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การพัฒนาระบบอาหารปลอดภัยจากเคร�อข�ายเกษตรกร อำเภอสีคิ�ว จังหวัดนครราชสีมา
มะลิ โพธิพ�มพ�, วลัญช�ชยา เขตบำรุง, พงศ�ภัทร ภิญโญ, ธวัชชัย เอกสันติ
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พิมพ์ที่ :พิมพ์ที่ : บริษัท สมบูรณ์การพิมพ์ จำากัด บริษัท สมบูรณ์การพิมพ์ จำากัด

อัตราค่าสมาชิก และค่าตีพิมพ์เผยแพร่บทความอัตราค่าสมาชิก และค่าตีพิมพ์เผยแพร่บทความ

1) ค่าสมัครเป็นสมาชิก1) ค่าสมัครเป็นสมาชิก

 - สมาชิกประเภทสถาบันการศึกษา ปีละ 400 บาท - สมาชิกประเภทสถาบันการศึกษา ปีละ 400 บาท

 - สมาชิกประเภทบุคคลทั่วไป ปีละ 400 บาท  - สมาชิกประเภทบุคคลทั่วไป ปีละ 400 บาท 

2) ค่าเผยแพร่ตีพิมพ์บทความจากสถาบันการศึกษา2) ค่าเผยแพร่ตีพิมพ์บทความจากสถาบันการศึกษา

 และบุคคลทั่วไป บทความละ 2,500 บาท และบุคคลทั่วไป บทความละ 2,500 บาท

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือพิมพ์เผยแพร่บทความทางวิชาการของอาจารย์

    และผู้ทรงคุณวุฒิิในสาขาวิศวกรรมศาสตร์  

     วิทยาศาสตร์สุขภาพ  สหวิทยาการวิทยาศาสตร์

     และเทคโนโลยี

 2. เพ่ือพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยและบทความทาง

     วิชาการของอาจารย์และนักวิชาการ

 3. เพ่ือเป็นเวทีสำาหรับนักศึกษาในระดับปริญญาโท

     และปริญญาเอกเพ่ือนำาเสนอบทความวิจัยท่ีได้

     จากการทำาวิทยานิพนธ์์

 4. เพ่ือนำาเสนอเร่ืองน่ารู้ต่างๆ ในทุกสาขาวิชา 

     เพ่ือให้คณาจารย์และนักศึกษาได้มีโอกาสเพ่ิมพูน

     ความรู้
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ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์
อาจารย์มุข วงษ์ชวลิตกุล อาจารย์มุข วงษ์ชวลิตกุล 
อาจารย์ปราณี วงษ์ชวลิตกุลอาจารย์ปราณี วงษ์ชวลิตกุล

ที่ปรึกษาที่ปรึกษา
ศาสตราจารย์ ดร.ประสาท สืบค้าศาสตราจารย์ ดร.ประสาท สืบค้า
อาจารย์ ดร.กิตติ วงษ์ชวลิตกุลอาจารย์ ดร.กิตติ วงษ์ชวลิตกุล

บรรณาธิการบรรณาธิการ
รองศาสตราจารย์ ดร.รัชนี ศุจิจันทรรัตน์รองศาสตราจารย์ ดร.รัชนี ศุจิจันทรรัตน์

รองบรรณาธิการรองบรรณาธิการ
รองศาสตราจารย์  ดร.อนุชิต  อุชายภิชาติรองศาสตราจารย์  ดร.อนุชิต  อุชายภิชาติ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.บุษยา  วงษ์ชวลิตกุลผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.บุษยา  วงษ์ชวลิตกุล

กองบรรณาธิการกองบรรณาธิการ
ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.นพ.ศาสตรี เสาวคนธ์์ มหาวิทยาลัยบูรพาศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.นพ.ศาสตรี เสาวคนธ์์ มหาวิทยาลัยบูรพา
รองศาสตราจารย์ ดร.กาณฑ์ เกิดชื่น  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานรองศาสตราจารย์ ดร.กาณฑ์ เกิดชื่น  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน
รองศาสตราจารย์ ดร.คนึงนิจ พงศ์ถาวรกมล  มหาวิทยาลัยมหิดลรองศาสตราจารย์ ดร.คนึงนิจ พงศ์ถาวรกมล  มหาวิทยาลัยมหิดล
รองศาสตราจารย์ ดร.ธ์นิดา ผาติเสนะ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมารองศาสตราจารย์ ดร.ธ์นิดา ผาติเสนะ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
รองศาสตราจารย์ ดร.รัชนี ศุจิจันทรรัตน์  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลรองศาสตราจารย์ ดร.รัชนี ศุจิจันทรรัตน์  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
รองศาสตราจารย์ ดร.สุมัทนา กลางคาร  มหาวิทยาลัยมหาสารคามรองศาสตราจารย์ ดร.สุมัทนา กลางคาร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ ศิลปานันทกุล  มหาวิทยาลัยมหิดล รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ ศิลปานันทกุล  มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.อนุชิต อุชายภิชาติ  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลรองศาสตราจารย์ ดร.อนุชิต อุชายภิชาติ  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
รองศาสตราจารย์ ประเสริฐ ดำารงชัยรองศาสตราจารย์ ประเสริฐ ดำารงชัย  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
รองศาสตราจารย์ สิริรัตน์ ฉัตรชัยสุชา  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลรองศาสตราจารย์ สิริรัตน์ ฉัตรชัยสุชา  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชีวินทร์  ลิ้มศิริ  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชีวินทร์  ลิ้มศิริ  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์านี แก้วธ์รรมานุกูล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์านี แก้วธ์รรมานุกูล  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์ีระวุธ์ ธ์รรมกุล  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราชผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์ีระวุธ์ ธ์รรมกุล  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราช
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษยา วงษ์ชวลิตกุล  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุษยา วงษ์ชวลิตกุล  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พ.ต.ต.หญิง ดร.พูนรัตน์ ลียติกุล มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลผู้ช่วยศาสตราจารย์ พ.ต.ต.หญิง ดร.พูนรัตน์ ลียติกุล มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวัฒิ ไทยอุดม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวัฒิ ไทยอุดม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สงวนพงศ์ ชวนชม  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุลผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สงวนพงศ์ ชวนชม  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
ดร.ภูวดล พลศรีประดิษฐ์                         สำานักงานสาธ์ารณสุขจังหวัดนครราชสีมาดร.ภูวดล พลศรีประดิษฐ์                         สำานักงานสาธ์ารณสุขจังหวัดนครราชสีมา

เลขานุการกองบรรณาธิการเลขานุการกองบรรณาธิการ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดา หันกลาง  E-mail : suda_han@vu.ac.thผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดา หันกลาง  E-mail : suda_han@vu.ac.th

ผู้ช่วยเลขานุการกองบรรณาธิการผู้ช่วยเลขานุการกองบรรณาธิการ
นางสาวธ์ัญลักษณ์ จินดา   E-mail : thunyaluck_jin@vu.ac.thนางสาวธ์ัญลักษณ์ จินดา   E-mail : thunyaluck_jin@vu.ac.th
นางสาวสุชาดา สนิทสิงห์  E-mail : suchada_sni@vu.ac.thนางสาวสุชาดา สนิทสิงห์  E-mail : suchada_sni@vu.ac.th

ฝ่ายศิลปกรรมฝ่ายศิลปกรรม
อาจารย์บุษบาบรรณ  ไชยศิริอาจารย์บุษบาบรรณ  ไชยศิริ

ฝ่ายพิสูจน์อักษรฝ่ายพิสูจน์อักษร
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มะลิ โพธ์ิพิมพ์ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มะลิ โพธ์ิพิมพ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดา หันกลางผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุดา หันกลาง
อาจารย์จิราภรณ์ ประธ์รรมโยอาจารย์จิราภรณ์ ประธ์รรมโย
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ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
พิจารณากลั่นกรองบทความ.............................

1. ศาสตราจารย์ ดร.ดารุณี จงอุดมการณ์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (พยาบาลศาสตร์)

2. ศาสตราจารย์คลินิก นพ.พิชัย ศุจิจันทรรัตน มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์การแพทย์)

3. ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.นพ. ศาสตรี เสาวคนธ์์ มหาวิทยาลัยบูรพา (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

4. พลอากาศตรี ศาสตราจารย์ ดร.สรกฤช ศรีเกษม โรงเรียนนายเรืออากาศ (วิศวกรรมศาสตร์)

5. ศาสตราจารย์ ดร.สุขสันต์ หอพิบูลสุข มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (วิศวกรรมศาสตร์)

6. รองศาสตราจารย์ ดร.กาณฑ์ เกิดชื่น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (วิศวกรรมศาสตร์)

7. รองศาสตราจารย์ ดร.ไกรชาติ ตันตระการอาภา มหาวิทยาลัยมหิดล (วิศวกรรมศาสตร์)

8. รองศาสตราจารย์ ดร.คนึงนิจ พงศ์ถาวรกมล มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

9. รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬาภรณ์ โสตะ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (สาธ์ารณสุขศาสตร์)                                                     

10. รองศาสตราจารย์ ดร.ธ์นิดา ผาติเสนะ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

11. รองศาสตราจารย์ ดร.พรรณี บัญชรหัตถกิจ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (สาธ์ารณสุขศาสตร์)

12. รองศาสตราจารย์ ดร.รุ่งโรจน์ พุ่มริ้ว มหาวิทยาลัยกรุงเทพธ์นบุรี (สาธ์ารณสุขศาสตร์)

13. รองศาสตราจารย์ ดร.วิราพรรณ วิโรจน์รัตน์ มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

14. รองศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ ทองเจริญ วิทยาลัยวิทยาศาสตร์การแพทย์เจ้าฟ้าจุฬาภรณ์ (วิทยาศาสตร์สุขภาพ) 

15. รองศาสตราจารย์ ดร.สมพร รุ่งเรืองกลกิจ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

16. รองศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ ทานอก มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (สหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

17. รองศาสตราจารย์ ดร.สุมัทนา กลางคาร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

18. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล ตั้งประเสริฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (สหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

19. รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ ศิลปานันทกุล มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

20. รองศาสตราจารย์ ดร.อวิรุทธ์ิ์ ชินกุลกิจนิวัฒิน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (วิศวกรรมศาสตร์)

21. รองศาสตราจารย์ ประเสริฐ ดำารงชัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิศวกรรมศาสตร์)

22. รองศาสตราจารย์ สุจิตรา ลิ้มอำานวยลาภ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

23. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กระวี ตรีอำานรรค มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (วิศวกรรมศาสตร์)  

24. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติฟ้า ตั้งใจจิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิศวกรรมศาสตร์)

25. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิระยุทธ์ สืบสุข มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (วิศวกรรมศาสตร์)

26. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์รา อั่งสกุล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (สหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

27. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธ์านี แก้วธ์รรมานุกูล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (วิทยาศาสตร์สุขภาพ) 

28. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิรันดร์ คงฤทธ์ิ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (วิศวกรรมศาสตร์)

29. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณรัตน์ แสงเพิ่ม มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

30. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลดาวัลย์ พันธ์ุ์พาณิชย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

31. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร ไพรีเกรง มหาวิทยาลัยธ์ุรกิจบัณฑิตย์ (สหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

32. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวัฒิ ไทยอุดม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

                                                                  (วิทยาศาสตร์สุขภาพ และสหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)



วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

33. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมเกียรติ ทานอก มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (สหวิทยาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

34. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรุณรัตน์ ศรีจันทรนิตย์ มหาวิทยาลัยมหิดล (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

35. อาจารย์ ดร.ชมพิศ แก้วมณี มหาวิทยาลัยนเรศวร (วิศวกรรมศาสตร์)

36. อาจารย์ ดร.ณิชาภัตร พุฒิิคามิน มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

37. อาจารย์ ดร.ธ์ีระวุธ์ ธ์รรมกุล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราช (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

38. อาจารย์ ดร.พรเลิศ ชุมชัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พระพุทธ์บาท (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

39. อาจารย์ ดร.ศรารินทร์ พิทธ์ยะพงษ์ สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)

40. อาจารย์ ดร.สุวัฒินา เกิดม่วง วิทยาลัยการสาธ์ารณสุขสิรินธ์ร (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)  

41. ดร.ภูวดล พลศรีประดิษฐ์ สำานักงานสาธ์ารณสุขจังหวัดนครราชสีมา (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)   

42. พันตรีหญิง นภาเพ็ญ จันทขัมมา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธ์รรมาธ์ิราช (วิทยาศาสตร์สุขภาพ)



วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

สารบัญ
การใช้คำาถามในการสอนการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก .............................................................................. 1
สุมนทิพย์ บุญเกิด, ธ์นะวดี ทิพย์มงคล, กัลยา ไผ่เกาะ

ปัจจัยที่สัมพันธ์กับระยะเวลามาถึงโรงพยาบาลหลังจากเกิดอาการของผู้ป่วย
โรคหลอดเลือดสมองระยะเฉียบพลัน โรงพยาบาลหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธุ์ุ ์.................................................11
นภัสนันท์  ภูขาว

การพัฒนารูปแบบบริการผู้ป่วยกลุ่มโรคต้อกระจกและบริการผ่าตัดแบบไม่ค้างคืนครบวงจร ................................21
กชพรรณ อัญฤาชัย, จุฑาทิพย์ เทพสุวรรณ์, ภาศินี สุขสถาพรเลิศ

การพัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจเลื่อนหลุด.................................................................31
รัตนา ทองแจ่ม

การพัฒนาระบบอาหารปลอดภัยจากเครือข่ายเกษตรกร อำาเภอสีคิ้ว จังหวัดนครราชสีมา ..................................40
มะลิ โพธ์ิพิมพ์, วลัญช์ชยา เขตบำารุง, พงศ์ภัทร ภิญโญ, ธ์วัชชัย เอกสันติ

การรับรู้ความเสี่ยงต่อสุขภาพและความปลอดภัยในการทำางานของพนักงาน
ในสถานประกอบกิจการร้านซ่อมรถยนต์ อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ........................................................50
วิทชย เพชรเลียบ, มะลิ โพธ์ิพิมพ์

การพัฒนาหนังสือพ็อกเก็ตบุ๊กอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง “เคล็ดลับธุรกิจปลากัดเงินล้าน
โดยใช้กลยุทธ์ช่องทางการตลาดแบบหลากหลาย” ........................................................................................58
กนกพัชร กอประเสริฐ, ณัฐพศุตม์ ภัทธ์ิราสินสิริ, นิตยา งามยิ่งยง, จิรวัฒิน์ คงคา

การบำาบัดน้ำาทิ้งที่มีโลหะหนักปนเปื้อนโดยใช้กระบวนการบำาบัดน้ำาเสียแบบหลายขั้นตอน .......................................70
ประยงค์ กีรติอุไร, วรวิทย์ แสงวุธ์, ธ์ัญญรัตน์ ทุตา 



วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

 วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล เป็นวารสารท่ีเปิดรับบทความตีพิมพ์เผยแพร่ในสาขาวิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
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มิถุนายน) 2563

 บทความในวารสารฉบับนี้ มีความหลากหลาย ครอบคลุมสาขาที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ประกอบด้วยบทความวิชาการทางด้าน 

การศึกษาพยาบาล คือ “การใช้คำาถามในการสอนการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก”  ส่วนบทความวิจัยมีทั้งหมด 7 เรื่อง 

เป็นบทความวิจัยทางการพยาบาล 3 เรื่อง ซึ่ึ่งเป็นประโยชน์ในการพัฒินาคุณภาพและประสิทธ์ิภาพการดูแลผู้ป่วยในโรงพยาบาล  

คือ “ปัจจัยที ่สัมพันธ์์กับระยะเวลามาถึงโรงพยาบาลหลังจากเกิดอาการของผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดสมองระยะเฉียบพลัน 

โรงพยาบาลหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธ์ุ์” “การพัฒินารูปแบบการบริการผู้ป่วยกลุ่มโรคต้อกระจกและบริการผ่าตัดแบบไม่ค้างคืน 

ครบวงจร” และ “การพัฒินาแนวปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจเล่ือนหลุด” เร่ืองกลุ่มท่ี 2 เป็นเร่ืองเก่ียวกับความปลอดภัย 

ในชีวิตและการทำางาน เป็นด้านสาธ์ารณสุข 2 เรื่อง คือ “การพัฒินาระบบอาหารปลอดภัยจากเครือข่ายเกษตรกร อำาเภอสีคิ้ว 

จังหวัดนครราชสีมา” และ “การรับรู้ความเสี่ยงต่อสุขภาพและความปลอดภัยในการทำางานของพนักงานในสถานประกอบกิจการ 

ร้านซ่ึ่อมรถยนต์ อำาเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา” และอีก 1 เร่ืองเป็นบทความวิจัยเก่ียวกับความปลอดภัยทางด้านส่ิงแวดล้อม คือ 

“การบำาบัดนำ้าท้ิงท่ีมีโลหะหนักปนเป้�อนโดยใช้กระบวนการบำาบัดนำ้าเสียแบบหลายข้ันตอน” และเร่ืองสุดท้ายเป็นบทความวิจัยด้าน

เทคโนโลยี คือ “การพัฒินาหนังสือพ็อกเก็ตบุ�กอิเล็กทรอนิกส์ เร่ือง “เคล็ดลับธุ์รกิจปลากัดเงินล้านโดยใช้กลยุทธ์์ช่องทางการตลาด

ท่ีหลากหลาย”
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ที่กรุณาพิจารณาบทความและให้ข้อเสนอแนะเพื่อให้เป็นบทความที่มีคุณภาพและเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่านและเกิดความก้าวหน้า 
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การใช้คำาถามในการสอนการปฏิบัติการพยาบาลในคลินิก
Questioning for Teaching in Clinical Nursing Practice

สุุมนทิิพย์์ บุุญเกิิด, พย์.ม. (Sumonthip Boonkerd, M.N.S.)1*

ธนะวดี ทิิพย์์มงคล, พย์ม. (Thanawadee Tipmongkol, M.N.S.)2

กัิลย์า ไผ่่เกิาะ, ปร.ด. (Kanlaya Paikoh, Ph.D.)3

บทคัดย่อ
	 การจััดการเรียนร้�ภาคปฏิิบััติิเป็นการเรียนแบับักลุ่่�มย�อยที่ี�เน�นการประย่กติ์ใช้�ความร้�จัากที่ฤษฎีีนำามาสู่้�การปฏิิบััติิการ 

พยาบัาลุ่	 โดยผู้้�เรียนติ�องใช้�ที่ักษะการคิดอย�างมีวิจัารณญาณร�วมกับัการบั้รณาการความร้�ที่างการพยาบัาลุ่	 การเกิดการเรียนร้�ของ 

ผู้้�เรียนในระดับันี�ได�จัากการตัิ�งคำาถามทีี่�ดีของคร้คลิุ่นิก	การกำาหนดปัญหาการใช้�คำาถามทีี่�เหมาะสู่ม	แลุ่ะใช้�คำาถามเพ่�อกระต่ิ�นให�เกิด

การคิดนำาไปสู่้�การค�นหาเหติ่ผู้ลุ่	 เปิดโอกาสู่ให�ผู้้�เรียนสู่ามารถพัฒนาความคิดแลุ่ะที่ักษะการเรียนร้�ในศติวรรษที่ี�	 21	 ที่ั�งนี�คำาถามที่ี�ดี 

จัะช้�วยให�การเรียนบัรรลุ่่วัติถ่ประสู่งค์การเรียนร้�ระดับัสู้่งได�	

	 การใช้�คำาถามในการเรียนการสู่อนการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลิุ่นิก	สู่ามารถใช้�ได�ทัี่�งร้ปแบับักลุ่่�มแลุ่ะรายบ่ัคคลุ่	แลุ่ะมีการ

ใช้�ประเภที่ของคำาถามในการกระต่ิ�นทัี่กษะการคิดติามกระบัวนการเรียนร้�	ในแติ�ลุ่ะขั�นทีี่�แติกติ�างกันในด�านความร้�	ความจัำา	ความเข�าใจั	

การนำาไปใช้�	การสัู่งเคราะห์	แลุ่ะการประเมินค�าทัี่�งนี�ติ�องใช้�เที่คนิคการตัิ�งคำาถามเพ่�อกระต่ิ�นให�ผู้้�เรียนติอบัคำาถามโดยใช้�กระบัวนการ

คิดค�นคว�าด�วยตินเอง	แลุ่ะการใช้�คำาถามโดยใช้�วิธีีการสู่ะที่�อนคิด	(reflective	thinking)	เป็นอีกหน่�งกระบัวนการทีี่�ที่ำาให�นักศ่กษาได�

คิดที่บัที่วนไติร�ติรองประเมินแลุ่ะวิเคราะหต์ิัวเองเกี�ยวกับัการเรียนร้�ในสู่ถานการณ์ในการปฏิิบััติิงานแลุ่�วนำาไปพัฒนาปรับัปร่งแลุ่ะ 

เปลีุ่�ยนแปลุ่งการปฏิิบััติิให�ดีข่�น	แลุ่ะสู่่ดที่�ายติ�องมีการประเมินผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีการเรียนร้�ติามวัติถ่ประสู่งค์	เพ่�อให�ได�ข�อม้ลุ่ทีี่�หลุ่ากหลุ่ายแลุ่ะ

ครอบัคลุ่่มพฤติิกรรมหลุ่ายๆ	ด�าน	คร้จัะติ�อง	สัู่งเกติ	สัู่มภาษณ์	ติรวจังาน	ใช้�บัันท่ี่กจัากผู้้�ทีี่�เกี�ยวข�อง	แลุ่ะให�ข�อม้ลุ่ย�อนกลัุ่บัแก�ผู้้�เรียน	

เพ่�อให�เกิดการเสู่ริมสู่ร�างนิสัู่ยแห�งการเรียนร้�ทีี่�ยั�งย่น	
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1. บทนำำ�
	 ที่ักษะการคิดเป็นสู่ิ�งจัำาเป็นในการเรียนร้�ในศติวรรษ 

ทีี่�	21	การพัฒนาทัี่กษะการคิดมีหลุ่ายวิธีีกระบัวนการของการใช้� 

คำาถาม	เป็นวิธีีหน่�งทีี่�ช้�วยกระต่ิ�นให�เกิดการคิดนำาไปสู้่�การค�นหา

เหติ่ผู้ลุ่	ติรรกะ	แลุ่ะพิจัารณาสู่ิ �งติ�างๆ	อย�างครบัถ�วนเป็น 

การบั �มเพาะที่ ักษะเช้ ิ งป ัญญา	 ( Intel lectual	 Sk i l l )	

ให�ผู้้ �เรียนค�นพบัความร้ �	หร่อแนวที่างแก�ปัญหาด�วยตินเอง 

โดยคร้เป็นผู้้�ชี้�แนะ	(Guide	Questioning)	ในการกำาหนดปัญหา

แลุ่ะมีที่ักษะการใช้�คำาถามที่ี�เหมาะสู่ม	การใช้�คำาถามในการเรียน

การสู่อนที่างการพยาบัาลุ่มีความสู่ำาคัญเป็นอย�างยิ �ง	 เน่ �อง 

จัากการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่มีการใช้�กระบัวนการพยาบัาลุ่ 

เป็นเคร่�องม่อในการค�นหาปัญหาของผู้้�ใช้�บัริการ	ประกอบัด�วย	

การประเมินผู้้�รับับัริการ	การวินิจัฉััยการพยาบัาลุ่การวางแผู้น 

การพยาบัาลุ่	การปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่	แลุ่ะการประเมินผู้ลุ่	

ซึ่่ �งเป็นกระบัวนการที่างวิที่ยาศาสู่ติร์	คร้คลุ่ินิกติ�องมีความ 

สู่ามารถในการใช้�คำาถามเพ่ �อกระติ่ �นให�ผู้้ � เร ียนหาคำาติอบั 

อย�างมีเหติ่ผู้ลุ่	 โดยผู้�านการพิจัารณาแลุ่ะประเมินข�อม้ลุ่	

ข�อเท็ี่จัจัริง	ข�อโติ�แย�ง	หลัุ่กฐาน	แลุ่ะความคิดเห็นอย�างรอบัด�าน		

เป็นกระบัวนการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	(critical	thinking)	 

ในการให�บัริการที่างสู่่ขภาพซึ่่ �งเป็นที่ักษะในการคิดขั �นสู่้ง 

Abstract
	 Teaching	in	clinical	nursing	practice,	a	small	group	learning,	emphasizes	on	application	of	theory	into 

practice.	This	learning	method	requires	students	to	 integrate	critical	thinking	skill	and	nursing	knowledge	to 

provide	good	nursing	care.	An	accomplishment	of	studying	using	critical	thinking	for	a	student	is	a	result	of	good	

questioning	of	instructors.	Identifying	problems,	using	appropriate	questions	and	using	questions	to	stimulate	

reasoning	skill	lead	students	to	expand	their	intellectual	and	the	21st	century	learning	skills.	Good	questions	

would	help	students	to	obtain	a	high	level	of	learning	objectives.			

	 Questioning	in	clinical	nursing	practice	can	be	performed	both	in	group	and	individually.	Also,	it	needs	

several	types	of	questions	to	stimulate	thinking	skill	according	to	each	cognitive	education	objective	levels:	

knowledge,	comprehension,	application,	analysis,	synthesis	and	evaluation.	Hence,	the	question	techniques	

that	stimulate	students	to	answer	the	questions	by	using	self-directed	learning	method	and	reflective	thinking	

are	 essential.	 These	 process	 provide	 students	 to	 reconsider,	 evaluate	 and	 analyze	 themselves	 in	 clinical	 

learning	situations	and	revise	or	improve	their	clinical	practice	performance.	Still,	evaluation	of	the	outcome	is	

the	 final	 process	 that	 inform	 the	 achievement	 of	 learning	 objectives.	 Observation,	 interviewing,	 reviewing	 

assigned	papers	and	anecdotal	record	are	useful	techniques	to	get	a	complete	information	of	student	learning	

behaviors.		Moreover,	providing	feedback	to	student	are	crucial	for	teachers	to	maintain	learning	behavior	of	

the	students.	

Keyword: questioning,	teaching,	clinical	nursing	practice

เพ่�อใช้�ในการแก�ปัญหา	(problem	solving)	แลุ่ะการติัดสู่ินใจั 

ที่างคลิุ่นิก	(Clinical	decision	making)	(ทิี่ศนา	แขมณี,	2554)	

แลุ่ะเป็นที่ักษะที่ี�สู่ำาคัญสู่ำาหรับันักศ่กษาในศติวรรษที่ี�	21	ที่ี�ช้�วย 

ให�ประสู่บัความสู่ำาเร็จัในด�านการเรียน	การใช้�ช้ีวิติในสู่ังคมที่ี� 

เปลุ่ี �ยนแปลุ่งอย�างรวดเร็ว	แลุ่ะมีความก�าวหน�าในอาช้ีพ 

ภายหลัุ่งสู่ำาเร็จัการศ่กษา	(Nazmi	Al-Shalabi,	2009)	

	 จัากการศ่กษาด�านการคิดอย�างมีวิจัารณญาณของ 

นักศ่กษาพยาบัาลุ่ที่ี�ผู้�านมา	(Linda,	2014)		พบัว�าการจััดการ 

ศ่กษาพยาบัาลุ่ยังไม�สู่�งเสู่ริมหร่อเอ่�ออำานวยให�นักศ่กษาพยาบัาลุ่

เกิดความคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	คร้มักใช้�คำาถามเกี�ยวกับัความ 

จัำาเป็นสู่�วนใหญ�	เน�นเน่�อหาความร้�ซึ่่�งมีเป็นจัำานวนมาก	(what	

to	think)		มากกว�าการสู่อนวิธีีคิด	(how	to	think)	สู่�งผู้ลุ่ให� 

นักศ่กษาขาดการฝึึกฝึนที่ักษะการคิด	นักศ่กษาบัางรายร้�สู่่ก 

กดดันจัากคำาถาม	เน่�องจัากไม�สู่ามารถติอบัคำาถามได�ถ้กติ�อง 

หลุ่ายครั�ง	การใช้�คำาถามให�ผู้้�เรียนจันม่มครั�งแลุ่�วครั�งเลุ่�าจัะที่ำาให�

ผู้้�เรียนสู่้ญเสู่ียความเช้่�อมั�นในตินเอง	ไม�สู่ามารถนำาความร้�มาใช้� 

ในการติัดสู่ินใจัในการแก�ปัญหาให�ผู้้�ป่วย	การไม�บัอกคำาติอบั 

แติ�ให�ผู้้�เรียนไปค�นหาซึ่ำ�าๆ	โดยไม�ให�คำาแนะนำาเพิ�มเติิม	จัะสู่�งผู้ลุ่

ติ�อสู่ัมพันธีภาพระหว�างคร้แลุ่ะผู้้�เรียน	ที่ำาให�ขาดความร้ �สู่่ก 

ไว�วางใจั	กลุ่ัว	หลุ่ีกเลุ่ี �ยงการเข�าพบัคร้เม่ �อประสู่บัปัญหาใน 
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การเรียน	สู่ะที่�อนถ่งความจัำาเป็นติ�องพัฒนาด�านการจััดการเรียน

ร้�เพ่�อก�อให�เกิดการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	

	 การใช้�คำาถามเป็นสู่�วนหน่�งของการเรียนร้ �ที่ี �สู่ำาคัญ 

ในการเรียนการสู่อนการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลุ่ินิกช้�วยขยาย 

ที่ักษะการคิด	การพิจัารณาไติร�ติรองอย�างมีเหติ่ผู้ลุ่	เน่�องจัาก 

การวางแผู้นการพยาบัาลุ่ติ�องมีการติัดสู่ินใจัเลุ่่อกรับัข�อม้ลุ่		 

การติรวจัสู่อบัข�อเท็ี่จัจัริงอย�างรอบัคอบั	ติ�องอาศัยทัี่กษะการคิด

ขั�นสู่้งในการวิเคราะห์	สู่ังเคราะห์	แลุ่ะติัดสู่ินใจัอย�างเหมาะสู่ม		

จัากการศ่กษาแนวที่างการจััดการเรียนร้ �ผู้ �านการสู่ะที่�อน 

ความคิดเพ่�อพัฒนากระบัวนการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	(ปิยาณี	

ณ	นคร,		ดน่ลุ่ดา	จัามจ่ัรี,	ดร่ณี	ช่้ณหวัติ	แลุ่ะมนัสู่	บ่ัญประกอบั,	

2559)		พบัว�าก่ญแจัสู่ำาคัญในการกระต่ิ�นกระบัวนการคิดอย�างมี

วิจัารณญาณได�แก�คำาถามจัากคร้ในการค�นคว�าหาคำาติอบัเพ่�อ 

แก�ปัญหาแลุ่ะสู่ร่ปแนวคิดด�วยตินเองเป็นการพัฒนาความคิด 

ระดับัสู่้ง	การใช้�คำาถามของคร้เป็นติัวแปรสู่ำาคัญในการสู่�งเสู่ริม 

การคิดอย�างมีวิจัารณญาณของนักศ่กษา	คร้คลุ่ินิกจั่งเป็นผู้้�มี 

บัที่บัาที่สู่ำาคัญในการใช้�คำาถามทีี่�มีประสิู่ที่ธิีภาพ	สู่ามารถกระต่ิ�น 

ให�นักศ่กษาฝึึกฝึนที่ักษะการคิดอย�างมีที่ิศที่างแลุ่ะเป้าหมายที่ี� 

ชั้ดเจันติามวัติถ่ประสู่งค์ในการเรียนร้�	

2. ทักษะก�รคิำดกับก�รเรียนำร้�ในำศตวรรษที� 21
	 การคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	เป็นกระบัวนการคิดอย�าง

รอบัคอบัเพ่�อให�ได�ความคิด/คำาติอบัทีี่�ดีทีี่�สู่่ด	มีความสู่มเหต่ิสู่มผู้ลุ่	

น�าเช้่�อถ่อ	โดยผู้�านการพิจัารณาแลุ่ะประเมินข�อม้ลุ่	ข�อเที่็จัจัริง	

ข�อโติ�แย�ง	หลัุ่กฐาน	แลุ่ะความคิดเห็นอย�างรอบัด�าน	ทัี่�งที่างกว�าง	

ลุ่่ก	แลุ่ะไกลุ่	รวมทัี่�งการพิจัารณากลัุ่�นกรองค่ณ-โที่ษ	แลุ่ะค่ณค�า

ทีี่�แที่�จัริงของเร่�องทีี่�คิด	(ทิี่ศนา	แขมมณี,	2554)	โดยขั�นติอนการ

คิดอย�างมวีิจัารณญาณ	ติ�องเริ�มติ�นจัาก	การระบัป่ระเด็นปัญหา	

หร่อประเด็นในการคิด	โดยที่ี�คร้จัะติ�องมีหน�าที่ี�ในการติั�งคำาถาม

ให�ผู้้�เรียนได�ประมวลุ่ข�อม้ลุ่ที่ั�งที่างด�านข�อเที่็จัจัริง	ข�อโติ�แย�ง	

หลุ่ักฐาน	แลุ่ะความคิดเห็นที่ี � เก ี �ยวข�องกับัประเด็นที่ี �ค ิด	

ที่ั�งที่างกว�าง	ลุ่่ก	แลุ่ะไกลุ่	จัากนั�นนำาข�อโติ�แย�งมาวิเคราะห์	 

จัำาแนกแยกแยะข�อม้ลุ่จััดหมวดหม้�ของข�อม้ลุ่แลุ่ะเลุ่่อกข�อม้ลุ่ 

ที่ี�จัะนำามาใช้�	แลุ่ะแสู่วงหาที่างเลุ่่อกหร่อคำาติอบัที่ี�สู่มเหติ่สู่มผู้ลุ่	

ช้ั�งนำ�าหนักผู้ลุ่ได�ผู้ลุ่เสู่ียค่ณโที่ษที่ี�อาจัจัะเกิดข่�นที่ั�งในระยะสู่ั�น 

แลุ่ะระยะยาว	รวมที่ั �งค่ณค�าที่ี �แที่�จัริงของที่างเลุ่่อกติ�างๆ	

เลุ่่อกที่างเลุ่่อกที่ี �เหมาะสู่มที่ี�สู่่ด	ไติร�ติรอง	ที่บัที่วน	เม่ �อได� 

ข�อสู่ร่ปลุ่งความเห็น	ติามทีี่�ได�มีการคิดอย�างมีวิจัารณญาณแลุ่�วก็

จัะสู่ามารถนำาไปปฏิิบััติิได�อย�างถ้กติ�องแลุ่ะเหมาะสู่ม	

 ก�รเรียนำร้�ในำศตวรรษที� 21	เป็นย่คแห�งการพัฒนา 

ติ�อยอดคิดค�น	ค�นหาความร้�ใหม�	ย่ดหลัุ่กการเรียนร้�จัากสิู่�งใกลุ่�ตัิว 

สู่ิ�งที่ี�เห็น	แลุ่ะการปฏิิบััติิ	สู่ิ�งเหลุ่�านี�จัะช้�วยกระติ่�นให�เกิดคำาถาม	

อยากร้�พร�อมคาดเดาคำาติอบั	การคิดจั่งเป็นกระบัวนการอย�าง 

หน่�งที่ี�ช้�วยนำาข�อม้ลุ่หร่อสู่ิ�งเร�าที่ี�ได�รับัไปเช้่�อมโยงกับัข�อม้ลุ่หร่อ 

ประสู่บัการณ์เดิมผู้�านกระบัวนการที่างสู่มองในการจััดที่ำาข�อม้ลุ่	

ก�อให�เกิดความร้�ความเข�าใจัสู่ามารถนำาไปใช้�ในสู่ถานการณ์	 

การจัำาได�เป็นสู่ิ�งจัำาเป็นสู่ำาหรับัการคิดในการสู่ร�างความร้�ใหม�	

วิธีีการสู่อนแบับัเดิม	ค่อแบับับัรรยายเน�นเน่�อหาความร้�มากกว�า

สู่อนวิธีีคิดข�อม้ลุ่จัะอย้�ในหน�วยความจัำาระยะสู่ั�น	(short-term	

memory)	ซึ่่�งมีข�อจัำากัดในการจัดจัำา	ปริมาณข�อม้ลุ่มากเที่�าไร 

ข�อม้ลุ่จัะสู่้ญหายได�ง�าย	ซึ่่ �งเป็นปัญหาในการเรียนการสู่อน 

ปัจัจ่ับัันทีี่�มีเน่�อหาความร้�มากมายยากติ�อการจัดจัำา	การรวบัรวม 

ข�อม้ลุ่	การเช่้�อมโยง	การสู่ร่ปความ	ยังอย้�ในระดับัของการคิดทัี่�วไป	

(Core	thinking	process	skills)	ไม�ซึ่ับัซึ่�อน	สู่�วนการคิดที่ี�จัะ 

ช้�วยให�นำาไปสู่้ �การคิดอย�างมีวิจัารณญาณคิดติามที่ักษะที่ี � 

จัำาเป็นในศติวรรษทีี่�	21		ได�แก�	การคิดระดับัสู้่ง	(Higher	order	

thinking	skills)	ได�แก�	การวิเคราะห์		การนิยาม	การตัิ�งสู่มมติิฐาน	

เป็นติ�น		เพราะการคิดอย�างมีวิจัารณญาณเป็นการคิดระดับัสู่้ง 

เป ็นความสู่ามารถในการใช้ � เหติ ่ผู้ลุ่	 การพ ัฒนาการค ิด 

อย�างมีวิจัารณญาณ	จั่งเป็นการเรียนร้�ความสู่ามารถในการคิด 

แบับัติ�างๆ	ไม�ใช้�เพียงการจัำาข�อม้ลุ่	หร่อมโนที่ัศน์ได�	แติ�เป็นการ 

อธิีบัายแนวคิด	การวิเคราะห์สู่�วนติ�างๆ	การสัู่งเคราะห์	การประย่กต์ิ 

ใช้�แนวคิดในสู่ถานการณ์ติ�างๆ	อย�างมีเหติ่ผู้ลุ่	การคิดเป็น 

กระบัวนการที่ี�มีความซึ่ับัซึ่�อนจัำาเป็นติ�องมีการฝึึกฝึนเช้�นเดียว 

กับัที่ักษะอ่�นๆ	การสู่อนให�ใช้�กระบัวนการคิดในการที่ำาความ 

เข�าใจัเน่�อหาที่ี�ดีจัำาเป็นติ�องมีการใช้�คำาถามกับัผู้้�เรียนเพ่�อให�เกิด 

การคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	การใช้�คำาถามที่ี�เหมาะสู่มจัะช้�วย 

กระติ่ �นที่ักษะการคิด	สู่�งผู้ลุ่ให�ข�อม้ลุ่อย้ �ในหน�วยความจัำา 

ระยะยาว	 (long-term	memory	ผู้้ �เรียนจัะสู่ามารถจัำาได� 

แลุ่ะเช่้�อมโยงข�อม้ลุ่ได�มากข่�น	(ช้นาธิีป	พรก่ลุ่,	2554)

3. หลัักในำก�รใช้�คำำ�ถ�มแลัะก�รยกตัวอย่�งคำำ�ถ�ม
	 ในสู่�วนของการเรียนการสู่อนการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

ในคลุ่ินิก	ที่ักษะการคิดอย�างมีวิจัารณญาณสู่ามารถพัฒนาได� 

จัากการศ่กษารายกรณี	หร่อประเด็นปัญหาทีี่�พบัจัากประสู่บัการณ์ 

ฝึึกการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลุ่ินิก	ด�วยการติั�งประเด็นคำาถาม	

ในลุ่ักษณะ	เพราะเหติ่ใด		เป็นอะไร	แลุ่ะเกิดข่�นย�างไร	คร้เน�น 

คำาถามเช้ิงลุ่่กกระติ่�นการค�นหาข�อม้ลุ่	ข�อโติ�แย�ง	การไติร�ติรอง 
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เกี�ยวกับัที่างเลุ่่อกในการปฏิิบััติิ	คร้จั่งติ�องมีความเข�าใจัประเภที่

ของคำาถามในการกระติ่�นที่ักษะการคิดติามกระบัวนการเรียนร้�	

ติามแนวคิดของ	Benjamin	Bloom	(วิยะดา	รัตินสู่่วรรณ,	2547,		

Carlson,	Wann-Hansson,	and	Pilhammar,	2009)	ดังติ�อไปนี�	

 3.1 ถ�มคำว�มร้� (Knowledge) เป็นการติอบัจัาก 

ความจัำา	มีคำาติอบัแน�นอน	ถามเน่ �อหาเกี �ยวกับัข�อเที่็จัจัริง	

คำาจัำากัดความ	คำานิยาม	คำาศัพที่์	กฎี	ที่ฤษฎีีถามเกี�ยวกับัใคร	

(who)	 อะไร	 (what)	 เม ่ �อไร	 (when)	ที่ ี � ไหน	 (where)	

รวมที่ั�งใช้�หร่อไม�	เช้�น	สู่ข่ภาพจัติิหมายถ่งอะไร?		ใครเป็นคนติั�ง 

ที่ฤษฎีีจัิติวิเคราะห์?	แติ�หากใช้�คำาถามลุ่ักษณะนี�มากไปมีผู้ลุ่ 

ติ�อบัรรยากาศในการเรียนร้�ที่ำาให�น�าเบ่ั�อแลุ่ะไม�ที่�าที่าย

 3.2 ถ�มคำว�มเข้��ใจ (Comprehension)	เป็นคำาถาม 

ทีี่�ให�ผู้้�เรียนแสู่ดงความเข�าใจัเน่�อหา	สู่ามารถเรียบัเรียงเป็นคำาพ้ด

ปากเปลุ่�าได�	ติ�องใช้�ความร้�	ความจัำามาประกอบัเพ่�ออธิีบัายด�วย

คำาพ้ดของตินเอง	เป็นคำาถามทีี่�สู้่งกว�าถามความร้�	เช้�น	

	 	 3.2.1	คำาถามให�ติ ีความ	 (Interpretation)	 

ผู้้�เรียนสู่ามารถระบั่ข�อม้ลุ่หลุ่ักแลุ่ะความสู่ัมพันธี์ระหว�างข�อม้ลุ่ 

ได�	โดยใช้�คำาถามอย�างไร	เพราะเหต่ิใด	เช้�น	นักศ่กษาจัะใช้�ข�อม้ลุ่

ใดมาสู่นับัสู่น่นข�อวินิจัฉััยการพยาบัาลุ่อย�างไร?	จังจััด	ลุ่ำาดับั 

ความสู่ำาคัญของข�อวินิจัฉััยการพยาบัาลุ่พร�อมเหต่ิผู้ลุ่?	เป็นติ�น

	 	 3.2.2	ค ำาถามให�แปลุ่ความ	 (Translation)	 

เป็นการเปลีุ่�ยนข�อความจัากร้ปแบับัหน่�งไปอีกร้ปแบับัหน่�ง	โดยคง 

ความหมายเดิม	เช้�น	การแปลุ่ผู้ลุ่การติรวจัที่างห�องปฏิิบััติิการ 

บัอกอะไร?	พฤติิกรรมของผู้้�ป่วยบั�งบัอกสู่ภาวะอารมณ์อย�างไร?	

เป็นติ�น

	 	 3.2.3	 ค ำาถามให �ยกติ ัวอย �าง	 (Examples)	 

เป็นการแสู่ดงความเข�าใจัสู่ามารถยกติัวอย�างได�	เช้�น	นักศ่กษา 

จังยกติัวอย�างอาการแสู่ดงผู้ลุ่ข�างเคียงของยาที่ี�พบัในผู้้�ป่วยที่ี�ได� 

รับัมอบัหมาย,	จังยกตัิวอย�างคำาพ้ดในการช้�วยให�ผู้้�ป่วยลุ่ดความ

วิติกกังวลุ่	เป็นติ�น

 	 3.2.4	คำาถามให�บัอกคำาจัำากัดความ	(Definition) 

เป็นการให�ผู้้ �เรียนบัรรยายมโนที่ัศน์	 (concept)	ด�วยคำาพ้ด 

จัากความเข�าใจัของตินเอง	เช้�น	ให�คำาจัำากัดความของการพยาบัาลุ่ 

แบับัองค์รวม	การบัอกความหมายการบัอกข�าวร�าย	เป็นติ�น

 3.3 ถ�มก�รนำำ�ไปใช้� (Application)	เป็นคำาถาม 

ให�ผู้้�เรียนนำาความร้�ความเข�าใจัไปใช้�แก�ปัญหา	หร่อติอบัข�อสู่งสัู่ย	

นำาความร้�แลุ่ะความเข�าใจัไปใช้�แก�ปัญหาในสู่ถานการณ์ใหม�	เช้�น	

จัากการประเมินภาวะซึ่่มเศร�าผู้้�ป่วยมีภาวะซึ่่มเศร�าในระดับั 

ร่นแรงควรให�การพยาบัาลุ่อย�างไร?	

 3.4 ถ�มก�รวิเคำร�ะห์ (Analysis)	เป็นคำาถามการคิด 

ระดับัสู่้งที่ี�ให�ผู้้�เรียนแยกแยะสู่�วนติ�างๆ	ที่ี�ซึ่ับัซึ่�อนแลุ่�วอธีิบัาย 

ความสู่ัมพันธี์ของสู่�วนประกอบัเหลุ่�านั�น	คำาถามที่ี�ให�จัำาแนก 

แยกแยะเร่ �องราวติ�างๆ	ว�าประกอบัด�วยสู่�วนย�อยอะไรบั�าง	

โดยอาศัยหลัุ่กการ	กฎี	ที่ฤษฎีี	ทีี่�มาของเร่�องราว	หร่อเหต่ิการณ์นั�น	

เช้�น	สู่าเหติ่สู่ ำาคัญใดบั�างที่ี �ที่ ำาให�เยาวช้นเสู่พยาเสู่พติิด?	

ม้ลุ่เหติ่สู่ำาคัญที่ี �ที่ำาให�สู่ถิติิ	การมีสู่่ขภาพจัิติไม�ดีของคนใน 

กร่งเที่พฯ	สู้่งข่�นค่ออะไร?

	 	 3.4.1	การระบ่ัประเด็น	(Identification	of	issues)	

ผู้้�เรียนติ�องพิจัารณาแลุ่ะวิเคราะห์ข�อม้ลุ่ที่ี�มี	 เพ่�อที่ำาการสู่ร่ป	

(conclusion/inference/generalization)	เช้�น	จัากกรณีศ่กษา 

จังสู่ร่ปประเด็นปัญหาเรียงลุ่ำาดับัความสู่ำาคัญ		เป็นติ�น	

	 	 3.4.2	ความเกี�ยวข�อง	(implication)	ผู้้�เรียนติ�อง 

ช้ี�ให�เห็นความสู่ัมพันธี์ระหว�างของ	2	สู่ิ�งโดยการแสู่ดงอน่มาน	

(inference)	การเช่้�อมโยง	(association)	หร่อผู้ลุ่ทีี่�ติามมา	เช้�น	

จัากกรณีศ่กษาหากนักศ่กษาเป็นญาติิผู้้�ป่วย	จัะเกิดความไม�เข�าใจั 

ในแผู้นการรักษาพยาบัาลุ่ในประเด็นใดบั�างแลุ่ะผู้ลุ่กระที่บัที่ี� 

ติามมาค่ออะไร?		เป็นติ�น	

	 	 3.4.3	เหติ่จั้งใจั	(motives)	การระบั่เหติ่ผู้ลุ่ของ 

การกระที่ำาหร่อสิู่�งทีี่�ปรากฏิ	เช้�น	อะไรเป็นปัจัจัักกระต่ิ�นให�ผู้้�ป่วย

มีความคิดที่ำาร�ายตินเอง?		เป็นติ�น	

	 	 3.4.3	การช้ักช้วน	(persuasion)	การค�นหาสู่ิ�งที่ี� 

ซึ่�อนอย้�ในการสู่่�อสู่าร		เช้�น	การพ้ดขอกลุ่ับับั�านซึ่ำ�าๆ	ของผู้้�ป่วย 

บั�งบัอกถ่งสู่ภาพอารมณ์เช้�นไรควรให�การช้�วยเหลุ่่ออย�างไร?		

เป็นติ�น

 3.5 ถ�มก�รสัำงเคำร�ะห์ (Synthesis)	เป็นคำาถามการคิด 

ระดับัสู้่งทีี่�ให�ผู้้�เรียนใช้�ความคิดสู่ร�างสู่รรค์สิู่�งใหม�	การสัู่งเคราะห์

เป็นกระบัวนการเช้่�อมโยงสู่�วนติ�างๆ	เข�าด�วยกันเป็นสู่ิ�งใหม� 

ที่ี�ไม�เคยมีมาก�อน	ใช้�กระบัวนการคิด	เพ่�อสู่ร่ปความสู่ัมพันธี์ 

ระหว�างข�อม้ลุ่ย�อยๆ	ข่�นเป็นหลัุ่กการ	หร่อแนวคิดใหม�	

	 	 3.5.1	การใช้�ภาษาของตินเอง	เป็นการบัรรยายหร่อ 

แสู่ดงความร้�สู่่กผู้�านคำาพ้ด	เช้�น	ให�นักศ่กษาเลุ่�าประสู่บัการณ์ใน

การด้แลุ่ผู้้�ป่วยระยะสู่่ดที่�าย	หัวข�อในการอภิปราย	(conference)	

ควรจัะช่้�ออะไร?		เป็นติ�น

	 	 3.5.2	การวางแผู้นงาน	ในด�านการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

จัะเป็นการใช้�กระบัวนการพยาบัาลุ่เป็นเคร่�องม่อในการวางแผู้น

การพยาบัาลุ่	 เช้�น	จังจััดลุ่ำาดับัความสู่ำาคัญของข�อวินิจัฉััย 

การพยาบัาลุ่พร�อมระบั่แผู้นการพยาบัาลุ่	ซึ่่ �งประกอบัด�วย	

เป้าหมายการพยาบัาลุ่	เกณฑ์์	แลุ่ะกิจักรรมพยาบัาลุ่	เป็นติ�น
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	 	 3.5.3	การหาช้่ดความสู่ัมพันธี์ของสู่ิ �งที่ี � เป็น 

นามธีรรมมักจัะได�มาจัากการสัู่งเกติปรากฏิการณ์	หร่อนำาข�อม้ลุ่ 

มาจััดเป็นแบับัแผู้น	เช้�น	การศ่กษาวิธีีการจััดการอาการห้แว�ว 

ของผู้้�ป่วยจัิติเวช้เร่�อรังมีอะไรบั�าง?	สู่าเหติ่สู่ำาคัญในการขาดยา 

ของผู้้�ป่วยเร่�อรังค่ออะไร?		เป็นติ�น

 3.6 ถ�มก�รประเมนิำคำ่� (Evaluation) เป็นคำาถาม 

การคิดระดับัสู่้งในการติัดสู่ินค่ณค�าของความคิด	วิธีีแก�ปัญหา	

ตีิค่ณค�าโดยใช้�ความร้�	ความร้�สู่่ก	ความคิดเห็นในการกำาหนดเกณฑ์์	

เพ่�อประเมินค�าสู่ิ�งเหลุ่�านั�น	ผู้้�เรียนติ�องสู่ร�างเกณฑ์์การประเมิน 

ผู้ลุ่ที่ี �แสู่ดงมาติรฐาน	ซึ่ ่ �งม ีที่ ี �มาของเกณฑ์์	 3	 แหลุ่�ง	 ค ่อ	

ค�านิยมที่างวัฒนธีรรมแลุ่ะสู่ังคม	คำาสู่อนของศาสู่นา	แลุ่ะความ 

คิดเห็นสู่�วนตัิว	เช้�น	ควรให�การที่ำาแที่�งเป็นสิู่�งถ้กติ�องติามกฎีหมาย 

หร่อไม�?	เป็นติ�น	ติามแนวคิดของ	โสู่เครติิสู่	(บัรรจัง	อมรช้ีวิน,	

2556)		การติั�งคำาถามในลุ่ักษณะของการสู่นที่นากลุ่่�ม	จัะเป็น 

การพัฒนาที่ักษะการคิดได�ดียิ�งข่�น	เน่�องจัากมีความคิดเห็นที่ี�มี 

ความหลุ่ากหลุ่าย	แติกติ�าง	ได�มีการโติ�แย�ง	ได�คิดแลุ่ะตัิดสิู่นใจัทีี่�

จัะเลุ่่อกสู่ร่ปแนวคิดสู่ำาคัญ	นับัว�าเป็นการเรียนร้�ด�วยตินเอง	

(Metacognitive)	แนวที่างการติั�งคำาถามเพ่�อกระติ่�นที่ักษะการ

คิดติามกระบัวนการเรียนร้�	ติามแนวคิดของ	Benjamin	Bloom	

(ธีีรพงศ์	แก�นอินที่ร์,	2554)	ควรมีลัุ่กษณะดังนี�

	 	 3 .6 .1 	 เป็นคำ าถามทีี่�ติ�องการความชั้ดเจัน	 

(Clarification)	นักศ่กษาสู่ามารถอธิีบัายได�ไหมว�าเพราะเหติ่ใด

จั่งไม�สู่ามารถให�การพยาบัาลุ่ติามแผู้นทีี่�วางไว�...?	(การอธิีบัาย)	

ที่ี�ว�าผู้้�ป่วยไม�ให�ความร�วมม่อ	 เธีอหมายความว�าอย�างไร?	

( การ ให� ความหมาย ) 	 ยกติั วอย� า งพฤติิ ก รรม ได� ไหม?	

(การยกตัิวอย�าง)	อันนั�นช้�วย…..อย�างไร?	 (การสู่นับัสู่น่น)	

ใครมีคำาถาม…..?	(การค�นหา)

	 	 3.6.2	คำาถามทีี่�ม่�งหาเหต่ิผู้ลุ่แลุ่ะหลัุ่กฐาน	(Reason	

and	evidence)	เช้�น	เพราะเหติ่ใดนักศ่กษาคิดว�าผู้้�ป่วย….?	

(การสู่ร �างประเด ็นการโติ �แย �ง)	 เราได �ร ้ �อย �างไรว �า….?	

(ความเช้่ �อพ่ �นฐาน)	 เธีอมีเหติ่ผู้ลุ่อะไรบั�าง?	 (ให�เหติ่ผู้ลุ่)	

เธีอมีหลัุ่กฐานไหม?	(หลัุ่กฐาน)	ยกตัิวอย�างได�ไหม?	(ตัิวอย�าง)

	 	 3.6.3	คำาถามทีี่�แสู่วงหาที่างเลุ่่อกอ่�น	ๆ 	(Alternative 

views)	 เช้�นนักศ่กษามีความคิดเห็นที่ี�แติกติ�างกันอย�างไร?	

(กลุ่�าวที่ัศนะใหม�อีกครั �ง)	มีที่ัศนะอ่ �นไหม?	 (การคาดเดา)	

จัะเป็นอย�างไรหากมีผู้้�เสู่นอว�า..?	(ที่างเลุ่่อกใหม�)	จัะเป็นอย�างไร

หากมีใครไม�เห็นด�วยกันนักศ่กษา...?	 (การโติ�แย�ง)	ที่ัศนะนี� 

แติกติ�างจัากทัี่ศนะนั�นอย�างไร?	(ความชั้ดเจัน)

	 	 3.6.4	คำาถามที่ี �ที่ดสู่อบันัย	แลุ่ะผู้ลุ่ที่ี �ติามมา	 

(Implication	and	consequence)	เช้�น	ปัญหาทีี่�เกิดข่�น?	(นัย)	

อันนี�สู่อดคลุ่�องกับัสิู่�งทีี่�กลุ่�าวมาก�อนหน�านี�ไหม	(ความคงเสู่�นคงวา)	

อะไรเป็นผู้ลุ่ที่ี�เกิดข่�น…?	(ผู้ลุ่ที่ี�ติามมา)	ที่ฤษฎีีกลุ่�าวไว�อย�างไร?	

(กฎีที่ ั � วไป)	 จัะที่ดสู่อบัว �า . . . เป ็นความจัร ิงได �อย �างไร?	

(ที่ดสู่อบัความจัริง)

	 	 3.6.5	คำาถามเกี �ยวกับัคำาถาม/การอภิปราย	 

(Question/discussion)	เช้�น	เธีอมีคำาถามเกี�ยวกับั...หร่อไม�?	

(การถาม)	เป็นคำาถามประเภที่ไหน	(การวิเคราะห์)	สิู่�งทีี่�กลุ่�าวถ่ง/

คำาถามนั�นช้�วยเราอย�างไร?	(การเช่้�อมโยง)	ใครสู่ามารถสู่ร่ป....ได�?	

(การสู่ร่ป)	เราเก่อบัติอบัคำาถามได�หร่อยัง	(หาข�อสู่ร่ป)

4. เทคำนิำคำก�รใช้�คำำ�ถ�ม
 เทคำนิำคำก�รใช้�คำำ�ถ�ม (Questioning Techniques) 

หมายถ่ง	กลุ่วิธีีการถามคำาถามแลุ่ะติอบัคำาถามที่ี�เป็นเคร่�องม่อ 

สู่ำาหรับักระติ่�นให�ผู้้ �เรียนติอบัคำาถามโดยใช้�กระบัวนการคิด 

ค�นคว�าด�วยตินเองในการติั�งคำาถามแลุ่ะติอบัคำาถามกับัผู้้�เรียน	 

เพ่�อกระติ่�นให�ผู้้�เรียนได�ใช้�กระบัวนการคิดค�นคว�าหาคำาติอบัเพ่�อ

แก�ปัญหาแลุ่ะสู่ร่ปแนวคิดได�ด�วยตินเอง	เป็นการพัฒนาความคิด

ระดับัสู่้งแลุ่ะความคิดเช้ิงสู่ร�างสู่รรค์ของผู้้ �เร ียน	 (กิติติิช้ัย	

สู่่ธีาสิู่โนบัลุ่,	2541)	ประกอบัด�วยเที่คนิค	ดังติ�อไปนี�

 4.1 มีโคำรงสำร��งคำำ�ถ�ม (Structuring) เป็นลุ่ำาดับัขั�น	

เริ�มจัากการที่บัที่วนความร้�เดิมไปสู้่�คำาถามทีี่�ยากแลุ่ะซัึ่บัซึ่�อนข่�น

 4.2 มีระดับข้องคำำ�ถ�มแลัะคำว�มชั้ดเจนำ (pitching 

and putting clearly)	การตัิ�งคำาถามมี	2	ระดับั	

	 	 4.2.1	คำาถามระดับัพ่�นฐาน	เป็นการถามความร้�		

ความจัำา	นำามาใช้�ในการประเมินความร้�ก�อนเรียนเพ่�อเช้่�อมโยง 

สู้่�ความร้�ใหม�

	 	 4.2.2	คำาถามระดับัสู่้ง	เป็นคำาถามในการสู่�งเสู่ริม

การคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	ผู้้�เรียนติ�องใช้�ความคิดในการอธิีบัาย	

ขยายความ	การจัำาแนกแยกแยะในการค�นหาคำาติอบัอย�าง 

รอบัคอบั

 4.3 มีทิศท�งแลัะกระจ�ยคำำ�ถ�ม (directing and 

distributing)	เป็นการติั�งเป้าหมายในการติั�งคำาถามแลุ่ะเปิด 

โอกาสู่ให�ผู้้�เรียนมีโอกาสู่ติอบัอย�างที่ั�วถ่ง	อาจัใช้�การสู่่�มถามเพ่�อ 

ให�ผู้้�เรียนตัิ�งใจัฟัังแลุ่ะติอบัคำาถาม

 4.4 มีก�รหยุดรอแลัะก�รถ�มต่อ (pausing and 

pacing)	 เป็นการหย่ดรอในการฟัังคำาติอบัเพ่ �อให�ผู้้ �เร ียน 

มีเวลุ่าคิดทีี่�เหมาะสู่มข่�นอย้�กับัลัุ่กษณะของคำาถาม

 4.5 ก�รกระตุ�นำแลัะก�รเจ�ะลึัก (prompting and 

probing)	เป็นการใช้�คำาถามเพ่�อกระติ่�นความคิด	แลุ่ะเจัาะลุ่่ก	

เน่ �องจัากคำาติอบัของผู้้ �เรียนไม�ติรงประเด็น	หร่อขาดความ 

ชั้ดเจันจ่ังจัำาเป็นติ�องชี้�แนะ	ในการติอบัคำาถาม	เช้�น	นักศ่กษามีความ 

คิดเห็นอย�างอ่�นอีกหร่อไม�?	เพราะเหต่ิใดจ่ังคิดเช้�นนั�น?	เป็นติ�น
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 4.6 ก�รฟัังแลัะก�รตอบสำนำอง (listening and  

responding) ที่�าทีี่ของคร้ติ�องสู่นใจัฟัังแลุ่ะตัิ�งใจัฟัังคำาติอบั	มี	4	

ลัุ่กษณะ	ดังนี�

	 	 4.6.1	การฟัังแบับักว�าง	(skim	listening)	บัางครั�ง 

ผู้้�เรียนติอบัไม�ติรงคำาถามคร้ติ�องรอฟัังไปก�อนอาจัสู่ะที่�อนถ่ง 

การใช้�คำาถามทีี่�ไม�ชั้ดเจันของคร้	ควรปรับัคำาถามใหม�

	 	 4.6.2	การฟัังอย�างค�นหา	(search	listening)	 

การรอฟัังคำาติอบัทีี่�ติ�องการแติ�ติ�องไม�ลุ่ะเลุ่ยคำาติอบัอ่�นๆ	ด�วย

	 	 4.6.3	การฟัังอย�างสู่ำารวจั	(survey	listening)	 

เป็นการสู่ำารวจัความเข�าใจัของผู้้ �เรียนจัากคำาติอบัแลุ่ะเจัาะ 

ประเด็นทีี่�ผู้้�เรียนเกิดความเข�าใจัผิู้ด

	 	 4.6.4	การฟัังอย�างติ�องการศ่กษา	(study	listening) 

เป็นการค�นหาว�าในคำาติอบัของผู้้�เรียนได�สู่ะที่�อนให�เห็นว�าผู้้�เรียน

มีความเข�าใจัอย�างไรนำาไปสู่้�การศ่กษาพฤติิกรรมของผู้้�เรียนเป็น 

รายบ่ัคคลุ่

 หลัักก�รใช้�คำำ�ถ�มโดยใช้�วิธีีก�รสำะท�อนำคิำด (reflective 

thinking)	เป็นอีกหน่�งกระบัวนการคิดที่บัที่วนไติร�ติรองประเมิน	 

แลุ่ะวิเคราะห์ติัวเองเกี �ยวกับัการเรียนร้ �ในสู่ถานการณ์ใน 

การปฏิิบััติิงานแลุ่�วนำาไปพัฒนาปรับัปร่งแลุ่ะเปลุ่ี �ยนแปลุ่ง 

การปฏิิบััติิให�ดีข่�น	(พีรนันท์ี่	วิศาลุ่สู่ก่ลุ่วงษ์	แลุ่ะ	สู่่มิติติา	สู่ว�างท่ี่กข์, 

2558;	พิริยลัุ่กษณ์	ศิริศ่ภลัุ่กษณ์}	2556)	จัากการศ่กษาทีี่�ผู้�านมา 

พบัว�าการสู่ะที่�อนคิดเป็นกระบัวนการที่ี�เช้่�อมโยงไปสู่้�การคิด 

อย�างมีวิจัารณญาณ	เป็นการที่บัที่วนช้�วยในการจััดลุ่ำาดับัความคิด 

เกิดความลุ่ะเอียดรอบัคอบัในการพิจัารณาสิู่�งติ�างๆ	มากข่�นก�อน 

การตัิดสิู่นใจัเช่้�อแลุ่ะปฏิิบััติิ	กระบัวนการสู่ะที่�อนคิดประกอบัด�วย	 

4	ขั �นติอนซึ่่ �งติ �องใช้ �ค ำาถามจัากคร้คลุ่ ิน ิกในการกระติ่ �น 

กระบัวนการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ

	 ขั�นติอนทีี่�	1	การย�อนกลัุ่บัแลุ่ะรับัร้�ความร้�สู่่ก	(reversing 

	and	feeling)	คร้คลิุ่นิกช้�วยให�ผู้้�เรียนสู่ะที่�อนความคิด	ประเมิน

ความร้�สู่่กแลุ่ะความคิดเห็นติ�อประสู่บัการณ์	เป็นการเช่้�อมโยงกับั 

ประสู่บัการณ์เดิม	การกำาหนดคำาถามเพ่�อให�ผู้้�เรียนที่ำาความเข�าใจั 

ประเด็นปัญหา

	 ขั �นติอนที่ี �	 2	 (assessing	and	analyzing	 the	 

situation)	การเปิดโอกาสู่ให�ผู้้�เรียนแลุ่กเปลุ่ี�ยนความคิดเห็นติ�อ

ประเด็นปัญหาร�วมกัน	 โดยคร้คลุ่ินิกช้�วยสู่ะที่�อนหลุ่ักใน 

การพิจัารณาข�อม้ลุ่	เช้�น	ปัญหาที่ี�เกิดข่�นเกิดจัากสู่าเหติ่ใดแลุ่ะ 

ควรแก � ไขอย � างไร	 	 การอธี ิบัายเหติ ่ผู้ลุ่ในการปฏิ ิบั ัติ ิ	

เพราะเหต่ิใดจ่ังคิดเช้�นนั�น		เป็นติ�น		

 ขั�นติอนทีี่�	3	การค�นหาข�อม้ลุ่แลุ่ะการวางแผู้น	(searching 

	for	information	and	planning)	คร้คลิุ่นิกช้�วยให�ผู้้�เรียนค�นหา 

สู่ร่ปจัากข�อม้ลุ่ที่ี�เกี�ยวข�องโดยเช้่�อมโยงกบััแนวคิดที่ฤษฎีีที่ี�นำามา

ใช้�ในการสู่ร�างการเรียนร้�อย�างมีเหต่ิผู้ลุ่ในการตัิ�งสู่มมติิฐาน

	 ขั�นติอนทีี่�	4	การเลุ่่อกแนวที่างใหม�	(choosing	a	new	

approach)	ผู้้ �เรียนนำาความร้ �ที่ี �ได�มาผู้นวกเข�ากับัแนวคิด 

ของตินเองแลุ่ะสู่ร�างม่มมองใหม�ในการจััดการกับัประเด็นปัญหา	

คร้คลุ่ินิกเปิดโอกาสู่ให�ผู้้�เรียนมีอิสู่ระที่างความคิดบันพ่�นฐาน 

ของการให�เหต่ิผู้ลุ่ช้�วยเสู่ริมสู่ร�างความคิดสู่ร�างสู่รรค์

	 1)	 เป็นการใช้�ค ำาถามปลุ่ายเปิดเพ่ �อการกระติ่ �น 

ให�ผู้้ �เร ียนคิดอย�างติ�อเน่ �องในการหาเหติ่ผู้ลุ่แลุ่ะความเช้่ �อ	 

(assumption)

	 2)	ช้�วยให�ผู้้�เรียนที่บัที่วนแนวความคิดของที่ฤษฎีีมา 

เป็นแหลุ่�งข�อม้ลุ่ทีี่�น�าเช่้�อถ่อในการค�นหาความจัริง	ที่ำาให�เกิดความ 

ชั้ดเจันเกี�ยวกับัมโนทัี่ศน์ของแนวความคิดของที่ฤษฎีี

	 3)	คำาถามแบับัโสู่เครติิสู่ช้�วยให�การอภิปรายมีจั่ด 

ม่�งหมายแลุ่ะมีที่ิศที่างในการกระติ่�นให�มีการแสู่วงหาคำาติอบั 

อย�างแที่�จัริง	(Genuine	invitation	to	enquiry)

	 การเรียนร้�โดยใช้�คำาถาม	หมายถ่ง	กระบัวนการของการ 

ใช้�คำาถามเพ่�อกระติ่�นให�เกิดการคิด	นำาไปสู่้�การค�นหาเหติ่ผู้ลุ่	

ติรรกะ	แลุ่ะพิจัารณาสู่ิ�งติ�างๆ	อย�างครบัถ�วน	เป็นการบั�มเพาะ 

ที่ักษะเช้ิงปัญญา	(Intellectual	Skill)	ให�ผู้้�เรียนค�นพบัความร้�	

หร่อแนวที่างแก�ปัญหาด�วยตินเองโดยคร้เป็นผู้้�ช้ี �แนะ(Guide	

Questioning)	ในการกำาหนดปัญหาแลุ่ะมีที่ักษะการใช้�คำาถาม 

ทีี่�เหมาะสู่ม	(Navapol	Phunthukulratana,	2558)	กระบัวนการ 

เรียนร้�โดยใช้�คำาถามเป็นฐานเป็นขั�นติอนในการปลุ้่กฝัึงให�นักศ่กษา 

เข�าถ่งศาสู่ติร์ติ�างๆ	ด�วยคำาถาม	โดยคร้จัะใช้�คำาถามเป็นการนำาที่าง 

ให�นักศ่กษาได�ใช้�ความคิดวิเคราะห์	สู่ังเคราะห์การเช้่�อมโยง 

ความคิดติ�างๆ	ในการหาคำาติอบัอย�างมีเหติ่ผู้ลุ่	รังสู่ินี	พ้ลุ่เพิ�ม	

แลุ่ะคณะ	(2561)	ศ่กษาวิจััยประสู่ิที่ธีิผู้ลุ่การเรียนการสู่อนโดย 

ใช้�คำาถามเป็นฐานของผู้้�เรียนวิที่ยาลัุ่ยพยาบัาลุ่กองทัี่พบัก	โดยใช้�

คำาถามในการกระติ่�นให�ผู้้�เรียนติอบัคำาถามที่ี�เน�นให�เกิดความคิด

พิจัารณา		มีการวิเคราะห์ติรวจัสู่อบัความเข�าใจั	ช้�วยกันคิดหา 

เหติ่ผู้ลุ่แลุ่ะฝึึกให�ถามคำาถามเพ่�อให�เกิดการเรียนร้�ด�วยตินเอง 

แลุ่ะเรียนร้�แบับัที่ีม	พบัว�า	นักศ่กษาที่่กคนสู่ามารถสู่ร่ปเน่�อหา	

ประเด็นสู่ำาค ัญ	ว ิเคราะห์หลุ่ักการเหติ่ผู้ลุ่แลุ่ะการนำาไป 

ประย่กติ์ใช้�ในการปฏิิบััติิงานได�ผู้�านติามวัติถ่ประสู่งค์หัวข�อ 

การเรียนร้�ท่ี่กคน
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5. แนำวท�งก�รใช้�คำำ�ถ�มในำก�รเรียนำก�รสำอนำก�รปฏิิบัติ

ก�รพย�บ�ลัในำคำลิันิำก
 5.1 ลัักษณะก�รเรียนำก�รสำอนำก�รปฏิิบัติก�รพย�บ�ลั 

ในำคำลิันิำก

	 ลุ่ักษณะการเรียนร้�แบับักลุ่่�มย�อย	แลุ่กเปลุ่ี�ยนเรียนร้� 

ปัญหาแลุ่ะร�วมกันปฏิิบััติ ิงานโดยมีการมอบัหมายงานใน 

การด้แลุ่ผู้้�ป่วยเป็นรายบ่ัคคลุ่เป็นกรณีศ่กษา	เพ่�อให�นักศ่กษานำา 

ความร้�ในภาคที่ฤษฎีีไปสู่้�การปฏิิบััติิได�จัริงจัากการมอบัหมาย 

กรณีศ่กษาเป็นรายบั่คคลุ่	หร่อการเลุ่่อกสู่ถานการณ์ที่ี�น�าสู่นใจั 

ให�หลุ่ากหลุ่ายครอบัคลุ่่มวัติถ่ประสู่งค์รายวิช้า	โดยมีความ 

แติกติ�างในแติ�ลุ่ะวัน	 โดยการใช้�ค ำาถามกระติ่ �นความคิด 

อย�างติ�อเน่�องด�วยตินเอง		แลุ่�วใช้�ประสู่บัการณ์ที่ี�เกิดข่�นนำาไป 

สู่้ �ความเข�าใจัว�าการดำาเนินการที่ี �เหมาะสู่มควรเป็นอย�างไร 

โดยการให �ข �อม ้ลุ่ย �อนกลุ่ ับัในสู่ถานการณ ์น ั �นๆ	 ที่ ันที่	ี

โดยมีกิจักรรมการนิเที่ศ	ดังติ�อไปนี�	 (พวงรัติน์	บั่ญญาน่รักษ์,	

2539)		

	 5.1.1	การมอบัหมายงาน	(assignment)	

	 5.1.2	การประช้่มปร่กษาที่างการพยาบัาลุ่	(nursing	

conference)	

	 5.1.3	การเยี �ยมติรวจัที่างการพยาบัาลุ่	 (nursing	

round)	

	 5.1.4	การเป็นติ�นแบับัการให�การด้แลุ่ด�วยความ 

เอ่�ออาที่ร	(caring)	

 5.2 ก�รใช้�คำำ�ถ�มในำก�รเรียนำก�รสำอนำก�รปฏิิบัติก�ร 

พย�บ�ลัในำคำลัินำิก สู่ามารถจัะใช้�คำาถามในที่่กขั �นติอนของ 

กิจักรรมการนิเที่ศประกอบัด�วยขั�นติอน	ดังติ�อไปนี�

	 ขั �นที่ี�	1	การประเมินผู้้�เรียน	คร้คลุ่ินิกติ�องวางแผู้น 

การนิเที่ศเริ �มจัากการปฐมนิเที่ศผู้้ �เรียนให�เห็นภาพรวมของ 

การปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลิุ่นิก	การสู่ร�างบัรรยากาศทีี่�ผู้�อนคลุ่าย 

ทีี่�เอ่�อติ�อการเรียนร้�	การแนะนำาผู้้�สู่อนแลุ่ะผู้้�เรียน	

 แนำวท�งก�รใช้�คำำ�ถ�มในำก�รประเมินำผู้้�เรียนำ

	 1)	เสู่ริมสู่ร�างการติระหนักร้�ในตินเอง	เช้�น	นักศ่กษาร้�สู่่ก 

อย�างไรในการฝึึกภาคปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่?

	 2)	การเรียนอย�างมีเป้าหมาย	เช้�น	ความคาดหวังของ 

นักศ่กษาในการฝึึกภาคปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่?

										3)	ประเมินความร้�เดิมเพ่�อเช้่�อมโยงสู่้�ความร้�ใหม�	เช้�น	

การพยาบัาลุ่ผู้้�ป่วยโรค...ควรรวบัรวมข�อม้ลุ่ใดบั�างเพ่�อสู่นับัสู่น่น

ข�อวินิจัฉััยการพยาบัาลุ่?

								 ขั�นที่ี�	2		กลุ่ย่ที่ธี์การนิเที่ศการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

ประกอบัด�วย	สู่ิ�งที่ี�สู่ำาคัญที่ี�สู่่ดค่อสู่ัมพันธีภาพระหว�างผู้้�สู่อน 

แลุ่ะผู้้ �เร ียน	ควรมีลุ่ักษณะของสู่ัมพันธีภาพเช้ิงช้�วยเหลุ่่อ	 

สู่ร�างความร้�สู่่กทีี่�มั�นคงแลุ่ะปลุ่อดภัยติ�อผู้้�เรียนในการติอบัคำาถาม	

หลุ่ีกเลุ่ี�ยงการด้ถ้กความคิด	การติำาหนิติิเติียนความสู่ามารถของ

ผู้้�เรียนจัะสู่�งผู้ลุ่ให�ผู้้�เรียนไม�กลุ่�าคิด	ไม�กลุ่�าติอบั	

 แนำวท�งก�รใช้�คำำ�ถ�ม

	 1)	การประช้่มปร่กษาที่างการพยาบัาลุ่	สู่ามารถใช้� 

คำาถามระดับัพ่�นฐาน	เป็นการถามความร้�	ความจัำา	เพ่�อเช่้�อมโยง 

สู้่�ความร้�ใหม�	เช้�น	ที่ฤษฎีีใดทีี่�อธิีบัายสู่าเหต่ิของการเจ็ับัป่วยด�วย

โรคนี�?	เป็นติ�น

									 2)	การใช้�คำาถามสู่ะที่�อนความคิดเพ่�อกระติ่�นการคิด 

อย�างมีวิจัารณญาณ	เช้�น	เพราะเหติ่ใดการติิดติามสู่ัญญาณช้ีพ 

จั่งมีความสู่ำาคัญหลุ่ังการผู้�าติัด?	หร่อการให�ผู้้ �เรียนสู่ังเกติ 

สู่ถานการณ์การพยาบัาลุ่แลุ่�วคร้ใช้�คำาถามเจัาะลุ่่กเพ่�อสู่�งเสู่ริม 

การคิด	 เช้�น	มีบัางสู่ิ �งบัางอย�างที่ี�น�าสู่นใจั	จัากอาการแสู่ดง 

ของผู้้�ป่วยน�าจัะบั�งบัอกถ่งภาวะแที่รกซึ่�อนอะไร?	เป็นติ�น

	 3)	การเยี�ยมติรวจัที่างการพยาบัาลุ่	สู่ามารถใช้�คำาถาม

แบับัโสู่เครติิสู่ในการถามเหติ่ผู้ลุ่ในการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่	เช้�น	

มีเหติ่ผู้ลุ่อะไรในการงดอาหารเสู่ริมที่างสู่ายยางสู่ำาหรับัผู้้�ป่วย 

รายนี�?	หร่อการยกประเด็นที่างการพยาบัาลุ่ที่ี�น�าสู่นใจันำามา 

อภิปรายร�วมกัน	โดยให�ที่บัที่วนแนวความคิดของที่ฤษฎีีมาเป็น 

แหลุ่�งข�อม้ลุ่ทีี่�น�าเช่้�อถ่อในการอภิปรายร�วมกัน	

	 ขั�นที่ี�	3	การประเมินผู้ลุ่การปฏิิบััติิ	 เป็นการติิดติาม 

สัู่งเกติการปฏิิบััติิงานโดยม่�งค�นหาจ่ัดเด�น	(strength)	แลุ่ะจ่ัดอ�อน	

(weakness	ของนักศ่กษาพยาบัาลุ่	มีความสู่ามารถให�การด้แลุ่ 

ผู้้�ป่วยเป็นไปติามแผู้นการพยาบัาลุ่หร่อไม�	มีปัญหาอ่ปสู่รรค 

อย�างไร	เป็นการให�ข�อม้ลุ่ย�อนกลุ่ับัในการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่	

หร่อการ	Pre	conference	ในช้�วงเช้�าก�อนการปฏิิบััติิการ 

พยาบัาลุ่ให�นักศ่กษารายงานแผู้นการพยาบัาลุ่ที่ี �เติรียมไว� 

สู่ำาหรับัผู้้�ป่วยที่ี�ได�รับัมอบัหมายในการด้แลุ่	แลุ่ะในช้�วงเย็นจัะ 

มีการ	Post	conference	ประเมินผู้ลุ่การปฏิิบััติิงานในแติ�ลุ่ะวัน	

เพ่�อให�คำาปร่กษาช้ี�ในแติ�ลุ่ะวัน	แนวคำาถามติ�องเป็นลุ่ักษณะ	 

ปัญหาอ่ปสู่รรคทีี่�เกิดข่�นระหว�างการให�การพยาบัาลุ่เป็นอย�างไร?	

การแก�ไขปัญหาทีี่�เกิดข่�นพร�อมเหต่ิผู้ลุ่?	เป็นติ�น
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6. ก�รใช้�คำำ�ถ�มสำำ�หรับคำร้คำลิันิำก
	 หัวใจัของการสู่อนการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลิุ่นิก	ค่อ	

การช้�วยเหลุ่่อให�ผู้้�เรียนนำาความร้�ไปสู้่�การปฏิิบััติิ	คร้ติ�องใช้�กลุ่วิธีี

การสู่อนที่ี�สู่�งเสู่ริมการเรียนร้ �	แลุ่ะมีวิธีีการเรียนการสู่อนที่ี� 

สู่ามารถพัฒนาการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ	(Tofade,	Elsner,	 

&	Haines,	2013)16	สู่ามารถนำามาประย่กติ์ใช้�ในการสู่อน 

ภาคปฏิิบััติิได�ดังติ�อไปนี�	

	 6.1	การใช้�คำาถามสู่ำาหรับัคร้คลิุ่นิกเพ่�อประเมินความร้�	

ความเข�าใจัแลุ่ะผู้ลุ่การปฏิิบััติิ			

													 6.1.1	การประเมินความร้ �	คำาถามมีลุ่ักษณะ 

ที่บัที่วนความจัำาในภาคที่ฤษฎีี		การให�คำาจัำากัดความการสู่ร่ป 

ประเด็นสู่ำาคัญของความร้�ทีี่�ได�เรียนมา

													 6.1.2	ประเมินความเข�าใจั	คำาถามมีลุ่ักษณะ 

ให�อธีิบัาย	จัำาแนกความแติกติ�าง	บัอกความสู่ัมพันธี์แลุ่ะเหติ่ผู้ลุ่	

การยกตัิวอย�าง	

													 6.1.3	ประเมินผู้ลุ่การปฏิิบััติิคำาถามมีลุ่ักษณะ	

การสู่ร่ปข�อคิดเห็นจัากการปฏิิบััติิ	อธีิบัายขั�นติอนการปฏิิบััติิ	

เหต่ิผู้ลุ่ในการปฏิิบััติิ		การประย่กต์ิใช้�ความร้�			

	 6.2	ประเภที่ของคำาถามมี	3	ลัุ่กษณะ

	 	 6.2.1	ความร้�พ่�นฐานในภาคที่ฤษฎีีในการนำามาใช้�

ในสู่ถานการณ์ติ�างๆ	เช้�น	จัากสู่ถานการณ์นี�	นักศ่กษาคิดว�า 

เกิดอะไรข่ �นกับัผู้้ �ป่วยรายนี �แลุ่ะอธีิบัายสู่าเหติ่การเกิดด�วย 

ที่ฤษฎีีใด?																																																																																																																																																																

	 	 6.2.2	การนำาความร้�มาประย่กติ์ใช้�อย�างไร	เช้�น	 

จัากสู่ถานการณ์นี�เกิดอะไรข่�นกับัผู้้�ป่วย	ควรให�การพยาบัาลุ่ 

อย�างไร?

	 	 6.2.3	การแก�ปัญหาแลุ่ะม่มมองติ�อปัญหาเป็น 

อย�างไร	เช้�น	จัากกรณีศ่กษาประเด็นปัญหาที่ี�สู่ำาคัญค่ออะไร	 

แลุ่ะมีแนวที่างแก�ไขปัญหาด�วยวิธีีใดบั�าง?	

	 6.3	ข�อควรคำาน่งในการใช้�คำาถาม	ได�แก�	

		 	 6.3.1	บัรรยากาศที่ี�เอ่�อติ�อการเรียนร้�	ด�วยการ 

ฟัังอย�างติั �งใจั	มีรอยยิ �ม	ช้มเช้ยเม่ �อติอบัถ้ก	หากติอบัผู้ิด	

คิดว�าดีกว�าไม�กลุ่�าติอบั		ให�ฟัังความคิดเห็น	 เพราะเหติ่ใด 

จ่ังคิดเช้�นนั�น		ให�คำาชี้�แนะ	เพ่�อให�คิดใหม�	แลุ่ะให�กำาลัุ่งใจัสู่ำาหรับั

คำาถามคำาติอบัติ�อไป

											 	 6.3.2	ควรถามทีี่ลุ่ะคำาถาม	ถ�าไม�ติอบัอาจัเรียกช่้�อ		

ให�เวลุ่าคิด	หร่อแนะแนวการคิดเพ่�อให�เห็นแนวที่างการติอบั	

หลุ่ังจัากติอบัคำาถาม	ช้�วยที่บัที่วนความร้�ให�เกิดความกระจั�าง 

มากข่�น

										 	 6.3.3	ควรเพิ �มระดับัความยากของคำาถามข่�น 

ติามลุ่ำาดับั	เพ่�อพัฒนาการคิดในระดับัสู้่งข่�นคร้จัำาเป็นติ�องพัฒนา

การติั �งคำาถามอย�างเป็นระบับั	 โดยเริ �มจัากการใช้�คำาถาม 

ในการให�เหติ่ผู้ลุ่	การเช้่�อมโยงกับัแนวคิดที่ฤษฎีี	การพิจัารณา 

ปัจัจััยที่ี�เกี�ยวข�อง	ม่มมองติ�อปัญหา	การพิจัารณาที่างเลุ่่อกจัาก 

ความน�าเช่้�อถ่อของข�อม้ลุ่แลุ่ะตัิดสิู่นใจั		

7. วิธีีก�รวัดผู้ลัลััพธี์ก�รเรียนำร้ �หลัังก�รสำอนำโดยใช้� 

คำำ�ถ�ม
	 หลุ่ังการจััดการเรียนการสู่อนติ�องมีการวัดผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ 

การเรียนร้ �	หร่อการประเมิน	ซึ่่ �งไม�เน�นการประเมินเฉัพาะ 

ที่ักษะพ่ �นฐาน	แติ�จัะเน�นประเมินที่ักษะการคิดวิเคราะห	์

ความสู่ามารถในการแก�	ปัญหา	แลุ่ะการแสู่ดงออกที่ี�เกิดจัาก 

การปฏิิบััติิในสู่ภาพจัริง	ในการเรียนร้ �ในการศติวรรษที่ี�	21	

มีวิธีีการดังนี�	 (ฤติินันที่์	สู่ม่ที่ร์ที่ัย,	วีณา	วโรติมะวิช้ญ์	แลุ่ะ	

เสู่าวนิติย์	เจัริญชั้ย,	2562)

 7.1 ก�รสัำงเกต เป็นการเก็บัข�อม้ลุ่พฤติิกรรมด�านการ

ใช้�ความคิด	การปฏิิบััติิงาน	อารมณ์	ความร้�สู่่ก	แลุ่ะลัุ่กษณะนิสัู่ย	

โดยสู่ามารถที่ำาได�ที่่กที่ี�ที่่กเวลุ่า	ที่ั�งในห�องเรียน	นอกห�องเรียน	

หร่อในสู่ถานการณ์อ่ �นนอกสู่ถานศ่กษา	ซึ่่ �งมีวิธีีดำาเนินการ 

อย้�สู่องลุ่ักษณะค่อ	การสู่ังเกติที่ำาได�โดยติั�งใจั	กับัการสู่ังเกติ 

ที่ี�ที่ำาโดยไม�ติั �งใจั	การสู่ังเกติโดยติั �งใจัหร่อมีโครงการสู่ร�าง 

หมายถ่งการที่ี �คร้ก ำาหนดพฤติิกรรมที่ี �ติ �องสู่ังเกติ	รวมถ่ง 

ช้�วงเวลุ่าแลุ่ะวิธีีการสัู่งเกติ	สู่�วนการสัู่งเกติแบับัไม�ตัิ�งใจั	หร่อไม�มี 

โครงสู่ร�างนั�น	หมายถ่งไม�มีกำาหนดรายการสู่ังเกติไว�ลุ่�วงหน�า	

คร้อาจัมีกระดาษแผู้�นเล็ุ่กๆ	ติิดตัิวไว�ติลุ่อดเวลุ่าเพ่�อบัันท่ี่ก

 7.2 ก�รสำัมภ�ษณ์ เป็นอีกวิธีีหน่ �งที่ี �ใช้�เก็บัข�อม้ลุ่ 

พฤติิกรรมของผู้้�เรียนในด�าน	ความคิด	สู่ติิ	ปัญญา	ความร้�สู่่ก	

กระบัวนการขั�นติอนในการที่ำางาน	แลุ่ะวิธีีแก�ปัญหาติ�างๆ	ได�ดี	 

ซ่ึ่�งเป็นวิธีีทีี่�อาจัใช้�ประกอบัการสัู่งเกติเพ่�อให�ได�ข�อม้ลุ่ทีี่�มั�นใจัมาก

ยิ�งข่ �น	โดยก�อนที่ี�คร้จัะสู่ัมภาษณ์นั�น	ควรหาข�อม้ลุ่เกี�ยวกับั 

ภ้มิหลุ่ังของผู้้ �เรียนแลุ่ะเติรียมช้่ดคำาถามลุ่�วงหน�าเสู่ียก�อน	 

เพ ่ �อที่ ำาให �การสู่ ัมภาษณ์เจัาะติรงประเด ็นแลุ่ะได �ข �อม ้ลุ่ 

เพิ�มมากข่�น		แลุ่ะขณะสัู่มภาษณ์คร้ควรใช้�วาจัา	ที่�าที่าง	นำ�าเสีู่ยง 

ที่ี�อบัอ่�นเป็นกันเอง	เพ่�อผู้้�เรียนร้�สู่่กปลุ่อดภัย	แลุ่ะมีแนวโน�ม 

จัะให�ข�อม้ลุ่ติ�างๆ	ควรสู่ัมภาษณ์ผู้้�เรียนด�วยคำาถามที่ี�เข�าใจัง�าย	 

แลุ่ะอาจัใช้�การสู่ัมภาษณ์กับับั่คคลุ่ใกลุ่�ช้ิดผู้้�เรียนร�วมด�วยเพ่�อ 

ให�ได�ข�อม้ลุ่เกี�ยวกับัผู้้�เรียนเพิ�มเติิม

 7.3 ก�รตรวจง�นำ	เป็นการวัดแลุ่ะประเมินผู้ลุ่ที่ี�เน�น 

การนำาผู้ลุ่การประเมินไปใช้�ทัี่นทีี่ใน	2	ลัุ่กษณะ	ค่อ	เพ่�อการช้�วย

เหลุ่่อผู้้�เรียนแลุ่ะเพ่�อช้�วยปรับัปร่งการสู่อนของคร้	จั่งเป็นการ 

ประเมินที่ี�ควรดำาเนินการติลุ่อดเวลุ่า	แลุ่ะควรมีลุ่ักษณะที่ี�คร้ 

สู่ามารถประเม ินพฤติิกรรมระดับัสู่ ้งของผู้้ � เร ียนได �	 เช้ �น	 
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การติรวจัแบับัฝึึกหัด	ผู้ลุ่งานภาคปฏิิบััติิ	โครงการ/โครงงานติ�างๆ	

เป็นติ�น

 7.4 ก�รร�ยง�นำตนำเอง 	เป็นการให�ผู้้�เรียนเขียนบัรรยาย 

หร่อติอบัคำาถามสู่ั�นๆ	หร่อ	ติอบัแบับั	สู่อบัถามที่ี�คร้สู่ร�างข่�น	 

เพ่�อสู่ะที่�อนถ่งการเรียนร้�ของผู้้�เรียนทัี่�งความร้�	ความเข�าใจั	วิธีีคิด	

วิธีีที่ำางานความพอใจัในผู้ลุ่งาน	ความติ�องการพัฒนาตินเองให�ดี

ยิ�งข่�น

 7.5 ก�รใช้�บันำทึกจ�กผู้้�ที�เกี�ยวข้�อง	เป็นการรวบัรวม 

ข�อม้ลุ่ความคิดเห็นทีี่�เกี�ยวข�องกับัตัิวผู้้�เรียน	เช้�น	พยาบัาลุ่พี�เลีุ่�ยง	

พยาบัาลุ่หัวหน�าติ่ก	โดยมีการประเมินผู้ลุ่ร�วมกับัแหลุ่�งฝึึกหลุ่ัง 

การเรียนภาคปฏิิบััติิ	

 7.6 ก�รใช้�ข้�อสำอบแบบเนำ�นำก�รปฏิิบัติจริง	ค่อการใช้� 

แบับัที่ดสู่อบัเพ่�อวัดสู่ิ�งที่ี�ผู้้ �เรียนได�ปฏิิบััติิจัริง	ซึ่่ �งข�อสู่อบันั�น 

จัะติ�องมีความหมายติ�อผู้้�เรียน	เลุ่ียนแบับัสู่ภาพความเป็นจัริง	 

สู่ำาหรับัการสู่อนในคลิุ่นิกจัะเน�นเร่�องการสู่อบั	OSCE	(Objective	

Structured	Clinical	Examination)	ทีี่�จัะครอบัคลุ่่มความสู่ามารถ 

ของผู้้�เรียนแลุ่ะเน่�อหาติามหลุ่ักสู่้ติร	เน�นให�มีหลุ่ายคำาติอบัแลุ่ะ 

หลุ่ายวิธีีหาคำาติอบั	แลุ่ะมีเกณฑ์์การให�คะแนนทีี่�ชั้ดเจัน

	 วิธีีการประเมินที่ี�กลุ่�าวมาแลุ่�ว	ถ�าจัะให�ได�มาซึ่่�งผู้ลุ่การ

เรียนร้�ที่ี�แที่�จัริงของผู้้�เรียนนั�น	คร้ควรจัะใช้�วิธีีการเก็บัข�อม้ลุ่ 

หลุ่ายๆ	วิธีีรวมกัน	เพ่�อให�ได�ข�อม้ลุ่ทีี่�หลุ่ากหลุ่าย	แลุ่ะครอบัคลุ่่ม 

พฤติิกรรมที่ ่กด �าน	 รวมถ ่งม ี เกณฑ์์การประเม ินช้ ัดเจัน	 

แลุ่ะมีจัำานวนมากเพียงพอที่ี�จัะประเมินผู้ลุ่ที่ี�เกิดข่�นในติัวผู้้�เรียน 

อย�างมั�นใจัจั่งจัะถ่อว�าเป็นการวัดแลุ่ะประเมินผู้ลุ่ติามสู่ภาพจัริง

อย�างมีประสิู่ที่ธิีภาพแลุ่ะสู่ามารถนำาไปปรับัใช้�ได�นั�นเอง

 

8. บทสำรุป
	 การพัฒนาการคิดอย�างมีวิจัารณญาณของนักศ่กษา 

พยาบัาลุ่	โดยการติั�งคำาถามที่ี�ติรงติามที่ักษะที่ี�ติ�องการให�เกิด 

ทัี่กษะการเรียนร้�ในศววรรษทีี่�	21	คร้คลิุ่นิกนับัว�าเป็นผู้้�มีบัที่บัาที่

สู่ำาคัญในฐานะผู้้ �ถาม	คำาถามที่ี �ดีจัะช้�วยให�การเรียนบัรรลุ่่ 

วัติถ่ประสู่งค์	แลุ่ะเปิดโอกาสู่ให�ผู้้�เรียนสู่ามารถพัฒนาความคิด 

ระดับัสู่้งได�		การใช้�คำาถามในการเรียนการสู่อนการปฏิิบััติิการ 

พยาบัาลุ่ในคลิุ่นิกสู่ามารถจัะใช้�คำาถามในท่ี่กขั�นติอนของกิจักรรม 

การนิเที่ศ	หลุ่ักการติั�งคำาถามในการสู่อนปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ใน 

คลุ่ินิก	ติ�องเน�นคำาถามเช้ิงลุ่่กกระติ่�นการค�นหาข�อม้ลุ่	ข�อโติ�แย�ง	

การไติร�ติรองเกี�ยวกับัที่างเลุ่่อกในการปฏิิบััติิ	คำาถามจ่ังติ�องเป็นไป 

ในลัุ่กษณะ	เพราะเหต่ิใด		เป็นอะไร	แลุ่ะเกิดข่�นย�างไร	การเรียนร้� 

แบับักลุ่่�มย�อย	จัะมีการเรียนร้�ได�ดีกว�ากลุ่่�มใหญ�	หร่อรายบั่คคลุ่	

คร้คลุ่ินิกสู่ามารถพัฒนาที่ักษะการคิดอย�างมีวิจัารณญาณจัาก 

การศ่กษารายกรณี	หร่อประเด็นปัญหาที่ี�พบัจัากประสู่บัการณ ์

ฝึึกการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในคลิุ่นิก	ด�วยการตัิ�งประเด็นคำาถามใน 

ลัุ่กษณะ	เพราะเหต่ิใด		เป็นอะไร	แลุ่ะเกิดข่�นย�างไร	เน�นคำาถาม 

เช้ิงลุ่่กกระติ่ �นการค�นหาข�อม้ลุ่	ข�อโติ�แย�ง	การไติร�ติรอง 

เกี�ยวกับัที่างเลุ่่อกในการปฏิิบััติิ	คร้ติ�องติระหนักร้�ถ่งข�อม้ลุ่ที่ี� 

เกี�ยวข�องกับัประเด็นคำาถาม	สู่ามารถปรับัคำาถามได�หลุ่ากหลุ่าย 

ให�เกิดความช้ัดเจันติ�อผู้้ �เรียน	มีการวางแผู้นการใช้�คำาถาม 

แลุ่ะคำาติอบั	สู่ิ�งที่ี �สู่ำาคัญที่ี�สู่่ดค่อสู่ัมพันธีภาพระหว�างผู้้ �สู่อน 

แลุ่ะผู้้ � เร ียนควรมีลุ่ ักษณะของสู่ัมพันธีภาพเช้ิงช้ �วยเหลุ่่อ	 

สู่ร�างความร้�สู่่กทีี่�มั�นคงแลุ่ะปลุ่อดภัยติ�อผู้้�เรียนในการติอบั	

	 วิธีีการวัดผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีการเรียนร้�หลัุ่งการสู่อนโดยใช้�คำาถาม	

ควรใช้�วิธีีการเก็บัข�อม้ลุ่หลุ่ายๆ	วิธีีรวมกัน	เพ่ �อให�ได�ข�อม้ลุ่ 

ที่ี �หลุ่ากหลุ่าย	แลุ่ะครอบัคลุ่่มพฤติิกรรมที่่กด�าน	ซึ่่ �งได�แก�	

การสู่ังเกติ	การสู่ัมภาษณ์	การติรวจังาน	การรายงานตินเอง	

การใช้�บัันท่ี่กจัากผู้้�ทีี่�เกี�ยวข�อง	การใช้�ข�อสู่อบัแบับัเน�นการปฏิิบััติิ

จัริง	เพ่�อให�เกิดการเสู่ริมสู่ร�างนิสู่ัยการคิดที่ี�ยั�งย่นผู้้�เรียนติ�องมี 

การฝึึกการคิดบั�อยๆ	แลุ่ะฝึึกการติั�งคำาถามจัากประสู่บัการณ ์

ที่ี �พบัเจัอด�วยติัวเอง	ซึ่ ่ �งเป ็นที่ักษะที่ี �จั ำาเป ็นอย�างย ิ �งใน 

การเรียนร้�ในศติวรรษนี�	แลุ่ะอนาคติ

9. เอกสำ�รอ��งอิง
1.	กิติติิชั้ย	สู่่ธีาสิู่โนบัลุ่.	(2541).	ผลการใช้้เทคนิิคการต้ั้�งคำาถาม 

	 ของครูท่�ม่ตั้่อผลสั้มฤทธิ์ิ�ทางการ	เร่ยนิวิิทยาศาสัตั้ร์	 

	 ท้กษะกระบวินิการทางวิิทยาศาสัตั้ร์	และพฤตั้ิกรรม 

	 กล่่มของผู้เร่ยนิช้้�นิประถมศึกษาปีท่�	5.	ปริญญานิพนธ์ี 

	 การศ ่กษาศาสู่ติร ์มหาบั ัณฑ์ ิติ , 	 มหาว ิที่ยาลุ่ ัย 

	 ศรีนครินที่รวิโรฒ	ประสู่านมิติร.

2.	ช้นาธิีป	พรก่ลุ่.	(2554).		การสัอนิกระบวินิการคิดทฤษฎ่ีและ 

	 การนิำาไปใช้้.	(พิมพ์ครั�งทีี่�2).กร่งเที่พฯ:	บัริษัที่	วี.พรินท์ี่.

3.	 ที่ ิศนา	 แขมมณี .	 (2554).	 	 ที่ ักษะการค ิดว ิ เคราะห ์	 

	 สู่ ั ง เคราะห ์ 	 สู่ร � า งสู่รรค ์ แลุ่ะการค ิ ดอย � า งม  ี

	 วิจัารณญาณ:	การบั้รณาการในการจััดการเรียนร้ �.	 

 วิารสัารบ้ณฑิิตั้ยสัถานิ,	36(2),		188-204.

4.	 ธี ีรพงศ์	 แก�นอินที่ร์.	 (2554).	 ว ิธี ีสู่อนแบับัโสู่เครติิสู่.	 

 วิารสัารศึกษาศาสัตั้ร์	มหาวิิทยาล้ยสังขลานิครินิทร์	 

	 วิิทยาเขตั้ปัตั้ตั้าน่ิ,	22(2),	158-166.

5.	บัรรจัง	อมรช้ีวิน.	(2556).	เปล่�ยนิห้องเร่ยนิให้เป็นิห้องคิด 

	 ด้วิยการสืับถามเชิ้งปร้ช้ญา.	กร่งเที่พฯ:	ภาพพิมพ์



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

10 วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

6.	ปิยาณี	ณ	นคร,		ดน่ลุ่ดา	จัามจั่รี,	ดร่ณี	ช้่ณหวัติ	แลุ่ะมนัสู่	 

	 บ่ัญประกอบั,	(2559).		การศ่กษาแนวที่างการจััดการ 

	 เรียนร้�ผู้�านการสู่ะที่�อนคิดเพ่�อพัฒนากระบัวนการคิด 

	 อย�างมีวิจัารณญาณในนักศ่กษาพยาบัาลุ่.	รามาธิ์ิบด ่

	 พยาบาลสัาร,		44(1),	(206-221).

7.	พวงรัติน์	บั่ญญาน่รักษ์.	 (2539).	คู่มือการนิิเทศการฝึึก 

	 ประสับการณ์วิิช้าช่้พพยาบาล.	ช้ลุ่บ่ัรี:	ศรีศิลุ่ปการพิมพ์.

8.	พิริยลุ่ักษณ์	ศิริศ่ภลุ่ักษณ์.	(2556).	การสู่อนนักศ่กษาเพ่�อ 

	 พัฒนาที่ักษะการคิดอย�างมีวิจัารณญาณ:	วิารสัาร 

	 วิิทยาล้ยบรมราช้ช้นิน่ิ,	19(2),	5-19.

9.	พีรนันที่์	วิศาลุ่สู่ก่ลุ่วงษ์	แลุ่ะสู่่มิติติา	สู่ว�างที่่กข์.	 (2558).	 

	 การเรียนร้�ผู้�านการสู่ะที่�อนกลัุ่บัการปฏิิบััติิของนักศ่กษา 

	 พยาบัาลุ่ในห�องคลุ่อด.	วิารสัารเกื�อการ่ณย์,	22(2),	 

	 57-69.

10.	รังสู่ินี	พ้ลุ่เพิ�ม,	จัันที่นา	โปรยเงิน,	แสู่งจัันที่ร์	สู่่นันติ๊ะ	 

	 แลุ่ะนนทิี่กา	พรหมแป้ง.	(2561).		ประสิู่ที่ธิีผู้ลุ่การเรียน 

	 การสู่อนโดยใช้�คำาถามเป็นฐานของผู้้�เรียนพยาบัาลุ่	 

	 วิที่ยาลัุ่ยพยาบัาลุ่กองทัี่พบัก.	วิารสัารพยาบาลทหารบก,	 

	 19(3),	126-136.

11.	วิยะดา	รัตินสู่่วรรณ.	(2547).	การพ้ฒนิาหล้กสูัตั้รอบรมเพื�อ 

	 พ้ฒนิาควิามสัามารถในิการคิดไตั้ร่ตั้รองของอาจารย์ 

	 พยาบาล.	ปริญญานิพนธี์การศ่กษาด่ษฎีีบััณฑ์ิติ,	 

	 มหาวิที่ยาลัุ่ยศรีนครินที่รวิโรฒ	ประสู่านมิติร.

12.	ฤติินันที่์	สู่ม่ที่ร์ที่ัย.	วีณา	วโรติมะวิช้ญ์	แลุ่ะเสู่าวนิติย์	 

	 เจัริญช้ัย.	 (2562).	การประเมินติามสู่ภาพจัริงของ 

	 ผู้ลุ่การเรียนร้�ติามกรอบัมาติรฐานค่ณว่ฒิอ่ดมศ่กษา	 

	 ระดับัปริญญาติรี	สู่าขาศ่กษาศาสู่ติร์.	วิารสัารคร่ศาสัตั้ร์	 

	 จ่ฬาลงกรณ์มหาวิิทยาล้ย,	47(4),	407-428.

13.	Carlson,	E.,	Wann-Hansson,	C.,	Pilhammar,	E.	(2009).	 

	 Teaching	during	clinical	practice:	Strategies	 

	 used	by	preceptors	in	nursing	education.	Nurse  

	 Education	Today,	29(2009),	522-526.

14.	Linda,	M.	Murawski.	(2014).	Critical	Thinking	in	the	 

	 classroom	and	beyond.	Journal of Learning in  

	 Higher	Education,	10(1),	25-30.

15.	 Navapol	 Phunthukulratana.	 (2558).	การจ ้ด 

	 การเร่ยนิรู้แบบใช้้คำาถาม	(Questioning	Method).	 

	 Retrieved	Jan	9,	2020,	 from	https://sites. 

	 google.	com/site/khunkrunong/n12

16.	Nazmi	Al-Shalabi.	(2009).	Critical	Thinking	Skills: 

	 The	Recipe	for	an	Overwhelming	Success	in	 

	 the	21st	Century.	 International Journal of  

	 Humanities	and	Social	Science,	5(8),	102-105.

17.	Tofade,	T.,	Elsner,	 J.,	&	Haines,	S.	T.	 (2013).	 

	 Best	practice	strategies	for	effective	use	of	 

	 questions	as	a	teaching	tool.	American Journal  

	 of	Pharmaceutical	Education,	77(7),	155.	 

	 https://doi.org/10.5688/	ajpe777155



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

11วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับระยะเวลามาถึงโรงพยาบาล
หลังจากเกิดอาการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมองระยะเฉียบพลัน 

โรงพยาบาลหนองกุงศรี จังหวัดกาฬสินธ์ุ
Factors Related to Onset to Arrival Time in Acute Ischemic Stroke Patients 

Admitted into Nongkungsi Hospital, Karasin Province

นภััสุนันท์ิ ภูัขาว, ป.พ.สุ.1* 

(Naphatsanan Pookhao, Dip in Nursing Science)

บทคัดย่อ
 วัตถุประสำงคำ์:	 เพ่�อศ่กษาระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อด 

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 แลุ่ะปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อด 

ระยะเฉีัยบัพลัุ่น	โรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี	จัังหวัดกาฬสิู่นธ์่ี	

 วิธีีก�รศึกษ� :	เป็นการศ่กษาย�อนหลัุ่ง	กลุ่่�มตัิวอย�างเป็นผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	

stroke)	 จัำานวน	 102	 ราย	 ที่ี�มารับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี	 เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการวิจััยได�แก�	 แบับับัันที่่กข�อม้ลุ่ 

สู่�วนบ่ัคคลุ่	ข�อม้ลุ่การได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่นของผู้้�ป่วย	ข�อม้ลุ่ด�านระบับั 

การนำาสู่�งผู้้�ป่วยแลุ่ะระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วย	 วิเคราะห์ข�อม้ลุ่โดยใช้�ความถี�	 ร�อยลุ่ะ	 ค�าเฉัลุ่ี�ย	

ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐาน	แลุ่ะวิเคราะห์ความสัู่มพันธ์ีโดยใช้�สู่ถิติิ	chi-square.	

 ผู้ลัก�รวิจัย:		พบัว�ากลุ่่�มตัิวอย�างสู่�วนใหญ�เป็นเพศช้าย	ร�อยลุ่ะ	52.0	อาย่เฉัลีุ่�ย	64	ปี	(S.D.	=	11.62)	การศ่กษาระดับัประถมศ่กษา	

ร�อยลุ่ะ	56.9	ไม�ได�ประกอบัอาชี้พ	ร�อยลุ่ะ	53.9	ระยะที่างจัากบั�านผู้้�ป่วยถ่งโรงพยาบัาลุ่เฉัลีุ่�ย	8.94	กม.	ไม�เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับั

สัู่ญญาณเต่ิอนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	ร�อยลุ่ะ	76.5		มาโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งเกิดอาการโดยรถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการสู่าธีารณะ	(ไม�ได�ใช้�รถ

บัริการที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัิน)	 ร�อยลุ่ะ	 82.35	 เวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการ	 เฉัลุ่ี�ย	 22.4	 ช้ั�วโมง	 แลุ่ะระยะเวลุ่ามาถ่ง 

โรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉีัยบัพลัุ่นลุ่�าช้�า	(มากกว�า	270	นาทีี่)	ร�อยลุ่ะ	51.96	แลุ่ะพบัว�าปัจัจััย

ด�านการรับัข�อม้ลุ่ความร้�เกี �ยวกับัสู่ัญญาณเติ่อนของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 กับัระยะเวลุ่ามาถ่ง 

โรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 มีความสู่ัมพันธี์กันอย�างมี 

นัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติิที่ี�ระดับั	 p<	 .05	 จั่งควรให�ความร้�เกี�ยวกับัสู่ัญญาณเติ่อนของโรค	 แลุ่ะการจััดการกับัอาการแก�ผู้้�ป่วย	ญาติิหร่อ 

บั่คคลุ่ใกลุ่�ช้ิดผู้้�ป่วยที่ี�เป็นกลุ่่�มเสู่ี�ยงในการเกิดผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ันเพ่�อให�ผู้้�ป่วยได�รับัการรักษา 

อย�างรวดเร็วแลุ่ะเหมาะสู่ม			
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Abstract
 Objectives: This	Retrospective	research	aimed	to	study	the	prehospital	time	of	patients	after	acute	ischemic	stroke	
symptoms	and	factors	related	to	the	prehospital	time	in	patients	after	acute	ischemic	stroke	symptoms	in	Nongkungsi	 
Hospital.	
 Methods:	One	hundred	and	two	patients	with	acute	ischemic	stroke	admitted	in	Nongkungsi	Hospital	were 
recruited.	The	instruments	used	for	data	collection	were	the	demographic	data	form,	knowledge	about	stroke,	and	 
the	prehospital	time	of	patients	with	acute	ischemic	stroke.	Data	were	analyzed	by	using	descriptive	statistics	and	chi-square.	
 Results: The	study	revealed	that	most	of	the	patients	were	male	(52.0%),	average	age	at	64	years	(S.D.	=	11.62),	
education	level	below	Primary	School	(56.9	%),	had	no-occupation	(53.9%),	traveled	to	hospital	after	acute	ischemic	stroke	
symptoms	by	personal	and	public	car,	not	by	Emergency	Medical	Service	(82.3%),	the	average	prehospital	time	after	acute	
ischemic	stroke	symptoms	was	22.4	hr.,	and	prehospital	time	was	longer	than	270	minutes	(51.96%).	The	study	found	that	
the	knowledge	and	information	about	stroke	had	statistically	significant	relationship	with	prehospital	time	of	patients	after	
acute	ischemic	stroke	symptoms	at	p	<0.05.	The	results	of	this	research	suggests	that	the	knowledge	and	information	of	
stroke	symptoms	and	symptom	management	should	be	provided	to	those	people	close	to	the	patients	who	are	at	risk	for	
stroke.	So	that	the	patients	can	get	early	access	and	receive	proper	treatments.

Keywords: acute	ischemic	stroke,	prehospital	time

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	(stroke)	หร่อเรียกว�าโรคอัมพฤกษ์	

อัมพาติ	เกิดจัากสู่มองขาดเลุ่่อดไปเลีุ่�ยงเน่�องจัากหลุ่อดเลุ่่อดตีิบั	

หลุ่อดเลุ่่อดอ่ดติัน	หร่อหลุ่อดเลุ่่อดแติก	สู่�งผู้ลุ่ให�เน่�อเย่�อใน 

สู่มองถ้กที่ำาลุ่าย	สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดอาการติ�างๆ	ข่�น	(นิสู่สู่า	อาช้วช้าลุ่,	

2562)	ความผู้ิดปกติิของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองแบั�งออกได�เป็น 

ช้นิดติ�างๆ	ดังนี�ค่อ	

 1.1 โรคำหลัอดเลัือดสำมองช้นำิดสำมองข้�ดเลัือด  

(Ischemic Stroke)	เป็นช้นิดของหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองทีี่�พบัได�กว�า	

80%	ของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองทัี่�งหมด	เกิดจัากอ่ดตัินของหลุ่อด

เลุ่่อดจันที่ำาให�เลุ่่อดไปเลุ่ี �ยงสู่มองไม�เพียงพอ	สู่�วนใหญ�แลุ่�ว 

มักเกิดร�วมกับัภาวะหลุ่อดเลุ่่อดแดงแข็ง	ซึ่่ �งมีสู่าเหติ่มาจัาก 

ไขมันที่ี�เกาะติามผู้นังหลุ่อดเลุ่่อดจันที่ำาให�เกิดเสู่�นเลุ่่อดติีบัแข็ง	 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดนี �ยังแบั�งออกได�อีก	2	ช้นิดย�อย	 

ได�แก�	โรคหลุ่อดเลุ่่อดขาดเลุ่่อดจัากภาวะหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองติีบั	 

(Thrombotic	Stroke)	 เป็นผู้ลุ่มาจัากหลุ่อดเลุ่่อดแดงแข็ง	 

(Atheroscleros i s ) 	 เก ิดจัากภาวะไขม ันในเลุ่ ่อดสู่ ้ ง	

ความดันโลุ่หิติสู่้ง	เบัาหวาน	ที่ำาให�เลุ่่อดไม�สู่ามารถไหลุ่เวียน 

ไปยังสู่มองได�	แลุ่ะโรคหลุ่อดเลุ่่อดขาดเลุ่่อดจัากการอ่ดติัน	 

(Embolic	Stroke)	Powers	WJ,	Rabinstein	AA,	Ackerson	

T,	Adeoye	OM,	Bambakidis	NC,	Becker	K,	et	al.	2018)	

 1.2 โรคำหลัอดเลืัอดสำมองช้นำิดเลัือดออกในำสำมอง  

(Hemorrhagic Stroke)	เกิดจัากภาวะหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองแติก	

หร่อฉัีกขาด	 ที่ำาให� เ ลุ่่อดรั� ว ไหลุ่เข�าไปในเน่� อ เย่� อสู่มอง	

พบัได�น�อยกว�า	ช้นิดแรก	ค่อประมาณ	20%	สู่ามารถแบั�งได�อีก	

2	ช้นิดย�อยๆ	ได�แก�	โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองโป่งพอง	(Aneurysm)	

เกิดจัากความอ�อนแอของหลุ่อดเลุ่่อด	แลุ่ะโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ผู้ิดปกติิ	 (Arteriovenous	Malformation)	 ที่ี� เกิดจัาก 

ความผู้ิดปกติิของหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองติั�งแติ�กำาเนิด	 (Embolic	

Stroke)	Powers	WJ,	Rabinstein	AA,	Ackerson	T,	Adeoye	

OM,	Bambakidis	NC,	Becker	K,	et	al.	2018)

	 จัากรายงานสู่ถิติิสู่าธีารณสู่่ขกระที่รวงสู่าธีารณสู่่ข 

พบัว�าอัติราติายจัากโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	ติ�อประช้ากรแสู่นคน	

ปี	2555	-	2559	เที่�ากับั	31.7,	35.9,	38.7,	43.3	แลุ่ะ	48.7	

ติามลุ่ำาด ับั	 แลุ่ะอัติราผู้ ้ �ป ่วยด �วย	 โรคหลุ่อดเลุ่ ่อดสู่มอง	

ติ�อประช้ากรแสู่นคน	ปี	2554	-	2558	เที่�ากับั	330.60,	354.54,	

366.81,	352.30	แลุ่ะ	425.24	ติามลุ่ำาดับั	ซึ่่�งยังคงมีแนวโน�ม 

เพิ �มข่ �นที่่กปีแลุ่ะจัากรายงานภาระโรคแลุ่ะการบัาดเจั็บัของ 

ประช้าช้นไที่ย	พ.ศ.	2557	พบัว�าโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองเป็นสู่าเหต่ิ 

การเสีู่ยชี้วิติ	อันดับั	1	ของประช้ากรทัี่�งในเพศช้ายแลุ่ะเพศหญิง	

(ช้าย	30,402		ราย,	หญิง	31,044	ราย)	แลุ่ะเป็นสู่าเหต่ิของการสู้่ญเสีู่ย 

ปีสู่่ขภาวะจัากการติายก�อนวัยอันควร	เป็นอันดับั	2	ในเพศช้าย 

แลุ่ะอันดับั	1	ในเพศหญิง	 (ณัฐธีิวรรณ	พันธี์ม่ง,	แลุ่ะคณะ, 

2562)	สู่ถิติ ิผู้ ้ �ป ่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองของโรงพยาบัาลุ่ 

หนองก่งศรี	จัังหวัดกาฬสิู่นธ์่ี	ปี	2557	-	2561	เที่�ากับั	48,	62,	

85,	100	แลุ่ะ	102	ราย	ติามลุ่ำาดับั	ซึ่่ �งจัากข�อม้ลุ่ดังกลุ่�าว 

จัะเห็นได�ว�าผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองมีแนวโน�มสู่้งข่�นที่่กปี	

(โรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี,	2562)



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

13วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

3. กรอบแนำวคิำดก�รวิจัย

ปัจจัยส่ำวนำบุคำคำลั

เพศ,	ระดับัการศ่กษา,	อาชี้พ,	รายได�,		สิู่ที่ธิีการรักษาพยาบัาลุ่,

การสู้่บับ่ัหรี�,	การด่�มสู่่รา,	การมีโรคประจัำาตัิว,	ระยะที่างจัากบั�าน

ถ่งโรงพยาบัาลุ่

ปัจจัยด��นำก�รรับข้�อม้ลัคำว�มร้�

-	เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อด

สู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)

ปัจจัยด��นำระบบก�รนำำ�ส่ำงผู้้�ป่วย

-	ระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วย	(รถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการ	สู่าธีารณะ,

รถบัริการที่างการแพที่ย์ฉ่ักเฉิัน)

ระยะเวลั�ม�ถึงโรงพย�บ�ลัหลัังจ�ก

เกิดอ�ก�รข้องผู้้�ป่วยโรคำหลัอดเลัือด

สำมองช้นำิดข้�ดเลัือดระยะเฉีียบพลัันำ 

(Ischemic stroke)

	 จัากการที่บัที่วนวรรณกรรมพบัว�า	ปัจัจััยที่ี�เกี�ยวข�อง 

กับัระยะเวลุ่าการมารับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	ได�แก�	ลัุ่กษณะอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	

ระดับัความร่นแรงของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	เพศ	อาย่	สู่ถานทีี่�ทีี่�

ผู้้ �ป่วยอย้�ขณะเกิดอาการ	บั่คคลุ่ที่ี�เกี �ยวข�องขณะเกิดอาการ	

การรับัร้�สู่าเหติ่	อาการ	แลุ่ะความร่นแรงของโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มองเป็นติ�น	(จิัณัฐติา	คำาสู่ารีรักษ์,	2562)	แลุ่ะโรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี

ยังไม�เคยมีงานวิจััยทีี่�ศ่กษาเกี�ยวกับัปัจัจััยทีี่�สัู่มพันธ์ีกับัระยะเวลุ่า 

การมารับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มองมาก�อน	ดังนั�นผู้้�วิจััยจ่ังมีความสู่นใจัทีี่�จัะศ่กษาปัจัจััยทีี่�มีความ 

สัู่มพันธ์ีติ�อระยะเวลุ่าการมารับัการรักษาในผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มองทีี่�มารับัการรักษาทีี่�โรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี	จัังหวัดกาฬสิู่นธ์่ี	

เพ่�อนำาข�อม้ลุ่ที่ี�ได�มาปรับัปร่งระบับัการพยาบัาลุ่แลุ่ะการบัริการ

ที่างการแพที่ย์	ให�ผู้้ �ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองสู่ามารถเข�าถ่ง 

บัริการแลุ่ะการรักษาแบับัช้�องที่างด�วนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองได�อย�าง 

รวดเร็วยิ�งข่�น	ถ�าผู้้�ป่วยสู่ามารถเข�าถ่งการรักษาในเวลุ่าทีี่�รวดเร็ว	

จัะที่ำาให�ได�รับัการด้แลุ่ช้�วยเหลุ่่ออย�างที่ันที่�วงที่ี	เช้�น	การสู่ังเกติ

อาการอย�างใกลุ่�ช้ิดเพ่�อเฝึ้าระวังอาการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งที่ี�อาจัเกิด 

ข่�นกับัผู้้�ป่วยได�ติลุ่อดเวลุ่า	หร่อ	การผู้�าติัดเอาก�อนเลุ่่อดออก	

ที่ำาให�ลุ่ดอันติรายทีี่�เกิดกับัผู้้�ป่วย	ช้�วยป้องกันการเกิดภาวะแที่รก

ซึ่�อนภายหลุ่ังการเกิดโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองแติก	ช้�วยลุ่ดความ 

พิการหร่อลุ่ดอัติราการติายลุ่งได�	(Worakijthamrongchai	T.,	

2017)

2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่�อศ่กษาระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิด 

อาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบั

พลัุ่น	(Ischemic	stroke)

	 2.2	เพ่�อศ่กษาความสู่ัมพันธี์ของปัจัจััยคัดสู่รรด�าน 

การรับัข�อม้ลุ่ความร้�แลุ่ะด�านระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วยกับัระยะเวลุ่า

มาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)
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4. เคำรื�องมือที�ใช้�ในำก�รวิจัย 
	 เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่แบั�งออกเป็น	 

4	ติอนดังนี�

	 ติอนที่ี�	1	แบับับัันที่่กข�อม้ลุ่สู่�วนบั่คคลุ่ประกอบัด�วย 

ข�อม้ลุ่	เพศ,	อาย่,	ระดับัการศ่กษา,	อาช้ีพ,	รายได�,	สู่ิที่ธีิการ 

รักษาพยาบัาลุ่,	การสู้่บับ่ัหรี�,	การด่�มสู่่รา	แลุ่ะการมีโรคประจัำาตัิว

	 ติอนทีี่�	2	ข�อม้ลุ่การได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาญเต่ิอน 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	

stroke)	เป็นข�อคำาถามว�าผู้้�ป่วยเคยได�รับัข�อม้ลุ่	ความร้�เกี�ยวกับั

สู่ัญญาญเติ่อนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะ 

เฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	stroke)	หร่อไม�	โดยด้จัากแบับับัันที่่ก 

ข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยติามแบับัฟัอร์มของโรงพยาบัาลุ่ขณะที่ี�ผู้้�ป่วยมารับั 

การรักษา	ซ่ึ่�งมีลัุ่กษณะคำาติอบัเป็น	เคยได�	แลุ่ะไม�เคยได�

	 ติอนทีี่�	3	ข�อม้ลุ่ด�านระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วยประกอบัด�วย	

ระยะที่างที่ี�ใช้�ในการเดินที่างมาถง่โรงพยาบัาลุ่	แลุ่ะช้นิดของพา

หนะที่ี �ใช้�นำาสู่�งผู้้ �ป่วย	 โดยบัันที่่กไว�ขณะที่ี �ผู้้ �ป่วยมารับัการ 

รักษา	โดยด้จัากแบับับัันที่่กข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยติามแบับัฟัอร์มของ 

โรงพยาบัาลุ่ขณะทีี่�ผู้้�ป่วยมารับัการรักษา

	 ติอนที่ี�	4	ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิด 

อาการ	หมายถ่ง	ระยะเวลุ่าติั �งแติ�ผู้้ �ป่วยเริ �มเกิดอาการของ 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	

stroke)	จันถ่งเวลุ่าทีี่�ผู้้�ป่วยมาถ่งแผู้นกฉ่ักเฉิันโรงพยาบัาลุ่หนอง

ก่งศรี	จัังหวัดกาฬสู่ินธี่์	โดยคิดเวลุ่าเป็นนาที่ีรวบัรวมข�อม้ลุ่จัาก 

เวช้ระเบัียนของผู้้�ป่วย	โดยแบั�งเป็น	2	ระดับัค่อการมารับัการ 

รักษาเร็วหมายถ่งใช้�ระยะเวลุ่าถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการ 

น�อยกว�าหร่อเที่�ากับั	270	นาที่ี	การมารับัการรักษาช้�าหมายถ่ง 

ใช้�ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการมากกว�า	 

270	นาทีี่

5. วิธีีดำ�เนิำนำก�รศึกษ�
	 การศ่กษาวิจััยครั�งนี�เป็นการวิจััยแบับั	Retrospective	

study	โดยการศ่กษาข�อม้ลุ่ย�อนหลัุ่งจัากเวช้ระเบีัยนโรงพยาบัาลุ่ 

หนองก่งศรี	

	 ประช้ากร	ค่อ	ผู้้�ป่วยที่ี�ได�รับัการวินิจัฉััยจัากแพที่ย์ว�า 

เป็นโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 

(Ischemic	stroke)

	 กลุ่่�มตัิวอย�าง	ทีี่�ใช้�ในการศ่กษาครั�งนี�	เป็นผู้้�ป่วยทีี่�ได�รับั 

การวินิจัฉััยจัากแพที่ย์ว�าเป็นโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อด

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 (Ischemic	 stroke)	ที่ี �เข �ารับัการรักษา 

ในโรงพยาบัาลุ่หนองก่งศรี	จัังหวัดกาฬสู่ินธี่์	ระหว�างวันที่ี�	1	

ต่ิลุ่าคม	พ.ศ.	2560	ถ่ง	30	กันยายน	พ.ศ.	2561	รวมเวลุ่า	1	ปี	

จัำานวน	102	ราย			

 5.1 วิธีีก�รวิเคำร�ะห์ข้�อม้ลั

	 	 นำาข�อม้ลุ่จัากแบับัเก็บัข�อม้ลุ่ที่ี�ได�มาติรวจัสู่อบั 

ความสู่มบั้รณ์ถ้กติ�องอีกครั�ง	จัากนั�นนำาข�อม้ลุ่ที่ี�ได�ไปที่ำาการ 

ประมวลุ่ผู้ลุ่ด�วยโปรแกรมสู่ำาเร็จัร้ป	SPSS	ดังรายลุ่ะเอียดติ�อไปนี�

	 	 1)	วิเคราะห์ข�อม้ลุ่สู่�วนบั่คคลุ่	แลุ่ะข�อม้ลุ่การมา 

โรงพยาบัาลุ่	ด�วยสู่ถิติิบัรรยาย	โดยใช้�	ค�าความถี�	ร�อยลุ่ะ	ค�าเฉัลีุ่�ย	

แลุ่ะสู่�วนเบีั�ยงเบันมาติรฐาน

	 	 2) 	 ว ิ เคราะห ์ความสู่ ัมพ ันธี ์ ระหว � าง	 เพศ	

ระดับัการศ่กษา	อาชี้พ	รายได�	สิู่ที่ธิีการรักษาพยาบัาลุ่	การสู้่บับ่ัหรี�	

การด่�มสู่่ราหร่อเคร่�องด่�มที่ี�มีแอลุ่กอฮอลุ่์	การมีโรคประจัำาติัว	

ระยะที่างจัากบั�านถ่งโรงพยาบัาลุ่	ระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วย	แลุ่ะการ 

รับัข�อม้ลุ่ความร้�เกี�ยวกับัสู่ัญญานเติ่อนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

กับัระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการ	โดยใช้�สู่ถิติิ 

ที่ดสู่อบัไคสู่แควร์	 (chi-square)	โดยกำาหนดระดับันัยสู่ำาคัญ 

ทีี่�	.05

 5.2 ก�รพิทักษ์สิำทธิี�กลุ่ัมตัวอย่�ง 

	 		 การที่ำาวิจััยครั�งนี�ได�ผู้�านการเห็นช้อบัจัาก	คณะ 

กรรมการจัริยธีรรมการวิจััยในมน่ษย์		สู่ำานักงานสู่าธีารณสู่่ขจัังหวัด 

กาฬสิู่นธ์่ี	เลุ่ขทีี่�อน่มัติิ	KLS.REC041/2563

6. ผู้ลัก�รวิจัย
	 ข�อม้ลุ่สู่�วนบ่ัคคลุ่

	 ผู้ลุ่การศ่กษา	พบัว�ากลุ่่�มติัวอย�างในการศ่กษาครั�งนี� 

สู่�วนใหญ�เป็นเพศช้าย	(ร�อยลุ่ะ	52.0)	มีอาย่ติำ�าสู่่ดเที่�ากับั	31	ปี	

อาย่สู้่งสู่่ดเที่�ากับั	92	ปี	มีอายเ่ฉัลีุ่�ยเที่�ากับั	64	ปี	(S.D.	=	11.62)					

มีการศ่กษาระดับัประถมศ่กษา	(ร�อยลุ่ะ	56.9)	ไม�ได�ประกอบัอาชี้พ	

(ร�อยลุ่ะ	53.9)	มีรายได�เฉัลุ่ี�ยติ�อเด่อนน�อยกว�า	10,000	บัาที่	

(ร�อยลุ่ะ	83.3)	สู่ิที่ธีิการรักษาใช้�สู่ิที่ธีิบััติรประกันสู่่ขภาพถ�วน 

หน�า	(ร�อยลุ่ะ		81.3)	ไม�สู่้บับั่หรี�	(ร�อยลุ่ะ	55.9)	ไม�ด่�มสู่่ราหร่อ 

เคร่�องด่�มทีี่�มีแอลุ่กอฮอล์ุ่	(ร�อยลุ่ะ	59.8)		มีโรคประจัำาตัิว	(ร�อยลุ่ะ	

63.7)	ระยะที่างจัากบั�านผู้้�ป่วยถ่งโรงพยาบัาลุ่	ระยะที่างติำ�าสู่่ด 

เที่�ากับั	1	กม.,	ระยะที่างสู้่งสู่่ดเที่�ากับั	20	กม.แลุ่ะระยะที่างเฉัลีุ่�ย 

เที่�ากับั	8.94	กม.	(ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	1)
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ต�ร�งที� 1	ติารางแสู่ดงผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่สู่�วนบั่คคลุ่ของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	

stroke)	(n=102)

ข้�อม้ลัทั�วไป จำ�นำวนำ ( คำนำ ) ร�อยลัะ

เพศ

					1.	ช้าย 53 52.0

					2.	หญิง 49 48.0

อ�ยุ (ปี)

					Min=	31,	Max=92		X̅	=	64.17		S.D.	=	11.62

ระดับก�รศึกษ�

					1.	ประถมศ่กษา 58 56.9

					2.	มัธียมศ่กษา 27 26.5

					3.	ปริญญาติรี																																		 12 11.8

					4.	สู้่งกว�าปริญญาติรี 5 4.9

อ�ชี้พ

					1.	ไม�ได�ประกอบัอาชี้พ	 55 53.9

					2.	รับัราช้การ/พนักงานรัฐวิสู่าหกิจั	 17 16.7

					3.	เกษติรกรรม 26 25.5

					4.	รับัจั�างทัี่�วไป	 4 3.9

ร�ยได�เฉีลีั�ยต่อเดือนำ

					1.	น�อยกว�า	10,000	บัาที่ 85 83.3

					2.	มากกว�า	10,000	บัาที่ 17 16.7

สิำทธิีก�รรักษ�

					1.	บััติรประกันสู่่ขภาพถ�วนหน�า				 83 81.3

					2.	สู่วัสู่ดิการข�าราช้การ/รัฐวิสู่าหกิจั				 17 16.7

					3.	ประกันสัู่งคม 2 2.0

ก�รส้ำบบุหรี�

					1.	สู้่บั											 45 44.1

					2.	ไม�สู้่บั 57 55.9

ก�รดื�มสุำร�หรือเคำรื�องดื�มที�มีแอลักอฮอล์ั 

					1.	ด่�ม												 41 40.2

					2.	ไม�ด่�ม 61 59.8

โรคำประจำ�ตัว

					1.	ไม�มีโรคประจัำาตัิว							 37 36.3

					2.	มีโรคประจัำาตัิว	(โรคเบัาหวาน	โรคความดันโลุ่หิติสู้่ง	

         โรคไขมันในเลุ่่อดสู้่ง	โรคหัวใจั)			

65 63.7

ระยะท�งจ�กบ��นำผู้้�ป่วยถึงโรงพย�บ�ลั  

					Min=	1	กม.,	Max=20	กม.		X̅ =	8.94	กม.		S.D.	=	5.45
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 ก�รรับข้�อม้ลัคำว�มร้�
	 ผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่	พบัว�ากลุ่่�มตัิวอย�างทีี่�ใช้�ในการศ่กษาครั�งนี�สู่�วนใหญ�ไม�เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนอาการ

ของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)	ร�อยลุ่ะ	76.5	(ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	2)

ต�ร�งที� 2 แสู่ดงผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่การได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะ

เฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)	(n=102)

ก�รได�รับคำว�มร้� จำ�นำวนำ ( คำนำ ) ร�อยลัะ

1.	ไม�เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 78 76.5

2.	เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสัู่ญญาณเต่ิอนอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 24 23.5

 ระบบก�รนำำ�สำ่งผู้้ �ป่วยแลัะระยะเวลั�ม�ถึง 

โรงพย�บ�ลั
	 ผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่	พบัว�าสู่�วนใหญ�ใช้�ระบับันำาสู่�ง 

หลุ่ังเกิดอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะ 

เฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	stroke)	โดยใช้�รถสู่�วนติัวหร่อรถบัริการ 

สู่าธีารณะ	ร�อยลุ่ะ	82.35	โดยใช้�ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่ 

หลัุ่งจัากเกิดอาการน�อยทีี่�สู่่ดเที่�ากับั	10	นาทีี่	

มากทีี่�สู่่ดเที่�ากับั	12,960	นาทีี่	หร่อ	216	ช้ม.	แลุ่ะใช้�เวลุ่าเฉัลีุ่�ย 

เที่�ากับั	1,344		นาที่ี	 (S.D.	=	2560.77)	หร่อ	22.4	ช้ั�วโมง 

เม่�อแบั�งกลุ่่�มระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการของ

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉีัยบัพลัุ่น	พบัว�าสู่�วนใหญ�เดินที่างมา

โรงพยาบัาลุ่ลุ่�าช้ �า	 (มากกว�า	 270	นาที่ี)	 ร �อยลุ่ะ	51.96	

(ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	3)

ต�ร�งที� 3	ติารางแสู่ดงผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่ระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วยแลุ่ะระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วย 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)	(n=102)	

ระบบก�รนำำ�ส่ำงผู้้�ป่วย จำ�นำวนำ (คำนำ) ร�อยลัะ

ผู้้�ป่วยม�โรงพย�บ�ลัโดยระบบก�รนำำ�ส่ำงช้นิำดใด

					1.	รถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการสู่าธีารณะ		 84 82.35

					2.	รถบัริการที่างการแพที่ย์ฉ่ักเฉิัน 18 17.64

ระยะเวลั�ม�ถึงโรงพย�บ�ลั

					1.	ไม�ลุ่�าช้�า	(น�อยกว�าหร่อเที่�ากับั	270	นาทีี่) 49 48.03

					2.	ลุ่�าช้�า	(มากกว�า	270	นาทีี่) 53 51.96

					Min=	10	นาทีี่,	Max=12,960	นาทีี่		หร่อ	216	ชั้�วโมง		

     X̅	=	1,344		นาทีี่	(S.D.	=	2560.77)	หร่อ	22.4	ชั้�วโมง	

	 ผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่ปัจัจััยที่ี �สู่ ัมพันธี์ก ับัระยะ 

เวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้ �ป ่วยโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	

stroke)	พบัว�า	เพศ	ระดับัการศ่กษา	อาชี้พ	รายได�		สิู่ที่ธิีการรักษา 

พยาบัาลุ่	การสู่้บับั่หรี�	การด่�มสู่่ราหร่อเคร่�องด่�มที่ี�มีแอลุ่กอฮอลุ่์	

การม ีโรคประจั ำาติ ัว	 ระยะที่างจัากบั �านถ ่งโรงพยาบัาลุ่	

แลุ่ะระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วย	ไม�มีความสัู่มพันธ์ีกับัระยะเวลุ่ามาถ่ง

โรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน	สู่�วนปัจัจััยด�านการรับัข�อม้ลุ่ความร้�เกี�ยวกับั 

สู่ัญญาณโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองกับัระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่ 

หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้ �ป ่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะ 

เฉัียบัพลุ่ัน	พบัว�ามีความสู่ัมพันธี์กัน	อย�างมีนัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติ	ิ

(p-value=	0.02	)	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	4
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ต�ร�งที� 4	ติารางแสู่ดงผู้ลุ่การวิเคราะห์ปัจัจััยทีี่�สัู่มพันธ์ีกับัระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด

สู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉีัยบัพลัุ่น	(Ischemic	stroke)	(n=102)

ตัวแปร

ระยะเวลั�ม�ถึงโรงพย�บ�ลั

χ2 p-valueไม่ล่ั�ช้�� ล่ั�ช้��

จำ�นำวนำ ร�อยลัะ จำ�นำวนำ ร�อยลัะ

ปัจจัยส่ำวนำบุคำคำลั

เพศ
					1.	ช้าย
					2.	หญิง

18	
22

34.0
44.9

35
27

66.0
55.1

0.86 0.35

ระดับก�รศึกษ�
					1.	ประถมศ่กษา
					2.	มัธียมศ่กษา
					3.	ปริญญาติรี
					4.	สู้่งกว�าปริญญาติรี

27
13
5
4

46.6
48.1
41.7
80.0

31
14
7
1

53.4
51.9
58.3
20.0

- 0.56	
(Fisher)

อ�ชี้พ
					1.	ไม�ได�ประกอบัอาชี้พ
					2.	ประกอบัอาชี้พ

23
26

41.8
55.3

32
21

58.2
44.7

1.34 0.24

ร�ยได�เฉีลีั�ยต่อเดือนำ
					1.	น�อยกว�า	10,000	บัาที่
					2.	มากกว�า	10,000	บัาที่

33
7

39.3
38.9

51
11

60.7
61.1

0.00 1.00

สิำทธิีก�รรักษ�
					1.	บััติรประกันสู่่ขภาพถ�วนหน�า
					2.	สู่วัสู่ดิการข�าราช้การ/รัฐวิสู่าหกิจั
					3.	ประกันสัู่งคม

31
7
2

37.3
41.2
100.0

52
10
0

62.7
58.8
0.0

3.24 0.19

ก�รส้ำบบุหรี�
					1.	สู้่บั
					2.	ไม�สู้่บั

20
29

44.4
50.9

25
28

55.6
49.1

0.19 0.65

ก�รดื�มสุำร�หรือเคำรื�องดื�มที�มีแอลักอฮอล์ั 
					1.	ด่�ม
					2.	ไม�ด่�ม

18
31

43.9
50.8

23
30

56.1
49.2

0.23 0.62

โรคำประจำ�ตัว
					1.	ไม�มีโรคประจัำาตัิว
					2.	มีโรคประจัำาตัิว

17
23

45.9
35.9

20
41

54.1
64.1

1.63 0.44

ระยะท�งจ�กบ��นำถึงโรงพย�บ�ลั
					1.	<	5	กิโลุ่เมติร
					2.	5-10	กิโลุ่เมติร
					3.	>	10	กิโลุ่เมติร

19
17
13

57.6
45.9
40.6

14
20
19

42.4
54.1
59.4

1.97 0.37

ปัจจัยด��นำก�รรับข้�อม้ลัคำว�มร้�

					1.	ไม�เคยได�รับัความร้�
					2.	เคยได�รับัความร้�

30
10

38.5
41.7

48
14

61.5
58.3

0.81 0.02*

ปัจจัยด��นำระบบก�รนำำ�ส่ำงผู้้�ป่วย

					1.	รถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการสู่าธีารณะ
					2.	รถบัริการที่างการแพที่ย์ฉ่ักเฉิัน

30
10

36.0
55.6

54
8

64.0
44.4

2.99 0.22

*p < .05
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7. อภิปร�ยผู้ลัแลัะข้�อเสำนำอแนำะ 
     7.1 อภิปร�ยผู้ลั

	 จัากการศ่กษาพบัว�า	กลุ่่�มตัิวอย�างสู่�วนใหญ�เป็นเพศช้าย	

ร�อยลุ่ะ	52	เน่�องจัากในเพศช้ายในวัยกลุ่างคนแลุ่ะวัยสู่้งอาย่ 

จัะมีระดับัของฮอร์โมนเที่สู่โที่สู่เที่อโรนที่ี�ลุ่ดลุ่ง	โดยฮอร์โมนนี� 

มีสู่�วนช้�วยเกี�ยวกับัการไหลุ่เวียนดีข่�นในหลุ่อดเลุ่่อดแดง	ติลุ่อดจัน 

ช้�วยลุ่ดระดับัคอเลุ่สู่เติอรอลุ่แลุ่ะไติรกลีุ่เซึ่อไรด์ในเลุ่่อด	(Biller	J,	

Ferro	MJ.,	2011)	จ่ังที่ำาให�เพศช้ายทีี่�มีอายที่ี่�เพิ�มมากข่�นมีความ

เสีู่�ยงติ�อการเกิดโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองมากข่�น	(Lewis	SL.,	2013)	

แลุ่ะสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของจัิณัฐติา	คำาสู่ารีรักษ์	 (2558)	 

ศ่กษาปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่ามารับัการรักษาของผู้้�ป่วย 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อดระยะเฉัียบัพลุ่ัน	ที่ี�พบัว�า	

กลุ่่�มตัิวอย�าง	120	คนสู่�วนใหญ�เป็นเพศช้าย	ร�อยลุ่ะ	69.2		

	 ผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่ 

หลัุ่งจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อด 

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน	(Ischemic	stroke)	ในการศ่กษาครั�งนี�	ผู้้�ป่วย 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองสู่�วนใหญ�ใช้�ระยะเวลุ่าเดินที่าง	1,344	นาทีี่		

(22.4	ชั้�วโมง)	ซ่ึ่�งใช้�เวลุ่ามากกว�า	270	นาทีี่	สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษา 

ของ	กัญจัน์ณิช้า	เยียดไธีสู่ง	(2562)	ทัี่�งนี�เน่�องจัากว�า	ผู้้�ป่วยสู่�วนใหญ� 

ไม�เคยได�รับัความร้�เกี�ยวกับัสู่ัญญาณเติ่อนโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ถ่งร�อยลุ่ะ	76.5	ซึ่่ �งอาจัเป็นสู่าเหติ่ให�ผู้้ �ป่วยสู่�วนใหญ�มารับั 

การรักษาช้�า	เม่�อผู้้�ป่วยมีอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองผู้้�ป่วย 

จัะมีวิธีีการจััดการอาการโดยนอนรอด้อาการทีี่�บั�านก�อน	บีับันวด	

อาการไม�ดีข่�นจั่งมาโรงพยาบัาลุ่แลุ่ะผู้้�ป่วยไม�เคยที่ราบัว�าหากมี 

อาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองจัะติ�องรีบัมารับัการรักษาใน 

โรงพยาบัาลุ่ที่ันที่ี	แลุ่ะไม�เคยที่ราบัว�ามีแนวที่างการรักษาแบับั 

ช้�องที่างด�วนสู่ำาหรับัโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	ซึ่่�งสู่าเหติ่ดังกลุ่�าว 

เป็นปัจัจััยที่ี�ที่ำาให�ผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองหลุ่ายรายที่ี�มารับั 

การรักษาไม�ที่ันที่ำาให�ไม�ได�รับัยาลุ่ะลุ่ายลุ่ิ �มเลุ่่อดสู่มองที่าง 

หลุ่อดเลุ่่อดดำาสู่�งผู้ลุ่ให�เกิดผู้ลุ่กระที่บัที่างร�างกายติามมา	 

ซึ่่�งไม�สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของพัสู่ติราภรณ์	ปัญญาประช้่ม	

(2559)	ศ่กษาปัจัจััยที่ี�มีความสู่ัมพันธี์กับัการมารับัการรักษา 

ในโรงพยาบัาลุ่ที่ี�ใช้�ระบับัเคร่อข�ายการสู่�งติ�อช้�องที่างด�วนของ 

ผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ัน	พบัว�าระยะเวลุ่า 

ที่ี�ใช้�ติั �งแติ�เกิดอาการจันถ่งได�รับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่มี 

ค�าเฉัลีุ่�ยเที่�ากับั	199.43	นาทีี่	(3.19	ชั้�วโมง)	แลุ่ะจัากการศ่กษา

พบัว�าผู้้�ป่วยสู่�วนใหญ�เดินที่างมาเองโดยรถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการ 

สู่าธีารณะ	ไม�ได�มาโดยรถบัริการฉั่กเฉัินที่างการแพที่ย์	ร�อยลุ่ะ	

82.35	ซึ่่�งเป็นสู่าเหติ่หน่�งที่ี �ที่ำาให�เดินที่างมาถ่งโรงพยาบัาลุ่ 

ได�อย�างลุ่�าช้�า	ซึ่่ �งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของกัญจัน์ณิช้า	

เยียดไธีสู่ง	(2562)	แลุ่ะสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของติวงที่ิพย์	

บัินไที่ยสู่งค์	 (2562)	สู่าเหติ่ที่ี�ผู้้ �ป่วยสู่�วนใหญ�เดินที่างมาเอง 

โดยรถสู่�วนตัิวหร่อรถบัริการสู่าธีารณะ	อาจัเน่�องมากจัากการเข�า 

ถ่งระบับับัริการที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัิน	(emergency	medical	

service:	EMS)	ของประช้าช้นทัี่�วไปยังไม�เป็นทีี่�นิยม	แลุ่ะผู้้�ป่วย 

ไม�ที่ราบัช้�องที่างในการเรียกใช้�บัริการ	ซึ่่�งการที่ี�ผู้้�ป่วยจัะได�รับั 

การรักษาที่ี�เหมาะสู่มแลุ่ะมีประสู่ิที่ธีิภาพนั�น	ระบับัการนำาสู่�ง 

ผู้้�ป่วยจัะมีสู่�วนสู่ำาคัญเสู่มอ	ถ�าหากผู้้�นำาสู่�งเรียกใช้�บัริการระบับั 

บัริการที่างการแพที่ย์ฉ่ักเฉิัน	(EMS)		ทีี่�สู่ามารถช้�วยเหลุ่่ออำานวย 

ความสู่ะดวกในการเดินที่าง	จัะช้�วยลุ่ดระยะเวลุ่าในการเดินที่าง

มาโรงพยาบัาลุ่ได�		ซึ่่�งการใช้�รถสู่�วนติัวจัะที่ำาให�มาโรงพยาบัาลุ่ 

ได�อย�างรวดเร็วเฉัพาะในกรณีที่ี�สู่ถานที่ี�เกิดอาการติั�งอย้�ใกลุ่� 

โรงพยาบัาลุ่	แลุ่ะสู่ภาพการจัราจัรไม�ติิดขัด	แติ�สู่ิ�งที่ี�อาจัจัะช้�วย 

ให�ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรค

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ันลุ่ดลุ่ง	ค่อการใช้�บัริการของ 

ระบับับัริการที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัิน	(EMS)	ที่ี�สู่ามารถนำาผู้้�ป่วย 

มาโรงพยาบัาลุ่ได�อย�างรวดเร็วถ่งแม�ว�าการจัราจัรจัะติิดขัดก็ติาม

(ติวงที่ิพย์	บัินไที่ยสู่งค์,	2562)	แลุ่ะวิธีีการนำาสู่�งมีผู้ลุ่ติ�อเวลุ่าใน 

การมาโรงพยาบัาลุ่อย�างมีนัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติิ	(P<0.05)	ผู้ลุ่การ 

วิจััยนี�ช้ี�ให�เห็นความสู่ำาคัญเร่�องเวลุ่าในการรักษา	ที่ำาอย�างไรให� 

ผู้้�ป่วยเข�าถ่งการรักษาที่ี�รวดเร็ว	การให�ความร้�แลุ่ะสู่ร�างความ 

ติระหนักแก�ผู้้ �ป่วยการเข�าถ่งระบับับัริการการแพที่ย์ฉั่กเฉัิน	 

การพัฒนาแนวที่างการด้แลุ่ผู้้�ป่วยในโรงพยาบัาลุ่	เพ่�อให�เกิด 

ผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพ	สู่ร�างค่ณภาพช้ีวิติที่ี�ดีแก�ผู้้�ป่วย	(อ่ไร	

คำามาก,	ศิริอร	สิู่นธ่ี,	2558)

	 ผู้ลุ่การวิเคราะห์ข�อม้ลุ่ปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่า 

มาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ันพบัว�า	 เพศ,	ระดับัการศ่กษา,	อาช้ีพ,	 

รายได�,	สู่ิที่ธีิการรักษาพยาบัาลุ่,	การสู่้บับั่หรี �,	การด่�มสู่่รา,	

การมีโรคประจัำาติัว	แลุ่ะระยะที่างจัากบั�านถ่งโรงพยาบัาลุ่	 

ไม�มีความสู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัาก 

เกิดอาการของผู้้ �ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ัน	 

ซึ่่�งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของติวงที่ิพย์	บัินไที่ยสู่งค์	 (2562)									

ทีี่�พบัว�าความสัู่มพันธ์ีระหว�าง	อาย่	การศ่กษา	รายได�ของผู้้�นำาสู่�ง	

แลุ่ะระบับัการนำาสู่�งผู้้�ป่วย	ไม�มีความสัู่มพันธ์ีกับัระยะเวลุ่ามาถ่ง

โรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน		สู่�วนปัจัจััยด�านการรับัข�อม้ลุ่ความร้�เกี�ยวกับั 

สู่ัญญาณเติ่อนของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองกับัระยะเวลุ่ามาถ่ง 

โรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ระยะเฉัียบัพลุ่ัน	พบัว�ามีความสู่ัมพันธี์กัน	อย�างมีนัยสู่ำาคัญ 

ที่างสู่ถิติิ	 (p-value=	0.02	)	ซึ่่�งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ 

จัิณัฐติา	คำาสู่ารีรักษ์	(2558)	ที่ี�พบัว�าปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะ 
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เวลุ่ามารับัการรักษาของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองช้นิดขาดเลุ่่อด 

ระยะเฉีัยบัพลัุ่น	ได�แก�	การรับัร้�ความร่นแรงของอาการ	แลุ่ะการ

รับัร้�ความสู่ำาคัญของอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	แลุ่ะสู่อด 

คลุ่�องกับัการศ่กษาของพัสู่ติราภรณ์	ปัญญาประช้่ม	(2559)	 

ที่ี�พบัว�าการรับัร้�ความร่นแรงของโรค	มีความสู่ัมพันธี์กับัการมา 

รับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่อย�างมีนัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติิ	(p	<	.05)	 

ซึ่่�งการรับัร้�สู่ัญญาณเติ่อนของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองที่ี�กลุ่�าวถ่งนี�	

ค่อการประเมินอาการ	(evaluation	of	symptoms)	ทีี่�เกิดข่�น 

กับัผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉีัยบัพลัุ่น	ซ่ึ่�งเป็นความร้�สู่่ก 

ของผู้้�ป่วยหร่อญาติิที่ี�คิดว�าอาการที่ี�เกิดข่�นกับัผู้้�ป่วยในขณะนั�น 

เป็นอันติราย	ค่กคามกับัช้ีวิติแลุ่ะอาจัสู่�งผู้ลุ่ให�เกิดความพิการ 

ข่ �นได�	 โดยอาการที่ี �เกิดข่ �นกับัผู้้ �ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ระยะเฉัียบัพลุ่ันสู่�วนใหญ�	ค่อ	อาการแขน	ขาอ�อนแรงซึ่ีกใด 

ซึ่ีกหน่�งของร�างกายอย�างที่ันที่ีที่ันใด	จัากอาการดังกลุ่�าวที่ำาให� 

ผู้้�ป่วยแลุ่ะญาติินั�นรับัร้�ว�า	อาการที่ี�เกิดข่�นนั�นอาจัจัะที่ำาให�เกิด 

ความพิการ	แลุ่ะอาจัสู่�งผู้ลุ่ให�เป็นภาระที่ี�จัะติ�องด้แลุ่ผู้้�ป่วยโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ันในระยะยาวติ�อไป	จั่งมี 

แนวโน�มทีี่�จัะที่ำาให�ผู้้�มีความร้�หร่อเข�าใจัเกี�ยวกับัโรค	รีบันำาผู้้�ป่วย 

สู่�งโรงพยาบัาลุ่	ดังนั�นการให�ความร้�แก�ประช้าช้นทัี่�วไป	กลุ่่�มผู้้�ป่วย	

ญาติิ	หร่อบั่คคลุ่ใกลุ่�ช้ิดกับัผู้้�ป่วย	ที่ี�มีความเสู่ี�ยงติ�อการเกิดโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	โดยม่ �งเน�นการให�ความร้ �เกี �ยวกับัอาการ	

อาการแสู่ดง	ปัจัจััยเสู่ี�ยง	สู่าเหติ่ของการเกิดโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มอง	อันติรายของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	การป้องกันการเกิดโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	แลุ่ะทีี่�สู่ำาคัญทีี่�สู่่ดค่อการจััดการเม่�อเกิดอาการ

ของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองจ่ังเป็นสู่�วนทีี่�สู่ำาคัญอย�างมาก	เพ่�อช้�วย 

ลุ่ดระยะเวลุ่าติัดสู่ินใจั	ลุ่ดระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัาก 

เกิดอาการได�

      7.2 ข้�อเสำนำอแนำะ

	 ข�อเสู่นอแนะในการนำาผู้ลุ่การวิจััยไปใช้�ประโยช้น์

	 1)	ควรมีการให�ความร้�แก�ประช้าช้นที่ั�วไป	กลุ่่�มผู้้�ป่วย	

ญาติิหร่อบั่คคลุ่ใกลุ่�ช้ิดกับัผู้้�ป่วย	ที่ี�มีความเสู่ี�ยงติ�อการเกิดโรค 

หลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	โดยม่ �งเน�นการให�ความร้ �เกี �ยวกับัอาการ	

อาการแสู่ดง	ปัจัจััยเสีู่�ยง	สู่าเหต่ิของการเกิดโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

อันติรายของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	การป้องกันการเกิดโรคหลุ่อด

เลุ่่อดสู่มอง	แลุ่ะที่ี�สู่ำาคัญที่ี�สู่่ดค่อการจััดการเม่�อเกิดอาการของ 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	เพ่�อช้�วยลุ่ดระยะเวลุ่าติัดสู่ินใจั	ลุ่ดระยะ 

เวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลัุ่งจัากเกิดอาการ	โดยการให�ความร้�ด�วย

การใช้�สู่่�อประช้าสัู่มพันธ์ีติ�างๆ	หร่อการให�ความร้�ในคลิุ่นิก	โรคทีี่�

เป็นสู่าเหต่ิของการเกิดโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง	ที่ำาการประช้าสัู่มพันธ์ี 

ให�กลุ่่�มเสู่ี�ยงติระหนักถง่อันติรายของโรคหลุ่อดเลุ่อ่ดสู่มอง	ที่ี�ก�อ

ให�เกิดความพิการหร่อที่ำาให�เสู่ียช้ีวิติ	แลุ่ะประโยช้น์ของการมา 

รับัการรักษาอย�างรวดเร็วเม่�อเกิดอาการ	เพ่�อช้�วยลุ่ดอัติราการ 

เสู่ียช้ีวิติแลุ่ะอัติราการเกิดความพิการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อด 

สู่มอง

	 2)	แนะนำาประโยช้น์ของการใช้�บัริการระบับับัริการ 

ที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัิน	(emergency	medical	service:	EMS)	

แก�ผู้้�ป่วย	ญาติิหร่อบ่ัคคลุ่ใกลุ่�ชิ้ดกับัผู้้�ป่วยโรคติ�างๆ	เม่�อเกิดกรณี

ที่ี�ติ�องเข�ารับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่อย�างฉั่กเฉัินเร�งด�วน	เน่�อง 

จัากระบับับัริการที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัินสู่ามารถช้�วยเหลุ่่อผู้้�ป่วย 

ให�เข�ารับัการรักษาได�อย�างรวดเร็วกว�าวิธีีอ่�นๆ	แลุ่ะการใช้�ระบับั

บัริการที่างการแพที่ย์ฉั่กเฉัินสู่ามารถให�ความช้�วยเหลุ่่อผู้้�ป่วย 

เบ่ั�องติ�น	ในระหว�างการเดินที่าง

	 ข�อเสู่นอแนะในการที่ำาวิจััยครั�งติ�อไป

	 1)	ควรมีการศ่กษาปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่ามาถง่ 

โรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มอง 

ระยะเฉัียบัพลุ่ันในจัังหวัดหร่อภ้มิภาคอ่�นๆ	เพ่�อสู่ามารถนำา 

ผู้ลุ่การวิจััยไปอ�างอิงได�ว�าเน่�องจัากระบับัการคมนาคม	สู่ภาพการ 

จัราจัร	หร่อระบับับัริการสู่่ขภาพในระดับัจัังหวัด	แลุ่ะภ้มิภาค	 

ที่ำาให�ระยะเวลุ่ามาถ่งโรงพยาบัาลุ่หลุ่ังจัากเกิดอาการของผู้้�ป่วย 

โรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองมีความแติกติ�างกัน

	 2)	ควรที่ำาการศ่กษาปัจัจััยที่ี�สู่ัมพันธี์กับัระยะเวลุ่า 

ติั�งแติ�เกิดอาการของโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองจันถ่งระยะเวลุ่าที่ี� 

ผู้้�ป่วยได�รับัการรักษาในโรงพยาบัาลุ่	เพ่�อหาปัจัจััยที่ี�เกิดข่�นหลุ่ัง 

จัากที่ี�ผู้้�ป่วยถ่งโรงพยาบัาลุ่	เช้�น	ระบับับัริการในโรงพยาบัาลุ่	

ขั�นติอนการรักษา	หร่อที่ำาการศ่กษาปัจัจััยที่ำานาย	การเข�ารับั 

การรักษาในโรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะ 

เฉัียบัพลุ่ัน	เพ่�อนำาความร้�ไปพัฒนาร้ปแบับัการพยาบัาลุ่เพ่�อ 

สู่�งเสู่ริมให�ผู้้�ป่วยโรคหลุ่อดเลุ่่อดสู่มองระยะเฉัียบัพลุ่ันมารับัการ

รักษาได�อย�างรวดเร็วยิ�งข่�น
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 ผู้ลัก�รวิจัย:	พบัว�าร้ปแบับัการบัริการทีี่�พัฒนาข่�นเป็นร้ปแบับัทีี่�มีสู่�วนประกอบั	4	สู่�วน	 ค่อ	1)	 วิธีีปฏิิบััติิในการติรวจัเพ่�อ 

วินิจัฉััยโรค	 การเติรียมความพร�อมที่างด�านร�างกาย	 2)	 วิธี ีปฏิิบััติิในการเติรียมความพร�อมก�อนที่ำาผู้�าติัด	 การแนะนำา 

การปฏิิบััติิติัวก�อนผู้�าติัด	 3)	 วิธีีปฏิิบััติิในวันผู้�าติัด	 4)	 วิธีีปฏิิบััติิวันหลุ่ังผู้�าติัด	 1	 วัน	 ซึ่่�งผู้ลุ่ของการพัฒนาร้ปแบับับัริการนี� 

ที่ำาให�สู่ามารถลุ่ดจัำานวนผู้้�ป่วยทีี่�นอนโรงพยาบัาลุ่ในหอผู้้�ป่วย	ติา	ห้	คอ	จัม้ก	ลุ่งจัากจัำานวน	2,236	ราย	ในปี	2559	เป็น	1,090	ราย	

ในปี	 2561	 แลุ่ะ	 1,123	 รายในปี	 2562	 ที่ำาให�ลุ่ดภาระงานของเจั�าหน�าที่ี �	 รวมที่ั �งช้ �วยลุ่ดการเกิดความเสู่ี �ยงติ�างๆ	

ทีี่�อาจัเกิดได�ในผู้้�ป่วยโรคติ�อกระจัก	เช้�น	การติิดเช่้�อ	แลุ่ะการพลัุ่ดติกหกลุ่�ม	ลุ่ดติ�นท่ี่นในการรักษาแบับัผู้้�ป่วยในได�	3,222,822	บัาที่	

ในปี	 2561	แลุ่ะ	2,910,411	บัาที่	 ในปี	 2562	ที่ำาให�ความแออัดในโรงพยาบัาลุ่ลุ่ดลุ่ง	ช้�วยให�พัฒนาค่ณภาพการบัริการผู้้�ป่วยแลุ่ะ 

การใช้�ที่รัพยากรให�มีประสู่ทิี่ธีิภาพมากข่�น	 แลุ่ะลุ่ดจัำานวนครั�งการมาโรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยจัาก	 5-7	 ครั�งในปี	 2559	 เป็น	 2	 ครั�ง 

ในปี	2561	แลุ่ะ	2562	ผู้้�ป่วยเข�าถ่งบัริการได�ง�ายแลุ่ะรวดเร็ว	สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดความพ่งพอใจัติ�อผู้้�รับับัริการมากข่�น		
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Abstract
 Objective: This	study	aimed	to	develop	a	service	system	of	One	Day	Surgery	of	Case	Cataract	Service	and	to	 
compare	results	of	the	pre	and	post	operation	of	the	service	system.	
 Method:	The	research	and	development	method	was	carried	out	from	July	2017	to	September	2019	 in	 
Nakornprathom	Hospital.	
 Results:	Results	of	the	research	study	revealed	that	the	one	day	surgery	consisted	of	4	components	1)	guidelines	
on	the	day	of	diagnosis	and	physical	assessment,	2)	guidelines	for	Pre-operative	preparation,	3)	guidelines	for	Perioperative	
day	and	4)	guideline	of	activities	on	the	first	day	Post-operation.	The	developed	service	system	could	reduce	number	of	
in-patients	from	2,236	cases	 in	2016	to	1,090	cases	2018	and	1,123.	This	resulted	 in	less	staff	work	load,	 lessen	 
over-crowding	in	the	hospital,	reducing	risk	factors	such	as	eye	infection	or	fall	after	operation.	The	One	Day	Surgery	model	
could	reduce	the	hospital	inpatient	cost	for	3,222,822	baht	in	2018	and	2,910,411	baht	in	2019.	Therefore,	the	hospital	could	
improve	the	quality	of	service	by	getting	the	maximum	value	of	hospital	resources.	Patients	can	easily	access	the	service	
from	the	hospital	with	a	shorter	period	of	waiting	time	resulting	in	increasing	patient	satisfaction	of	the	service.		

Keywords:	cataract,	cataract	surgery,	one	day	surgery

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 โรคติ�อกระจัก	เป็นภาวะที่ี�เลุ่นสู่์ติามีความข่�น	ที่ำาให� 

ปริมาณแสู่งทีี่�ผู้�านไปสู้่�จัอติามีปริมาณลุ่ดลุ่ง	ที่ำาให�ความสู่ามารถ

ในการมองเห็นของผู้้ �ป่วยลุ่ดลุ่ง	ซึ่่ �งโรคติ�อกระจักสู่�วนใหญ� 

มักเกิดในวัยผู้้�สู่้งอาย่	แลุ่ะผู้้�ที่ี�มีอาย่	50	ปีข่�นไป	อาการของ 

ติ�อกระจักมีได�หลุ่ายอย�างข่�นกับัระดับัแลุ่ะติำาแหน�งความข่�นของ

เลุ่นสู่์ติา	ซึ่่�งอาการของติ�อกระจัก	ได�แก�	ติามัว	เห็นภาพซึ่�อน 

ในติาข�างเดียว	การเห็นแสู่งพร�า	การมองในที่ี�ม่ดจัะดีกว�าใน 

ทีี่�สู่ว�าง	แลุ่ะระดับัค�าสู่ายติาเปลีุ่�ยนแปลุ่ง		ภาวะติ�อกระจักสู่ามารถ 

รักษาได�ด�วยการผู้�าติัด	แติ�หากผู้้�ป่วยไม�ได�รับัการรักษาหร่อ 

รักษาช้�าเกินไปจัะเป็นสู่าเหติ่ให�เกิดโรคแที่รกซึ่�อนอ่�นๆ	ติามมา	

เช้�น	การเป็นติ�อหิน	หร่อความดันลุ้่กติาสู้่งข่�น	การมองเห็นลุ่ดลุ่ง	

จันอาจันำาสู้่�ภาวการณ์มองไม�เห็นหร่อติาบัอดได�	(อติิพร	ติวงที่อง	

วณิช้า	ช่้�นกองแก�ว	แลุ่ะอภิช้าติ	สิู่งคาลุ่วณิช้,	2558)

	 ท่ี่กวันพฤหัสู่บัดีทีี่�	2	ของเด่อนต่ิลุ่าคม	องค์การอนามัย

โลุ่กได�กำาหนดให�ป็นวันสู่ายติาโลุ่ก	(World	Sight	Day)	โดยใน 

ป ี 	 ค.ศ.	 2019	 ได �ก ำ าหนดเป ็นประเด ็น	 Vis ion	 Fi rst		

เพ่�อรณรงค์ให�มีการป้องกัน	ฟั้�นฟั้	ปัญหาติาบัอด	การมองเห็น 

เลุ่่อนรางซึ่่�งเป็นปัญหาที่ี�เกิดข่�นที่ั�วโลุ่ก	แลุ่ะติั�งเป้าหมายให�ลุ่ด 

ปัญหาสู่ายติาเลุ่่อนรางจัาก	ค.ศ.	2010	ร�อยลุ่ะ	3.18	 เป็น	

ให�เหลุ่่อร�อยลุ่ะ	2.37	หร่อลุ่ดลุ่งร�อยลุ่ะ	25	ภายในปี	ค.ศ.	2019	

(WHO,	2013)	โดยพบัว�าประช้ากรโลุ่กมีอัติราการติาบัอดปีลุ่ะ 

ประมาณ	7	ลุ่�านคน	โดยในที่วีปเอเช้ียติะวันออกเฉัียงใติ�มี 

คนติาบัอดประมาณ	12	ลุ่�านคน	ซึ่่�งเป็นคนอินเดียประมาณ	 

8	 ลุ่ �านคน	 	 แลุ่ะสู่าเหติ ่ร �อยลุ่ะ	 80	 สู่ามารถป้องก ันได �	

สู่�วนใหญ�มาจัากปัญหาติาติ�อกระจัก	(ศศิธีร	สู่่ที่ธิีสู่นธิี�,	2561)

	 สู่ำาหรับัประเที่ศไที่ย	จัากผู้ลุ่สู่ำารวจัสู่ภาวะติาบัอด	

สู่ายติาเลุ่่อนรางแลุ่ะโรคติาครั �งที่ี �	 4	พบัว�ามีอัติราติาบัอด 

ร�อยลุ่ะ	0.59		สู่ายติาเลุ่่อนราง	ร�อยลุ่ะ	1.57		โดยสู่าเหติ่ 

ของการติาบัอด	ค่อ	1)	โรคติ�อกระจัก	ร�อยลุ่ะ	51.0	2)	โรคติ�อหิน	

ร �อยลุ่ะ	 9.8	 3)	 เบัาหวานเข �าจัอติา	 ร �อยลุ่ะ	 2.51	 แลุ่ะ	 

4)	กระจักติาข่ �น	 ร �อยลุ่ะ	2.0	ซึ่่ �งองค์การอนามัยโลุ่กได� 

ติั�งเป้าหมายลุ่ดความช้่กของภาวะติาบัอดให�ติำ�ากว�าร�อยลุ่ะ	0.5	

ภายในปี	พ.ศ.	2563	กระที่รวงสู่าธีารณสู่ข่จั่งได�ติั�งเป้าหมายให� 

ร�อยลุ่ะ	85	ของผู้้�ป่วยติ�อกระจักช้นิดบัอด	ติ�องได�รับัการผู้�าติัด 

ภายใน	30	วัน	(สู่ำานักงานปลัุ่ดกระที่รวงสู่าธีารณสู่่ข,	2561)

	 จัังหวัดนครปฐมมีประช้ากรผู้้�สู่้งอาย่ในปี	พ.ศ.	2560	

จัำานวนที่ั�งสู่ิ �น	142,221	คน	(กรมกิจัการผู้้ �สู่้งอาย่,	2560)	 

มีความช้่กของโรคติ�อกระจักในผู้้ �สู่ ้งอาย่	 จั ำานวน	1,024	

ติ�อแสู่นประช้ากร	สู่ำาหรับัสู่ถิติิผู้้�ป่วยทีี่�มารับัการผู้�าตัิดติ�อกระจัก

ที่ี�โรงพยาบัาลุ่นครปฐมปี	พ.ศ.	2560-2561	มีจัำานวน	1,776	 

แลุ่ะ	1,795	รายติามลุ่ำาดับั	สู่ถิติิผู้้�ป่วยทีี่�มารับับัริการหอผู้้�ป่วยติา	 

ห้	คอ	จัม้ก	ปี	พ.ศ.	2560	มีดังนี�	จัำานวนผู้้�ป่วยใน	2,443	ราย	

จัำาแนกเป็นผู้้�ป่วยติาร�อยลุ่ะ	75.31	(1,840	ราย)		ห้	คอ	จัม้ก	

ร�อยลุ่ะ	14.7	 (359	ราย)	ที่ันติกรรม	(Oro-maxillofacial)	 

ร�อยลุ่ะ	9.98	(244	ราย)	ซึ่่�งเห็นได�ว�ากลุ่่�มโรคที่ี�สู่ำาคัญที่ี�สู่่ด	 

แลุ่ะมีจัำานวนผู้้�ป่วยทีี่�มารับับัริการมากทีี่�สู่่ดค่อกลุ่่�มโรคติ�อกระจัก	

จัำานวน	1,390	ราย	หร่อคิดเป็นร�อยลุ่ะ	56.8		ของผู้้�ป่วยในทัี่�งหมด	

(โรงพยาบัาลุ่นครปฐม,	2560)	ซึ่่ �งสู่�งผู้ลุ่ให�เกิดความแออัด 

ของผู้้�ป่วยในโรงพยาบัาลุ่เป็นจัำานวนมาก	รวมที่ั�งจัากพันธีกิจั 

ของโรงพยาบัาลุ่ศ้นย์ติติิยภ้มิระดับัสู่้งแลุ่ะศ้นย์เช้ี�ยวช้าญของ 

โรงพยาบัาลุ่ศ้นย์นครปฐม	ที่ี�ให�การบัริการสู่าขาจัักษ่	สู่าขา 

โสู่ติ	ศอ	นาสิู่ก	แลุ่ะสู่าขาทัี่นติกรรม	(Oro-maxillofacial)		จ่ังมี
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ภารกิจัให�บัริการผู้้�ป่วยทีี่�รับัสู่�งติ�อมาจัากภายในจัังหวัดแลุ่ะภายใน 

เขติสู่่ขภาพที่ี �	5	ติามภารกิจัศ้นย์เช้ี �ยวช้าญด�าน	Corneal	 

Transplant	Center,	Retina	Center,	Oro-	maxillofacial,	

Rh i no - s i nu s 	 s u r g e r y 	 แลุ่ะ 	 Ca t a r a c t 	 Cen te r	

ที่ำาให�ผู้้�ใช้�บัริการเพิ�มมากข่�น	ที่ั�งด�านจัำานวนแลุ่ะความถี�	ได�แก�	

กลุ่่�มโรคติ�อกระจัก	แลุ่ะกลุ่่�มโรคที่ี�เพิ�มมาใหม�	เช้�น	กลุ่่�มผู้้�ป่วย 

ปลุ้่กถ�ายกระจักติา	กลุ่่�มผู้้�ป่วย	Maxillofacial	เป็นติ�น	สู่�งผู้ลุ่ให� 

เกิดความแออัดแลุ่ะติ�องใช้�ที่รัพยากรในการด้แลุ่ผู้้�ป่วยเพิ�มข่�น	 

โดยอัติราการครองเติียงในเด่อนพฤษภาคม-มิถ่นายน	2560	

ของหอผู้้�ป่วยติา	ห้	คอ	จัม้ก	มีอัติราครองเติียงสู่้งถ่งร�อยลุ่ะ	

101.40	แลุ่ะ	100.64		ระยะเวลุ่านอนโรงพยาบัาลุ่	(LOS)	4.82	

แลุ่ะ	4.86	วัน	ติามลุ่ำาดับั	สู่�วนอัติราการเข�าถ่งบัริการของผู้้�ป่วย

ไม�ได�ติามเป้าหมายของกระที่รวงสู่าธีารณสู่่ข	เช้�น	อัติรา	Blinding	

Cataract	ได�รับัการผู้�าติัดภายใน	30	วัน	เป้าหมายร�อยลุ่ะ	80	

ปฏิิบััติิได�	ร�อยลุ่ะ	68.78	อัติราการงดหร่อเลุ่่�อนผู้�าตัิดติ�อกระจัก	

เป้าหมายติ�องน�อยกว�าร�อยลุ่ะ	2.5		ปฏิิบััติิได�ร�อยลุ่ะ	2.66	เป็นติ�น	

ค�าเฉัลีุ่�ยในการมาติรวจัทีี่�โรงพยาบัาลุ่	(OP	Visit)	กลุ่่�มโรคติ�อกระจัก 

เพ่�อติรวจัรักษา	วินิจัฉััย	ติรวจัพิเศษที่างติา	รวมถ่งวัดเลุ่นส์ู่แก�ว 

ติาเทีี่ยม	ทีี่�แผู้นกจัักษ่จันถ่งได�รับัการนัดผู้�าตัิด	ประมาณ	5	ครั�ง 

ติ�อการผู้�าตัิด		แลุ่ะมานอนโรงพยาบัาลุ่เป็นผู้้�ป่วยในอีกรวม	3	วัน	

ค่อ	วันเติรียมผู้�าติัด	วันผู้�าติัด	แลุ่ะวันหลุ่ังผู้�าติัด	(โรงพยาบัาลุ่ 

นครปฐม,	2560)	ประกอบักับัสู่ำานักหลัุ่กประกันสู่่ขภาพแห�งช้าติิ 

กำาหนดให�กลุ่่ �มโรคติ�อกระจักเป็นกลุ่่ �มโรคเฉัพาะ	จั�ายค�า 

ช้ดเช้ยการบัริการแบับัเหมาจั�ายติ�อหัวเที่�ากันที่ั�งผู้้ �ป่วยนอก 

แลุ่ะผู้้�ป่วยในซึ่่�งในการบัริการผู้้�ป่วยในจัะมีติ�นที่่นนอกเหน่อจัาก

ค�ารักษา	เป็นค�าใช้�จั�ายที่ี�มากกว�าผู้้ �ป่วยนอก	ได�แก�	ติ�นที่่น 

ที่รัพยากรที่ี�ใช้�ในการบัริการในเวรผู้ลุ่ัดบั�าย-ด่ก	ติลุ่อด	24	ช้ม.	

ติ�นท่ี่นค�าสู่าธีารณ้ปโภค	ค�าเสู่่�อผู้�า	ค�าอาหาร	ฯลุ่ฯ	สู่�วนทีี่�ติ�องใช้�

สู่ำาหรับัผู้้ �ป่วยที่ี�พักค�างค่น	 เป็นติ�น	 (สู่ำานักงานหลุ่ักประกัน 

สู่่ขภาพแห�งช้าติิ,	2558)	

	 เน่�องจัากสู่าเหติ่ติ�างๆ	ดังกลุ่�าวข�างติ�นที่ำาให�เกิดความ 

แออัดของผู้้�ป่วยในโรงพยาบัาลุ่เป็นแลุ่ะเกิดค�าใช้�จั�ายจัำานวนมาก	

จัากการศ่กษาเร่�อง	ค่ณภาพบัริการผู้้�ป่วยผู้�าติัดติ�อกระจักแบับั 

ไม�ค�างค่น	โรงพยาบัาลุ่นครปฐม	ของ	สู่มคิด	มะโนมั�น	(2561)	 

ซึ่่�งได�ที่ำาการพัฒนาร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยผู้�าติัดติ�อกระจัก 

แบับัไม�ค�างค่น	ได�ที่ำาการศ่กษาตัิ�งแติ�	1	ต่ิลุ่าคม	พ.ศ.	2558	–	30	

มิถ่นายน	พ.ศ.	2560	ในผู้้�ป่วยทีี่�มีความพร�อมแลุ่ะสู่มัครใจัเข�ารับั 

บัริการการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่น	จัำานวน	96	ราย	จัักษ่แพที่ย์	

จัำานวน	3	ราย	พบัว�าผู้ลุ่การประเมินจัากด�านผู้้�รับับัริการอย้�ใน 

ระดับัมาก	ค่ณภาพบัริการด�านโครงสู่ร�างการจััดบัริการของ 

ระบับัอย้�ในระดับัมาก	ด�านกระบัวนการขั�นติอนในการให�บัริการ

อย้�ในระดับัมาก		แลุ่ะด�านความพ่งพอใจัของผู้้�รับับัริการอย้�ใน 

ระดับัมาก	แลุ่ะจัากการศ่กษาของ	Zhuang	แลุ่ะคณะ	(2018)	 

ทีี่�ศ่กษาเพ่�อประเมินการผู้�าตัิดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่นแลุ่ะแบับั

ผู้้�ป่วยใน	ที่ี �โรงพยาบัาลุ่เจัียงซึ่้พบัว�าค�าใช้�จั�ายในการผู้�าติัด 

แบับัไม�ค�างค่นติำ�ากว�าการผู้�าติัดแบับัผู้้�ป่วยในอย�างมีนัยสู่ำาคัญ 

ที่างสู่ถิติิ	(p<0.001)	

	 จัากปัญหาติ�างๆ	ของโรงพยาบัาลุ่นครปฐมเกี�ยวกับั 

ด�านของผู้้�ป่วยโรคติ�อกระจักที่ี�เกิดข่�น		ที่างหอผู้้�ป่วยติา	ห้	คอ	

จัม้ก	ซึ่่�งเป็นหอผู้้�ป่วยที่ี�มีภารกิจับัริการผู้้�ป่วยในผู้้�วิจััย	จั่งติ�อง 

การพัฒนาร้ปแบับับัริการให�มีประสู่ิที่ธีิภาพ	ลุ่ดความแออัด 

แลุ่ะเพิ�มการเข�าถ่งบัริการของผู้้�ป่วย	โดยการพัฒนาร้ปแบับั 

บัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักจัากผู้้�ป่วยในเป็นการด้แลุ่แบับั 

ผู้้�ป่วยนอก	ด�วยการดำาเนินงานแบับัศ้นย์ติ�อกระจักครบัวงจัร 

แลุ่ะผู้�าตัิดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่น	(Cataract	Center	&	ODS:	

one-day	surgery)		โดยใช้�ติ�นแบับัจัากร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วย 

ผู้�าติัดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่น	ของ	สู่มคิด	มะโนมั�น	(2561)	 

ซึ่่�งผู้ลุ่การวิจััยได�มีการสู่ำารวจัความพ่งพอใจัของผู้้�ให�บัริการแลุ่ะ 

ผู้้�รับับัริการติ�อการผู้�าติัดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่น	แติ�ยังไม�ได�มี 

การเปรียบัเที่ียบัด้ผู้ลุ่ของการผู้�าติัดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่น 

ว�าสู่ามารถลุ่ดจัำานวนการนอนครองเตีิยงของผู้้�ป่วยโรคติาได�มาก

น�อยเพียงใด	 	อัติราการติิดเช้ ่ �อ	อ ัติราการเกิดอ่บั ัติ ิเหติ่ 

หร่อติกเติียง	รวมถ่งค�าใช้�จั�ายติ�นที่่นติ�างๆ		แลุ่ะยังไม�มีการ 

ขยายบัริการออกไปสู่้�หน�วยบัริการปฐมภ้มิ	ซึ่่�งการวิจััยครั�งนี� 

เป็นการดำาเนินงานแบับัศ้นย์ติ�อกระจักครบัวงจัรแลุ่ะผู้�าติัดติ�อ 

กระจักแบับัไม�ค�างค่น	เพ่�อติ�องการลุ่ดความแออัดในโรงพยาบัาลุ่	

พัฒนาค่ณภาพการบัริการผู้้ �ป่วย	 เพิ �มประสู่ิที่ธีิภาพการใช้� 

ที่รัพยากรในการบัริการสู่่ขภาพ	แลุ่ะลุ่ดจัำานวนครั �งการมา 

โรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยติ�อกระจักลุ่ง

2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่�อพัฒนาร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อ 

กระจักแลุ่ะบัริการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัร	

	 2.2	เพ่�อเปรียบัเที่ียบัผู้ลุ่การดำาเนินงานก�อนแลุ่ะหลุ่ัง 

การให�บัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะบัริการผู้�าติัดแบับั 

ไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัร	

3. ข้อบเข้ตก�รศึกษ�
	 การวิจััยครั�งนี�เป็นการวิจััยเชิ้งพัฒนา	เพ่�อพัฒนาร้ปแบับั 

การบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะบัริการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�าง

ค่นแบับัครบัวงจัร



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

24 วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

	 กลุ่่ �มติัวอย�างค่อผู้้ �ป่วยโรคติ�อกระจักที่ี �มารับัการ 

ผู้�าตัิดติา	ณ	โรงพยาบัาลุ่นครปฐม	ในช้�วงเวลุ่า	กรกฎีาคม	พ.ศ.	

2560	–	กันยายน	พ.ศ.	2562	ซึ่่�งเริ �มศ่กษาเม่�อโรงพยาบัาลุ่ 

นครปฐมมีการติั�งศ้นย์ติ�อกระจักครบัวงจัรแลุ่ะผู้�าติัดติ�อกระจัก 

แบับัไม�ค�างค่น	

4. เคำรื�องมือที�ใช้�ในำก�รวิจัย
	 4.1	เคร่�องม่อทีี่�ใช้�ในการวิจััย	ได�แก�	ร้ปแบับัการบัริการ 

ผู้้�ป่วยผู้�าตัิดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่น	ของ	สู่มคิด	มะโนมั�น	(2561)		

	 4.2	การพิที่ักษ์สู่ิที่ธี์ของกลุ่่�มติัวอย�างการวิจััยในครั�งนี� 

ผู้้�วิจััยได�พิที่ักษ์สู่ิที่ธี์ของกลุ่่�มติัวอย�างโดยย่�นโครงการขอรับัการ 

รับัรองจัริยธีรรมการวิจััยในคนของโรงพยาบัาลุ่นครปฐม	แลุ่ะได�

รับัการพิจัารณารับัรองจัริยธีรรมโครงการวิจััย	หมายเลุ่ข	COA	

No.	012/2020

5. วิธีีดำ�เนิำนำก�รวิจัย
 5.1 ขั้�นำก�รกำ�หนำดร้ปแบบ

	 	 5.1.1	ที่ำาการศ่กษาร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยผู้�าตัิด

ติ�อกระจักแบับัไม�ค �างค่น	ของ	สู่มคิด	มะโนมั �น	 (2561)	

ซึ่่�งประกอบัด�วยขั�นติอนบัริการ	8	ขั�นติอน	ได�แก�	1)	การติรวจั 

วินิจัฉััยแลุ่ะประเมินจัากจัักษ่แพที่ย์	2)	การเติรียมตัิวก�อนผู้�าตัิด	 

3)	การประเมินซึ่ำ �าแลุ่ะเติรียมความพร�อมก�อนการผู้�าติัด	 

4)	การมารับัการผู้�าติัดในโรงพยาบัาลุ่	5)	การด้แลุ่หลุ่ังผู้�าติัด 

แลุ่ะการพักฟั้�นหลุ่ังผู้�าติัด	6)	การประเมินความพร�อมก�อนการ 

จัำาหน�าย	7)	การติรวจัติิดติามผู้ลุ่การรักษา	8)	การเปลุ่ี�ยนจัาก 

การผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นเป็นแบับันอนโรงพยาบัาลุ่

	 	 5.1.2	นำาข�อม้ลุ่ที่ี�ได�จัากการศ่กษามากำาหนดเป็น 

แนวปฏิิบััติิของศ้นย์ติ�อกระจักครบัวงจัรแลุ่ะผู้�าติัดติ�อกระจัก 

แบับัไม�ค�างค่น	โดยปรับัที่ั�ง	8	ขั�นติอนมาเป็น	4	ระยะในการ 

ให�บัริการดังแผู้นภ้มิทีี่�	1

 5.2 ขั้�นำก�รนำำ�แนำวปฏิิบัติไปทดลัองใช้� 

	 	 นำาแนวปฏิิบััติิการบัริการผู้้�ป่วยผู้�าติัดติ�อกระจัก 

แบับัไม�ค�างค่นมาที่ดลุ่องใช้�	ติั�งแติ�เด่อน	กรกฎีาคม	พ.ศ.	2560	

–	กันยายน	พ.ศ.	2562		

 5.3 ขั้�นำก�รสำรุปผู้ลัแลัะปรับปรุงร้ปแบบ

	 	 จัากผู้ลุ่การที่ดลุ่องใช้�แนวปฏิิบััติิการบัริการผู้้�ป่วย 

ผู้�าตัิดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่นเป็นเวลุ่า	2	เด่อน	พบัว�าสู่ามารถ

ลุ่ดอัติราการนอนโรงพยาบัาลุ่ของผู้้ �ป่วยผู้�าติัดติ�อกระจักได� 

จัำานวน	431	ราย	จัาก	2,271	ราย	จ่ังพัฒนาจัากแนวปฏิิบััติิมา 

เป็นร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะบัริการ 

ผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นครบัวงจัร	แลุ่ะเพิ�มการบัริการแบับัเช้ิงร่ก 

โดยการติรวจัคัดกรองในหน�วยบัริการระดับัปฐมภ้มิ	ดังนั�นจั่ง 

สู่ามารถแบั�งขั�นติอนการรับับัริการของผู้้�ป่วยออกเป็น	2	กลุ่่�มค่อ	

	 	 1)	กลุ่่�มผู้้�ป่วยนอกที่ี�แผู้นกติาที่ี�ได�รับัการวินิจัฉััย 

จัากแพที่ย์ว�าเป็นโรคติ�อกระจัก	จัะพัฒนาให�ผู้้ �ป่วยรายใหม� 

มาติรวจัเพียง	2	ครั�งก�อนจัะได�คิวผู้�าตัิด	

	 	 2)	กลุ่่�มผู้้�ป่วยทีี่�ได�รับัการคัดกรองจัากหน�วยเชิ้งร่ก

ปฐมภ้มิ	จัะได�รับัการติรวจัแลุ่ะเติรียมความพร�อมในครั�งเดียว	 

ณ	จั่ดบัริการในพ่ �นที่ี �ก�อนจัะสู่�งติ�อให�พยาบัาลุ่ประจัำาศ้นย์ 

ติ�อกระจัก
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แผนภูมิที่ 1 สรุปรูปแบบการบริการผู้ป่วยกลุ่มโรคต้อกระจก และบริการผ่าตัดแบบไม่ค้างคืนครบวงจร 
 
 
 

 
โดยกลุ่มผู้ป่วยนอกมีขั้นตอนการบริการดังนี้ 
 5.3.1 ขั้นตอนการตรวจที่ แผนก
ผู้ป่วยนอก 
 1) การตรวจครั้งที่ 1   
  แพทย์ ทํ าการประ เมิ น
ผู้ป่วยต้อกระจก ดังน้ี 1) ซักประวัติโรคประจําตัว
เดิม 2) ส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการเพ่ือการเตรียม
ความพร้อมก่อนผ่าตัด  3) ส่งวัดเลนส์ตา เมื่อทําการ

ตรวจเสร็จสิ้นทุกอย่างแล้วจะให้ 4) ใบนัดคร้ังต่อไป 
พร้อมแนบ 5) ใบขอประวัติการใช้ยา โรคประจําตัว
ของผู้ป่วยเพ่ือให้ผู้ ป่วยนํามาในวันนัดครั้งต่อไป 
พร้อมยาทุกตัวที่ผู้ป่วยรับประทานเป็นประจํา 
 2) การตรวจคร้ังที่ 2  
  ผู้ป่วยพบแพทย์เพ่ือรับการ
ประเมินความพร้อมว่าสามารถทําผ่าตัดได้หรือไม่ ถ้า
สามารถผ่าตัดได้ จะทําการกําหนดวันผ่าตัดตา 

หมายเหตุ ผู้ป่วยท่ีคัดกรองในหน่วยบริการปฐมภูมิจะได้รับคําแนะนํา ขั้นตอนการเตรียมตัวท่ีหน่วยคัดกรอง 
และเตรียมผลตรวจต่าง ๆ จากโรงพยาบาลชุมชน และมาพบแพทย์ 1 คร้ังเพื่อประเมินความพร้อมก่อนผ่าตัด 

 

Visit ท่ี 1 

1. การตรวจเพื่อวินิจฉัยโรค 
    1.1 แพทย์ประเมินอาการ 
    1.2 วางแผนการรักษาและการผ่าตัด 

2. การเตรียมผ่าตัด 
    2.1 แพทย์ประเมินความพร้อมก่อนผ่าตัด 
    2.2 ส่งหอผู้ป่วยเพ่ือเตรียมความพร้อม 

- เตรียม lab Pre-op 
- ประวัติโรคประจําตัว 
- วัด IOL 
- นัด Follow Up 

วันผ่าตัด 
หอผู้ป่วย ตา หู คอ จมูก 

- นัดผ่าตัด 
- หอผู้ป่วยเตรียมความพร้อมก่อนผ่าตัด 
- โทรศัพท์สอบถามก่อนผ่าตัด 

3. วันผ่าตัด Pre-op 
    3.1 มาถึงหอผู้ป่วยตา หู คอ จมูก  
         เวลา 07.00 น.  
    3.2 ตรวจสอบประวัติ สิทธ์ิการรักษา  
         ใบส่งตัว mark site 
    3.3 ตรวจสอบยาโรคประจําตัว 
    3.4 ทําความสะอาดตา ยาหยอดตา 
    3.5 วัด V/S 
    3.6 ส่งไปห้องผ่าตัด 

  Post-op 
- วัด Vital signs  
- ประเมินภาวะแทรกซ้อน  
- ญาติไปรับยาท่ีห้องผู้ป่วยนอก 
- ดูวิดีโอคําแนะนําหลังผ่าตัด 
- ให้ใบนัด  

นัดหลังผ่าตัด 
หอผู้ป่วย ตา หู คอ จมูก 

4. วันหลังผ่าตัด 1 วัน 
    4.1 เปิดตา 
    4.2 ประเมิน VA 
    4.3 สาธิตการเช็ดตา หยอดตา 
    4.4 สอนการสังเกตอาการผิดปกติ 
    4.5 พบแพทย์ 
    4.6 รับยาและบัตรนัด 

 

OPD case 

 

Visit ท่ี 2 

แผู้นำภ้มิที� 1 สู่ร่ปร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจัก	แลุ่ะบัริการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นครบัวงจัร

หม�ยเหตุ	 ผู้้�ป่วยที่ี�คัดกรองในหน�วยบัริการปฐมภ้มจิัะได�รบััคำาแนะนำา	 ขั�นติอนการเติรียมติัวที่ี�หน�วยคัดกรองแลุ่ะเติรียมผู้ลุ่ติรวจั 

ติ�างๆ	จัากโรงพยาบัาลุ่ช่้มช้น	แลุ่ะมาพบัแพที่ย์	1	ครั�ง	เพ่�อประเมินความพร�อมก�อนผู้�าตัิด

โดยกลุ่่�มผู้้�ป่วยนอกมีขั�นติอนการบัริการดังนี�

	 5.3.1	ขั�นติอนการติรวจัทีี่�แผู้นกผู้้�ป่วยนอก

	 1)	การติรวจัครั�งทีี่�	1		

	 	 แพที่ย์ที่ำาการประเมินผู้้ �ป ่วยติ�อกระจัก	ดังนี �	 

1)	ซึ่ักประวัติิโรคประจัำาติัวเดิม	2)	สู่�งติรวจัที่างห�องปฏิิบััติิการ 

เพ่�อการเติรียมความพร�อมก�อนผู้�าตัิด		3)	สู่�งวัดเลุ่นส์ู่ติา	เม่�อที่ำา

การติรวจัเสู่ร็จัสู่ิ �นที่่กอย�างแลุ่�วจัะให�	4)	 ใบันัดครั �งติ�อไป	

พร�อมแนบั	5)	ใบัขอประวัติิการใช้�ยา	โรคประจัำาติัวของผู้้�ป่วย 

เพ่�อให�ผู้้�ป่วยนำามาในวันนัดครั�งติ�อไป	พร�อมยาที่่กติัวที่ี�ผู้้�ป่วย 

รับัประที่านเป็นประจัำา

	 2)	การติรวจัครั�งทีี่�	2	

	 	 ผู้้�ป่วยพบัแพที่ย์เพ่�อรับัการประเมินความพร�อมว�า 

สู่ามารถที่ำาผู้�าติัดได�หร่อไม�	ถ�าสู่ามารถผู้�าติัดได�	จัะที่ำาการ 

กำาหนดวันผู้�าติัดติา	พร�อมสู่�งผู้้�ป่วยเข�าสู่้�การเติรียมความพร�อม 

ในการที่ำาผู้�าตัิดทีี่�หอผู้้�ป่วยติา	ห้	คอ	จัม้ก		แติ�กรณีทีี่�ความผิู้ดปกติิ	

แพที่ย์ผู้้ �รักษาจัะสู่�งปร่กษาแพที่ย์แผู้นกติ�างๆ	ก�อนกำาหนด 

วันผู้�าติัด		ยกเว�นกรณีผู้้�ป่วยที่ี�ได�รับัการคัดกรองจัากการออก 

หน�วยซึ่่ �งผู้้ �ป่วยได�รับัการติรวจัจัากจัักษ่แพที่ย์แลุ่�วว�าเป็น 

ติ�อกระจัก	ผู้้�ป่วยกลุ่่�มนี�จัะได�รับัคำาแนะนำาการเติรียมขั�นติอน 

ของครั�งที่ี�	1	จัากการออกหน�วยไปแลุ่�ว	แลุ่ะผู้้�ป่วยจัะเติรียมผู้ลุ่ 
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การติรวจัที่างห�องปฏิิบััติิการจัากโรงพยาบัาลุ่ช้่มช้นติ�นสู่ังกัด 

แลุ่�วมาติรวจัติามวันที่ี�จัักษ่แพที่ย์ที่ี�ออกหน�วยนัด	แลุ่ะจัะมา 

โรงพยาบัาลุ่ในการติรวจัครั�งทีี่�	2		เที่�านั�น

	 	 5.3.2	ขั�นติอนการเติรียมผู้้�ป่วยของหอผู้้�ป่วยติา	 

ห้	คอ	จัม้ก

	 	 	 การเติรียมก�อนผู้�าตัิดเม่�อได�รับัผู้้�ป่วย	พยาบัาลุ่ 

ดำาเนินการ	ดังนี�

	 	 	 1)	ซึ่ักประวัติิติามแบับัฟัอร์มที่ี �ก ำาหนด	 

ประเมินพฤติิกรรมการปฏิิบััติิตัิวของผู้้�ป่วย	เช้�น	

	 	 	 	 1.1)	การใช้�ยา	ลุ่ดระดับันำ�าติาลุ่	ย�อนหลัุ่ง 

ว�าผู้้�ป่วยค่มระดับันำ�าติาลุ่ในเลุ่่อดได�ดีหร่อไม�	ถ�าไม�ดีหร่อระดับั 

นำ�าติาลุ่ในเลุ่่อดมากกว�า	200	mg%	แนะนำาให�ผู้้�ป่วยค่มอาหาร 

แลุ่ะไปปร่กษา	โรงพยาบัาลุ่สู่�งเสู่ริมติำาบัลุ่ใกลุ่�บั�านเพ่�อขอเจัาะ 

นำ�าติาลุ่		1	ครั�งติ�อสู่ัปดาห์	ถ�าระดับันำ�าติาลุ่ในเลุ่่อดยังสู่้งอย้�จัะ 

แนะนำาให�ผู้้�ป่วยไปพบัแพที่ย์ที่ี�ผู้้�ป่วยรักษาอย้�เพ่�อเติรียมพร�อม 

ก�อนผู้�าตัิด	

	 	 	 	 1.2)	แนะนำาเร่�องความดันโลุ่หิติติ�องไม� 

เกิน	160/90	mmHg	อธิีบัายเร่�องการรับัประที่านยาเดิม	

	 	 	 	 1.3)	การงดยากลุ่่�มติ�านการแข็งติัวของ 

เลุ่ ่อด	 (Anticoagulant)	ผู้ ้ �ป ่วยบัางคนที่ี �ไม �ได �เอายามา 

จัะให�ด้ร้ปติัวอย�างยาถ�าไม�แน�ใจัจัะให�นำายาเดิมไปสู่อบัถามที่ี� 

โรงพยาบัาลุ่สู่�งเสู่ริมติำาบัลุ่หร่อโรงพยาบัาลุ่ช้่มช้นใกลุ่�เคียง 

เพ่�อด้ว�ามียาติ�องงดผู้�าตัิดหร่อไม�		โดยขั�นติอนนี�สิู่�งสู่ำาคัญค่อการ

อธิีบัายให�ผู้้�ป่วยติระหนักว�าสิู่�งทีี่�แนะนำาให�นั�นสู่ำาคัญเพราะผู้้�ป่วย

อาจัถ้กงดผู้�าติัดแลุ่ะติ�องรอคิวผู้�าติัดอีกครั�งเม่�อมีการเติรียมที่่ก 

อย�างพร�อมแลุ่ะปลุ่อดภัย

	 	 	 2)	ให�ข�อม้ลุ่แลุ่ะขั�นติอนทัี่�วๆ	ไปของการผู้�าตัิด	

การปฏิิบััติิติัวก�อนผู้�าติัด	การฝึึกนอนราบั	ในรายที่ี�ประเมินว�า 

จัะฝึึกนอนราบัไม�ได�	ให�ที่ำาการฝึึกเลุ่ยเพ่�อเป็นแนวที่างให�ผู้้�ป่วย 

แลุ่ะญาติินำาไปฝึึกติ�อที่ี �บั �าน	การที่ำาความสู่ะอาดร�างกาย	

การฟัอกหน�า	สู่ระผู้มเช้�าวันนัดผู้�าติัดเพ่�อให�ผู้้�ป่วยมีความพร�อม 

ในวันผู้�าตัิด	

	 	 	 3)	ให�ผู้้�ป่วยแลุ่ะญาติิด้	วิดีโอ	การปฏิิบััติิก�อน 

แลุ่ะหลุ่ังผู้�าติัด	เพ่�อให�ผู้้�ป่วยแลุ่ะญาติิมีความร้�แลุ่ะความเข�าใจั 

ในการปฏิิบััติิติัวมากข่�นแลุ่ะเป็นการลุ่ดความกังวลุ่ในผู้้�ป่วย 

รายใหม�ทีี่�ยังไม�มีประสู่บัการณ์ในการที่ำาการผู้�าตัิดติ�อกระจัก	

	 	 	 4)	ให�ใบันัด	อธีิบัายถ่งการเจัาะนำ�าติาลุ่ก�อน

วันนัดผู้�าตัิด	เพ่�อให�ผู้้�ป่วยที่ราบัผู้ลุ่นำ�าติาลุ่ลุ่�วงหน�า	1-2	วันก�อนวัน 

ผู้�าตัิด	เน่�องจัากจัะมีพยาบัาลุ่โที่รศัพท์ี่ไปสู่อบัถามประเมินความ

พร�อมก�อนถ่งวันนัด	1	วัน	เพ่�อกำาหนดจัำานวนผู้้�ป่วยให�แพที่ย์ 

ผู้้�ผู้�าติัดแลุ่ะห�องผู้�าติัดที่ราบัก�อนผู้�าติัด	1	วัน	เพ่�อวางแผู้นใน 

การติามผู้้�ป่วยรายอ่�นข่ �นมาที่ดแที่นในรายที่ี�ไม�พร�อมผู้�าติัด	 

อธีิบัายถ่งการขอใบัสู่�งติัวเน่�องจัากผู้้�ป่วยติ�องมาโรงพยาบัาลุ่		 

2	วันติิดติ�อกัน	ค่อ	วันผู้�าติัดแลุ่ะวันที่ี�นัดเปิดติาหลุ่ังผู้�าติัด 

วันที่ี�	1	ที่ำาให�ผู้้�ป่วยจัำาเป็นติ�องใช้�ใบัสู่�งติัว		2	วัน	พยาบัาลุ่จัะ 

แจั�งผู้้�ป่วยแลุ่ะเน�นในใบันัดให�ผู้้�ป่วยแลุ่ะญาติิสู่ังเกติในใบัสู่�งติัว 

ทีี่�ได�มาท่ี่กครั�งว�าใบัสู่�งตัิวครบัติามจัำานวนหร่อไม�	

	 	 	 5)	อธีิบัายถ่งช้�องที่างในการติิดติ�อหร่อ 

เลุ่่�อนนัดผู้�าติัด	เพ่�อให�ผู้้�ป่วยได�เลุ่่�อนนัด	หร่อมีข�อสู่งสู่ัยที่ี�จัะ 

สู่อบัถาม	

	 	 	 6)	โที่รสู่อบัถามประเมินความพร�อมที่าง 

โที่รศัพท์ี่	ก�อนวันผู้�าตัิด	1	วัน	แลุ่ะยำ�าเร่�องเวลุ่าสู่ถานทีี่�นัดหมาย	

การเติรียมตัิวก�อนผู้�าตัิด	

	 	 5.3.3	วันผู้�าตัิด	พยาบัาลุ่ดำาเนินการดังนี�

	 	 	 1)	นัดผู้้ �ป่วยให�มาถ่งศ้นย์ติ�อกระจักครบั 

วงจัร	 เวลุ่า	7.00	น.	อธีิบัายให�ผู้้ �ป่วยที่ราบัว�าที่ี �ติ�องมาเร็ว 

เน่�องจัากว�าก�อน	ที่ำาการผู้�าติัด	ติ�องใช้�เวลุ่าในการขยายม�านติา	

ประมาณ	1-1.5	ชั้�วโมง

	 	 	 2)	ติรวจัสู่อบัประวัติิ	ช่้�อ	สู่ก่ลุ่	แพที่ยผ้์ู้�ผู้�าตัิด	

ใบัสู่�งติัว	สู่ิที่ธีิการรักษา	ถ�าถ้กติ�อง	จัะที่ำาการ	Mark	site	

ติาข�างทีี่�จัะผู้�าตัิด	สู่อบัถามการฝึึกนอนราบั	การที่ำาความสู่ะอาด 

ร�างกาย

	 	 	 3)	ติรวจัสู่อบัยาโรคประจัำาติัวอีกครั�งเที่ียบั 

กับัใบัซึ่ักประวัติิ	 เน่ �องจัากผู้้ �ป่วยอาจัมีประวัติิการใช้�ยาที่ี � 

เปลีุ่�ยนไปจัากเดิม	

	 	 	 4)	พยาบัาลุ่ที่ำาการประเมินร�างกายอีกครั�ง	

แลุ่ะที่ำาความสู่ะอาดเปลุ่่อกติา	เริ�มการขยายม�านติาติามแผู้น 

การรักษา	

	 	 	 5)	วัดสู่ัญญาณช้ีพเพ่�อประเมินความพร�อม 

ก�อนผู้�าตัิด	

	 	 	 6)	เติรียมสู่�งผู้้�ป่วยไปห�องผู้�าติัด	แลุ่ะสู่�งไป 

ห�องผู้�าตัิดติามทีี่�กำาหนด

	 	 	 7)	หลุ่ังกลุ่ับัจัากห�องผู้�าติัด	วัดสู่ัญญาณช้ีพ	

ประเมินภาวะแที่รกซึ่�อน	เป็นเวลุ่า	2-3	ชั้�วโมงแลุ่ะให�ญาติิไปรับัยา 

ที่ี�ห�องผู้้�ป่วยนอก	ถ�าไม�พบัภาวะแที่รกซึ่�อนหลุ่ังผู้�าติัด	ให�ผู้้�ป่วย 

กลุ่ับับั�านได�โดยให�ใบันัดครั �งติ�อไป	เพ่�อมาเปิดติาพบัแพที่ย์ 

หลัุ่งผู้�าตัิดครั�งทีี่�	1	ระหว�างรอ	การประเมินหลัุ่งผู้�าตัิดผู้้�ป่วยแลุ่ะ

ญาติิจัะได�ด้วิดีโอคำาแนะนำาหลุ่ังผู้�าติัดเพ่�อที่บัที่วนการปฏิิบััติิติัว

อีกครั�งหน่�ง
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	 	 5.3.4	นัด	1	วันหลัุ่งผู้�าตัิด

	 	 	 1)	นัดผู้้ �ป่วยมาเปิดติาที่ี �ศ้นย์ติ�อกระจัก	

เวลุ่าประมาณ	8.00	น.	พยาบัาลุ่ประเมินการมองเห็น	(VA)	

สู่าธีิติวิธีีการสู่อนเช้็ดติา	วิธีีการหยอดติา	แลุ่ะแนะนำาการสู่ังเกติ 

อาการผิู้ดปกติิ	ทีี่�ติ�องมาพบัแพที่ย์ก�อนนัด	

	 	 	 2)	รอพบัแพที่ย์เพ่�อที่ำาการติรวจั	

	 	 	 3)	รับัใบันัด/ใบัสัู่�งยาเพิ�ม	

6. ผู้ลัก�รวิจัยแลัะอภิปร�ยผู้ลั
 6.1 ผู้ลัก�รวิจัย		สู่ร่ปผู้ลุ่ดังนี�			

	 	 1)	ผู้ลุ่การพัฒนาร้ปแบับัการดำาเนินงาน	(ติารางทีี่�	1)

	 	 2)	ผู้ลุ่การดำาเนินงาน	ใช้�ตัิวชี้�วัดด�านการให�บัริการ	

ด�านการบัริหารงาน	(ติารางทีี่�	2)

ต�ร�งที� 1 เปรียบเทียบร้ปแบบก�รดำ�เนิำนำง�นำแบบเดิม แลัะร้ปแบบที�พัฒนำ�ขึ้�นำใหม่

วิธีีปฏิิบัติก�รเดิม วิธีีปฏิิบัติก�รใหม่

OPD	visit	เพ่�อที่ำาการวินิจัฉััย	

ติรวจัร�างกาย		ติรวจัที่างห�องปฏิิบััติิการ	

ฟัังผู้ลุ่ติรวจั	ประเมินความพร�อมก�อนผู้�าตัิด	

วางแผู้นการผู้�าตัิด	นัดคิวผู้�าตัิดแลุ่ะ

วัน	Admit	

1. ผู้้�ป่วย	ณ	หน�วยบัริการปฐมภ้มิ	ได�รับัคำาแนะนำาการเติรียมติัวจัากการออก			 

   หน�วยเช้ิงร่ก	เติรียมผู้ลุ่การติรวจัที่างห�องปฏิิบััติิการจัากโรงพยาบัาลุ่ช้่มช้นแลุ่�ว	 

			มาติรวจัติามวันทีี่�จัักษ่แพที่ย์ทีี่�ออกหน�วยนัด

2.	ผู้้�ป่วยแผู้นกผู้้�ป่วยนอก	

			1)	รับัการประเมินอาการแลุ่ะวางแผู้นการรักษา	

			2)	ประเมินความพร�อมแลุ่ะนัดผู้�าตัิด

นัด	Admitted	ก�อนผู้�าตัิด	1	วัน

เพ่�อเติรียมความพร�อมก�อนการผู้�าตัิด	

			1.	นัดวันผู้�าตัิด

			2.	หอผู้้�ป่วยเติรียมความพร�อมก�อนผู้�าตัิด	แนะนำาขั�นติอนการปฏิิบััติิตัิวก�อนผู้�าตัิด

			3.	โที่รศัพท์ี่ประเมินความพร�อมก�อนผู้�าตัิด	1	วัน

วันำผู่้�ตัด 

			1.	เติรียมการผู้�าตัิดติามแผู้นการรักษา

			2.	Routine	Post-Op	care	

วันำผู่้�ตัด 

			1.	นัดผู้้�ป่วยเวลุ่า	07.00	น.	แลุ่ะเติรียมการผู้�าตัิดติามแผู้นการรักษา

			2.	Routine	Post-Op	care	เม่�อไม�มีภาวะแที่รกซึ่�อนให�กลัุ่บับั�านได�

			3.	ให�ญาติิรับัยาทีี่�ห�องยาผู้้�ป่วยนอก		ด้วิดีโอคำาแนะนำาหลัุ่งผู้�าตัิด

			4.	รับับััติรนัด

วันำหลัังผู่้�ตัด

			1.	ประเมิน	VA,	TN

			2.	เช็้ดติาแบับั	sterile		

   3.	สู่อนแลุ่ะสู่าธิีติการเช็้ดติา	หยอดติาทีี่�บั�าน

			4.	พบัแพที่ย์

วันำหลัังผู่้�ตัด

			1.	นัดผู้้�ป่วยเวลุ่า	07.00	น.	ประเมิน	VA,	TN

			2.	เช็้ดติาแบับั	sterile		

			3.	สู่อนแลุ่ะสู่าธิีติการเช็้ดติา	หยอดติาทีี่�บั�าน

			4.	พบัแพที่ย์
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ต�ร�งที� 2 เปรียบเทียบผู้ลัก�รดำ�เนิำนำง�นำก�รให�บริก�รต�มร้ปแบบที�พัฒนำ�ขึ้�นำใหม่ ด��นำก�รบริห�รง�นำ

ผู้ลัก�รดำ�เนิำนำง�นำ ตัวชี้�วัด
บริก�รร้ปแบบเดิม บริก�รร้ปแบบใหม่

พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562

ด�านการให�บัริการ

จัำานวนผู้้�ป่วยทีี่�นอนโรงพยาบัาลุ่	(ต่ิก	EENT) 2,236	ราย 2,443	ราย 1,090	ราย 1,123	ราย

			-	ENT 417 603 539 582

			-	ติา 1,765 1,840 551 541

			-	ODS - 431 1,764 1,593

จัำานวนครั�งของการมาโรงพยาบัาลุ่ 5-7	ครั�ง 2	ครั�ง 2	ครั�ง 2	ครั�ง

อัติราความเสีู่�ยงการเกิด	Fall 0 0 0 0

อัติราการเกิดภาวะแที่รกซึ่�อน	

Endophthalmitis 0 0 0 0

ด�านการบัริหารงาน

การจััดอัติรากำาลัุ่งบ่ัคลุ่ากร	

			เวร	เช้�า	บั�าย	ด่ก 3-2-2 3-2-2 3-2-2 3-2-2

ศ้นย์	ODS	เวรเช้�า - 2 2 2

จัำานวนเตีิยง	ODS - 10	เตีิยง 10	เตีิยง 10	เตีิยง

หมายเหต่ิ:	ODS	=	One	Day	Surgery

6.2 อภิปร�ยผู้ลั
	 การวิจััยครั�งนี�มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อพัฒนาร้ปแบับัการ 

บัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะบัริการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่น

แบับัครบัวงจัรของโรงพยาบัาลุ่นครปฐม	แลุ่ะเพ่�อเปรียบัเที่ียบั 

ผู้ลุ่การดำาเนินงานก�อนแลุ่ะหลุ่ังการให�บัริการผู้้ �ป ่วยกลุ่่ �ม 

โรคติ�อกระจักแลุ่ะบัริการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัร	 

ซึ่่�งโรงพยาบัาลุ่นครปฐมมีจัำานวนผู้้�ป่วยที่ี�นอนโรงพยาบัาลุ่ใน 

หอผู้้�ป่วย	ติา	ห้	คอ	จัม้ก	 เป็นจัำานวนมาก	ที่ำาให�เกิดความ 

แออัดในโรงพยาบัาลุ่	มีการใช้�แลุ่ะการสู่้ญเสู่ียที่รัพยากร 

ของโรงพยาบัาลุ่ด�านติ�างๆ	จัำานวนมาก	 เช้�น	ด�านบั่คลุ่ากร	

ด�านติ�นที่่นค�าอาหาร	ค�าเสู่่�อผู้�า	แลุ่ะค�าใช้�จั�ายของผู้้�ป่วยอีกด�าน

หน่�งเช้�นกัน	

 ผู้ลุ่การพัฒนาร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจัก 

แลุ่ะบัริการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัรที่ำาให�เกิดผู้ัง 

การปฏิิบััติิงานทีี่�ชั้ดเจัน	แบั�งเป็น	4	ระยะ	ค่อ	1)	การติรวจัเพ่�อ 

วินิจัฉััยโรคการเติรียมความพร�อมที่างด�านร�างกาย	2)	การเติรียม 

ความพร�อมก�อนที่ำาผู้�าติัด	แนะนำาการปฏิิบััติิติัวก�อนผู้�าติัด	 

3)	วันผู้�าติัด	4)	1	วันหลุ่ังผู้�าติัด	แลุ่ะเพิ�มการโที่รศัพที่์สู่อบัถาม 

ความพร�อมก�อนผู้�าติัด	1	วัน	ในด�านการบัริหารบั่คลุ่ากรได�ม ี

การเพิ �มจัำานวนพยาบัาลุ่ในศ้นย์ติ�อกระจัก	จัำานวน	2	คน	

โดยคนแรกเริ�มที่ำางานเวลุ่า	07.00	น.	เพ่�อเติรียมผู้้�ป่วยก�อนผู้�าตัิด	

จัากการพัฒนาร้ปแบับัการบัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะ 

บัริการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัรพบัว�าอัติราการเข�ารับั

บัริการผู้�าตัิดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างค่นของผู้้�ป่วยเพิ�มมากข่�น	ดังนี�	

พ.ศ.	2560-2562	จัำานวน	431,	1,764	แลุ่ะ	1,593	รายติามลุ่ำาดับั	

(ติารางทีี่�	2)	แลุ่ะลุ่ดจัำานวนครั�งของการมาโรงพยาบัาลุ่จัาก	5-7	

ครั�ง	เหลุ่่อ	2	ครั�ง	ซึ่่�งเป็นไปติามวัติถ่ประสู่งค์ของสู่ำานักงาน 

หลุ่ักประกันสู่่ขภาพแห�งช้าติิที่ี �ติ�องการเพิ�มอัติราการเข�าถ่ง 

บัริการผู้�าตัิดติ�อกระจักของผู้้�ป่วยติาบัอดจัากติ�อกระจักในผู้้�ป่วย

ติ�อกระจักสู้่งอาย่	(สู่ำานักงานหลัุ่กประกันสู่่ขภาพแห�งช้าติิ,	2558)	

แลุ่ะยังช้�วยลุ่ดระยะเวลุ่ารอคอยการผู้�าตัิดเน่�องจัากมีการพัฒนา 

เคร่อข�ายเข�าสู่้�การติรวจัในระดับัปฐมภ้มิ	ผู้้�ป่วยได�รับับัริการ 

ทีี่�มีค่ณภาพแลุ่ะมาติรฐาน

	 ผู้ลุ่การดำาเนินงานหลุ่ังการให�บัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรค 

ติ�อกระจักแลุ่ะบัริการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นแบับัครบัวงจัรพบัว�า	

สู่ามารถลุ่ดจัำานวนผู้้�ป่วยที่ี�นอนรักษาในโรงพยาบัาลุ่ในหอผู้้�ป่วย	

ติา	ห้	คอ	จัม้ก	ลุ่งจัาก	จัำานวน	2,236	ราย	ใน	พ.ศ.	2559	 

เป็น	1,090	แลุ่ะ	1,123	ราย	ใน	พ.ศ.	2561-2562	ติามลุ่ำาดับั	

สู่อดคลุ่�องกับั	 Stagg	แลุ่ะคณะ	 (2018)	ศ ่กษาแนวโน�ม 

การผู้�าตัิดแบับัผู้้�ไม�ค�างค่นสู่ำาหรับัการผู้�าตัิดติ�อกระจักในประเที่ศ

สู่หรัฐอเมริกา	ระหว�าง	ค.ศ.	2001-2014	พบัว�ามีแนวโน�ม 

ใช้�การผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นเพิ �มข่ �นจัากร�อยลุ่ะ	43.6	 เป็น 
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ร�อยลุ่ะ	73.0	ซ่ึ่�งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	ธิีดา	ย่คันติวรานันท์ี่	

(2559)	การพัฒนาระบับัการบัริการผู้�าติัดแบับัวันเดียวกลุ่ับัใน 

เขติสู่่ขภาพที่ี �	10	พบัว�าการบัริการด�วยระบับั	same	day	 

surgery	จัำานวน	234	ราย	สู่ามารถลุ่ดวันนอนได�	339	วัน	

ลุ่ดค�าติ�นที่่นในการนอนโรงพยาบัาลุ่ได�	1,827	บัาที่ติ�อวัน	

จัากการศ่กษาของสู่่พัติรา	ฉัาไธีสู่ง	แลุ่ะคณะ	(2558)	ศ่กษา 

วิเคราะห์ติ�นที่่นกิจักรรมการผู้�าติัดสู่ลุ่ายติ�อกระจักด�วยคลุ่่�น 

ความถี�สู้่งในโรงพยาบัาลุ่บ่ัรีรัมย์	พบัว�าค�าใช้�จั�ายในการผู้�าตัิดติ�อ

รายเที่�าก ับั	7,074.98	บัาที่	ประกอบัด�วยติ�นที่่นค�าแรง	

ค�าวัสู่ด่แลุ่ะค�าลุ่งที่่น	ซึ่่ �งการผู้�าติัดแบับัไม�ค�างค่นสู่ามารถ 

ช้�วยลุ่ดค�าใช้�จั�ายในสู่�วนที่ี�ไม�นอนโรงพยาบัาลุ่	เช้�น	ค�าห�อง	

ค�าอาหาร	ค�าบัริการที่างการพยาบัาลุ่	รวมทัี่�งลุ่ดภาระการมาเฝ้ึา 

ของญาติิได�อีกด�วย	ดังนั�นการลุ่ดติ�นที่่นในการผู้�าติัดติ�อกระจัก 

ในโรงพยาบัาลุ่นครปฐมเม่ �ออ�างอิงผู้ลุ่ติามการศ่กษาของ	 

ธิีดา	ย่คันติวรานันท์ี่	(2559)	การผู้�าตัิดแบับั	same	day	surgery	

ลุ่ดค�าติ�นท่ี่นในการนอนโรงพยาบัาลุ่ได�	1,827	บัาที่ติ�อวัน	ดังนั�น	

โรงพยาบัาลุ่นครปฐมซ่ึ่�งมีการผู้�าตัิดแบับั	ODS		สู่ามารถลุ่ดติ�นท่ี่น 

ในการนอนโรงพยาบัาลุ่	ใน	พ.ศ.	2560	จัำานวน	431	คน	X	1,827	

บัาที่	คิดเป็นเงิน	787,437	บัาที่	พ.ศ.	2561	จัำานวน	1,762	คน	

x	1,827	บัาที่		คิดเป็นเงิน	3,222,828	บัาที่	แลุ่ะ	พ.ศ.	2562	

จัำานวน	1,593	คน	x	1,827	บัาที่		คิดเป็นเงิน	2,910,411	บัาที่

ในด�านการจััดอัติรากำาลุ่ังบั่คลุ่กรไม�มีการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งจัำานวน 

บั่คลุ่ากรที่ี�ปฏิิบััติิงานในหอผู้้�ป่วยในแติ�ลุ่ะเวรค่อ	เวรเช้�า	3	คน	

เวรบั�าย	2	คน	เวรด่ก	2	คน	แติ�เพิ �มจัำานวนผู้้�ปฏิิบััติิงานใน 

เวรเช้�าในศ้นย์ติ�อกระจักจัำานวน	2	คน	ซึ่่�งการผู้�าติัดติ�อกระจัก 

แบับัไม�ค �างค่นช้�วยลุ่ดภาระงานของพยาบัาลุ่ในการด้แลุ่ 

ผู้้�ป่วยลุ่งเน่�องลุ่ดกิจักรรมที่างการพยาบัาลุ่เกี�ยวกับัการด้แลุ่ 

ผู้้�ป่วยทีี่�ผู้�าตัิด	เช้�น	การเติรียมผู้�าตัิดทีี่�ติ�องหยอดยาติาท่ี่ก	5	นาทีี่	

หร่อการด้แลุ่หลุ่ังผู้�าติัดที่ี�ติ�องหยอดยาติาที่ก่	1-2	ช้ั�วโมง	ที่ำาให� 

พยาบัาลุ่สู่ามารถใช้�เวลุ่าในการด้แลุ่ผู้้�ป่วยอ่�นได�เพิ �มมากข่�น	

สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	van	den	Oetelaar	แลุ่ะคณะ	

(2016)	ทีี่�ศ่กษาการจััดสู่มด่ลุ่ภาระงานของพยาบัาลุ่ในหอผู้้�ป่วยใน 

พบัว�าในโรงพยาบัาลุ่ที่ี �มี	6	หอผู้้ �ป่วยในศัลุ่ยกรรม	มีเติียง	 

15-30	เตีิยง	การจััดภาระงานของพยาบัาลุ่ควรคำาน่งถ่งลัุ่กษณะ

ของผู้้�ป่วยที่ี�จัะให�การพยาบัาลุ่แลุ่ะกิจักรรมที่ี�พยาบัาลุ่ติ�องที่ำา 

จัะใช้�เวลุ่าเที่�าไหร�ซึ่่�งสู่ามารถใช้�ที่ำานายภาระงานของพยาบัาลุ่ได�		 

สู่�วนอัติราความเสู่ี�ยงติ�อการพลุ่ัดติกหกลุ่�มแลุ่ะอัติราการเกิด 

ภาวะแที่รกซึ่�อนการติิดเช้่�อภายในลุ่้กติา	(Endophthalmitis)	

พบัว�าไม�เกิดอ่บััติิการณ์	สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	Zhu	

แลุ่ะคณะ	(2017)	ศ่กษาอัติราการเกิดการติิดเช้่�อภายในลุ่้กติา 

หลุ่ังการผู้�าติัดติ�อกระจักในแผู้นกติาขนาดเลุ่็กแลุ่ะแผู้นกติา 

ขนาดกลุ่างของประเที่ศจีันพบัว�าการผู้�าตัิดแบับัผู้้�ป่วยในจัำานวน	

43,326	ราย	มีการติิดเช่้�อภายในลุ้่กติา	จัำานวน	51	ราย	คิดเป็น	

ร�อยลุ่ะ	0.118		การผู้�าติัดแบับัผู้้�ป่วยนอกจัำานวน	2,859	ราย 

เกิดการติิดเช้่�อในลุ่้กติา	จัำานวน	1	ราย	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	0.035	 

นอกจัากนั�นยังพบัว�าการใช้�แลุ่ะไม�ใช้�	0.5%	PVP-I	ในการผู้�าตัิด

มีอัติราการเกิดการติิดเช้่�อในลุ่้กติาร�อยลุ่ะ	0.090	แลุ่ะ	0.155	

ติามลุ่ำาดับั	เช้�นเดียวกับัการศ่กษาของ	Nowak	แลุ่ะคณะ	(2019)	

ศ่กษาอัติราแลุ่ะลุ่ักษณะการเกิดการติิดเช้่ �อในลุ่้กติาหลุ่ัง 

การผู้�าตัิดติ�อกระจักในโปแลุ่นระหว�าง	ค.ศ.	2010-2019	พบัว�า

การติิดเช้่�อในลุ่้กติาของผู้้�ป่วยที่ี�ผู้�าติัดติ�อกระจักแบับัไม�ค�างแลุ่ะ 

ผู้�าติัดแบับัค�างค่นมีอัติราการเกิดร�อยลุ่ะ	32.61	แลุ่ะ	67.39	 

ติามลุ่ำาดับัซ่ึ่�งแสู่ดงให�เห็นว�าการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นมีอัติราการ

ติิดเช่้�อน�อยกว�าแบับัค�างค่น

	 การพัฒนาร้ปแบับับัริการผู้้�ป่วยกลุ่่�มโรคติ�อกระจักแลุ่ะ

บัริการผู้�าตัิดแบับัไม�ค�างค่นครบัวงจัรด�วยการให�การบัริการแบับั	

One	Stop	Service	ช้�วยลุ่ดจัำานวนผู้้�ป่วยทีี่�นอนในโรงพยาบัาลุ่	

ที่ำาให�ลุ่ดภาระงานของเจั�าหน�าที่ี�	รวมที่ั�งช้�วยลุ่ดการเกิดความ 

เสู่ี�ยงติ�างๆ	ที่ี�อาจัเกิดได�ในผู้้�ป่วยโรคติ�อกระจัก	เช้�น	การติิดเช้่�อ	

การพลัุ่ดติกหกลุ่�ม	แลุ่ะยังสู่ามารถลุ่ดความแออัดในโรงพยาบัาลุ่	

ลุ่ดติ�นที่่นในการรักษาแบับัผู้้�ป่วยใน	ช้�วยให�พัฒนาค่ณภาพการ 

บัริการผู้้�ป่วยแลุ่ะการใช้�ที่รัพยากรให�มีประสู่ิที่ธีิภาพมากข่�น	 

แลุ่ะลุ่ดจัำานวนครั�งการมาโรงพยาบัาลุ่ของผู้้�ป่วยติ�อกระจักลุ่ง	 

ซ่ึ่�งเป็นการเพิ�มความสู่ะดวกแก�ผู้้�ป่วย	ให�เข�าถ่งการบัริการได�โดย

ง�ายแลุ่ะรวดเร็ว	สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดความพ่งพอใจัติ�อผู้้�รับับัริการมากข่�น

7. ข้�อเสำนำอแนำะ
	 7.1	ควรนำาร้ปแบับัการบัริการไปขยายผู้ลุ่ในการผู้�าตัิด

ในหอผู้้�ป่วยอ่�นๆ	ติ�อไป

	 7.2	ควรนำาผู้ลุ่การวิจััยมาปรับัปร่งศ้นย์ติ�อกระจัก	เช้�น	

การเพิ�มจัำานวนเตีิยง	หร่อขยายพ่�นทีี่�ในการให�บัริการให�กว�างข่�น

	 7.3	ควรมีการศ่กษาติ�อเน่�องเร่�องการออกติรวจัเช้ิงร่ก 

ในหน�วยบัริการปฐมภ้มิให�ครอบัคลุ่่มท่ี่กหน�วยบัริการเพ่�อพัฒนา

ค่ณภาพการบัริการ

	 7.4	ควรมีการศ่กษาเปรียบัเทีี่ยบัผู้ลุ่การเติรียมตัิวก�อน

ผู้�าติัดระหว�างผู้้�ป่วยที่ี�มาจัากหน�วยบัริการปฐมภ้มิแลุ่ะผู้้�ป่วย 

จัากแผู้นกผู้้�ป่วยนอก
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การพัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจเล่ือนหลุด
Development of Clinical Nursing Practice Guideline for Prevention  

Unplanned Extubation

รัตนา ทิอังแจุ่ม, พย์.ม. (Rattana Thongjam, M.N.S.)1*

บทคัดย่อ
 วัตถุประสำงคำ์:	การศ่กษาแบับัวิจััยแลุ่ะพัฒนานี�มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อพัฒนาแลุ่ะศ่กษาผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ของแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

 วิธีีก�รศึกษ�:	การวิจััยแบั�งออกเป็น	4	ระยะ	ค่อ	1)	ระยะศ่กษาสู่ถานการณ์	ที่บัที่วนแนวที่างปฏิิบััติิเดิมที่ี�มีอย้ �	

แลุ่ะสู่ังเกติการปฏิิบััติิ	2)	ระยะพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่ �อนหลุ่่ดจัากหลุ่ักฐานเช้ิงประจัักษ์	 

3)	ระยะที่ดลุ่องปฏิิบััติิ	กลุ่่�มติัวอย�างค่อ	พยาบัาลุ่วิช้าช้ีพ	จัำานวน	20	คน	แลุ่ะผู้้�ป่วยที่ี�มีภาวะการหายใจัลุ่�มเหลุ่วที่ี�ได�รับัการรักษา 

ด�วยการใช้�เคร่�องช้�วยหายใจั	แบั�งออกเป็นกลุ่่�มควบัค่มแลุ่ะกลุ่่�มที่ดลุ่อง	กลุ่่�มลุ่ะ	39	คน	รวม	78	คน	แลุ่ะ	4)	ระยะประเมินผู้ลุ่	 

วิเคราะห์ข�อม้ลุ่โดยใช้�สู่ถิติิบัรรยาย	ความถี�แลุ่ะร�อยลุ่ะ	เปรียบัเทีี่ยบัความแติกติ�างของอัติราการเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดระหว�าง 

กลุ่่�มควบัค่มแลุ่ะกลุ่่�มที่ดลุ่อง	โดยใช้�สู่ถิติิไคสู่แควร์		

 ผู้ลัก�รศึกษ�:	ระยะศ่กษาสู่ถานการณ์	พบัว�า	แนวที่างป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดของหน�วยงานทีี่�มีอย้�ไม�ครอบัคลุ่่ม

ปัจัจััยที่ี�สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	แลุ่ะการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่เพ่�อป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดมีความหลุ่ากหลุ่าย 

ไม�เป็นแนวที่างเดียวกัน	ระยะพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ได�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ใน 

การป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	7	แนวปฏิิบััติิย�อย	ทีี่�ผู้�านการติรวจัสู่อบัความติรงเชิ้งเน่�อหา	แลุ่ะสู่ามารถนำาไปใช้�จัริง	ประกอบัด�วย	

1)	แนวปฏิิบััติิการประเมินความเสีู่�ยงที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	2)	แนวปฏิิบััติิการให�ข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยทีี่�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	3)	แนวปฏิิบััติิการ 

สู่่�อสู่ารในผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	4)	แนวปฏิิบััติิการด้ดเสู่มหะ	5)	แนวปฏิิบััติิการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั	6)	แนวปฏิิบััติิการหย�า 

เคร่�องช้�วยหายใจั	แลุ่ะ	7)	แนวปฏิิบััติิการผู้ก้ย่ดร�างกาย	ระยะที่ดลุ่องปฏิิบััติ	ิดำาเนินการประช้ม่	ช้ี�แจังแลุ่ะฝึึกที่ักษะที่ี�เกี�ยวข�องกับั 

แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ฯที่ี�พัฒนาข่�น	ระยะประเมินผู้ลุ่	การที่ดลุ่องใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	 

พบัว�าผู้้�ป่วยที่ี�ใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่มีอ่บััติิการณ์ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดน�อยกว�ากลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ	อย�างมีนัยสู่ำาคัญ 

ที่างสู่ถิติิทีี่�ระดับั	.05
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Abstract
 Objective:	This	research	and	development	study	was	aiming	to	develop	and	study	the	outcomes	of	

the	clinical	nursing	practice	guideline	for	prevention	unplanned	extubation.

 Methods:	The	study	consisted	of	4	phases,	phase	1	was	exploring	situation,	reviewing	existing	nursing	

practices	guidelines	and	observing	the	current	practice.	Phase	2	was	developing	a	clinical	nursing	practice	

guideline	for	prevention	of	unplanned	extubation,	Phase	3	was	implementing	the	nursing	practice	guideline.	

Samples	in	this	phase	were	20	professional	nurses	and	78	patients	requiring	mechanical	ventilators.	The	patients	

were	divided	into	control	and	experimental	groups,	39	each.	Phase	4	was	evaluating	the	results.	Data	were	

collected	and	analyzed	using	descriptive	statistics,	frequency	and	percentage	and	comparison	of	differences	

between	the	control	group	and	the	experimental	group	using	Chi-Square.

 Results: Results	of	the	clinical	nursing	practice	guideline	development	displayed	in	four	phases.	Phase	

1:	exploring	the	situation,	it	was	found	that	the	nursing	practice	guidelines	for	prevention	of	unplanned	extubation	

did	not	cover	all	the	factors	that	cause	unplanned	extubation	and	nursing	practice	guidelines	for	prevention	of	

unplanned	extubation	of	the	department	was	not	well	organized.	Phase	2:	developing	a	clinical	nursing	practice	

guideline	for	prevention	of	unplanned	extubation	was	conducted	by	reviewing	previous	evidence	best	practice	

guidelines.	After	content	validity	and	feasibility	assessment	were	done,	the	developed	clinical	nursing	practice	

guidelines	for	prevention	of	unplanned	extubation	consisted	of	7	sub-guidelines:	1)	risk	assessment	of	unplanned	

extubation	guideline,	2)	education	for	intubation	patient	guideline,	3)	communication	guideline,	4)	suction	

guideline,	5)	endotracheal	tube	stabilization	guideline,	6)	weaning	guideline,	and	7)	body	restraint	guideline.	

Phase	3:	implementation	of	the	nursing	practice	guidelines	was	conducted	by	establishing	a	conference	to	

clarify	the	guidelines,	practicing	of	related	procedures,	and	performing	in	daily	clinical	nursing	practice.	Phase	

4:	the	results	after	implementation	clinical	nursing	practice	guideline	revealed	that	the	experimental	groups	

had	significantly	lower	incident	of	unplanned	extubation	than	the	control	group	(p	<	.05)

Keyword:	Nursing	Practice	Guideline,	extubation

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 ผู้้�ป่วยที่ี�มีปัญหาการหายใจัลุ่�มเหลุ่ว	จัำาเป็นติ�องได�รับั 

การรักษาด�วยการใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัแลุ่ะด้แลุ่ให�ผู้้�ป่วยได�รับัการใช้�

เคร่�องช้�วยหายใจั	เพ่�อให�ผู้้�ป่วยได�รับัออกซึ่ิเจันแลุ่ะมีการแลุ่ก 

เปลีุ่�ยนก๊าซึ่ทีี่�เพียงพอติ�อความติ�องการของร�างกาย	เม่�อผู้้�ป่วยได�

รับัการแก�ไขภาวะที่ี�ที่ำาให�การหายใจัลุ่�มเหลุ่ว	มีอาการดีข่ �น	

มีแนวโน�มทีี่�จัะสู่ามารถหายใจัได�เอง	ผู้้�ป่วยจัะได�รับัการฝึึกหายใจั 

แลุ่ะถอดที่�อช้�วยหายใจัออกได�	อย�างไรก็ติาม	ในระหว�างผู้้�ป่วย 

ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	พบัว�าผู้้�ป่วยสู่ามารถเกิดภาวะแที่รกซึ่�อนได� 

หลุ่ายประการ	โดยภาวะแที่รกซึ่�อนทีี่�สู่ำาคัญแลุ่ะพบับั�อยอย�างหน่�ง 

ค่อ	การเกิดการเลุ่่�อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจั	โดยพบัได�บั�อย 

ถ่งร�อยลุ่ะ	0.1-4.2	ติ�อ	1,000	วันใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	สู่าเหติ ่

สู่�วนใหญ�เกิดจัากผู้้ �ป่วยด่งที่�อช้�วยหายใจัออกเองมากกว�า 

ร�อยลุ่ะ	50	แลุ่ะมีบัางสู่�วนเกิดจัากการเลุ่่�อนหลุ่่ดจัากอ่บััติิเหติ ่

ในขณะให�การพยาบัาลุ่แก�ผู้้�ป่วย	ไม�ว�าจัะเป็น	การด้ดเสู่มหะ	

การพลิุ่กตัิว	เป็นติ�น	ผู้้�ป่วยเหลุ่�านี�ติ�องใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัซึ่ำ�าร�อยลุ่ะ	

1.8	ถ่ง	88	(Penuelas,	et	al.,	2011;	Silva	&	Fonseca,	2012)	

สู่ำาหรับัในประเที่ศไที่ยนั�น	พบัอ่บััติิการณ์การเลุ่่�อนหลุ่่ดของที่�อ 

ช้�วยหายใจัในหอผู้้�ป่วยอาย่รกรรมสู้่งถ่ง	ร�อยลุ่ะ	31	(จังกลุ่	พลุ่ติรี,	

จัิราพร	ศิริโช้ค,	รังสู่ี	ฆารไสู่ว,	ปัตินี	แสู่นคาม้ลุ่	แลุ่ะ	อภิช้าติ	

จัิระว่ฒิพงศ์,	2554)	ผู้ลุ่กระที่บัของการเลุ่่ �อนหลุ่่ดของที่�อ 

ช้�วยหายใจัที่ำาให�เกิดการบัาดเจั็บัของกลุ่�องเสู่ียงแลุ่ะสู่ายเสู่ียง	

การบัาดเจั็บับัริเวณหลุ่อดลุ่ม	แลุ่ะเกิดความผู้ิดปกติิของระบับั 

ไหลุ่เวียนโลุ่หิติ	เกิดหัวใจัเติ�นผู้ิดจัังหวะ	แลุ่ะหากติ�องใสู่�ที่�อ 

ช้�วยหายใจัซึ่ำ�า	อาจัที่ำาให�ผู้้�ป่วยมีภาวะพร�องออกซึ่ิเจัน	เกิดการ 

ลุ่�มเหลุ่วของระบับัหายใจั	หย่ดหายใจั	แลุ่ะหัวใจัหย่ดเติ�นได�	 

อีกที่ั�งที่ำาให�เกิดปอดอักเสู่บัที่ี�สู่ัมพันธี์กับัเคร่�องช้�วยหายใจัเพิ�ม 

มากข่�น	1.8	เที่�า	ติลุ่อดจันสู่�งผู้ลุ่ให�ระยะวันนอนโรงพยาบัาลุ่เพิ�ม

ข่�น	(Silva	&	Fonseca,	2012)	
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	 สู่าเหติ่การเลุ่่�อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจัเกิดได�จัาก 

หลุ่ายปัจัจััย	ไม�ว�าจัะเป็นตัิวผู้้�ป่วยเองทีี่�มีปัญหาด�านร�างกายแลุ่ะ

จิัติสัู่งคม	ได�แก�	อาการกระสัู่บักระสู่�าย	ภาวะไม�สู่มด่ลุ่ของเกลุ่่อ

แร�ในร�างกาย	ภาวะขาดออกซึ่ิเจันหร่อคาร์บัอนได	ออกไซึ่ด์คั�ง	

ความปวดจัากการใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	ซ่ึ่�งเป็นปัจัจััยกระต่ิ�นให�ผู้้�ป่วย 

ด่งที่�อช้�วยหายใจัออกได�ถ่งร�อยลุ่ะ	57-88	ติลุ่อดจันความเครียด

แลุ่ะความวิติกกังวลุ่ที่ี�ไม�สู่ามารถสู่่�อสู่ารได�	เป็นติ�น	หร่อปัจัจััย 

ด�านการรักษาพยาบัาลุ่	ไม�ว�าจัะเป็น	การย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั 

ทีี่�ไม�มีประสิู่ที่ธิีภาพ	การด้แลุ่ให�ผู้้�ป่วยได�รับัยาแก�ปวดหร่อยานอน 

หลัุ่บัทีี่�ไม�เพียงพอ	การสู่่�อสู่ารทีี่�ไม�มีประสิู่ที่ธิีภาพที่ำาให�ไม�สู่ามารถ 

ติอบัสู่นองความติ�องการของผู้้�ป่วยได�	เป็นติ�น	(Balon,	2001;	

Herold	et	al.,	2006;	Carroll,	2004;	Curry	et	al.,	2008)	 

จัะเห็นได�ว�าปัจัจััยที่ี�มีผู้ลุ่ติ�อการเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด 

มีหลุ่ากหลุ่ายปัจัจััยด�วยกัน	ดังนั �นแนวที่างการป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดจั่งติ�องครอบัคลุ่่มปัจัจััยที่ั�งหมดจั่งจัะมี 

ประสิู่ที่ธิีภาพสู้่งสู่่ด

	 หอผู้้ �ป่วยอาย่รกรรมช้าย	1	โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	 

มีผู้้�ป่วยทีี่�มีภาวะการหายใจัลุ่�มเหลุ่วแลุ่ะติ�องได�รับัการรักษาด�วย

การใช้�เคร่�องช้�วยหายใจัเฉัลุ่ี�ยวันลุ่ะมากกว�า	10	ราย	จัากการ 

ที่บัที่วนการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในการด้แลุ่ผู้้�ป่วยใช้�เคร่�องช้�วย 

หายใจัของหอผู้้�ป่วย	พบัว�าใช้�แนวที่างการด้แลุ่ผู้้�ป่วยใช้�เคร่�องช้�วย 

หายใจัของโรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	(NUR	2-220)	ซึ่่�งในแนวที่าง 

ดังกลุ่�าวไม�ครอบัคลุ่่มปัจัจััยที่ี �สู่ �งผู้ลุ่ให�เกิดที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ด	พยาบัาลุ่วิช้าชี้พทีี่�ปฏิิบััติิงานในหน�วยงาน	ร�อยลุ่ะ	60	

มีประสู่บัการณ์การที่ำางานไม�เกิน	5	ปี	มีการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่

ที่ี�หลุ่ากหลุ่าย	ไม�เป็นแนวที่างเดียวกัน	สู่�งผู้ลุ่ให�ในปี	2559	 

พบัอ่บััติิการณ์การเลุ่่ �อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจั	32	ราย		 

ในจัำานวนนี�พบัว�าติ�องใสู่�ที่�อช้�วยหายในใหม�ถ่งร�อยลุ่ะ	43.75	แลุ่ะ 

พบัว�ามีผู้้�ป่วยที่ี�ติ�องได�รับัการช้�วยฟั้�นค่นช้ีพหลุ่ังจัากการหลุ่่ด 

ของที่�อช้�วยหายใจั	1	ราย	(โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น,	2559)	ซึ่่�ง 

นับัเป็นความเสู่ี�ยงที่ี�ร่นแรงแลุ่ะสู่ำาคัญอันดับัติ�นของหน�วยงาน	 

ดังนั�นการป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดจั่งเป็นปัญหาสู่ำาคัญ 

ของหน�วยงานที่ี �ติ�องการแนวที่างแก�ไขแลุ่ะพัฒนาค่ณภาพ	 

เป็นหน่�งในกิจักรรมสู่ำาคัญของพยาบัาลุ่ในฐานะที่ี�เป็นบั่คลุ่ากร 

ผู้้�ด้แลุ่ผู้้�ป่วยอย�างใกลุ่�ช้ิดติลุ่อดเวลุ่า	จัากสู่ภาพปัญหาปัจัจั่บััน 

การป้องกันหร่อแก�ไขปัญหาที่างคลุ่ินิกติ�องคำาน่งถ่งความร้ � 

เชิ้งประจัักษ์ทีี่�มีความน�าเช่้�อถ่อ	แลุ่ะนำามาพัฒนาเป็นแนวปฏิิบััติิ

ที่างคลิุ่นิกทีี่�มีข�อกำาหนดจัากการที่ำางานอย�างเป็นระบับั	เพ่�อช้�วย

ในการติัดสู่ินใจัให�การพยาบัาลุ่	ดังนั �น	ผู้้ �ว ิจั ัยจั่งได�สู่นใจั 

การพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่เพ่�อป้องกันที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ด	เพ่�อเป็นแนวที่างการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในการดแ้ลุ่ 

ผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัอย�างมีประสู่ิที่ธีิภาพแลุ่ะลุ่ดอ่บััติิการณ์

การเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่�อพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

	 2.2	เพ่�อศ่กษาผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ของแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

3. กรอบแนำวคิำดก�รวิจัย
	 การวิจััยครั �งนี �ใช้�แนวคิดการจััดการด้แลุ่เช้ิงระบับั	 

(System	approach)	เป็นกรอบัแนวคิดในการวิจััย	ทีี่�ประกอบั 

ด�วยปัจัจััยนำาเข�า	(Input)	ค่อ	การมีแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ใช้�กระบัวนการ	(Process)	

โดยการประช้่มกลุ่่ �มย�อย	การฝึึกปฏิิบััติิที่ักษะที่ี �เกี �ยวข�อง	

อันจัะสู่�งผู้ลุ่ติ�อผู้ลุ่ลุ่ัพธี์	 (Output)	ค่อ	อัติราการเกิดที่�อช้�วย 

หายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ดังแสู่ดงในภาพทีี่�	1

 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แนวคิดการจัดการดูแลเชิงระบบ (System approach) 
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา 

ศึกษาในผู้ป่วยใช้เครื่องช่วยหายใจ จํานวน 78 คน 
และพยาบาลวิชาชีพ 20 คน ในผู้ป่วยอายุรกรรม
ชาย 1 โรงพยาบาลขอนแก่น กระบวนการพัฒนามี 
4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสถานการณ์ โดย
ทบทวนแนวทางปฏิบัติเดิมที่มีอยู่ และสังเกตการ
ปฏิบัติ ระยะท่ี 2 พัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาล
ป้องกันท่อช่วยหายใจเลื่อนหลุด โดยพัฒนาจาก
หลักฐานเชิงประจักษ์ ระยะที่ 3 ทดลองปฏิบัติ โดย
ประชุมช้ีแจงแนวปฏิบัติที่พัฒนาขึ้นและนําสู่การ
ปฏิบัติ และระยะที่ 4 ประเมินผล โดยเปรียบเทียบ
การเกิดท่อช่วยหายใจเลื่อนหลุดระหว่างกลุ่มก่อน
ใช้แนวปฏิบัติและกลุ่มหลังใช้แนวปฏิบัติกลุ่มละ 
39 คน  

4.1 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง ใช้การ
คั ด เ ลื อ ก แ บ บ เ ฉ พ า ะ เ จ า ะ จ ง  ( Purposive 
sampling) โดยกําหนดคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่าง 
(Inclusion criteria) ดังนี้ 1) ได้รับการรักษาด้วย
การใส่ท่อช่วยหายใจและใช้เครื่องช่วยหายใจท่ีเข้า
รับการรักษาในหอผู้ ป่วย  อายุรกรรมชาย  1 
โรงพยาบาลขอนแก่น 2) เป็นการใส่ท่อช่วยหายใจ
ครั้งแรกของผู้ป่วย 3) ใช้เครื่องช่วยหายใจไม่เกิน 
24 ช่ัวโมง 4) ผู้ป่วยหรือญาติยินยอมและสมัครใจ
เข้าร่วมการวิจัย และในระหว่างการดําเนินการวิจัย 
หากกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะดังต่อไปน้ี จะคัดออก
จากการวิจัย (Exclusion criteria) 1) กลุ่มตัวอย่าง
ต้องการออกจากการวิจัย 2) กลุ่มตัวอย่างไม่
สามารถอยู่ร่วมการวิจัยจนครบข้ันตอน 3) กลุ่ม
ตัวอย่างเสียชีวิต 
 4.2 การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยกําหนด ระดับความเช่ือมั่นเท่ากับร้อยละ 95 

(α=.05)อํานาจในการทดสอบท่ีระดับ (Power 
analysis: 1-β)  .60 เลือกขนาดความสัมพันธ์ 
( Effect size)  ที่ ร ะ ดับ  medium effect size = 
.50 เมื่อคํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยเปิด
ตาราง Table 19-6 Approximate sample size 
necessary to achieve selected levels of 
power as a function of estimated effect size 
for test of difference of two means (Polit & 
Hunger, 1999) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างอย่าง
น้อยกลุ่มละ 39 ราย  
 4.3 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเข้าสู่กลุ่ม
ควบคุมและกลุ่มทดลอง โดยกําหนดให้ผู้ป่วยที่ใส่
ท่อช่วยหายใจและใช้เครื่องช่วยหายใจก่อนใช้แนว
ปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจเลื่อน
หลุดในผู้ป่วยที่ใส่ท่อช่วยหายใจในการดูแลผู้ป่วย
เป็นกลุ่มควบคุม โดยจะเก็บข้อมูลให้ได้จํานวน 39 
ราย หลังจากน้ันจึงเร่ิมให้การดูแลผู้ป่วยที่ใส่ท่อ
ช่วยหายใจและใช้เครื่องช่วยหายใจโดยใช้แนว
ปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจเลื่อน
หลุดในผู้ป่วยที่ใส่ท่อช่วยหายใจกําหนดให้เป็นกลุ่ม
ทดลอง เก็บข้อมูลให้ได้จํานวน 39 ราย 
 4.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยเครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และเครื่องมือที่ใช้ในการ
ทดลอง  
 4.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
คือ แนวปฏิบัติการพยาบาลป้องกันท่อช่วยหายใจ
เลื่อนหลุด พัฒนาขึ้นจากการทบทวนหลักฐานเชิง
ประจักษ์จํานวน 4 ฉบับ ระดับความน่าเช่ือถือของ
หลักฐาน ระดับ 2 จํานวน 1 ฉบับ  ระดับ 4 จํานวน 
2 ฉบับ และระดับ 5 จํานวน 1 ฉบับ (นิภาวรรณ 
ชามทอง, 2552; บังอร นาคฤทธิ์, อําภาพร นาม

ปัจจัยนําเข้า 
แนวปฏิบัติการพยาบาล
ป้องกันท่อช่วยหายใจ 

เลื่อนหลุด 

กระบวนการ 
� การประชุมกลุ่มย่อย 
� การฝึกปฏิบัติ 

 

ผลลัพธ์ 
อัตราการเกิด 

ท่อช่วยหายใจเลื่อนหลุด 
 

ภ�พที� 1	แนวคิดการจััดการด้แลุ่เชิ้งระบับั	(System	approach)



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

34 วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

4. วิธีีดำ�เนิำนำก�รวิจัย
	 การศ่กษาครั �งนี �เป็นการวิจััยแลุ่ะพัฒนา	ศ่กษาใน 

ผู้้�ป่วยใช้�เคร่�องช้�วยหายใจั	จัำานวน	78	คน	แลุ่ะพยาบัาลุ่วิช้าชี้พ	

20	คน	ในผู้้ �ป่วยอาย่รกรรมช้าย	1	 โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	

กระบัวนการพัฒนามี	4	ระยะ	ค่อ	ระยะทีี่�	1	ศ่กษาสู่ถานการณ์	

โดยที่บัที่วนแนวที่างปฏิิบััติิเดิมที่ี�มีอย้�	แลุ่ะสู่ังเกติการปฏิิบััติิ	

ระยะที่ี�	2	พัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่ �อนหลุ่่ด	โดยพัฒนาจัากหลุ่ักฐานเช้ิงประจัักษ์	ระยะที่ี�	3	

ที่ดลุ่องปฏิิบััติิ	โดยประช้่มช้ี�แจังแนวปฏิิบััติิที่ี�พัฒนาข่�นแลุ่ะนำาสู่้�

การปฏิิบััติิ	แลุ่ะระยะทีี่�	4	ประเมินผู้ลุ่	โดยเปรียบัเที่ียบัการเกิด

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดระหว�างกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิแลุ่ะกลุ่่�ม

หลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิกลุ่่�มลุ่ะ	39	คน	

 4.1 ก�รคำัดเลัือกกลัุ ่มตัวอย่�ง	 ใช้�การคัดเลุ่่อก 

แบับัเฉัพาะเจัาะจัง	(Purposive	sampling)	โดยกำาหนดค่ณสู่มบััติิ 

ของกลุ่่�มตัิวอย�าง	(Inclusion	criteria)	ดังนี�	1)	ได�รับัการรักษา

ด�วยการใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัแลุ่ะใช้�เคร่ �องช้�วยหายใจัที่ี �เข�ารับั 

การรักษาในหอผู้้�ป่วย	อาย่รกรรมช้าย	1	โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	

2)	เป็นการใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัครั�งแรกของผู้้�ป่วย	3)	ใช้�เคร่�องช้�วยหายใจั 

ไม�เกิน	24	ชั้�วโมง	4)	ผู้้�ป่วยหร่อญาติิยินยอมแลุ่ะสู่มัครใจัเข�าร�วม 

การวิจััย	แลุ่ะในระหว�างการดำาเนินการวิจััย	หากกลุ่่�มติัวอย�างมี

ลัุ่กษณะดังติ�อไปนี�	จัะคัดออกจัากการวิจััย	(Exclusion	criteria)	

1)	กลุ่่�มตัิวอย�างติ�องการออกจัากการวิจััย	2)	กลุ่่�มตัิวอย�างไม�สู่ามารถ 

อย้�ร�วมการวิจััยจันครบัขั�นติอน	3)	กลุ่่�มตัิวอย�างเสีู่ยชี้วิติ

 4.2 ก�รกำ�หนำดข้นำ�ดข้องกลัุม่ตัวอย่�ง	โดยกำาหนด	

ระดับัความเช้่�อมั�นเที่�ากับัร�อยลุ่ะ	95	(α=.05)อำานาจัในการ 

ที่ดสู่อบัทีี่�ระดับั	(Power	analysis:	1-β)	.60	เลุ่่อกขนาดความ 

สัู่มพันธ์ี	(Effect	size)	ที่ี�ระดับั	medium	effect	size	=	.50	 

เม่�อคำานวณขนาดของกลุ่่�มติัวอย�างโดยเปิดติาราง	Table	19-6	

Approximate	 sample	 size	necessary	 to	achieve	 

selected	levels	of	power	as	a	function	of	estimated	

effect	size	for	test	of	difference	of	two	means	(Polit	&	

Hunger,	1999)	ได�ขนาดของกลุ่่�มติัวอย�างอย�างน�อยกลุ่่�มลุ่ะ	 

39	ราย	

 4.3 ก�รคำัดเลัือกกลัุม่ตัวอย่�งเข้��สำ้่กลัุ่มคำวบคำุมแลัะ 

กลัุ่มทดลัอง	โดยกำาหนดให�ผู้้ �ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัแลุ่ะใช้� 

เคร่�องช้�วยหายใจัก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วย

หายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดในผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัในการด้แลุ่ผู้้�ป่วย 

เป็นกลุ่่�มควบัค่ม	โดยจัะเก็บัข�อม้ลุ่ให�ได�จัำานวน	39	ราย	หลุ่ัง 

จัากนั�นจั่งเริ�มให�การด้แลุ่ผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัแลุ่ะใช้�เคร่�อง 

ช้�วยหายใจัโดยใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ดในผู้้�ป่วยทีี่�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจักำาหนดให�เป็นกลุ่่�มที่ดลุ่อง	

เก็บัข�อม้ลุ่ให�ได�จัำานวน	39	ราย

 4.4 เคำรื�องมือที�ใช้�ในำก�รวิจัย	เคร่�องม่อทีี่�ใช้�ในการวิจัั

ยครั�งนี�	ประกอบัด�วยเคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่	

แลุ่ะเคร่�องม่อทีี่�ใช้�ในการที่ดลุ่อง	

	 	 4.4.1	เคร่�องม่อทีี่�ใช้�ในการที่ดลุ่อง	ค่อ	แนวปฏิิบััติิ 

การพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	พัฒนาข่�นจัาก 

การที่บัที่วนหลุ่ักฐานเช้ิงประจัักษ์จัำานวน	4	ฉับัับั	ระดับัความ 

น�าเช่้�อถ่อของหลัุ่กฐาน	ระดับั	2	จัำานวน	1	ฉับัับั		ระดับั	4	จัำานวน	

2	ฉับัับั	แลุ่ะระดับั	5	จัำานวน	1	ฉับัับั	(นิภาวรรณ	ช้ามที่อง,	2552;	

บัังอร	นาคฤที่ธิี�,	อำาภาพร	นามวงศ์พรหม	แลุ่ะนำ�าอ�อย	ภักดีวงศ์,	

2558;	สู่มจัิติติ์	แสู่งศรี,	2555;	Sirata	chuenchotekitti	 ,	 

2007)	 ได�แนวปฏิิบััติ ิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ดจัำานวน	7	แนวที่าง	ค่อ	แนวที่างการประเมินความเสีู่�ยง 

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่ �อนหลุ่่ด	แนวที่างการให�ข�อม้ลุ่ผู้้ �ป่วยที่ี �ใสู่� 

ที่�อช้�วยหายใจั	แนวที่างการสู่่�อสู่ารในผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	

แนวที่างการด้ดเสู่มหะ	แนวที่างการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั 

อย�างมีประสู่ิที่ธีิภาพ	แนวที่างการหย�าเคร่�องช้�วยหายใจั	แลุ่ะ	

แนวที่างการผู้้กย่ดร�างกายทีี่�เหมาะสู่ม	

	 	 4.4.2	เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการเก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่	

ประกอบัด�วย	

	 	 	 1)	แบับัสู่ังเกติการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ 

แบับัมีสู่�วนร�วม	เป็นการสู่ังเกติโดยผู้้�วิจััยแลุ่ะร�วมปฏิิบััติิการ 

พยาบัาลุ่ผู้้ �ป ่วยที่ี � ใช้ � เคร ่ �องช้ �วยหายใจัติามแบับัประเม ิน 

การปฏิิบััติิติามแนวที่างการด้แลุ่ผู้้ �ป่วยใช้�เคร่ �องช้�วยหายใจั 

โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	มี	2	ตัิวเลุ่่อก	ค่อ	ปฏิิบััติิ	แลุ่ะไม�ปฏิิบััติิ	

	 	 	 2)	แบับับัันที่่กข�อม้ลุ่ของสู่�วนบั่คคลุ่	แลุ่ะ 

ข�อม้ลุ่การเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่ �อนหลุ่่ด	ประกอบัด�วย	อาย่	

สู่ถานภาพสู่มรสู่	ระดับัการศ่กษา	 โรคที่ี �เป็น	อ่บััติ ิการณ์ 

การเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	แลุ่ะจัำานวนครั�งการเกิดที่�อช้�วย

หายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	

 4.5 ก�รตรวจสำอบคำุณภ�พข้องเคำรื�องมือ	ผู้้�วิจััยนำา 

เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการวิจััย	ไปให�ผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิจัำานวน	3	คน	ค่อ	

อาจัารย์พยาบัาลุ่	1	คน	พยาบัาลุ่วิช้าช้ีพผู้้�เช้ี�ยวช้าญในการด้แลุ่

ผู้้�ป่วยใช้�เคร่�องช้�วยหายใจั	จัำานวน	1	คน	แลุ่ะพยาบัาลุ่ผู้้�ปฏิิบััติ ิ

การพยาบัาลุ่ขั�นสู่้ง	(APN)	สู่าขาอาย่รศาสู่ติร์แลุ่ะศัลุ่ยศาสู่ติร	์

จัำานวน	1	คน	ติรวจัสู่อบัโครงสู่ร�าง	ความครอบัคลุ่่มของเน่�อหา	

ความสู่อดคลุ่�องกับัวัติถ่ประสู่งค์	แลุ่ะสู่ำานวนภาษา	ผู้้�วิจััยรวบัรวม 

แลุ่ะปรับัปร่งติามข�อเสู่นอแนะ	จัากนั�นนำาไปที่ดลุ่องใช้�ในผู้้�ป่วย 

ที่ี�มีลุ่ักษณะคลุ่�ายคลุ่่งกับักลุ่่�มติัวอย�างจัำานวน	5	คน	เพ่�อศ่กษา 

ความเป็นไปได�	ความเหมาะสู่มกับัสู่ถานการณ์	โดยนำาปัญหา 

แลุ่ะอ่ปสู่รรคทีี่�พบัมาปรับัปร่งแก�ไขก�อนนำาไปใช้�จัริง
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 4.6 ก�รเก็บรวบรวมข้�อม้ลั

	 	 4.6.1	ที่ำาหนังสู่่อขออน่มัติิการดำาเนินการวิจััยจัาก

หน�วยงานแลุ่ะผู้้�บัังคับับััญช้า

	 	 4.6.2	เม่ �อได�รับัอน่มัติิแลุ่�วผู้้ �วิจััยเก็บัรวบัรวม 

ข�อม้ลุ่จัากการที่บัที่วนเอกสู่ารที่ี�เกี �ยวกับัการด้แลุ่ผู้้�ป่วยที่ี�ใช้� 

เคร่�องช้�วยหายใจัในหน�วยงาน	รวมถ่งการสู่ังเกติการปฏิิบััติิการ

พยาบัาลุ่แบับัมีสู่�วนร�วมกับัพยาบัาลุ่วิช้าชี้พในหน�วยงาน

	 	 4.6.3	เก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยที่ี�ใช้�เคร่�องช้�วย 

หายใจัแลุ่ะอ่บั ัติ ิการณ์การเก ิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่ ่ �อนหลุ่่ด	

ในผู้้�ป่วยกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ	โดยคัดเลุ่่อกแบับัเฉัพาะเจัาะจัง	

จัำานวน	39	คน

	 	 4.6.4	ที่บัที่วนเอกสู่ารแลุ่ะงานวิจััยที่ี�เกี�ยวข�อง 

แลุ่ะยกร�างแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ด

	 	 4.6.5	ช้ี�แจังแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	แลุ่ะฝึึกทัี่กษะทีี่�เกี�ยวข�อง	ได�แก�	การฝึึกใช้�

แบับัประเมินความเสู่ี�ยงที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	แบับัประเมิน 

การหย�าเคร่�องช้�วยหายใจั	การฝึึกการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั	

แลุ่ะการผู้้กย่ดร�างกาย	ให�แก�พยาบัาลุ่วิช้าช้ีพในหน�วยงาน	

จัำานวน	20	คน	เพ่�อให�เกิดความเข�าใจัแลุ่ะสู่ามารถปฏิิบััติิได�เป็น

แนวที่างเดียวกัน

	 	 4.6.6	 ใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดในผู้้�ป่วยกลุ่่�มที่ดลุ่อง	จัำานวน	39	คน	บัันท่ี่ก 

ข�อม้ลุ่ติามแบับับัันที่่กข�อม้ลุ่ของสู่�วนบั่คคลุ่	แลุ่ะข�อม้ลุ่การเกิด 

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

5. ก�รพิทักษ์สิำทธิี�ข้องกลุ่ัมตัวอย่�ง 

	 ผู้้ �ว ิจััยพิที่ักษ์สู่ิที่ธีิ �ของกลุ่่ �มติัวอย�าง	 โดยก�อนเริ �ม 

เก็บัข�อม้ลุ่	ผู้้�วิจััยได�อธิีบัายชี้�แจังวัติถ่ประสู่งค์	ขั�นติอนในการวิจััย	

ระยะเวลุ่าในการศ่กษาวิจััย	ประโยช้น์ที่ี�จัะได�รับัจัากงานวิจััย	 

ความสู่มัครใจัของกลุ่่�มติัวอย�างในการเข�าร�วมการวิจััย	สู่ิที่ธีิการ 

ปฏิิเสู่ธีการเข �าร �วมหร ่อไม �เข �าร �วมโครงการว ิจั ัยได �ติาม 

ความสู่มัครใจั	แลุ่ะสู่ามารถออกจัากการวิจััยได�ติลุ่อดเวลุ่า	

โดยจัะไม�มีผู้ลุ่กระที่บัใดๆ	ติ�อการรักษา	แลุ่ะได�รับับัริการซึ่่�งจัะ 

ได�รับับัริการติามปกติิแลุ่ะติามมาติรฐาน	ข�อม้ลุ่ทีี่�ได�จัากการวิจััย	

ผู้้�วิจััยจัะนำาเสู่นอในภาพรวม	หากมีข�อสู่งสู่ัยสู่ามารถสู่อบัถาม 

ผู้้�วิจััยได�ติลุ่อดเวลุ่า	เม่�ออธีิบัายให�กลุ่่�มติัวอย�างรับัที่ราบั	เข�าใจั	

แลุ่ะยอมรับั	จ่ังจัะลุ่งนามยอมรับัการเข�าร�วมการวิจััย	

6. ก�รวิเคำร�ะห์ข้�อม้ลั 

	 ข�อม้ลุ่ที่ั�วไปของกลุ่่�มติัวอย�าง	ใช้�สู่ถิติิบัรรยาย	ความถี� 

แลุ่ะร�อยลุ่ะ	เปรียบัเที่ียบัความแติกติ�างของอัติราการเกิดที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดระหว�างผู้้�ป่วยกลุ่่�มทีี่�ได�รับัการด้แลุ่โดยแนว

ปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่ด่กับักลุ่่�มที่ี�ได�

รับัการด้แลุ่โดยปกติิ	โดยใช้�สู่ถิติิไคสู่แควร์	(Chi-Square)

   

7. ผู้ลัก�รวิจัย
	 7.1	ระยะศ่กษาสู่ถานการณ	์จัากการที่บัที่วนเอกสู่าร 

ในหน�วยงาน	พบัว�า	หอผู้้�ป่วยอาย่รกรรมช้าย	1	ใช้�แนวที่างป้องกัน 

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่ �อนหลุ่่ดของกลุ่่ �มภารกิจัด�านการพยาบัาลุ่	

โรงพยาบัาลุ่ขอนแก�น	 (NUR	2-220)	ซึ่่ �งกิจักรรมการด้แลุ่ 

ในแนวที่างดังกลุ่�าวไม�ครอบัคลุ่่มปัจัจััยที่ี�สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดที่�อช้�วย 

หายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ได�แก�	ไม�มีการประเมินปัจัจััยเสีู่�ยงของการเกิด

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ไม�มีการกำาหนดแนวที่างหร่อวิธีีใน 

การสู่่�อสู่ารที่ี�เหมาะสู่มของผู้้�ป่วย	ไม�มีการกำาหนดแนวที่างใน 

การย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจัแลุ่ะการผู้้กย่ดร�างกายผู้้�ป่วยทีี่�เหมาะสู่ม	

แลุ่ะจัากการสู่ังเกติการปฏิิบััติิของพยาบัาลุ่วชิ้าช้ีพในหน�วยงาน	

พบัว�าสู่�วนใหญ�มีประสู่บัการณ์ที่ำางานน�อยกว�า	5	ปี	ถ่งร�อยลุ่ะ	60	

แลุ่ะการปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่เพ่�อป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

มีความหลุ่ากหลุ่ายไม�เป็นแนวที่างเดียวกัน

	 7.2	ระยะพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	ได�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ในการป้องกัน 

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	7	แนวปฏิิบััติิย�อย		ค่อ	1)	แนวที่างการ

ประเมินความเสู่ี�ยงที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด2)		แนวที่างการให� 

ข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยทีี่�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	3)	แนวที่างการสู่่�อสู่ารในผู้้�ป่วยทีี่�

ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	4)	แนวที่างการดด้เสู่มหะ	5)	แนวที่างการยด่ 

ติร่งที่�อช้�วยหายใจัอย�างมีประสู่ิที่ธีิภาพ	6)	แนวที่างการหย�า 

เคร่�องช้�วยหายใจั	แลุ่ะ	7)	แนวที่างการผู้้กย่ดร�างกายทีี่�เหมาะสู่ม	

จัากนั�นนำาแนวปฏิิบััติิที่ี�ได�ไปประเมินความติรงเช้ิงเน่�อหาโดยให�

ผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิจัำานวน	3	คน	ติรวจัสู่อบัความติรงเชิ้งเน่�อหา	แก�ไข

ติามข�อเสู่นอแนะของผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิ	แลุ่�วประเมินความเป็นไปได� 

ในการนำาไปใช้�จัริงโดยการที่ดลุ่องใช้�ในผู้้ �ป่วยที่ี �ม ีลุ่ักษณะ 

คลุ่�ายคลุ่่งกับักลุ่่�มตัิวอย�างจัำานวน	5	คน	

	 7.3	ระยะที่ดลุ่องปฏิิบััติิ	ภายหลุ่ังการจััดประช้่มเพ่�อ 

ช้ี�แจังแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ฯที่ี�พัฒนาข่�น	แลุ่ะการฝึึกที่ักษะที่ี� 

จัำาเป็นในแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่	ได�แก�	การฝึึกใช้�แบับัประเมิน

ความเสีู่�ยงที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	แบับัประเมินการหย�าเคร่�อง

ช้�วยหายใจั	การฝึึกการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั	แลุ่ะการผู้้กย่ด 

ร�างกาย	พยาบัาลุ่วิช้าชี้พท่ี่กคนในหน�วยงานมีความมั�นใจัในการ

ปฏิิบััติิ	แลุ่ะสู่ามารถปฏิิบััติิได�เป็นแนวที่างเดียวกัน

	 7.4	ระยะประเมินผู้ลุ่	ภายหลัุ่งการนำาแนวปฏิิบััติิการพ

ยาบัาลุ่ไปที่ดลุ่องใช้�	พบัว�า	
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ต�ร�งที� 1	จัำานวนแลุ่ะร�อยลุ่ะของผู้้�ป่วยกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิแลุ่ะผู้้�ป่วยกลุ่่�มหลุ่ังใช้�แนวปฏิิบััติทิี่างการพยาบัาลุ่	จัำาแนกติามอาย่	

สู่ถานภาพ	การศ่กษา

ข้�อม้ลัผู้้�ป่วย
กลุ่ัมก่อนำใช้�แนำวปฏิิบัติ

(N = 39)

กลุ่ัมหลัังใช้�แนำวปฏิิบัติ

(N = 39)

จำ�นำวนำ ร�อยลัะ จำ�นำวนำ ร�อยลัะ

อ�ยุ

					-	≤	20	ปี 0 0 1 2.56

					-	21-40	ปี 9 23.08 8 20.51

					-	41-60	ปี 18 46.15 22 56.41

					-	≥	60	ปี 12 30.77 8 20.51

สำถ�นำภ�พสำมรสำ

					-	โสู่ด 5 12.82 8 20.51

					-	สู่มรสู่ 28 71.79 25 64.10

					-	หม�าย/หย�าร�าง 6 15.38 6 15.38

ระดับก�รศึกษ�

					-	ไม�ได�ศ่กษา 8 20.51 7 17.95

					-	ประถมศ่กษา 21 53.85 18 46.15

					-	มัธียมศ่กษา 10 25.64 12 30.77

					-	อน่ปริญญา 0 0 0 0

					-	ปริญญาติรี 0 0 2 5.13

					-	สู้่งกว�าปริญญาติรี 0 0 0 0

	 7.4.2	จัำานวนแลุ่ะร�อยลุ่ะของผู้้ �ป ่วยจัำาแนกติาม 

ระบับัการเจั็บัป่วยพบัว�า	กลุ่่ �มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ	สู่�วนใหญ� 

เจั ็บัป ่วยด �วยโรคระบับัที่างเด ินหายใจั	 ร �อยลุ่ะ	 61.54	

รองลุ่งมาค่อระบับัสู่มองแลุ่ะประสู่าที่	ร�อยลุ่ะ	15.38	แลุ่ะ	

ผู้้�ป่วยกลุ่่�มหลุ่ังใช้�แนวปฏิิบััติิ	สู่�วนใหญ�เจั็บัป่วยด�วยโรคระบับั 

ที่างเดินหายใจั	ร�อยลุ่ะ	66.67	รองลุ่งมาค่อระบับัสู่มองแลุ่ะ 

ประสู่าที่	ร�อยลุ่ะ	25.64	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	2

	 	 7.4.1	ผู้้�ป่วยกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่	

สู่�วนใหญ�มีอาย่ระหว�าง	41-60	ปี	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	46.15,	

มากกว�าคร่�งมีสู่ถานภาพสู่มรสู่	แลุ่ะระดับัการศ่กษาประถมศ่กษา	

คิดเป็นร�อยลุ่ะ	71.79	แลุ่ะ	53.85	ติามลุ่ำาดับั	 ในขณะที่ี � 

กลุ่่�มหลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิ	สู่�วนใหญ�มีอาย่ระหว�าง	41-60	ปี	คิดเป็น 

ร �อยลุ่ะ	56.41	มากกว�าคร ่ �งม ีสู่ถานภาพสู่มรสู่	ค ิดเป ็น 

ร�อยลุ่ะ	64.10	แลุ่ะระดับัการศ่กษาประถมศ่กษา	คิดเป็น 

ร�อยลุ่ะ	30.77	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	1
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	 7.4.3	ผู้้�ป่วยกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ	พบัการเกิดที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	20	ครั�ง	แลุ่ะผู้้�ป่วยกลุ่่�มหลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิ	

มีการเลุ่่�อนหลุ่่ดช้องที่�อช้�วยหายใจัจัำานวน	7	ครั�ง	ซึ่่�งจัะเห็นว�า 

กลุ่่ �มหลุ่ังใช้�แนวปฏิิบััติิมีการเลุ่่ �อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจั 

น�อยกว�ากลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ	อย�างมีนัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติิทีี่�ระดับั	

.05	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	3

ต�ร�งที� 3	แสู่ดงจัำานวนครั�งการเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดระหว�างกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิแลุ่ะกลุ่่�มหลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิ

กลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ

(N	=	39)

กลุ่่�มหลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิ

(N	=	39)
 λ2 p-Value

จัำานวนครั�งการเกิดที่�อ

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด

20 7 4.329 0.046

8. สำรุปแลัะอภิปร�ยผู้ลั      
	 จัากการศก่ษาพบัว�าหลุ่ังการพัฒนาแลุ่ะนำาแนวปฏิิบััติิ

การพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดไปใช้�	เกิดผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีทีี่�ดี	

ค่อ	จัำานวนครั�งการเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดลุ่ดลุ่ง	ที่ั�งนี� 

อาจัเป็นเพราะ	การพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกันที่�อ 

ช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	เริ�มจัากการวิเคราะห์ข�อม้ลุ่บัริบัที่ของ 

หน�วยงานแลุ่ะผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีการด้แลุ่ทีี่�ผู้�านมา	สู่ร่ปประเด็นปัญหานำาสู้่� 

การพัฒนา	ดำาเนินการพัฒนาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ป้องกัน 

ที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่ �อนหลุ่่ด	 โดยการที่บัที่วนสู่่บัค�นหลุ่ักฐาน 

เช้ิงประจัักษ์ที่ี�มีความน�าเช้่�อถ่อ	แลุ่ะมีความเฉัพาะเจัาะจัง	เม่�อ 

นำาแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ไปที่ดลุ่องใช้�	มีการจััดประช้่มช้ี�แจัง 

แนวที่างปฏิิบััติิให�กับัพยาบัาลุ่วิช้าชี้พ	เพ่�อให�สู่่�อสู่ารสู่ร�างความร้�

ความเข�าใจักับัผู้้�ใช้�แนวปฏิิบััติิ	พัฒนาความร้�แลุ่ะที่ักษะของ 

พยาบัาลุ่วิช้าช้ีพที่ี�จัำาเป็น	ที่ำาให�พยาบัาลุ่มีความร้�ความเข�าใจั 

ทีี่�ถ้กติ�อง	แลุ่ะให�ความร�วมม่อในการปฏิิบััติิ	สู่�งผู้ลุ่ให�เกิดผู้ลุ่ลัุ่พธ์ี 

ที่ี�ดี	ซึ่่�งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	วิไลุ่วรรณ	เน่�อง	ณ	สู่่วรรณ	

แลุ่ะคณะ	(2557)	ที่ี�พบัว�า	ในกระบัวนการพัฒนาระบับับัริการ 

พยาบัาลุ่	ควรเริ �มจัากการวิเคราะห์ปัญหาหร่อสู่ถานการณ์ 

ปัจัจ่ับัันทีี่�โรงพยาบัาลุ่ประสู่บัอย้�	(Hospital	Analysis)	ติลุ่อดจัน 

วิเคราะห์ความติ�องการของกลุ่่ �มประช้ากรติามบัริบัที่ของ 

หน�วยงานแลุ่ะองค์กรนั�นๆ	ซึ่่�งเป็นขั�นติอนสู่ำาคัญที่ี�จัะที่ำาให� 

ร้�จั่ดแข็งจั่ดอ�อน	แลุ่ะเข�าใจับัริบัที่ร�วมกันในที่ีม	รวมถ่งติ�องมี 

การปรับัเปลุ่ี�ยนความร้ �ความเข�าใจั	ที่ักษะ	แลุ่ะ	ที่ัศนคติิใน 

การที่ำางานเพ่�อให�เกิดความร�วมม่อแลุ่ะมีการดำาเนินงานติาม 

ระบับัที่ี�พัฒนาข่�นอย�างติ�อเน่�องสู่มำ�าเสู่มอ	แลุ่ะจัากการศ่กษา 

ของมณีน่ช้	สู่่ที่ธีสู่นธีิ�,	ขนิษฐา	แก�วกัลุ่ยา	แลุ่ะวาสู่นา	นัยพัฒน	์

(2560)	ที่ี �พบัว�าการมีแนวปฏิิบััติิการพยาบัาลุ่ที่ี �ครอบัคลุ่่ม 

ปัจัจััยเสีู่�ยงของการเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	สู่ามารถลุ่ดอัติรา 

การเกิดที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ดลุ่งได�	โดยในแนวปฏิิบััติิการ 

พยาบัาลุ่ที่ี �พัฒนาข่ �นนี �ม ีความครอบัคลุ่่มปัจัจััยที่ี �ม ีผู้ลุ่ติ�อ 

การเลุ่่�อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจั	กลุ่�าวค่อ	

	 8.1	แนวปฏิิบััติิการประเมินความเสู่ี�ยงที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ด	ผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัสู่�วนใหญ�แลุ่�วจัะมีความ 

ไม�สู่่ขสู่บัายจัากความเจั็บัป่วยแลุ่ะหัติถการการรักษาดังนั �น 

ผู้้�ป่วยมักจัะมีอาการกระสัู่บักระสู่�าย	มีพฤติิกรรมการเคลุ่่�อนไหว

ที่ี�มากเกินไป	แลุ่ะอาจัจัะดันที่�อช้�วยหายใจัออกเองได�	ในการ 

ศ่กษาครั�งนี�มีการประเมินความเสู่ี�ยงของการเกิดที่�อช้�วยหายใจั 

เลุ่่�อนหลุ่่ด	โดยใช้�เคร่�องม่อประเมิน	ค่อ	MAAS	score	ที่ี�ผู้�าน 

ต�ร�งที� 2	จัำานวนแลุ่ะร�อยลุ่ะของผู้้�ป่วยกลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิแลุ่ะผู้้�ป่วยกลุ่่�มหลุ่ังใช้�แนวปฏิิบััติิที่างการพยาบัาลุ่	จัำาแนกติาม 

ระบับัการเจ็ับัป่วย

ข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วย
กลุ่่�มก�อนใช้�แนวปฏิิบััติิ

(N	=	39)

กลุ่่�มหลัุ่งใช้�แนวปฏิิบััติิ

(N	=	39)

จัำานวน ร�อยลุ่ะ จัำานวน ร�อยลุ่ะ

ระบับัที่างเดินหายใจั 24 61.54 26 66.67

ระบับัสู่มองแลุ่ะประสู่าที่ 6 15.38 10 25.64

ระบับัหัวใจัแลุ่ะหลุ่อดเลุ่่อด 5 12.82 3 7.69

ระบับัที่างเดินอาหาร 2 5.13 0 0

อ่�นๆ 2 5.13 0 0
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การติรวจัสู่อบัค่ณภาพแลุ่�วว�ามีความติรงแลุ่ะความเทีี่�ยงในระดับั
ที่ี�น�าเช้่�อถ่อ	มีผู้้�นำามาใช้�ประเมินภาวะกระสู่ับักระสู่�ายในผู้้�ป่วย 
วิกฤติิอย�างแพร�หลุ่าย	(มณีน่ช้	สู่่ที่ธีสู่นธีิ�,	ขนิษฐา	แก�วกัลุ่ยา	
แลุ่ะวาสู่นา	นัยพัฒน์,	2560;	สู่มจิัติต์ิ	แสู่งศรี,	2555)
	 8.2	แนวปฏิิบััติิการให�ข�อม้ลุ่ผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	 
ผู้้�ป่วยที่ี�ใช้�เคร่�องช้�วยหายใจัมักมีความวิติกกังวลุ่แลุ่ะความกลุ่ัว 
เน่�องจัากเป็นภาวะค่กคามชี้วิติ	การใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัเป็นหัติถการ 
ที่ี�ที่ำาให�ผู้้�ป่วยเจั็บัปวดไม�สู่่ขสู่บัายดังนั�นการให�ข�อม้ลุ่ที่ี�เหมาะสู่ม	
ติรงกับัความจัริงแลุ่ะเฉัพาะเจัาะจังจั่งมีความจัำาเป็นกับัผู้้�ป่วย 
มาก	สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	มาณี	ช้ัยวีระเดช้,	นรลุ่ักขณ	์
เอ่ �อกิจั	แลุ่ะอารีย์วรรณ	อ�วมติานี	 (2556)	ที่ี �พบัว�าผู้้ �ป่วย 
ที่ี�ใช้�เคร่ �องช้�วยหายใจัจัะมีความกลุ่ัว	ร้ �สู่่กไม�แน�นอนในช้ีวิติ	
การสู่่�อสู่ารที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพ	การให�ข�อม้ลุ่ที่ี�เพียงพอ	กะที่ัดรัด	 
เข�าใจัง�ายโดยพยาบัาลุ่จัะช้�วยบัรรเที่าความร้�สู่่กกลุ่ัว	ความวิติก 
กังวลุ่ดังกลุ่�าวได�
	 8.3	แนวปฏิิบััติิการสู่่�อสู่ารในผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจั	
ผู้้�ป่วยที่ี�ใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัไม�สู่ามารถสู่่�อสู่ารเป็นคำาพ้ดได�	เพราะ 
การใสู่�ที่�อช้�วยหายใจัติ�องผู้�านสู่ายเสู่ียง	(Vocal	cord)	แลุ่ะ 
ปลุ่ายที่�ออย้ �ในหลุ่อดลุ่ม	ผู้้ �ป่วยไม�สู่ามารถสู่่ �อสู่ารได�สู่�งผู้ลุ่ 
ผู้้�ป่วยจัะกระสัู่บักระสู่�าย	คับัข�องใจั	ติ�อติ�านหร่อปฏิิเสู่ธีการรักษา	
หร่อด่งที่�อช้�วยหายใจัออกด�วยตินเองในที่ี�สู่่ด	ดังนั�นจัะติ�องช้�วย 
เหลุ่่อให�ผู้้�ป่วยสู่่�อสู่ารโดยวิธีีอ่�นที่ี�ไม�ติ�องใช้�คำาพ้ดที่ี�เหมาะสู่มกับั 
ผู้้�ป่วย	อาที่ิ	เติรียมกระดาษแลุ่ะดินสู่อ/เคร่�องเขียน	กระดาน	
หร่อกระดาษแข็งสู่ำาหรับัการสู่่�อสู่าร	(Communication	board)	
การใช้�คำาถาม-คำาติอบัแบับัที่ั�วๆไป	การใช้�นิ �วม่อช้ี�คำา	การใช้� 
ภาษาม่อ	การใช้�บััติรคำา	การใช้�ภาพ	การอ�านริมฝึีปาก	การใช้� 
ที่�าที่างแลุ่ะการสู่ัมผู้ัสู่	เป็นติ�น	เพ่�อช้�วยให�ผู้้�ป่วยสู่ามารถสู่่�อสู่าร 
ได�อย�างมีประสู่ิที่ธีิภาพ	จัะที่ำาให�ผู้ ้ �ป ่วย	 ให�ความร�วมม่อ 
ในการปฏิิบััติิ	ไม�ด่งที่�อช้�วยหายใจัออกเอง	(สู่มจัิติติ์	แสู่งศรี,	
2555)
	 8.4	แนวปฏิิบััติิการด้ดเสู่มหะ	การด้ดเสู่มหะเป็นการ 
พยาบัาลุ่ที่ี�ช้�วยให�ที่างเดินหายใจัผู้้�ป่วยโลุ่�ง	ไม�มีภาวะพร�อง 
ออกซิึ่เจัน	แติ�หากปฏิิบััติิไม�เหมาะสู่ม	อาจัสู่�งผู้ลุ่กระที่บัติ�อผู้้�ป่วย 
ที่ั�งร�างกายแลุ่ะจัิติใจั	เช้�น	ภาวะพร�องออกซึ่ิเจัน	ความเจั็บัปวด 
ไม�สู่่ขสู่บัาย	อันจัะนำาไปสู่้�การด่งที่�อช้�วยหายใจัออกเอง	ดังนั�น 
การด้ดเสู่มหะอย�างถ้กวิธีีแลุ่ะเหมาะสู่มจั่งมีความสู่ำาคัญใน 
การป้องกันที่�อช้�วยหายใจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	(สู่มจิัติต์ิ	แสู่งศรี,	2555)
	 8.5	แนวปฏิิบััติิการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั	การย่ดติร่ง 
ที่�อช้�วยหายใจัทีี่�ไม�ถ้กติ�องเหมาะสู่ม	อาจัที่ำาให�เกิดที่�อช้�วยหายใจั
เลุ่่�อนหลุ่่ดได�	เน่�องจัากที่ำาให�ที่�อช้�วยหายใจัเคลุ่่�อนไหว	ขยับัไปมา	
อาจัเลุ่่�อนหลุ่่ด	หร่อที่ำาให�เกิดการบัาดเจั็บัของที่างเดินหายใจั	
ผู้้�ป่วยไม�สู่่ขสู่บัาย	แลุ่ะด่งที่�อช้�วยหายใจัออกเอง	โดยในการศ่กษา 
ครั�งนี �ผู้้ �วิจััยได�เลุ่่อกใช้�วิธีีการใช้�พลุ่าสู่เติอร์พันเป็นร้ปติัว	K	

ในการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจั	 เน่ �องจัากมีการศ่กษาที่ี �พบัว�า 
เที่คนิคแติ�ลุ่ะวิธีีที่ี �ใช้�ในการย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจัอาจัไม�มี 
ความแติกติ�างกัน	(Gardner	et	al.,	2005;	Silva	&	Fonseca,	
2012)	แติ�ผู้้ �วิจััยได�เน�นในเร่ �องติรวจัสู่อบัประสู่ิที่ธีิภาพของ 
การย่ดติร่งที่�อช้�วยหายใจัอย�างติ�อเน่�อง	ค่อ	มีการประเมินท่ี่ก	4	
ช้ั �วโมง	 เปลุ่ี �ยนเม่ �อเปียกหร่อแฉัะ	แลุ่ะในการเปลุ่ี �ยนติ�องมี 
เจั�าหน�าที่ี�ช้�วยในการเปลุ่ี �ยน	2	คนเสู่มอ	อันจัะช้�วยป้องกัน 
การเลุ่่�อนหลุ่่ดของที่�อช้�วยหายใจัได�	(บัังอร	นาคฤที่ธีิ�	อำาภาพร	
นามวงศ์พรหม	แลุ่ะนำ�าอ�อย	ภักดีวงศ์,	2558;	สู่มจัิติติ์	แสู่งศรี,	
2555)
	 8.6	แนวปฏิิบััติิการหย�าเคร่ �องช้�วยหายใจั	การมี 
แนวปฏิิบััติิในการหย�าเคร่�องช้�วยหายใจัเป็นวิธีีหน่�งที่ี�ช้�วยลุ่ด 
ระยะเวลุ่าในการใช้ � เคร ่ �องช้ �วยหายใจั	 เน ่ �องจัากจัะเป็น 
การประเมินความพร�อมในการหย�าเคร่ �องช้�วยหายใจัผู้้�ป่วย 
ที่่กวันแลุ่ะช้�วยให�ผู้้�ป่วยได�รับัหย�าเคร่�องช้�วยหายใจัที่ันที่ีเม่�อ 
พร�อม	ดังเช้�นจัากการศ่กษาของราติรี	จัิติร์แหลุ่ม	 (2555)	 
ศ่กษาประสู่ิที่ธีิผู้ลุ่ของการใช้�แนวปฏิิบััติิที่างคลุ่ินิกสู่ำาหรับัการ 
หย�าเคร่�องช้�วยหายใจัในผู้้�ป่วยหนักระบับัที่างเดินหายใจัจัำานวน	
49	คน	ทีี่�มีการประเมินความพร�อมแลุ่ะการหย�าเคร่�องช้�วยหายใจั 
อย�างเป็นระบับั	พบัว�า	กลุ่่�มที่ดลุ่องใช้�ระยะเวลุ่าในการหย�า 
เคร่ �องช้�วยหายใจั	แลุ่ะมีจัำานวนวันที่ี �ใช้�เคร่ �องช้�วยหายใจั 
น�อยกว�ากลุ่่�มควบัค่มอย�างมีนัยสู่ำาคัญที่างสู่ถิติิ	ซึ่่�งการที่ี�ผู้้�ป่วย 
สู่ามารถถอดที่�อช้�วยหายใจัได�โดยเร็ว	ย�อมเป็นการลุ่ดความเสีู่�ยง
ในการด่งที่�อช้�วยหายใจัออกได�
	 8.7	แนวปฏิิบััติิการผู้้กย่ดร�างกาย	การผู้้กย่ดเป็น 
กิจักรรมการพยาบัาลุ่ที่ี�ใช้�ในการด้แลุ่ผู้้�ป่วยที่ี�อาจัมีพฤติิกรรมที่ี� 
ไม�เหมาะสู่ม	เป็นการป้องกันอันติรายที่ี�อาจัจัะเกิดข่�นติ�อผู้้�ป่ว 
ยหร่อผู้้�อ่�น	ลุ่ดความเสู่ี�ยงของการด่งอ่ปกรณ์ออกเองที่ั�งที่ี�ติั�งใจั 
แลุ่ะไม�ติั�งใจั	ปัญหาที่ี�เกิดจัากการผู้้กย่ดที่ี�พบัเสู่มอค่อ	เกิดผู้ลุ่ 
กระที่บัติ�อร�างกายผู้้�ป่วย	มีบัาดแผู้ลุ่	รอยแดง	หร่อในบัางครั�งการ 
ผู้้กย่ดที่ี�ไม�มีประสู่ิที่ธีิภาพอาจัที่ำาให�ไม�สู่ามารถป้องกันอันติราย 
ทีี่�จัะเกิดข่�นกับัผู้้�ป่วยได�	ดังนั�นการผู้้กย่ดร�างกายผู้้�ป่วยโดยการมี
วิธีีการทีี่�เหมาะสู่มจ่ังมีความสู่ำาคัญ	(นิภาวรรณ	ช้ามที่อง,	2552)

9. ข้�อเสำนำอแนำะ
	 ควรมีการศ่กษาเพิ�มเติิมในผู้้�ป่วยกลุ่่�มที่ี�มีภาวะการ 
หายใจัลุ่�มเหลุ่วจัากภาวะอ่�น	เช้�น	กลุ่่�มผู้้�ป่วยศัลุ่ยกรรม	กลุ่่�มผู้้� 
ป่วยศัลุ่ยกรรมกระด้กแลุ่ะข�อ	รวมถ่งศ่กษาในผู้้�ป่วยกลุ่่�มที่ี�ใช้� 
เคร่�องช้�วยหายใจัเป็นระยะเวลุ่านานเกิน	24	ช้ั�วโมง	เช้�น	ระยะ	
72	ชั้�วโมง	เพ่�อเปรียบัเทีี่ยบัผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีของการศ่กษา	อันจัะสู่ามารถ 
ขยายผู้ลุ่การพัฒนาไปยังหน�วยงานอ่�นให�ครอบัคลุ่่มผู้้�ป่วยกลุ่่�มอ่�น	
ครอบัคลุ่่มที่ั�งโรงพยาบัาลุ่	แลุ่ะกำาหนดเป็นโยบัาย	(Policy)	
ขององค์กรติ�อไป
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บทคัดย่อ
 วัตถุประสำงค์ำ:	การวิจััยเชิ้งปฏิิบััติิการแบับัมีสู่�วนร�วมนี�มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อศ่กษากระบัวนการพัฒนา	แลุ่ะผู้ลุ่จัากการพัฒนา

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกรอำาเภอสีู่คิ�ว	จัังหวัดนครราช้สีู่มา	

 วิธีีก�ร:	กลุ่่�มติัวอย�างเลุ่่อกแบับัเจัาะจัง	จัากติัวแที่นหน�วยงานภาครัฐ	เอกช้น	ผู้้�นำาช้่มช้น	แลุ่ะเกษติรกร	จัำานวน	32	คน	 

เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการวิจััยประกอบัด�วย	แบับัสู่อบัถาม	แบับัสู่ัมภาษณ์เช้ิงลุ่่ก	(in-depth	Interview)	แลุ่ะการประช้่มเช้ิงปฏิิบััติิการ	

(Workshop)	วิเคราะห์ข�อม้ลุ่เชิ้งปริมาณโดยสู่ถิติิเชิ้งพรรณนา	ข�อม้ลุ่เชิ้งค่ณภาพวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เน่�อหา

 ผู้ลัก�รศึกษ�: พบัว�า	กระบัวนการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร	ประกอบัด�วยการมีสู่�วนร�วม	 

4	ขั�นติอน	ค่อ	1)	การศ่กษาสู่ถานการณ์	แลุ่ะปัญหาของพ่�นที่ี�	2)	การวางแผู้น	3)	การดำาเนินการ	4)	การติิดติามประเมินผู้ลุ่	

ผู้ลุ่ทีี่�ได�จัากกระบัวนการพัฒนา	ค่อ	ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร	แบั�งเป็น	3	กลุ่่�ม	ค่อ	1)	กลุ่่�มเกษติรกร	ติ�องมีการ

รวมกลุ่่�มเพ่�อพัฒนาความร้�	แลุ่ะทัี่กษะในการผู้ลิุ่ติอาหารปลุ่อดภัย	โดยมีหน�วยงานภาครัฐสู่นับัสู่น่น	2)	กลุ่่�มผู้้�จัำาหน�ายผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติติ�องมี

การประช้าสัู่มพันธ์ีจ่ัดจัำาหน�าย	แลุ่ะการกำาหนดมาติรฐานของสิู่นค�าทีี่�วางจัำาหน�ายในช่้มช้น	3)	กลุ่่�มผู้้�บัริโภคติ�องมีการพัฒนาความร้�

ทัี่กษะเร่�องโภช้นาการ	แลุ่ะการเลุ่่อกซ่ึ่�ออาหารทีี่�ปลุ่อดภัย
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Abstract
 Objectives:	This	participatory	action	research	aimed	to	study	process	and	result	of	the	development	
of	a	safety	food	system	from	the	agriculturist	network	in	Sikhio	district,	Nakhon	Ratchasima	Province.	
 Method:	Thirty	two	participants	were	purposely	recruited	as	representatives	from	government,	private,	
community	leaders	and	agriculturist	network	sectors.	The	instruments	consisted	of	 in-depth	interview,	 
questionnaires	and	workshop.	Quantitative	data	were	analyzed	by	descriptive	statistics	and	qualitative	data	
were	analyzed	using	content	analysis.
 Result: The	results	showed	that	the	process	of	developing	a	food	safety	system	from	an	agriculturist	
network	Consists	of	participation	in	4	steps	which	were	1)	studying	situations	and	problem	of	the	area,	 
2)	planning,	3)	operations	and	4)	monitoring	and	evaluation.	Results	of	the	safety	food	system	development	
can	be	categorized	into	3	groups;	farmer,	supplier	and	consumer.	In	Farmer	they	have	to	stick	together	to	 
develop	knowledge	and	skills	in	safety	food	production	with	support	from	the	government.	The	product	 
supplier	group,	 they	have	to	publicize	of	selling	points	and	 identity	standards	 for	products	sold	 in	 
the	community.	Consumer	group,	they	have	to	enhance	their	knowledge	and	skills	in	nutrition	and	buying	
safety	food.

Keywords:	developing	safety	food	system,	agriculturist

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 อาหารเป็นปัจัจััยสู่ำาคัญในการดำารงช้ีวิติสู่ำาหรับัมน่ษย์	
แลุ่ะยังเป็นหน่ �งในปัจัจััยหลุ่ักที่ี �ก ำาหนดภาวะด�านสู่่ขภาพ	 
(Health	determinant)	องค์การอาหารแลุ่ะการเกษติรแห�ง 
สู่หประช้าช้าติิ	(Food	And	Agricultural	And	Development	
Economics	Division,	FAO)	ได�กำาหนดความหมายของความ 
มั�นคงที่างอาหาร	(Food	Security)	ว�าหมายถ่ง	ความสู่ามารถใน 
การเข �าถ ่งอาหารที่ี �ม ีปร ิมาณมากพอเพียง	 (Sufficient)	
มีความปลุ่อดภัย	 (Safe)	แลุ่ะ	มีโภช้นาการที่ี �พอเพียงติ�อ 
การเจัริญเติิบัโติ	 (Nutritious	Food)	 (Agricultural	And	 
Deve l opmen t 	 E conom i c s 	 D i v i s i o n , 	 2 0 13 )	
แติ�ในสู่ถานการณ์ปัจัจั่บััน	WHO	รายงานข�อม้ลุ่ด�านความ 
ปลุ่อดภัยของอาหารระดับัโลุ่ก	พบัว�า	เก่อบั	1	ใน	10	ของผู้้�คน 
ที่ั�วโลุ่กลุ่�มป่วยหลุ่ังจัากรับัประที่านอาหารที่ี�มีสู่ารปนเป้ �อน	
แลุ่ะในจัำานวนนี�มีผู้้�เสีู่ยชี้วิติถ่ง	420,000	รายในแติ�ลุ่ะปี	(WHO,	
2020)	
	 สู่ถานการณ์ความปลุ่อดภัยด�านอาหาร	(Food	Safety)	
ของประเที่ศไที่ย	พบัว�า	ผัู้กแลุ่ะผู้ลุ่ไม�ทีี่�คนไที่ยบัริโภคปริมาณสู้่ง
จัำานวน	10	ช้นิด	ได�แก�	ผัู้กคะน�า	กวางต่ิ�ง	ผัู้กบ่ั�ง	ติำาลุ่่ง	ผัู้กกาดขาว	
พริก	ใบักะเพรา	ใบัโหระพา	ถั �วฝึักยาว	ข่ �นฉั�าย	แลุ่ะผู้ลุ่ไม�	 
10	ช้นิด	ได�แก�	มะปราง	สู่�มโอ	สัู่บัปะรด	สู่�ม	มะม�วง	ฝึรั�ง	แอปเปิ�ลุ่	
แติงโม	อง่�น	ช้มพ้�	ลุ่ำาไย	แลุ่ะสู่าลุ่ี�		ไม�ปลุ่อดภัย	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	
1.67	จัากการเฝึ้าระวังสู่่�มติรวจัติัวอย�างอาหารหาสู่ารเคมีแลุ่ะ 
เช้่ �อจั่ลุ่ินที่รีย์ก�อโรค	ณ	สู่ถานที่ี�จัำาหน�ายอาหารที่่กจัังหวัด	 
(National	Food	Safety	Surveillance	Plan)		จัำานวน	866,710	
ติัวอย�างพบัไม�ปลุ่อดภัย	36,563	ติัวอย�าง	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	4.22	

(สู่ำานักสู่�งเสู่ริมแลุ่ะสู่นับัสู่น่นอาหารปลุ่อดภัย,	2563)		เม่�อประช้าช้น 
บัริโภคพ่ช้ผู้ักที่ี�ปนเป้�อนสู่ารเคมีติกค�างอาจัสู่�งผู้ลุ่กระที่บัติ�อ 
สู่่ขภาพของผู้้�บัริโภคแลุ่ะผู้้�ผู้ลุ่ิติในประเที่ศ	การปนเป้�อนของ 
สู่ารเคมีในอาหารที่ี�เป็นปัจัจััยหน่�งที่ี�ก�อให�เกิดการสู่ะสู่มแลุ่ะ 
เปลุ่ี �ยนแปลุ่งของเซึ่ลุ่ลุ่์ในร �างกาย	 (กองย่ที่ธีศาสู่ติร์แลุ่ะ 
แผู้นงาน,2560)	แลุ่ะพบัผู้้�ที่ี �เจั็บัป่วยเฉัียบัพลุ่ันจัากพิษของ 
สู่ารเคมี	จัำานวนมากถ่งปีลุ่ะ	5,000-7,000	ราย	สู่ำานักงานหลุ่ัก 
ประกันสู่่ขภาพแห�งช้าติิ	 (สู่ปสู่ช้.)	 ได�เปิดเผู้ยข�อม้ลุ่สู่ถานะ 
สู่่ขภาพในช้�วง	3	ปี	 (2559-2561)	สู่ารเคมีกำาจััดศัติร้พ่ช้	
คร�าช้ ีว ิติคนไที่ย	1,715	ราย	 เฉัลุ่ี �ยเก ่อบัปีลุ่ะ	600	ราย	
มีคนป่วยจัำานวน	13,908	รายติ�อปี	กว�า	4.6	พันคนติ�อป	ี
สู้่ญเสีู่ยการรักษากว�า	62.81	ลุ่�านบัาที่	หร่อราว	22	ลุ่�านบัาที่ติ�อปี	
ติ�นเหติ่สู่ำาคัญมาจัากย�าฆ�าแมลุ่งกลุ่่�มออร์กาโนฟัอสู่เฟัติแลุ่ะ 
คาร์บัาเนติ	
	 การขับัเคลุ่่�อนนโยบัายอาหารปลุ่อดภัยของประเที่ศ 
ไที่ยในปัจัจั่บััน		มีการขับัเคลุ่่�อนนโยบัายระดับัประเที่ศ	ดังนี�	 
1)	การบ้ัรณาการงานระหว�างภาคีติลุ่อดห�วงโซึ่�อาหาร	2)	การผู้ลัุ่ก 
ดันให�มีระบับัควบัค่มอาหารปลุ่อดภัยในระดับัภ้มิภาคแลุ่ะที่�อง
ถิ �น	3)	การวิเคราะห์ความเสู่ี�ยงด�านความปลุ่อดภัยอาหาร	 
4)	การฝึึกอบัรมพัฒนาที่รัพยากรบั่คคลุ่	แลุ่ะ	5)	การพัฒนา 
ระบับัข�อม้ลุ่อาหารปลุ่อดภัยแห�งช้าติิ	(จังกลุ่นี	วิที่ยาร่�งเร่องศร	
แลุ่ะคณะ,	2556)	อีกทัี่�งกระที่รวงสู่าธีารณสู่่ขได�กำาหนดนโยบัาย
การดำาเนินงานโรงพยาบัาลุ่อาหารปลุ่อดภัย	(Food	Safety	
Hospital)	 โดยการประสู่านความร�วมม่อกับัหน�วยงานที่ี � 
เกี�ยวข�อง	ประกอบัด�วย	กระที่รวงมหาดไที่ย	กระที่รวงเกษติร 
แลุ่ะสู่หกรณ์	กระที่รวงพาณิช้ย์	มหาวิที่ยาลุ่ัย	แลุ่ะบัริษัที่ 
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ประช้ารัฐรักษ์สู่ามัคคี	 เพ่ �อให�โรงครัว	แลุ่ะร�านอาหารใน 
โรงพยาบัาลุ่	ปร่งอาหารจัากผู้ักผู้ลุ่ไม�ปลุ่อดสู่ารพิษ	เพ่�อสู่่ขภาพ 
ของผู้้�ป่วยประช้าช้น	แลุ่ะสู่ร�างรายได�ให�เกษติรกร	
	 อำาเภอสู่ีคิ�ว	จัังหวัดนครราช้สู่ีมา	เป็นหน่�งในอำาเภอ 
ที่ี�ดำาเนินงานโรงพยาบัาลุ่อาหารปลุ่อดภัย	ได�จััดให�มีสู่ถานที่ี�ให� 
เกษติรกรนำาผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติที่างการเกษติรไปวางจัำาหน�ายในโรงพยาบัาลุ่	
รับัซึ่่�อผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติที่างการเกษติร	แติ�การดำาเนินงานที่ี�ผู้�านมายังพบั 
ปัญหาด�านปริมาณ	ความเพียงพอติ�อเน่�องของผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติ	ซึ่่�งกลุ่่�ม 
เกษติรกรเคร่อข�ายในพ่�นที่ี�ยังไม�สู่ามารถผู้ลุ่ิติวัติถ่ดิบัที่ี�ปลุ่อดภัย
ให�เพียงพอติ�อความติ�องการของโรงพยาบัาลุ่	จั่งมีการผู้ลุ่ักดัน 
เร่ �องอาหารปลุ่อดภัยสู่้ �การปฏิิบััติิในระดับัองค์กรปกครอง 
สู่�วนที่�องถิ�น	โดยเน�นการเช่้�อมติ�อไปยังท่ี่กภาคสู่�วนทีี่�เกี�ยวข�องใน
ห�วงโซึ่�อาหาร	เพ่�อให�ผู้้�เกี�ยวข�องมีความร้�	ความเข�าใจัในนโยบัาย	
แลุ่ะระบับัค่ณภาพที่ี �มีผู้ลุ่กระที่บัติ�อการที่ำางานด�านอาหาร 
ปลุ่อดภัย	มีผู้ลุ่ที่ำาให�ผู้้ �ประกอบัการ	ผู้้ �ที่ี �เกี �ยวข�อง	สู่ามารถ 
สู่ร�างมาติรฐานอาหารปลุ่อดภัยในโรงพยาบัาลุ่	ให�ผู้้�ป่วยที่ี�นอน 
ร ักษาติ ัวในโรงพยาบัาลุ่ได �บัร ิโภคอาหาร	 ผู้ ักแลุ่ะผู้ลุ่ไม �	

ปลุ่อดสู่ารเคมีแลุ่ะยาฆ�าแมลุ่ง	ถ้กติ�องติามหลุ่ักโภช้นาการ	
ด�วยการดำาเนินการ	ตัิ�งแติ�ติ�นนำ�าจันถ่งปลุ่ายนำ�า	โดยนำาเข�าสู้่�แผู้น
ย่ที่ธีศาสู่ติร์ช้าติิด�านสู่าธีารณสู่่ขระยะ	20	ปี	ติามนโยบัายรัฐบัาลุ่ 
ที่ี �จัะนำาประเที่ศไที่ยก�าวสู่้ � 	 Thailand	4.0	ติั �งเป้าหมาย 
ให�ประช้าช้นสู่ข่ภาพด	ีเจั�าหน�าที่ี�มีความสู่ข่	ระบับัสู่ข่ภาพยั�งยน่	
เช้่�อมกับัแผู้นพัฒนาเศรษฐกิจัแลุ่ะสู่ังคมแห�งช้าติิ	ฉับัับัที่ี�	12	 
พ.ศ.	2560-2564	ย่ที่ธีศาสู่ติร์ที่ี�	3	การสู่ร�างความเข�มแข็งที่าง 
เศรษฐกิจัแลุ่ะแข�งขันได�อย�างยั�งย่น	ข�อ	2.	การเสู่ริมสู่ร�างแลุ่ะ 
พัฒนาขีดความสู่ามารถในการแข�งขันของภาคการผู้ลุ่ิติแลุ่ะ 
บัริการ	ในข�อ	2.1	การพัฒนาภาคการเกษติรโดยเสู่ริมสู่ร�างฐาน
การผู้ลิุ่ติภาคการเกษติรให�เข�มแข็งแลุ่ะยั�งย่น

2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่�อศ่กษากระบัวนการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย 
จัากเคร่อข�ายเกษติรกร	อำาเภอสีู่คิ�ว	จัังหวัดนครราช้สีู่มา
	 2.2	เพ่�อศ่กษาผู้ลุ่การพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัาก 
เคร่อข�ายเกษติรกร	อำาเภอสีู่คิ�ว	จัังหวัดนครราช้สีู่มา

3. วิธีีดำ�เนิำนำก�รวิจัย
 3.1 กรอบแนำวคิำดในำก�รวิจัย		การวิจััยเชิ้งปฏิิบััติิการแบับัมีสู่�วนร�วมนี�มีกรอบัแนวคิดในการวิจััย	ดังนี�

ก�รพัฒนำ�ระบบอ�ห�รปลัอดภัยจ�กเคำรือข่้�ยเกษตรกร

ปัจจัยนำำ�เข้�� (Input)

สำถ�นำก�รณ์ ปัญห�

1.		ผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติที่างการ

เกษติรปนเป้�อนสู่ารเคมี

2.	เกษติรกรเจ็ับัป่วย

จัากสัู่มผัู้สู่สู่ารเคมี

3.	 	แหลุ่�งจัำาหน�ายสิู่นค�า 

ที่างการเกษติรมีการ

จัำาหน�ายสิู่นค�าทีี่�

ไม�ปลุ่อดภัย

4 .ผู้ ้ � บัร ิ โภคในช้ ่มช้น 

เจ็ับัป่วยจัากการ

บัริโภคผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติที่าง

การเกษติรทีี่�มี

สู่ารเคมีติกค�าง

กระบวนำก�ร (Process)

จััดประช่้มเชิ้งปฏิิบััติิการ

อย�างมีสู่�วนร�วม	4	ครั�ง

มีวัติถ่ประสู่งค์	ดังนี�

คำรั�งที� 1	เพ่�อศ่กษา

สู่ถานการณ์ปัญหา	แลุ่ะ

วางแผู้นพัฒนาระบับั

อาหารปลุ่อดภัยฯ

คำรั�งที� 2	เพ่�อยกร�าง

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยฯ

คำรั�งที� 3	เพ่�อพัฒนาร�าง

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยฯ

คำรั�งที� 4	เพ่�อเปิดเวทีี่

รับัฟัังความคิดเห็นติ�อ

ร�างระบับัอาหาร

ปลุ่อดภัยฯ

ผู้ลัลััพธ์ี 

(Output)

ได�ระบับัอาหารปลุ่อดภัย

ทีี่�ครบัวงจัรตัิ�งแติ�ติ�นนำ�า	

กลุ่างนำ�า	แลุ่ะปลุ่ายนำ�า

ประกอบัด�วย

1. ผู้้�ผู้ลิัต:	มีการรวมกลุ่่�ม

ผู้ลิุ่ติอาหารทีี่�ปลุ่อดภัย

2. ก�รกระจ�ยสิำนำคำ��: 

มีความเพียงพอแลุ่ะ

ปลุ่อดภัยในช่้มช้น

3. ผู้้�บริโภคำ: 

ปรับัพฤติิกรรมการเลุ่่อก

ซ่ึ่�อ	แลุ่ะบัริโภคที่ำาให�

ได�รับัอาหารทีี่�ปลุ่อดภัย

ผู้ลักระทบ 

(Outcome)

-	ผู้้�ผู้ลิุ่ติ	แลุ่ะผู้้�บัริโภค

สู่่ขภาพดี	ไม�เจ็ับัป่วย

จัากการบัริโภคผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติ

ที่างการเกษติรทีี่�มี

สู่ารเคมีติกค�าง

สู่ร�างการสู่่�อสู่าร	เรียนร้�	แลุ่ะพัฒนาอย�างติ�อเน่�อง

ภ�พที� 1	กรอบัแนวคิดในการวิจััยการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร	อำาเภอสีู่คิ�ว	จัังหวัดนครราช้สีู่มา
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 3.2 วิธีีก�รดำ�เนิำนำก�รวิจัย	มีรายลุ่ะเอียดการดำาเนินการ	

ดังนี�

 3.2.1 ร้ปแบบก�รวิจัย ข้อบเข้ตก�รวิจัย ประช้�กร 

แลัะกลุ่ัมตัวอย่�ง 

 ร้ปแบบก�รวิจัย 

	 เช้ิงปริมาณ	เป็นการศ่กษาการพรรณนาภาคติัดขวาง	

(Cross-sectional	Descriptive	study)	ศ่กษาข�อม้ลุ่ที่ั�วไป	

แลุ่ะการที่ำาการเกษติรของเกษติรกร

	 เช้ิงค่ณภาพ	 เป็นการศ่กษาเช้ิงปฏิิบััติิการแบับัมี 

สู่�วนร�วม	(Participatory	Action	Research)	โดยที่ีมวิจััยเป็น 

ผู้้�กระติ่�นสู่นับัสู่น่นให�เกิดการมีสู่�วนร�วม	เพ่�อศ่กษาร้ปแบับั 

การเรียนร้�ร�วมกันของการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัาก 

เคร่อข�ายเกษติรกร	

 ข้อบเข้ตก�รวิจัย
	 ศ่กษาในพ่�นทีี่�	12	ติำาบัลุ่ของอำาเภอสีู่คิ�ว	เน่�องจัากเป็น

อำาเภอที่ี�มีการดำาเนินโครงการโรงพยาบัาลุ่อาหารปลุ่อดภัยที่ี�จััด 

ให�เกษติรกรนำาผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติด�านการเกษติรสู่�งขายให�โรงพยาบัาลุ่	

 ประช้�กรแลัะกลัุ ่มตัวอย่�ง	กลุ่่ �มผู้้ �ให�ข�อม้ลุ่	ค่อ	

ตัิวแที่นเกษติรกรจัาก	12	ติำาบัลุ่	แลุ่ะ	กลุ่่�มผู้้�มีสู่�วนร�วมในการพัฒนา	

เป็นติัวแที่นภาครัฐ	 เอกช้น	ผู้้ �น ำาที่ �องที่ี � 	 ที่ �องถ ิ �น	 ได �แก �	

ติัวแที่นจัากโรงพยาบัาลุ่	เกษติรอำาเภอ	เกษติรติำาบัลุ่	ปศ่สู่ัติว์	

ผู้ ้ �น ำ าช้ ่มช้น	 ค ่ณคร ้ 	 พระสู่งฆ ์ 	 น ักว ิช้าการด �านเกษติร	

แลุ่ะประช้าช้นทัี่�วไป

 ก�รเลืัอกแลัะกำ�หนำดข้นำ�ดกลุ่ัมตัวอย่�ง

	 1.	 กลุ่่ �มผู้ ้ � ให �ข �อม้ลุ่เช้ ิงปร ิมาณ	จัำานวน	60	คน	

เป็นเกษติรกรจัาก	12	ติำาบัลุ่	ของอำาเภอสู่ีคิ�ว	ติำาบัลุ่ลุ่ะ	5	คน	

เลุ่่อกติามค่ณสู่มบััติิ	ค่อ	1)	มีภ้มิลุ่ำาเนาอย้ �ในอำาเภอสู่ีคิ �ว	 

2)	ที่ำาการเกษติรในพ่�นทีี่�อำาเภอสีู่คิ�วระยะเวลุ่าไม�น�อยกว�า	6	เด่อน								

3)	ยินดีในการให�ข�อม้ลุ่ด�วยความสู่มัครใจั

	 2.	 กลุ่ ่ �มผู้ ้ �ม ีสู่ �วนร �วมในการพัฒนาระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยฯ	 เลุ่ ่อกแบับัเจัาะจัง	 (Purposive	 sampling)	

จัากภาคีเคร่อข�าย	ที่ี � เป ็นติัวแที่นภาครัฐ	 ได�แก�	 ติ ัวแที่น 

จัากโรงพยาบัาลุ่	เกษติรอำาเภอ	เกษติรติำาบัลุ่	ปศ่สู่ัติว์	ค่ณคร้	

จั ำานวน	13	คน	ภาคเอกช้น	จัำานวน	2	คน	ผู้้ �น ำาที่ �องที่ี �	

ที่�องถิ�นจัำานวน	4	คน	ได�แก�	พระสู่งฆ์	จัำานวน	1	ร้ป	กลุ่่�มเกษติรกร	

แลุ่ะประช้าช้นที่ั �วไป	จัำานวน	12	คน	รวมที่ั �งสู่ิ �น	32	คน	

ติามค่ณสู่มบััติิ	ดังนี �	 1)	ปฏิิบััติ ิงานด�านอาหารปลุ่อดภัย	

อาจัในบัที่บัาที่ของผู้้�ผู้ลิุ่ติ	การกระจัายสิู่นค�า	ผู้้�บัริโภค	หร่อผู้้�นำา

ช่้มช้นในเขติพ่�นทีี่�อำาเภอสีู่คิ�วไม�น�อยกว�า	6	เด่อน	2)	สู่มัครใจัเข�า

ร�วมเวที่ีพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย	3)	สู่ามารถเข�าร�วมเวที่ีฯ 

ได�ทัี่�ง	4	ครั�ง

 3.2.2 ขั้�นำตอนำก�รดำ�เนิำนำก�รเก็บข้�อม้ลั

 ก�รเก็บรวบรวมข้�อม้ลัเช้ิงปริม�ณ	ใช้�แบับัสู่อบัถาม 

ในการเก็บัข�อม้ลุ่พ่�นฐานของเกษติรกรที่ี�ผู้้�วิจััยสู่ร�างข่�นประกอบั

ด�วย	3	สู่�วน	ได�แก�

	 สู่�วนทีี่�	1	ข�อม้ลุ่ทัี่�วไป	แลุ่ะการที่ำาการเกษติรของเกษติรกร		

	 สู่�วนทีี่�	2	ความร้�เร่�องความเข�าใจัเกี�ยวกับัระบับัเกษติร

อินที่รีย์แลุ่ะสิู่�งแวดลุ่�อม	จัำานวน	15	ข�อ	เป็นคำาถามช้นิดเลุ่่อกติอบั	

ถ้ก	แลุ่ะผิู้ด	แปลุ่ผู้ลุ่เป็น	3	ระดับั	ค่อ	ระดับัสู้่ง	ปานกลุ่าง	แลุ่ะติำ�า	

	 สู่�วนที่ี�	3	การปฏิิบััติิติัวในขณะที่ำางานของเกษติรกร	

จัำานวน	15	ข�อ	 เป็นคำาถามมาติราประมาณค�า	3	ระดับั	

แปลุ่ผู้ลุ่เป็น	3	ระดับั	ค่อ	ระดับัสู้่ง	ปานกลุ่าง	แลุ่ะติำ�า

 ก�รเก็บรวบรวมข้�อม้ลัเชิ้งคุำณภ�พ 

	 การศ่กษาครั�งนี�เน�นการมีสู่�วนร�วมของผู้้�เกี�ยวข�องที่่ก 

ขั�นติอน	โดยแบั�งการศ่กษา	ดังนี�

 1) ระยะเตรียมก�ร มีขั้�นำตอนำ ดังนีำ�

	 1.1)	ผู้้�วิจััยที่ำาหนังสู่่อจัากอธิีการบัดี	ถ่งนายอำาเภอสีู่คิ�ว	

เพ่�อชี้�แจังวัติถ่ประสู่งค์	แลุ่ะขออน่ญาติเก็บัข�อม้ลุ่โครงการวิจััย	

	 1.2)	จััดที่ำาคำาสู่ั�งคณะกรรมการพัฒนาระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยอำาเภอสีู่คิ�ว	ลุ่งนามโดยนายอำาเภอสีู่คิ�ว

	 1.3)	ลุ่งพ่�นที่ี�วิจััยช้ี�แจังวัติถ่	ประสู่งค์	แลุ่ะสู่ร�างการ 

รับัร้ �การดำาเนินงานติามโครงการกับักลุ่่�มผู้้ �มีสู่�วนร�วมในการ 

พัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยฯ

 2) ขั้�นำตอนำก�รเก็บข้�อม้ลั

	 การศ่กษาครั�งนี�	ใช้�หลัุ่กการประช่้มเชิ้งปฏิิบััติิการแบับั

มีสู่�วนร�วม	(Participative	action	research)	แลุ่ะดัดแปลุ่งขั�น

ติอนติามการดำาเนินการสู่ร�างธีรรมน้ญสู่่ขภาพ	8	ขั �นติอน	

กรอบัการจััดที่ำาอ�างอิง	พระราช้บััญญัติิสู่่ขภาพแห�งช้าติิ	พ.ศ.	

2550	แลุ่ะธีรรมน้ญว�าด�วยระบับัสู่่ขภาพแห�งช้าติิ	พ.ศ.	2552	

ครอบัคลุ่่มที่่กมิติิ	ได�แก�	ด�านสู่่ขภาพ	ด�านเศรษฐกิจั	การเม่อง 

การปกครอง	สัู่งคม	วัฒนธีรรม	แลุ่ะสิู่�งแวดลุ่�อม	(ปรีดา	แติ�อารักษ์,	

วันรพี	สู่มณช้�างเผู้่อก,	2559)	มีขั�นติอน	ประกอบัด�วยขั�นติอน 

การร�วมศ่กษาสู่ถานการณ์ปัญหาของพ่ �นที่ี �	 การวางแผู้น	

การดำาเนินการ	แลุ่ะการติิดติามประเมินผู้ลุ่	จััดประช่้มเชิ้งปฏิิบััติิ

การแบับัมีสู่�วนร�วม	จัำานวน	4	ครั�ง	ๆ	ลุ่ะ	5	ช้ม.	ดังนี�	

 คำรั�งที� 1	มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อศ่กษาสู่ถานการณ์ปัญหา 

ของพ่�นที่ี�	แลุ่ะการวางแผู้นพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย	โดย 

การจััดประช่้มผู้้�มีสู่�วนร�วมในการร�วมแลุ่กเปลีุ่�ยน	แลุ่ะรับัร้�ข�อม้ลุ่

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยช้่มช้นติั �งแติ�การที่ำาการเกษติรของ 

เกษติรกร	การติลุ่าด	แลุ่ะการบัริโภค	วิเคราะห์ปัญหา	สู่าเหติ่	

ผู้ลุ่กระที่บั	จััดลุ่ำาดับัความสู่ำาคัญของปัญหา	การรวบัรวมสู่ิ�งดีๆ 

ทีี่�มีอย้�ในช่้มช้น	ทัี่�งด�านวิถีชี้วิติ	สัู่งคม	ที่รัพยากร	รวมถ่งการร�วม 



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

44 วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

กำาหนดภาพในอนาคติของระบับัอาหารปลุ่อดภัยของคนสู่ีคิ�ว	 

ณ	ห�องประช้ ่มอ ำาเภอสู่ ีค ิ �ว	 สู่ ิ � งที่ ี � ได �จัากการประช้ ่มค ่อ	

สู่ร่ปข�อม้ลุ่การที่ำาการเกษติร	การรวมกลุ่่ �มของเกษติรกร	

ภาวะสู่่ขภาพเกษติรกร	ปัญหาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัาก 

เคร่อข�ายเกษติรกร	แลุ่ะแผู้นการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย	

 คำรั �งที � 2	มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่ �อยกร�างระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยฯ	โดยการเช้ิญผู้้�มีสู่�วนร�วมมาประช้่มเพ่�อร�วมยกร�าง 

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยอำาเภอสู่ีคิ�ว	สู่ิ�งที่ี�ได�จัากการประช้่มค่อ	 

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกรฉับัับัยกร�างทีี่�	1	

 คำรั�งที� 3	มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อพัฒนาร�างระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยฯ	เป็นเวทีี่เชิ้ญผู้้�มีสู่�วนร�วมมาช้�วยพัฒนาให�ระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยฯ	มีความครอบัคลุ่่มติามสู่ถานการณ์ปัญหาสู่ิ�งที่ี�ได� 

จัากการประช่้มค่อ	ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร 

ฉับัับัร�างทีี่�	2	ทีี่�มีความสู่มบ้ัรณ์ในเน่�อหามากข่�น

 คำรั�งที� 4	มีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อเปิดเวทีี่รับัฟัังความคิดเห็น

ติ�อร�างระบับัอาหารปลุ่อดภัยฯ	เป็นเวทีี่เชิ้ญผู้้�มีสู่�วนร�วมในช่้มช้น

จัำานวน	100	คนทีี่�เกี�ยวข�องแลุ่ะเป็นตัิวแที่นทัี่�ง	12	ติำาบัลุ่มารับัร้�

แลุ่ะแสู่ดงความค ิดเห ็นติ �อร �างระบับัอาหารปลุ่อดภ ัยฯ	

เป็นการประเมินระบับัอาหารปลุ่อดภัย	จัากนั�นที่ีมผู้้�ยกร�างจัะ 

ปรับัแก�ไขติามความคิดเห็นของทีี่�ประช่้ม	สิู่�งทีี่�ได�จัากการประช่้มค่อ 

	ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกรอำาเภอสู่ีคิ�วฉับัับั 

สู่มบ้ัรณ์

 วิธีีก�รพัฒนำ�คำุณภ�พเคำรื �องมือ	ผู้้ �ว ิจั ัยได�เสู่นอ 

เคร่�องม่อให�ผู้้�เชี้�ยวช้าญ	3	ที่�าน	พิจัารณาความถ้กติ�องเหมาะสู่ม

ของเน่�อหาแลุ่ะแนวคำาถาม	แลุ่ะปรับัปร่งเคร่�องม่อติามข�อเสู่นอ

แนะ	หลัุ่งจัากนั�นนำาแบับัสู่อบัถามไปที่ดสู่อบัใช้�กับักลุ่่�มเกษติรกร 

จัำานวน	30	คน	ในอำาเภอใกลุ่�เคียง	แลุ่ะคำานวณหาค�าความเช่้�อมั�น		

ได�ค�าค�าความเช้่�อมั�นด�านความร้�	แลุ่ะการปฏิิบััติิ		เที่�ากับั	0.78	

แลุ่ะ	0.81	ติามลุ่ำาดับั

 ก�รวิเคำร�ะห์ข้�อม้ลั	(Statistical	analysis)	ข�อม้ลุ่เชิ้ง

ปริมาณวิเคราะห์ด�วยสู่ถิติิเชิ้งพรรณนา	ข�อม้ลุ่เชิ้งค่ณภาพใช้�การ

วิเคราะห์เน่�อหา	(Content	Analysis)	แลุ่ะการติีความ	(Inter	

pretation)	ติรวจัสู่อบัข�อม้ลุ่ด�วยวิธีีสู่ะที่�อนข�อม้ลุ่กับัผู้้�มีสู่�วนร�วม	

แลุ่ะช่้มช้นเพ่�อย่นยันว�าข�อม้ลุ่มีความครอบัคลุ่่มติรงติามประเด็น

	 ระยะเวลุ่าในการดำาเนินการวิจััยระหว�างเด่อนมีนาคม-

เด่อนธัีนวาคม	2562	รวมระยะเวลุ่า	10	เด่อน	

 3.2.3 ข้�อพิจ�รณ�ด��นำจริยธีรรม	 (The	Ethical	 

Consideration)	

	 งานวิจััยนี�ได�รับัการอน่มัติิให�ดำาเนินการ	โดยผู้�านการ 

พิจัารณาจัากกรรมการจัริยธีรรมการวิจััยในมน่ษย์	โรงพยาบัาลุ่

มหาราช้นครราช้สีู่มาแลุ่�ว					

4. ผู้ลัก�รวิจัย
      4.1 ข้�อม้ลัพื�นำฐ�นำข้องเกษตรกร

	 1)	การที่ำาการเกษติรของเกษติรกร	พบัว�ากลุ่่�มตัิวอย�าง

สู่�วนใหญ�เป็นเพศช้าย	จัำานวน	39	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	68.4	 

อาย ่ 	 50-59	 ป ี 	 จั ำ านวน	 25	 คน	 ค ิดเป ็นร �อยลุ่ะ43.9	

สู่ถานภาพเป็นหัวหน�าครอบัครัว	จัำานวน	41	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	

71.9	ระดับัการศ่กษา	ประถมศ่กษา	จัำานวน	30	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	

52.7	ระยะเวลุ่าทีี่�อย้�อาศัยในพ่�นทีี่�	อย้�ตัิ�งแติ�เกิด	จัำานวน	29	คน	

คิดเป็นร�อยลุ่ะ	50.9	เป็นสู่มาชิ้กกลุ่่�ม/องค์กร	สู่�วนใหญ�เป็นสู่มาชิ้ก	

จัำานวน	29	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	50.9

	 2)	ข�อม้ลุ่การที่ำาการเกษติรของเกษติรกร	พบัว�า	

การถ่อครองที่ี�ดินสู่�วนใหญ�	ที่ี�ดินของตินเอง	จัำานวน	44	คน	

คิดเป็นร�อยลุ่ะ	77.2	นำ�าทีี่�ใช้�ในการเกษติรกรรมใช้�นำ�าฝึน	จัำานวน	

38	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	66.6	มีปัญหาขาดแคลุ่นนำ�า	จัำานวน	42	

คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ73.7	ไม�ใช้�สู่ารเคมีในการเกษติร	จัำานวน	47	คน 

คิดเป็นร�อยลุ่ะ	82.5	ไม�ใช้�ป่ �ยหร่อสู่ารติ�างๆ	ที่ี �เป็นมิติรติ�อ 

สู่ิ�งแวดลุ่�อมจัำานวน	31	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	54.4	ก้�เงินเพ่�อ 

การลุ่งที่่นในการที่ำาการเกษติร	จัำานวน	38	คน	คิดเป็นร�อยลุ่ะ	

66.7	ดังติาราง	1
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ต�ร�งที� 1	จัำานวนแลุ่ะร�อยลุ่ะข�อม้ลุ่การที่ำาการเกษติรของเกษติรกร

ข้�อม้ลัข้องเกษตรกร จำ�นำวนำ (n=57) ร�อยลัะ

การถ่อครองทีี่�ดิน		

ทีี่�ดินของตินเอง 44 77.2

เช้�าทีี่�ดิน 13 22.8

นำ�าทีี่�ใช้�ในการเกษติรกรรม

นำ�าฝึน 38 66.6

นำ�าประปา/นำ�าบัาดาลุ่/นำ�าใติ�ดิน 6 10.8

นำ�าจัากคลุ่อง/บ่ัง/สู่ระนำ�าธีรรมช้าติิ 13 23.2

ปัญหาขาดแคลุ่นนำ�า

มี 42 73.7

ไม�มี 15 26.3

	การใช้�สู่ารเคมีในการเกษติร

ไม�ใช้� 47 82.5

ใช้� 10 17.5

การใช้�ป่�ยหร่อสู่ารติ�างๆ	ทีี่�เป็นมิติรติ�อสิู่�งแวดลุ่�อม

ไม�ใช้� 31 54.4

ใช้� 26 45.6

การก้�เงินเพ่�อการลุ่งท่ี่นในการที่ำาการเกษติร

ไม�ใช้� 19 33.3

ใช้� 38 66.7

	 1)	ระดับัความร้�	ความเข�าใจัเกี �ยวกับัระบับัเกษติร 

อินที่รีย์แลุ่ะสิู่�งแวดลุ่�อม	แลุ่ะการปฏิิบััติิตัิวของเกษติรกรจัากการ

ศ่กษา	พบัว�า	เกษติรกรมีระดับัความร้�ความเข�าใจัเกี�ยวกับัระบับั

เกษติรอินที่รีย์แลุ่ะสิู่�งแวดลุ่�อมโดยรวมอย้�ในระดับัสู้่ง	(X̅=0.82,	

S.D.=0.34)	โดยข�อที่ี�มีคะแนนติำ�าสู่่ดค่อ	การที่ำาลุ่ายภาช้นะที่ี�ใสู่� 

สู่ารเคมีกำาจััดศัติร้พ่ช้ทีี่�ใช้�หมดแลุ่�วควรกำาจััด	โดยการเผู้ากลุ่างแจั�ง	

(X̅=0.54,	S.D.=0.50)	รองลุ่งมาคอ่	สู่ารเคมีกำาจััดศัติร้พ่ช้เข�าสู่้� 

ร�างกายได�	3	ที่าง	ค่อ	หายใจั	ปาก	ผิู้วหนัง	(X̅=0.84,	S.D.=	0.37)	

สู่�วนการปฏิิบััติิติัว	ในขณะที่ำางานโดยรวมอย้�ในระดับัปานกลุ่าง	

(X̅=2.00,	S.D.=	0.67)	ข�อที่ี �มีการปฏิิบััติิเฉัลุ่ี �ยติำ �าสู่่ดค่อ	

การด่�มเหลุ่�า/เบัียร์/เคร่�องด่�มแอลุ่กอฮอลุ่์	ในบัริเวณที่ี�ที่ำางาน	

(X̅=1.16,	S.D.=	0.50)	สู่�วนข�อที่ี�มีการปฏิิบััติิเฉัลุ่ี�ยสู่้งสู่่ดค่อ	 

การลุ่�างม่อที่่กครั�งก�อนพักที่านอาหารหร่อด่�มนำ�า	 (X̅=2.80, 

S.D.=	0.57)	

  

 4.2 ร้ปแบบก�รพัฒนำ�ระบบอ�ห�รปลัอดภัยจ�ก 

เคำรือข่้�ยเกษตรกร 

	 กระบัวนการพ ัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัาก 

เคร ่อข �ายเกษติรกร	 อ ำาเภอสู่ ีค ิ � ว 	 จั ังหว ัดนครราช้สู่ ีมา	

ประกอบัด�วยขั�นติอนดังติ�อไปนี�

 4.2.1 ก�รศึกษ�สำถ�นำก�รณ์ปัญห�ข้องพื�นำที� 

	 คณะผู้้�วิจััยได�เช้ิญประช้่มผู้้�มีสู่�วนร�วม	จัำานวน	32	คน	

ประกอบัด�วย	ตัิวแที่นจัากโรงพยาบัาลุ่	เกษติรอำาเภอ	เกษติรติำาบัลุ่	

ปศ่สู่ัติว์	ค่ณคร้	จัำานวน	13	คน	ภาคเอกช้น	จัำานวน	2	คน	

ผู้้�นำาที่�องทีี่�	ที่�องถิ�นจัำานวน	4	คน	ได�แก�	พระสู่งฆ์	จัำานวน	1	ร้ป	

กลุ่ ่ �ม เกษติรกร	 แลุ่ะประช้าช้นที่ ั � ว ไป	 จั ำานวน	 12	 คน	

สู่ร่ปสู่ถานการณ์	ปัญหาระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�าย 

เกษติรกรได�	ดังนี�
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	 1)	สู่ถาบัันการศ่กษาได�สู่อนนักเรียนระดับัประถมศ่กษา 

ให�เรียนร้�การที่ำาเกษติรอินที่รีย์	โดยนำานักเรียนลุ่งพ่�นทีี่�ปฏิิบััติิจัริง	

เม่�อเด็กได�ปลุ้่กผัู้กจัะรักถิ�นเกิด	การสู่อนเด็กโติจัะสู่อนโดยให�รับั

ผู้ิดช้อบัการที่ำาการเกษติรที่่กขั�นติอน	ปฏิิบััติิจัริงจัากแปลุ่งผู้ัก	

การที่ำาป่�ยหมัก	การสู่ร�างรายได�	แลุ่ะให�มีการพัฒนาติ�อยอด 

ผู้ลุ่ิติภัณฑ์์	แติ�การเรียนการสู่อนในบัางสู่ถานศ่กษายังขาดความ

พร�อม

	 2)	ในช่้มช้นแลุ่ะติลุ่าดนัด	มักมีพ�อค�ารถเร�ติ�างถิ�นมาขาย 

อาหารทีี่�ไม�ปลุ่อดภัย	หากเจั�าหน�าทีี่�ติรวจัพบัสิู่นค�าไม�ได�มาติรฐาน 

มีระบับัติักเติ่อน	จั่งถ่อว�าเป็นโอกาสู่ดีในการจััดระบับัติลุ่าดที่ี� 

จัำาหน�ายอาหารปลุ่อดภัย	แลุ่ะแนะนำาให�ซึ่่�อผู้ักจัากเกษติรกรที่ี� 

ขายพ่ช้ผัู้กปลุ่อดภัยอำาเภอสีู่คิ�ว	

	 3)	พ่�นทีี่�ที่ำาการเกษติรสู่�วนใหญ�อาศัยแหลุ่�งนำ�าธีรรมช้าติิ 

	แลุ่ะไม�อย้�ใกลุ่�แหลุ่�งนำ�า	เม่�อฝึนที่ิ�งช้�วงจั่งมีปัญหาขาดนำ�า	สู่�งผู้ลุ่ 

ให�การขายผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติไม�ติ�อเน่�อง

	 4)	เกษติรกรมีการรวมกลุ่่�มกันบั�างแติ�ยังไม�เข�มแข็ง	

เกษติรติำาบัลุ่	เกษติรอำาเภอได�จััดอบัรมให�ความร้�	สู่ำารวจัข�อม้ลุ่ 

การที่ำาเกษติรในแติ�ลุ่ะติำาบัลุ่แติ�ก็ขาดการพัฒนาอย�างติ�อเน่�อง 

จัริงจััง	โรงพยาบัาลุ่สู่ีคิ�วได�ดำาเนินงานติามนโยบัายโรงพยาบัาลุ่ 

อาหารปลุ่อดภัย	สู่นับัสู่น่นให�เกษติรกรนำาผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติที่างการ 

เกษติรไปวางขายประจัำาท่ี่กวันพฤหัสู่บัดี	แติ�เกษติรกรยังมีผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติ 

ไปขายไม�ติ�อเน่ �อง	 เพราะปัญหาขาดแคลุ่นนำ�าในการที่ำาการ 

เกษติร	มีเพียงการรับัซึ่่�อข�าวปลุ่อดสู่ารพิษจัากเกษติรกรติำาบัลุ่ 

หนองหญ�าขาวเที่�านั�นทีี่�ดำาเนินการได�อย�างติ�อเน่�องติลุ่อดปี

	 5)	การปลุ้่กพ่ช้ผัู้กบัางช้นิด	เช้�น	คะน�า	พริก	ทีี่�ใช้�สู่ารเคมี 

สู่้งมากเน่�องจัากเหติ่ผู้ลุ่ในเช้ิงธี่รกิจั	เม่�อพ่ช้ผู้ักงามจัะได�ราคาสู่้ง	

การปรับัเปลุ่ี�ยนพฤติิกรรมให�เกษติรกรที่ำาการเกษติรปลุ่อดภัย 

ที่ำาได�ช้�ามาก	ขณะที่ี�เกษติรกรสู่�วนใหญ�มีความร้�เร่�อสู่ารเคมีแติ� 

ยังใช้�กันอย�างแพร�หลุ่ายในการที่ำาการเกษติร

	 6)	ร�านค�าในช่้มช้นรับัที่ราบัเร่�องกฎีหมายห�ามจัำาหน�าย 

สู่ารเคมี	แติ�ยังมียา	สู่ารเคมี	เช้�น	พาราควอติวางขายหลัุ่งร�านถ่งลุ่ะ	

150	บัาที่	ลุ้่กค�าช่้มช้นจัะร้�ดี

	 7)	โรงพยาบัาลุ่สู่�งเสู่ริมสู่่ขภาพติำาบัลุ่	15	แห�ง	ด้แลุ่ 

สู่่ขภาพประช้ากรทีี่�เจ็ับัป่วยจัากอาหาร	แลุ่ะการเกษติรทีี่�ปนเป้�อน 

สู่ารเคมี	 เช้�น	อาหารเป็นพิษ	แลุ่ะการเจั็บัป่วยระบับัผู้ิวหนัง	

ระบับัไหลุ่เวียนเลุ่่อด	ได�สู่�งติัวอย�างผู้ักเพ่�อติรวจัหาสู่ารติกค�าง	

ปีลุ่ะ	1	ครั�ง	พบัว�ามีความเสู่ียงที่่กคน	โดยเฉัพาะคนที่ี�ช้อบักิน 

ผัู้กจัะเสีู่�ยงมากทีี่�สู่่ด

	 8)	หน�วยงานทีี่�เกี�ยวข�องทัี่�งเกษติรติำาบัลุ่	เกษติรอำาเภอ

ได�ประช้าสัู่มพันธ์ีให�ประช้าช้นเลุ่่อกซ่ึ่�อพ่ช้ผัู้กทีี่�ปลุ่อดสู่ารเคมี	แติ�

ในที่างปฏิิบััติิยังมีพ่ช้ผัู้กในช่้มช้นสู่�วนน�อยมากทีี่�ปลุ่อดสู่ารเคมี

	 9)	กลุ่่ �มเกษติรกรที่ี �เป็นปราช้ญ์ช้าวบั�านมีความร้ �	

ที่ ักษะการที่ำานำ �าหมัก	ป่ �ยไสู่�เด ่อน	 ใช้�ได �ด ี	 3	 ว ันเห็นผู้ลุ่	

สู่ามารถที่ำาได�เอง	เกิดการพรวนดินสู่ามารถสู่อนกลุ่่�มผู้้�สู่นใจัได�	

แติ�ยังขาดระบับัการเช่้�อมโยงนำาความร้�สู้่�กลุ่่�มเกษติรกรทีี่�สู่นใจั	

	 10)	ท่ี่กวันนี�กระแสู่รักสู่่ขภาพ	รักสิู่�งแวดลุ่�อมกำาลัุ่งเป็น

ทีี่�นิยมในสัู่งคม	เกษติรกรควรถ่อเป็นโอกาสู่ดีในการที่ำาการเกษติร 

ประณีติ	แติ�ภาพรวมของเกษติรกรอำาเภอสู่ีคิ �วยังไม�ให�ความ 

สู่ำาคัญกับัการที่ำาการเกษติรประณีติ	เพ่�อให�สิู่�งแวดลุ่�อมฟ้ั�นตัิว

	 11)	ในอำาเภอสีู่คิ�วมีกลุ่่�ม	Young	smart	farmer	กลุ่่�ม

นี�ได�รับัการอบัรมเร่�องการที่ำาเกษติรปลุ่อดภัย	แลุ่ะเป็นกลุ่่�มที่ี�มี 

ความสู่ามารถด�านเที่คโนโลุ่ยีที่ี�จัะนำามาพัฒนาผู้ลุ่ิติภัณฑ์์เป็น 

อย�างดีที่ั �งการผู้ลุ่ิติ	การติลุ่าด	ติลุ่อดจันการรวมกลุ่่�มพัฒนา	

ยกระดับัมาติรฐานผู้ลิุ่ติภัณฑ์์	แติ�ยังขาดระบับัการสู่นับัสู่น่นจัาก

หน�วยงานทีี่�เกี�ยวข�องอย�างติ�อเน่�อง

 4.2.2 ก�รว�งแผู้นำ	จัากเวที่ีการศ่กษาสู่ถานการณ	์

ปัญหา	ได�ข�อสู่ร่ปว�ายังพบัปัญหาทัี่�งด�านผู้้�ผู้ลิุ่ติ	การกระจัายสิู่นค�า	

แลุ่ะผู้้�บัริโภคจ่ังกำาหนดให�ผู้้�มีสู่�วนร�วมมาประช่้มเพ่�อร�วมอภิปราย	

แสู่ดงความคิดเห็นในการกำาหนดแนวที่างการดำาเนินงานของ 

การพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัยอำาเภอสู่ีคิ�ว	ผู้ลุ่การประช้่มมี 

การกำาหนดเป้าหมายร�วมค่อ	อำาเภอสู่ีคิ�วติ�องเป็นอำาเภอที่ี�มี 

ระบับัอาหารปลุ่อดภัย	โดยเน�นอาหารประเภที่พ่ช้	ผัู้ก	ข�าว	การที่ำา 

การเกษติรของเกษติรกรติ�องที่ำาการเกษติรปลุ่อดภัย	ลุ่ดการใช้� 

สู่ารเคม	ีกำาหนดกิจักรรมที่ี�ติ�องร�วมกันจััดที่ำาค่อ	การร�วมยกร�าง

มาติรฐานอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร	การพัฒนา 

ร�างฯ	แลุ่ะการจััดเวทีี่รับัฟัังความคิดเห็นจัากผู้้�เกี�ยวข�องในช่้มช้น

 4.2.3 ก�รดำ�เนิำนำก�ร มีการเชิ้ญผู้้�มีสู่�วนร�วม	เพ่�อยกร�าง	

แลุ่ะพัฒนาร�างระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร	 

ผู้ลุ่การประช้่มได�ร�างระบับัอาหารปลุ่อดภัย	แบั�งเป็น	3	กลุ่่�ม	 

ค่อ	กลุ่่�มเกษติรกรผู้้�ผู้ลิุ่ติ	กลุ่่�มการกระจัายสิู่นค�า	แลุ่ะกลุ่่�มผู้้�บัริโภค	

จัากนั�นได�มีการจััดเวที่ีรับัฟัังความคิดเห็นจัากติัวแที่นที่ก่ช้่มช้น	

แลุ่ะกลุ่่�มผู้้�มีสู่�วนร�วม	เพ่�อรับัฟััง	แลุ่ะแสู่ดงความคิดเห็นในการ 

กำาหนดกิจักรรมติามระบับัอาหารปลุ่อดภัย	ผู้ลุ่การประช้่มได� 

รายลุ่ะเอียดของกิจักรรมแติ�ลุ่ะกลุ่่�ม	ประกอบัด�วย

	 1)	 กลุ่ ่ �มเกษติรกรผู้้ �ผู้ลุ่ ิติผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติที่างการเกษติร	

ติ�องมีการรวมกลุ่่�มในการที่ำากิจักรรม	ดังนี�	

	 1.1)	พัฒนาความร้ � ในการผู้ลุ่ิติอาหารปลุ่อดภัย	

โดยใช้�ภ้มิปัญญาปราช้ญ์ช้าวบั�าน	หน�วยงานภาครัฐ	แลุ่ะเอกช้น

ทีี่�เกี�ยวข�องสู่นับัสู่น่นองค์ความร้�ใหม�ๆ	

	 1.2)	วิเคราะห์ปัญหาระบับัการผู้ลุ่ิติอาหารปลุ่อดภัย 

พร�อมหาแนวที่างแก�ไขอย�างเป็นระบับั	
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	 1.3)	สู่�งเสู่ริมศักยภาพ	พัฒนาจัริยธีรรมผู้้�ผู้ลุ่ิติอย�าง 

ติ�อเน่�อง	

	 1.4)	ให�มีการติรวจัสู่่ขภาพเกษติรกรท่ี่กปี	

	 1.5)	สู่ร�างกระบัวนการมีสู่�วนร�วมเพ่�อให�เกิดการช้�วย 

เหลุ่่อซึ่่�งกันแลุ่ะกัน	โดยหน�วยงานภาครัฐสู่นับัสู่น่นการติรวจั 

รับัรองมาติรฐานสิู่นค�าเกษติรปลุ่อดภัย

	 1.6)	พระภิกษ่	แลุ่ะ/หร่อคณะที่ำางานแติ�ลุ่ะช้่มช้นที่ำา 

หน�าที่ี�ให�คำาแนะนำา	สู่�งเสู่ริมการใช้�ป่�ยอินที่รีย์	แลุ่ะสู่ารช้ีวภัณฑ์์ 

อย�างถ้กติ�องติามหลัุ่กวิช้าการ

	 1.7)	 วางแผู้นการผู้ลุ่ิติของสู่มาช้ิกแติ�ลุ่ะกลุ่่ �มให� 

สู่อดคลุ่�องกับัความติ�องการของติลุ่าด	

	 1.8)	นำาผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติจัากกลุ่่ �มสู่�งเข�าขายที่ี �โรงพยาบัาลุ่	

โรงเรียน	แลุ่ะติลุ่าดช่้มช้น

	 2)	การจัำาหน�ายผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติ	ให�ผู้้�เกี�ยวข�องดำาเนินการ	ดังนี�	

	 2 .1)	 กลุ่ ่ �มผู้ ้ �ผู้ลุ่ ิติม ีฐานข �อม ้ลุ่ปร ิมาณผู้ลุ่ผู้ลุ่ ิติ	

เพ่�อประสู่านกับัติลุ่าดรับัซ่ึ่�อ	

	 2.2)	จััดหาติลุ่าดกลุ่างรับัซึ่่�อแลุ่ะจัำาหน�ายผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติที่าง 

การเกษติรระดับัอำาเภอ	

	 2.3)	มีจ่ัดจัำาหน�ายสิู่นค�า	แลุ่ะอาหารปลุ่อดภัย	

	 2.4)	ให�มีการนำาเร่�องจั่ดจัำาหน�ายสู่ินค�า	แลุ่ะอาหาร 

ปลุ่อดภัยเข�าในวาระการประช้่มประจัำาเด่อนอำาเภอสู่ีคิ�วเพ่�อ 

ประช้าสัู่มพันธ์ีผู้�านที่างการสู่่�อสู่ารติ�างๆ	

	 2.5)	เพิ�มม้ลุ่ค�าสู่ินค�าโดยการแปรร้ปผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติที่างการ 

เกษติร	แลุ่ะพัฒนาบัรรจ่ัภัณฑ์์สิู่นค�าให�ได�มาติรฐาน	

	 2.6)	บัริษัที่ประช้ารัฐ:	จััดที่ำาระบับัฐานข�อม้ลุ่ผู้้�ผู้ลุ่ิติ	

ผู้้�บัริโภค	จ่ัดจัำาหน�ายเพ่�อการเช่้�อมโยงเคร่อข�ายทีี่�มีประสิู่ที่ธิีภาพ

ท่ี่กกลุ่่�ม	

	 2.7)	พัฒนากลุ่่�มผู้้�ผู้ลิุ่ติเข�าสู้่�ระบับัสู่หกรณ์อำาเภอสีู่คิ�ว

	 3)	ผู้้�บัริโภค	มีข�อติกลุ่งการปฏิิบััติิ	ดังนี�	

	 3.1)	มีความมั�นใจัในสู่ินค�าเกษติรของกลุ่่�ม	โดยมีติรา 

รับัรองผู้ลิุ่ติภันฑ์์

	 3.2)	หน�วยงานที่ี�เกี�ยวข�องติ�องสู่�งเสู่ริมให�ความร้�เร่�อง 

โภช้นาการ	การเลุ่่อกซ่ึ่�ออาหารปลุ่อดภัย	

	 3.3)	รับัร้�แหลุ่�งจัำาหน�ายสิู่นค�าปลุ่อดภัยในพ่�นทีี่�

	 3.4)	ให�ความสู่ำาคัญกับัป้ายรับัรองมาติรฐาน	clean	

food	good	taste		

 4.2.4 ก�รติดต�มประเมินำผู้ลั	โดยการจััดเวที่ีรับัฟััง 

ความคิดเห็นจัากติัวแที่นที่่กช้่มช้น	แลุ่ะกลุ่่ �มผู้้ �ม ีสู่ �วนร�วม	

เพ่ �อรับัฟััง	แลุ่ะแสู่ดงความคิดเห็นในการนำาระบับัอาหาร 

ปลุ่อดภัยไปใช้�ในการปฏิิบััติิ	ผู้ลุ่การประช้่ม	มีมติิยอมรับัระบับั 

อาหารปลุ่อดภัยติามข�อเสู่นอ	

5. อภิปร�ยผู้ลัแลัะข้�อเสำนำอแนำะ
      5.1 สำรุปแลัะอภิปร�ยผู้ลั 

	 การศ่กษาเร่ �อง	การพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย 

อำาเภอสีู่คิ�ว	ใช้�กระบัวนการประช่้มเชิ้งปฏิิบััติิการแบับัมีสู่�วนร�วม	

(Participatory	Action	Research)	เริ�มจัากการแติ�งตัิ�งคณะที่ำา

งานด�านเกษติรปลุ่อดภัยระดับัอำาเภอที่ี�ประกอบัไปด�วยกลุ่่�ม 

ผู้้�มีสู่�วนร�วมในช่้มช้น	เช้�น	เกษติรกร	ผู้้�นำาที่�องทีี่�	ที่�องถิ�น	ตัิวแที่น

หน�วยงานภาครัฐที่ี �เกี �ยวข�อง	จัากนั�นได�จััดประช้่มกลุ่่ �มผู้้ �มี 

สู่�วนร�วมเพ่�อที่บัที่วนข�อม้ลุ่แลุ่ะสู่ถานการณ์	ร�วมวิเคราะห์ปัญหา

ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�ายเกษติรกร		การยกร�าง	

ระบับัอาหารปลุ่อดภัย	การจััดเวที่ีประช้าคมพิจัารณาร�างฯ		

การปรับัปร่งร�าง	แลุ่ะประกาศใช้�ธีรรมน้ญระบับัอาหารปลุ่อดภัย

จัากเคร่อข�ายเกษติรกร	อำาเภอสู่ีคิ �ว	ผู้ลุ่การศ่กษา	พบัว�า	

สู่ถานการณ์	ปัญหาของพ่�นที่ี�ด�านระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัาก 

เคร่อข�ายเกษติรกร	มีดังนี�	

	 1.	เกษติรกรยังคงมีการใช้�สู่ารเคมีในพ่ช้ผัู้ก	

	 2.	ขาดแหลุ่�งนำ�าในการที่ำาการเกษติร	

	 3.	ขาดการรวมกลุ่่�มที่ี�เข�มแข็งแลุ่ะการพัฒนากลุ่่�ม 

อย�างติ�อเน่�อง	

	 4.	ขาดติลุ่าดทีี่�มีระบับัอาหารปลุ่อดภัย	

	 5.	ร�านค�ายังมีการขายสู่ารเคมีทีี่�ผิู้ดกฎีหมาย	

	 6.	โรงพยาบัาลุ่สู่ีคิ�วรับัซึ่่�อสู่ินค�าจัากเกษติรกรได�เพียง 

บัางรายการ	ไม�เพียงพอแลุ่ะติ�อเน่�อง		

	 มีข�อติกลุ่งร�วมในการจััดระบับัอาหารปลุ่อดภัยอำาเภอ

สีู่คิ�ว	แบั�งติามกลุ่่�มโครงสู่ร�างทีี่�มีความเกี�ยวข�องเป็น	3	กลุ่่�ม	ค่อ	

	 1.	กลุ่่�มเกษติรกรติ�องมีการรวมกลุ่่�มเพ่�อแลุ่กเปลุ่ี�ยน 

เรียนร้�ในลัุ่กษณะเพ่�อนช้�วยเพ่�อน	พัฒนาความร้�	ทัี่กษะในการผู้ลิุ่ติ 

อาหารปลุ่อดภัย	โดยมีหน�วยงานภาครัฐสู่นับัสู่น่นการพัฒนา	 

การติรวจัรับัรองมาติรฐานสิู่นค�าเกษติรปลุ่อดภัย	

	 2.	การกระจัายผู้ลุ่ผู้ลุ่ิติ	 ให�ผู้ ้ � เก ี �ยวข�องจััดระบับั 

ฐานข�อม้ลุ่ผู้้�ผู้ลิุ่ติ	ผู้้�บัริโภค	จ่ัดจัำาหน�าย	ประช้าสัู่มพันธ์ีเพ่�อการเช่้�อม 

โยงเคร่อข�ายระบับัอาหารปลุ่อดภัยที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพที่่กกลุ่่�ม	 

พัฒนาบัรรจ่ัภัณฑ์์สิู่นค�าให�ได�มาติรฐาน	

	 3.	ผู้้�บัริโภค	มีการพัฒนาความร้�เร่�องโภช้นาการ	การ 

เลุ่่อกซ่ึ่�ออาหารจัากแหลุ่�งจัำาหน�ายสิู่นค�าปลุ่อดภัย

	 การดำาเนินการที่่กขั�นติอนโดยคณะกรรมการที่ี�แติ�งติั�ง

จัากผู้้�มีสู่�วนร�วม	เป็นการร�วมรับัร้�ข�อม้ลุ่สู่ถานการณ์วิเคราะห์ 

ปัญหา	ผู้ลุ่กระที่บัจัากระบับัอาหารปลุ่อดภัย	(WHO,	2012)		 

ร�วมวางแผู้นการพัฒนาระบับัอาหารปลุ่อดภัย	แลุ่ะจััดเวที่ีให� 

ผู้้�เกี�ยวข�องรับัฟัังแลุ่ะร�วมแสู่ดงความคิดเห็น	เม่�อได�ข�อติกลุ่ง 

ร�วมกันแลุ่�วจั่งประกาศใช้�ระบับัอาหารปลุ่อดภัยจัากเคร่อข�าย 
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เกษติรกร	อำาเภอสู่ีคิ�ว		การจััดเวที่ีให�ผู้้�มีสู่�วนร�วมได�วิเคราะห ์

ปัญหา	ผู้ลุ่กระที่บัด�วยตินเอง	ที่ำาให�เกิดความร้�สู่่กเป็นเจั�าของซ่ึ่�ง

นำาไปสู่้ �การยอมรับัแลุ่ะเกิดความร�วมม่อร�วมใจั	 (ช้มนาด	

พจันามาติร	แลุ่ะคณะ,	2555)	ร�วมวางแผู้น	ร�วมดำาเนินการ	

แลุ่ะร�วมรับัผู้ลุ่ประโยช้น์	จัากผู้ลุ่การศ่กษาเป็นไปติามหลุ่ักการ 

ของการจััดการระบับัอาหารปลุ่อดภัย	ซ่ึ่�งหมายถ่ง	ระบับัการจััด

การให�อาหารแลุ่ะสู่ินค�าเกษติรที่ี �นำามาประกอบัเป็นอาหาร 

สู่ำาหรับัการบัริโภคมีความปลุ่อดภัย	(สู่ำานักงานเลุ่ขาน่การคณะ 

กรรมการอาหารแห�งช้าติิ,	2555)	ประกอบัด�วยสู่ภาวะติ�างๆ	

เริ�มติั�งแติ�	1)	การผู้ลุ่ิติ	กระบัวนการจััดเก็บั	เพ่�อให�ได�ผู้ลุ่ิติภัณฑ์์ 

ทัี่�งหมดทีี่�ปลุ่อดภัย	เหมาะสู่มติ�อการบัริโภคของมน่ษย์	ผู้้�ผู้ลิุ่ติใน

การศ่กษานี�สู่�วนใหญ�ค่อเกษติรกรที่ี�เป็นติ�นที่างแหลุ่�งที่ี�มาของ 

อาหาร	ประเที่ศไที่ยโดยหน�วยงานภาครัฐได�มีการสู่�งเสู่ริมการ 

ที่ำาเกษติรทีี่�ปลุ่อดภัยมานาน	แติ�จัากข�อม้ลุ่สู่ภาพปัญหาทีี่�ปรากฏิ	

ยังมีการติรวจัพบัพ่ช้ผู้ักผู้ลุ่ไม�แลุ่ะเน่�อสู่ัติว์มีสู่ารเคมีติกค�างเกิน 

มาติรฐาน	มีการอน่ญาติให�ใช้�สู่ารเคมีทีี่�ประเที่ศติ�างๆไม�ให�ใช้�แลุ่�ว	

อาหารแปรร้ปมีวัติถ่เจั่อปนอาหารแลุ่ะจั่ลุ่ินที่รีย์เกินมาติรฐาน	 

แลุ่ะมีการลุ่ักลุ่อบัใช้�สู่ารเคมีที่ี�ไม�ได�รับัอน่ญาติให�ใช้�	กลุ่�าวได�ว�า	

ประเที่ศไที่ยยังมีปัญหาอาหารไม�ปลุ่อดภัยอีกมาก	 (จัินดา	

หวังวรวงศ์	แลุ่ะคณะ,	2560)	การเร�งสู่ร�างความร้�	ความเข�าใจั	 

สู่ร�างจัิติสู่ำาน่กในเร่ �องเกษติรปลุ่อดภัย	 เกษติรปลุ่อดสู่าร	

เกษติรอินที่รีย์	โรคแลุ่ะพิษภัยจัากสู่ารเคมีติกค�างที่่กกระบัวน 

การผู้ลุ่ิติในกลุ่่�มเกษติรกรผู้้�ผู้ลุ่ิติจั่งเป็นสู่ิ�งจัำาเป็นเร�งด�วนในการ 

สู่ร�างความปลุ่อดภัยในการผู้ลิุ่ติอาหาร	นอกจัากนี�	การสู่ร�างกลุ่่�ม	

เพ่�อนช้�วยเพ่�อน	กลุ่่�มเคร่อข�ายเกษติรกรรายใหม�	กลุ่่�มย่วเกษติร 

ปลุ่อดภัยในโรงเรียน	แลุ่ะกลุ่่�ม	Young	smart	farmers	เหลุ่�านี�

ก็เป็นขยายเคร่อข�ายด�านการผู้ลิุ่ติอาหารทีี่�ปลุ่อดภัย	2)	การกระจัาย 

อาหาร	เม่�อเกษติรกรมีการรวมกลุ่่�มพัฒนาการผู้ลิุ่ติอาหารปลุ่อด

ภัยแลุ่�ว	ขั �นติอนการกระจัายสู่ินค�านับัว�าเป็นขั�นติอนสู่ำาคัญ	

ควรมีการกระจัายสู่ินค�า	แลุ่ะการประช้าสู่ัมพันธี์สู่ร�างการรับัร้� 

เพ่�อให�ประช้าช้นในช่้มช้นได�เข�าถ่งอาหารปลุ่อดภัยได�อย�างทัี่�วถ่ง	

มีติลุ่าด	หร่อจั่ดจัำาหน�ายที่ี�ได�มาติรฐาน	ผู้�านการสู่่�มติรวจัสู่อบั 

ค่ณภาพจัากผู้้�เช้ี�ยวช้าญ	3)	กลุ่่�มผู้้�บัริโภค	ติ�องมีความร้�ในการ 

เลุ่่อกซ่ึ่�อผู้ลิุ่ติผู้ลุ่ที่างการเกษติรทีี่�มีค่ณภาพ	ปลุ่อดภัย	

	 การศ่กษาครั �งนี �	 ม ีจั ่ดแข็งที่ี �สู่ ำาคัญค่อ	ผู้้ �บัริหาร 

ระดับัสู่้งของอำาเภอ	โดยนายอำาเภอ	เกษติรอำาเภอ	ผู้้�อำานวยกา 

รโรงพยาบัาลุ่สู่ีคิ�ว	สู่าธีารณสู่่ขอำาเภอ	แลุ่ะหน�วยงานอ่�นๆ	เห็น 

ความสู่ำาคัญกับัการยกระดับัระบับัอาหารปลุ่อดภัย	พร�อมให�การ

สู่นับัสู่น่นการดำาเนินการอย�างเต็ิมศักยภาพ	การประช่้ม	แลุ่ะจััด

เวที่ีที่่กครั�งนายอำาเภอเสู่นอให�ใช้�สู่ถานที่ี�ห�องประช้่มของที่ี�ว�า 

การอำาเภอ	แลุ่ะหากไม�มีภารกิจัที่�านจัะเป็นประธีานการจััด 

ประช้่มที่่กครั�ง	ประกอบักับัโรงพยาบัาลุ่มีนโยบัายโรงพยาบัาลุ่ 

อาหารปลุ่อดภัยทีี่�กำาลัุ่งขับัเคลุ่่�อน	ที่ำาให�ผู้้�เข�าร�วมจัากหน�วยงาน

ด�านสู่าธีารณสู่่ขเข�าร�วมให�ข�อเสู่นอแนะอย�างเข�มแข็งที่่กครั�ง	 

ประกอบักับัเกษติรกรมีการรวมกลุ่่�มเป็นที่่นเดิมบั�างอย้�แลุ่�ว	 

สู่�วนหน่�งได�รับัการสู่นับัสู่น่นงบัประมาณจัากสู่ำานักงานสู่นับัสู่น่น

การสู่ร�างเสู่ริมสู่่ขภาพ	(สู่สู่สู่.)	Node	จัังหวัดนครราช้สู่ีมา	แลุ่ะ 

งบัประมาณจัากสู่ำานักงานคณะกรรมการสู่ข่ภาพแห�งช้าติิ	(สู่ช้.)	

ผู้ลุ่ที่ี�ได�จัากการศก่ษานี�	นายอำาเภอสู่คีิ�วได�นำาสู่้�ที่ี�ประช้่มหัวหน�า

สู่�วนราช้การในอำาเภอเพ่�อการขยายผู้ลุ่สู้่�การปฏิิบััติิทัี่นทีี่	จ่ังมั�นใจั 

ได�ว�าระบับัอาหารปลุ่อดภัยอำาเภอสู่ีคิ�วจัะมีความเข�มแข็งแลุ่ะ 

พัฒนาอย�างติ�อเน่�องทัี่�งในสู่�วนของผู้้�ผู้ลิุ่ติ	การติลุ่าด	แลุ่ะผู้้�บัริโภค	

ด�านข�อจัำากัดของการศ่กษาครั �งนี �ค ่อ	ข�อจัำากัดด�านเวลุ่า	

แลุ่ะจัำานวนกลุ่่�มผู้้�ร�วมให�ข�อม้ลุ่	เน่�องจัากผู้้�มีสู่�วนร�วมมีภารกิจังาน

ประจัำา	ที่ำาให�การใช้�เวลุ่าประช้่มปร่กษาติ�องถ้กปรับัลุ่ดเวลุ่าลุ่ง	

ผู้ลุ่การศ่กษาที่ี �ได�จั่งเป็นระบับัอาหารปลุ่อดภัยที่ี �ติ �องการ 

การพัฒนาอย�างติ�อเน่�อง	เพ่�อให�เป็นระบับัอาหารปลุ่อดภัยทีี่�มีความ 

ครบัถ�วนสู่มบ้ัรณ์ในเน่�อหาสู่าระยิ�งข่�น	

      5.2 ข้�อเสำนำอแนำะ

	 1.	คณะกรรมการระบับัอาหารปลุ่อดภัยที่ี�แติ�งติั�งโดย 

นายอำาเภอควรมีระบับัติิดติามการดำาเนินงานเพ่�อพัฒนาอย�าง 

ติ�อเน่�อง

	 2.	ที่่กหน�วยงานที่ี �เกี �ยวข�องควรแบั�งปันข�อม้ลุ่ที่ี � 

เกี�ยวข�องด�านอาหารปลุ่อดภัย	เพ่�อการพัฒนาให�ครบัวงจัรอย�าง 

รวดเร็ว

	 3.	ที่่กหน�วยงานที่ี�เกี�ยวข�องควรประช้าสู่ัมพันธี์สู่ร�าง 

การรับัร้�ระบับัอาหารปลุ่อดภัย	สู่นับัสู่น่นการดำาเนินงานอย�าง 

ติ�อเน่�อง

	 4.	 เกษติรกรผู้้�ผู้ลุ่ิติติ�องมีจัริยธีรรมในการผู้ลุ่ิติติาม 

ข�อติกลุ่งระบับัอาหารปลุ่อดภัย	แลุ่ะขยายเคร่อข�ายให�ครอบัคลุ่่ม 

ทัี่�ง	12	ติำาบัลุ่

	 5.	ควรมีการบั้รณาการในที่่กหน�วยงานที่ี�เกี �ยวข�อง 

ทัี่�งระดับัช้าติิ	ภาค	ที่�องถิ�น	โดยเฉัพาะภาคราช้การ	เน่�องจัากงาน 

ด�านอาหารปลุ่อดภัยเป็นภารกิจัที่ี �ติ �องเกี �ยวข�องกับัหลุ่าย 

กระที่รวง	จั่งควรกำาหนดย่ที่ธีศาสู่ติร์ให�ช้ัดเจัน	เพ่�อการวัดผู้ลุ่ 

อย�างจัริงจััง	ติ�อเน่�อง
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6. กิตติกรรมประก�ศ
	 คณะผู้้�วิจััยขอขอบัค่ณสู่ำานักงานคณะกรรมการการ 

อ่ดมศ่กษา	(สู่กอ.)	ที่ี�สู่นับัสู่น่นที่่นโครงการงานวิจััยในครั�งนี�	

ขอขอบัค่ณนายอำาเภอสู่ีคิ�ว	เกษติรอำาเภอ	สู่าธีารณสู่่ขอำาเภอ	

ผู้้�อำานวยการโรงพยาบัาลุ่สู่ีคิ�ว	แลุ่ะหน�วยงานอ่�นๆ	รวมถ่งกลุ่่�ม 

เกษติรกรที่ี�อน่เคราะห์สู่ถานที่ี�	แลุ่ะสู่ลุ่ะเวลุ่าร�วมกิจักรรมการ 

ประช้่มแลุ่ะจััดเวที่ีที่่กครั�ง	ขอขอบัค่ณผู้้�บัริหารมหาวิที่ยาลุ่ัย 

วงษ์ช้วลุ่ิติก่ลุ่ที่ี�สู่นับัสู่น่นการดำาเนินการวิจััยจันสู่ำาเร็จัลุ่่ลุ่�วง 

ไปด�วยดี
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บทคัดย่อ
 วัตถุประสำงคำ์:	การวิจััยครั�งนี�เป็นการศ่กษาเช้ิงพรรณนามีวัติถ่ประสู่งค์เพ่�อศ่กษาการรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะ 

ความปลุ่อดภัยในการที่ำางานของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนต์ิ	อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สีู่มา	

 วิธีีก�ร:	กลุ่่ �มติัวอย�างจัำานวน	114	คน	จัาก	8	สู่ถานประกอบัการ	คัดเลุ่่อกกลุ่่ �มติัวอย�างโดยวิธีีสู่่ �มอย�างง�าย	

เก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่โดยใช้�แบับัสู่อบัถาม	สู่ถิติิทีี่�ใช้�วิเคราะห์ข�อม้ลุ่	ค่อ	สู่ถิติิเชิ้งพรรณนา	

 ผู้ลัก�รศึกษ�:	พบัว�า	กลุ่่�มตัิวอย�างทัี่�งหมดเป็นเพศช้าย	ประกอบัด�วยช้�างทัี่�วไป	ร�อยลุ่ะ	56.1	แลุ่ะช้�างพ�นสีู่	ร�อยลุ่ะ	43.9	

อาย่เฉัลุ่ี �ย	33.96	ปี	สู่ภาพปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยความปลุ่อดภัยของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ์	

สู่�วนใหญ�เป็นปัญหาด�านการยศาสู่ติร์	ด�านเคมี	แลุ่ะด�านกายภาพ	(ความร�อน	 เสู่ียง)	กลุ่่ �มติัวอย�างสู่�วนใหญ�มีพฤติิกรรม 

ความปลุ่อดภัยในการที่ำางานทีี่�ปฏิิบััติิเป็นประจัำา	ค่อ	การเลุ่่อกใช้�อ่ปกรณ์	เคร่�องม่อทีี่�มีความเหมาะสู่มกับังานทีี่�ปฏิิบััติิ	ร�อยลุ่ะ	79.8	

การรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยในการที่ำางานของกลุ่่�มติัวอย�าง	พบัว�า	สู่�วนใหญ�มีการรับัร้�ความเสู่ี�ยงอย้�ในระดับั 

ปานกลุ่าง	ร�อยลุ่ะ	53.5	ดังนั�นหน�วยงานที่ี�เกี�ยวข�องควรติระหนักถ่งความสู่ำาคัญของปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยแลุ่ะความปลุ่อดภัย	 
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Abstract
 Objective: This	descriptive	research	aimed	to	examine	health	risk	and	safety	perception	among	 
workers	in	automotive	repair	shops	at	Muang	District,	Nakhon	Ratchasima	Province.	
 Method: Samples	were	114	workers	of	8	automotive	repair	shops.	The	samples	were	recruited	by	
using	the	simple	random	sampling	method.	A	questionnaire	was	used	for	data	collection.	The	statistic	utilized	
for	data	analysis	was	descriptive	statistic.	
 Results: The	results	showed	that	all	the	subjects	were	males	comprising	maintenance	technicians	 
(56.1	%)	and	spray	painting	workers	(43.9	%)	with	an	average	age	of	33.96	years	old.	Occupational	health	and	 
safety	problems	in	automotive	repair	shops	consisted	of	ergonomic	hazard,	chemical	hazard	and	physical	 
hazard	(heat,	noise).	The	most	frequent	safety	behavior	of	the	worker	was	the	appropriate	selection	of	 
equipment	and	tool	for	work	(79.8	%).	Health	risk	perception	of	most	of	the	workers	were	at	medium	level	
(53.5	%).	Therefore,	related	sectors	should	realize	the	importance	of	occupational	health	and	safety	problems,	
promote	surveillance	plan	and	safety	behavior	to	increase	quality	of	work	life	among	workers	in	automotive	
repair	shops.

Keywords:	occupational	health	and	safety,	risk	perception,	worker

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 ปัจัจ่ับัันสู่ถานประกอบักิจัการเคาะ	พ�นสีู่ยานยนต์ิมีการ 
ขยายติัวมากข่�นในหลุ่ายพ่�นที่ี�ที่ั �วประเที่ศ	สู่�วนใหญ�มีความ 
หนาแน�นแลุ่ะกระจัายติัวอย้ �ในกร่งเที่พมหานครแลุ่ะเม่อง 
ขนาดใหญ�	จัังหวัดนครราช้สู่ีมาเป็นจัังหวัดหน่ �งที่ี �มีสู่ถาน 
ประกอบัการดังกลุ่�าวเป็นจัำานวนมาก	จัากข�อม้ลุ่การข่�นที่ะเบีัยน
ของอ้�กิจัการที่ี�เกี�ยวกับัยานยนติ์ของกรมโรงงานอ่ติสู่าหกรรม	
มีจัำานวนประมาณ	250	แห�ง	(กรมโรงงานอ่ติสู่าหกรรม,	2559)	
โดยสู่ถานประกอบั	การประเภที่อ้ �ซึ่ �อมรถยนติ์	 เป็นธี่รกิจั 
บัริการทีี่�ให�บัริการแก�ลุ้่กค�าทัี่�วไปโดยไม�จัำากัดยี�ห�อรถยนต์ิ	แลุ่ะคิด 
อัติราค�าบัริการติำ�ากว�าค�าบัริการของศ้นย์บัริการ	ซึ่่�งให�บัริการ 
ครอบัคลุ่่มถ่งการติรวจัเช้็ค	ซึ่�อมเคร่ �องยนติ์	แลุ่ะให�บัริการ	
ในการบัำาร่งรักษารถยนต์ิ	เป็นติ�น	เน่�องจัากการซึ่�อมบัำาร่งรถยนต์ิ 
เป็นกิจักรรมที่ี�ติ�องมีอ่ปกรณ์เคร่�องจัักรหนักสู่ำาหรับัดำาเนินงาน	
จ่ังเข�าข�ายเป็นโรงงานจัำาพวกทีี่�	3	ประเภที่ทีี่�	95	แลุ่ะเป็นกิจัการ
ที่ี�เป็นอันติรายติ�อสู่่ขภาพ	ซึ่่�งการที่ำางานในสู่ถานประกอบัการ 
ดังกลุ่�าว	มีการนำาเอาเคร่�องจัักรมาใช้�ให�บัริการแติ�หากพนักงาน
ขาดความร้�ความเข�าใจัถ่งวิธีีป้องกันอันติรายที่ี�ถ้กติ�องแลุ่�ว	อาจั 
ที่ำาให�เกิดความไม�ปลุ่อดภัยในการที่ำางานได�แลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อม 
ในการที่ำางาน	เช้�น	ความร�อน	แสู่งสู่ว�าง	เสู่ียง	สู่ารเคม	ีแลุ่ะฝึ่่น 
ลุ่ะออง	ลุ่�วนเป็นสู่าเหติ่สู่ำาคัญของอันติรายจัากการที่ำางาน	 
แลุ่ะหากไม�มีการบัริหารจััดการความเสีู่�ยงทีี่�เหมาะสู่ม	อาจัสู่�งผู้ลุ่
ให�เกิดความเสู่ี�ยงในการสู่ัมผู้ัสู่สู่ิ�งค่กคามติ�อสู่่ขภาพแก�ผู้้�ปฏิิบััติิ 
งานได�	(กรมอนามัย,	2558;	สู่่รดา	ถนอมรัติน์	แลุ่ะคณะ,	2560)
	 จัากการที่บัที่วนสู่ิ�งค่กคามแลุ่ะผู้ลุ่กระที่บัติ�อสู่ข่ภาพที่ี�
อาจัเกิดข่�นติ�อพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนต์ิ
ทีี่�ผู้�านมา	มักเกี�ยวข�องกับัปัญหาด�านอาชี้วอนามัยความปลุ่อดภัย 
แลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อมในการที่ำางาน	 เช้�น	พ่ �นที่ี �ปฏิิบััติิงานมี 

แสู่งสู่ว�างไม�เพียงพอหร่อมีรังสู่ีอินฟัาเรด	รังสู่ีอัลุ่ติราไวโอเลุ่ติ	
สู่�งผู้ลุ่กระที่บัติ�อระบับัสู่ายติา	ที่ำาให�สู่ายติาสัู่�น	ปวดติา	กลุ่�ามเน่�อ 
ติาอ�อนลุ่�า	การสู่ัมผู้ัสู่ความร�อนสู่้ง	ในขณะปฏิิบััติิงานใกลุ่�ห�อง 
อบัสู่ีเป็นเวลุ่านาน	 เสู่ียงดังจัากการพ�นสู่ีแลุ่ะเคร่ �องจัักร	
รวมถ่งกลุ่ิ�นเหม็น	ไอระเหยของสู่ารประกอบัอินที่รยี์ระเหยง�าย	
แลุ่ะสู่ารเคมีติ�างๆ	ที่ี�ใช้�ในการปฏิิบััติิงาน	เช้่�อโรคจัากแมลุ่งแลุ่ะ 
สู่ัติว์พาหะนำาโรค	โดยเกิดจัากการจััดการของเสู่ียที่ี �เกิดจัาก 
กระบัวนการผู้ลุ่ิติ	แลุ่ะกิจักรรมติ�างๆ	ที่ำาให�เป็นแหลุ่�งอาศัยของ
สู่ัติว์หร่อแมลุ่งนำาโรค	ติลุ่อดจันปัญหาที่างการยศาสู่ติร์ที่ี � 
เกี�ยวกับัที่�าที่างการที่ำางานที่ี�ไม�เหมาะสู่มก�อให�เกิดปัญหาปวด 
กลุ่�ามเน่ �อในสู่�วนติ�าง	ๆ	ของร�างกาย	ปัญหาอ่บััติิเหติ่แลุ่ะ 
การบัาดเจ็ับัจัากการที่ำางาน	เป็นติ�น	(วิภารัติน์	โพธิี�ขี	แลุ่ะคณะ,	
2555;	ณัช้ช้ารี	อนงค์รักษ์	แลุ่ะที่ัศน์พงษ	์ติันติิปัญจัพร,	2559;	
สู่่รดา	ถนอมรัติน์	แลุ่ะคณะ,	2560;	กมลุ่ช้นก	โอฬาริ	แลุ่ะคณะ,	
2562)	ซึ่่�งที่ี�ผู้�านมาการศ่กษาเช้ิงพรรณนาในประเด็นการรับัร้� 
ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยของพนักงานในสู่ถาน 
ประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนต์ิยังมีจัำากัด	 	
	 ด�วยเหติ่นี �	ผู้้ �วิจััยจั่งมีความสู่นใจัที่ี�จัะที่ำาการศ่กษา 
สู่ภาพปัญหาด�านอาชี้วอนามัยความปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อม	
รวมถ่งการรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยในการ 
ที่ำางานของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ	์ 
ซึ่่�งผู้ลุ่การศ่กษาที่ี�ได�สู่ามารถนำามาเป็นข�อม้ลุ่พ่�นฐานในการด้แลุ่
สู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยจัากการที่ำางาน	เพ่�อลุ่ดความเสู่ี�ยง	 
ติลุ่อดจันสู่ามารถนำาข�อม้ลุ่ไปใช้�ในการวางแผู้นหาแนวที่างใน 
การปรับัเปลีุ่�ยนพฤติิกรรมสู่่ขภาพแลุ่ะพฤติิกรรมความปลุ่อดภัย
ในการที่ำางานของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อม 
รถยนต์ิติ�อไป
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2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่�อศ่กษาสู่ภาพปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยความ 
ปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อมในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อม 
รถยนต์ิ	อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สีู่มา
	 2.2	เพ่�อศก่ษาพฤติิกรรมความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน
ของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร �านซึ่ �อมรถยนติ ์	
อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สีู่มา
	 2.3	เพ่�อศ่กษาการรับัร้�ความเสีู่�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความ
ปลุ่อดภัยในการที่ำางานของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการ 
ร�านซึ่�อมรถยนต์ิ	อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สีู่มา

3. วิธีีดำ�เนิำนำก�รวิจัย
	 การวิจััยครั�งนี�เป็นการศ่กษาเช้ิงพรรณนาแบับัภาค 
ตัิดขวาง	(Cross-sectional	descriptive	research)	
 3.1 ประช้�กรแลัะกลุ่ัมตัวอย่�ง
	 	 ประช้ากร	คอ่	พนักงานช้�างที่ี�ปฏิิบััติิงานในสู่ถาน
ประกอบัก ิ จัการร � านซึ่ � อมรถยนติ ์ 	 เขติอ ำ า เภอ เม ่ อ ง	
จัังหวัดนครราช้สีู่มา	เน่�องจัากไม�ที่ราบัจัำานวนประช้ากรทีี่�แที่�จัริง	
จั ่งค ำานวณกลุ่่ �มติัวอย�างจัากสู่้ติรของ	Cochran	 (1977)	
ได�ขนาดติัวอย�างเที่�ากับั	114	คน	ที่ำาการสู่่�มสู่ถานประกอบั 
กิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ์ในแบับับััญช้ีรายช้่�อสู่ถานประกอบัการ	 
ด�วยวิธีีการสู่่�มอย�างง�ายโดยการจัับัฉัลุ่าก	หลัุ่งจัากนั�นที่ำาการเก็บั
รวบัรวมข�อม้ลุ่พนักงานช้�างที่่กคนจัากสู่ถานประกอบัการนั�น	ๆ	
จันครบัติามจั ำานวนกลุ่ ่ �มติ ัวอย �าง	 ม ี เกณฑ์ ์ค ัดเข �า	 ค ่อ	
สู่ามารถสู่่�อสู่ารภาษาไที่ยได�	แลุ่ะที่ำางานมาอย�างน�อย	1	ปีข่�นไป
 3.2 เคำรื�องมือที�ใช้�ในำก�รวิจัย
	 	 เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการวิจััยครั�งนี�เป็นแบับัสู่อบัถาม	
ที่ี �ผู้ ้ �ว ิจั ัยพัฒนาข่ �นจัากการที่บัที่วนเอกสู่ารแลุ่ะงานวิจััยที่ี � 
เกี�ยวข�อง	มีการติรวจัสู่อบัความเทีี่�ยงติรงเชิ้งเน่�อหาของเคร่�องม่อ 
จัากผู้้ �ที่รงค่ณว่ฒิ	จัำานวน	3	ที่�าน	ได�ค�า	 Index	of	 item	 
objective	congruence:	IOC	รายข�ออย้�ในช้�วง	0.67-1.00	 
โดยนำาเอาแบับัสู่อบัถามที่ี�ผู้�านการติรวจัสู่อบั	แลุ่ะแก�ไขจัาก 
ผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิไปที่ดลุ่องใช้�กับักลุ่่�มที่ี�มีลุ่ักษณะคลุ่�ายคลุ่่งกับักลุ่่�ม 
ติัวอย�างจัำานวน	30	ราย	แลุ่�วนำามาวิเคราะห์หาค�าความเช้่�อมั�น	
ในสู่�วนของแบับัสู่อบัถามด�านพฤติิกรรมความปลุ่อดภัย	แลุ่ะ 
การรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัย	โดยวิธีีการ 
ของครอนบัาช้	(Cronbach’s	Method)	ด�วยการหาค�าสัู่มประสิู่ที่ธิี� 
แอลุ่ฟ่ัา	(Coefficient	of	Alpha)	ได�ค�าความเช่้�อมั�นเที่�ากับั	0.87	
แลุ่ะ	0.71	ติามลุ่ำาดับั	ซึ่่ �งแบับัสู่อบัถามในการศ่กษาครั �งนี � 
ประกอบัด�วยข�อม้ลุ่	4	สู่�วน	ดังนี�
	 สู่�วนที่ี�	1	แบับัสู่อบัถามข�อม้ลุ่ที่ั�วไป	มีลุ่ักษณะคำาถาม 
ให�เลุ่่อกติอบัเป็นคำาถามปลุ่ายปิด	แลุ่ะแบับักรอกหร่อเติิม 
ข�อม้ลุ่ลุ่งในช้�องว�างที่ี�กำาหนดเป็นคำาถามปลุ่ายเปิด	ซึ่่�งคำาถาม 
ประกอบัด�วยข�อม้ลุ่เพศ	อาย่	ระดับัการศ่กษา	ลัุ่กษณะงานทีี่�ที่ำา	

เวลุ่าการที่ำางาน	รายได�	อายง่าน	จัำานวน	7	ข�อ
	 สู่�วนทีี่�	2	แบับัสู่อบัถามสู่ภาพปัญหาด�านอาชี้วอนามัย
ความปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อมในการที่ำางาน	ประกอบัด�วย 
ข�อม้ลุ่ปัจัจััย	4	ด�าน	ได�แก�	ด�านกายภาพ	ด�านเคมี	ช้ีวภาพ	
แลุ่ะด�านการยศาสู่ติร์	แบับัมี	2	ติัวเลุ่่อก	(มี/ไม�มี)	ให�เลุ่่อกติอบั	
จัำานวน	10	ข�อ
	 สู่�วนที่ี�	3	แบับัสู่อบัถามอ่บััติิเหติ่จัากการที่ำางานแลุ่ะ 
พฤติิกรรมความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	จัำานวน	15	ข�อ	ลัุ่กษณะ
คำาติอบัพฤติิกรรมความปลุ่อดภัยเป็นแบับัมาติราสู่�วนประมาณ
ค�า	(Rating	scale)	3	ระดับั	ค่อ	ปฏิิบััติิประจัำา	ปฏิิบััติิบัางครั�ง	
แลุ่ะไม�ปฏิิบััติิเลุ่ย
	 สู่�วนที่ี�	4	แบับัสู่อบัถามการรบััร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพ 
แลุ่ะความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	เป็นแบับัวัดมี	3	ติัวเลุ่่อกให� 
เลุ่่อกติอบั	ค่อ	เห็นด�วย	ไม�แน�ใจั	ไม�เห็นด�วย	จัำานวน	10	ข�อ	
โดยเกณฑ์์การให�คะแนน	ค่อ	การรับัร้�ที่างบัวก	เห็นด�วย	3	คะแนน	
ไม�แน�ใจั	2	คะแนน	แลุ่ะไม�เห็นด�วย	1	คะแนน	สู่�วนการรับัร้�ที่างลุ่บั	
เห็นด�วย	1	คะแนน	ไม�แน�ใจั	2	คะแนน	แลุ่ะไม�เห็นด�วย	3	คะแนน	
ติามลุ่ำาดับั	การแปลุ่ผู้ลุ่ใช้�คะแนนเฉัลีุ่�ยเป็นเกณฑ์์	ติามแนวคิดของ	
Best	 (1977)	 	 โดยแบั�งเป็น	3	ระดับั	ค่อ	การรับัร้ �ระดับัดี	
(คะแนนเฉัลีุ่�ย	2.34	-	3.00)	การรับัร้�ระดับัปานกลุ่าง	(คะแนนเฉัลีุ่�ย	
1.67	-	2.33)	แลุ่ะการรับัร้�ระดับัติำ�า	(คะแนนเฉัลีุ่�ย	1.00	-	1.66)					
 3.3 ก�รพิทักษ์สิำทธิี�ข้องกลุ่ัมตัวอย่�ง
	 	 การเก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่ย่ดหลุ่ักการพิที่ักษ์สู่ิที่ธีิ 
กลุ่่�มตัิวอย�าง	โดยมีการชี้�แจังวัติถ่ประสู่งค์แลุ่ะวิธีีดำาเนินการวิจััย	
พร�อมการลุ่งนามยินยอมเข�าร�วมโครงการวิจััย	กลุ่่�มตัิวอย�างสู่าม
ารถปฏิิเสู่ธีการเข�าร�วมวิจััยได�ติลุ่อดเวลุ่า	โดยไม�เกิดผู้ลุ่กระที่บัใด	
ๆ	ติ�ออาสู่าสู่มัคร	งานวิจััยนี�ผู้�านการรับัรองจัากคณะกรรมการ 
จัริยธีรรมการวิจััย	โรงพยาบัาลุ่มหาราช้นครราช้สู่ีมา	เอกสู่าร 
รับัรองเลุ่ขทีี่�	082/2018	
 3.4 ก�รวิเคำร�ะห์ข้�อม้ลั
	 	 วิเคราะห์ข�อม้ลุ่โดยใช้�โปรแกรมสู่ำาเร็จัร้ปในการ 
วิเคราะห์	ด�วยสู่ถิติิเช้ิงพรรณนา	ได�แก�	การแจักแจังความถี�	
ร�อยลุ่ะ	ค�าเฉัลีุ่�ย	แลุ่ะสู่�วนเบีั�ยงเบันมาติรฐาน	

4. ผู้ลัก�รวิจัย
 4.1 ข้�อม้ลัทั�วไปกลุ่ัมตัวอย่�ง 
	 	 กลุ่่�มติัวอย�างที่ี�ศ่กษาเป็นพนักงานช้�างเพศช้ายที่ั�ง
หมด	แบั�งเป็นช้�างเคาะ	ประกอบั	ปะผู่้	เช่้�อม	(ช้�างทัี่�วไป)	ร�อยลุ่ะ	
56.1	แลุ่ะช้�างพ�นสีู่	ร�อยลุ่ะ	43.9	ที่ำางาน	6	วัน/สัู่ปดาห์	ร�อยลุ่ะ	
100.0	มีเวลุ่าการที่ำางาน	8	ชั้�วโมง/วัน	มีอาย่เฉัลีุ่�ย	33.96	±	9.47	
ปี	สู่�วนใหญ�จับัการศ่กษาระดับัมัธียมศ่กษาติอนปลุ่าย/ปวช้.	
ร�อยลุ่ะ	39.5	มีรายได�อย้�ในช้�วง	10,001-15,000	บัาที่ติ�อเด่อน	
ร�อยลุ่ะ	63.2	แลุ่ะกลุ่่�มติัวอย�างมีอาย่การที่ำางานเฉัลุ่ี�ย	3.68	±	
2.28	ปี	ติามลุ่ำาดับั
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 4.2 สำภ�พปัญห�ด��นำอ�ช้ีวอนำ�มัยคำว�มปลัอดภัย 
แลัะสำภ�พแวดลั�อมในำก�รทำ�ง�นำ
	 	 ผู้ลุ่การประเมินสู่ภาพแวดลุ่�อมการที่ำางาน	พบัว�า	
สู่ถานประกอบัการที่่กแห�งมีรั�ว/ขอบัเขติช้ัดเจัน	มีอ่ปกรณ์แลุ่ะ 
เคร่�องม่อหลุ่ักที่ี�ครบัถ�วน	แลุ่ะประเด็นที่ี�ไม�มีในสู่ถานประกอบั 
กิจัการร�านซึ่�อมรถยนต์ิ	สู่�วนใหญ�	ร�อยลุ่ะ	62.5	พบัว�า	ไม�มีอ่ปกรณ์ 
แจั�งเหติ่เพลุ่ิงไหม�	 ไม�มีการซึ่�อมดับัเพลุ่ิง	ซึ่�อมอพยพหนีไฟั	

แลุ่ะไม�มีระบับัมาติรฐาน	เช้�น	5	สู่	ติามลุ่ำาดับั	การศ่กษาปัญหา 
ด�านอาช้ีวอนามัยความปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อมในการ 
ที่ำางาน	พบัว�า	กลุ่่�มติัวอย�างสู่�วนใหญ�มีการที่ำางานที่ี�ติ�องยกของ 
หนักหร่ออย้�ในที่�าที่างการที่ำางานที่ี�ไม�เหมาะสู่ม	ร�อยลุ่ะ	59.6	
รองลุ่งมา	ค่อ	การที่ำางานที่ี�มีการสู่ัมผู้ัสู่สู่ารเคมี	ร�อยลุ่ะ	58.8	 
แลุ่ะการที่ำางานที่ี�มีการสู่ัมผู้ัสู่แหลุ่�งความร�อน	ร�อยลุ่ะ	53.5	
ติามลุ่ำาดับั	(ติารางทีี่�	1)

ต�ร�งที� 1	สู่ภาพปัญหาด�านอาชี้วอนามัยความปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพแวดลุ่�อมในการที่ำางาน	(n	=	114)

ปัจจัยด��นำอ�ชี้วอนำ�มัยคำว�มปลัอดภัยแลัะสำภ�พแวดลั�อมในำก�รทำ�ง�นำ

(ตอบได�ม�กกว่� 1 ข้�อ)
จำ�นำวนำ (ร�อยลัะ)

1.	มีการที่ำางานทีี่�ติ�องยกของหนักหร่ออย้�ในที่�าที่างการที่ำางานทีี่�ไม�เหมาะสู่ม 68	(59.6)

2.	มีการที่ำางานทีี่�สัู่มผัู้สู่สู่ารเคมี 67	(58.8)

3.	มีการที่ำางานทีี่�สัู่มผัู้สู่แหลุ่�งความร�อน 61	(53.5)

4.	มีการที่ำางานทีี่�สัู่มผัู้สู่เสีู่ยงดังมาก 46	(40.4)

5.	มีการที่ำางานทีี่�สัู่มผัู้สู่ฝ่่ึนลุ่ะออง 41	(35.9)

6.	มีปัญหาความเครียดจัากการที่ำางาน 27	(23.7)

7.	มีการที่ำางานทีี่�สัู่มผัู้สู่แสู่งสู่ว�างทีี่�จั�าหร่อมีแสู่งสู่ว�างทีี่�ไม�เพียงพอ 25	(21.9)

8.	มีปัญหาสู่่ขภาพ/การเจ็ับัป่วยทีี่�เกิดข่�นจัากการที่ำางาน 13	(11.4)

9.	มีการที่ำางานในสู่ภาพช่้�นแฉัะ	มีนำ�าขัง 5	(4.4)

10.	เคยถ้กสัู่ติว์ที่ำาร�ายหร่อแมลุ่งกัดติ�อยในขณะที่ำางาน 2	(1.8)

4.3 อุบัติเหตุแลัะก�รบ�ดเจ็บจ�กก�รทำ�ง�นำ

	 กลุ่่�มตัิวอย�างพนักงานช้�างประสู่บัอ่บััติิเหต่ิหร่อบัาดเจ็ับั 

จัากการที่ำางานในรอบั	1	ป ีที่ ี �สู่ ำารวจัพบัที่ั �งสู่ ิ �น	 51	 คน	

คิดเป็นร�อยลุ่ะ	44.7	ของกลุ่่�มติัวอย�างที่ั�งหมด	โดยลุ่ักษณะของ

อ่บััติิเหต่ิทีี่�พบัมากทีี่�สู่่ด	ค่อ	เกิดจัากสิู่�งของมีคมตัิดบัาด/ทิี่�ม/แที่ง	

ร �อยลุ่ะ	 52.9	 ซึ่ ่ � งอ ่บั ัติ ิ เหติ ่ที่ ี � เก ิดข ่ �นจัากสู่ ิ �งของม ีคมนี �	

มีระดับัความร่นแรงเพียงเล็ุ่กน�อย	ไม�ติ�องหย่ดงาน	ร�อยลุ่ะ	44.4	

อ่บััติิเหต่ิทีี่�พบัมากรองลุ่งมา	ค่อ	สิู่�งของหลุ่�นทัี่บัเที่�า	ร�อยลุ่ะ	37.3	

ซึ่่ �งอ่บััติิเหติ่ที่ี �เกิดข่ �นไม�ถ่งขั �นติ�องหย่ดงาน	ร�อยลุ่ะ	47.4	

อ่บััติิเหต่ิแลุ่ะการบัาดเจ็ับัอ่�นๆ	ได�แก�	วัติถ่กระเด็นเข�าติา	ร�อยลุ่ะ	

31.4	การลุ่่�น	หกลุ่�ม	ร�อยลุ่ะ	25.5	สู่ารเคมีกระเด็น/หกรด	

แลุ่ะถ้กกระแที่กจัากของแข็ง	ร�อยลุ่ะ	17.6	ไฟัฟ้ัาด้ด	ช็้อติ	ร�อยลุ่ะ	

1.9	ติามลุ่ำาดับั	(ติารางทีี่�	2)
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ต�ร�งที� 2	อ่บััติิเหต่ิแลุ่ะการบัาดเจ็ับัจัากการที่ำางาน	จัำาแนกติามระดับัความร่นแรง	(n	=	51)

อุบัติเหตุ/ก�รบ�ดเจ็บ จ�กก�รทำ�ง�นำ 

(ตอบได�ม�กกว่� 1 ข้�อ)

ระดับคำว�มรุนำแรง รวม

เล็ักนำ�อย 

ไม่ต�องหยุดง�นำ

ป�นำกลั�ง 

หยุดง�นำ 1-3 วันำ

รุนำแรง 

หยุดง�นำ > 3 วันำ

จำ�นำวนำ

(ร�อยลัะ)

จำ�นำวนำ

(ร�อยลัะ)

จำ�นำวนำ

(ร�อยลัะ)

สิู่�งของตัิด	บัาด	ทิี่�มแที่ง 12	(44.4) 10	(37.0) 5	(18.5) 27	(52.9)

สิู่�งของหลุ่�นทัี่บัเที่�า 9	(47.4) 7	(36.8) 3	(15.8) 19	(37.3)

วัติถ่กระเด็นเข�าติา 9	(56.3) 5	(31.3) 2	(12.5) 16	(31.4)

ลุ่่�น	หกลุ่�ม 8	(61.5) 2	(15.4) 3	(23.1) 13	(25.5)

สู่ารเคมีกระเด็น/หกรด 7	(77.8) 2	(22.2) - 9	(17.6)

ถ้กกระแที่กจัากของแข็ง 3	(33.3) 5	(55.6) 1	(11.1) 9	(17.6)

ไฟัฟ้ัาด้ด	ช็้อติ - 1	(100.0) - 1	(1.9)

 4.4 พฤติกรรมคำว�มปลัอดภัยในำก�รทำ�ง�นำ

	 	 กลุ่่�มตัิวอย�างสู่�วนใหญ�มีพฤติิกรรมความปลุ่อดภัย

ในการที่ำางานเชิ้งบัวกทีี่�ปฏิิบััติิเป็นประจัำา	ค่อ	การเลุ่่อกใช้�อ่ปกรณ์	

เคร่ �องม่อที่ี �มีความเหมาะสู่มกับังานที่ี�ปฏิิบััติิ	ร�อยลุ่ะ	79.8	

รองลุ่งมา	ค่อ	การแติ�งกายถ้กติ�องเหมาะสู่มกับัลุ่ักษณะงาน	

ร�อยลุ่ะ	70.2	แลุ่ะพบัว�ากลุ่่�มติัวอย�างไม�มีการสู่้บับั่หรี�/ยาเสู่�น	

ขณะที่ำางาน	ร�อยลุ่ะ	77.2	สู่�วนพฤติิกรรมการสู่วมใสู่�อ่ปกรณ์ 

ค่�มครองความปลุ่อดภัยสู่�วนบ่ัคคลุ่ขณะที่ำางาน	พบัว�า	สู่�วนใหญ�

มีการสู่วมใสู่�อ่ปกรณ์บัางครั�ง	ร�อยลุ่ะ	58.8	ติามลุ่ำาดับั	(ติาราง 

ทีี่�	3)

ต�ร�งที� 3	พฤติิกรรมความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	(n	=	114)

พฤติกรรมคำว�มปลัอดภัยในำก�รทำ�ง�นำ
ปฏิิบัติประจำ�

จำ�นำวนำ (ร�อยลัะ)

ปฏิิบัติบ�งคำรั�ง

จำ�นำวนำ (ร�อยลัะ)

ไม่ปฏิิบัติเลัย

จำ�นำวนำ (ร�อยลัะ)

1.	การเลุ่่อกใช้�อ่ปกรณ์	เคร่�องม่อทีี่�มีความเหมาะสู่มกับังานทีี่�ปฏิิบััติิ 91	(79.8) 23	(20.2) -

2.	การแติ�งกายถ้กติ�องเหมาะสู่มกับัลัุ่กษณะงาน 80	(70.2) 31	(27.2) 3	(2.6)

3.	การปฏิิบััติิงานติามขั�นติอนการที่ำางานอย�างปลุ่อดภัย 66	(57.9) 47	(41.2) 1	(0.9)

4.	การติรวจัสู่อบัอ่ปกรณ์	เคร่�องม่อ	เคร่�องจัักร	ให�พร�อมสู่ำาหรับัที่ำางาน 58	(50.9) 52	(45.6) 4	(3.5)

5.	การแจั�งให�หัวหน�างานที่ราบัทัี่นทีี่เม่�อพบัเห็นสิู่�งทีี่�อาจัเป็นอันติราย	

			ในการที่ำางาน

44	(38.6) 57	(50.0) 13	(11.4)

6.	การสู่วมใสู่�อ่ปกรณ์ค่�มครองความปลุ่อดภัยสู่�วนบ่ัคคลุ่ขณะที่ำางาน 33	(28.9) 67	(58.8) 14	(12.3)

7.	การจััดสู่ถานที่ี�ที่ำางานให�สู่ะอาดปลุ่อดภัย/จััดวางอ่ปกรณ์ให�เป็น 

			ระเบีัยบั

31	(27.2) 56	(49.1) 27	(23.7)

8.	การปฏิิบััติิงานด�วยภาวะร�างกายทีี่�ไม�พร�อม	เช้�น	ไม�สู่บัาย	อ�อนเพลีุ่ย	

			หร่อด่�มสู่่รา

11	(9.7) 34	(29.8) 69	(60.5)

9.	การซึ่�อมแซึ่มอ่ปกรณ์	เคร่�องม่อ	เคร่�องจัักร	ทีี่�ช้ำาร่ดทัี่นทีี่	แม�จัะไม�ใช้� 

			หน�าทีี่�ของที่�าน

10	(8.8) 37	(32.4) 67	(58.8)

10.	การสู้่บับ่ัหรี�/ยาเสู่�น	ขณะที่ำางาน 2	(1.8) 24	(21.0) 88	(77.2)
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 4.5 ก�รรับร้�คำว�มเสีำ�ยงต่อสุำข้ภ�พแลัะคำว�มปลัอดภัย 

ในำก�รทำ�ง�นำ

	 	 การวิเคราะห์ระดับัการรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพ

แลุ่ะความปลุ่อดภัยในการที่ำางานของกลุ่่ �มติัวอย�าง	พบัว�า	

พนักงานช้�างสู่�วนใหญ�	มีการรับัร้�ความเสีู่�ยงอย้�ในระดับัปานกลุ่าง	

ร�อยลุ่ะ	53.5	แลุ่ะการรับัร้�ความเสีู่�ยงอย้�ในระดับัติำ�า	ร�อยลุ่ะ	26.3	

ติามลุ่ำาดับั	(ติารางทีี่�	4)

ต�ร�งที� 4	ระดับัการรับัร้�ความเสีู่�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	(n	=	114)

ระดับก�รรับร้�คำว�มเสีำ�ยง จำ�นำวนำ (ร�อยลัะ)

การรับัร้�ระดับัติำ�า 30	(26.3)

การรับัร้�ระดับัปานกลุ่าง 61	(53.5)

การรับัร้�ระดับัสู้่ง 23	(20.2)

5. อภิปร�ยผู้ลั
	 การศ่กษาสู่ภาพแวดลุ่�อมการที่ำางานในสู่ถานประกอบั

การร�านซึ่�อมรถยนติ์	พบัว�า	สู่ถานประกอบัการสู่�วนใหญ�ไม�มี 

อ่ปกรณ์แจั�งเหติ่เพลุ่ิงไหม�สู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาที่ี�ผู้�านมา	

ที่ี�พบัว�า	สู่ถานประกอบัการสู่�วนใหญ�ไม�มีการติิดติั�งอ่ปกรณ์แจั�ง 

เหติ่เพลุ่ิงไหม�เช้�นเดียวกัน	(วิภารัติน์	โพธีิ�ขี	แลุ่ะคณะ,	2555)	 

ซึ่่�งสู่ถานประกอบัการควรจััดให�มีแลุ่ะดำาเนินการให�เป็นไปติาม 

มาติรฐานของกระที่รวงสู่าธีารณสู่่ข	แลุ่ะพบัว�าสู่ถานประกอบั	

การสู่�วนใหญ�ไม�มีระบับั	5สู่	ในการดำาเนินงาน	โดยกิจักรรม	5สู่	

เป็นพ่�นฐานในการจััดการด�านความปลุ่อดภัย	เช้�น	การมีบัอร์ด 

จััดเก็บัเคร ่ �องม่อ	ม ีป ้ายช้่ �อบัอกช้ั �นวางของแลุ่ะป้ายช้่ �อ 

ผู้้�รับัผู้ิดช้อบักำาหนดจั่ดติิดติั �งเพ่ �อสู่ะดวกในการหยิบัใช้�งาน	

เป็นติ�น	ซึ่่�งการดำาเนินกิจักรรม	5สู่	สู่ามารถลุ่ดอ่บััติิเหติ่แลุ่ะที่ำา 

ให�การที่ำางานมีความปลุ่อดภัยมากข่�น

	 การศ่กษาประเด็นสู่ภาพปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยแลุ่ะ

ความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	พบัว�า	ปัญหาสู่�วนใหญ�ของพนักงาน 

เกี �ยวกับัการที่ำางานที่ี�ติ�องยกของหนักหร่ออย้�ในที่�าที่างการ 

ที่ำางานทีี่�ไม�เหมาะสู่ม	การที่ำางานทีี่�มีการสัู่มผัู้สู่สู่ารเคมี	แลุ่ะการ

ที่ำางานทีี่�มีการสัู่มผัู้สู่แหลุ่�งความร�อน	ซ่ึ่�งจัากกระบัวนการที่ำางาน 

ในสู่ถานประกอบัการร�านซึ่�อมรถยนติ์	มีขั�นติอนติั�งแติ�การรับั 

รถยนต์ิ	การนำารถยนต์ิเข�าสู้่�การซึ่�อมตัิวถัง	ที่ำาการเคาะ	ด่งตัิวถัง	

การเช้่�อม	การประกอบัช้ิ�นสู่�วน	การติรวจัสู่อบัสู่ภาพรป้ที่รงเม่�อ

ประกอบัเรียบัร�อยแลุ่�ว	แลุ่ะการซึ่�อมสีู่เพ่�อที่ำาการขัดสีู่เก�า	โป๊วสีู่	

พ�นสู่ีรองพ่�น	พ�นสู่ีจัริง	พ�นสู่ีเคลุ่่อบัเงา	ขัดเงา	แลุ่ะเคลุ่่อบัสู่ี	

เป็นติ�น	ซ่ึ่�งจัากกระบัวนการที่ำางานดังกลุ่�าวจัะเห็นได�ว�าพนักงาน 

ติ�องที่ำางานอย้�ในสู่ภาพแวดลุ่�อม	แลุ่ะสู่ภาพการที่ำางานที่ี�มีความ 

เสู่ี�ยงหลุ่ายด�าน	ได�แก�	ปัจัจััยอันติรายด�านการยศาสู่ติร์	 เช้�น	 

การยกเคลุ่่�อนย�ายของที่ี �มีนำ �าหนักมากไม�ถ้กวิธีี	ที่�าที่างการ 

ที่ำางานที่ี�ไม�เหมาะสู่ม	ซึ่่�งลุ่ักษณะการที่ำางานดังกลุ่�าว	อาจัก�อให� 

เกิดปัญหาอาการปวด	หร่อบัาดเจ็ับัของกลุ่�ามเน่�อสู่�วนติ�าง	ๆ	ได�	

(ณัฐช้ฎีา	พิมพาภรณ์,	2557;	ณัช้ช้ารี	อนงค์รักษ์	แลุ่ะทัี่ศน์พงษ์	

ติันติิปัญจัพร,	2559)	ในสู่�วนของการที่ำางานที่ี�ติ�องมีการสู่ัมผู้ัสู่ 

สู่ารเคมี	จัะเห็นได�ว�าสู่�วนใหญ�จัะเกิดข่�นจัากขั�นติอนในการพ�นสีู่	

ซึ่่ �งสู่ารเคมีที่ี �ผู้สู่มอย้�ในสู่ีสู่�วนใหญ�เป็นสู่ารประกอบัอินที่รีย์ 

ระเหยง�ายที่ี�สู่ามารถสู่�งผู้ลุ่ติ�อสู่่ขภาพร�างกายของพนักงานขณะ

ปฏิิบััติิงานได�	แลุ่ะการที่ำางานที่ี�มีการสู่ัมผู้ัสู่แหลุ่�งความร�อนสู่�วน

ใหญ�จัะเกิดข่�นกับัพนักงานที่ี�ที่ำางานใกลุ่�ห�องอบัสู่ีที่ี�มีความร�อน 

กระจัายออกมา	รวมถ่งความร�อนจัากสู่ภาพแวดลุ่�อมภายใน 

สู่ถานประกอบัการ	เป็นติ�น	ซ่ึ่�งจัากผู้ลุ่การศ่กษาดังกลุ่�าวสู่อดคลุ่�อง 

กับัการศ่กษาของณัฐช้ฎีา	พิมพาภรณ์	(2557)	ทีี่�ศ่กษาความเสีู่�ยง 

ด�านสู่่ขภาพจัากการที่ำางานของพนักงานในอ้�ซึ่�อมรถยนติ์	ที่ี�พบั 

ปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยความปลุ่อดภัยแลุ่ะสู่ภาพ	แวดลุ่�อม 

ในการที่ำางานด�านกายภาพ	เคมี	แลุ่ะปัญหาที่�าที่างการที่ำางานทีี่�

ไม�เหมาะสู่ม	รวมถ่งการศ่กษาของกมลุ่ช้นก	โอฬาริ	แลุ่ะคณะ	

(2562)	ที่ี �ศ ่กษาภาวะค่กคามสู่่ขภาพจัากการที่ำางานของ 

พนักงานในสู่ถานประกอบัการเคาะพ�นสีู่รถยนต์ิ	ทีี่�พบั	การสัู่มผัู้สู่ 

สิู่�งค่กคามสู่่ขภาพจัากการที่ำางานทัี่�ง	4	ด�าน	ได�แก�	ด�านกายภาพ	

ด�านเคมี	ด�านการยศาสู่ติร์	แลุ่ะด�านจิัติวิที่ยาสัู่งคม	เป็นติ�น

	 ประเด็นพฤติิกรรมการที่ำางานของกลุ่่�มตัิวอย�าง	พบัว�า	

พนักงานสู่�วนใหญ�มีพฤติิกรรมการที่ำางานทีี่�ที่ำาเป็นประจัำาในสู่�วน

ของการเลุ่่อกใช้�อ่ปกรณ์	เคร่�องม่อที่ี�มีความเหมาะสู่มกับังานที่ี� 

ปฏิิบััติิ	การแติ�งกายถ้กติ�องเหมาะสู่มกับัลุ่ักษณะงาน	แลุ่ะการ 

ไม�สู้่บับ่ัหรี�/ยาเสู่�น	ขณะที่ำางาน	ซ่ึ่�งการที่ำางานทีี่�ถ้กติ�องเหมาะสู่ม 

ติามกฎีระเบัียบัด�านความปลุ่อดภัยในการที่ำางานจัะสู่�งผู้ลุ่ดีติ�อ 

พนักงาน	แลุ่ะช้�วยลุ่ดปัญหาแลุ่ะค�าใช้�จั�ายด�านความไม�ปลุ่อดภัย

ในการที่ำางานให�แก�สู่ถานประกอบัการ	จัากผู้ลุ่การศ่กษาดังกลุ่�าว 

ใกลุ่�เคียงกับัการศ่กษาทีี่�ผู้�านมาของณัฐช้ฎีา	พิมพาภรณ์	(2557)	

ที่ี�พบัว�าพนักงานในอ้�ซึ่�อมรถยนติ์มีการปฏิิบััติิติามกฎีระเบัียบั 
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แลุ่ะว ิธี ีการที่ ำางานที่ ี �ปลุ่อดภ ัยติลุ่อดเวลุ่า	 ร �อยลุ่ะ	 80	 

แลุ่ะการศ ่กษาของกมลุ่ช้นก	 โอฬาร ิ 	 แลุ่ะคณะ	 (2562)	 

ที่ี�พบัพนักงานในสู่ถานประกอบัการเคาะพ�นสู่ีรถยนติ์มีระดับั 

พฤติิกรรมการที่ำางานที่ี�ปลุ่อดภัยโดยรวมอย้�ในระดับัสู่้ง	เป็นติ�น	

อย�างไรก็ติามจัากผู้ลุ่การศ่กษา	พบัประเด็นพฤติิกรรมการที่ำางาน 

ของพนักงานที่ี�เป็นพฤติิกรรมเสู่ี�ยงที่ี�ที่างสู่ถานประกอบัการควร

มีการบัริหารจััดการด�านความปลุ่อดภัยอย�างสู่มำ�าเสู่มอแลุ่ะ 

ติ�อเน่ �องค่อ	พฤติิกรรมการสู่วมใสู่�อ่ปกรณ์ค่ �มครองความ 

ปลุ่อดภัยสู่�วนบั่คคลุ่	การจััดสู่ถานที่ี�ที่ำางานให�สู่ะอาดปลุ่อดภัย	

การวางอ่ปกรณ์ให�เป็นระเบีัยบั	ทีี่�พบัว�า	พนักงานสู่�วนใหญ�มีการ

ปฏิิบััติิเพียงบัางครั�งเที่�านั �น	ซึ่่ �งลุ่ักษณะการปฏิิบััติิดังกลุ่�าว 

อาจัก�อให�เกิดอันติราย	แลุ่ะอ่บััติิเหต่ิจัากการที่ำางานได�				

		 การวิเคราะห์การรับัร้�ความเสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความ

ปลุ่อดภัยในการที่ำางาน	พบัว�า	พนักงานช้�างสู่�วนใหญ�	มีการรับัร้�

ความเสู่ี �ยงอย้ �ในระดับัปานกลุ่าง	ซึ่่ �งการรับัร้ �ความเสู่ี �ยง 

จัากการที่ำางาน	เป็นการรับัร้�แลุ่ะเช้่�อว�าตินเองมีโอกาสู่ที่ี�จัะเกิด 

อันติราย	อ่บััติิเหติ่จัากการที่ำางาน	แลุ่ะรับัร้�ระดับัความร่นแรงที่ี�

จัะเกิดข่�นกับัสู่่ขภาพอนามัย	ติามแนวคิดการรับัร้�ความเสู่ี�ยง	3	

ด�าน	ได�แก�	การรับัร้�ด�านสู่่ขภาพร�างกาย	การรับัร้�ด�านสู่ภาพ 

การที่ำางาน	แลุ่ะการรับัร้ �ด�านเคร่�องม่อ	เคร่ �องจัักร	เป็นติ�น	 

ซึ่่�งจัากผู้ลุ่การศ่กษาดังกลุ่�าวสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของสู่่รดา	

ลุ่ัดลุ่อย	(2557)	ที่ี�ศ่กษาการรับัร้�ความปลุ่อดภัยในการที่ำางาน 

ของพนักงาน	บัริษัที่ผู้ลุ่ิติภัณฑ์์พลุ่าสู่ติิก	ที่ี�พบัว�า	การรับัร้�ความ

ปลุ่อดภัยจัากการที่ำางานของพนักงานด�านการรับัร้�ด�านสู่ภาพ 

การที่ำางานอย้�ในระดับัปานกลุ่าง	แลุ่ะใกลุ่�เคียงกับัการศ่กษาของ

วาณิช้า	โขมพัฒน์	แลุ่ะศ่ภาภาสู่	คำาโตินด	(2559)	ที่ี �พบัว�า	 

พนักงานปฏิิบััติิการในอ่ติสู่าหกรรมอาหารแลุ่ะเคร่�องด่�มมีระดับั

การรับัร้�ความเสู่ี�ยงโดยรวมอย้�ในระดับัมาก	เป็นติ�น	ซึ่่�งจัากผู้ลุ่ 

การศ่กษาประเด็นการรับัร้�ความเสู่ี�ยงในหัวข�อที่ี�มีการรับัร้�น�อย 

ถ่งปานกลุ่าง	ได�แก�	การที่ำางานเม่�อสู่ภาพร�างกายไม�ปกติิ	เช้�น	

อ�อนเพลีุ่ย	ม่นเมา	ไม�สู่บัาย	เป็นสู่าเหต่ิหน่�งทีี่�ที่ำาให�เกิดอ่บััติิเหต่ิ	

แลุ่ะการเรียนร้ �วิธีีการที่ำางานติามค้ �ม่อความปลุ่อดภัยอย�าง 

ลุ่ะเอียด	ที่ำาให�ปฏิิบััติิงานได�อย�างปลุ่อดภัย	รวมถ่งการบัำาร่งรักษา 

เคร่�องม่อ	เคร่�องจัักร	แลุ่ะอ่ปกรณ์ติ�าง	ๆ 	เป็นหน�าทีี่�ของช้�างซึ่�อม

บัำาร่งเที่�านั�น	เป็นติ�น	ซึ่่�งประเด็นการรับัร้�ความเสู่ี�ยงเหลุ่�านี� 

ควรมีการสู่�งเสู่ริมความร้�	ความเข�าใจั	เพ่�อสู่ร�างทัี่ศนคติิทีี่�ถ้กติ�อง

ในการปฏิิบััติิงานทีี่�ปลุ่อดภัยติ�อไป

 5.1 ข้�อเสำนำอแนำะจ�กผู้ลัก�รศึกษ�

	 	 1)	ปัญหาด�านอาช้ีวอนามัยความปลุ่อดภัย	แลุ่ะ 

สู่ภาพแวดลุ่�อมในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ์	

ถ่อเป็นปัญหาทีี่�สู่ำาคัญ	ดังนั�น	หน�วยงานทีี่�เกี�ยวข�องควรติระหนัก

แลุ่ะเร�งป้องกันปัญหาดังกลุ่�าว	โดยอาจัจััดโครงการหร่อกิจักรรม

ติรวจัประเมินความเสีู่�ยงทีี่�มีผู้ลุ่กระที่บัติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะสิู่�งแวดลุ่�อม 

ในสู่ถานประกอบัการเป็นประจัำาอย�างน�อยปีลุ่ะ	1	ครั�ง	เพ่�อเป็น

การเฝ้ึาระวังแลุ่ะติิดติามปัญหาอย�างใกลุ่�ชิ้ด

	 	 2)	หน�วยงานที่ี�เกี�ยวข�องควรให�การด้แลุ่สู่่ขภาพ 

แลุ่ะความปลุ่อดภัยจัากการที่ำางาน	เพ่�อลุ่ดความเสู่ี�ยง	รวมที่ั�ง 

ควรนำาข�อม้ลุ่ไปใช้�ในการวางแผู้นสู่�งเสู่ริมการรับัร้�ในการปรับั 

เปลุ่ี�ยนพฤติิกรรมสู่่ขภาพแลุ่ะพฤติิกรรมความปลุ่อดภัยในการ 

ที่ำางานของพนักงานในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ ์

ติ�อไป

 5.2 ข้�อเสำนำอแนำะในำก�รวิจัยคำรั�งต่อไป

	 	 1)	การศ่กษาแนวที่างหร่อร้ปแบับัการปรับัเปลีุ่�ยน

พฤติิกรรมที่ี�เหมาะสู่มในการที่ำางานอย�างปลุ่อดภัยของพนักงาน

ในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนต์ิ

	 	 2)	การศ่กษาปัจัจััยที่ี�มีอิที่ธีิพลุ่ติ�อการรับัร้�ความ 

เสู่ี�ยงติ�อสู่่ขภาพแลุ่ะความปลุ่อดภัยในการที่ำางานของพนักงาน 

ในสู่ถานประกอบักิจัการร�านซึ่�อมรถยนติ์	เพ่�อจัะที่ำาให�ที่ราบั 

ประเด็นที่ี�ติ�องดำาเนินการปรับัปร่งแก�ไข	ที่ั�งนี�เพ่�อลุ่ดความเสู่ี�ยง 

ติ�อสู่่ขภาพ	แลุ่ะค่ณภาพชี้วิติทีี่�ดีของแรงงานกลุ่่�มดังกลุ่�าว
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ปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	2)	ศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพหนังสู่่อ	พ๊อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 

เร่�อง	“เคล็ุ่ดลัุ่บัธ่ีรกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธ์ีช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	 	

 วิธีีก�ร: เคร่�องมอ่ในการพัฒนาหนังสู่อ่พ็อกเกต็ิบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่	์ค่อ	แบับัสู่ัมภาษณ์แบับัมีโครงสู่ร�างแลุ่ะกลุ่่�มผู้้�ให�ข�อม้ลุ่ 

ซึ่่�งเป็นกลุ่่�มผู้้�เช้ี�ยวช้าญที่างด�านเน่�อหาจัำานวน	 3	คน	แลุ่ะผู้้�เช้ี�ยวช้าญที่างด�านเที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะสู่่�อดิจัิติอลุ่จัำานวน	3	คน	เคร่�องม่อใน 

การประเมินประสู่ิที่ธีิภาพหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	ค่อ	แบับัสู่อบัถามออนไลุ่น์	กลุ่่�มติัวอย�างค่อประช้าช้นที่ั�วไป	คำานวณ 

ขนาดกลุ่่�มตัิวอย�างโดยใช้�สู้่ติรของ	Roscoe	ได�กลุ่่�มตัิวอย�างจัำานวน	400	คน	ใช้�วิธีีเลุ่่อกกลุ่่�มตัิวอย�างแบับัสู่ะดวก	

 ผู้ลัก�รศึกษ�: การพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่าง 

การติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	โดยใช้�โปรแกรม	Canva	ได�ผู้ลุ่ผู้ลิุ่ติเป็นหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ในร้ปแบับัของมัลุ่ติิมีเดีย	ภาพถ�าย	(Image)	

เสู่ียงบัรรยาย	(Sound)	ภาพเคลุ่่�อนไหว	2	มิติิ	3	มิติิ	(	2D-3D	Animation)	วีดิที่ัศน์	(Video)	โดยเน่�อหาประกอบัด�วย	9	สู่�วน	 

เป็นรายลุ่ะเอียดเกี�ยวกับัการเป็นสู่ติาร์ที่อัพ	(startup)	เคลุ่็ดลุ่ับัการขาย	ช้�องที่างการขายออนไลุ่น์แลุ่ะออฟัไลุ่น์	กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่าง 

การติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย	(OMNI	 Channel)	แลุ่ะเที่คนิคการขายลุ้่กค�าติ�างประเที่ศ	การประเมินประสิู่ที่ธิีภาพหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ัก 

อิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	5	ด�าน	โดยแบับัสู่อบัถามออนไลุ่น์	ผู้ลุ่การประเมินได�คะแนนเฉัลีุ่�ยในระดับัดีมาก	3	ด�าน	ค่อ	1)	ด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้�	

2)	ด�านเน่�อหาสู่าระ	แลุ่ะ	3)	ด�านการใช้�ภาษา	(X̅	=	4.59,	4.54,	4.51	ติามลุ่ำาดับั)	แลุ่ะคะแนนอย้�ในระดับัดี	2	ด�าน	ค่อ	 

1)	ด�านการนำาไปใช้�ประโยช้น์	2)	ด�านประสิู่ที่ธิีภาพแลุ่ะประสิู่ที่ธิีผู้ลุ่	(X̅	=	4.47,	4.15	ติามลุ่ำาดับั)

คำำ�สำำ�คัำญ: หนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่,	ธ่ีรกิจัปลุ่ากัด,	กลุ่ย่ที่ธ์ีช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย
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Abstract
 Objectives:	The	research	study	aimed	to	1)	develop	an	electronic	pocket	book	titled	“Business	Tips	

of	Fighting	Fish	Millionaire	Using	a	Variety	of	Marketing	Channel	Strategies”	and	2)	study	efficiency	of	the	 

electronic	pocket	book.	

 Method: The	research	tool	were	a	structured	interview	and	informants	for	development	of	the	 

electronic	pocket	book,	and	an	online	questionnaire	for	evaluating	efficiency	of	the	electronic	pocket	book.	

The	Informant	group	consisted	of	three	content	experts	and	three	experts	in	technology	and	digital	media.	

Sample	were	400	general	people	calculated	by	using	Roscoe	formula.	Convenient	sampling	was	applied.	

 Results: The	result	of	the	development	of	an	electronic	pocket	book	titled	“Business	Tips	of	Fighting	

Fish	Millionaire	Using	a	Variety	of	Marketing	Channel	Strategies”	using	Canva	development	of	multimedia	e-book	

format	displayed	in	the	form	of	photos	(Image),	narration	(sound),	animation,	2D,	3D,	and	VHS	(video).	The	

content	consisted	of	9	sections	in	startup,	fighting	fish	business,	selling	through	online	and	offline,	and	selling	

strategies	for	fighting	fish	using	a	variety	of	channels	(OMNI	Channel).	Assessment	of	efficiency	of	the	developed	

electronic	pocket	book	using	online	questionnaire	under	5	feature	elements	revealed	that	the	mean	scores	of	

three	elements	were	at	very	good	levels.	They	were	1)	customers’	learning,	2)	content	of	the	developed	 

pocket	book	and	3)	language	usage	(X̅	=	4.59,	4.54,	4.51	respectively).	Similarly,	mean	scores	of	another	two	

elements	were	at	good	levels,	1)	utilization	performance	and	2)	effectiveness	(X̅	=	4.47,	4.15	respectively).

Keyword: Electronic	 Pocket	 Book,	Bettas	Fise	Business,	OMNI	 Channel	Marketing	Strategy

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 การก�าวเข�าสู่้�ศติวรรษที่ี�	21	เที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะนวัติกรรม 

ได�พัฒนาไปอย�างก�าวกระโดด	สู่ิ�งแวดลุ่�อมมีการเปลุ่ี�ยนแปลุ่ง 

แบับัพลุ่วัติรความร้�ใหม�เกิดข่�นที่่กวันที่ำาให�ติ�องมีการเรียนร้� 

พัฒนาที่ักษะความสู่ามารถใหม�อย้�ติลุ่อดเวลุ่า	(Luengpol	and	 

Nakphan,	2013)	ด�วยสู่าเหติ่นี�สู่�งผู้ลุ่ให�ที่่กคนติ�องติระหนักถ่ง 

การเพิ�มพ้นความร้�ผู้�านการอ�านหนังสู่่อรวมถ่งการเปลุ่ี�ยนแปลุ่ง 

ของเที่คโนโลุ่ยีที่างการศ่กษาแลุ่ะการเรียนร้�ที่ี�สู่นับัสู่น่นให�เกิด 

การเรียนร้�เพ่�อพัฒนาศักยภาพให�กบััตินเองในการใช้�เวลุ่าว�างให� 

เกิดประโยช้น์สู่้งสู่่ดนับัเป็นสู่ิ�งที่ี�จัำาเป็นในการขับัเคลุ่่�อนประเที่ศ	

(Klaisung,	2012)	จัากการสู่ำารวจัของสู่ำานักงานสู่ถิติิแห�งช้าติิ	 

การอ�านหนังสู่่อของคนไที่ยอาย่ตัิ�งแติ�	6	ปีข่�นไป	อ�านหนังสู่่อลุ่ดลุ่ง 

จัากร�อยลุ่ะ	69.1	ในปี	2558	แลุ่ะคนไที่ยอ�านหนังสู่่อลุ่ดลุ่งเก่อบั 

ที่่กวัน	(สู่ำานักงานสู่ถิติิแห�งช้าติิ,	2558,	หน�า	6)	ซึ่่�งเกิดจัาก 

หลุ่ายสู่าเหต่ินับัตัิ�งแติ�การขาดแคลุ่นหนังสู่่อทีี่�ดี	หนังสู่่อขาดความ 

น�าสู่นใจัแลุ่ะไม�ที่ันสู่มัย	ในปัจัจั่บัันมีการเปลุ่ี�ยนแปลุ่งร้ปแบับั 

การศ่กษาแลุ่ะการอ�านไปมากโดยเฉัพาะการนำาองค์ความร้�เดิม 

ผู้สู่านกับัเที่คโนโลุ่ยีมาสู่ร�างร้ปแบับัเป็นหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่	์

(e-Books)	เป็นสู่่�อการเรียนร้�หน่�งที่ี�จัะที่ำาให�ผู้้�อ�านเกิดความ 

สู่นใจัในการแสู่วงหาความร้ �ด �วยตินเองเน่ �องจัากหนังสู่่อ 

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์สู่ามารถแสู่ดงผู้ลุ่ในร้ปแบับัสู่่�ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่ ์

เป็นแฟั้มข�อม้ลุ่คอมพิวเติอร์ที่ี �สู่ามารถอ�านผู้�านที่างหน�าจัอ	 

คอมพิวเติอร์หร่อโที่รศัพที่์เคลุ่่ �อนที่ี �	ที่ั �งในระบับัออฟัไลุ่น  ์

แลุ่ะออนไลุ่น์	 โดยค่ณลุ่ักษณะของหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ 

สู่ามารถเช้่ �อมโยงสู่ร�างปฏิิสู่ัมพันธี์	แลุ่ะโติ�ติอบักับัผู้้ �อ�านได�	

สู่ามารถแที่รกภาพ	เสู่ียง	ภาพเคลุ่่�อนไหวแลุ่ะสู่ามารถสู่ั�งพิมพ์ 

เอกสู่ารที่ี�ติ�องการออกที่างเคร่�องพิมพ์ได�	อีกประการหน่�งที่ี� 

สู่ำาคัญ	ค่อ	หนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์สู่ามารถปรับัปร่งข�อม้ลุ่ให� 

ที่ันสู่มัยได�ติลุ่อดเวลุ่าที่ี �ติ �องการโดยไม�มีข �อจัำากัดในเร่ �อง 

ของสู่ถานที่ี �แลุ่ะเวลุ่าซึ่่ �งค่ณสู่มบััติิเหลุ่�านี �จัะไม�มีในหนังสู่่อ 

ธีรรมดาที่ั �วไป	 (Treepuech,	 2011)	นอกจัากนี �หนังสู่่อ 

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ยังสู่ามารถออกแบับัพัฒนาเป็นหนังสู่่ออ�าน 

นอกเวลุ่า	ทีี่�เรียกว�า	“พ็อกเก็ติบ๊่ัก”	ทีี่�มีการเรียบัเรียงเน่�อหาให�สัู่�น 

กระช้บัั	สู่ร�างความน�าสู่นใจั	เรียงร�อยลุ่ำาดับัเน่�อหาให�สู่อดคลุ่�อง

กับัความติ�องการของผู้้�อ�าน	มีการอธีิบัายเน่�อหาให�เข�าใจัง�ายข่�น

พร�อมกับัมีภาพแลุ่ะเสู่ียงที่ี�สู่ร�างความสู่น่กเพลุ่ิดเพลุ่ินไม�น�าเบั่�อ	

สู่ามารถเรียนร้�ได�ด�วยตินเองสู่นองหลุ่ักด�านจัิติวิที่ยาของมน่ษย์ 

สู่อดแที่รกเน่�อหาผู้สู่านสู่่�อร้ปแบับัอ่�นๆ	เพ่�อสู่ร�างความเข�าใจั 

เป็นบัที่ความทีี่�ผู้้�อ�านพ่งพอใจั	(รตีิ	งามนิยม,	2558)	จัากประเด็น 

ที่ี�กลุ่�าวมาข�างติ�น	รวมถ่งผู้้�วิจััยได�ที่ำาการวิจััยที่ี�ผู้�านมา	เร่�อง	 
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การพัฒนาบัริษัที่สู่�งออกจัำาลุ่องแบับัมีสู่�วนร�วมสู่ำาหรับัผู้้�เพาะ	

เลุ่ี�ยงปลุ่าสู่วยงามของประเที่ศไที่ย	ซึ่่�งพบัองค์ความร้�ที่ี�ได�จัาก 

กระบัวนการดำาเนินงานวิจั ัยเกี �ยวกับักระบัวนการพัฒนา 

ผู้้�ประกอบัการค�าปลุ่ากัดที่ี�สู่ามารถสู่ร�างรายได�ให�กับัเกษติรกร 

แลุ่ะประช้าช้นทัี่�วไป	รวมถ่งองค์ความร้�ในการสู่ร�างม้ลุ่ค�าเพิ�มให�

กับัผู้ลุ่ิติภัณฑ์์โดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์การติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่ายช้�องที่าง	

เรียกว�า	OMNI	Channel	เป็นการผู้สู่านช้�องที่างการติลุ่าดแบับั

ออนไลุ่น์แลุ่ะออฟัไลุ่น์ในรป้แบับัการค�าปลุ่ีกที่ี�ให�บัริการโดยติรง

กับัผู้้�บัริโภคคนสู่่ดที่�ายเป็นการเช่้�อมโยงในท่ี่กช้�องที่างเข�าด�วยกัน

เพ่�อสู่ร�างประสู่บัการณ์ที่ี�ดีแก�ผู้้�บัริโภคผู้�านช้�องที่างการขายที่ี� 

เป็นไปได�	เช้�น	ม่อถ่อ	คอมพิวเติอร์	หน�าร�านค�าจัริง	โที่รที่ัศน์	

จัดหมายอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	แลุ่ะแค็ติติาลุ่็อก	เป็นติ�น	(Kersmark	

and	Staflund,	2015)	จัากงานวิจััยได�มีการสู่กัดความร้�โดยใช้� 

แนวที่างการจััดการองค์ความร้�	(Knowledge	Management	:	

KM)	ที่ี�พร�อมนำาไปใช้�ประโยช้น์ได�จัริงแติ�องค์ความร้�ที่ี�ได�ขาด 

การเผู้ยแพร�แลุ่ะนำาเสู่นอติ�อสู่าธีารณะช้นทัี่�วไป	ด�วยเหต่ินี�จ่ังเกิด

แนวคิดการพัฒนางานวิจััยที่ี�นำาองค์ความร้�ที่ี �ได�จัากงานวิจััย 

ดังกลุ่�าว	มาเผู้ยแพร�ให�กับับั่คคลุ่ที่ี�สู่นใจั	นักเรียน	นักศ่กษา	

แลุ่ะประช้าช้นที่ั �วไป	 โดยการพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊ก 

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ที่ี �มีร้ปแบับัการเรียบัเรียงเน่ �อหาที่ี�เข�าใจัง�าย	 

สู่ร�างความน�าสู่นใจัแลุ่ะด่งด้ดด�วยการใช้�ภาพแลุ่ะเสู่ียงเป็น 

สู่่�อแบับัประสู่ม	(Multimedia)	สู่�งเสู่ริมการเรียนร้�ที่ำาให�เกิด 

ประสู่ิที่ธีิภาพในการอ�านมากยิ�งข่�น	เกิดประโยช้น์	ในวงกว�าง 

กับัประช้าช้นที่ั�วไปเป็นสู่่�อที่ี�ช้�วยสู่�งเสู่ริมการเป็นผู้้�ประกอบัการ 

ติ�อไป

2. วัตถุประสำงค์ำในำก�รวิจัย
	 2.1	เพ่ �อพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 

เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการ 

ติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”

	 2.2	เพ่�อศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพของหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊ก 

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�าน	โดยใช้� 

กลุ่ย่ที่ธ์ีช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”

3. ก�รทบทวนำวรรณกรรม แนำวคิำด ทฤษฏีิ แลัะง�นำวิจัย 

ที�เกี�ยวข้�อง
	 จัากการที่บัที่วนงานวิจััยทีี่�ผู้�านมาพบัว�า	การศ่กษางาน

วิจััยที่ี�เกี �ยวข�องด�านการพัฒนาหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์มีน�อย 

เน่ �องจัากเป็นองค์ความร้ �ใหม�ที่ี �บัางคนยังไม�เข�าใจับัริบัที่ 

เกี�ยวกับัหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	(Bhirakit,	2012)	สู่ำาหรับัหนังสู่่อ

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์มีหลุ่ายร้ปแบับั	เช้�น	อีบั่ ๊ก	 (E-book),	อีพับั	

(e-Pub),	อีแม็กกาซีึ่น	(e-Magazine),	ดิจิัทัี่ลุ่แม็กกาซีึ่น	(Digital	

Magazine),	ดีพีเอสู่	(DPS:	Digital	Publishing	Suite)	เป็นติ�น	

อีบ๊่ัก	(e-Book)	มี	2	ร้ปแบับั	ค่อ		พีดีเอฟัไฟัล์ุ่	(PDF:	Portable	

Document	Format)	ที่ี�มักนำาเอางานที่ี�ติีพิมพ์จัริง	ที่ำาเป็นไฟัลุ่์

พีดีเอฟัแลุ่�วสู่�งออกเป็นหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ซึ่่ �งมีข�อจัำากัด 

ในการนำาเสู่นอในด�านปฏิิสู่ัมพันธี์กับัผู้้ �ใช้�	ร้ปแบับัติัวอักษร 

สู่ามารถปรับัข�อความให�ใหญ�เลุ่็กได�เฉัพาะในสู่�วนของข�อความ	

แลุ่ะ	2)	หนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์แบับัสู่่�อประสู่ม	(Multimedia)	 

เน�นเสู่นอข�อม้ลุ่เน่�อหาสู่าระในลุ่ักษณะแบับัสู่่�อผู้สู่มระหว�างสู่่�อ 

ภาพนิ�งแลุ่ะภาพเคลุ่่�อนไหวกับัสู่่�อประเภที่เสีู่ยงในลัุ่กษณะติ�างๆ	

ผู้นวกกับัศักยภาพของคอมพิวเติอร	์(Bhirakit,	2012)	จัากการ 

ศ่กษาโปรแกรมที่ี�สู่ามารถนำามาสู่ร�างหนังสู่อ่อิเลุ่็กที่รอนิกสู่	์เช้�น	

Flip	Album,	Flipping	Book,	Sesk	Top	Author,	HelpNDoc,	

I	Love	Library,	Flipbook	Soft,	Canva	(Klaisung,	2012)	 

โดยหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่มีความสู่ามารถด�านปฏิิสัู่มพันธ์ีกับัผู้้�ใช้�	

(Interactive)	ได�หลุ่ากหลุ่ายรองรับัวีดิที่ัศน์	(Video)	ออดิโอ	

(Audio)	แสู่ดงผู้ลุ่สู่วยงามให�สู่ามารถติอบัสู่นองกับัความติ�องการ 

ของผู้้�อ�านได�อย�างมีประสิู่ที่ธิีภาพ	(Bhirakit,	2012)	ดังนั�นผู้้�วิจััย

ได�ใช้�แนวคิดกระบัวนการผู้ลุ่ิติหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ติาม 

แบับัจัำาลุ่องเอดดี�	(ADDIE	Model)	โดยหลุ่ักการออกแบับัของ	

ADDIE	model	เป็นกระบัวนการพัฒนาร้ปแบับัการพัฒนาหนังสู่่อ 

อิเลุ่ ็กที่รอนิกสู่์เป ็น	 5	ข ั �น	ประกอบัด�วย	การว ิเคราะห์	

การออกแบับั	การพัฒนา	การนำาไปใช้�	แลุ่ะการประเมินผู้ลุ่	 

ซึ่่ �งแติ�ลุ่ะขั �นติอนเป็นแนวที่างที่ี �มีลุ่ักษณะที่ี�ย่ดหย่ �นเพ่ �อให� 

สู่ามารถนำาไปสู่ร�างเป็นเคร่�องม่อได�อย�างเหมาะสู่ม	(Shibley	et	

al.,	 2011)	บัที่ความนี �น ำาเสู่นอร้ปแบับัการสู่ร�างหนังสู่่อ 

อิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ติามแบับัจัำาลุ่องเอดดี�	(ADDIE	Model)	โดยผู้้�วิจััย

ได�ติ�อยอดองค์ความร้�เดิมเพิ�มอีก	4	องค์ประกอบั	ค่อ	ฮาร์ดแวร์	

ซึ่อฟัแวร์	เน่�อหา	แลุ่ะบั่คคลุ่	ซึ่่�งสู่�งผู้ลุ่ให�ได�กรอบัแนวคิดใหม� 

เป็นการบั้รณาการขอบัเขติความร้�ที่ี�ขยายผู้ลุ่ให�มีประสู่ิที่ธีิภาพ 

แลุ่ะประสู่ิที่ธีิผู้ลุ่ในการพัฒนาหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ที่ี�สู่ามารถ 

ประย่กต์ิใช้�ในที่างปฏิิบััติิจัริง	ดังแสู่ดงในภาพ	1
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ได้เฉพาะในส่วนของข้อความ และ 2) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์แบบสื่อประสม (Multimedia) เน้น
เสนอข้อมูลเนื้อหาสาระในลักษณะแบบสื่อผสม
ระหว่างสื่อภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหวกับสื่อ
ประเภทเสียงในลักษณะต่าง ๆ ผนวกกับศักยภาพ
ของคอมพิวเตอร์ (Bhirakit, 2012) จากการศึกษา
โปรแกรมที่สามารถนํามาสร้างหนังสือ 
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น Flip Album, Flipping Book, 
Sesk Top Author, HelpNDoc, I Love Library, 
Flipbook Soft, Canva ( Klaisung, 2012)  โ ด ย
หนั งสื อ อิ เล็ กทรอนิกส์มี ความสามารถ ด้าน
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้ (Interactive) ได้หลากหลาย
รองรับวีดิทัศน์ (Video) ออดิโอ (Audio) แสดงผล
สวยงามให้สามารถตอบสนองกับความต้องการของ
ผู้ อ่านได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Bhirakit, 2012) 
ดังนั้นผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดกระบวนการผลิตหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ตามแบบจําลองเอดด้ี (ADDIE 

Model) โดยหลักการออกแบบของ ADDIE model 
เป็นกระบวนการพัฒนารูปแบบการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็น 5 ขั้น ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การนําไปใช้ 
และการประเมินผล ซึ่งแต่ละขั้นตอนเป็นแนวทาง
ที่มีลักษณะท่ียืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถนําไปสร้างเป็น
เครื่ องมือไ ด้อย่าง เหมาะสม  (Shibley et al. , 
2011) บทความน้ีนําเสนอรูปแบบการสร้างหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ตามแบบจําลองเอดด้ี (ADDIE 
Model) โดยผู้วิจัยได้ต่อยอดองค์ความรู้เดิมเพ่ิมอีก 
4 องค์ประกอบ คือ ฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ เนื้อหา 
และบุคคล ซึ่งส่งผลให้ได้กรอบแนวคิดใหม่เป็น
การบูรณาการขอบเขตความรู้ที่ขยายผลให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ
จริง ดังแสดงในภาพ 1 

 
 
                         
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ที่มา: ดัดแปลงแบบจําลองหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของเอดด้ี (Shibley, et al., 2011) 

 
4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เ ครื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ในการ วิจั ยและ เก็บ
รวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย 

1. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
คือ การสังเกตและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง
ซึ่งนําข้อมูลมาสังเคราะห์และจัดกลุ่มเป็นความคิด
ในแต่ละประเด็นหนังสือ อิ เล็กทรอนิกส์ตาม
หลักการวิจัย โดยเลือกเน้ือหาเคล็ดลับธุรกิจปลา
กัดเงินล้านโดยใช้กลยุทธ์ช่องทางการตลาดแบบ

หลากหลาย การตรวจสอบข้อมูลในการศึกษาวิจัย
ครั้งนี้เพ่ือให้ข้อมูลมีความเที่ยงตรงและน่าเช่ือถือ 
การตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยใช้หลักการ 
สามเส้า (Triangulation) 

2.  แบบสอบถามออนไลน์  (Google 
Form) ใช้ในการศึกษาประสิทธิภาพหนังสือพ็อก
เก็ตบุ๊กอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง “เคล็ดลับธุรกิจปลากัด
เงินล้านโดยใช้กลยุทธ์ช่องทางการตลาดแบบ
หลากหลาย” ตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) 
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ภ�พที� 1	กรอบัแนวคิดในการวิจััย

ที�ม�:	ดัดแปลุ่งแบับัจัำาลุ่องหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ของเอดดี�	(Shibley,	et	al.,	2011)

4. เคำรื�องมือที�ใช้�ในำก�รวิจัย
	 เคร่�องม่อที่ี�ใช้�ในการวิจััยแลุ่ะเก็บัรวบัรวมข�อม้ลุ่ครั�งนี�	

ประกอบัด�วย

	 4.1	เคร่�องม่อทีี่�ใช้�ในการวิจััยเชิ้งค่ณภาพ	ค่อ	การสัู่งเกติ

แลุ่ะแบับัสู่ัมภาษณ์แบับัมีโครงสู่ร�างซึ่่�งนำาข�อม้ลุ่มาสู่ังเคราะห์ 

แลุ่ะจััดกลุ่่�มเป็นความคิดในแติ�ลุ่ะประเด็นหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่

ติามหลัุ่กการวิจััย	โดยเลุ่่อกเน่�อหาเคล็ุ่ดลัุ่บัธ่ีรกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�าน

โดยใช้�กลุ่ย่ที่ธ์ีช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย	การติรวจัสู่อบั

ข�อม้ลุ่ในการศ่กษาวิจััยครั�งนี�เพ่�อให�ข�อม้ลุ่มีความเที่ี�ยงติรงแลุ่ะ 

น�าเช้่�อถ่อ	การติรวจัสู่อบัข�อม้ลุ่เช้ิงค่ณภาพผู้้�วิจััยใช้�หลุ่ักการ 

สู่ามเสู่�า	(Triangulation)

	 4.2	แบับัสู่อบัถามออนไลุ่น์	 (Google	Form)	ใช้�ใน 

การศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่	์ 

เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการ 

ติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	ติรวจัสู่อบัความเที่ี�ยง	(Reliability)	 

ของแบับัสู่อบัถามออนไลุ่น์โดยนำาไปที่ดสู่อบักับักลุ่่�มเป้าหมายที่ี�

ใกลุ่�เคียงกับักลุ่่�มตัิวอย�าง	จัำานวน	30	คน	จัากนั�นวิเคราะห์หาค�า

ด�วยวิธีีสู่ัมประสู่ิที่ธีิ�สู่หสู่ัมพันธี์ของคอนบัาร์ด	 (Cronbach’s	 

Alpha	Coefficient)	ผู้ลุ่ปรากฏิว�า	มีค�าเที่�ากับั	0.836	แสู่ดงว�า

แบับัสู่อบัถามมีความเทีี่�ยงติรงสู้่ง

	 4.3	สู่ร�างหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่โดยใช้�โปรแกรม	Canva	

แลุ่ะโปรแกรม	Photoshop

5. วิธีีดำ�เนิำนำก�รวิจัย
      5.1 ข้อบเข้ตก�รศึกษ�

	 การวิจั ัยครั �งนี �เป็นการศ่กษาโดยการใช้�การวิจั ัย 

เชิ้งค่ณภาพแลุ่ะเชิ้งปริมาณ	ผู้้�วิจััยได�กำาหนดขอบัเขติการวิจััย	ดังนี�	

 ด��นำเนำื �อห�	 เป็นการพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊ก 

อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 เร่ �อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้� 

กลุ่ย่ที่ธ์ีช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	แลุ่ะศ่กษาประสิู่ที่ธิีภาพ 

หนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	

 ด��นำพื�นำที�	ศ่กษาวิจััยทีี่�จัังหวัดนครปฐม	

	 ประช้ากรแลุ่ะกลุ่่�มตัิวอย�าง	

	 กลุ่่�มตัิวอย�างแบั�งเป็น	2	กลุ่่�ม	ค่อ	

	 1.	ผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิ	ในการพัฒนาหนังสู่่อ	พ็อกเก็ติบั่๊ก 

อิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	แบั�งออกเป็น	2	กลุ่่�มย�อย	ค่อ

	 1.1	กลุ่่�มผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิที่ี�มีความเช้ี�ยวช้าญด�านเน่�อหา	 

เกษติรกรที่ี�ที่ำาการเพาะเลุ่ี�ยงแลุ่ะที่ำาธี่รกิจัปลุ่ากัดสู่วยงามใน 

จัังหวัดนครปฐม	เกณฑ์์ในการคัดเลุ่่อก	1)	ผู้้�ที่ี�มีความร้�เกี�ยวกับั 

การเลุ่ี�ยงแลุ่ะการที่ำาธี่รกิจัปลุ่ากัดสู่วยงามไม�น�อยกว�า		2	ปี	 

2)	สู่มัครใจัในการเข�าร�วมงานวิจััยติลุ่อดระยะเวลุ่าในการดำาเนิน

การวิจััย	ใช้�วิธีีเลุ่่อกกลุ่่�มตัิวอย�างแบับัเจัาะจัง	จัำานวน	3	คน

	 1.2	กลุ่่ �มผู้ ้ �ที่รงค่ณว่ฒิที่ ี �ม ีความเช้ ี �ยวช้าญด�าน 

เที่คโนโลุ่ยีสู่ารสู่นเที่ศแลุ่ะสู่่ �อดิจัิติอลุ่	กลุ่่ �มนักวิช้าการแลุ่ะ 

อาจัารย์ในมหาวิที่ยาลัุ่ยด�านเที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะสู่่�อดิจิัติอลุ่ในจัังหวัด

นครปฐม	เกณฑ์์ในการคัดเลุ่่อก	1)	ผู้้�ทีี่�มีค่ณว่ฒิที่างด�านเที่คโนโลุ่ยี 

สู่ารสู่นเที่ศแลุ่ะสู่่�อดิจัิติอลุ่ระดับัปริญญาโที่หร่อปริญญาเอก	 

2)	ผู้้�ทีี่�มีความร้�แลุ่ะประสู่บัการณ์ด�านวารสู่ารหร่อด�านภาษาศาสู่ติร์	

ไม�น�อยกว�า	3	ปี	3)	สู่มัครใจัในการเข�าร�วมงานวิจััยติลุ่อดระยะ 

เวลุ่าในการดำาเนินการวิจััย	ใช้�วิธีีเลุ่่อกกลุ่่�มติัวอย�างแบับัเจัาะจัง	

จัำานวน	3	คน

	 2.	กลุ่่�มติัวอย�างที่ี�ใช้�ในการประเมินประสู่ิที่ธีิภาพของ 

หนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	เร่�อง	“เคล็ุ่ดลัุ่บัธ่ีรกิจัปลุ่ากัด

เงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	 

ค่อ	ประช้าช้นที่ั�วไป	เก็บัข�อม้ลุ่โดยใช้�แบับัสู่อบัถามออนไลุ่น	์

(Google	Form)	การกำาหนดขนาดประช้ากรแบับัไม�ที่ราบัขนาด

ประช้ากรทีี่�แน�นอน	โดยการคำานวณ	ได�กำาหนดระดับัความเช่้�อมั�น	
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ร�อยลุ่ะ	95	การคำานวณขนาดกลุ่่ �มติัวอย�างโดยใช้�สู่้ติรของ	 

Roscoe	(Roscoe,	1969,	pp.	156-157)		ได�	จัำานวน	400	คน	

ใช้�วิธีีเลุ่่อกกลุ่่�มตัิวอย�างอย�างง�ายโดยมีเกณฑ์์ในการคัดเลุ่่อก	ดังนี�	

(1)	คนไที่ย	ช้�วงอาย่	ระหว�าง	15-60	ปี	(2)	สู่ามารถพ้ด	อ�าน	

สู่่�อสู่ารภาษาไที่ยเข�าใจั	ระยะเวลุ่าในการดำาเนินการวิจััย	1	ปี	

ระหว�างเด่อนมีนาคม	2562	ถ่ง	เด่อนมีนาคม	2563	

	 2.1	การพิทัี่กษ์สิู่ที่ธิี�กลุ่่�มตัิวอย�าง	ผู้้�วิจััยพิทัี่กษ์สิู่ที่ธิี�ของ

กลุ่่ �มติัวอย�าง	 โดยก�อนเริ �มเก็บัข�อม้ลุ่ผู้้ �ว ิจั ัยอธีิบัายช้ี �แจัง 

วัติถ่ประสู่งค์แลุ่ะขั�นติอนในการวิจััย	รายลุ่ะเอียดในการวิจััย	

ประโยช้น์ที่ี �ได�ร ับัของงานวิจััย	วิธีีการขั �นติอน	ระยะเวลุ่า 

ในการศ่กษาวิจััย	ความสู่มัครใจัของกลุ่่�มติัวอย�างในการเข�าร�วม 

การวิจััย	สู่ิที่ธีิการปฏิิเสู่ธี	การเข�าร�วมหร่อไม�เข�าร�วมโครงการ 

วิจััยได�ติามความสู่มัครใจั	แลุ่ะสู่ามารถออกจัากการวิจััยได�ติลุ่อด

เวลุ่า	โดยไม�มีผู้ลุ่กระที่บัใดๆ	ข�อม้ลุ่ที่ี�ได�ผู้้ �วิจััยจัะนำาเสู่นอใน 

ภาพรวม	ไม�สู่ามารถระบั่ถ่งติัวผู้้�ติอบัแบับัสู่อบัถามได�	หากม ี

ข�อสู่งสัู่ยสู่ามารถสู่อบัถามผู้้�วิจััยได�ติลุ่อดเวลุ่า

	 ผู้้ �ว ิจั ัยได�ที่ำาการที่บัที่วนวรรณกรรมแลุ่ะเอกสู่าร 

งานวิจััยที่ี�ผู้�านมาเพ่�อที่ำาการวิเคราะห์แลุ่ะสู่ังเคราะห์กรอบั 

แนวคิดงานวิจััยติอบัวัติถ่ประสู่งค์งานวิจััย	โดยมีขั�นติอนการ 

ออกแบับัแลุ่ะพัฒนาหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	6	ขั�นติอน	ดังติ�อไปนี�

	 1.	การวิเคราะห์เน่ �อหาติามวัติถ่ประสู่งค์เป็นการ 

ที่บัที่วนแนวคิด	สู่ำารวจัข�อม้ลุ่จัากเอกสู่ารงานวิจััยที่ี�ผู้�านมาแลุ่ะ

ข�อม้ลุ่จัากเอกสู่ารเว็บัไซึ่ติ์ที่ี�เกี�ยวกับัหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์แลุ่ะ 

การประกอบัธ่ีรกิจัปลุ่ากัด

	 2.	การออกแบับัการดำาเนินเร่�อง	(Flow	Chart)	เพ่�อ 

กำาหนดขั�นติอนการเข�าสู้่�สู่�วนติ�างๆ	ของหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่

	 3.	การเขียนบัที่ดำาเนินเร่�อง	(Storyboard)	การเขียน 

เร่�องราวประกอบัเน่�อหา	แบั�งออกเป็น	เฟัรมย�อยเรียงติามลุ่ำาดับั	

ติั�งแติ�เฟัรมที่ี�	1	จันถ่งเฟัรมสู่่ดที่�าย	ประกอบัด�วย	ข�อความ 

ลุ่ักษณะของภาพแลุ่ะเง่�อนไขติ�างๆ	โดยย่ดหลุ่ักข�อม้ลุ่ที่ี�ได�จัาก 

การวิเคราะห์เน่�อหาทีี่�ผู้�านมาเป็นหลัุ่ก

	 4.	การเลุ่่อกใช้�โปรแกรมหลุ่ัก	Canva	แลุ่ะโปรแกรม 

ติกแติ�งในการสู่ร�างเน่�อหาใช้�ในการสู่ร�างหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่

	 5.	การสู่ร�างหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ในขั �นนี �จัะใช้� 

โปรแกรมคอมพิวเติอร์	Canva	ติามขั�นติอนทีี่�ดำาเนินการมาแลุ่�ว

ทัี่�งหมด	ค่อ	การดำาเนินเร่�อง	(Flow	Chart)	แลุ่ะบัที่ดำาเนินเร่�อง	

(Storyboard)

	 6.	การวัดประสู่ิที่ธีิภาพหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์โดย 

วิธีีการประเมินค่ณภาพจัากผู้้�เช้ี �ยวช้าญที่างด�านเน่�อหาแลุ่ะ 

ผู้้�เช้ี�ยวช้าญที่างด�านเที่คโนโลุ่ยี	หลุ่ังจัากนั�นแก�ไขติามคำาแนะนำา

ของผู้้�เช้ี�ยวช้าญแลุ่�วไปที่ดลุ่องใช้�กับัประช้าช้นที่ั�วไปโดยใช้�แบับั 

สู่อบัถาม	ประกอบัด�วย	ด�านความสู่ามารถในการใช้�งานในภาพ 

รวม	ด�านความสู่ามารถในการใช้�งานแยกเป็นรายประเด็น	

ด�านเน่�อเร่�อง-สู่าระ	ด�านการใช้�ภาษาด�านการจััดภาพประกอบั	

ด�านการนำาไปใช้�ประโยช้น์	โดยกำาหนดเกณฑ์์การตัิดสิู่นประเมิน

หนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ไว�	5	ระดับั	ของ	Lickert	Scale	(Likert,	

1932,	pp.	1-55	อ�างใน	จัต่ิพลุ่	ยงศร,	2558,	หน�า	44)	อธิีบัาย

กระบัวนการสู่ร�างหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	ดังแสู่ดง	ในภาพ	2

สำำ�รวจปัจจัยสำำ�คัำญแลัะห�ข้�อสำรุป
(Discovery Workshop)

ผู้สำ�นำเนืำ�อห�ก�รออกแบบแลัะโปรแกรม
(Execution)

จัดทำ�แผู้นำผัู้งโคำรงสำร��งข้�อม้ลั
(Flow Chart)

ก�รตรวจสำอบแลัะประเมินำผู้ลั
(Texting and Evaluation)

ด้แลัแลัะพัฒนำ�อย่�งต่อเนืำ�อง
(CAI Development)

จัดทำ� Storyboard แลัะ 
ออกแบบหนำ��แสำดงผู้ลั 

(Story boarding and Design)

จัดเตรียมแลัะพัฒนำ�เนืำ�อห� 
(Content Development)

จัดทำ�โปรแกรมแลัะฟัังก์ชั้นำ
ก�รใช้�ง�นำ

(Programming)

ภ�พ 2	กระบัวนการจััดที่ำาแลุ่ะพัฒนาหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่
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6. ผู้ลัก�รวิจัย 
 6.1 ผู้ลัก�รวิจัยต�มวัตถุประสำงค์ำที� 1	พบัว�า	การพัฒนา 

หนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	เร่�อง	“เคล็ุ่ดลัุ่บัธ่ีรกิจัปลุ่ากัด

เงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	ซึ่่�ง 

ผู้้�วิจััยได�พัฒนาหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์โดยใช้�โปรแกรม	Canva	 

ที่ี�สู่ามารถใช้�ร้ปแบับัมัลุ่ติิมีเดียหลุ่ายช้นิดลุ่งไป	เช้�น	ภาพถ�าย	

(Image)	เสู่ียงบัรรยาย	(Sound)	ภาพเคลุ่่�อนไหว	2	มิติิ	3	มิติ	ิ

(2D-3D	Animation)	วีดิทัี่ศน์	(Video)	โดยเน่�อหาประกอบัด�วย	

9	สู่�วน	ซ่ึ่�งประกอบัด�วย	

	 สู่�วนที่ี�	1	ก�าวแรกสู่้ �การเป็นสู่ติาร์ที่อัพ	 (Startup)	

ธ่ีรกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�าน	

	 สู่�วนที่ี�	2	สู่้ติรสู่ำาเร็จัเคลุ่็ดลุ่ับัติลุ่าดออนไลุ่น์สู่ำาหรับั 

สู่ติาร์ที่อัพธ่ีรกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�าน	

	 สู่�วนที่ี�	3	เคลุ่็ดลุ่ับัขายปลุ่ากัดออนไลุ่น์ผู้�าน	www.

Aquabid.com	เว็บัไซึ่ต์ิประม้ลุ่ปลุ่ากัดระดับัโลุ่ก	

	 สู่�วนที่ี�	4	เคลุ่็ดลุ่ับัขายปลุ่ากัดออนไลุ่น์ผู้�านช้�องที่าง	

Facebook.com	สู่ร�างเงินลุ่�านแบับัปังปัง	

	 สู่�วนที่ี�	5	เพิ�มยอดขายปลุ่ากัดออนไลุ่น์ได�อีกหลุ่าย 

เที่�าตัิวผู้�านช้�องที่าง	Instragram	

	 สู่�วนที่ี�	6	การขายออฟัไลุ่น์ด�วยวิธีีออกบั้ธี	ณ	จั่ดขาย 

หร่องานแสู่ดงสิู่นค�าถ่งเก�าแติ�ก็ยังเก๋า	

	 สู่�วนที่ี �	7	สู่้ติรสู่ำาเร็จักลุ่ย่ที่ธี์การขายปลุ่ากัดแบับั 

หลุ่ากหลุ่ายช้�องที่าง	(OMNI	Channel)	

	 สู่�วนที่ี�	8	เที่คนิคการขายปลุ่ากัดสู่ำาหรับัลุ่้กค�าติ�าง 

ประเที่ศง�ายนิดเดียว	แลุ่ะสู่�วนที่ี�	9	เลุ่�าเร่�องช้วนค่ยฮวงจั่�ยเสู่ริม 

ดวงในการเลุ่ี�ยงปลุ่ากัดไม�เช้่�ออย�าลุ่บัหลุ่้�	รายลุ่ะเอียดดังแสู่ดง 

ในภาพ	3	–	13

ภ�พ 3 หนำ��ปก

ภ�พ 6 Part 2

ภ�พ 4 สำ�รบัญ

ภ�พ 7 Part 3

ภ�พ 5 Part 1

ภ�พ 8  Part 4
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ภ�พ 9 Part 5

ภ�พ 12 Part 8

ภ�พ 10 Part 6

ภ�พ 13 Part 9

ภ�พ 11 Part 7

	 ผู้ลุ่การวิจััยเกี�ยวกับัด�านเที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะเน่�อหาที่ี�นำามา 

ใช้�ในการพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	เร่�อง	“เคล็ุ่ดลัุ่บั 

ธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับั 

หลุ่ากหลุ่าย”	จัากกลุ่่�มผู้้�เช้ี �ยวช้าญด�านเน่�อหา	จัำานวน	3	คน	 

แลุ่ะกลุ่่�มผู้้ �เช้ี �ยวช้าญด�านเที่คโนโลุ่ยีสู่ารสู่นเที่ศแลุ่ะวิช้าการ	

จัำานวน	3	คน	พบัว�า	จัากการที่ดลุ่องใช้�งานให�ความคิดเห็นว�า 

เที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะโปรแกรมที่ี�นำามาใช้�มีความที่ันสู่มัยมีฟัังก์ช้ันที่ี� 

สู่ามารถด่งด้ดด�วยร้ปแบับัของมัลุ่ติิมีเดียที่ี�หลุ่ากหลุ่าย	เช้�น	

ภาพเคลุ่่�อนไหว	วีดีโอ	ภาพสู่วยงาม	มีข�อจัำากัดของขีดความ 

สู่ามารถหน�วยความจัำาหร่อสู่ัญญาณโที่รศัพที่์มีผู้ลุ่ติ�อการใช้�งาน

โที่รศัพท์ี่เคลุ่่�อนทีี่�แลุ่ะคอมพิวเติอร์ทีี่�ไม�สู่ามารถรองรับัโปรแกรม

มัลุ่ติิมีเดีย	หนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์เป็นสู่ิ�งใหม�แลุ่ะ 

ไม�ค่�นเคยกับัการใช้�ในการอ�านหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่

ผู้�านโที่รศัพที่์เคลุ่่�อนที่ี�หร่อคอมพิวเติอร์	สู่ำาหรับัด�านเน่�อหาใน 

หนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์มีความครบัถ�วนสู่มบั้รณ์ 

ของเน่ �อหาเข�าใจัง�ายแลุ่ะมีความโดดเด�นที่ันสู่มัย	น�าสู่นใจั	

เพิ�มประสู่ิที่ธีิภาพในการอ�าน	ข�อจัำากัดเน่�อหามีลุ่ักษณะเฉัพาะ 

อาจัเหมาะสู่มกับักลุ่่�มเป้าหมายบัางกลุ่่�มเที่�านั�น

 6.2 ผู้ลัก�รวิจัยต�มวัตถุประสำงค์ำที� 2	พบัว�า	การศ่กษา 

ประสู่ิที่ธีิภาพของหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 เร่ �อง	 

“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าด

แบับัหลุ่ากหลุ่าย”	ข�อม้ลุ่เก็บัจัากประช้าช้นที่ั �วไป	จัำานวน	 

400	คน	 โดยใช้�แบับัสู่อบัถามออนไลุ่น์	 (Google	Form)	 

การศ่กษาประสิู่ที่ธิีภาพซ่ึ่�งมีระดับัความเช่้�อมั�น	ร�อยลุ่ะ	95	แลุ่ะ

ได�ที่ ำาการเก็บัข�อม้ลุ่การศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพของหนังสู่่อ	

โดยแบั�งการประเมินออกเป็น	2	ด�าน	ได�แก�	

	 1)	ด�านความสู่ามารถในการใช้�งานในภาพรวม	

	 2)	ด�านความสู่ามารถในการใช้�งานแยกเป็นรายประเด็น	
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ประกอบัด�วย	ด�านประสิู่ที่ธิีภาพแลุ่ะประสิู่ที่ธิีผู้ลุ่	ด�านเน่�อหาสู่าระ	

ด�านการใช้�ภาษา	ด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้�	แลุ่ะด�านการนำาไป	

ใช้�ประโยช้น์	เม่�อได�ข�อม้ลุ่จัากแบับัประเมินจัากกลุ่่�มติัวอย�าง 

เรียบัร�อยแลุ่�ว	จ่ังนำาผู้ลุ่ทีี่�ได�มาวิเคราะห์ในร้ปของความถี�	ร�อยลุ่ะ	

แลุ่ะค�าเฉัลีุ่�ย	ซ่ึ่�งข�อม้ลุ่ทีี่�ได�จัากแบับัประเมินเป็นข�อม้ลุ่ในร้ปแบับั 

ประมาณค�า	(Rating	Scale)	โดยมีรายลุ่ะเอียดดังนี�

	 ผู้ลุ่การประเมินในภาพรวมพบัว�า	การใช้�งานหนังสู่่อ 

พ็อกเก ็ติบั่ ๊กอ ิเลุ่ ็กที่รอนิกสู่์ฯ	 จัากผู้้ � ใช้ �จั ำานวน	400	คน	

ภาพรวมอย ้ � ในระด ับัด ี 	 (X̅	 =	 4.43, 	 S .D. 	 =	 0.436)	

รายลุ่ะเอียดดังแสู่ดงในติาราง	1

ต�ร�ง 1	ผู้ลุ่การประเมินความสู่ามารถในการใช้�งานหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	ในภาพรวม

องค์ำประกอบ X̅ S.D. แปลัผู้ลั

1)	ด�านประสิู่ที่ธิีภาพแลุ่ะประสิู่ที่ธิีผู้ลุ่ 4.15 0.443 ดี

2)	ด�านเน่�อหาสู่าระ 4.54 0.461 ดีมาก

3)	ด�านการใช้�ภาษา 4.51 0.420 ดีมาก

4)	ด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้� 4.59 0.407 ดีมาก

5)	ด�านการนำาไปใช้�ประโยช้น์ 4.47 0.500 ดี

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.43 0.436 ดี

	 จัากติาราง	1	แสู่ดงผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ค�าเฉัลุ่ี �ยของการศ่กษา 

ประสู่ิที่ธีิภาพของหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ		พบัว�า 

ค�าเฉัลุ่ี �ยการประเมินความสู่ามารถในการใช้�งานหนังสู่่อ 

พ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ภาพรวม	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดี	 

(X̅	=	4.43)	เม่�อแยกเป็นรายประเด็น	พบัว�า	องค์ประกอบัที่ี� 

มีค�าเฉัลุ่ี�ยสู่้งสู่่ด	ค่อ	ด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้�	ผู้ลุ่การประเมินอย้� 

ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.59)	รองลุ่งมาค่อ	ด�านเน่�อหาสู่าระ	แลุ่ะ 

ด�านการใช้�ภาษา	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.54	

แลุ่ะ	4.51)	รองลุ่งมาค่อ	ด�านการนำาไปใช้�ประโยช้น์	แลุ่ะด�าน 

ประสู่ิที่ธีิภาพแลุ่ะประสู่ิที่ธีิผู้ลุ่	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัด	ี 

(X̅	=	4.47	แลุ่ะ	4.15)	ติามลุ่ำาดับั

	 เม่ �อพิจัารณาสู่�วนเบัี �ยงเบันมาติรฐาน	 (Standard	 

Deviation	 :	S.D.)	 เพ่ �อให�ผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ที่ี �ได�ออกมาแสู่ดงถ่งการ 

กระจัายของข�อม้ลุ่	พบัว�า	ค�าเบัี�ยงเบันมาติรฐานด�านการนำาไป 

ใช้�ประโยช้น์	(S.D.	=	0.500)	จั่งสู่�งผู้ลุ่ให�ผู้ลุ่ลุ่ัพธี์ค�าเฉัลุ่ี�ยที่ี�ติำ�า 

สู่�งผู้ลุ่ถ่งค่ณภาพของข�อม้ลุ่	ค่อ	กลุ่่�มตัิวอย�างมีความคิดเห็นด�าน

การนำาไปใช้�ประโยช้น์ที่ี�แติกติ�างของข�อม้ลุ่สู่้งสู่่ดในที่่กด�านการ 

แสู่ดงความคิดเห็น	มีที่ั �งที่ี �พ่งพอใจัแลุ่ะไม�พ่งพอใจั	ในเวลุ่า 

เดียวกันคำาติอบัไม�เป็นไปในที่ิศที่างเดียวกัน	ถัดมาค�าเบัี�ยงเบัน 

มาติรฐานด�านเน่�อหาสู่าระ	(S.D.	=	0.461)	อธิีบัายการกระจัาย

ของข�อม้ลุ่มีลุ่ักษณะกระจัายติัวมีความแติกติ�างของการแสู่ดง 

ความคิดเห็นในด�านเน่�อหาสู่าระในเวลุ่าเดียวกัน	ลุ่ำาดับัถัดมาค�า

เบั ี �ยงเบันมาติรฐานด �านประสู่ ิที่ธี ิภาพแลุ่ะประสู่ ิที่ธี ิผู้ลุ่	

ด�านการใช้�ภาษา	แลุ่ะด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้�	(S.D.	=	0.443,	

0.420	แลุ่ะ	0.407)	แสู่ดงถ่งค�าเบัี�ยงเบันมาติรฐานที่ี�มีคะแนน 

เกาะกลุ่่�มกันในระดับัทีี่�ดีแลุ่ะยอมรับัผู้ลุ่ติอบัรับัทีี่�ดีแลุ่ะแที่บัไม�มี

ผู้ลุ่ติอบัรับัในเชิ้งลุ่บั	การกระจัายข�อม้ลุ่เป็นไปในทิี่ศที่างเดียวกัน	

	 การวิเคราะห์ค�าเฉัลุ่ี�ยเพียงอย�างเดียวอาจัก�อให�เกิด 

ความคลุ่าดเคลุ่่�อนได�	เน่�องจัากค�าเฉัลุ่ี�ยที่ี�ดีกว�าไม�ได�เป็นติัวแปร

ที่ี�บั�งบัอกว�ามีค่ณภาพที่ี�ดีกว�าเสู่มอไป	ดังนั �น	 เม่ �อพิจัารณา 

ลุ่งไปในข�อคำาถามขององค์ประกอบัแยกเป็นรายประเด็น	

มีรายลุ่ะเอียดดังแสู่ดงในติาราง	2
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ต�ร�ง 2	ผู้ลุ่การประเมินความสู่ามารถในการใช้�งานหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	แยกเป็นรายประเด็น

องค์ำประกอบ X̅ S.D. แปลั

ด��นำประสิำทธิีภ�พแลัะประสิำทธิีผู้ลั

1)	ความถ้กติ�องของเน่�อหา 4.18 .567 ดี

2)	ผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีถ้กติ�องติรงติามความติ�องการของผู้้�ใช้� 4.16 .464 ดี

3)	ความง�ายในการใช้�งาน 4.10 .546 ดี

4)	ความเหมาะสู่มในการใช้�ภาษาไที่ย 4.00 .590 ดี

5)	ด่งด้ดความสู่นใจัตัิ�งแติ�ติ�นจันจับั 4.20 .522 ดี

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.15 .443 ดี

ด��นำเนืำ�อห�สำ�ระ

6)	เน่�อหาเหมาะกับัวัยแลุ่ะประสู่บัการณ์ของผู้้�อ�าน 4.49 .546 ดี

7)	ความยาวของเน่�อหามีความเหมาะสู่ม 4.39 .616 ดี

8)	เน่�อหามีความสัู่มพันธ์ีกับัช่้�อเร่�อง 4.52 .575 ดีมาก

9)	เน่�อหามีความถ้กติ�องติรงกับัความเป็นจัริง 4.59 .575 ดีมาก

10)	เน่�อหาสู่ามารถเสู่ริมสู่ร�างความร้�ให�กับัผู้้�อ�าน 4.44 .584 ดี

11)	ความสู่มบ้ัรณ์ของเน่�อหา 4.59 .538 ดีมาก

12)	มีการอ�างอิงถ่งแหลุ่�งข�อม้ลุ่ 4.49 .581 ดี

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.54 .461 ดีม�ก

ด��นำก�รใช้�ภ�ษ�

13)	ภาษาทีี่�ใช้�มีความชั้ดเจันเข�าใจัง�าย 4.54 .544 ดีมาก

14)	ตัิวอักษรมีความเป็นระเบีัยบั 4.39 .637 ดี

15)	ใช้�ระดับัภาษาอย�างเหมาะสู่มสู่อดคลุ่�องกับัร้ปแบับัแลุ่ะการนำาเสู่นอ 4.63 .511 ดีมาก

16)	การสู่ะกดคำามีความถ้กติ�องชั้ดเจัน 4.46 .499 ดี

17)	ขนาดตัิวอักษรมีความเหมาะสู่มแลุ่ะมีความชั้ดเจัน 4.56 .498 ดีมาก

18)	ช่้�อเร่�องมีความสู่อดคลุ่�องกับัเน่�อเร่�อง 4.47 .526 ดี

19)	ช่้�อเน่�อหาในแติ�ลุ่ะติอนมีความเหมาะสู่มกับัเน่�อหา 4.54 .525 ดีมาก

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.51 .420 ดีม�ก

ด��นำก�รเรียนำร้�ข้องผู้้�ใช้�

20)	มีความเพลิุ่ดเพลิุ่นในการอ�านหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ 4.69 .465 ดีมาก

21)	มีความมั�นใจัในตินเองสู่ำาหรับัการเรียนร้�มากข่�น 4.60 .491 ดีมาก

22)	ผู้้�ใช้�สู่ามารถนำาความร้�ด�านติ�างๆ	ไปใช้�ในการแก�ไขปัญหา 4.58 .495 ดีมาก

23)	ผู้้�ใช้�สู่ามารถจัดจัำาเน่�อหา	แลุ่ะเก็บัความร้�ไว�ได� 4.64 .480 ดีมาก

24)	ภาพประกอบัมีความสัู่มพันธ์ีกับัเน่�อหาในแติ�ลุ่ะติอน 4.51 .501 ดีมาก

25)	ภาพประกอบัช้�วยให�ผู้้�ใช้�เข�าใจัเน่�อหาดีข่�น 4.59 .538 ดีมาก

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.59 .407 ดีม�ก
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	 จั ากติารา ง 	 2 	 แสู่ดงผู้ลุ่ค � า เ ฉัลุ่ ี � ย 	 ( X̅ ) 	 แลุ่ะ 
สู่�วนเบัี �ยงเบันมาติรฐาน	 (S.D.)	การประเมินความสู่ามารถ 
ในการใช้�งานหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	แยกเป็น 
รายประเด็น	พบัว�า	
 ด ��นำประสำ ิทธี ิภ�พแลัะประสำ ิทธี ิผู้ลัภ�พรวม 
ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅ =	4.15,	S.D.	=	0.443)	
ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐานมีค�าติำ�า	แสู่ดงถ่งการเกาะกลุ่่�มของช่้ดข�อม้ลุ่ 
ที่ี �แสู่ดงความคิดเห็นเป็นไปในที่ิศที่างเดียวกันว�าหนังสู่่อ 
พ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	มีประสู่ิที่ธีิภาพดี	เม่�อวิเคราะห์ 
ค�าเฉัลุ่ี�ยแลุ่ะค�าเบัี�ยงเบันมาติรฐานรายประเด็น	พบัว�า	ด่งด้ดใจั 
ติั �งแติ�ติ�นจันจับั	ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅	=	4.20,	 
S.D.	=	0.522)	ความถ้กติ�องของเน่�อหา	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ใน 
ระดับัดี	(X̅ =	4.18,	S.D.	=	0.567)	ผู้ลุ่ลัุ่พธ์ีถ้กติ�องติรงความติ�องการ 
ของผู้้�ใช้�	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดี	(X̅	=	4.16,	S.D.	=	0.464)	
ความง�ายในการใช้�งาน	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดี	(X̅	=	4.10,	
S.D.	=	0.546)	แลุ่ะความเหมาะสู่มในการใช้�ภาษาไที่ย	
ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅	=	4.00,	S.D.	=	0.590)	 
หากพิจัารณาสู่�วนเบัี�ยงเบันมาติรฐานที่ี�ใช้�ในการอธีิบัายการ 
กระจัายติัวของข�อม้ลุ่แสู่ดงถ่งผู้้ �ใช้�แติ�ลุ่ะคนมีความคิดเห็น 
ที่ี�แติกติ�างกันมีที่ั�งเห็นด�วยในการใช้�ภาษาไที่ยกับัไม�เห็นด�วยกับั 
การใช้�ภาษาไที่ย	
 ด��นำเนำื �อห�สำ�ระภ�พรวม ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ใน 
ระดับัดีมาก	(X̅	=	4.54,	S.D.	=	0.461)	ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐาน 
มีค�าติำ�าแสู่ดงถ่งการเกาะกลุ่่�มของช้ด่ข�อม้ลุ่ที่ี�แสู่ดงความคิดเห็น 
เป็นไปในที่ิศที่างเดียวกันว�าหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	
ภาพรวมมีเน่�อหาสู่าระทีี่�ดี	เม่�อวิเคราะห์ค�าเฉัลีุ่�ยแลุ่ะค�าเบีั�ยงเบัน
มาติรฐานรายประเด็น	พบัว�า	เน่�อหามีความถ้กติ�องติรงความ 
เป็นจัริง	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.59,	S.D.	=	0.575) 
ความสู่มบั้รณ์ของเน่�อหา	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก 
(X̅	=	4.59,	S.D.	=	0.538)	เน่�อหามีความสู่ัมพันธี์กับัช้่�อเร่�อง 
ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.52,	S.D.	=	0.575)	 
เน่�อหาเหมาะกับัวัยแลุ่ะประสู่บัการณ์ของผู้้�อ�าน	ผู้ลุ่การประเมิน 
อย้�ในระดับัดี	(X̅	=	4.49,	S.D.	=	0.546)	การอ�างอิงแหลุ่�งข�อม้ลุ่	

ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅	=	4.49,	S.D.	=	0.581)	 
เน่�อหาสู่ามารถเสู่ริมสู่ร�างความร้�ให�กับัผู้้�อ�าน	ผู้ลุ่การประเมิน 
อย้� ในระดับัดี	(X̅	=	4.44,	S.D.	=	0.584)	แลุ่ะความยาวของเน่�อหา 
มีความเหมาะสู่ม	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดี	 (X̅	=	4.39,	 
S.D.	 =	 0.616)	 หากพิจัารณาสู่ �วนเบั ี �ยงเบันมาติรฐาน 
ค�าการกระจัายติัวของข�อม้ลุ่ที่ี �สู่้งที่ี �สู่่ดจัากที่่กประเด็น	ค่อ	
ความยาวของเน่�อหามีความเหมาะสู่ม	(S.D.	=	0.616)	แสู่ดงถ่ง
ผู้้�ใช้�แติ�ลุ่ะคนมีความคิดเห็นที่ี�แติกติ�างกันมากเน่�องจัากเน่�อหา 
แลุ่ะรายลุ่ะเอียดมากสู่�งผู้ลุ่ให�เน่�อหามีความยาวมากที่ำาให�ผู้้�อ�าน
ขาดความสู่นใจัในเน่�อหา
 ด��นำก�รใช้�ภ�ษ�ภ�พรวม ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ใน 
ระดับัดีมาก	(X̅	=	4.51,	S.D.	=	0.420)	ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐานมี
ค�าติำ�าแสู่ดงถ่งการเกาะกลุ่่�มของช้่ดข�อม้ลุ่ที่ี�แสู่ดงความคิดเห็น 
เป็นไปในที่ิศที่างเดียวกันว�าหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	
ภาพรวมมีความสู่มบ้ัรณ์ดี	เม่�อวิเคราะห์ค�าเฉัลีุ่�ยแลุ่ะค�าเบีั�ยงเบัน
มาติรฐานรายประเด็น	พบัว�า	ใช้�ระดับัภาษาอย�างเหมาะสู่ม 
สู่อดคลุ่�องก ับัร ้ปแบับัแลุ่ะการนำาเสู่นอ	ผู้ลุ่การประเม ิน 
อย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.63,	S.D.	=	0.511)	ขนาดติัวอักษร 
มีความเหมาะสู่มแลุ่ะมีความช้ัดเจัน	ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ใน 
ระดับัดีมาก	(X̅	=	4.56,	S.D.	=	0.498)	ภาษาทีี่�ใช้�มีความชั้ดเจัน 
เข�าใจัง�าย	ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดีมาก	 (X̅	=	4.54,	 
S.D.	=	0.544)	ช่้�อเน่�อหาในแติ�ลุ่ะติอนมีความเหมาะสู่มกับัเน่�อหา	
ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.54,	S.D.	=	0.525)	 
ช้่�อเร่ �องมีความสู่อดคลุ่�องกับัเน่�อเร่ �อง	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ใน 
ระดับัดี	(X̅	=	4.47,	S.D.	=	0.526)	การสู่ะกดคำามีความถ้กติ�องชั้ดเจัน	
ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅	=	4.46,	S.D.	=	0.499)	
แลุ่ะติัวอักษรมีความเป็นระเบัียบั	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัด	ี
(X̅	=	4.39,	S.D.	=	0.637)	หากพิจัารณาสู่�วนเบีั�ยงเบันมาติรฐาน 
สัู่มพันธ์ีกับัค�าการกระจัายตัิวของข�อม้ลุ่ทีี่�สู้่งทีี่�สู่่ดจัากท่ี่กประเด็น	
ค่อ	ติัวอักษรมีความเป็นระเบัียบั	(S.D.	=	0.637)	แสู่ดงถ่งการ 
กระจัายข�อม้ลุ่ที่ี�แติกติ�างกัน	มีที่ั�งผู้้�ใช้�ที่ี�มีความคิดเห็นเกี�ยวกับั 
ความเป็นระเบีัยบัของตัิวอักษรทีี่�ช้อบัแลุ่ะไม�ช้อบัในเวลุ่าเดียวกัน	

องค์ำประกอบ X̅ S.D. แปลั

ด��นำก�รนำำ�ไปใช้�ประโยช้น์ำ

26)	ความร้�จัากหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ัคอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	สู่ามารถนำาไปใช้�ป

ระโยช้น์ในการปฏิิบััติิงานได�

4.48 .641 ดี

27)	เน่�อหาในหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ัคอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	

ช้�วยให�เกิดความร้�สู่่กคลุ่�อยติาม	แลุ่ะอยากเรียนร้�เพิ�มเติิม

4.49 .564 ดี

ค่ำ�เฉีลีั�ยโดยรวม 4.47 .500 ดี

ต�ร�ง 2	ผู้ลุ่การประเมินความสู่ามารถในการใช้�งานหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	แยกเป็นรายประเด็น	(ติ�อ)
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 ด��นำก�รเรียนำร้�ข้องผู้้�ใช้�ภ�พรวม	ผู้ลุ่การประเมิน 
ระดับัดีมาก	(X̅	=	4.59,	S.D.	=	0.407)	ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐานมี
ค�าติำ�าแสู่ดงถ่งการเกาะกลุ่่�มของช่้ดข�อม้ลุ่ทีี่�แสู่ดงความคิดเห็นใน
ที่ิศที่างเดียวกันว�า	ด�านการเรียนร้ �ผู้้ �ใช้�หนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊ก 
อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	ดี	 เม่ �อวิเคราะห์ค�าเฉัลุ่ี �ยแลุ่ะค�าเบัี �ยงเบัน 
มาติรฐานรายประเด็น	พบัว�า	มีความเพลุ่ิดเพลุ่ินในการอ�าน 
หนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ใน 
ระดับัดีมาก	(X̅	=	4.69,	S.D.	=	0.465)	ผู้้�ใช้�สู่ามารถจัดจัำาเน่�อหา	
แลุ่ะเก ็บัความร้ � ไว �ได �	 ผู้ลุ่การประเม ินอย้ � ในระดับัดีมาก	 
(X̅	=	4.64,	S.D.	=	0.480)	มีความมั�นใจัในตินเองสู่ำาหรับัการ 
เรียนร้�มากข่�น	ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.60,	 
S.D.	=	0.491)	ภาพประกอบัช้�วยให�ผู้้ �ใช้�เข�าใจัเน่ �อหาดีข่ �น	
ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.59,	S.D.	=	0.538)	
ผู้้�ใช้�สู่ามารถนำาความร้�ด�านติ�างๆ	ไปใช้�ในการแก�ไขปัญหา	ผู้ลุ่การ 
ประเมินอย้ �ในระดับัดีมาก	 (X̅	=	4.58,	 S.D.	=	0.495)	 
แลุ่ะภาพประกอบัมีความสู่ัมพันธี์กับัเน่ �อหาในแติ�ลุ่ะติอน	
ผู้ลุ่การประเมินอย้�ในระดับัดีมาก	(X̅	=	4.51,	S.D.	=	0.501)	 
หากพิจัารณาสู่�วนเบัี�ยงเบันมาติรฐานสัู่มพันธี์กับัค�าการกระจัาย
ตัิวของข�อม้ลุ่ทีี่�สู้่งทีี่�สู่่ดจัากท่ี่กประเด็น	ค่อ	ภาพประกอบัช้�วยให�
ผู้้�ใช้�เข�าใจัเน่�อหาดีข่�น	(S.D.	=	0.538)	แสู่ดงถ่งผู้้�ใช้�แติ�ลุ่ะคน 
มีความคิดเห็นที่ี�แติกติ�างกันในเวลุ่าเดียวกันเน่�องจัากการจััด 
ร้ปแบับัร้ปภาพมีความหลุ่ากหลุ่ายแลุ่ะเป็นร้ปแบับัมัลุ่ติิมีเดีย 
ลัุ่กษณะแปลุ่กแติกติ�างจัากความค่�นชิ้นเดิม
 ด��นำก�รนำำ�ไปใช้�ประโยช้นำ์ภ�พรวม ผู้ลุ่การประเมิน 
อย้�ในระดับัดี	(X̅	=	4.47,	S.D.	=	0.500)	ค�าเบีั�ยงเบันมาติรฐาน
มีค�าติำ�าแสู่ดงถ่งการเกาะกลุ่่�มของช้ด่ข�อม้ลุ่ที่ี�แสู่ดงความคิดเห็น 
เป็นไปในทิี่ศที่างเดียวกันว�า	ด�านการนำาไปใช้�ประโยช้น์ภาพรวมดี	
เม่�อวิเคราะห์ค�าเฉัลุ่ี�ยแลุ่ะค�าเบัี�ยงเบันมาติรฐานรายประเด็น	
พบัว�า	เน่�อหาในหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ัคอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	ช้�วยให�เกิด
ความร้�สู่่กคลุ่�อยติามแลุ่ะอยากเรียนร้�เพิ�มเติิม	ผู้ลุ่การประเมินอย้� 
ในระดับัดี	(X̅	=	4.49,	S.D.	=	0.564)	แลุ่ะความร้�จัากหนังสู่่อ 
พ็อกเก็ติบั่๊คอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	สู่ามารถนำาไปใช้�ประโยช้น์ในการ 
ปฏิิบััติิงานได�	ผู้ลุ่การประเมินอย้ �ในระดับัดี	 (X̅	=	4.48,	 
S.D.	=	0.641)	หากพิจัารณาสู่�วนเบีั�ยงเบันมาติรฐานสัู่มพันธ์ีกับั
ค�าการกระจัายติัวของข�อม้ลุ่ที่ี �สู่้งที่ี �สู่่ดจัากที่่กประเด็น	ค่อ	 
ความร้�จัากหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ฯ	สู่ามารถนำาไปใช้�
ประโยช้น์ในการปฏิิบััติิงานได�	 (S.D.	=	0.641)	แสู่ดงถ่งผู้้�ใช้� 
แติ�ลุ่ะคนมีความคิดเห็นทีี่�แติกติ�างกัน	เน่�องจัากผู้้�ใช้�มีประสู่บัการณ์ 
ในการใช้�หนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ค�อนข�างน�อย

7. อภิปร�ยผู้ลัแลัะข้�อเสำนำอแนำะ
      7.1 อภิปร�ยผู้ลั
	 จัากผู้ลุ่การว ิจั ัยการพัฒนาหนังสู่ ่อพ็อกเก ็ติบั่ ๊ก 
อิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่	เร่�อง	“เคล็ุ่ดลัุ่บัธ่ีรกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธ์ี 

ช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	ผู้้�วิจััยสู่ามารถนำาประเด็นติ�างๆ  
มาอภิปรายผู้ลุ่	ดังนี�
	 1.	การอภิปรายผู้ลุ่การวิจััยด�านเที่คโนโลุ่ยีทีี่�นำามาใช้�ใน
การพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับั 
ธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับั 
หลุ่ากหลุ่าย”	เกี�ยวกับัเที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะโปรแกรมทีี่�นำามาใช้�มีความ
ที่ันสู่มัยมีฟัังก์ช้ันที่ี�สู่ามารถด่งด้ดแลุ่ะกระติ่�นความสู่นใจัของ 
ผู้้�อ�านด�วยร้ปแบับัของมัลุ่ติิมีเดียทีี่�หลุ่ากหลุ่าย	เช้�น	ภาพเคลุ่่�อนไหว 
วีดีโอ	ภาพสู่วยงาม	สู่อดคลุ่�องกับั	Luengpol	and	Nakphan	
(2013,	pp.	114-119)	กลุ่�าวว�า	เที่คโนโลุ่ยีของหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ 
ช้�วยกระติ่ �นความสู่นใจัแลุ่ะการรับัร้ �ได�จัากหลุ่ายประสู่าที่ 
สู่ัมผู้ัสู่ของผู้้�อ�านไปพร�อมๆ	กันเป็นสู่่�อที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพ	แลุ่ะ	 
Klaisung	(2012)	มีความคิดเห็นในที่ิศที่างเดียวกันว�าการนำา 
เที่คโนโลุ่ยีมาใช้�ในการพัฒนาหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์มีบัที่บัาที่ 
ในการพัฒนาการเรียน	สู่�งเสู่ริมการเรียนร้�เป็นสู่ิ�งสู่ำาคัญสู่ำาหรับั 
ผู้้�เรียนย่คดิจัิที่ัลุ่	แลุ่ะ	Treepuech	(2011,	pp.	253-261)	
กลุ่�าวว�า	เที่คโนโลุ่ยีสู่ารสู่นเที่ศถ้กนำามาเป็นเคร่�องม่อช้�วยในการ
พัฒนาหนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่์เพ่�อใช้�ในการจััดการเรียนการสู่อน 
แลุ่ะการศก่ษามากข่�น	รวมถ่งช้�องที่างในการเข�าถ่งแหลุ่�งความร้�
ติ�างๆ	โดยนำามาประย่กติ์ใช้�ในด�านวิช้าการแลุ่ะร้ปแบับัอ่�นๆ	 
ทีี่�สู่�งเสู่ริมการเรียนร้�ได�ติลุ่อดเวลุ่า	ข�อจัำากัดของขีดความสู่ามารถ
หน�วยความจัำาหร่อสัู่ญญาณโที่รศัพท์ี่มีผู้ลุ่ติ�อการใช้�งานโที่รศัพท์ี่
เคลุ่่�อนทีี่�แลุ่ะคอมพิวเติอร์ทีี่�ไม�สู่ามารถรองรับัโปรแกรมมัลุ่ติิมีเดีย 
ที่ี �ใช้�กับัหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์เป็นสู่ิ �งใหม�แลุ่ะ 
ไม�ค่�นเคยกับัการใช้�ในการอ�านหนังสู่่อพ็อกเก็ติบ๊่ักอิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่
ผู้�านโที่รศัพที่์เคลุ่่�อนที่ี�หร่อคอมพิวเติอร์	สู่อดคลุ่�องกับับัที่ความ 
ของ	Gottfredson	(2013)	กลุ่�าวว�า	หนังสู่่ออิเลุ่็กที่รอนิกสู่ ์
เป็นเพียงอ่ปกรณ์เสู่ริมการเรียนร้�ไม�ใช้�อ่ปกรณ์หลัุ่กในการเรียนร้�	
ใช้�เพ่ �อที่บัที่วนความร้ �ก�อนแลุ่ะหลุ่ังเรียนเน่ �องจัากข�อจัำากัด 
ของอ่ปกรณ์ประกอบัการใช้�งานมีประสิู่ที่ธิีภาพแติกติ�างกัน
	 2.	การอภิปรายผู้ลุ่การวิจััยด�านเน่ �อหาในหนังสู่่อ 
พ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์มีความครบัถ�วนสู่มบั้รณ์ของเน่�อหา	 
เข �าใจัง �ายแลุ่ะม ีความโดดเด �นที่ ันสู่ม ัย	 น �าสู่นใจั	 เพ ิ �ม 
ประสู่ิที่ธีิภาพในการอ�าน	สู่อดคลุ่�องกับั	Klaisung	 (2012)	
กลุ่�าวว�า	การออกแบับัหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ควรมีการเรียบัเรียง
เน่�อหาจัากง�ายไปหายากที่ำาให�ผู้้�อ�านเกิดความเพลุ่ิดเพลุ่ินสู่ร�าง 
แรงจ้ังใจัโดยมีเน่�อหาทีี่�ทัี่นสู่มัยสู่อดคลุ่�องกับับัริบัที่ในปัจัจ่ับััน
	 3.	การศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพของหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊ก 
อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 เร่�อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�าน	โดยใช้� 
กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่างการติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	จัากการประเมิน 
ของประช้าช้นที่ ั �วไป	 จั ำานวน	 400	 คน	 จัากการศ ่กษา 
ประสู่ิที่ธีิภาพการใช้�งานหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ฯ	
ภาพรวมอย้�ในระดับัดี	หากศ่กษาประสิู่ที่ธิีภาพรายด�านทีี่�มีผู้ลุ่การ 
ประเมินระดับัดีมาก	ค่อ	ด�านการเรียนร้�ของผู้้�ใช้�	 (X̅	=	4.59,	 
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S.D.	=	0.407)	ด�านเน่�อหาสู่าระ	(X̅	=	4.54,	S.D.	=	0.461)	
แลุ่ะด�านการใช้�ภาษา	(X̅	=	4.51,	S.D.	=	0.420)	ซ่ึ่�งเกิดจัาก 
กระบัวนการพัฒนาหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่ ็กที่รอนิกสู่์ฯ 
จัากการวิเคราะห์	การออกแบับั	การพัฒนา	การนำาไปใช้�	แลุ่ะการ 
ประเมินผู้ลุ่ซึ่่ �งสู่อดคลุ่�องก ับักระบัวนการพัฒนาหนังสู่ ่อ 
อิเลุ่็กที่รอนิกสู่์ติามแบับัจัำาลุ่องของเอดดี �	 (ADDIE	Model)	 
(Shibley	et	 al.,	 2011,	 pp.	 80-85)	 ซึ่ ่ �งสู่ �งผู้ลุ่ให�เก ิด 
ประสิู่ที่ธิีภาพของผู้้�ใช้�อย�างชั้ดเจัน	โดยเน่�อหาทีี่�ผู้�านการวิเคราะห์ 
ให�มีความครอบัคลุ่่มสู่มบั้รณ์ม่ �งติอบัสู่นองความติ�องการ 
ของผู้้�อ�านได�เป็นอย�างดี	รวมถ่งการใช้�เที่คโนโลุ่ยีมัลุ่ติิมีเดีย 
แบับัผู้สู่มผู้สู่าน	เช้�น	ภาพเคลุ่่�อนไหว	ภาพนิ�งที่ี�มีความคมช้ัด	 
การใช้�ภาษาทีี่�เข�าใจัง�ายช้�วยลุ่ดระยะเวลุ่าในการอ�านแลุ่ะการที่ำา
ความเข�าใจั	สู่ะดวกในการใช้�งาน	ซ่ึ่�งสู่อดคลุ่�องกับัการศ่กษาของ	
Bhirakit,	(2012)	ด�านการพัฒนาประสิู่ที่ธิีภาพหนังสู่่ออิเล็ุ่กที่รอนิกส์ู่ 
ที่ี�ม่�งเน�นการติอบัสู่นองของผู้้�อ�านได�ง�ายในการที่ำาความเข�าใจั	 
รวมถ่งสู่ามารถนำาไปใช้�ประโยช้น์ได�จัริง	
      7.2 ข้�อเสำนำอแนำะ
	 1.	ด�านนโยบัาย	หน�วยงานที่ี�เกี�ยวข�อง	เช้�น	กระที่รวง 
เกษติรแลุ่ะสู่หกรณ์	สู่ำานักงานประมงจัังหวัดนครปฐม	สู่ำานักงาน 
พาณิช้ย์จัังหวัดนครปฐม	หอการค�าจัังหวัดนครปฐม	แลุ่ะสู่ถาบััน
การศ่กษานำาผู้ลุ่การวิจััยหนังสู่่อพ็อกเก็ติบั่ ๊กอิเลุ่็กที่รอนิกสู่์	 
เร่ �อง	“เคลุ่็ดลุ่ับัธี่รกิจัปลุ่ากัดเงินลุ่�านโดยใช้�กลุ่ย่ที่ธี์ช้�องที่าง 
การติลุ่าดแบับัหลุ่ากหลุ่าย”	เผู้ยแพร�องค์ความร้�ให�เกษติรหร่อ 
ประช้าช้นทัี่�วไป	รวมถ่งการนำาไปใช้�ในการจััดที่ำาแผู้นการพัฒนา
สู้่�การนำาไปปฏิิบััติิจัริงในการสู่ร�างอาชี้พทีี่�ยั�งย่นติ�อไป
	 2.	 ด�านการพัฒนาช้่มช้นที่�องถิ �นที่ำาการยกระดับั 
รายได�ให�กับัเกษติรกรสู่ามารถพัฒนาศักยภาพตินเองสู่้ �การ 
เป็นผู้้�ประกอบัการสู่มัยใหม�ที่ี�สู่ามารถพัฒนาช้�องที่างการติลุ่าด 
ทัี่�งออนไลุ่น์แลุ่ะออฟัไลุ่น์
	 3.	 เผู้ยแพร�องค์ความร้�การพัฒนาช้�องที่างการติลุ่าด 
ออนไลุ่น์แลุ่ะออฟัไลุ่น์ผู้สู่มผู้สู่านกันให�เกิดการเช้่�อมโยงแบับั 
หลุ่ากหลุ่ายช้�องที่างที่ี�สู่ามารถนำาไปประย่กติ์ใช้�กับัสู่ินค�าเกษติร 
แลุ่ะประมงก�อให�เกิดการเรียนร้�ที่ี�สู่ามารถนำาไปใช้�จัริงให�เกิด 
ประโยช้น์สู่้งสู่่ดสู่ำาหรับัเกษติรกร	ช้่มช้นที่�องถิ�นแลุ่ะประช้าช้น 
ทัี่�วไปเป็นวงกว�างติ�อไป
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 วิธีีก�ร:	ดำาเนินการโดยใช้�ช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอน	ซึ่่�งประกอบัด�วยระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ีย	4	ช้่ด 

ติ�อเน่ �องกันค่อ	ช้่ดที่ี�	1	 เป็นบั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�างด�วย	NaOH	จันได�	pH	=	7-8.8	แลุ่ะบั�อติกติะกอน	ช้่ดที่ี�	2	

เป็นระบับัโปรยกรอง	โดยใช้�หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	ร�วมกับัที่รายหยาบัทีี่�มีสัู่มประสิู่ที่ธิี�ความสู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53	เป็นสู่ารกรอง	มีปริมาติรรวม	

0.3	m3	ช้่ดที่ี�	3	เป็นพ่�นที่ี�ช้่�มนำ�าประดิษฐ์	โดยใช้�ติ�นธี้ปฤาษี	มีพ่�นที่ี�	0.88	m2	แลุ่ะช้่ดสู่่ดที่�ายเป็นบั�อช้ีวภาพปริมาติร	0.52	m3	

ซ่ึ่�งใช้�ปลุ่าหมอแลุ่ะปลุ่าด่ก	เป็นตัิวบั�งชี้�ค่ณภาพนำ�า	โดยใช้�ระยะเวลุ่าเก็บักัก	12	วัน	แลุ่ะที่ำาการวิเคราะห์พารามิเติอร์	9	ตัิวได�แก�	COD,	

BOD,	TS,	TDS,	SS,	Mn,	Hg,	Ag,	แลุ่ะ	Cr	เพ่�อใช้�ประเมินประสิู่ที่ธิีภาพของระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย	จัากการนำานำ�าเสีู่ยเข�าระบับับัำาบััด 

แบับักะ	ตัิ�งแติ�บั�อแรกจันกระทัี่�งนำ�าไหลุ่ออกจัากระบับัของบั�อสู่่ดที่�าย

 ผู้ลัก�รศึกษ�:	พบัว�าประสิู่ที่ธิีภาพของการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแปรผัู้นติรงกับัระยะเวลุ่าเก็บักัก	โดยทีี่�ช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 

แบับัหลุ่ายขั�นติอนมีประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััด	COD,	BOD,	TS,	TDS,	SS,	Mn,	Hg,	Ag	แลุ่ะ	Cr	เที่�ากับั	81.25%,	90.09%,	97.94%,	

97.36%,	100%,	100%,	99.91%,	100%	แลุ่ะ	100%	ติามลุ่ำาดับั	ซึ่่�งพารามิเติอรท์ี่่กติัวหลุ่ังการบัำาบััดมีค�าค่ณสู่มบััติิเป็นไปติาม 

ค�ามาติรฐานนำ�าทิี่�งทีี่�ระบัายออกจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรม

คำำ�สำำ�คัำญ:	การบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน,	โลุ่หะหนัก,	ห�องปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อม

 

1อาจัารย์ประจัำาหลัุ่กสู้่ติรการจััดการงานวิศวกรรม	คณะวิศวกรรมศาสู่ติร์	มหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่
(Lecturer,	Engineering	Management	Program,	Faculty	of	Engineering,	Vongchavalitkul	University)
2วิศวกร	เที่ศบัาลุ่ติำาบัลุ่วังสู่มบ้ัรณ์	อำาเภอวังสู่มบ้ัรณ์	จัังหวัดสู่ระแก�ว
(Engineer,	Wang	Sombun	Subdistrict	Municipality,	Wang	Sombun	District,	Sa	Kaeo	Province)
3นักศ่กษา	สู่าขาวิช้าวิศวกรรมโยธีา	คณะวิศวกรรมศาสู่ติร์	มหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่
(Student,	Civil	Engineering	Program,	Faculty	of	Engineering,	Vongchavalitkul	University)
*ผู้้�เขียนหลัุ่ก	(Corresponding	author)
E-mail:	prayong_kee@vu.ac.th	

Received	 :	 March	9,	2020
Revised			 :	 May	7,	2020
Accepted	 :	 June	11,	2020



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

71วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

Abstract 

 Objective:	The	objective	of	this	research	was	to	develop	the	appropriate	wastewater	treatment	 

methods	for	wastewater	from	the	environmental	laboratory	in	Vongchavalitkul	University.	

 Methods:	This	research	was	carried	out	using	multi-stage	process	for	wastewater	treatment.	Four	units	

of	wastewater	treatment	were	set	up	consecutively.	The	first	unit	was	the	acid-alkaline	conditioning	tank	which	

adjusted	PH	of	wastewater	to	the	value	ranging	between	7	and	8.8.	The	second	unit	was	the	trickling	filter	with	

the	volume	of	0.3	m3,	consisting	of	3⁄4	inch	gravel	and	coarse	sand	with	the	uniformity	coefficient	of	2.53.	The	

third	unit	was	the	artificial	cattail	wetland	with	the	area	of	0.88	m2.	The	last	unit	was	the	biological	pond	with	

the	volume	of	0.52	m3	 in	which	there	were	tilapias	and	catfish	used	as	the	water	quality	 indicator.	 

The	hydraulic	retention	time	was	12	days.	In	this	research,	nine	parameters,	including	COD,	BOD,	TS,	TDS,	SS,	

Mn,	Hg,	Ag	and	Cr,	were	analyzed	and	then	used	to	evaluate	the	efficiency	of	the	multi-stage	process.	The	

batch	treatment	system	was	used	to	import	wastewater.	The	evaluation	was	conducted	throughout	the	system.												

 Results:	The	efficiencies	of	wastewater	treatment	varied	directly	as	hydraulic	retention	times.	 

The	removal	efficiencies	of	COD,	BOD,	TS,	TDS,	SS,	Mn,	Hg,	Ag	and	Cr	were	81.25%,	90.09%,	97.94%,	97.36%,	

100%,	100%,	99.91%,	100%	and	100%,	respectively.	The	values	corresponding	to	the	standard	of	effluent	 

discharged	from	industrial	plants	were	obtained	for	all	parameters.

Keywords:	multi-stage	wastewater	treatment,	heavy	metal,	environmental	laboratory

1. คำว�มเป็นำม�แลัะคำว�มสำำ�คัำญข้องปัญห�
	 ห�องปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อมของมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่	

มีภารกิจัหลุ่ักโดยจัะใช้�ในการเรียนการสู่อนรายวิช้าปฏิิบััติิการที่ี�

เกี�ยวกับัการวิเคราะห์ค่ณภาพนำ�า	ของคณะสู่าธีารณสู่่ขศาสู่ติร์	

โดยจัะเน�นทีี่�การวิเคราะห์ค�า	COD,	BOD,	DO,	TS,	TDS	แลุ่ะSS	

เป็นหลุ่ัก	สู่�วนการวิเคราะห์กลุ่่�มไนโติรเจันเช้�น	แอมโมเนีย,	

ไนเติรที่	แลุ่ะTKN	นั�น	ยังไม�สู่ามารถปฏิิบััติิจัริงได�	นอกจัากนี�ยัง

มีการบัริการที่างวิช้าการ	อาทิี่รับัที่ดสู่อบัติรวจัหาค�าพารามิเติอร์ 

บัางช้นิดเกี�ยวกับัค่ณภาพนำ�าในนำ�าเสู่ียหร่อในนำ�าประปาหร่อ 

ค่ณภาพนำ�าจัากแหลุ่�งนำ�าติ�างๆ	เป็นติ�น	ซ่ึ่�งจัากการที่ดสู่อบัติรวจัหา 

ค�าพารามิเติอร์ติ�างๆ	ในการวิเคราะห์ค่ณภาพนำ�า	แลุ่ะการเรียน 

การสู่อนวชิ้าปฏิิบััติิการที่ี�เกี�ยวกบััการติรวจัวิเคราะหค์่ณภาพนำ�า	

จัะก�อให�เกิดนำ�าเสีู่ยทีี่�มีโลุ่หะหนักปะปนอย้�	นำ�าเสีู่ยทีี่�เกิดข่�นนี�เป็น 

ของเสู่ียอันติรายแลุ่ะติ�องใช้�วิธีีการกำาจััดด�วยวิธีีพิเศษ	ซึ่่ �งมี 

ราคาแพง	ปัจัจ่ับัันมหาวิที่ยาลัุ่ยฯ	ใช้�วิธีีการว�าจั�าง	ให�บัริษัที่จัาก

ภายนอกมาเก็บันำ�าเสู่ียออกไปกำาจััด	ซึ่่�งมีราคาสู่้งแลุ่ะเน่�องจัาก 

นำ�าเสู่ียมีปริมาณน�อย	บัริษัที่จั่งไม�ค�อยเข�ามาเก็บันำ�าเสู่ีย	ที่ำาให� 

เกิดการกองภาช้นะเก็บันำ�าเสู่ียหร่อถังเก็บันำ�าเสู่ียไว�ภายในห�อง 

ปฏิิบััติิการแลุ่ะในอาคาร	เพ่�อรอกำาจััดเป็นจัำานวนมาก	ซ่ึ่�งบัางครั�ง 

เกิดการรั�วซ่ึ่ม	แลุ่ะแติกของถังทีี่�บัรรจ่ันำ�าเสีู่ย	ที่ำาให�นำ�าเสีู่ยไหลุ่นอง 

ออกมาสู่�งผู้ลุ่กระที่บัเป็นพิษกับันักศ่กษาแลุ่ะผู้้ �ใช้ �อาคาร	

รวมทัี่�งผู้้�ใช้�ห�องปฏิิบััติิการ	โดยสีู่แลุ่ะลัุ่กษณะของนำ�าเสีู่ยจัากห�อง

ปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อมนี�แสู่ดงดังภาพทีี่�	1

ภ�พที� 1	สีู่แลุ่ะลัุ่กษณะของนำ�าเสีู่ยจัากห�องปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อม
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	 นำ�าเสู่ียจัากห�องปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อมที่ี�เกิดจัากการ 

วิเคราะห์พารามิเติอร์สู่ำาคัญของนำ�าเสีู่ยค่อ	BOD,	COD	แลุ่ะ	TKN	

จัะมีโลุ่หะหนักปะปนอย้�ในนำ�าเสีู่ย	ซ่ึ่�งประกอบัไปด�วย	แมงกานีสู่	

(Mn)	เกิดจัากการวิเคราะห์	BOD	สู่�วนปรอที่	(Hg),	โครเมียม	(Cr)	

แลุ่ะเงิน	(Ag)	เกิดจัากการวิเคราะห์	COD	ในขณะทีี่�ที่องแดง	(Cu)	

ซึ่่�งเกิดจัากการวิเคราะห์	TKN	(กิติติิศักดิ�	หน้สู่่รา	แลุ่ะคณะ,	

2561).	การบัำาบััดนำ�าเสีู่ยซ่ึ่�งมีองค์ประกอบัของโลุ่หะหนักปนเป้�อน 

อย้�นั�นสู่ามารถที่ำาได�ในหลุ่ายวิธีี	เช้�น	การใช้�สู่ารด้ดซัึ่บัติ�างๆ	แลุ่ะ

การบัำาบััดโลุ่หะหนักโดยวิธีีการติกติะกอนที่างเคมีซ่ึ่�งเป็นวิธีีที่ี�ไม�

ซึ่ับัซึ่�อนแลุ่ะควบัค่มง�าย	อีกที่ั�งยังมีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััด 

โลุ่หะหนักได�บัางสู่�วน	โดยนำ�าเสู่ียที่ี�มีโลุ่หะหนักไม�มากแลุ่ะผู้�าน 

การบัำาบััดแลุ่�วจัะมีความเข�มข�นของโลุ่หะหนักผู้�านเกณฑ์์ติาม 

มาติรฐานควบัค่มการระบัายนำ�าที่ิ �งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรม	

(สู่่ช้าดา	ไช้ยสู่วัสู่ดิ�แลุ่ะคณะ,	2544)	

	 สู่่ช้าดา	ไช้ยสู่วัสู่ดิ�แลุ่ะคณะ	(2544)	ยังได�กลุ่�าวไว�อีกว�า

นำ�าเสีู่ยจัากการวิเคราะห์	COD	เป็นของเสีู่ยอันติรายซ่ึ่�งประกอบั

ด�วยโลุ่หะหนักแลุ่ะสู่ารพิษในปริมาณสู่้ง	หากถ้กปลุ่�อยที่ิ �ง	

ปนเป้�อนสู่้�แหลุ่�งนำ�าในช้่มช้น	จัะก�อให�เกิดมลุ่พิษติ�อสู่ิ�งแวดลุ่�อม 

แลุ่ะสู่ังคมโดยรวม	จั่งได�พัฒนาวิธีีการบัำาบััดนำ�าเสู่ียจัากการ 

วิเคราะห์	COD	โดยที่ำาการเจั่อจัางนำ�าเสู่ีย	5,	8	แลุ่ะ	10	เที่�า	

ติ�อจัากนั�นจ่ังปรับั	pH	ให�ได�ประมาณ	7.0	–	7.5	โดยใช้�สู่ารลุ่ะลุ่าย	

NaOH	10	-	40%	ตัิ�งทิี่�งไว�ให�ติกติะกอน	แลุ่ะจ่ังกรองโดยวิธีีการ

ใช้�กระดาษกรอง	กรองติะกอนผู้�านติัวกรองประมาณ	10	เที่�า	 

แลุ่�วจั ่งนำาสู่ารลุ่ะลุ่ายที่ี �ผู้ �านกระดาษกรองมาได�	 มาผู้�าน 

ที่รายกรองอีกครั�งหน่�งพบัว�า	นำ�าเสีู่ยดังกลุ่�าวสู่ามารถทิี่�งลุ่งที่�อนำ�า 

ในห�องปฏิิบััติิการได�	เพราะค�าของ	pH,	TDS,	Ag,	Cr	แลุ่ะ	Hg	

จัะติำ�ากว�าค�ามาติรฐานนำ�าทิี่�งอ่ติสู่าหกรรม

	 Metcalf	and	Eddy	(2004)	แลุ่ะประยงค์	กีรติิอ่ไร	

(2555)	กลุ่�าวไว�ว�าวิธีีการจััดการนำ�าเสู่ียควรเลุ่่อกวิธีีที่ี�เหมาะสู่ม 

ติามแติ�ลุ่ักษณะของนำ�าเสู่ีย	นำ�าเสู่ียสู่�วนใหญ�จัะติ�องการวิธีีการ 

จััดการมากกว�าหน่�งวิธีี	 โดยเฉัพาะวิธีีการกำาจััดโลุ่หะหนักที่ี� 

ปนเป้�อนในนำ�าเสู่ีย	อาที่ิวิธีีที่างกายภาพเช้�นการกรองร�วมกับัวิธี ี

ที่างเคมีโดยการใช้�สู่ารเคมีผู้สู่มในนำ�าเสู่ียที่ำาให�เป็นกลุ่างแลุ่ะ 

ติกติะกอนแยกเอามลุ่สู่ารติ�างๆ	ออกจัากนำ�าเสู่ีย	แลุ่ะวิธีีที่าง 

ชี้วภาพ	ซ่ึ่�งเที่คนิคทีี่�นิยมใช้�เช้�นระบับัโปรยกรอง	หร่อพ่�นทีี่�ช่้�มนำ�า 

ประดิษฐ์	โดยอาศัยจั่ลุ่ช้ีพ	หร่อจั่ลุ่ินที่รีย์	ที่ี�จัะที่ำาการด้ดซึ่ับั	 

ย�อยสู่ลุ่ายแลุ่ะเปลุ่ี �ยนสู่ารอินที่รีย์ติ�างๆ	ไปเป็นก๊าซึ่ลุ่อยข่�น 

สู้่�อากาศ

	 จัากประเด็นปัญหา	หลุ่ักการเหติ่ผู้ลุ่แลุ่ะงานวิจััยที่ี� 

เกี�ยวข�องดังที่ี�กลุ่�าว	จั่งเกิดเป็นที่ี�มาของการที่ำางานวิจััยเร่�องนี�	 

เพ่�อการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแลุ่ะการกำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสู่ีย	โดยใช้� 

ช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนแลุ่ะเพ่�อให� 

มหาวิที่ยาลุ่ัยฯ	มีศักยภาพในการจััดการนำ�าเสู่ียดังกลุ่�าวได�เอง	 

ซ่ึ่�งนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านการบัำาบััดแลุ่�วจัากระบับับัำาบััดทีี่�สู่ร�างข่�นนี�	จัะติ�อง 

มีค่ณภาพนำ�าเป็นไปติามเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าที่ิ�งอ่ติสู่าหกรรมของ

กรมควบัค่มมลุ่พิษ	(กรมควบัค่มมลุ่พิษ,	2559)

2. วัตถุประสำงค์ำก�รวิจัย
	 งานวิจััยนี�มีวัติถ่ประสู่งค์หลุ่ักเพ่�อกำาจััดโลุ่หะหนัก 

ในนำ�าเสู่ีย	4	ช้นิดค่อปรอที่	(Hg),	เงิน	(Ag),	โครเมียม	(Cr)แลุ่ะ	

แมงกานีสู่	(Mn)	แลุ่ะวัติถ่ประสู่งค์รองเพ่�อประเมินประสิู่ที่ธิีภาพ

ในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมของช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับั 

หลุ่ายขั�นติอน	โดยที่ี�พารามิเติอร์ที่่กติัวผู้�านเกณฑ์์มาติรฐาน 

นำ�าทิี่�งอ่ติสู่าหกรรม	

3. ข้อบเข้ตก�รศึกษ�
	 3.1	นำ�าเสีู่ยทีี่�ใช้�ในการศ่กษาครั�งนี�จัะเป็นนำ�าเสีู่ยจัากห�อง

ปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อมของมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่	นำ�าเสีู่ยก�อน 

เข�าสู่้�กระบัวนการบัำาบััดแบับัหลุ่ายขั�นติอนนี�	จัะถ้กเจั่อจัางด�วย 

นำ�าประปา	15	เที่�าของปริมาติรนำ�าเสีู่ยทีี่�เข�าสู้่�ระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย	

โดยนำ�าเสู่ียจัะถ้กป้อนเข�าสู่้�บั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

ในขั�นติอนแรกแบับักะ	(batch)	หลัุ่งจัากนั�นจ่ังไหลุ่อย�างติ�อเน่�อง 

ผู้�านบั�อติกติะกอนของระบับัติกติะกอนที่างเคมี	 (ระบับัที่ี�	1)	

แลุ่�วจ่ังไหลุ่ผู้�านระบับัโปรยกรอง	(ระบับัทีี่�	2)	แลุ่ะไหลุ่ผู้�านพ่�นทีี่�

ช่้�มนำ�าประดิษฐ์	(ระบับัทีี่�	3)	รวมทัี่�งไหลุ่ผู้�านบั�อชี้วภาพ	(ระบับัทีี่�	

4)	ซึ่่ �งเป็นระบับัหร่อขั �นติอนสู่่ดที่�ายของการบัำาบััดนำ �าเสู่ีย 

ทีี่�ที่ำาการศ่กษา	ติามลุ่ำาดับั	

	 3.2	สู่ารเคมีที่ี �ใช้�ในการปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-

ด�างให�อย้�ในช้�วง	pH	=	6-9	ได�แก�	ป้นขาว	(CaO)	(Tayim,	HA.,	

and	Al-Yazouri,	AH.,	2005)	แลุ่ะ	โซึ่เดียมไฮดรอกไซึ่ด์	(NaOH)	

(สู่่ช้าดา	ไช้ยสู่วัสู่ดิ�แลุ่ะคณะ,	2544)

	 3.3	การศ่กษาการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยทีี่�มีโลุ่หะหนักปนเป้�อนนี�	

การด้ดซึ่ับัโลุ่หะหนักจัะใช้�วิธีีที่างช้ีวภาพ	(biosorption	of	

heavy	 metals ) 	 (กรมว ิที่ยาศาสู่ติร ์บัร ิการ , 	 2553)	

โดยการเริ �มติ�นระบับั	(start-up)	จัะใช้�มวลุ่ช้ีวภาพจัากกาก 

ติะกอนกัมมันต์ิ	(activated	sludge)	ประเภที่ทีี่�มีจ่ัลิุ่นที่รีย์รวม

หลุ่ายช้นิด	(Mix	culture)	จัากระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ียที่างช้ีวภาพ 

แบับัเติิมอากาศ	(aerobic	system)	(Alluri,	HK.,	et	al.,	2007)	

โดยสู่ารกรองที่ี�ใช้�ในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียในระบับัโปรยกรองได�แก�	

ซึ่ังข�างโพดโดยใช้�ปริมาติร	0.3	m3	เที่ียบักับั	หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	 

ร�วมกับัที่รายหยาบัที่ี�มีค�าสู่ัมประสู่ิที่ธีิ�ความสู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53	

โดยมีปริมาติรรวม	0.3	m3	เช้�นกัน
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	 3.4	การวิจััยนี�จัะดำาเนินการศ่กษาที่ั�งหมด	6	สู่ภาวะ	 

โดยการปรับัเปลุ่ี�ยนสู่ารเคมีเพ่�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

แลุ่ะช้นิดของสู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	 รวมที่ั �งที่ดลุ่อง 

ปรับัเปลุ่ี�ยนระยะเวลุ่าเก็บักัก	(Hydraulic	retention	times;	

HRTs)	ในแติ�ลุ่ะระบับัทีี่�ใช้�ในการศ่กษาของช่้ดระบับัรวม	4	ระบับั 

ค่อ	1	วัน,	2	วัน,	แลุ่ะ	3	วัน	ซ่ึ่�งในสู่ภาวะทีี่�	1	แลุ่ะ	4	จัะใช้�เวลุ่า

ในการเดินกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยทัี่�ง	4	ระบับัรวมทัี่�งสิู่�น	4	วัน	

สู่�วนในสู่ภาวะที่ี�	2	แลุ่ะ	5	จัะใช้�เวลุ่าในการเดินกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมที่ั�งสู่ิ�น	8	วัน	แลุ่ะในสู่ภาวะที่ี�	3	แลุ่ะ	6	จัะใช้� 

เวลุ่าในการเดินกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมทัี่�งสิู่�น	12	วัน

	 3.5	พ่ �นที่ี �ช้่ �มนำ �าประดิษฐ์ที่ี �ใช้�ในการศ่กษามีขนาด	 

0.88	m2	โดยใช้�พ่ช้เป็นติ�นธ้ีปฤาษี

	 3.6	บั�อช้ีวภาพที่ี�ใช้�มีขนาด	0.52	m3	โดยใช้�ปลุ่าด่ก	

แลุ่ะปลุ่าหมอ	บั�งชี้�ค่ณภาพนำ�าหลัุ่งการบัำาบััด

	 3.7	เน่�องจัากการวิเคราะห์พารามิเติอร์ในแติ�ลุ่ะช้นิด 

ของโลุ่หะหนัก	มีความย่�งยาก	ราคาแพง	แลุ่ะห�องปฏิิบััติิการ 

สู่ิ �งแวดลุ่�อมของมหาวิที่ยาลุ่ัยวงษ์ช้วลุ่ิติก่ลุ่	ยังไม�สู่ามารถ 

วิเคราะห์ได�เอง	จั่งมีความจัำาเป็นติ�องจั�างแลุ่ะสู่�งนำ�าเสู่ียออกไป 

วิเคราะห์ที่ี�ห�องปฏิิบััติิการภายนอกมหาวิที่ยาลุ่ัยฯ	ดังนั�นการ 

ประเมินประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	ปรอที่	(Hg),	 เงิน	 (Ag),	

โครเมียม	(Cr),	แมงกานีสู่	(Mn)	จัะประเมินประสู่ิที่ธีิภาพการ 

บัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัรวมช้่ด	ด�วยการวิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์ของ 

โลุ่หะหนักช้นิดติ�างๆ	ที่ี�ที่ำาการศ่กษาในนำ�าเสู่ียก�อนเข�าช้่ดของ 

ระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ีย	แลุ่ะวิเคราะหค์�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนัก 

ในนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยในขั�นติอนสู่่ดที่�าย	

	 3.8	เปรียบัเที่ียบัประสู่ิที่ธีิภาพของการกำาจััด	ซึ่ีโอดี	

(COD),	บีัโอดี	(BOD),	ของแข็งทัี่�งหมด	(TS),	ของแข็งแขวนลุ่อย	

(SS),	ของแข็งทีี่�ลุ่ะลุ่ายนำ�า	(TDS)	จัากกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย

แบับัรวมช่้ด	ของสู่ภาวะทีี่�	1-6	แลุ่�วเลุ่่อกสู่ภาวะทีี่�มีประสิู่ที่ธิีภาพ 

ในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียดีที่ี�สู่่ดเป็นสู่ภาวะที่ี�นำามาศ่กษาการกำาจััด 

โลุ่หะหนัก

4. วิธีีดำ�เนิำนำง�นำวิจัย
	 คณะผู้้�วิจััยได�ที่ำาการศ่กษาวิธีีการบัำาบััดนำ�าเสู่ียจัาก 

ห�องปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อม	มหาวิที่ยาลุ่ัยวงษ์ช้วลุ่ิติก่ลุ่	ซึ่่�งมี 

โลุ่หะหนักเป็นองค์ประกอบัปนเป้�อนในนำ�าเสู่ีย	ด�วยวิธีีการสู่ร�าง 

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	8	ใบั	4	ระบับั	ระบับัลุ่ะ	2	ใบั	แลุ่ะติิดติั�ง 

เคร่�องสู้่บันำ�า	อ่ปกรณ์ประกอบัติ�างๆ	แลุ่ะที่�อพีวีซีึ่	โดยวางระดับั 

ของแนวที่�อที่ำาให�นำ�าไหลุ่จัากสู่้งไปติำ�าแลุ่ะควบัค่มการไหลุ่แลุ่ะ 

ระยะเวลุ่าเก็บักัก	(วัน)	ด�วยประติ้นำ�าเพ่�อที่ำาให�นำ�าเสู่ียไหลุ่ผู้�าน 

ระบับัที่ั �ง	4	ช้่ดติ�อเน่ �องกันด�วยแรงด่งด้ดของโลุ่ก	โดยนำ �า 

ที่ี � ไหลุ่ไม � เก ิดการไหลุ่ลุ่ ัดหร ่อไหลุ่ข �ามระบับัดังแสู่ดงใน 

ภาพที่ี �	 2	ซึ่่ �งช้่ดระบับัของกระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแบับั 

หลุ่ายขั �นติอนนี�ประกอบัด�วย	ระบับัที่ี�	1.	ระบับัติกติะกอน 

ที่างเคมี	ประกอบัด�วยบั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	 

จั ำานวน	 1	 ใบัแลุ่ะถ ังติกติะกอนอ ีก	 1	 ใบั	 ระบับัที่ ี � 	 2 .	

ระบับัโปรยกรอง	ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยถังปฏิิกรณ์ 

ใบัแรกให�น ำ �าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างผู้�านสู่ารกรองด�วยการใช้� 

เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัวสู่ปริงเกอร์	

สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่ผู้�านสู่ารกรองจัากลุ่�างข่�นบัน	

ระบับัทีี่�	3.	ระบับัพ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์	ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั

โดยใช้�ติ�นธ้ีปฤาษีในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย	(กรมควบัค่มมลุ่พิษ,	2555	

แลุ่ะพรสู่่ดา	ผู้าน่การณ์	แลุ่ะกนกพร	บ่ัญสู่�ง,	2548)	แลุ่ะระบับัทีี่�	

4.	ระบับับั�อช้ีวภาพ	ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ซึ่่�งใช้�ปลุ่าด่ก 

แลุ่ะปลุ่าหมอเป็นดัช้นีช้�วยบั�งช้ี�ค่ณภาพนำ�าแลุ่ะบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	

(มั�นสู่ิน	ติัณฑ์่ลุ่เวศน์	แลุ่ะไพพรรณ	พรประภา,	2544)	โดยมี 

รายลุ่ะเอียดของการดำาเนินงานวิจััยดังนี�

ภ�พที� 2	แบับัจัำาลุ่องช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน
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      4.1 ระเบียบวิธีีวิจัย

	 งานวิจััยนี�ศ่กษาเกี�ยวกับัการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแลุ่ะการ 

กำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสู่ีย	โดยกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับั 

หลุ่ายขั �นติอน	ซึ่่ �งกระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียที่ี �ที่ำาการศ่กษา	

จัะมีอย้�ด�วยกัน	6	สู่ภาวะค่อ	

	 ในสู่ภาวะที่ี�	1	-	3	จัะใช้�ป้นขาว	(CaO)	เป็นสู่ารก�อ 

ติะกอนในระบับัติกติะกอนที่างเคมี	แลุ่ะใช้�ซึ่ังข�าวโพดเป็น 

สู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	 ในขณะที่ี �ระบับัพ่ �นที่ี �ช้ ่ �มนำ �า 

ประดิษฐ์	 จัะใช้�ติ �นธี้ปฤาษีในการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแลุ่ะระบับั 

บั�อช้ีวภาพจัะใช้�ปลุ่าด่กกับัปลุ่าหมอเป็นดัช้นีช้�วยบั�งช้ี�ค่ณภาพ 

นำ�าแลุ่ะบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	ซึ่่�งในแติ�ลุ่ะระบับัของการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย 

ทัี่�ง	4	ระบับันี�	จัะศ่กษาเปรียบัเทีี่ยบัประสิู่ที่ธิีภาพของการกำาจััด

ซึ่ ี โอด ี 	 (COD),	 บั ี โอด ี 	 (BOD),	 ของแข ็งที่ ั � งหมด	 (TS),	

ของแข ็งแขวนลุ่อย	 (SS),	 ของแข ็งที่ ี �ลุ่ะลุ่ายน ำ � า	 (TDS)	

ติามระยะเวลุ่าเก็บักัก	(HRT)	ในแติ�ลุ่ะระบับัเที่�ากับั	1	วัน,	2	

วันแลุ่ะ	3	วันติามลุ่ำาดับั	ดังแสู่ดงรายลุ่ะเอียดในติารางทีี่�	1	แลุ่ะ

แผู้นผัู้งการดำาเนินการศ่กษาในร้ปทีี่�	3

	 สู่�วนในสู่ภาวะทีี่�	4	-	6	จัะใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอน 

ในระบับัติกติะกอนที่างเคมี	แลุ่ะใช้�หินขนาด	3⁄4	นิ�วร�วมกับั 

ที่รายหยาบัเป็นสู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	ในขณะที่ี�ระบับั 

พ่ �นที่ี �ช้่ �มนำ �าประดิษฐ์	จัะใช้�ติ�นธี้ปฤาษีในการบัำาบััดนำ �าเสู่ีย	 

แลุ่ะระบับับั�อชี้วภาพจัะใช้�ปลุ่าด่กกับัปลุ่าหมอเป็นดัช้นีช้�วยบั�งชี้�

ค ่ณภาพนำ �าแลุ่ะบัำาบััดนำ �าเสู่ ีย	ซึ่่ �งในแติ�ลุ่ะระบับัของการ 

บัำาบััดนำ �าเสู่ียที่ั �ง	4	ระบับัของสู่ภาวะที่ี �	4	 -	6	นี �	จัะศ่กษา 

เปรียบัเที่ียบัประสู่ิที่ธีิภาพของการกำาจััดซึ่ีโอดี	(COD),	บัีโอดี	

(BOD),	ของแข็งที่ั �งหมด	 (TS),	ของแข็งแขวนลุ่อย	 (SS),	

ของแข็งที่ี �ลุ่ะลุ่ายนำ �า	 (TDS)	ติามระยะเวลุ่าเก็บักัก	 (HRT)	

ในแติ �ลุ่ะระบับัเที่ �าก ับั	 1	 ว ัน , 	 2	 ว ันแลุ่ะ	 3	 ว ัน	 ติาม	

ลุ่ำาดับัเช้�นเดียวกันกับัในสู่ภาวะที่ี�	1-3	ดังแสู่ดงในติารางที่ี�	1	 

แลุ่ะแผู้นผัู้งการดำาเนินการศ่กษาในภาพทีี่�	3

ต�ร�งที� 1	ระบับัติ�างๆ	ในสู่ภาวะทีี่�	1-6	ของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนทีี่�ที่ำาการศ่กษา

สำภ�วะต่�งๆ ที�

ทำ�ก�รศึกษ�
ระบบต่�งๆ ในำกระบวนำก�รบำ�บัดนำำ��เสีำยแบบหลั�ยขั้�นำตอนำ

ระยะเวลั�เก็บกัก 

(HRTs; วันำ)

สำภ�วะที� 1 

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	4	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับัติก

ติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอนอีก	1	ใบั

ใช้�ป้นำข้�วเป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอน

ที่างเคมี	ปรับั	pH	=	6-9

1	วัน

ระบบที� 2	(ระบับัโปรย

กรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�

ซัังข้��วโพดเป็นสู่ารกรองในระบับั

โปรยกรอง	ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน

1	วัน

ระบบที� 3	(ระบับัพ่�นทีี่�

ช่้�มนำ�าประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ต�นำธ้ีปฤๅษี มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 1	วัน

ระบบที� 4	(ระบับับั�อ

ชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

1	วัน

สำภ�วะที� 2 

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	8	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับั

ติกติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอนอีก	1	ใบั

ใช้�ป้นขาวเป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอนที่าง

เคมี	ปรับั	pH	=	6-9

2	วัน

ระบบที� 2	(ระบับัโปรย

กรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�

ซัังข้��วโพดเป็นสู่ารกรองในระบับั

โปรยกรอง	ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน

2	วัน

ระบบที� 3	(ระบับัพ่�นทีี่�

ช่้�มนำ�าประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ต�นำธ้ีปฤๅษี มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 2	วัน

ระบบที� 4	(ระบับับั�อ

ชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

2	วัน
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สำภ�วะต่�งๆ ที�

ทำ�ก�รศึกษ�
ระบบต่�งๆ ในำกระบวนำก�รบำ�บัดนำำ��เสีำยแบบหลั�ยขั้�นำตอนำ

ระยะเวลั�เก็บกัก 

(HRTs; วันำ)

สำภ�วะที� 3 

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	12	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับัติก

ติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปร ับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด �าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอนอีก	1	ใบั

ใช้�ป้นขาวเป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอนที่าง

เคมี	ปรับั	pH	=	6-9

3	วัน

ระบบที� 2	(ระบับัโปรย

กรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�

ซัังข้��วโพดเป็นสู่ารกรองในระบับั

โปรยกรอง	ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน

3	วัน

ระบบที� 3 (ระบับัพ่�นทีี่�

ช่้�มนำ�าประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ต�นำธ้ีปฤๅษี	มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 3	วัน

ระบบที� 4	(ระบับับั�อ

ชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

3	วัน

สำภ�วะที� 4 

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	4	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับัติก

ติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปร ับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด �าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอนอีก	1	ใบั

ใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอน

ที่างเคมี	ปรับั	pH	=	6-9

1	วัน

ระบบที� 2	(ระบับัโปรย

กรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�หินำ

ข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�วแลัะทร�ยหย�บที�มี

ค่ำ�สัำมประสิำทธิี�คำว�มสำมำ��เสำมอ = 2.53   

เป ็นสู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	

ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	ผู้�านหินำข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�ว

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน	

ผู่้�นำทร�ยหย�บ

1	วัน

ระบบที� 3	(ระบับัพ่�นทีี่�

ช่้�มนำ�าประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ติ�นธ้ีปฤาษี	มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 1	วัน

ระบบที� 4	(ระบับั

บั�อชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

1	วัน

สำภ�วะที� 5

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	8	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับัติก

ติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปร ับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด �าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอนอีก	1	ใบั

ใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอน

ที่างเคมี	ปรับั	pH	=	6-9

2	วัน

ระบบที� 2	(ระบับัโปรย

กรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�หินำ

ข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�วแลัะทร�ยหย�บที�มี

ค่ำ�สัำมประสิำทธิี�คำว�มสำมำ��เสำมอ = 2.53   

เป ็นสู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	

ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	ผู้�านหินำข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�ว

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน	

ผู่้�นำทร�ยหย�บ

2	วัน

ระบบที� 3 (ระบับั

พ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ต�นำธ้ีปฤๅษี	มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 2	วัน

ระบบที� 4 (ระบับับั�อ

ชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

2	วัน

ต�ร�งที� 1	ระบับัติ�างๆ	ในสู่ภาวะทีี่�	1-6	ของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนทีี่�ที่ำาการศ่กษา	(ติ�อ)
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สำภ�วะต่�งๆ ที�

ทำ�ก�รศึกษ�
ระบบต่�งๆ ในำกระบวนำก�รบำ�บัดนำำ��เสีำยแบบหลั�ยขั้�นำตอนำ

ระยะเวลั�เก็บกัก 

(HRTs; วันำ)

สำภ�วะที� 6 

(ระยะเวลุ่าเก็บั

กักรวม	12	วัน)

ระบบที� 1	(ระบับั

ติกติะกอนที่างเคมี)	+

บั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

จัำานวน	1	ใบัแลุ่ะถังติกติะกอน

อีก	1	ใบั

ใช้�	NaOH เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอน

ที่างเคมี	ปรับั	pH	=	6-9

3	วัน

ระบบที� 2	(ระบับั

โปรยกรอง)	+

ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	โดยใช้�หินำ

ข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�วแลัะทร�ยหย�บที�มี

ค่ำ�สัำมประสิำทธิี�คำว�มสำมำ��เสำมอ = 2.53   

เป็นสู่ารกรองในระบับัโปรยกรอง	

ปริมาติรรวม	0.3	m3

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรกให�นำ�าไหลุ่จัากบันลุ่งลุ่�างด�วยการ

ใช้�เคร่�องสู่้บันำ�าแลุ่ะพ�นนำ�าให�เป็นลุ่ะอองฝึอยด�วยหัว

สู่ปริงเกอร์	ผู่้�นำหินำข้นำ�ด 3⁄4 นิำ�ว

-	สู่�วนถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	จัะให�นำ�าไหลุ่จัากลุ่�างข่�นบัน	

ผู่้�นำทร�ยหย�บ

3	วัน

ระบบที� 3	(ระบับั

พ่�นทีี่�ช่้�มนำ�า

ประดิษฐ์)	+

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั โดยใช้�ต�นำธ้ีปฤๅษี มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	ในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 3	วัน

ระบบที� 4	(ระบับั

บั�อชี้วภาพ)

ใช้�ถังปฏิิกรณ์จัำานวน	2	ใบั	ปริมาติรรวม	

0.52	m3	ซ่ึ่�งใช้�ปลั�เป็นำดัช้นีำช่้วยบ่งชี้�

คุำณภ�พนำำ��

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัแรก	ใช้�ปลั�ดุก

-	ถังปฏิิกรณ์ใบัทีี่�	2	ใช้�ปลั�หมอ

3	วัน

แผู้นำผัู้งก�รดำ�เนิำนำก�รศึกษ�

ที่ำาการศ่กษาทัี่�งหมด	6	สู่ภาวะทีี่�

HRT	1,	2	แลุ่ะ	3	วัน

แลุ่ะเจ่ัอจัางด�วยนำ�า	15	เที่�า

ระบับัพ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์	0.88	m2 

โดยใช้�	ติ�นธ้ีปฤาษี

บั�อชี้วภาพ	ปริมาติร	0.52	m3  

โดยใช้�	ปลุ่่กด่กแลุ่ะปลุ่าหมอ

ปรับั	pH	=	8-9	โดยใช้�	ป้นขาว

สู่ภาวะ	1	-	3 สู่ภาวะ	4	-	6

ปรับั	pH	=	8-9	โดยใช้�	NaOH

ระบับัโปรยกอง	โดยใช้�	ชั้งข�าวโพดปริมาติร

0.3	m3

ระบับัโปรยกอง	โดยใช้�	หิน	3⁄4	แลุ่ะที่รายหยาบั

ทีี่�มี	สู่ปสู่.	ความสู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53

โดยมีปริมาติรรวม	0.3	m3

ภ�พที� 3	แผู้นผัู้งการดำาเนินการศ่กษา

ต�ร�งที� 1	ระบับัติ�างๆ	ในสู่ภาวะทีี่�	1-6	ของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนทีี่�ที่ำาการศ่กษา	(ติ�อ)
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      4.2 วิธีีก�รเก็บข้�อม้ลัแลัะก�รวิเคำร�ะห์ประสิำทธิีภ�พ

 4.2.1 ก�รเก็บตัวอย่�งนำำ ��เสำียแลัะก�รวิเคำร�ะห์ 

คุำณภ�พนำำ��เสีำย 

	 ผู้้�วิจััยได�รวบัรวมนำ�าเสีู่ยจัากห�อง	ปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อม 

ซึ่่�งอย้�ในภาช้นะกักเก็บั	แลุ่ะนำานำ�าเสู่ียนี�เข�าสู่้�กระบัวนการบัำาบััด

นำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนนี�ด�วยวิธีีการแบับักะ	(batch)	หลัุ่งจัาก

นั�นจัะปลุ่�อยให�นำ�าเสู่ียไหลุ่อย�างติ�อเน่�องผู้�าน	ระบับัติกติะกอน 

ที่างเคมี	(บั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	แลุ่ะบั�อติกติะกอน)	

ระบับัโปรยกรอง	พ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์	แลุ่ะบั�อชี้วภาพ	ติามลุ่ำาดับั

	 การเก็บัตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยเพ่�อวิเคราะห์ค่ณภาพนำ�า	จัะเริ�ม 

จัากการเก็บัติัวอย�างนำ�าเสู่ียก�อนเข�าช้่ดของกระบัวนการบัำาบััด 

นำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนซ่ึ่�งอย้�ในภาช้นะกักเก็บั	แลุ่ะนำ�าเสีู่ยทีี่�ไหลุ่ 

ผู้�านระบับัติ�างๆ	ท่ี่กระบับัของช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับั

หลุ่ายขั�นติอนนี�	โดยการจั�วงตัิก	(Grab	Sampling)	ในถังปฏิิกรณ์ 

ที่ี�ระดับัความลุ่่กประมาณคร่�งหน่�งของถังปฏิิกรณ์ที่ี�ติ�องการ 

สู่่�มเก็บัตัิวอย�างนั�นด�วยอ่ปกรณ์แลุ่ะภาช้นะ	ตัิกตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยใสู่�

ขวดแก�วสู่ีช้า	หยดนำ�ากรดซึ่ัลุ่ฟั้ริก	(H
2
SO

4
)	ประมาณ	2-3	หยด	

แลุ่ะเก ็บัร ักษาในติ้ � เย ็นควบัค่มอ ่ณหภ้ม ิประมาณ	4-10	

องศาเซึ่ลุ่เซึ่ียสู่	เพ่ �อเก็บัรักษาสู่ภาพติัวอย�างนำ �าเสู่ียก�อนสู่�ง 

วิเคราะห์ในห�องปฏิิบััติิการ	 (American	Public	Health	 

Association;	American	Water	Works	Association;	Water	

Environment	Federation,	2012)

	 การศ่กษาครั�งนี�ได�ที่ำาการวิเคราะห์พารามิเติอร์ของนำ�า

เสู่ ียด �วยว ิธี ีมาติรฐาน	 (standard	method)	ที่ ั �งสู่ ิ �น	 9	

ติัวโดยแบั�งเป็น	2	กลุ่่�ม	ซึ่่�งกลุ่่�มแรกจัากที่่กกระบัวนการของ 

การบัำาบััดนำ�าเสู่ียที่ั�ง	4	ระบับั	แลุ่ะ	6	สู่ภาวะที่ี�ที่ำาการศ่กษา	

ติามระยะเวลุ่าเก็บักัก	(HRT)	ในแติ�ลุ่ะระบับัเที่�ากับั	1	วัน,	2	

วันแลุ่ะ	3	วัน	 ได�แก�	COD,	BOD,	ของแข็งที่ั �งหมด	 (TS),	

ของแข็งลุ่ะลุ่ายนำ�าที่ั�งหมด	(TDS)	แลุ่ะของแข็งแขวนลุ่อย	(SS)	

สู่�วนกลุ่่�มทีี่�	2	จัะเป็นโลุ่หะหนักช้นิดติ�างๆ	ได�แก�	ปรอที่	(Hg),	เงิน	

(Ag),	โครเมียม	(Cr),	แมงกานีสู่	(Mn)	จัากนำ�าเสู่ียก�อนเข�าช้่ด 

ของระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ีย	(ก�อนเข�าบั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด 

แลุ่ะด�าง)	แลุ่ะจัากนำ�าเสู่ียที่ี�ผู้�านช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียใน 

ขั�นติอนสู่่ดที่�าย	(บั�อชี้วภาพ)	โดยเลุ่่อกจัากสู่ภาวะทีี่�ที่ำาการศ่กษา 

ที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมดีที่ี�สู่่ด	วิธีีการวิเคราะห ์

พารามิเติอร์ค่ณภาพนำ�าเสู่ียด�วยวิธีีมาติรฐานสู่ามารถแสู่ดง 

ดังในติารางทีี่�	2

ต�ร�งที� 2	พารามิเติอร์ของนำ�าเสีู่ยทีี่�ที่ำาการศ่กษาแลุ่ะวิธีีการวิเคราะห์	(American	Public	Health	Association;	American	Water	

Works	Association;	Water	Environment	Federation,	2012)

กลุ่ัมที� พ�ร�มิเตอร์ วิธีีก�รวิเคำร�ะห์ หม�ยเหตุ

1

ซีึ่โอดี	(COD) Close	Reflux	and	Titrimetric	

Method

จัากตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าช่้ดระบับับัำาบััด 

นำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนแลุ่ะทีี่�ผู้�าน

กระบัวนการของการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย

ทัี่�ง	4	ระบับั	แลุ่ะ	6	สู่ภาวะทีี่�ที่ำาการศ่กษา

ทีี่�ระยะเวลุ่าเก็บักัก	(HRT)	ในแติ�ลุ่ะระบับั

เที่�ากับั	1	วัน,	2	วัน	แลุ่ะ	3	วัน	

บีัโอดี	(BOD) Dilution	Method

ของแข็งทัี่�งหมด	(TS) Gravimetric	Method

ของแข็งลุ่ะลุ่ายนำ�าทัี่�งหมด	(TDS) Gravimetric	Method

ของแข็งแขวนลุ่อย	(SS) Gravimetric	Method

2

ปรอที่	(Hg) In-house	Method	TI-C00-101,	

Part	3112B;	Emission	

Spectrometer	(ICP-OES)

จัากนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าบั�อปรับัสู่ภาพความ

เป็นกรด-ด�าง	แลุ่ะจัากนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านบั�อ

ชี้วภาพ	โดยเลุ่่อกจัากสู่ภาวะทีี่�ที่ำาการ

ศ่กษาทีี่�มีประสิู่ที่ธิีภาพการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย

รวมดีทีี่�สู่่ด
เงิน	(Ag) In-house	Method	TI-C00-117,	

Part	3120B;	Emission	

Spectrometer	(ICP-OES)

โครเมียม	(Cr) In-house	Method	TI-C00-100,

Part	3120B;	Emission

Spectrometer	(ICP-OES)
แมงกานีสู่	(Mn)
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4.2.2 ก�รวิเคำร�ะห์ประสิำทธิีภ�พ 

	 เม่�อที่ำาการนำาติัวอย�างนำ�าเสู่ีย	ที่ั�งก�อนแลุ่ะหลุ่ังผู้�าน 

กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียไปวิเคราะห์หาค�าพารามิเติอร์ในห�อง 

ปฏิิบััติิการ	แลุ่ะนำามาเปรียบัเที่ียบักับัมาติรฐานควบัค่มการ 

ระบัายนำ�าทิี่�งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรม	จัากนั�นก็จัะที่ำาการวิเคราะห์ 

ประสิู่ที่ธิีภาพของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยด�วยสู่มการ

ประสิู่ที่ธิีภาพการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย	(%)	=
(ค่ณภาพนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าระบับั-ค่ณภาพนำ�าเสีู่ยหลัุ่งผู้�านระบับั)

×100
ค่ณภาพนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าระบับั

	 โดยการวิเคราะห์ประสิู่ที่ธิีภาพของระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย

จัะที่ำาการวิเคราะห์จัากค�าพารามิเติอร์ของค่ณภาพนำ�า	ได�แก�	

COD,	BOD,	ของแข็งที่ั�งหมด	(TS),	ของแข็งลุ่ะลุ่ายนำ�าที่ั�งหมด	

(TDS),	ของแข็งแขวนลุ่อย	(SS)	ในที่่กกระบัวนการของการ 

บัำาบััดนำ�าเสีู่ยทัี่�ง	4	ระบับั	แลุ่ะ	6	สู่ภาวะทีี่�ที่ำาการศ่กษาติามระยะ 

เวลุ่าเก็บักัก	(HRT)	ในแติ�ลุ่ะระบับัเที่�ากับั	1	วัน,	2	วัน	แลุ่ะ	3	วัน	

สู่�วนการวิเคราะห์ประสู่ิที่ธีิภาพของระบับักำาจััดโลุ่หะหนักช้นิด 

ติ�างๆ	ได�แก�	ปรอที่	(Hg),	เงิน	(Ag),	โครเมียม	(Cr),	แมงกานีสู่	(Mn)	

นั�นเน่�องจัากการวิเคราะห์พารามิเติอร์ในแติ�ลุ่ะช้นิดของโลุ่หะ 

หนัก	มีความย่�งยาก	ราคาแพง	แลุ่ะห�องปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อม 

ของมหาวิที่ยาลุ่ัยวงษ์ช้วลุ่ิติก่ลุ่	ยังไม�สู่ามารถวิเคราะห์ได�เอง	 

ผู้้�วิจััยจั่งมีความจัำาเป็นติ�องจั�างวิเคราะห์พารามิเติอร์ของโลุ่หะ 

หนักทัี่�ง	4	ตัิว	จัากห�องปฏิิบััติิการเอกช้นภายนอกมหาวิที่ยาลัุ่ยฯ	

ดังนั�นการประเมินประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนักทัี่�ง	4	ตัิว

นี �จัะประเมินประสู่ิที่ธีิภาพแบับัรวมช้่ด	ด�วยการวิเคราะห์ 

ค�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนักช้นิดติ�างๆ	ทีี่�ที่ำาการศ่กษาในนำ�าเสีู่ย 

ก�อนเข�าช่้ดของระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย	(ก�อนเข�าบั�อปรับัสู่ภาพความ

เป็นกรดแลุ่ะด�าง)	แลุ่ะวิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนักใน

นำ�าเสู่ียที่ี�ผู้�านช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียในขั�นติอนสู่่ดที่�าย	

(บั�อช้ีวภาพ)	 เพ่ �อให�สู่อดคลุ่�องกับัการเก็บัติัวอย�างนำ �าแลุ่ะ 

การวิเคราะห์ค่ณภาพนำ�าจัากห�องปฏิิบััติิการ	

                                                                                                                                                                         

5. ผู้ลัก�รวิจัยแลัะอภิปร�ยผู้ลัก�รวิจัย
      5.1 ก�รประเมินำประสิำทธิีภ�พในำก�รบำ�บัดนำำ��เสีำยรวม

	 การประเมินประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวม 

ของสู่ภาวะ	1-6	ที่ี�ที่ำาการศ่กษาแลุ่ะที่ี�ระยะเวลุ่าเก็บักัก	(HRT)	

ในแติ�ลุ่ะระบับัเดียวกันค่อ	1	วัน,	2	วัน	แลุ่ะ	3	วัน	ของกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมทัี่�ง	4	ระบับั	โดยใช้�ผู้ลุ่การวิเคราะห์พารามิเติอร์	

COD,	BOD,	ของแข็งที่ั�งหมด	(TS),	ของแข็งลุ่ะลุ่ายนำ�าที่ั�งหมด	

(TDS),	ของแข็งแขวนลุ่อย	(SS)	จัากนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าช่้ดของระบับั

บัำาบััดนำ�าเสู่ีย	(ก�อนเข�าบั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง)	แลุ่ะ 

จัากนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยในขั�นติอนสู่่ดที่�าย	

(บั�อช้ีวภาพ)	แสู่ดงไว�ในติารางที่ี�	3	โดยผู้ลุ่จัากการวิเคราะห์ 

ค�าพารามิเติอร์ติ�างๆ	ของนำ�าเสู่ียก�อนเข�ากระบัวนการบัำาบััด 

นำ �าเสู่ีย	จัากห�องปฏิิบััติิการด�วยวิธี ีมาติรฐาน	 (standard	 

method)	พบัว�า	ค�า	COD,	BOD,	TS,	TDS	แลุ่ะ	SS	มีค�าเกิน 

เกณฑ์์มาติรฐานนำ�าที่ิ�งอ่ติสู่าหกรรมที่ั�งสู่ิ�น	ดังนั�นนำ�าเสู่ียจัากห�อง

ปฏิิบััติิการสิู่�งแวดลุ่�อมนี�	จัะติ�องถ้กที่ำาการบัำาบััดให�ได�ติามเกณฑ์์

มาติรฐานนำ�าที่ิ�งอ่ติสู่าหกรรมเสู่ียก�อน	จั่งจัะสู่ามารถปลุ่�อยที่ิ�ง 

ออกสู่้�แหลุ่�งนำ �าธีรรมช้าติิได�	ซึ่่ �งผู้ลุ่จัากการที่ดสู่อบักระบัวน 

การบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมพบัว�า	กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่าย

ขั�นติอนที่ี�ที่ำาการศ่กษานี�มีประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดค่ณสู่มบััติ ิ

ของนำ�าเสู่ียกลุ่่ �มที่ี �เป็นของแข็งที่ั �งหมด	(TS,	SS	แลุ่ะ	TDS)	 

ได�ดีกว�ากลุ่่�มที่ี�เป็นค่ณสู่มบััติิที่างเคมีของนำ�าเสู่ีย	(COD	แลุ่ะ	

BOD)	ซึ่่ �งกระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั �นติอนมี 

ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดของแข็งแขวนลุ่อย	(SS)	ได�ดีที่ี �สู่่ด 

เม่�อเที่ียบักับัประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดพารามิเติอร์ของนำ�าเสู่ีย 

ติัวอ ่ �นๆ	ที่ี �ที่ ำาการศ่กษา	 โดยประสู่ิที่ธี ิภาพในการกำาจั ัด 

ของแข็งแขวนลุ่อย	 (SS)	นี �อย้ �ในช้�วง	98.25%-100.00%,	 

ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดของแข็งที่ั �งหมด	 (TS)	อย้ �ในช้�วง	

93.96%-97.94%	แลุ่ะประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดของแข็ง 

ลุ่ะลุ่ายนำ �าที่ ั �งหมด	 (TDS)	 อย้ � ในช้�วง	 92.77%-97.36%	

ในขณะที่ี�ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	BOD	อย้�ในช้�วง	83.02%-

92.67%	แลุ่ะประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	COD	อย้ �ในช้�วง	

73.44%-98.13%	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	3	

	 แลุ่ะผู้ลุ่การศ ่กษาย ังพบัอ ีกว �า 	 สู่ภาวะที่ ี � 	 1-2	 

ทีี่�ระยะเวลุ่าเก็บักักรวม	4	วัน	แลุ่ะ	8	วัน	นำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนทัี่�ง	4	ระบับัโดยใช้�ป้นขาว	(CaO)	

เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอนที่างเคมี	แลุ่ะระบับั 

โปรยกรองใช้�ซัึ่งข�าวโพด	มีประสิู่ที่ธิีภาพในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวม

ดีกว�ากระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนในสู่ภาวะ 

ที่ี�	4-5	ซึ่่�งใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอน	แลุ่ะระบับัโปรยกรอง 

ใช้�หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	ร�วมกับัที่รายหยาบัที่ี�มีค�าสู่ัมประสู่ิที่ธีิ�ความ 

สู่มำ�าเสู่มอ	2.53	

	 แติ�ในขณะทีี่�	ทีี่�ระยะเวลุ่าเก็บักักรวม	12	วันของสู่ภาวะ 

ทีี่�	6	นั�น	นำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน 
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ทัี่�ง	4	ระบับัโดยใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับัติกติะกอน 

ที่างเคม ี 	 แลุ่ะระบับัโปรยกรองโดยใช้ �ห ินขนาด	3⁄4	 น ิ �ว	

ร�วมกับัที่รายหยาบั	มีประสิู่ที่ธิีภาพในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมดีทีี่�สู่่ด 

แลุ่ะดีกว �ากระบัวนการบัำาบั ัดนำ �าเสู่ ียแบับัหลุ่ายขั �นติอน	

ในสู่ภาวะทีี่�	1–3	ซ่ึ่�งใช้�ป้นขาว	(CaO)	เป็นสู่ารก�อติะกอนในระบับั 

ติกติะกอนที่างเคมี	 แลุ่ะระบับัโปรยกรองใช้ �ซึ่ ังข �าวโพด	

ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	3

ต�ร�งที� 3	การเปรียบัเทีี่ยบัผู้ลุ่การวิเคราะห์พารามิเติอร์จัากห�องปฏิิบััติิการแลุ่ะประสิู่ที่ธิีภาพการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมของกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน	(ทัี่�ง	4	ระบับั)	ระหว�างสู่ภาวะทีี่�	1-3	กับั	สู่ภาวะทีี่�	4-6	ทีี่�ที่ำาการศ่กษา

สำภ�วะที�

ทำ�ก�รศึกษ�

ระยะเวลั�ก�ร

เก็บกักรวม

(HRTs: วันำ)

COD BOD TS TDS SS

mg/L

[%eff.
รวม

]

mg/L

[%eff.
รวม

]

mg/L

[%eff.
รวม

]

mg/L

[%eff.
รวม

]

mg/L

[%eff.
รวม

]

นำ�าเสีู่ยก�อนเข�าระบับั 256.0* 116.0* 13086* 10231* 2855*

สู่ภาวะทีี่�	1 4	วัน
24.00

[90.63%]

14.67

[87.35%]

630

[95.19%]

606

[94.08%]

24

[99.16%]

สู่ภาวะทีี่�	2 8	วัน
4.80

[98.13%]

8.50

[92.67%]

336

[97.43%]

303

[97.04%]

33

[98.84%]

สู่ภาวะทีี่�	3 12	วัน
64.0

[75.00%]

13.0

[88.79%]

790

[93.96%]

740

[92.77%]

50

[98.25%]

สู่ภาวะทีี่�	4 4	วัน
68.0

[73.44%]

19.7

[83.02%]

660

[94.96%]

630

[93.84%]

30	

[98.95%]

สู่ภาวะทีี่�	5 8	วัน
44.0

[82.81%]

18.3

[84.22%]

410

[96.87%]

380

[96.29%]

30

[98.95%]

สู่ภาวะทีี่�	6 12	วัน
48.0

[81.25%]

11.5

[90.09%]

270

[97.94%]

270

[97.36%]

0

[100.00%]

หม�ยเหตุ:	*ไม�ผู้�านเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าทิี่�งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรม

	 นอกจัากนี�ติารางทีี่�	3	ยังสู่ามารถพบัได�อีกว�าประสิู่ที่ธิีภาพ 

ในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมจัะแปรผู้ันติรงกับัระยะเวลุ่าการเก็บักัก	

โดยยิ�งระยะเวลุ่ากักเก็บันานข่�นแนวโน�มของประสู่ิที่ธีิภาพใน 

การบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมก็จัะยิ�งดีข่�น	ดังนั�นจัากผู้ลุ่การศ่กษานี�จั่ง 

สู่ามารถพบัได�ว�า	ในสู่ภาวะที่ี�	6	มีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััด 

นำ�าเสู่ียรวมดีที่ี �สู่่ด	ซึ่่�งมีระยะเวลุ่าการเก็บักักนำ�าเสู่ียในแติ�ลุ่ะ 

ระบับัเที่�ากับั	3	วัน	โดยใช้�	NaOH	เป็นสู่ารก�อติะกอนปรับั	pH	

ของนำ�าเสู่ียให�ได�เที่�ากับั	7-8.8	แลุ่ะที่ิ�งนำ�าเสู่ียไว�ในระบับัที่ี�	1	

ให�ติกติะกอน	3	วัน	หลุ่ังจัากนั�นก็จัะเปิดวาลุ่์วให�นำ�าไหลุ่ไปยัง 

ระบับัที่ี�	2	ระบับัโปรยกรองโดยใช้�หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	ร�วมกับั 

ที่รายหยาบัทีี่�มีสัู่มประสิู่ที่ธิี�ความสู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53	โดยมีปริมาติร 

รวม	0.3	m3	ซึ่่ �งควบัค่มอัติราการไหลุ่ของนำ�าเสู่ียให�ใช้�เวลุ่า 

ในการเดินระบับัทีี่�	2	นี�อีก	3	วัน	หลัุ่งจัากนั�นก็จัะเปิดวาล์ุ่วให�นำ�า

ไหลุ่ไปยังระบับัทีี่�	3	ระบับัพ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์ทีี่�มีขนาด	0.88	m2	

โดยใช้�พ่ช้เป็นติ�นธี้ปฤาษีในการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	ซึ่่�งควบัค่มอัติรา 

การไหลุ่ของนำ�าเสู่ียให�ใช้�เวลุ่าในการเดินระบับัที่ี�	3	นี�อีก	3	วัน	 

หลัุ่งจัากนั�นจ่ังเปิดวาล์ุ่วให�นำ�าไหลุ่ไปยังระบับัทีี่�	4	ระบับับั�อชี้วภาพ	

มีปริมาติร	0.52	m3	โดยใช้�ปลุ่าด่กแลุ่ะปลุ่าหมอเป็นดัช้นีบั�งช้ี� 

ค่ณภาพนำ�าแลุ่ะบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	ปลุ่�อยนำ�าเสู่ียที่ิ�งไว�ในระบับัที่ี�	4	นี� 

อีก	3	วัน	รวมใช้�ระยะเวลุ่าในการเดินกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย

ผู้�านระบับัติ�างๆ	ที่ั�ง	4	ระบับัที่ี�ที่ำาการศ่กษานี�ที่ั�งสู่ิ�น	12	วัน	 

มีประสิู่ที่ธิีภาพในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมดีทีี่�สู่่ด	

	 นอกจัากนี�เม่ �อพิจัารณาจัากค�าความช้ันของกราฟั 

ความสัู่มพันธ์ีระหว�างเปอร์เซ็ึ่นต์ิประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััด	COD,	

BOD,	TS,	SS	แลุ่ะ	TDS	กับัระยะเวลุ่าเก็บักักนำ�าเสู่ียในระบับั	

ดังแสู่ดงในกราฟัร้ปที่ี�	4	ซึ่่�งเกิดจัากช้่ดข�อม้ลุ่ที่ั�งสู่ิ�น	10	ช้่ด 

ข�อม้ลุ่โดยแบั�งเป็น	2	กลุ่่�มค่อในสู่ภาวะทีี่�	1-3	จัำานวน	5	ช่้ดข�อม้ลุ่ 

ฝึั �งซึ่�ายม่อของกราฟัแลุ่ะในสู่ภาวะที่ี �	4-6	อีก	5	ช้่ดข�อม้ลุ่ 
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ฝึั�งขวาม่อของกราฟั	ซึ่่�งสู่ามารถสู่ังเกติได�จัากสู่ัญลุ่ักษณ์ที่ี�ใช้�	 

โดยเสู่�นกราฟัแลุ่ะเสู่�นกรอบัสู่ี�เหลุ่ี�ยมของเปอร์เซึ่็นติ์การกำาจััด 

พารามิเติอร์นำ �าเสู่ียติ�างๆ	สู่มการในร้ปของสู่มการเสู่�นติรง	 

y	=	mx	+	c	แลุ่ะค�าความสู่ัมพันธี์ของประสู่ิที่ธีิภาพในการ 

กำาจััดพารามิเติอร์นำ�าเสู่ียติ�างๆ	ติามระยะเวลุ่าเก็บักัก	(R2)	จัะมี 

ลุ่ักษณะของเสู่�นสู่ัญลุ่ักษณ์เดียวกัน	โดยที่ี�ติัวแปร	y	ในสู่มการ 

เสู่�นติรงหมายถ่งประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดพารามิเติอร์ค่ณภาพ

นำ�าเสู่ีย	 (%)	แลุ่ะติัวแปร	x	หมายถ่งระยะเวลุ่าเก็บักัก	(วัน)	

ในขณะที่ี�	R2	ค่อค�าที่ี�ใช้�บั�งช้ี�ความเหมาะสู่มของสู่มการเสู่�นติรง	

หร่อเรียกว�าสัู่มประสิู่ที่ธิี�ของการตัิดสิู่นใจั	ค�า	R2	สู้่งๆ	เข�าใกลุ่�	1	

แสู่ดงถ่งความสู่อดคลุ่�องกันที่ี�จัะใช้�สู่มการเสู่�นติรงมาอธีิบัาย 

ความสู่ัมพันธี์ของประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดพารามิเติอร์นำ�าเสู่ีย 

ติ�างๆ	ติามระยะเวลุ่าเก็บักัก	ดังนั�นจัากร้ปที่ี�	4	สู่ภาวะที่ี�	4-6	 

จั่งมีความเหมาะสู่มที่ี�จัะใช้�สู่มการเสู่�นติรงอธีิบัายความสู่ัมพันธี ์

ดังกลุ่�าวมากกว�าสู่ภาวะที่ี�	1-3		ซึ่่�งการวิเคราะห์เปอร์เซึ่็นติ์ 

ประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััดพารามิเติอร์ค่ณภาพของนำ�าเสีู่ย	ได�แก�	

SS	TS	TDS	BOD	แลุ่ะ	COD	ติามลุ่ำาดับัที่ี�แติ�ลุ่ะระยะเวลุ่าการ 

เก็บักักนำ�าเสู่ีย	4	วัน	8	วัน	แลุ่ะ	12	วัน	ค�าของพารามิเติอร ์

ค่ณภาพนำ�าเสู่ียดังกลุ่�าวในแติ�ลุ่ะช้่ดข�อม้ลุ่แลุ่ะแติ�ลุ่ะระยะเวลุ่า 

เก็บักักนำ�าเสู่ีย	จัะถ้กวิเคราะห์ในห�องปฏิิบััติิการซึ่ำ�า	3	รอบัติาม 

วิธีีมาติรฐานดังที่ี�ได�กลุ่�าวไว�แลุ่�วในติารางที่ี�	2	ที่ั�งจัากนำ�าเสู่ีย 

ก�อนเข�าสู่้�ระบับัแลุ่ะนำ�าเสู่ียที่ี�ออกจัากระบับั	เพ่�อเปรียบัเที่ียบั 

แนวโน�มของประสิู่ที่ธิีภาพของการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยจัากกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนที่ี�ที่ำาการศ่กษานี�	กราฟัร้ปที่ี�	4	

แสู่ดงให�เห็นว�า	สู่ภาวะทีี่�	4-6	ติามช่้ดข�อม้ลุ่ฝัึ�งขวาม่อของกราฟั	

มีแนวโน�มของประสู่ิที่ธีิภาพของการบัำาบััดนำ�าเสู่ียดีกว�าสู่ภาวะ 

ที่ี�	1-3	ติามช้่ดข�อม้ลุ่ฝึั�งซึ่�ายม่อของกราฟั	โดยสู่ามารถสู่ังเกติได� 

จัากค�าความช้ันของเสู่�นกราฟัหร่อค�าความช้ัน	(m)	จัากสู่มการ 

เสู่�นติรงในร้ป	y	=	mx	+	c	ที่ี �เปอร์เซึ่็นติ์ประสู่ิที่ธีิภาพใน 

การกำาจััดพารามิเติอร์ค่ณภาพของนำ �าเสู่ียค้ �เด ียวกันติาม 

ระยะเวลุ่าเก็บักักนำ �าเสู่ีย	4	วัน	8	วัน	แลุ่ะ	12	วัน	 โดยที่ี � 

ระยะเวลุ่าการเก็บักักนำ�าเสีู่ย	12	วัน	(สู่ภาวะทีี่�6)	จัะมีประสิู่ที่ธิีภาพ 

ในการกำาจััด	SS	ดีที่ี �สู่่ดเที่�ากับั	100%	แลุ่ะมีประสู่ิที่ธีิภาพ 

รองลุ่งมาในการกำาจััด	TS	เที่�ากับั	97.94%	แลุ่ะ	TDS	เที่�ากับั	

97.36%	ติามลุ่ำาดับั	ในขณะที่ี�ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	COD	

จัะติำ�าทีี่�สู่่ดเพียง	81.25%	แลุ่ะนอกจัากนี�เม่�อพิจัารณาเปรียบัเทีี่ยบั 

ผู้ลุ่ของระยะเวลุ่าเก็บักักนำ�าเสีู่ยติ�อประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััด	SS,	

TS,	TDS,	BOD	แลุ่ะ	COD	โดยสู่ามารถสู่ังเกติได�จัากค�า	R2 

แลุ่ะค�าความชั้น	(m)	จัากสู่มการเสู่�นติรงพบัว�า	ในสู่ภาวะทีี่�	4-6	

มีค�า	R2	มากกว�า	0.6	ซ่ึ่�งแสู่ดงถ่งความน�าเช่้�อถ่อของความสัู่มพันธ์ี 

ของข�อม้ลุ่แลุ่ะค�าความช้ันเป็นบัวกที่ั�งหมดในที่่กพารามิเติอร์	 

แสู่ดงว�าระยะเวลุ่าเก็บักักจัะแปรผู้ันติรงกับัประสู่ิที่ธีิภาพใน 

การบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	โดยยิ�งระยะเวลุ่าเก็บักักนำ�าเสู่ียนานมากข่�น	 

กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนที่ี�ที่ำาการศ่กษานี� 

ก็จัะมีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียได�ดีข่�น	ดังนั�นจัากกราฟั 

ในร้ปที่ี �	 4	จั่งแสู่ดงให�เห็นได�ว �า	สู่ภาวะที่ี �	 6	 เป็นสู่ภาวะ 

ที่ี �ม ีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ �าเสู่ียดีที่ี �สู่ ่ด	 โดยมีระยะ 

เวลุ่าในการเก็บักักนำ�าเสีู่ยรวมท่ี่กระบับัเที่�ากับั	12	วัน	

      5.2 ก�รกำ�จัดโลัหะหนัำกในำนำำ��เสีำย

	 การกำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสีู่ยทีี่�เกิดจัากห�องปฏิิบััติิการ

สู่ิ�งแวดลุ่�อมด�วยกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอน	 

ซึ่่�งในการศ่กษานี�จัะใช้�ช้่ดระบับัของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	 

4	ขั�นติอน	ได�แก�	ระบับัติกติะกอนที่างเคมี	(บั�อปรับัสู่ภาพความ 

เป็นกรด-ด�าง	แลุ่ะบั�อติกติะกอน)	ระบับัโปรยกรอง	พ่�นที่ี�ช้่�มนำ�า 

ประดิษฐ์	แลุ่ะบั�อช้ีวภาพ	ซึ่่�งจัากผู้ลุ่การศ่กษาดังที่ี�ได�กลุ่�าวมา 

แลุ่�วแสู่ดงให�เห็นว�า	ประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมจัะ 

แปรผู้ันติรงกับัระยะเวลุ่าการเก็บักัก	โดยยิ�งระยะเวลุ่ากักเก็บั 

นานข่�นแนวโน�มของประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมก็จัะ 

ยิ �งดีข ่ �น	ดังนั �นเม่ �อพิจัารณาที่ี �ระยะเวลุ่าการเก็บักักรวม	 

12	วันเปรียบัเที่ียบักัน	ระหว�างสู่ภาวะที่ี�	3	กับัสู่ภาวะที่ี�	6	

จัะพบัว�าสู่ภาวะที่ี�	6	มีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียรวมดี 

ที่ี�สู่่ด	 โดยเฉัพาะเปอร์เซึ่็นติ์ประสู่ิที่ธีิภาพของการกำาจััดค�า 

พารามิเติอร์กลุ่่�มทีี่�เป็นของแข็งได�แก�	TS,	SS	แลุ่ะ	TDS	เที่�ากับั	

97.94%,	100.00%	แลุ่ะ	97.36%	ติามลุ่ำาดับั	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	4	

แลุ่ะจัากกราฟัในภาพที่ี�	4	จัะสู่ามารถพบัได�ว�าค�าความช้ันของ 

สู่มการของพารามิเติอร์ในสู่ภาวะที่ี �	4	 -	6	มีค�ามากกว�าค�า 

ความชั้นของสู่มการของพารามิเติอร์ในสู่ภาวะทีี่�	1	-	3	

	 ดังนั�นการศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนัก 

ในนำ �าเสู่ียจั่งได�วิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนักจัาก 

ติัวอย�างนำ�าเสู่ียก�อนเข�าช้่ดของระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ีย	(ก�อนเข�าบั�อ 

ปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง)	แลุ่ะวิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์ของ

โลุ่หะหนักในติัวอย�างนำ�าเสู่ียที่ี�ผู้�านช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย 

ในขั�นติอนสู่่ดที่�าย	(บั�อชี้วภาพ)	ของสู่ภาวะทีี่�	6	ได�ผู้ลุ่การศ่กษา 

ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	5
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ภาพที่ 4 การประเมินประสิทธิภาพในการบําบัดนํ้าเสียรวมที่ดีที่สุด 
 
 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบค่าพารามิเตอร์กลุ่มที่เป็นของแข็ง (TS, SS และTDS) ที่ระยะเวลาการเก็บกัก 
รวม 12 วันระหว่างสภาวะที่ 3 กับ สภาวะที่ 6 ที่ทําการศกึษา 

สภาวะท่ีทําการศึกษา ระยะเวลาการเก็บกักรวม  
(HRTs: วัน) 

ประสิทธิภาพการกําจัดของแข็งทั้งหมดในนํ้าเสีย (%) 
TS SS TDS 

สภาวะที่ 3 12 วัน 93.96% 98.25% 92.77% 
สภาวะที่ 6 12 วัน 97.94% 100.00% 97.36% 

 
ตารางที่ 5 ผลวิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์โลหะหนักได้แก่ Hg, Ag, Cr และ Mn ในตัวอย่างน้ําเสีย 

โลหะหนักในน้ําเสียจาก
ห้องปฏิบัติการส่ิงแวดล้อม 

น้ําเสียก่อนเข้าบ่อปรับสภาพความ
เป็นกรด-ด่างและบ่อตกตะกอน 

น้ําเสียหลังผ่านระบบบ่อชีวภาพ 

ปรอท (Hg) 2.8157* mg/L < 0.0025 mg/L 
เงิน (Ag) 0.906* mg/L Not Detected 
โครเมียม (Cr)  0.675* mg/L Not Detected 
แมงกานีส (Mn) 771.41* mg/L Not Detected 

หมายเหต:ุ *ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานน้ําท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม 
  

(%กําจัด COD สภาวะ1-3)
y = -0.0195x + 1.0355

R² = 0.4386

(%กําจัด BOD สภาวะ1-3)
y = 0.0018x + 0.8816

R² = 0.0685

(%กําจัด TS สภาวะ1-3)
y = -0.0015x + 0.9676

R² = 0.1222

(%กําจัด SS สภาวะ1-3)
y = -0.0011x + 0.9966

R² = 0.9715

(%กําจัด TDS สภาวะ1-3)
y = -0.0016x + 0.9594

R² = 0.0897

(%กําจัด COD สภาวะ4-6)
y = 0.0098x + 0.7136

R² = 0.605

(%กําจัด BOD สภาวะ4-6)
y = 0.0088x + 0.7871

R² = 0.873

(%กําจัด TS สภาวะ4-6)
y = 0.0037x + 0.9361

R² = 0.9742

(%กําจัด SS สภาวะ4-6)
y = 0.0013x + 0.9825

R² = 0.75

(%กําจัด TDS สภาวะ4-6)
y = 0.0044x + 0.9231

R² = 0.9513
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ภ�พที� 4	การประเมินประสิู่ที่ธิีภาพในการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยรวมทีี่�ดีทีี่�สู่่ด

ต�ร�งที� 4	การเปรียบัเทีี่ยบัค�าพารามิเติอร์กลุ่่�มทีี่�เป็นของแข็ง	(TS,	SS	แลุ่ะ	TDS)	ทีี่�ระยะเวลุ่าการเก็บักักรวม	12	วันระหว�างสู่ภาวะ 

ทีี่�	3	กับั	สู่ภาวะทีี่�	6	ทีี่�ที่ำาการศ่กษา

สำภ�วะที�ทำ�ก�รศึกษ� ระยะเวลั�ก�รเก็บกักรวม

(HRTs: วันำ)

ประสิำทธิีภ�พก�รกำ�จัดข้องแข็้งทั�งหมดในำนำำ��เสีำย (%)

TS SS TDS

สู่ภาวะทีี่�	3 12	วัน 93.96% 98.25% 92.77%

สู่ภาวะทีี่�	6 12	วัน 97.94% 100.00% 97.36%

ต�ร�งที� 5	ผู้ลุ่วิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์โลุ่หะหนัก	ได�แก�	Hg,	Ag,	Cr	แลุ่ะ	Mn	ในตัิวอย�างนำ�าเสีู่ย

โลัหะหนัำกในำนำำ��เสีำยจ�ก

ห�องปฏิิบัติก�รสิำ�งแวดลั�อม

นำำ��เสีำยก่อนำเข้��บ่อปรับสำภ�พคำว�ม

เป็นำกรด-ด่�งแลัะบ่อตกตะกอนำ

นำำ��เสีำยหลัังผู่้�นำระบบบ่อชี้วภ�พ

ปรอที่	(Hg) 2.8157*	mg/L <	0.0025	mg/L

เงิน	(Ag) 0.906*	mg/L Not	Detected

โครเมียม	(Cr)	 0.675*	mg/L Not	Detected

แมงกานีสู่	(Mn) 771.41*	mg/L Not	Detected

หมายเหต่ิ:	*ไม�ผู้�านเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าทิี่�งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรม
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	 ผู้ลุ่การวิเคราะหจ์ัากติารางที่ี�	5	พบัว�านำ�าเสู่ียจัากห�อง 

ปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อมก�อนการบัำาบััดมีค�าโลุ่หะหนักที่ั�ง	4	ช้นิด 

ได�แก�	Hg,	Ag,	Cr	แลุ่ะ	Mn	เกินกว�าเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าที่ิ�งที่ี� 

ระบัายออกจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรมติามที่ี�กฎีหมายกำาหนด 

ทัี่�งหมด	แติ�เม่�อนำานำ�าเสีู่ยดังกลุ่�าวมาบัำาบััดติามกระบัวนการบัำาบััด 

นำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนด�วยสู่ภาวะทีี่�	6	ทีี่�ที่ำาการศ่กษาแลุ่�วพบัว�า	

นำ�าเสีู่ยดังกลุ่�าวหลัุ่งการบัำาบััดแลุ่�วมีค�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนัก 

ผู้�านเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าทิี่�งทีี่�สู่ามารถระบัายนำ�าเสีู่ยออกสู้่�แหลุ่�งนำ�า 

ธีรรมช้าติิได�	

	 นอกจัากนี�ผู้ลุ่การศ่กษายังสู่ามารถคาดการณ์ได�ว�า 

ประสู่ิที่ธีิภาพการกำาจััดโลุ่หะหนัก	ได�แก�	Hg,	Ag,	Cr	แลุ่ะ	Mn	

ในนำ�าเสีู่ย	ด�วยช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนใน

สู่ภาวะทีี่�	6	ทีี่�ที่ำาการศ่กษานี�	มีประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนัก 

ดีที่ี �สู่่ด	ซึ่่ �งสู่ัมพันธี์กับัความสู่ามารถของกระบัวนการบัำาบััด 

นำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอนนี�ในการกำาจััดพารามิเติอร์ของนำ�าเสีู่ยใน 

กลุ่่ �มที่ี �เป็นของแข็งที่ั �งหมด	 (TS)	แลุ่ะของแข็งที่ี �สู่ามารถ 

ลุ่ะลุ่ายนำ�าได�	 (TDS)	ที่ี�เหลุ่่อเพียง	270	mg/L	ในขณะที่ี�ของ 

แข็งแขวนลุ่อย	(SS)	ไม�พบัเลุ่ย	โดยมีผู้ลุ่การวิเคราะห์ประสิู่ที่ธิีภาพ 

ในการกำาจััดโลุ่หะหนัก	ดังแสู่ดงในติารางทีี่�	6	ซ่ึ่�งแสู่ดงให�เห็นว�า 

การกำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสู่ียของสู่ภาวะที่ี�	6	ด�วยกระบัวนการ 

บัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนนี�สู่ามารถกำาจััดโลุ่หะหนักที่ั�ง 

	4	ช้นิดได�	โดยมีประสิู่ที่ธิีภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนักได�มากกว�า	

99.9	เปอร์เซ็ึ่นต์ิ

ต�ร�งที� 6	ประสิู่ที่ธิีภาพการกำาจััดโลุ่หะหนัก	ได�แก�	Hg,	Ag,	Cr	แลุ่ะ	Mn	ในนำ�าเสีู่ยด�วยช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน 

โลัหะหนัำกในำนำำ��เสีำยจ�กห�องปฏิิบัติก�รสิำ�งแวดลั�อม ประสิำทธิีภ�พก�รบำ�บัดนำำ��เสีำย (%)

(Hg)	Mercury	 99.91

(Ag)	Silver	 100

(Cr)	Chromium	 100

(Mn)	Manganese	 100

6. สำรุปแลัะอภิปร�ยผู้ลัก�รศึกษ�
      6.1 สำรุปผู้ลัก�รศึกษ�

	 การบัำาบััดนำ�าเสู่ียจัากห�องปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อมที่ี� 

ปนเป้�อนโลุ่หะหนัก	โดยกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่าย 

ขั�นติอนนี�มีวัติถ่ประสู่งค์หลัุ่กเพ่�อกำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสีู่ย	4	ช้นิด 

ค่อปรอที่	(Hg),	เงิน	(Ag),	โครเมียม	(Cr)แลุ่ะ	แมงกานีสู่	(Mn)	 

แลุ่ะประเมินประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ �าเสู่ียรวมของช้่ด 

กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอน	ให�ผู้�านเกณฑ์์ 

มาติรฐานนำ�าทิี่�งอ่ติสู่าหกรรม	โดยใช้�ช่้ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ย 

ที่างเคมี	ที่างกายภาพแลุ่ะที่างช้ีวภาพแบับัหลุ่ายขั �นติอน	

ซ่ึ่�งประกอบัด�วยระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย	4	ช่้ดติ�อเน่�องกันค่อ	ช่้ดทีี่�	1	

กระบัวนการติกติะกอนที่างเคมีเป็นบั�อปรับัสู่ภาพความเป็น 

กรด-ด�างด�วย	NaOH	จันได�	pH	=	7-8.8	แลุ่ะบั�อติกติะกอน	 

ช้่ดที่ี�	2	เป็นระบับัโปรยกรอง	โดยใช้�หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	ร�วมกับั 

ที่รายหยาบัทีี่�มีสัู่มประสิู่ที่ธิี�ความสู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53	เป็นสู่ารกรอง	

มีปริมาติรรวม	0.3	m3	ช้่ดที่ี �	3	 เป็นพ่ �นที่ี �ช้่ �มนำ �าประดิษฐ์	

โดยใช้�ติ�นธ้ีปฤาษี	มีพ่�นทีี่�	0.88	m2	แลุ่ะช่้ดสู่่ดที่�ายเป็นบั�อชี้วภาพ 

ปริมาติร	0.52	m3	ซึ่่ �งใช้�ปลุ่าหมอแลุ่ะปลุ่าด่ก	 เป็นติัวบั�งช้ี � 

ค่ณภาพนำ�าแลุ่ะบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	โดยใช้�ระยะเวลุ่าเก็บักักรวมที่ั�งสู่ิ�น	

12	วัน	มีประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนักดีที่ี�สู่่ด	ซึ่่�งผู้ลุ่การ 

ศ่กษาจัากการนำานำ �าเสู่ียเข�าระบับับัำาบััดแบับักะ	โดยใช้�ช้่ด 

กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยที่างเคมี	ที่างกายภาพแลุ่ะที่างชี้วภาพ

แบับัหลุ่ายขั�นติอน	ติั�งแติ�บั�อแรกจันกระที่ั�งนำ �าไหลุ่ออกจัาก 

ระบับัของบั�อสู่่ดที่�ายพบัว�า	ประสู่ิที่ธีิภาพของการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย 

แปรผู้ันติรงกับัระยะเวลุ่าเก็บักัก	มีประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	

COD,	BOD,	TS,	TDS,	SS,	Mn,	Hg,	Ag	แลุ่ะ	Cr	เที่�ากับั	81.25%,	

90.09%,	97.94%,	97.36%,	100%,	100%,	99.91%,	100%	

แลุ่ะ	100%	ติามลุ่ำาดับั	ซึ่่�งพารามิเติอร์ที่่กติัวหลุ่ังการบัำาบััด 

มีค�าค่ณสู่มบััติิเป็นไปติามค�ามาติรฐานนำ�าที่ิ�งที่ี�ระบัายออกจัาก 

โรงงานอ่ติสู่าหกรรม

	 สู่มการเช้ิงเสู่�นที่ี�ได�จัากผู้ลุ่การศ่กษาในกราฟัร้ปที่ี�	4	

สู่ร่ปแลุ่ะอภิปรายผู้ลุ่ได�ว�า	ค�าความช้ันของเสู่�นกราฟัหร่อค�า 

ความช้ัน	 (m)	 จัากสู่มการเสู่ �นติรงในร ้ป	 y	 =	mx	+	 c	

ที่ี�เปอร์เซึ่็นติ์ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดพารามิเติอร์ค่ณภาพของ

นำ�าเสู่ียค้�เดียวกันติามระยะเวลุ่าเกบ็ักักนำ�าเสู่ีย	4	วัน	8	วัน	แลุ่ะ	

12	วัน	ในสู่ภาวะทีี่�	4-6	ติามช่้ดข�อม้ลุ่ฝัึ�งขวาม่อของกราฟั	มีแนวโน�ม 

ของประสู่ิที่ธีิภาพของการบัำาบััดนำ �าเสู่ียดีกว�าสู่ภาวะที่ี�	1-3	

ติามช้่ดข�อม้ลุ่ฝึั�งซึ่�ายม่อของกราฟั	โดยสู่ามารถสู่ังเกติได�จัาก 
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ค�าความช้ันของสู่มการของค้�พารามิเติอร์เดียวกันในสู่ภาวะ 

ที่ี�	4	-	6	มีค�ามากกว�าค�าความช้ันของสู่มการของค้�พารามิเติอร ์

เดียวกันในสู่ภาวะที่ี�	1	-	3	ซึ่่�งในสู่ภาวะที่ี�	6	ที่ี�มีระยะเวลุ่า 

การเก็บักักนำ�าเสู่ีย	12	วัน	จัะมีประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	SS	

ดีที่ี�สู่่ดเที่�ากับั	100%	แลุ่ะมีประสู่ิที่ธีิภาพรองลุ่งมาในการกำาจััด	

TS	เที่�ากับั	97.94%	แลุ่ะ	TDS	เที่�ากับั	97.36%	ติามลุ่ำาดับั	

ในขณะที่ี�ประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััด	COD	จัะติำ �าที่ี �สู่่ดเพียง	

81.25%	แลุ่ะนอกจัากนี�เม่�อพิจัารณาเปรียบัเที่ียบัค�าความช้ัน	

(m)	จัากสู่มการเสู่�นติรงพบัว�า	ในสู่ภาวะที่ี�	4-6	มีค�าความช้ัน 

เป็นบัวกทัี่�งหมดในท่ี่กพารามิเติอร์	แสู่ดงว�าระยะเวลุ่าเก็บักักนำ�า

เสู่ียจัะแปรผู้ันติรงกับัประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย	โดยยิ�ง 

ระยะเวลุ่าเก็บักักนำ�าเสู่ียนานมากข่�น	กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ีย 

แบับัหลุ่ายขั�นติอนที่ี�ที่ำาการศ่กษานี�ก็จัะมีประสู่ิที่ธีิภาพในการ 

บัำาบััดนำ�าเสีู่ยได�ดีข่�น	

 แลุ่ะจัากเสู่�นกราฟัในร้ปทีี่�	4	สู่ามารถสู่ร่ปได�ว�า	สู่ภาวะทีี่�	6

ที่ี�มีระยะเวลุ่าในการเก็บักักนำ�าเสู่ียรวมที่่กระบับัเที่�ากับั	12	วัน 

เป็นสู่ภาวะที่ี�มีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียดีที่ี�สู่่ด	ดังนั�น 

การศ่กษาประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนักในนำ�าเสู่ียจั่งได� 

วิเคราะห์ค�าพารามิเติอร์ของโลุ่หะหนักจัากตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�าน

ช้่ดกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียในขั�นติอนสู่่ดที่�ายของสู่ภาวะที่ี�	6	 

เปรียบัเทีี่ยบักับัตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยก�อนเข�าช่้ดของระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ย 

ที่ี�ที่ำาการศ่กษา	ซึ่่�งพบัว�ากระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่าย 

ขั �นติอนนี �ม ีประสู่ิที่ธีิภาพในการกำาจััดโลุ่หะหนักที่่กติัวที่ี � 

ที่ำาการศ่กษา	โดยค�าของโลุ่หะหนักที่ี�ผู้�านการบัำาบััดอย้�ในเกณฑ์์ 

มาติรฐานนำ�าทิี่�งอ่ติสู่าหกรรมท่ี่กตัิว

      6.2 อภิปร�ยผู้ลัก�รศึกษ�

	 กระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั �นติอนของ 

การศ่กษาวิจััยนี�	มีประสู่ิที่ธีิภาพในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียที่ี�ปนเป้�อน 

โลุ่หะหนักให�เป็นไปติามค�ามาติรฐานนำ�าที่ิ�งที่ี�ระบัายออกจัาก 

โรงงานอ่ติสู่าหกรรม	ซ่ึ่�งกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน 

ที่ี�ที่ำาการศ่กษานี�ประกอบัด�วยวิธีีการติกติะกอนที่างเคมีโดยใช้� 

ระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ยช่้ดทีี่�	1	เป็นบั�อปรับัสู่ภาพความเป็นกรด-ด�าง	

แลุ่ะบั�อติกติะกอน,	วิธีีที่างช้ีวภาพเป็นระบับัโปรยกรองโดยใช้� 

หินขนาด	3⁄4	นิ�ว	ร�วมกับัมวลุ่ช้ีวภาพจัากกากติะกอนกัมมันติ	์ 

ประเภที่ที่ี�มีจั่ลุ่ินที่รีย์รวมหลุ่ายช้นิด	(Mix	culture)	จัากระบับั 

บัำาบััดนำ�าเสู่ียที่างช้ีวภาพแบับัเติิมอากาศ	(aerobic	system)	

ในการด้ดซึ่ับัโลุ่หะหนัก	(biosorption	of	heavy	metals)	 

แลุ่ะวิธีีที่างกายภาพโดยใช้�ที่รายหยาบัที่ี�มีสู่ัมประสู่ิที่ธีิ�ความ 

สู่มำ�าเสู่มอ	=	2.53	เป็นสู่ารกรองในระบับับัำาบััดนำ�าเสู่ียช้่ดที่ี�	2	

แลุ่ะในระบับับัำาบััดนำ�าเสีู่ยช่้ดทีี่�	3	แลุ่ะช่้ดทีี่�	4	จัะใช้�วิธีีที่างชี้วภาพ 

ค่อการใช้�พ่�นทีี่�ช่้�มนำ�าประดิษฐ์ร�วมกับัการใช้�ปลุ่าหมอแลุ่ะปลุ่าด่ก	

ในการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแลุ่ะเป็นติัวบั�งช้ี�ค่ณภาพนำ�า	ติามลุ่ำาดับั	โดย 

ช้่ดระบับัของกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียนี�จัะสู่อดคลุ่�องกับังาน 

ของกรมวิที่ยาศาสู่ติร์บัริการ	กระที่รวง	วิที่ยาศาสู่ติร์แลุ่ะเที่คโนโลุ่ยี 

(2553)	ซึ่่�งได�กลุ่�าวไว�ว�าวิธีีการกำาจััดโลุ่หะหนักที่ี�ปนเป้�อนใน 

นำ�าเสู่ียของโรงงานอ่ติสู่าหกรรมมี	3	วิธีี	ค่อ	วิธีีที่างกายภาพ	

วิธีีที่างเคมี	แลุ่ะวิธีีที่างช้ีวภาพ	โดยข่�นอย้�กับัปัจัจััยหลุ่ายอย�าง 

อาทิี่	ความเป็นกรด-ด�างของนำ�าเสีู่ย,	ความเข�มข�นแลุ่ะสู่ถานะการ 

ออกซึ่ิเดช้ั�นของโลุ่หะหนัก,	เที่คโนโลุ่ยีแลุ่ะกลุ่ไกของการบัำาบััด 

นำ�าเสีู่ยทีี่�มีโลุ่หะหนักปนเป้�อน	ซ่ึ่�งเที่คนิคทีี่�นิยมใช้�ในปัจัจ่ับัันแลุ่ะ 

สู่อดคลุ่�องก ับังานการศ่กษานี �ค ่อการกรอง	 (filtration)	

แลุ่ะการติกติะกอนด�วยวิธีีที่างเคมี	(chemical	precipitation)

	 เน่�องจัากนำ�าเสู่ียจัากห�องปฏิิบััติิการสู่ิ�งแวดลุ่�อมนี�มี 

ปริมาณมากแลุ่ะเกิดข่ �นเป็นประจัำาที่่กปีการศ่กษา	ดังนั �น 

การบัำาบััดนำ�าเสู่ียโดยการด้ดซึ่ับัที่างช้ีวภาพ	(biosorption)	 

จัะมีประสิู่ที่ธิีภาพมากกว�าวิธีีการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยโดยการสู่ะสู่มสู่าร

พิษในสู่ิ�งมีช้ีวิติ	(bioaccumulation)	แลุ่ะผู้ลุ่การศ่กษานี�ยังพบั 

ว�าค�าของโลุ่หะหนักที่ี�ที่ำาการศ่กษาก�อนการบัำาบััดนั�น	ยังไม�ผู้�าน 

เกณฑ์์มาติรฐานนำ�าทิี่�งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรมโดย	Mn,	Hg,	Ag	

แลุ่ะ	Cr	ซ่ึ่�งปนเป้�อนอย้�ในนำ�าเสีู่ยมีค�าความเข�มข�นเที่�ากับั	771.41	

mg/L,	2.816	mg/L,	0.906	mg/L	แลุ่ะ	0.675	mg/L	ติามลุ่ำาดับั	

ซึ่่�งเกลุ่่อของโลุ่หะหนักสู่�วนใหญ�ลุ่ะลุ่ายนำ�าได�เป็นสู่ารลุ่ะลุ่ายที่ี� 

ไม�สู่ามารถแยกด�วยวิธีีที่างกายภาพธีรรมดาได�	โดยเฉัพาะอย�างยิ�ง 

เม่�อสู่ารลุ่ะลุ่ายมีไอออนของโลุ่หะหนักลุ่ะลุ่ายอย้�	1-100	mg/L	

(กรมวิที่ยาศาสู่ติร์บัริการ,	2553)	โดยทัี่�วไปวิธีีที่างกายภาพแลุ่ะ

วิธีีที่างเคมี	จัะมีข�อเสู่ียค่อ	ไม�สู่ามารถกำาจััดโลุ่หะหนักออกจัาก 

นำ�าเสู่ียได�อย�างสู่มบั้รณ์	ซึ่่�งติ�องใช้�ติัวที่ำาปฏิิกิริยาแลุ่ะพลุ่ังงาน 

จัำานวนมาก	ดังนั�นการใช้�เที่คโนโลุ่ยีด้ดซึ่ับัที่างช้ีวภาพโดยใช้� 

มวลุ่ชี้วภาพธีรรมช้าติิในการด้ดซัึ่บั	แลุ่ะที่ำาให�โลุ่หะหนักไม�เคลุ่่�อนทีี่� 

ในสู่ารลุ่ะลุ่ายเป็นกระบัวนการกำาจััดโลุ่หะหนักที่ี �ประหยัด	

แลุ่ะเป็นมิติรกับัสิู่�งแวดลุ่�อม	ซ่ึ่�งจ่ัลิุ่นที่รีย์	ติ�นธ้ีปฤาษี	รวมทัี่�งปลุ่าหมอ 

แลุ่ะปลุ่าด่กที่ี �การศ่กษานี �เลุ่่อกใช้�สู่ามารถด้ดซึ่ับัโลุ่หะหนัก 

ได�ทัี่�งที่างติรงแลุ่ะที่างอ�อม	ที่างติรงโดยการสู่ะสู่มสู่ารพิษในสิู่�งมี

ช้ีวิติ	ในขณะที่ี�ที่างอ�อมโดยการด้ดซึ่ับัที่างช้ีวภาพกับัเซึ่ลุ่ลุ่์ของ 

จั่ลุ่ินที่รีย์	ซึ่่ �งจัะเห็นได�จัากผู้ลุ่การศ่กษาของการวิเคราะห์ 

ค�าพารามิเติอร์โลุ่หะหนักทัี่�ง	4	ช้นิดในตัิวอย�างนำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านการ

บัำาบััดด�วยกระบัวนการบัำาบััดนำ �าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั �นติอนนี �	 

โดย	Mn,	Ag	แลุ่ะ	Cr	มีค�าน�อยมากจันไม�สู่ามารถติรวจัพบัได�	

ในขณะที่ี�	Hg	มีค�าน�อยกว�า	0.0025	mg/L	ซึ่่ �งผู้�านเกณฑ์ ์

มาติรฐานนำ�าที่ิ �งจัากโรงงานอ่ติสู่าหกรรมแลุ่ะสู่ามารถปลุ่�อย 

นำ�าเสีู่ยทีี่�ผู้�านการบัำาบััดแลุ่�วนี�ออกสู้่�แหลุ่�งนำ�าธีรรมช้าติิได�
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	 ผู้ลุ่ของการศ่กษาจัากงานวิจััยนี�ยังสู่นับัสู่น่นคำากลุ่�าว 

ของ	Metcalf	and	Eddy	(2004)	แลุ่ะประยงค์	กีรติิอ่ไร	(2555)	

ที่ี�กลุ่�าวไว�ว�าวิธีีการบัำาบััดนำ�าเสู่ียควรเลุ่่อกวิธีีที่ี�เหมาะสู่มติามแติ� 

ลุ่ักษณะของนำ�าเสู่ีย	ซึ่่�งนำ�าเสู่ียสู่�วนใหญ�จัะติ�องการวิธีีการบัำาบััด 

มากกว�าหน่�งวิธีี	 โดยเฉัพาะนำ�าเสู่ียที่ี�ปนเป้�อนด�วยโลุ่หะหนัก 

หลุ่ายช้นิด	นอกจัากนี�	Hussein,	H.,	et	al.	(2004)	ได�ที่ำาการศ่กษา 

การด้ดซึ่ับัโลุ่หะหนักจัากนำ�าเสู่ียด�วยแบัคที่ีเรียพบัว�าการด้ดซึ่ับั 

โลุ่หะหนักหลุ่ายช้นิดในระบับันำ�าที่ิ�งด�วยแบัคที่ีเรียจัะมีประสู่ิที่ธีิ

ภาพติำ�ากว�าระบับัที่ี�มีโลุ่หะหนักอย้�เพียงช้นิดเดียว	ดังนั�นจั่งมี 

ความจัำาเป็นทีี่�ติ�องใช้�กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสีู่ยแบับัหลุ่ายขั�นติอน	

เพ ่ �อให �ระบับับัำาบั ัดน ำ �าเสู่ ียม ีประสู่ ิที่ธี ิภาพในการก ำาจั ัด 

โลุ่หะหนักหลุ่ายช้นิดที่ี�ปนเป้�อนในนำ�าเสู่ียได�	รวมที่ั�งสู่ามารถ 

กำาจััดพารามิเติอร์อ่ �นๆ	ที่ี�บั�งช้ี�ค่ณภาพของนำ�าเสู่ียได�อย�างม ี

ประสู่ิที่ธีิภาพอีกด�วย	ซึ่่�งจัากผู้ลุ่การศ่กษานี�สู่ามารถสู่ร่ปได�ว�า 

กระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอนมีประสู่ิที่ธีิภาพใน 

การกำาจััด	COD,	BOD,	TS,	TDS,	SS,	Mn,	Hg,	Ag	แลุ่ะ	Cr	 

ได�ติามเกณฑ์์มาติรฐานนำ�าที่ิ�งติามที่ี�กรมควบัค่มมลุ่พิษแนะนำา	

(กรมควบัค่มมลุ่พิษ,	2559)

7. กิตติกรรมประก�ศ
								 งานวิจััยเร่�องการบัำาบััดนำ�าเสู่ียที่ี�ปนเป้�อนโลุ่หะหนัก	 

โดยกระบัวนการบัำาบััดนำ�าเสู่ียแบับัหลุ่ายขั�นติอน	ได�รับัความ 
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โที่รศัพท์ี่	............................................................................. อีเมลุ่	........................................................................................................

มีคำว�มประสำงค์ำข้อสำมัคำรเป็นำสำม�ชิ้ก

	 วารสู่ารมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่........ปี		(1	ปี	2	ฉับัับั	400	บัาที่		สู่ำาหรับัสู่ถาบัันการศ่กษา)

	 เริ�มตัิ�งแติ�ฉับัับัทีี่�	..................................................

	 วารสู่ารมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่........ปี		(1	ปี	2	ฉับัับั	400	บัาที่		สู่ำาหรับับ่ัคคลุ่ทัี่�วไป)

	 เริ�มตัิ�งแติ�ฉับัับัทีี่�	..................................................

	 วารสู่ารมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่........ปี		(1	ปี	2	ฉับัับั	300	บัาที่		สู่ำาหรับันักศ่กษา)

	 เริ�มตัิ�งแติ�ฉับัับัทีี่�	..................................................

พร�อมนี�ได�สู่�ง	 	 เงินสู่ด............................................บัาที่	(ตัิวอักษร	........................................................................................)

	 โอนเงินผู้�านบััญชี้ธีนาคารกร่งไที่ย	สู่าขาถนนมิติรภาพ	

	 	 ช่้�อบััญชี้	“มหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่”	บััญชี้ออมที่รัพย์เลุ่ขทีี่�	306-1-60114-7

ใบัสู่ำาคัญรับัเงิน	 	 มารับัเอง	ออกใบัสู่ำาคัญรับัเงินในนาม

	 จััดสู่�งติามทีี่�อย้�ด�านบัน	ออกใบัสู่ำาคัญรับัเงินในนาม

	 ลุ่งช่้�อ	......................................................ผู้้�สู่มัคร

	 (	......................................................)	 	 										

	................ /	................./	................

______________________________________________________________________________________________

โปรดสู่�งใบัสู่มัคร	พร�อมหลัุ่กฐานการช้ำาระเงินผู้�านที่าง	Email:	suchada_sni@vu.ac.th	หร่อทีี่�

สู่ำานักงานวิจััยแลุ่ะบัริการวิช้าการ	มหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่

84	หม้�	4	ถนนมิติรภาพ-หนองคาย	ติำาบัลุ่บั�านเกาะ	อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สีู่มา	30000

โที่รศัพท์ี่	0	4400	9711	ติ�อ	233		โที่รสู่าร	0	4400	9712
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คำาแนะนำาในการเตรียมและการส่งต้นฉบับ
ก�รกำ�หนำดระยะเวลั�ในำก�รตีพิมพ์ว�รสำ�ร

	 วารสู่ารมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่	 มีกำาหนดระยะเวลุ่าการติีพิมพ์ปีการศ่กษาลุ่ะ	 2	 ฉับัับั	 ได�แก�	 ฉับัับัแรกตัิ�งแติ�เด่อน 

มกราคม	 -	 เด่อนมิถ่นายน	แลุ่ะฉับัับัทีี่�สู่องตัิ�งแติ�เด่อนกรกฎีาคม	–	 เด่อนธัีนวาคม	ผู้ลุ่งานทีี่�จัะลุ่งตีิพิมพ์ในวารสู่ารจัะติ�องไม�เคยตีิพิมพ์ 

ทีี่�ใดมาก�อน	 โดยบัที่ความภายนอกจัะติ�องผู้�านการพิจัารณาจัากผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายนอกหร่อผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายในทีี่�เชี้�ยวช้าญในสู่าขา 

ทีี่�เกี�ยวข�องอย�างน�อย	 2	 คน	 แลุ่ะบัที่ความภายในจัะติ�องผู้�านการพิจัารณาจัากผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายนอกทีี่�เชี้�ยวช้าญในสู่าขาทีี่�เกี�ยวข�อง 

อย�างน�อย	 2	 คน	 ซ่ึ่�งเป็นการพิจัารณาบัที่ความแบับัผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิแลุ่ะผู้้�เขียนไม�ที่ราบัช่้�อกันแลุ่ะกัน	 (double-blind	 review)	 

ผู้้�ประสู่งค์จัะสู่�งบัที่ความให�กรอกรายลุ่ะเอียดในหนังสู่่อนำาสู่�งบัที่ความวิจััย	 พร�อมกับัสู่�งติ�นฉับัับัเอกสู่ารบัที่ความจัำานวน	 2	 ฉับัับั 

แลุ่ะ	CD	บัที่ความวิช้าการจัำานวน	1	แผู้�น

ประเภทข้องบทคำว�ม

 1. บทคำว�มวิจัย	หมายถ่ง	บัที่ความทีี่�นำาเสู่นอผู้ลุ่การวิจััยอย�างเป็นระบับั	กลุ่�าวถ่งความเป็นมาแลุ่ะความสู่ำาคัญของปัญหา	

วัติถ่ประสู่งค์	 การดำาเนินการวิจััย	 รวมถ่งบัที่ความวิจััยจัากวิที่ยานิพนธี์ภาคนิพนธี์	 สู่ารนิพนธี์	 แลุ่ะการศ่กษาอิสู่ระทัี่�งในระดับั 

ปริญญาติรีแลุ่ะระดับับััณฑิ์ติศ่กษา

 2. บทคำว�มวชิ้�ก�ร	 เป็นบัที่ความหร่องานเขียนซ่ึ่�งเป็นเร่�องทีี่�น�าสู่นใจั	 เป็นความร้�ใหม�	 ถ�ายที่อดความร้�	 โดยมีแนวความคดิ	

วิธีีการดำาเนินการ	แลุ่ะบัที่สู่ร่ปทีี่�น�าสู่นใจั

ก�รเรียงลัำ�ดับเนืำ�อห�

	 1.	 ช้่�อเร่�อง	(Title)	ติ�องมีที่ั�งภาษาไที่ยแลุ่ะภาษาอังกฤษ

	 2.	 ช้่�อผู้้�เขียน	(Author)	แลุ่ะว่ฒิการศ่กษาของผู้้�เขียนแติ�ลุ่ะคน	ติ�องมีที่ั�งภาษาไที่ยแลุ่ะภาษาอังกฤษ

	 3.	 บัที่คัดย�อภาษาไที่ย	 ความยาว	 15-20	 บัรรที่ัด	 (300-350	 คำา)	 จัะแบั�งเป็น	 2	 สู่�วน	 ค่อ	 สู่�วนแรกมีหัวข�อ	 ได�แก�	 

  ช้่�อเร่�องวิจััย	แลุ่ะช้่�อผู้้�วิจััย	สู่�วนทีี่�สู่องให�สู่ร่ปเน่�อหาของบัที่ความทัี่�งหมดให�เข�าใจัวตัิถ่ประสู่งค์ของการที่ำาวจัิัย	วธีิีการโดยย�อ	 

	 	 ผู้ลุ่ที่ี�ได�จัากการวิจััย

	 4.	 คำาสู่ำาคัญภาษาไที่ย	ไม�เกิน	5	คำา	(ไม�ใช้�วลุ่ี	หร่อ	ประโยค)	เป็นการระบั่คำาสู่ำาคัญหลุ่ักในเน่�อเร่�องงานวิจััย	ที่ี�สู่ามารถใช้� 

	 	 ในการสู่่บัค�นหร่ออ�างอิงได�

	 5.	 บัที่คัดย�อภาษาอังกฤษ	แปลุ่จัากบัที่คัดย�อภาษาไที่ย	มีขนาดแลุ่ะเน่�อหาเหม่อนกับับัที่คัดย�อภาษาไที่ย

	 6.	 คำาสู่ำาคัญภาษาอังกฤษ	(Key	words)	แปลุ่จัากคำาสู่ำาคัญภาษาไที่ย

	 7.	 สู่ถานที่ี�ที่ำางาน	หร่อสู่ถานศ่กษาของผู้้�เขียนแติ�ลุ่ะคน	ติ�องมีที่ั�งภาษาไที่ยแลุ่ะภาษาอังกฤษ

	 8.	 ผู้้�เขียนหลุ่ัก	(Correspondent	author)	แลุ่ะที่ี�อย้�อีเมลุ่ผู้้�เขียนหลุ่ัก

	 9.	 บัที่นำา	(Introduction)	ช้ี�ให�เห็นถ่งความสู่ำาคัญของเร่�องที่ี�ที่ำา	แลุ่ะขอบัเขติของปัญหาวิจััย

ขอบเขตของวารสาร (Scopes)
วารสู่ารมหาวิที่ยาลัุ่ยวงษ์ช้วลิุ่ติก่ลุ่เป็นวารสู่ารทีี่�ดำาเนินการจััดที่ำาข่�นมาเพ่�อรองรับัการเผู้ยแพร�

ผู้ลุ่งานที่างวิช้าการ	งานวิจััย	วิที่ยานิพนธ์ี	ด�านสู่าขาวิศวกรรมศาสู่ติร์	วิที่ยาศาสู่ติร์สู่่ขภาพ

สู่หวิที่ยาการวิที่ยาศาสู่ติร์แลุ่ะเที่คโนโลุ่ยี)
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	 10.	วัติถ่ประสู่งค์	(Objective)	ระบั่วัติถ่ประสู่งค์การวิจััยหร่อวัติถ่ประสู่งค์เฉัพาะที่ี�นำาเสู่นอในบัที่ความวิจััยนี�

	 11.	วิธีีดำาเนินการ	 (Method)	 อธีิบัายวิธีีการดำาเนินการวิจััยในสู่าระสู่ำาคัญที่ี�จัำาเป็น	 เช้�น	 กลุ่่�มติัวอย�าง	 เคร่�องม่อ	 

	 	 วธีิีการเกบ็ัข�อมลุ้่	ผู้ลุ่การวจิัยั/ข�อค�นพบั	(Result/Finding)	แสู่ดงผู้ลุ่ที่ี�เกดิข่�นจัากการวจิัยัโดยติรง	ซ่ึ่�งอาจัมภีาพประกอบั	 

	 	 แผู้นภ้มิ	ติาราง	หร่อการสู่่�อในลุ่ักษณะอ่�นๆ	ที่ี�เข�าใจัได�ง�าย

	 12.	อภปิรายผู้ลุ่	(Discussion)	อภิปรายปรากฏิการณ์ที่ี�เกิดจัากผู้ลุ่การดำาเนนิงานให�เหน็เป็นร้ปธีรรมได�อย�างไร	แลุ่ะอ�างองิ 

	 	 ให�เห็นว�าผู้ลุ่การวิจััยดังกลุ่�าวนั�นเหม่อนหร่อแติกติ�างจัากผู้ลุ่การวิจััยอ่�นๆ	แลุ่ะได�สู่ร�างองค์ความร้�ใหม�ในสู่�วนใด

	 13.	ข�อเสู่นอแนะ	(Suggestion)	แนะนำาการไปใช้�	แลุ่ะแนะนำาเพ่�อนำาไปติ�อยอดการวิจััย

	 14.	สู่ร่ป	(Conclusion)	สู่ร่ปประเด็นข�างติ�นที่่กข�อให�ได�ความกะที่ัดรัดประมาณ	1	ย�อหน�า

	 15.	เอกสู่ารอ�างอิง	(References)	ใช้�ระบับัการอ�างอิงติามร้ปแบับั	APA	(American	Psychological	Association)

ก�รพิมพ์ ข้นำ�ดตัวอักษร แลัะคำว�มห่�งระหว่�งบรรทัด

	 ผู้้�ประสู่งค์จัะสู่�งบัที่ความวิช้าการติ�องพิมพ์ติ�นฉับัับัด�วยโปรแกรม	Microsoft	Word	 2007	 มีความยาวรวมที่่กรายการ	 

(ช้่�อเร่�อง	–	เอกสู่ารอ�างอิง)	จัำานวน	10-15	หน�า	(4,500	–	6,000	คำา)	ขนาดกระดาษ	A4	ห�างจัากขอบัที่่กด�าน	1	นิ�ว	ใช้�แบับัอักษร	

TH	SarabunPSK	ที่ั�งภาษาไที่ยแลุ่ะภาษาอังกฤษ	 ระยะห�างระหว�างบัรรที่ัด	 1	บัรรที่ัด	 (Single	 Space)	 โดยมีรายลุ่ะเอียดแติ�ลุ่ะ

รายการดังติ�อไปนี�

	 1.	 ช้่�อเร่�อง	(Title)	ขนาดติัวอักษร	24	pt.	ติัวหนา	จััดไว�กลุ่างหน�ากระดาษ

	 2.	 ช้่�อผู้้�เขียน	(Author)	แลุ่ะหัวข�อ	“บัที่คดัย�อ”	หร่อ	“Abstract”	ขนาดติัวอักษร	16	pt.	ติัวหนา	จัดัไว�กลุ่างหน�ากระดาษ

	 3.	 คำาสู่ำาคัญ	 (Key	words)	แลุ่ะหัวข�อหลุ่ัก	 (Heading)	ขนาดติัวอักษร	18	pt.	ติัวหนา	 เน่�อหาของคำาสู่ำาคัญ	ขนาดติัว 

	 	 อักษร	16	pt.	ติัวหนา	จััดช้ิดขอบักระดาษด�านซึ่�าย

	 4.	 ช้่�อหัวข�อรอง	(Sub-heading)	แลุ่ะช้่�อติารางขนาด	16	pt.	ติัวหนา	ข�อความในติารางขนาดติัวอักษร	14	pt.	จััดไว�กลุ่าง 

	 	 หน�ากระดาษความห�างระหว�างข�อความ	เม่�อสู่ิ�นสู่่ดเน่�อหาแลุ่�วข่�นหัวข�อหลุ่ักเว�นวรรค	2	ติัวอักษร	เน่�อหาบัรรที่ัดใหม� 

	 	 ถัดจัากหัวข�อให�เว�นวรรค	1	ติัวอักษร	ติามปกติิ

	 การลุ่งรายการเอกสู่ารอ�างอิงในเน่�อเร่�องของบัที่ความ	 (Citation)	 ใช้�ติามหลัุ่กการอ�างอิงในเน่�อเร่�องของ	 APA	 

	 (American	Psychological	Association)

	 การอ�างองิในเน่�อหา	(In-text	Citation)	ของบัที่ความ	ให�ใช้�การอ�างอิงแบับันามปี	(Author-year)	ปรากฏิแที่รกอย้�ในเน่�อหา

ของบัที่ความ

ก�รสำ่งต�นำฉีบับ
	 ผู้้�ประสู่งค์จัะสู่�งบัที่ความ	สู่ามารถสู่�งติ�นฉับัับัพร�อมแนบัไฟัลุ่์ข�อม้ลุ่ได�ที่ี�

	 กองบัรรณาธีิการวารสู่ารมหาวิที่ยาลุ่ัยวงษ์ช้วลุ่ิติก่ลุ่

	 84	หม้�	4	ถนนมิติรภาพ-หนองคาย	ติำาบัลุ่บั�านเกาะ	อำาเภอเม่อง	จัังหวัดนครราช้สู่ีมา	30000

	 ***ที่ั�งนี�บัที่ความวิจััย	 หร่อผู้ลุ่งานวิจััย	 บัที่ความวิช้าการนั�น	 จัะติ�องไม�เคยเผู้ยแพร�ในวารสู่ารใดๆ	 มาก�อน	 สู่อบัถามราย

ลุ่ะเอียดเพิ�มเติิมได�ที่ี�	กองบัรรณาธีิการ	หร่อ	

	 นางสู่าวสู่่ช้าดา	สู่นิที่สู่ิงห์	

											โที่รศัพที่์	0-4400-9711	ติ�อสู่ำานักวิจััยแลุ่ะบัริการวิช้าการ	(233)	โที่รสู่าร	044-009712

											E	–	mail	:	suchada_sni@vu.ac.th
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ข้อกำาหนดบทความวิชาการหรือบทความวิจัยที่ลงตีพิมพ์
ในวารสาร มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล

	 1.	เป็นบัที่ความวิช้าการหร่อบัที่ความวิจััยเป็นภาษาไที่ยหร่อภาษาอังกฤษในสู่าขาวิศวกรรมศาสู่ติร์	 วิที่ยาศาสู่ติร์สู่่ขภาพ	 

	 	 สู่หวิที่ยาการวิที่ยาศาสู่ติร์แลุ่ะเที่คโนโลุ่ยี	พร�อมบัที่คัดย�อภาษาไที่ยแลุ่ะภาษาอังกฤษ

	 2.		มีความยาวของติ�นฉับัับัไม�เกิน	15	หน�า	กระดาษ	A4

	 3.		ใช้�ระบับัการอ�างอิงแบับันาม-ปี	(Author-date)

ตัวอักษรแลัะร้ปแบบก�รพิมพ์ 

	 ตัิวอักษร	TH	SarabunPSK	16

	 ด�านบัน	1.5	นิ�ว																								 ด�านซึ่�าย	1.5	นิ�ว

	 ด�านลุ่�าง	1.5	นิ�ว																						 ด�านขวา	1.0	นิ�ว

 ร�ยก�ร  ลัักษณะตัวอักษร ร้ปแบบอักษรก�รพิมพ์ ข้นำ�ดตัวอักษร

	 ช้่�อบัที่ความ	 หนา	 กลุ่างหน�ากระดาษ	 24

	 ช้่�อผู้้�แติ�ง	 เอน	 ช้ิดขวา	 16

	 บัที่คัดย�อ	 หนา	 ช้ิดซึ่�าย	 18

	 หัวข�อแบั�งติอน	 หนา	 ช้ิดซึ่�าย	 18

	 หัวข�อย�อย	 หนา	 ใช้�หมายเลุ่ขกำากับั	 16

	 บัที่ความ	 ปกติิ	 -	 16

	 การเน�นความในบัที่ความ	 หนา	 -	 16

	 ข�อความในติาราง	 ปกติิ	 -	 14

	 ข�อความอ�างอิง	 เอน	 -	 14

	 เอกสู่ารอ�างอิง	 หนา	 ช้ิดซึ่�าย	 18



ปีีที่่� 33   ฉบัับัที่่� 1 มกราคม-มิถุุนายน 2563
Vol. 33 No.1 January-June 2020

91วารสารมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
Journal of Vongchavalitkul University

การเขียนเอกสารอ้างอิง
	 เอกสู่ารอ�างอิง	 (reference)	 จัะติ�องสู่อดคลุ่�องติรงกันทัี่�งในเน่�อหาแลุ่ะเอกสู่ารอ�างอิงที่�ายบัที่ความใช้�ร้ปแบับัของ	 

Publication	Manual	of	The	American	Psychological	Association:	APA	(ระบับันาม-ปี)	การอ�างอิงเอกสู่ารไม�ควรเกนิ	5-10	ปี	

ยกเว�นหนังสู่่อติำาราที่ี�เป็นที่ฤษฎีีหร่อปรัช้ญา	อ�างอิงบัที่ความวิช้าการบัที่ความวิจััยจัากวารสู่ารที่ั�งไที่ยแลุ่ะติ�างประเที่ศ

วิธีีเข้ียนำเอกสำ�รอ��งอิงต�มร้ปแบบ APA	(American	Psychological	Association)

ร้ปแบับัแลุ่ะติัวอย�างการอ�างอิงจัากสู่ิ�งพิมพ์ติ�างๆ		

1. ว�รสำ�รแลัะนำิตยสำ�ร

ร้ปแบับั	

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�พิมพ์).	ช้่�อเร่�อง.	ช้ื�อวิารสัาร,	ปีท่�	(ฉับัับัที่ี�),	หน�าแรก-หน�าสู่่ดที่�าย.

2. หนำังสำือ 

ร้ปแบับั

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�พิมพ์).	ช้ื�อเรื�อง.	สู่ถานที่ี�ที่ี�พิมพ์:	สู่ำานักพิมพ์.

3. ร�ยง�นำก�รประชุ้มท�งวิช้�ก�ร 

ร้ปแบับั

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�พิมพ์).	ช้ื�อเรื�อง.	ในสู่ถานที่ี�จััด,	ช้่�อการประช้่ม.	(หน�า).	สู่ถานที่ี�พิมพ์:	สู่ำานักพิมพ์.

4. บทคำว�มจ�กหนำังสำือพิมพ์ 

ร้ปแบับั

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�พิมพ์,	วันที่ี�,	เด่อน).	ช้่�อเร่�อง.	ช้ื�อหนิ้งสัือพิมพ์,	หน�าที่ี�นำามาอ�าง.	

5. วิทย�นำิพนำธี์ 

ร้ปแบับั

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�พิมพ)์.	ช้ื�อวิิทยานิิพนิธิ์์.	ระดับัปริญญาของวิที่ยานิพนธี์,	สู่ถาบัันการศ่กษา.	สู่ถานที่ี�ที่ี�พิมพ์:	สู่ถาบัันการศ่กษา.

6. สำื�ออิเลั็กทรอนำิกสำ์ 

ร้ปแบับั	

ช้่�อผู้้�แติ�ง.	(ปีที่ี�เผู้ยแพร�ที่างอินเที่อร์เน็ติ).	ช้ื�อเรื�อง.	สู่่บัค�นเม่�อวัน	เด่อน	ปี,	จัากเว็บัไซึ่ติ์:	URL	Address.		
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ขั้นตอนการดำาเนินงานภายหลังได้รับต้นฉบับ

	 1.	 กองบัรรณาธิีการรับับัที่ความ	 แลุ่ะพิจัารณาติรวจัสู่อบักลุ่่�มสู่าขา	 ความสู่อดคลุ่�องติามร้ปแบับัที่ี�วารสู่ารฯ	 กำาหนด	 

เพ่�อพิจัารณาดำาเนินการหร่อสู่�งแก�ไขเบั่�องติ�น	

	 2.	บัที่ความทีี่�ได�รับัการพิจัารณาดำาเนินการจัากกองบัรรณาธิีการ	กองบัรรณาธิีการจัะสู่�งบัที่ความให�ผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิพิจัารณา

บัที่ความติ�อไป	 โดยบัที่ความภายนอกจัะติ�องผู้�านการพิจัารณาจัากผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายนอกหร่อผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายในที่ี�เชี้�ยวช้าญ 

ในสู่าขาทีี่�เกี�ยวข�องอย�างน�อย	 2	 คน	 แลุ่ะบัที่ความภายในจัะติ�องผู้�านการพิจัารณาจัากผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิภายนอกทีี่�เชี้�ยวช้าญ 

ในสู่าขาที่ี�เกี�ยวข�องอย�างน�อย	2	คน	ซ่ึ่�งการพิจัารณาบัที่ความเป็นร้ปแบับัผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิแลุ่ะผู้้�เขียนไม�ที่ราบัช้่�อกันแลุ่ะกัน	(double-blind	

review)

	 3.	เม่�อผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิได�พิจัารณาบัที่ความแลุ่�ว	กองบัรรณาธีิการจัะพิจัารณาบัที่ความโดยอ�างติามผู้ลุ่การพิจัารณาบัที่ความ

ของผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิ	ว�าบัที่ความสู่มควรลุ่งติีพิมพ์หร่อควรให�ผู้้�เขียนแก�ไข

	 4.	กองบัรรณาธีิการสู่�งผู้ลุ่การพิจัารณาบัที่ความจัากผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิให�กับัผู้้�เขียน	เพ่�อให�ผู้้�เขียนที่ราบัผู้ลุ่การพิจัารณาแลุ่ะได�

ดำาเนินการแก�ไขบัที่ความติามข�อเสู่นอแนะของผู้้�ที่รงค่ณว่ฒิ	

	 5.	เม่�อผู้้�เขยีนแก�ไขบัที่ความได�ถก้ติ�อง	เรยีบัร�อยแลุ่�ว	กองบัรรณาธีกิารจัะออกหนงัสู่อ่ติอบัรบััการติพีมิพ์บัที่ความให�ผู้้�เขยีน	

แลุ่ะนำาบัที่ความมาติีพิมพ์ในร้ปเลุ่�มวารสู่ารฯ	ติ�อไป	แลุ่ะที่างอินเที่อร์เน็ติโดย	ThaiJO	ติ�อไป
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Questioning for Teaching in Clinical Nursing Practice
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Kodchapun Anruechai, Jutatip Tepsuwan, Prasinee Suksataphonlarte

Development of Clinical Nursing Practice Guideline 
for Prevention Unplanned Extubation
Rattana Thongjam

Safety Food System Developing from the Agriculturist Network in Sikhio District, 
Nakhon Ratchasima Province
Mali Photipim, Valanchaya Khetbumrung, Phongphat Phinyo, Thawatchai Aeksanti

Health Risk and Safety Perception among Workers in Automotive Repair Shops, 
Muang District, Nakhon Ratchasima Province
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Kanokpatch Koprasert, Natpasuth Patthirasinsiri, Nittaya Ngamyingyong, Jirawat Kongka
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Prayong Keeratiurai, Worawit Sangwut, Tunyarat Tuta
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