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บทคัดย่อ  

วัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือวิเคราะห์การถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศของประเทศไทย   
หน่วยวิเคราะห์ คือ สายการบิน ท่าอากาศยาน และการควบคุมจราจรทางอากาศ โดยสันนิษฐานว่ามีความตระหนักรู้   
ด้านเทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และแนวทางแก้ไขปัญหามลพิษของแต่ละหน่วยงาน โดยสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้ประกอบการ 101 ราย และองค์กรด้านนโยบายและกํากับดูแล 22 ราย ใช้วิธีการสามเส้า (Triangulation)  เพ่ือ
ตรวจสอบความแม่นยําของเน้ือหา  
      ผลการวิจัยพบว่า 1) ความสามารถในการถ่ายทอดเทคโนโลยีในอุตสาหกรรมการบินโดยรวมอยู่ใน
ระดับจัดหาและใช้เทคโนโลยี จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ พบว่า ปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยี ท้ังสองระดับเป็นปัจจัยในกลุ่มคุณลักษณะขององค์กร ท่ีน่าสนใจ ได้แก่ ความตระหนักรู้  
ผลประกอบการ  และขนาดองค์กร อย่างไรก็ตามความสามารถในการถ่ายทอดเทคโนโลยีในระดับท่ีสูงข้ึนท้ังการ
ดัดแปลงเทคโนโลยี และสร้างนวัตกรรม โดยรวมยังมีอยู่ค่อนข้างน้อย ซ่ึงปัจจัยท่ีมีผลต่อความสามารถทาง
เทคโนโลยีในข้ันสูงข้ึน ได้แก่ ปัจจัยในกลุ่มความสัมพันธ์เชิงสถาบัน คือ มาตรการส่งเสริม รวมถึงช่องทางการ
ถ่ายทอด และเมื่อวิเคราะห์ด้วยวิธีการสามเส้าให้ผลท่ีสอดคล้องกัน 2) กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมมีการดําเนินการเชิงพลวัตใน 9 ข้ันตอน มีปัญหาสําคัญ ได้แก่  ความล่าช้าและยกเลิกการดําเนินงาน
ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในข้ันตอนต้นและท้ายของกระบวนการ รวมท้ังการเผชิญกับความขัดแย้งในการตัดสินใจระหว่างการ
ดําเนินกระบวนการ ถึงการเลือกตอบโจทย์ระหว่างมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมภายใต้กรอบความยั่งยืน เพ่ือพัฒนา
กระบวนการถ่ายทอดให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนโดยปรับลดข้ันตอนให้เหลือ 7 ข้ัน โดยมีบางข้ันท่ีดําเนินการพร้อมกันใน
ลักษณะคู่ขนานได้ และเพ่ิมข้ันตอนวิจัยพัฒนาและทดสอบระบบ และข้ันปรับเทคโนโลยีให้เข้ากับสภาพองค์กร รวมท้ัง
เสนอแนวทางเลือกว่า สามารถยกระดับความสามารถทางเทคโนโลยีให้สูงข้ึนโดยให้ความสําคัญกับวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยี  รวมท้ังให้ความสําคัญเง่ือนไขสําคัญในการไปต่อข้ันต่อไปหรือยกเลิกการดําเนินงานระหว่างกระบวนการปัจจัย
ท่ีมีอิทธิพลร่วมกันหลายข้ันตอน ท่ีสําคัญคือ ความตระหนักรู้ ช่องทางการถ่ายทอด ความสามารถทางเทคโนโลยี ความ
ร่วมมือกันระหว่าง และงบประมาณ 3) มาตรการส่งเสริมกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีใช้ในปัจจุบันส่วนใหญ่ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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อยู่ในกลุ่มสั่งการและควบคุม ขณะท่ีมาตรการกลุ่มใหม่ๆ เช่น กลุ่มเศรษฐศาสตร์ กลุ่มสร้างแรงจูงใจ ยังมีการใช้
ค่อนข้างน้อย  มาตรการส่งเสริมยังคงมีผลต่อการปรับพฤติกรรมผู้ประกอบการได้ไม่มากนัก เพ่ือให้เครื่องมือส่งเสริม
ให้กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ควรใช้มาตรการหลายกลุ่มร่วมกัน และให้ความสําคัญกับการ
ปรับกระบวนทัศน์จากการกํากับดูแลมาสู่การให้ความร่วมมือระหว่างรัฐกับเอกชน  

คําสําคัญ :  กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลย ี เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  การขนส่งทางอากาศ 
              ท่ียั่งยืน นโยบายสาธารณะ   

 
Abstract  

  The objective of this study was to analyze the technology transfer to the Thai 
aviation system. The analysis incorporates airports, air traffic control and airlines.  
This study hypothesized that there is awareness on environmentally friendly technology and the 
solution of existing and upcoming problems in each agency. For the analysis of  
the technology transfer, in-depth interviews were conducted with 22 corporate governance 
departments/officials and regulators who were responsible for policies and regulations, and 
with 101 operators. A triangulation method was utilized to check the accuracy of the contents. 

 The following results are derived from the analysis of this research:  1) The ability 
to transfer technology in the aviation industry is observed as a whole in the acquisitive and operative 
capability levels. A multiple regression analysis postulates that the key factors affecting the 
transfer of technology are both the enterprise features and interest of concerned persons 
including their awareness of environmental technology transfer to aviation system.  However, 
the ability to transfer technology to a higher levels of adaptation and innovations are quite a few 
overall . The factors that affect advanced technological capabilities depend upon promotion of 
institutional relational measures. The analysis of broadcast channel shows that they 
provide consistent results with the centers. 2) The transfer of environmentally friendly 
aerospace technology depends upon dynamic action in the nine stages in the process, which are 
crucial to the problems and delays in the transfer of environmental friendly technologies to aviation 
system. The discontinued operation is the earliest stage and dealing with conflict is the last stage in 
the process. The economic and social dimensions are also to be more considered in choosing the 
appropriate technology while making the decisions during the implementation process than 
environmental dimension. This research has come up with a Sustainability Framework to 
improve the process of technology transfer more effectively by reducing the aforementioned nine 
steps to seven steps. There are some steps that perform simultaneously in parallel, such as 
research, development and testing procedures. The leverage to existing technology is giving priority to 
research and development of technology. Advanced technologies and their adaption depend 
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upon conditions of the organization, including the proposed technology choice. The crucial 
importance of going to the next step or terminate the process depend upon factors that share 
many important steps include awareness, broadcast channel, technological capability, cooperation, 
and budget.  3) Currently, the major measure used to promote the transfer of technology is the 
group command and control. There is relatively little use of incentive measures which affect 
the behavior of the operators. To properly promote the transfer of technology more effectively 
several measures should be grouped together, and the focus should be given to the paradigm of 
governance with better coordination and cooperation among and between the state and private sectors. 

Keywords  : Technology transfer process, Environmental technology , Sustainable aviation , Public policy 
 
บทนํา   
 แนวคิดเรื่องการขนส่งยั่งยืนเป็นแนวคิดร่วมสมัยท่ีมุ่งเสนอทางเลือกใหม่ให้กับสังคม ท่ีมีข้อสังเกตเชิงวิพากษ์
ต่อระบบการขนส่งในปัจจุบันว่า ก่อให้เกิดปัญหาการบริโภคพลังงานมากเกินไป เกิดมลภาวะทางเสียงและทาง
อากาศ เป็นต้น ซ่ึงผลกระทบเชิงลบต่อสังคมเหล่าน้ี  ได้ส่งผลกระทบในวงกว้างและกลายเป็นต้นทุนท่ีสังคมจะต้อง
แบกรับภาระ ท้ังน้ีแนวคิดดังกล่าวได้เสนอให้พัฒนาเทคโนโลยีและมีการบริหารจัดการขนส่งท่ียั่งยืนเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการขนส่ง  ซ่ึงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งท่ียั่งยืนมีความจําเป็นท่ีต้องได้รับการยอมรับในระดับ
นโยบาย ผู้ให้บริการ ผู้ใช้บริการ และชุมชน การวิจัยน้ีศึกษาสนใจกระบวนการการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทาง
อากาศตามสภาพเป็นจริง ประกอบด้วยเทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ อาทิ อากาศยาน เครื่องมืออุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ซอฟต์แวร์ และความตระหนักถึงปัญหารวมท้ังการลงทุนและความพยายามของหน่วยงานในการพัฒนาเทคโนโลยี
สิ่งแวดล้อม รวมข้อเสนอเชิงนโยบาย มาตรการกฎหมาย กลไกราคา การสื่อสาร ฯลฯ   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย   

1. วิเคราะห์สภาพปัญหาของระบบการการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศของประเทศไทย
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน   

2. พัฒนากระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศและการปรับตัวขององค์กรตามสภาพเป็นจริง   
3. จัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบายพร้อมมาตรการ  เพ่ือพัฒนากระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทาง

อากาศให้มีประสิทธิภาพให้แก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
  ใช้แนวคิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีโดยเน้นศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีระหว่าง
องค์กร ซ่ึงมีความแตกต่างในพ้ืนหลังด้านเศรษฐกิจและวัฒนธรรม ตลอดจนศึกษากระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ท่ีรับเทคโนโลยีจากภายนอก เข้ามาถ่ายทอดในองค์กรซ่ึงเริ่มจากระดับนโยบายสู่ระดับปฏิบัติ โดยเทคโนโลยี 
การขนส่งทางอากาศท่ียั่งยืนพัฒนาจากแนวคิดการพัฒนาท่ียั่งยืนซ่ึงการศึกษาครั้งน้ีให้ความสําคัญกับมิติ
สิ่งแวดล้อม สําหรับขอบเขตของประชากร ได้แก่ องค์กรด้านการขนส่งทางอากาศในฐานะผู้รับการถ่ายทอด
เทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศท่ียั่งยืนใน 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ สายการบิน ท่าอากาศยาน และการควบคุมจราจร 
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ทางอากาศ  นอกจากน้ีผู้วิจัยได้ศึกษาถึงการกําหนดมาตรการกํากับดูแลของหน่วยงานภาครัฐและองค์การด้านการบิน 
ระหว่างประเทศเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศท่ียั่งยืนดังกล่าว    

 
กรอบความคิดในการวิจัย/สมมุติฐานการวิจัย 
  การศึกษาครั้งน้ีตั้งสมมติฐานการวิจัยไว้สองประการ คือ สมมติฐานท่ี 1 การถ่ายทอดเทคโนโลยีของ
องค์กร ข้ึนกับเทคโนโลยี ช่องทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี กลุ่มปัจจัยคุณลักษณะขององค์กร  และกลุ่มปัจจัยความ
เก่ียวข้องเชิงสถาบันและ สมมติฐานท่ี 2 หน่วยงานภาครัฐและการกําหนดเกณฑ์/เง่ือนไขท่ีมีศักยภาพทําให้
พฤติกรรมของหน่วยงานด้านการบินเปลี่ยนแปลงได้  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

1.ประเภทเทคโนโลยี  
(Teece : 1997,Roger : 1988) 

1) ฮาร์ดแวร์  2) ซอฟต์แวร์ 

2.ช่องทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
(Khalil : 2000) 
   1) ปกติ       2 ) วางแผน 
 

การถ่ายทอดเทคโนโลย ี
ความสามารถทางเทคโนโลยี (ADB: 1995,  
TDRI: 1989)   
    1) ความสามารถในการจัดหาเทคโนโลย ี
    2) ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี
    3) ความสามารถในการดัดแปลงเทคโนโลย ี
    4) ความสามารถในการทํานวัตกรรม 

คุณลักษณะขององค์กร 

3.ข้อผูกพันด้านส่ิงแวดล้อมขององค์กร 
 

4.ความสามารถในการถา่ยทอดเทคโนโลยี 
  1) ความสามารถถ่ายทอด  
(Martin : 2003) 
  2) ความสามารถดูดซับ  
(Kim : 1998) 

5.ความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลย ี
 

6.ขนาดขององค์กร  
7.ผลประกอบการ  
8.ปริมาณการจราจรทางอากาศ 

 
ความเก่ียวข้องเชิงสถาบันกับหน่วยงานอ่ืน 

9.ความสัมพันธ์ระหว่างกัน   
   1) ความร่วมมือ     
   2) คุณภาพความสัมพันธ ์
   3) ความเช่ือใจ 

10. มาตรการส่งเสริมการถ่ายทอด
เทคโนโลยี (Bozeman : 2000) 

1) เคร่ืองมือส่ังการควบคุม 
2) เคร่ืองมือเศรษฐศาสตร์ 
3) เคร่ืองมือสร้างแรงจูงใจ 

 

ปัญหาใน 
การถ่ายทอด 

บทบาทใน 
การถ่ายทอด 

 แบบจําลองกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศที่ยั่งยืน 
 

 

 

 

 

ขั้นท่ี 1 เร่ิมต้น   
 

ขั้นท่ี 2 ระบุคุณค่า 
หลักเทคโนโลย ี

ขั้นท่ี 3 แสวงหา 
เทคโนโลยีและผู้ให้ 

ขั้นท่ี 6 ถ่ายทอด
เทคโนโลยี 

ขั้นท่ี 5 เตรียม 
แผนถ่ายทอด 

ขั้นท่ี 4 เจรจาต่อรอง 

ขั้นท่ี 7 ใช้ 
เทคโนโลยี  

 ขั้นท่ี 8 ประเมินผล 
 

ขั้นท่ี 9  ขยายผล 
 

1) แผนพัฒนาระบบการถา่ยทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศท่ียั่งยืน 
2) มาตรการสนับสนุนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศท่ียั่งยืน  
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เพ่ือตอบสมมติฐานการวิจัยท้ังสอง ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องในเชิงสหวิทยาการ ในเรื่องการถ่ายทอด
เทคโนโลยีและช่องทางการถ่ายทอด การพัฒนาการขนส่งท่ียั่งยืน ความสัมพันธ์เชิงสถาบัน และนโยบาย
เศรษฐศาสตร์สาธารณะ อาทิ แนวคิดของ Roger (1988)  Khalil (2000)  Nonaka (1995)  Upham (2003) 
(Bozeman : 2000) เพ่ือได้ปัจจัยที่เป็นตัวแปรต้น 4 กลุ่ม ที่คาดว่าจะมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่       
1) เทคโนโลยี  2) ช่องทางการถ่ายทอด 3) กลุ่มคุณลักษณะองค์กร ประกอบด้วย ข้อผูกพันด้านสิ่งแวดล้อมของ
องค์กร ความสามารถในการถ่ายทอดเทคโนโลยี ความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ขนาด
องค์กร ผลประกอบการ ปริมาณการจราจรทางอากาศ และ 4) กลุ่มความเก่ียวข้องเชิงสถาบัน ประกอบด้วย 
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน  มาตรการส่งเสริม ท่ีคาดว่าจะมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี  แล้ววิเคราะห์แบบสาม
เส้า ด้วยการหาค่าสถิติจากสมการถดถอยพหุ หาความสัมพันธ์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ร่วมกันการ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพถึงปัญหาและบทบาทของปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง  นํามาสู่การกําหนดเง่ือนไขในการพัฒนาการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี  พร้อมน้ีได้สังเคราะห์กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
จํานวนหน่ึง อาทิ Life cycle approach for planning and implementing a technology transfer project  
(Ramanathan & Jagoda, 2005/2009), Innovation decision process (Roger,1983), Technology 
transfer feedback model (Berkel, 2008)  แล้วนํามาสอบถามกลุ่มตัวอย่างและผู้เช่ียวชาญในอุตสาหกรรมการบิน
เพ่ือให้ได้แบบจําลองกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีในปัจจุบัน  เพ่ือนําผลมาพัฒนากระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี
การบินท่ีมีความเหมาะสม  พร้อมเสนอแผนและมาตรการรองรับ (ภาพท่ี 1) 
 

วิธีดําเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย    
 เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การวิจัยเอกสาร เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นปัญหาและปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
การวิจัยเชิงปริมาณด้วยการสํารวจโดยแบบสอบถามผู้ประกอบการ 3 กลุ่ม ได้แก่ สายการบิน ท่าอากาศยาน และ
การควบคุมจราจรทางอากาศ ท่ีทํางานเก่ียวข้องกับการเลือก การถ่ายทอด และการใช้เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม รวม 101 ราย ในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ.2556 - เมษายน พ.ศ.2557มาประเมินผลทางสถิติ 
หาความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วยสมการถดถอยพหุ และการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เช่ียวชาญ
ในอุตสาหกรรมการบินและในหน่วยงานด้านนโยบายและกํากับดูแล รวม 22 ราย  ระหว่างเดือนมกราคม-พฤษภาคม 
พ.ศ.2557 นําผลท้ังหมดมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการสามเส้า (Triangulation) แล้วนํามาสู่การพัฒนาแบบจําลองกระบวนการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศท่ีเหมาะสม 
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ผลการวิจัย  
1. สภาพปัญหาของระบบการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศของประเทศไทยโดยเฉพาะ 

 อย่างย่ิงด้านสิ่งแวดล้อมในปัจจบัุน พบว่า 
1.1 ความสามารถทางเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  อุตสาหกรรมการบินโดยรวมมี

ความสามารถในระดับจัดหาเทคโนโลยีและใช้เทคโนโลยีในขณะท่ีความสามารถในระดับท่ีสูงข้ึนได้แก่ระดับการ
ดัดแปลงเทคโนโลยีและทํานวัตกรรม โดยรวมยังมีอยู่ค่อนข้างน้อยเน่ืองจากเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องท่ีค่อนข้างใหม่สําหรับประเทศไทย การแพร่กระจายเทคโนโลยีไปสู่กลุ่มต่างๆ ในสังคม รวมถึง
การพัฒนาระดับความสามารถจําเป็นต้องใช้เวลา (ตารางท่ี 1)  

ตารางท่ี  1  ระดับความสามารถในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ระดับการถ่ายทอด ระดับ ค่าเฉลี่ย ความ

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความถี่  
(เทียบเป็น

100%) 
1. ระดับท่ี 1 ความสามารถจัดหาเทคโนโลยี ปานกลาง 2.87 1.5 88.12 
2. ระดับท่ี 2 ความสามารถใช้เทคโนโลยี     
   2.1 สามารถใช้ประโยชน์ได้ในหลายฟังก์ช่ันการ
ทํางาน 

ปานกลาง 2.82 1.55 83.17 

   2.2 สามารถแก้ปัญหาทางเทคนิคท่ีเกิดข้ึน ปานกลาง 2.72 1.48 83.17 
   2.3 สามารถถ่ายทอดความรู้ให้บุคลากรในทุก
ระดับ 

ปานกลาง 2.89 1.56 84.16 

3. ระดับท่ี 3 ความสามารถดัดแปลงเทคโนโลยี     
   3.1 สามารถพัฒนาให้เทคโนโลยีทํางานได้ดีข้ึน น้อย 1.77 1.93 49.50 
   3.2 มีพันธมิตรทางเทคโนโลยี น้อย 1.69 1.83 49.50 
   3.3 จัดสรรทรัพยากรเพ่ือการวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยี 

น้อย 1.45 1.73 48.51 

4. ระดับท่ี 4 ความสามารถทํานวัตกรรม     
     4.1 สามารถทําเทคโนโลยีต้นแบบ/พัฒนาวิธีการ
จัดการการบินข้ึนใหม ่

น้อยท่ีสุด 0.81 1.49 25.74 

    4.2 สามารถนํานวัตกรรมการบินท่ีพัฒนาข้ึนมา
ใช้งานต่อเน่ือง 

น้อยท่ีสุด 0.78 1.47 25.74 

   4.3 สามารถตั้งหน่วยงานด้านการวิจัยพัฒนา
เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

น้อยท่ีสุด 0.56 1.06 24.75 

ท่ีมา : สํารวจเมื่อตุลาคม 2556 – เมษายน 2557  
 

1.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีขององค์กร  มีตัวแปรอิสระจํานวนหน่ึงท่ีมี
ความสัมพันธ์กับการถ่ายทอดเทคโนโลยีท้ัง 4 ระดับซ่ึงเป็นตัวแปรตาม อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  สามารถนํามา
สร้างรูปแบบการถดถอยได้ ดังน้ี  
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TRANSFER_1 =  - 0.64 - 0.48 SIZE1 + 8.48e-11 PROFFIT + 0.03 ENTECH  + 0.66 AWARENESS 
TRANSFER_2 = 1.66- 0.62 SIZE2 -0.80 SIZE3 -1.78 FUNCTION + 8.492-11  PROFFIT  
                      +0.62 CAPACITY+ 0.44 AWARENESS 
TRANSFER_4 = -0.53+ 1.15 FUNCTION3 -5.15e-11 PROFFIT+ 2.55e-06 AIRTRAFFIC  
                   -1.57e-07 CHANNEL + 0.04 MEASURE 

 
การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ ณ ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95  พบว่า ระดับการถ่ายทอดเทคโนโลยีระดับท่ี 
1(TRANSFER_1) ซ่ึงเป็นระดับท่ีสามารถจัดหามาใช้ได้ภายในองค์กรมีปัจจัยทีมีอิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
ได้แก่ เทคโนโลยี (ENTECH) และปัจจัยในกลุ่มคุณลักษณะขององค์กร ได้แก่ ความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลยี
สิ่งแวดล้อม (AWARENESS) ผลประกอบการ (PROFIT) และขนาดขององค์กร (SIZE) โดยสามารถอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงการถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ร้อยละ 40.20 สําหรับระดับการถ่ายทอดเทคโนโลยีระดับท่ี 2 
(TRANSFER_2) ซ่ึงเป็นระดับท่ีสามารถใช้เทคโนโลยีได้ภายในองค์กรมีปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
ได้แก่ ปัจจัยในกลุ่มของคุณลักษณะองค์กร  ได้แก่  ความตระหนักรู้ ความสามารถทางเทคโนโลยี ผลการ
ประกอบการ  ขนาดองค์กร และ ประเภทขององค์กร (FUNCTION) โดยสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ร้อยละ 54.33 ในส่วนของระดับการถ่ายทอดเทคโนโลยีระดับท่ี 3 ซ่ึงเป็นระดับท่ีสามารถ
พัฒนาประสิทธิภาพของเทคโนโลยีไม่มีปัจจัยใดท่ีมีอิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีในระดับน้ี  สําหรับระดับการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีระดับท่ี 4 (TRANSFER_4) ซ่ึงเป็นระดับท่ีสามารถสร้างนวัตกรรมข้ึนได้เองภายในองค์กรปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่  ช่องทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี (CHANNEL) และปัจจัยในกลุ่ม
คุณลักษณะขององค์กร ได้แก่ ผลการประกอบการ ปริมาณการจราจรทางอากาศ (AIRTRAFFIC) ประเภทของ
องค์กร รวมถึงปัจจัยในกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างสถาบัน ได้แก่ มาตรการส่งเสริมของภาครัฐ (MEASURE) โดย
สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงการถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ร้อยละ 46.70 สําหรับระดับการถ่ายทอดเทคโนโลยี
ระดับท่ี 3 ซ่ึงไม่มีค่านัยสําคัญทางสถิติเน่ืองจากลักษณะของเทคโนโลยีการบินส่วนใหญ่เป็นเทคโนโลยีสําเร็จรูปซ่ึง
องค์กร ท่ีเก่ียวข้องยังมีความสามารถพัฒนาประสิทธิภาพของเทคโนโลยีได้ภายในองค์กรค่อนข้างน้อยมา  

1.3 ประเด็นท่ีน่าสนใจของปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี  
1.3.1 เทคโนโลยี เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมีลักษณะเป็นชุดเทคโนโลยีมีการ

ทํางานร่วมกันของท้ังฮาร์ดแวร์ อาทิ อากาศยาน อุปกรณ์ และซอฟท์แวร์ อาทิ วิธีปฏิบัติการบิน  เทคโนโลยีการ
บินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีมีการใช้มากในกลุ่มผู้ประกอบการของไทย เหล่าน้ีส่วนใหญ่เป็นเทคโนโลยีท่ีมีความ
เหมาะสมกับสภาพขององค์กรและบริบทของพ้ืนท่ี อย่างไรก็ตามมีบางองค์กรได้เริ่มนําเทคโนโลยีท่ีมีความล้ํายุคใน
ด้านความมิตรกับสิ่งแวดล้อมมาใช้ อาทิ B788 Dreamliner การนําร่องด้วยระบบดาวเทียม ตลอดจนการวิจัย
พัฒนาเช้ือเพลิงชีวภาพ (ตารางท่ี 2)  
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ตารางท่ี 2 เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีมีการใช้งานในกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์(Hardware) เทคโนโลยีซอฟต์แวร์ (Software) 

กลุ่มสายการบิน • อากาศยาน : ไอพ่นเช่น  A320 B787   

       ใบพัด เช่น  ATR 72 

• นํ้ามัน:Jet A1 

• เครื่องมืออุปกรณ์ : Shark let, Fuel  

efficiency program  

เทคนิคการบิน1/ 

• การบินด้วย RNAV-RNP Procedure  

• การบินแนวร่อนเสถียร (CDO)  

• การบินในระดับท่ีเหมาะสม 

กลุ่มท่าอากาศยาน • เครื่องมืออุปกรณ์ : เครื่องตรวจวัดเสียง , 

Pc Air 400 Hz / GRE 

 

การจัดการภาคพ้ืนดิน1/ 

• การดับเครื่องยนต์ ณ หลุมจอด  

• การควบคุมจํากัดเวลาการทําการบิน  

• การควบคุมการใช้ทางว่ิงในเวลาท่ีมี

ความอ่อนไหว 

กลุม่ควบคุมจราจร 

ทางอากาศ 

Air Navigation Aid 

• Ground base :  VOR, ILS,  DME,  RADAR  

• Satellite base : RNAV, RNP 

การควบคุมจราจรทางอากาศ1/ 

• Noise abatement    

• Performance Base Navigation (PBN)  

• Gate Hold Procedure 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
หมายเหตุ : 1/ เป็นวิธีปฏิบัติการบินและการจัดการภาคพ้ืน ซ่ึงมีการเลือกใช้สูงสุด 3 อันดับแรก 
 
   ประเด็นท่ีน่าสนใจของเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์การเลือกใช้
เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมภายใต้กรอบความยั่งยืน  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกหรือไม่เลือกใช้
เทคโนโลยีโดยให้ความสําคัญกับมิติเศรษฐกิจ เช่น ความคุ้มค่าต่อการลงทุน การประหยัดนํ้ามัน มากท่ีสุด รองลงมา 
ได้แก่ มิติสังคม เช่น ความปลอดภัยในการบิน  สําหรับมิติด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การลดมลพิษทางเสียงและทางอากาศ
ยังถูกให้ความสําคัญค่อนข้างน้อย เน่ืองจากบางครั้งถูกมองว่าเป็นผลพลอยได้เสริมจากมิติเศรษฐกิจและสังคม (ภาพท่ี 2) 
อย่างไรก็ตาม เมื่อผู้ประกอบการจะปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีใหม่มีแนวโน้มนํามิติด้านสิ่งแวดล้อมมาร่วมพิจารณามากข้ึน
2) เทคโนโลยีการบินส่วนใหญ่เป็นเทคโนโลยีข้ันสูงจึงมีลักษณะเป็นเทคโนโลยีกล่องดําท่ีผู้ใช้สามารถปรับปรุงหรือ
พัฒนาต่อยอดได้ค่อนข้างน้อย 3) เทคโนโลยีใหม่ส่วนใหญ่ต้องประสานร่วมกับเทคโนโลยีท่ีมีอยู่เดิม หรือระหว่าง
เทคโนโลยีของหลายหน่วยงาน ซ่ึงอาจมีความพร้อมในตัวเทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อการ
เช่ือมต่อการทํางานอย่างเป็นระบบ 4) มีปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมมาเก่ียวข้องด้วยค่อนข้างมาก อาทิ ปริมาณ
การจราจรทางอากาศ สภาพพ้ืนท่ี ภูมิอากาศ  
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 1.3.2 ช่องทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี เทคโนโลยีการบินประเภทฮาร์ดแวร์ส่วนใหญ่รับการ
ถ่ายทอดโดยการซ้ือมาจากต่างประเทศ  เทคโนโลยีซอฟท์แวร์ส่วนใหญ่เป็นองค์ความรู้ วิธีปฏิบัติการด้านการบิน
และการจัดการภาคพ้ืนมีการถ่ายทอดผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและมีความถ่ีในการถ่ายทอดมาก  ท้ังการถ่ายทอด
ความรู้ท่ีผู้ให้มีบทบาทสูงซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการถ่ายทอดความรู้แฝง ผ่านตัวบุคคล อาทิ อบรม   ฝึกฝนโดยครูฝึก/พ่ี
เลี้ยงในการทํางาน รวมท้ังการถ่ายทอดเทความรู้ท่ีผู้รับมีบทบาทสูงซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการถ่ายทอดความรู้ท่ีแจ้งชัด 
อาทิ คู่มือปฏิบัติงาน เอกสาร ฐานข้อมูลออนไลน์ นอกจากน้ีมีช่องทางเฉพาะในด้านบิน อาทิ การฝึกด้วยเครื่องฝึก
จําลองการบิน   ประเด็นท่ีน่าสนใจในช่องทางท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่ 1) การท่ีผู้ให้กําหนดราคาใน
การเข้าถึงเทคโนโลยีบางอย่างไว้ค่อนข้างสูง อาทิ การอบรม คู่มือปฏิบัติ  จึงเป็นข้อจํากัดของผู้รับในการรับการ
ถ่ายทอดผ่านช่องทางเหล่าน้ีได้  2) ความรู้ด้านการบินท่ีมีการถ่ายทอดส่วนใหญ่เน้นสารัตถะในด้านความปลอดภัย
ในการทําการบิน โดยความรู้ในด้านการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยตรงยังมีการถ่ายทอดค่อนข้างน้อย  3) การ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินส่วนใหญ่เป็นการถ่ายทอดแนวนอนจากภายนอกองค์กรมายังองค์กรโดยเริ่มท่ีส่วนกลางและ
ถ่ายทอดต่อเป็นระดับๆ การใช้ช่องทางการถ่ายทอดหลายระดับจึงใช้เวลาค่อนข้างนานและบางครั้งสารัตถะของการ
ถ่ายทอดผ่านช่องทางในหลายระดับอาจถ่ายทอดได้ไม่ครบถ้วนเท่าท่ีควร 

1.3.3 ปัจจัยด้านคุณลกัษณะขององค์กร 

          1.3.3.1 ข้อผูกพันด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กร องค์กรด้านการบินเกือบท้ังหมดมีข้อผูกพัน
ด้านสิ่งแวดล้อมตามท่ีกฎหมายกําหนดไว้อาทิ พ.ร.บ.การเดินอากาศ พ.ศ.2497 พ.รบ.ส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมพ.ศ. 2535  รวมถึงภาคผนวกท่ี 16 ของอนุสัญญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (เรื่องการ
ป้องกันสิ่งแวดล้อมมลพิษทางเสียงจากอากาศยานและมลพิษจากเครื่องยนต์) อย่างไรก็ตามแนวคิดการจัดการสี
เขียวกล่าวว่าข้อผูกพันตามกฎหมายยังไม่ถือว่ามีความรับผิดชอบต่อสังคม องค์กรควรกําหนดข้อผูกพันท่ีมากกว่า
กฎหมาย ท้ังน้ีมีองค์กรด้านการบินจํานวนหน่ึงมีข้อผูกพันด้านสิ่งแวดล้อมในระดับท่ีสูงข้ึน อาทิ การให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วม ทําตลาดโดยคํานึงถึงสภาพแวดล้อม ตลอดจนมุ่งเน้นหาวิธีฟ้ืนฟูสภาพแวดล้อม ประเด็น
ท่ีน่าสนใจของข้อผูกพันด้านสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่ 1) กฎหมาย/กฎระเบียบมีผลบังคับ
ใช้ในภาพรวมได้ไม่เต็มท่ีนัก 2) การนําข้อผูกพันด้านสิ่งแวดล้อมมาสู่การปฏิบัติ อาทิ กําหนดเป็นยุทธศาสตร์/
แผนงาน/ตัวช้ีวัดขององค์กรและผู้บริหาร/บุคลากรยังมีค่อนข้างน้อย  

เหตุผลในการเลือกใช้เทคโนโลยีการบนิ เหตุผลในการไม่เลือกใช้เทคโนโลยีการบิน 

ภาพท่ี 2 เหตุผลในการเลือกใช้/ไม่ใช้เทคโนโลยี 



 

วารสารวชิาการมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ์ 
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2559 

 

279 

 

1.3.3.2 ความสามารถทางเทคโนโลยี ความสามารถในการถ่ายทอดของผู้ให้และความ 
สามารถดูดซับเทคโนโลยีของผู้รับ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ประเด็นท่ีน่าสนใจของความสามารถทางเทคโนโลยีท่ี
มีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี ได้แก่ การท่ีผู้ให้ส่งผู้เช่ียวชาญมาทํางานร่วมค่อนข้างน้อย  สําหรับ ผู้รับแม้โดยรวมจะมี
ความรู้ความชํานาญมากเพียงพอท่ีจะรับการถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่ได้ดี  แต่องค์กรส่วนใหญ่มีข้อจํากัดในเรื่องงบประมาณ และ
การขาดฟังก์ช่ันงานด้านน้ี  

1.3.3.3 ความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  ความตระหนักรู้ในมิติ 
การรับรู้ความรุนแรงของปัญหาสิ่งแวดล้อม และมิติพฤติกรรมท่ีตอบสนองต่อเทคโนโลยี อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนมิติ
ด้านกฎระเบียบ มิติโครงสร้างองค์กรและมิติงบประมาณ ยังมีความตระหนักรู้ค่อนข้างน้อย อันเป็นผลสืบเน่ืองจากการ
ท่ีสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องค่อนข้างใหม่สําหรับสังคมไทยกอปรกับได้รับการให้ความสําคัญเป็นอันดับรองลงมาจาก
ความปลอดภัยในการบิน และความประหยัด 

1.3.4 ปัจจัยด้านความสัมพันธ์เชิงสถาบัน 

1.3.4.1 ความสัมพันธ์ระหว่างกัน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความไว้วางใจกัน และมีคุณภาพ
ความสัมพันธ์ในระดับท่ีมาก แต่มีความร่วมมือระหว่างกันค่อนข้างน้อย 

1.3.4.2 มาตรการการส่งเสริม มาตรการท่ีมีการใช้เพ่ือส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยี
การบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มสั่งการและควบคุม ท่ีสําคัญได้แก่ การกําหนดมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดล้อม การออกใบอนุญาต  ในขณะท่ีมาตรการกลุ่มสร้างแรงจูงใจ อาทิ ผลิตภัณฑ์สีเขียว การรณรงค์เพ่ือ
สร้างจิตสาธารณะ ตลอดจนการเจรจาต่อรองยังมีอยู่ค่อนข้างน้อย สําหรับมาตรการกลุ่มเศรษฐศาสตร์ อาทิ การ
เก็บค่าธรรมเนียมมลพิษการกําหนดบทปรับ การอุดหนุน ประเทศไทยยังไม่มีการดําเนินการในทางปฏิบัติ 

2. การกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการขนส่งทางอากาศ และการปรับตัวขององค์กรตาม
สภาพเป็นจริง 

 2.1 กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ผู้วิจัยพัฒนาแบบจําลอง
กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแล้ว นํามาสอบถามกลุ่มตัวอย่างและผู้เช่ียวชาญ    
ได้เป็นกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Model 2) ประกอบด้วย 9 ข้ันตอน ดังน้ี   
    ขั้นตอนท่ี 1 เร่ิมต้นความต้องการเทคโนโลยี  กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 91.09 มีการดําเนินการใน
ข้ันตอนน้ี   โดยมีจุดเริ่มต้นสําคัญ 3 ประการ ดังน้ี 1) เป็นนโยบาย ท้ังจากต่างประเทศท่ีสําคัญได้แก่ องค์การการบิน
พลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) ความตกลงภายใต้กรอบความร่วมมือระหว่างประเทศ รวมถึงนโยบายภาครัฐและ
องค์กรกํากับดูแลท่ีสําคัญ และบางครั้งเกิดจากนโยบายภายในองค์กรเอง 2) เกิดจากปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและปัญหาใน
การทํางาน 3) การเกิดความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากรในองค์กร ซ่ึงยังมีค่อนข้างน้อย  
    ขั้นตอนท่ี 2 ระบุคุณลักษณะของเทคโนโลยีท่ีต้องการ กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 83.17 มีการ
ดําเนินการในข้ันตอนน้ี  โดยมีกิจกรรมสําคัญ 4 ประการ ดังน้ี 1) การระบุคุณลักษณะของเทคโนโลยี ซ่ึงส่วนใหญ่
จะตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานดําเนินการ  ซ่ึงบางองค์กรได้เปิดอากาสให้ผู้ใช้เข้ามามีส่วนร่วมด้วย 2) การแสวงหา
ความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยี อาทิ ศึกษากฎระเบียบ ดูแนวปฏิบัติท่ีน่าสนใจ  3) การประเมินความพร้อมขององค์กรใน
การรองรับเทคโนโลยี    
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    ขั้นตอนท่ี 3 แสวงหาเทคโนโลยีและผู้ให้เทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 77.00 มีการ
ดําเนินการในข้ันตอนน้ี โดยมีกิจกรรมสําคัญ 3 ประการ ดังน้ี 1) การกําหนดเกณฑ์องค์ประกอบของเทคโนโลยีรวมท้ัง
วิเคราะห์ความเป็นไปได้ 2) พิจารณาศักยภาพของผู้ให้เทคโนโลยี 3) บางเทคโนโลยีสามารถทดลองใช้ได้ก่อน   
    ขั้นตอนท่ี 4 เจรจาต่อรอง กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 67.33 มีการดําเนินการในข้ันตอนน้ี โดยมี
กิจกรรมสําคัญ 2 ประการ ดังน้ี 1) การเจรจาต่อรอง ท้ังกับผู้ให้เทคโนโลยี รวมท้ังผู้ใช้เทคโนโลยีร่วมกันขององค์กรอ่ืน
และผู้ใช้ภายในองค์กร โดยมีช่องทางในการเจรจา ได้แก่ ประชุม ส่งหนังสือประสานงาน 2) การทําสัญญาตกลง 
    ขั้นตอนท่ี 5 การเตรียมแผนการถ่ายทอด กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 68.32 มีการดําเนินการใน
ข้ันตอนน้ี โดยมีกิจกรรมสําคัญ 3 ประการตามลําดับ ดังน้ี 1)เตรียมแผนการถ่ายทอดท่ีสอดคล้องกับเทคโนโลยี 
และสภาพโครงสร้างองค์กร 2) พัฒนาสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้ให้และผู้รับ และ 3) เตรียมความพร้อมให้
บุคคลากร  
    ขั้นตอนท่ี 6 การดําเนินการถ่ายทอด กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 93.07 มีการดําเนินงานในข้ันตอนน้ี  
โดยมีกิจกรรมสําคัญ 3 ประการ ดังน้ี 1) ปรับปรุงกระบวนการทํางานให้สอดรับกับเทคโนโลยีใหม่ 2) พัฒนาบุคลากร
ให้สามารถทํางานกับเทคโนโลยีใหม่  3) ดําเนินการถ่ายทอดเทคโนโลยีรวมท้ังมอบหมายงานและกําหนดเง่ือนเวลา  
    ขั้นตอนท่ี 7 การใช้เทคโนโลยี  กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 92.08 มีการดําเนินงานในข้ันตอนน้ี โดย
มีกิจกรรมสําคัญ 2 ประการ ดังน้ี 1) ใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเน่ืองกระท่ังกลายเป็นงานประจําขององค์กร   
2) มีการปรับปรุงเทคโนโลยีระหว่างการใช้งาน     
    ขั้นตอนท่ี 8 การประเมินผล  กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 73.27 มีการดําเนินงานในข้ันตอนน้ี 
โดยมีกิจกรรมสําคัญ 2 ประการ ดังน้ี 1) ทําการประเมินผล  ส่วนใหญ่เป็นการประเมินผลการเรียนรู้  และการใช้
งานของผู้ใช้/ตัวเทคโนโลยี  อย่างไรก็ตามบางองค์กรได้เริ่มประเมินผลและผลกระทบของเทคโนโลยี แต่ยังมี
ค่อนข้างน้อย 2) การพัฒนาเกณฑ์ประเมินและการประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือท่ีใช้ประเมินผลยังมีน้อยมาก  
    ขั้นตอนท่ี 9 การขยายผล กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 65.35 มีการดําเนินการในข้ันตอนน้ี โดยมี
กิจกรรมสําคัญ 2 ประการ ดังน้ี 1) พิจารณาแนวทางนําเทคโนโลยีใหม่มาใช้อย่างต่อเน่ือง หรือปรับปรุง หรือหา
เทคโนโลยีทดแทน 2) พิจารณาแนวทางเผยแพร่เทคโนโลยีใหม่ให้ท่ัวท้ังองค์กรและขยายผลไปยังองค์กรอ่ืน 

 2.2 การวิเคราะห์แบบจําลอง  
 2.2.1 ความเป็นจริงกับทัศนคติต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยี  เมื่อเปรียบเทียบข้ันตอนท่ีมี

การดําเนินการจริงกับทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างสามารถแบ่งได้เป็นขั้นตอนท่ีมีการดําเนินการจริงและทัศนคติ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ได้แก่ กลุ่มท่ี 1 ดําเนินการจริงมากและมีทัศนคติว่าจําเป็นมาก ได้แก่ ขั้นถ่ายทอดและ
ข้ันการใช้ (ข้ันท่ี6,7) กลุ่มท่ี 2 ดําเนินการจริงปานกลางและมีทัศนคติว่าจําเป็นปานกลาง ได้แก่ ข้ันประเมินผล      
(ข้ันท่ี 8) กลุ่มท่ี 3 ดําเนินการจริงน้อยและมีทัศนคติว่าจะเป็นน้อย ได้แก่ ข้ันขยายผล (ข้ันท่ี 9) สําหรับขั้นตอน      
ท่ีมีความขัดแย้งกันระหว่างการดําเนินการจริงกับทัศนคติ ได้แก่ กลุ่มท่ี 4 กลุ่มท่ีดําเนินการจริงมากกว่าทัศนคติท่ีให้
ความสําคัญ  ได้แก่ ข้ันเริ่มต้นและข้ันแสวงหาเทคโนโลยีและผู้ให้ (ข้ันท่ี 1,3) และกลุ่มท่ี 5 ดําเนินการจริงน้อยกว่า
ทัศนคติท่ีให้ความสําคัญ ได้แก่ ข้ันระบุคุณลักษณะ ข้ันเจรจาต่อรอง และข้ันเตรียมแผนถ่ายทอด (ข้ันท่ี 2,4,5)  
โดยได้นําผลดังกล่าวใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาแบบจําลองท่ีเหมาะสม(ตารางท่ี 3) 



 

วารสารวชิาการมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ์ 
ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2559 

 

281 

 

 
ตารางท่ี 3 ข้ันตอนท่ีมีการดําเนินการจริงกับทัศนคติท่ีให้ความสําคัญ 

ทัศนคติ มีการดําเนินการจริง 
มาก ปานกลาง น้อย 

มาก ข้ันท่ี 6 , ข้ันท่ี 7 ข้ันท่ี 2 ข้ันท่ี 5 
ปานกลาง ข้ันท่ี 1 ข้ันท่ี 8 ข้ันท่ี 4 
น้อย - ข้ันท่ี 3 ข้ันท่ี 9 

 
 2.2.2 ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีค้นพบในกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม  ดังน้ี 1) กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินเป็นกระบวนการท่ีมีลักษณะเป็นพลวัต มีการวน
ซํ้าการดําเนินการระหว่างข้ันตอนท่ีเก่ียวข้อง  2) ปัญหาสําคัญคือบางขั้นตอนมีการดําเนินการล่าช้าหรือถูก
ยกเลิกดําเนินการ  ซ่ึงพบว่า ส่วนใหญ่เกิดข้ึนในข้ันตอนต้นกระบวนการ  ได้แก่ ข้ันต้องการ ข้ันระบุคุณลักษณะ
เทคโนโลยี และข้ันแสวงหาเทคโนโลยีและผู้ให้  ซ่ึงเมื่อผ่านข้ันตอนเหล่าน้ีมาได้กระบวนการถ่ายทอดจะสามารถ
ดําเนินการต่อเน่ืองมาเป็นลําดับ และอาจเกิดปัญหาดังกล่าวอีกครั้งในข้ันตอนใช้เทคโนโลยี และข้ันตอนประเมินผล 
3) ขั้นตอนท่ีผู้วิจัยค้นพบว่า ควรมีในแบบจําลองเพ่ิมเติม คือ  ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนา และการทดสอบ
ระบบเพ่ิมขึ้นมา (ซ่ึงแต่เดิมแบบจําลองท่ี 2 ได้พัฒนาจากฐานคิดว่าองค์กรรับเทคโนโลยีจากภายนอกองค์กร แต่
จากการศึกษาพบว่าบางองค์กรสามารถพัฒนานวัตกรรมได้เอง) และขั้นตอนการปรับเทคโนโลยีให้เข้ากับสภาพ
ขององค์กร 4) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์แบบสามเส้า (Triangulation) จากการศึกษาในเชิงคุณภาพ (ถึงสภาพปัญหาและ
เง่ือนไขในการยอมรับหรือปฏิเสธเทคโนโลยีในแต่ละข้ันตอน) ร่วมกับการศึกษาเชิงปริมาณผลเชิงสถิติจากสมการ
ถดถอยพหุ พบว่า ตัวแปรหลักท่ีเป็นปัจจัยร่วมท่ีมีผลต่อกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี ท่ีสําคัญได้แก่ 
ความสามารถทางเทคโนโลยี  ความตระหนักรู้ด้านสิ่งแวดล้อม และความสัมพันธ์ระหว่างกัน    

2.3 กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเหมาะสม   
     ผู้วิจัยได้นําการวิเคราะห์แบบจําลองท่ี 2 มาพัฒนาแบบจําลองการถ่ายทอดเทคโนโลยีการ

บินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม (แบบจําลองท่ี 3) โดยปรับลดจาก 9 ข้ันตอน (ในแบบจําลองท่ี 2) เหลือ 7 
ข้ันตอน (ดังแผนภาพท่ี 3)  มีสาระสําคัญดังน้ี 1) ควรเพ่ิมข้ันตอนใหม่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีจํานวน 2 ข้ัน  ได้แก่ 1.1) ข้ันการวิจัยและพัฒนา และข้ันการทดสอบเทคโนโลยี ซ่ึงควร
ดําเนินการในลักษณะคู่ขนานกันไปพร้อมกัน  และ 1.2) ข้ันการปรับเทคโนโลยีให้เข้ากับสภาพองค์กร 2) สามารถ
ดําเนินการบางข้ันตอนในลักษณะคู่ขนานกันไปพร้อมกันเพ่ือให้กระบวนการดําเนินได้เร็วข้ึน โดยมีข้ันตอนท่ี
สามารถดําเนินการคู่ขนานกันได้ ดังน้ี 1) ข้ันระบุคุณลักษณะของเทคโนโลยี  ข้ันแสวงหาเทคโนโลยีและผู้ให้ และ
ข้ันเจรจาต่อรอง 2) ข้ันเตรียมแผนการถ่ายทอด และข้ันปรับเทคโนโลยีให้เข้ากับสภาพองค์กร 3) ควรดําเนิน
กระบวนการถ่ายทอดในลักษณะพลวัตโดยทําย้อนกลับในข้ันตอนท่ีมีประเด็นปัญหา และควรให้ผู้ใช้เข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการตั้งแต่ข้ันตอนต้นในการกําหนดคุณลักษณะของเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับความต้องการใช้ รวมท้ัง
ช่วยให้ผู้ใช้ได้เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ตั้งแต่ต้นอันจะทําให้เกิดการยอมรับได้ดีข้ึน  4) กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีพบ
ส่วนใหญ่เป็นการถ่ายทอดในแนวราบท่ีรับการถ่ายทอดเทคโนโลยีสําเร็จรูปจากภายนอกเข้ามาใช้ภายในองค์กร 
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โดยมีกระบวนการถ่ายทอดตั้งแต่เริ่มต้นจนกระท้ังขยายผลแล้วมักจะวนรอบ (การดําเนินข้ันตอนเป็นการวนทางซ้าย) 
กลับไปยังข้ันตอนต่างๆ ในกระบวนการโดยเน้นแบบเดิมคือการจัดหากระท่ังถ่ายทอดเทคโนโลยีสําเร็จรูป ผู้วิจัย
พบว่าหากต้องการพัฒนาระดับความสามารถทางเทคโนโลยีขององค์กรให้สูงข้ึน ควรให้ความสําคัญกับการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีในแนวดิ่ง คือ การให้ความสําคัญกับการดําเนินข้ันตอนวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีข้ึนเอง    
(การดําเนินข้ันตอนเป็นการ วนทางขวา)  และจากสมการถดถอยเชิงพหุดังท่ีกล่าวมาข้างต้น บ่งช้ีว่า การยกระดับ
ความสามารถทางเทคโนโลยีมาถึงข้ันการทํานวัตกรรมในองค์กร ควรให้ความสําคัญกับการพัฒนาปัจจัยเชิงนโยบาย 
ได้แก่ มาตรการส่งเสริมการถ่ายทอด ช่องทางการถ่ายทอดท่ีเหมาะสม 5) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการควร
ให้ความสําคัญกับข้ันตอนท่ีมีแนวโน้มล่าช้าและยกเลิกการดําเนินการได้ รวมท้ังปัจจัยท่ีเป็นเง่ือนไขในการทําให้แต่
ละข้ันตอนประสบความสําเร็จหรือยกเลิก    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           
 

 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 3 แบบจําลอง กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม 

ขั้นทดสอบ
เทคโนโลยี 

ขั้นเจรจาต่อรอง 

ขั้นแสวงหาเทคโนโลยี / 
ผู้ให้เทคโนโลยี 

ขั้นการวิจัย ขั้นพัฒนา
เทคโนโลยี 

ขั้นระคุณลักษณะ 
เทคโนโลย ี

ขั้นเริ่มต้น 

ขั้นปรับเทคโนโลยี 
ให้เข้ากับองค์กร 

ขั้นถ่ายทอด 

ขั้นเตรียมแผนการ
ถ่ายทอด 
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3. มาตรการส่งเสริมการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม  
          การสํารวจพบว่ามาตรการส่งเสริมให้เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ี
ประเทศไทยในปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นกลุ่มสั่งการและควบคุม รองลงมาได้แก่กลุ่มสร้างแรงจูงใจ ส่วนกลุ่มเศรษฐศาสตร์
มีน้อยมากและบางมาตรการในกลุ่มน้ีอยู่ระหว่างการศึกษาความเป็นไปได้ และเมื่อสํารวจความพึงพอใจของ
ผู้ประกอบการด้านการบิน 101 ตัวอย่างต่อมาตรการท้ังสามกลุ่ม พบว่าผลท่ีได้สอดรับในทิศทางเดียวกับมาตรการ
ท่ีมีการใช้อยู่ กล่าวคือ มาตรการกลุ่มสั่งการและควบคุมจะได้รับการสนับสนุนเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาได้แก่กลุ่ม
สร้างแรงจูงใจ และกลุ่มเศรษฐศาสตร์ (ร้อยละ 91.09  90.10 และ 63.35 ตามลําดับ)   
 
สรุปและอภิปราย 

1. อุตสาหกรรมการบินของไทยมีความสามารถในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมในระดับจัดหาและใช้เทคโนโลยีในเป็นส่วนใหญ่  ส่วนระดับเพ่ิมประสิทธิภาพและทํานวัตกรรมโดยรวม
แล้วมีค่อนข้างน้อย ซ่ึงผลดังกล่าวมีระดับท่ีน้อยกว่า เมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถทางเทคโนโลยีจาก
อุตสาหกรรมต่างๆ โดยรวมของประเทศท่ีโดยรวมมีความสามารถในระดับการดัดแปลงเทคโนโลยีได้ (Patarasuk , 
2005) เน่ืองจากเทคโนโลยีการบินมีลักษณะเป็นเทคโนโลยีข้ันสูง และมิติด้านสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องค่อนข้างใหม่
สําหรับประเทศไทย ดังน้ันการพัฒนาความสามารถทางเทคโนโลยีจึงจําเป็นต้องใช้ระยะเวลา สําหรับปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจากการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ พบว่า 
ปัจจัยหลักของการถ่ายทอด คือ เทคโนโลยี และช่องทางการถ่ายทอดซ่ึงเป็นปัจจัยหลักมีผลต่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีสอดคล้องกับทฤษฎีการถ่ายทอดเทคโนโลยี  ในขณะท่ีปัจจัยในกลุ่มคุณลักษณะมีผลต่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยีสอดรับกับงานวิจัยอื่น อาทิ ความสามารถทางเทคโนโลยี (อาทิ Sazali,A.W.,2009 ; Hau and 
Evangelista, 2007; Simonin, 1999) ผลประกอบการ (อาทิ Luken and  Rompaey, 2007)  สําหรับปัจจัย 
เชิงสถาบัน ได้แก่ มาตรการภาครัฐ มีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีสอดรับกับงานวิจัยของ Patarasuk, 2005  
อย่างไรก็ตามมีบางปัจจัยท่ีงานวิจัยครั้งน้ีได้ค้นพบใหม่ ว่ามีผลต่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบิน ได้แก่ ความตระหนักรู้ 
และปริมาณการจราจรทางอากาศ  

2. การวิเคราะห์สามเส้า พบว่าปัจจัยท่ีมีช่วยให้กระบวนการถ่ายทอดดําเนินอย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมขึ้น ได้แก่   

 2.1 ความตระหนักรู้ต่อเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ดําเนินข้ันตอนการถ่ายทอดเทคโนโลยีหลักในหลายข้ันตอน อาทิ ข้ันระบุคุณลักษณะเทคโนโลยี ข้ันถ่ายทอด     
ข้ันใช้งาน งานวิจัยน้ีพบว่า ปัญหาหลักในการถ่ายทอดและการใช้งานเทคโนโลยีใหม่น้ันความสามารถทาง
เทคโนโลยีไม่ได้เป็นสาเหตุหลักโดยผลวิจัยน้ีบ่งช้ีว่าความสามารถของบุคลากรโดยรวมมีในระดับปานกลาง 
การศึกษาแบบสามเส้า พบว่า ประเด็นหลักในการถ่ายทอดและการใช้งาน อยู่ท่ีความตระหนักรู้หรืออีกนัยหน่ึงคือ
การให้ความสําคัญต่อเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ซ่ึงผลดังกล่าวสอดรับกับแนวคิด Icebreaking ท่ี
กล่าวถึงสิ่งท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้เริ่มต้นจากความรู้ท่ีแจ้งชัด (knowledge, Explicit knowledge) ความรู้
แฝงในตัวบุคคล (knowhow, Implicit knowledge) Knowwhy และความใส่ใจหรือความตระหนักรู้ 
(Knowcare, Awareness) ตามลําดับ 
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 2.2 ช่องทางการถ่ายทอดเทคโนโลยี เป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการดําเนินข้ันตอนการถ่ายทอด
เทคโนโลยีหลักข้ันตอน อาทิ ข้ันแสวงหาผู้ให้และเทคโนโลยี ข้ันเจรจาต่อรอง ข้ันถ่ายทอด ข้ันใช้งาน งานวิจัยน้ี
พบว่า ผลการวิจัยพบว่าในอุตสาหกรรมการบินมีการใช้ช่องทางการถ่ายทอดหลากหลายและต่อเน่ืองตลอดวงจร
ชีวิตของเทคโนโลยี ซ่ึงผลดังกล่าวขัดแย้งกับแนวคิดของ Nelson and Winter (1982) ท่ีว่ากระบวนการถ่ายทอด
จะเสร็จสมบูรณ์เมื่อผู้รับเข้าใจการดําเนินการผลิตและทําให้เทคโนโลยีกลายเป็นงานประจําได้แล้ว ผู้วิจัยได้ศึกษา
เพ่ิมเติมแล้วพบว่าในกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินน้ัน  ความสําคัญของช่องทางการถ่ายทอดไม่ได้อยู่ท่ี 
เทคโนโลยีฮาร์ดแวร์ซึ่งส่วนใหญ่รับการถ่ายทอดเป็นเทคโนโลยีท่ีสําเร็จรูปมาจากต่างประเทศแล้ว แต่อยู่ท่ีช่องทาง
การถ่ายทอดซอฟต์แวร์ ผลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Wong (1991) และ Capannelli (1997) ท้ังน้ี
เทคโนโลยีซอฟต์แวร์ ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นความรู้สําหรับการบริหารจัดการฮาร์ดแวร์และรวมถึงการบริหารจัดการการบิน  
ซ่ึงส่วนใหญ่เลือกใช้ช่องทางการถ่ายทอดท่ีไม่ผ่านกลไกตลาดและผู้ให้มีบทบาทสูง อาทิ ครูฝึก/พ่ีเลี้ยงคอยสอนให้
เรียนรู้ในการปฏิบัติงาน อบรม อันเป็นการถ่ายทอดความรู้แฝงจากบุคคลสู่บุคคล (Tacit knowledge) มากกว่า
การใช้ช่องทางท่ีผ่านผ่านกลไกตลาดและผู้รับมีบทบาทสูงอันเป็นการถ่ายทอดความรู้ ท่ีแจ้งชัด (Explicit 
knowledge) เช่น คู่มือปฏิบัติการ ต่อผู้ใช้เทคโนโลยีการบินจําเป็นต้องมีทักษะและความชํานาญในการใช้งานท่ีสูง 
ซ่ึงการถ่ายทอดด้วย Tacit knowledge จะมีประสิทธิภาพดีกว่า ซ่ึงผลดังกล่าวแม้จะสอดรับกับ Nonaka & 
Takechi (1995) และ Techakanont (2002) ท่ีเห็นว่าช่องทางการถ่ายทอดผ่านตัวบุคคลเป็นช่องทางที่มี
ประสิทธิภาพ เพราะเป็นการสื่อสารอย่างใกล้ชิดและเป็นแบบสองทางอันสามารถช่วยปรับปรุงคุณภาพและสร้าง
กระแสความรู้ที่ถ่ายทอดได้ดี แต่ก็ขัดแย้งกับที่ Kim (1998) ที่เห็นว่าช่องทาง Explicit knowledge จะมี
ประสิทธิภาพและสามารถพัฒนาในระยะยาวได้ดีกว่า   

2.3 การศึกษาพบว่า กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมใน
ปัจจุบัน มีการดําเนินการ 9 ขั้นตอนในลักษณะพลวัต ปัญหาสําคัญท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการถ่ายทอด ได้แก่ 
ความล่าช้า งบประมาณ บุคลากร โครงสร้างองค์กร และการบริหารจัดการ ผู้วิจัยได้พัฒนาจําลองการถ่ายทอด
เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสมเป็น 7 ข้ันตอน จุดเด่นของแบบจําลองใหม่น้ัน คือ ข้ันตอนมี
ลักษณะงานใกล้เคียงกันได้พัฒนาให้ดําเนินการพร้อมกันในลักษณะคู่ขนานเพ่ือให้กระบวนการถ่ายทอดกระชับข้ึน 
และเพ่ิมข้ันตอนซ่ึงผู้วิจัยเห็นว่ามีความจําเป็นในกระบวนการถ่ายทอด ได้แก่ ข้ันการวิจัยพัฒนาและทดสอบระบบ  
และข้ันปรับเทคโนโลยีให้เข้ากับสภาพองค์กร ผู้วิจัยเห็นว่ากระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีดีนอกเหนือจากการ
ดําเนินการจนครบกระบวนการแล้ว ควรท่ีจะช่วยยกระดับความสามารถทางเทคโนโลยีให้กับองค์กรได้ด้วย ดังน้ัน
จึงได้พัฒนา แบบจําลองให้มีทางเลือกว่าหากต้องการยกระดับความสามารถทางเทคโนโลยีให้สูงข้ึนในการวนรอบ
สามารถเริ่มท่ีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีในองค์กร แทนท่ีจะเริ่มด้วยการระบุคุณลักษณะเทคโนโลยี และ
แสวงหาผู้ให้และเทคโนโลยีจากภายนอกองค์กร นอกจากน้ีควรให้ความสําคัญกับปัจจัยท่ีเป็นเง่ือนไขสําคัญในการ
ไปต่อข้ันต่อไปหรือยกเลิกการดําเนินงานในการแต่ละข้ันด้วยโดยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลร่วมกันในหลายข้ันตอน ได้แก่ 
ความตระหนักรู้  ช่องทางการถ่ายทอด ความสามารถทางเทคโนโลยี ความร่วมมือกันระหว่าง และงบประมาณ    

2.4 ประเด็นท่ีน่าสนใจในเร่ืองนี้คือมาตรการส่งเสริมท่ีมีใช้อยู่ในปัจจุบันสามารถปรับพฤติกรรม
ของผู้ประกอบการให้หันมาใช้เทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมได้มากน้อยเพียงใด พบว่า 
กระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีการบินท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมน้ัน ผู้ประกอบการเป็นผู้มีบทบาทหลักในการ
ตัดสินใจและดําเนินการเชิงรุกในกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีในทุกข้ันตอนตั้งแต่เริ่มต้นจนกระท่ังเสร็จ
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กระบวนการ  แม้ส่วนใหญ่เลือกเทคโนโลยีใหม่โดยให้ความสําคัญกับมิติทางเศรษฐกิจและมิติสังคม มากกว่ามิติ
สิ่งแวดล้อมซ่ึงยังเป็นเพียงผลพลอยได้เสริมมิติอ่ืนๆ แต่ก็พบว่าบางองค์กรได้ดําเนินการเชิงรุกโดยสร้างข้อผูกพัน
ด้านสิ่งแวดล้อมข้ึนเองแล้ว ในขณะท่ีภาครัฐมีบทบาทเสริมในการใช้มาตรการเพ่ือส่งเสริมหรือกํากับให้เกิดการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีได้ดีข้ึนโดยดําเนินการในบางข้ันตอนในกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยี และเลือกใช้เครื่องมือ
กลุ่มสั่งการและควบคุมเป็นส่วนใหญ่เพียงกลุ่มเดียว ขณะท่ีกลุ่มเศรษฐศาสตร์ยังอยู่ระหว่างการศึกษาความเป็นไปได้    
         การท่ีภาคเอกชนจะเลือกใช้เทคโนโลยีใหม่ตามมาตรการส่งเสริมทั้ง 3 กลุ่มให้ผลในเบื้องต้น
เหมือนกัน คือ ทําให้ต้นทุนเอกชนสูงข้ึน และช่วยลดมลพิษจากการทําการบินลงได้ ผลจากผลการสํารวจพบว่า
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ให้การสนับสนุนจากมาตรการเชิงบวก อาทิ กลุ่มสร้างแรงจูงใจ กลุ่มเศรษฐศาสตร์ประเภท
ให้การอุดหนุน เพราะตอบโจทย์มิติเศรษฐกิจและสังคมให้กับผู้ประกอบการได้ อาทิ การลดต้นทุนลด  การสร้าง
ภาพท่ีดีให้องค์กร  การเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขัน อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการจํานวนหน่ึงโดยเฉพาะขนาด
กลางและรายย่อยยังไม่พร้อมในการจัดหาเทคโนโลยีใหม่ (ซ่ึงมีราคาค่อนข้างสูง) ผู้ประกอบการเหล่าน้ีจัก
ตอบสนองต่อมาตรการท้ัง 3 กลุ่มแตกต่างกัน   สําหรับมาตรการกลุ่มสร้างจูงใจและกลุ่มเศรษฐศาสตร์เชิงบวกแม้
จะไม่ดําเนินการตามมาตรก็ไม่มีผลกระทบต่อผู้ประกอบการ แต่มาตรการกลุ่มสั่งการและควบคุมจะก่อให้เกิด
ต้นทุนจากค่าปรับ หรือต้นทุนค่าเสียโอกาสจากการถูกพักใบอนุญาต ส่วนมาตรการกลุ่มเศรษฐศาสตร์ท่ีให้
ความสําคัญกับการรวมต้นทุนมลพิษจากการทําการบินซ่ึงเป็นผลกระทบภายนอกให้กลายเป็นต้นทุนภายในของผู้
ก่อมลพิษ (Internalization of environment costs) ทําให้ผู้ประกอบการมีต้นทุนเพ่ิมข้ึน และคาดว่าจะส่งผลให้
ผู้ประกอบการลดการผลิตท่ีก่อมลพิษหรือแสวงหาเทคโนโลยีท่ีมีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตาม
มาตรการเหล่าน้ียังมีข้อจํากัดในทางปฏิบัติท่ีต้องได้รับการพัฒนา อาทิ การกําหนดอัตรา/มาตรฐาน/เง่ือนไขท่ี
เหมาะสมและเป็นธรรมกับทุกฝ่าย การผลักภาระต่อไปยังผู้บริโภค ฐานอํานาจในการบังคับใช้  รวมถึงฐานข้อมูล
และเครื่องมือประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการท่ีเครื่องมือส่งเสริมส่วนใหญ่ถูกใช้ในบางข้ันตอนใน
กระบวนการถ่ายทอด อาทิ ข้ันเริ่มต้นและข้ันระบุคุณลักษณะเทคโนโลยี และมีค่อนข้างน้อยมากสําหรับข้ันการใช้
และข้ันประเมินผล  ดังน้ันจึงพบว่ามาตรการส่งเสริมจากภาครัฐด้วยเครื่องมือดังกล่าวยังไม่สามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมผู้ประกอบการบางส่วนให้มาใช้เทคโนโลยีใหม่ได้มากเท่าท่ีควร ผู้วิจัยเห็นว่าการท่ีภาครัฐใช้เครื่องมือกลุม่
สั่งการและควบคุมเกือบท้ังหมดและอยู่ระหว่างการพัฒนาเครื่องมือเศรษฐศาสตร์เพ่ิมข้ึนเพ่ือมาใช้ส่งเสริมการบินท่ี
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมน้ัน เป็นแนวทางตามนโยบายภายใต้กระบวนทัศน์ Market failure policy paradigm 
ตามแนวคิด Technology transfer policy paradigm (Bozeman , 2000) ท่ีรัฐใช้เครื่องมือในการกํากับดูแล
อย่างจํากัด แต่ยังทําไม่ได้เต็มท่ีด้วยข้อจํากัดในทางปฏิบัติดังกล่าวข้างต้น รวมท้ังข้อจํากัดของทรัพยากรในภาครัฐ
เองด้วย   ดังน้ัน เห็นควรให้รัฐใช้เครื่องมือในการส่งเสริมการถ่ายทอดท่ีหลากหลายกลุ่มมากข้ึน ท้ังมาตรการกลุ่ม
เศรษฐศาสตร์เชิงบวก กลุ่มสร้างแรงจูงใจ การสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์มาสู่ Mission 
policy paradigm และ Cooperative technology policy paradigm  ท่ีภาครัฐลดบทบาทในการกํากับดูแล
อย่างเข้มงวดลง ส่งเสริมให้ภาคเอกชนดําเนินการในกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีรวมท้ังการสร้างข้อผูกพันด้าน
สิ่งแวดล้อมในเชิงรุกได้เอง  (โดยภาครัฐดําเนินการเฉพาะพันธกิจท่ีเอกชนไม่สามารถทําได้)  รวมท้ังประสานความ
ร่วมมือภาครัฐเอกชน  ก็จักช่วยส่งเสริมกระบวนการถ่ายทอดเทคโนโลยีให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนและยกระดับ
ความสามารถทางเทคโนโลยีให้ดีข้ึนได้ในระยะยาว  
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