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บทคัดยอ
งานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหโซอุปทานและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน

เพื่อการทองเท่ียวเมืองมรดกโลก เชื่อมโยงภาคเหนือตอนลางและเมืองหลวงพระบาง 

โดยวิเคราะหแนวทางการพัฒนาผานเครื่องมือตามแนวคิดการประเมินหวงโซอุปทานของ 
Chopra ทั้ง 6 ดาน และนํามาสังเคราะหรวมกับการพัฒนาแบบจําลองการเลือกระบบขนสง
เพือ่การเดินทางทองเท่ียวแบบโลจิตหลายทางเลือก (Multimodal Logit Model) ทาํใหทราบถึง

โซอุปทานการทองเที่ยวและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับการทองเที่ยวเชื่อมโยง

ระหวางเมืองมรดกโลกในอนาคต ผลการศึกษาพบวา ในพื้นที่มีความพรอมดานโครงสราง

พื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว สามารถตอบสนองความตองการไดเปน

อยางดี มีโครงขายคมนาคมขนสงทางถนนอยูในระดับดี มีทาอากาศยานทั้งในระดับภูมิภาค
และในระดับนานาชาติชวยเพ่ิมศักยภาพในการเดินทาง แตทั้งนี้การเช่ือมโยงการเดินทาง

ไปยังแหลงทองเท่ียวยังทําไดไมดีนัก ทรัพยากรในพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยวเชิงศาสนาและ

วัฒนธรรมเปนสวนใหญ แนวทางการพัฒนาจะตองมีการเตรียมความพรอมโครงสรางพ้ืนฐาน

วันที่รับ: 16 สิงหาคม 2564
วันที่แกไข: 11 กุมภาพันธ 2565
วันที่ตอบรับ: 21 มีนาคม 2565
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เพือ่รองรบัปริมาณนักทองเท่ียวทีเ่พิม่มากข้ึนในอนาคต โดยกลุมจังหวดัท่ีจะกลายเปนศูนยกลาง

คลัสเตอรการทองเท่ียว อาทิเชน พิษณุโลก สุโขทัย อุตรดิตถ เนนหนักในดานคุณภาพและ

ความพอเพียงของระบบไฟฟา ประปา สาธารณสุข ในขณะที่พื้นท่ีอื่นเนนเรื่องของความ

ครอบคลุมของเสนทางทองเท่ียวท่ีมีแนวโนมจะเดินทางออกจากเขตเมืองเพ่ือทองเท่ียว

มากยิ่งขึ้น สนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมเพื่อสรางอัตลักษณใหสอดคลองกับศักยภาพพ้ืนที่

และบริบทของชุมชน เพิ่มความนาสนใจและดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามายังพ้ืนที่ รวมถึง

การแกไขกฎระเบยีบขอจาํกัดดานการขนสง การพฒันาระบบขนสงสาธารณะระหวางประเทศ 

เพื่อสนับสนุนใหเกิดการเชื่อมโยงการทองเที่ยวบนเสนทางฯ มากยิ่งขึ้นในอนาคต

คําสําคัญ: เมอืงมรดกโลก, พฤติกรรมนักทองเท่ียว, แบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทาง

Abstract
This research study and analysis of tourism supply chains and infrastructure 

development linking tourism to World Heritage cities in the Lower North Cluster 

1 in Thailand and Luang Prabang, Laos are the route that ready to develop both 

of infrastructure and attractions. This research is study and analyze supply chain 

tourism and related activities to analyze logistics tourism development then 

presented like policies to develop supply chain tourism on that route. In analysis 

process use the concept of supply chain assessment of Chopra in 6 sides: 

and synthesize with the development of a multimodal Logit Model with the 

utility function to develop the tourism supply chain and development approach 
to enhance tourism between world heritage cities in the future. Results of supply 

chain tourism found that the area is ready in infrastructure and tourism facilities 

to respond the needs of tourists as well, road transport network, regional and 
international airports but connection is not good enough. Tourism resources in 

area are religious and cultural tourist attraction mostly. Development guidelines 

should be prepare infrastructure to support the tourist volume that increasing. 

The provinces that will be the center such as Phitsanulok, Sukhothai, and Uttaradit 

should focus on infrastructure coverage to support traveling of tourists trends 
to leave from city to travel. Support the grouping for create tourism cluster 
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that is consistent with the area potential and community context, increase interest 

and attract tourists to enter the area and modify transportation restrictions, 

develop public transportation system for support travel connection on that route.

Keywords: World Heritage, Tourist Behavior, Mode Choice Models

บทนำ
ในปจจุบันอุตสาหกรรมการทองเท่ียวถือไดวาเปนหน่ึงในภาคเศรษฐกิจท่ีสําคัญและ

มีผลตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยเปนอยางมาก โดยในชวง 10 ปที่ผานมา 

(พ.ศ. 2553–2562) รายไดจากนักทองเท่ียวตางชาติขยายตัวเฉล่ียรอยละ 14 ตอป 

และสงผลใหธรุกจิทีเ่กีย่วของมกีารเตบิโตอยางชดัเจน (กระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา, 2564) 

แตทั้งน้ีเนื่องดวยสถานการณ COVID-19 ทําใหสถานการณนักทองเที่ยวในชวงป พ.ศ. 2563–

2564 ลดลงเกือบท้ังหมดในสวนของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ทําใหระบบการบริหารจัดการ

เพื่อสงผานนักทองเท่ียวจําเปนที่จะตองมีการปรับปรุงและแกไขใหเหมาะสม เตรียมพรอมรับ

กับกฎระเบียบและความตองการเดินทางในยุคความปกติใหมประเทศไทย (Thailand New 

Normal) โดยปจจยัท่ีมผีลกระทบตอการเดินทางทองเท่ียวทัง้ในประเทศและระหวางประเทศ

ที่ยังคงมีรอยตอหรืออุปสรรคในการไหลของนักเดินทาง ก็คือการเชื่อมโยงระบบขนสง 

ซึ่งสะทอนผานดัชนีการจัดอันดับการแขงขันดานการทองเที่ยว (Travel and Tourism 

Competitiveness Index: TTCI) ป 2562 ที่จัดอันดับโดย สภาเศรษฐกิจโลก (World 

Economic Forum, 2018) นัน้ ไทยตดิอนัดบั 31 จาก 140 ประเทศท่ัวโลก และเปนอนัดบั 3 

ของอาเซียนรองจากสิงคโปรและมาเลเซีย แตเมื่อพิจารณาในเชิงลึก ยังพบวาประเทศไทย
ยงัประสบปญหาเชงิโครงสรางท่ีอาจกระทบตอศกัยภาพและการเตบิโตในระยะยาวอยูพอสมควร 

โดยผลคะแนนการประเมินในดานโครงสรางพื้นฐานคมนาคมขนสง ทั้งทางถนน ทางราง 

ทางเรือ และทางอากาศ ในภาพรวมท่ีลดลงเม่ือเทียบกับนานาชาติ ซึ่งคอนขางแปรผกผัน

กับแนวทางและการดําเนินงานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมขนสงที่เกิดขึ้น

อยางตอเน่ืองตลอดมา ซึ่งภาครัฐไดเล็งเห็นถึงปญหาดังกลาว จึงไดวางกรอบการจัดทํา

ยทุธศาสตรและแผนงานโครงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมขนสงของไทย เพือ่สราง

รากฐานความมัน่คงทางเศรษฐกจิ สงัคม ความปลอดภยัในการเดนิทางและการขนสงกบัประเทศ
เพื่อนบาน สนับสนุนการปรับเปล่ียนรูปแบบการเดินทางของประชาชนและนักทองเท่ียว 

(Ben-Akiva & Lerman, 1985) ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
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ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) ไดกําหนดใหการทองเที่ยวแบบยั่งยืนเปนนโยบายหนึ่งในการ

ขับเคลื่อนประเทศ ซึ่งมีบทบาทในการสรางรายไดทางเศรษฐกิจ มุงเนนในการสรางคุณคา

ทางมรดกวัฒนธรรม วิถีชีวิต ที่นักทองเที่ยวสามารถมีสวนรวมและสรางประสบการณใหม

ที่ไดรับจากการเดินทางทองเท่ียวในสถานท่ีตางๆ มาชวยพัฒนาการประสานงานกันในระบบ

โซอปุทานการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค ใหมคีวามเชือ่มโยงกจิกรรมระหวางตนทางถงึปลายทาง

หวงโซอุปทานการทองเที่ยว สอดคลองกับจุดแข็งในเชิงพ้ืนที่ตามแผนยุทธศาสตรกลุมจังหวัด

ภาคเหนือตอนลาง ที่มุงเนนนโยบายการพัฒนาเมืองประวัติศาสตรและเมืองมรดกโลกใหเกิด

ความเชือ่มโยงทัง้ในดานการเดนิทาง ระบบโครงสรางพืน้ฐาน และโลจสิติกสทัง้ในและระหวาง

ประเทศ

จากเหตผุลดงัขางตน การวจิยันีจ้งึมุงวเิคราะหโซอปุทานและคณุลกัษณะดานโลจสิติกส 

รวมถึงการพัฒนาแบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียว ซึง่ไดคดัเลือกพ้ืนทีต่วัอยาง

คอืเมืองมรดกโลกสโุขทยัและเมอืงบรวิารทีต่ัง้อยูบนพ้ืนท่ี 4 จงัหวดั ไดแก สโุขทัย กาํแพงเพชร 

พิษณุโลก และเพชรบูรณ ซึ่งเปนพื้นที่ที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมและประเพณีของผูคน เชื่อมโยงเมืองมรดกโลกหลวงพระบาง สาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่มีลักษณะทางสังคม แนวคิด ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรม

ที่มาจากตนกําเนิดใกลเคียงกัน กอใหเกิดแนวคิดการทองเท่ียวระหวางเมือง และยังสอดรับ

กับการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกระหวางแหลงทองเที่ยวตนทาง

และปลายทางดังกลาว อาทิเชน โครงการพัฒนาระบบขนสงทางรางและการตอเชื่อมระบบ

ขนสงสาธารณะ สงผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกการเดินทางและองคประกอบโดยรวม

ดานโลจิสติกส จึงจะเปนโอกาสในการยึดโยงการเดินทางและนําพานักทองเที่ยวเขาสูพื้นที่

ชุมชนทองถิ่น อันจะกอใหเกิดรายไดมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อวิเคราะหโซอุปทานและการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน เพื่อการทองเท่ียวเมือง

มรดกโลก เชื่อมโยงภาคเหนือตอนลางและเมืองหลวงพระบาง

2. เพื่อวิเคราะหและพัฒนาแบบจําลองรูปแบบการเดินทางของนักทองเท่ียวเมือง

มรดกโลก เชื่อมโยงภาคเหนือตอนลางและเมืองหลวงพระบาง

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
งานวิจัยนี้ไดมุงเนนการวิเคราะหโดยทฤษฎีหวงโซอุปทานตามแนวคิดของ Chopra 

(Driver of Supply Chain Performance by Chopra) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ

โซอปุทานใน 6 มติ ิทีเ่ปนสวนสาํคญัทีจ่ะผลกัดนัและยกระดบัดานการทองเทีย่วระหวางประเทศ 

และการศึกษายังไดพฒันาแบบจําลองดานการตัดสนิใจเลือกรปูแบบการเดินทางของนักทองเท่ียว 

กรณีมกีารพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานรูปแบบใหมเชือ่มโยง อาทิเชน ระบบทางพิเศษ (Expressway) 

ระบบรถไฟเชื่อมระหวางประเทศ ผานปจจัยพื้นฐานที่นักทองเที่ยวคํานึงถึง และแสดงออก

ถึงพฤติกรรมการเดินทางทองเท่ียวระหวางประเทศผานรูปแบบการขนสงที่แตกตางกัน 

ตามคุณลักษณะรายบุคคลผานตัวแปรอรรถประโยชน  (Utility Function) ซึ่งมีรายละเอียด

ดังน้ี

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย

การประเมินประสิทธิภาพของหวงโซอุปทานตามแนวคิดของ Chopra

การศึกษานี้มุงเนนการนําแนวคิดแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพของหวงโซอุปทาน 
โดยนําเสนอองคประกอบ 6 ดาน ที่ขับเคลื่อนและมีผลตอประสิทธิภาพของหวงโซอุปทาน 
ไดแก องคประกอบดานส่ิงอํานวยความสะดวก (Facility) สินคาคงคลัง (Inventory) และ

การขนสง (Transportation) ที่เปนตัวขับเคลื่อนดานโลจิสติกสในหวงโซ และองคประกอบ

ดานขอมูลขาวสาร (Information) ทรัพยากร (Sourcing) และราคา (Pricing) ที่มีลักษณะ

เปนตัวเชื่อมประสาน (Cross-Functional) และขับเคลื่อนการทํางานภายในหวงโซอุปทาน 

โดยอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดการสมดุลระหวางการตอบสนองกับประสิทธิภาพ ซึ่งจะเติมเต็ม
การศึกษาดานโลจิสติกสเพ่ือการทองเท่ียวใหครอบคลุมกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งในฝงของ

ความตองการนักทองเที่ยว และการตอบสนองโดยผูประกอบการ ภาครัฐ และภาคเอกชน

ใหครบถวนในทุกภาคสวน

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
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ทฤษฎอีรรถประโยชนและแบบจําลองโลจิตหลายทางเลือก (Multinomial Logit Model)

แบบจําลองท่ีถกูนยิมเพ่ือใชในการอธิบายพฤติกรรมการเลือกรูปแบบการเดินทาง นยิม

นําแบบจําลองทางเลือกแบบไมตอเนื่อง (Discrete Choice Models) มาใช (Ayyub & Klir, 

2005; Hensher, Rose, & Greene, 2005) โดยวิเคราะหและคาดการณพฤติกรรมการ

ตดัสนิใจโดยพจิารณาคณุสมบัตติางๆ (Attributes) ของแตละรปูแบบการเดินทางทีแ่ตกตางกนั 

แลวจงึเลอืกรปูแบบการเดนิทางทีใ่หคาอรรถประโยชนสงูสดุ (Utility Maximization) โดยรปูแบบ

ฟงกชันอรรถประโยชน ไดแก สวนประกอบของอรรถประโยชนที่สามารถวัดคาไดแนนอน 

(Determinant Component) และสวนอรรถประโยชนที่รวมตัวแปรความไมแนนอน 

(Random Component) ทัง้ความผดิพลาดจากการวดัคาความผดิพลาดจากการสาํรวจ รสนิยม

เฉพาะบุคคล (Individual taste) แสดงดังสมการที่ (1) (Lotan, 1992)

โดยที่ uin คือ อรรถประโยชนสําหรับผูตัดสินใจคนท่ี n ใหกับตัวเลือกที่ i
 vin คือ องคประกอบอรรถประโยชนที่วัดคาไดแนนอน สําหรับผูตัดสินใจ

   คนที่ n ใหกับตัวเลือกที่ i
 εin คือ องคประกอบอรรถประโยชนที่ไมสามารถวัดคาท่ีแนนอน สําหรับ

   ผูตัดสินใจคนที่ n ใหกับตัวเลือกที่ i

สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ไดเลือกใชแบบจําลองโลจิต (Logit Model) เนื่องจากการ

เดินทางทองเท่ียวระหวางประเทศในปจจุบันสามารถทําไดมากกวา 2 รูปแบบขึ้นไป และยังมี
รปูแบบการขนสงท่ีจะพัฒนาในอนาคต จงึเลือกใชแบบจําลองแบบหลายทางเลือก ซึง่สามารถ
สะทอนการกระจายตัวและปจจัยของผูเดินทางทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม ดังสมการท่ี (2)

โดยที่ Pn  (i) คือ ความนาจะเปนของผูเลือกลําดับที่ n ซึ่งการเดินทาง i
 vin คือ คาอรรถประโยชนของทางเลือก i ของผูเดินทางคนที่ n
  Cm คือ จํานวนของทางเลือกทั้งหมด

 j คือ ทางเลือกที่ j (เชน รถยนต รถไฟฟา เปนตน)

uin vin+ εin= (1)

(2)Pn  (i) = evin

∑jЄCm e
vjn

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
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วิธีดำเนินการวิจัย
1. เคร่ืองมือและตัวแปรที่ใชในการศึกษา

 ในการศึกษานี้ไดเลือกใชเทคนิควิธีการสํารวจเชิงลึกกับผูใหบริการ และการสํารวจ

ความตองการเดนิทางกบันกัทองเทีย่วชาวไทยและชาวลาว บรเิวณแหลงทองเทีย่วเมอืงมรดกโลก

ของท้ังสองประเทศ ดวยเทคนิค Stated Preference (SP) โดยการสัมภาษณแบบ

ตัวตอตัวกับนักทองเที่ยวโดยใชแบบสอบถาม ในลักษณะของขอมูลทางดานเศรษฐกิจและ

สงัคม ลกัษณะการเดนิทางและยานพาหนะทีเ่ลอืกใช รวมถงึการตดัสนิใจและขอมลูประกอบการ

เลือกรูปแบบการเดินทาง เมื่อเผชิญกับสถานการณจําลองท่ีกําหนดข้ึน โดยแบบสอบถาม

ที่ใชในการเก็บขอมูลมีจํานวน 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามท่ีเกี่ยวกับลักษณะทั่วไป

ของผูตอบ เชน เพศ อาย ุอาชพี รายได เสนทางและแหลงทองเท่ียว ระยะเวลาในการทองเท่ียว 

คาใชจายในการทองเที่ยว และแนวโนมการเดินทางทองเที่ยวซ้ํา เปนตน สวนท่ี 2 เปน

แบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบพฤติกรรมการตัดสินใจของผูเดินทางตอรูปแบบการเดินทาง

ทองเท่ียว โดยสมมติสถานการณตางๆ ของรูปแบบการเดินทางใหผูเดินทางเลือกรูปแบบ

การเดินทางที่พึงพอใจมากที่สุด

 จากการกําหนดตัวแปรคุณสมบัติของกลุมตัวเลือกรูปแบบการเดินทางท่ีตองการ

ศึกษา มีตัวแปรที่สนใจทั้งหมด 7 ตัวแปร ดังนี้ เวลาเดินทาง เวลารอคอย เขาถึงระบบขนสง 

คานํ้ามันเชื้อเพลิง คาโดยสาร ความหนาแนนของแหลงทองเที่ยว และจํานวนแหลงทองเที่ยว

ทีม่ศีกัยภาพ เมือ่จดัตวัแปรท้ังหมดเขากบัตวัเลือกรูปแบบการเดินทาง พบวามตีวัแปรคุณสมบัติ

ทั้งหมดที่ตองพิจารณารวมกันของรูปแบบการเดินทางทุกรูปแบบทั้งหมด 18 ตัวแปร 

การออกแบบการทดลองพจิารณาใชแผนแบบการทดลองแบบ Fracti onal Factorial Design 

(Train, 2003) ดังแสดงในตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 ตัวแปรคุณสมบัติของรูปแบบการเดินทางระหวางจังหวัดภาคเหนือตอนลางและ

 เมืองหลวงพระบาง

รูปแบบการเดินทาง ตัวแปรคุณสมบัติที่สนใจ
รถยนตสวนบุคคล ระยะเวลาทั้งหมดท่ีใชในการเดินทาง, คาใชจายในการเดินทาง 

(คาน้ํามันเชื้อเพลิง), คาใชจายในการดูแลรักษาและซอมบํารุง, 
คาใชจายทางพิเศษ, ระยะเวลาที่ลดลงจากทางพิเศษ

โครงขายโครงการกอสราง
รถไฟทางคู (ประเทศไทย)
รถไฟลาว–จีน (สปป.ลาว)

ระยะเวลาในการเขาถึงสถานีรถไฟ, ระยะเวลาเดินทาง
ในรถไฟ, คาโดยสาร, เวลาคอย, ระยะเวลาในการเดินทาง
ออกจากสถานีไปยังจุดหมายปลายทาง

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
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รูปแบบการเดินทาง ตัวแปรคุณสมบัติที่สนใจ
รถขนสงสาธารณะ ระยะเวลาเขาถึงรถขนสงสาธารณะ, ระยะเวลาเดินทาง

ในรถขนสงสาธารณะ, คาโดยสาร, เวลาคอย, ระยะเวลาเดินทาง
จากจุดจอดไปยังจุดหมายปลายทาง

เครื่องบิน ระยะเวลาในการเขาถึงสนามบิน, ระยะเวลาเดินทางใน
เครื่องบิน, คาโดยสาร, เวลาคอย, ระยะเวลาเดินทางจาก
จุดจอดไปยังจุดหมายปลายทาง

ตารางที่ 2 ตัวแปรคุณลักษณะของรูปแบบการเดินทางและของกลุมตัวอยางที่ใชในการสราง

 แบบจําลอง

ตัวแปร ความหมาย
TIME ระยะเวลาเดินทางซึ่งรวมเวลาเดินทางนอกยานพาหนะ (นาที)

• ประกอบไปดวย ระยะเวลาในยานพาหนะ + ระยะเวลารอ 
 + ระยะเวลาเขาถึง และระยะเวลาออกจากยานพาหนะไปยัง
 จุดตนทาง และปลายทาง

COST คาใชจายในการเดินทาง (บาท)
• รถยนตและรถจักรยานยนต ไดแก คานํ้ามันเชื้อเพลิง
• รถโดยสาร รถไฟ เครื่องบิน ไดแก คาโดยสาร
• คาใชจายในการซอมบํารุงและบํารุงรักษายานพาหนะ

2. การสํารวจขอมูล

 การสํารวจขอมูลกลุมเปาหมายเปนนักทองเท่ียวท่ีสามารถตัดสินใจเลือกรูปแบบ

การเดินทางดวยตนเองได โดยทําการสัมภาษณแบบตัวตอตัวเพื่อสรางแบบจําลองแรนดอม
ยูทิลิตี (Random Utility Model) จากการสํารวจขอมูลไดแบบสอบถามที่สมบูรณทั้งส้ิน 360 
แบบสอบถาม และแบบสอบถามสาํหรบัปรบัเทยีบและตรวจสอบความถูกตองของแบบจําลอง 

60 ตัวอยาง ซึ่งเทียบเคียงจากจํานวนกลุมตัวอยางที่เหมาะสม (Simon, Matthew, & Fred, 

2011) ที่ระบุวา 200–400 กลุมตัวอยาง ก็เพียงพอในการวิเคราะหแบบจําลองประเภทโลจิต

 การกาํหนดตวัแปรในการสรางแบบจาํลองการเลือกรปูแบบการเดนิทางจะใชตวัแปร

ทีแ่สดงถงึคณุลกัษณะของรปูแบบการเดนิทาง และตวัแปรดานสงัคม–เศรษฐกจิของผูเดนิทาง 
โดยแยกพิจารณาเปน 2 แนวทาง ดังนี้

 1) พจิารณาตวัแปรคาใชจายและเวลาในการเดินทางรวมเปนแบบ Generic attributes 

และตัวแปรลักษณะทางสังคม–เศรษฐกิจของผูเดินทาง
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 2) พจิารณาตวัแปรคาใชจายและเวลาในการเดินทางรวมเปนแบบ Mode-specific 

attributes และตัวแปรลักษณะทางสังคม–เศรษฐกิจของผูเดินทาง

ผลการวิจัย
ในการวเิคราะหหวงโซอปุทานการทองเทีย่วบนเสนทางฯ ใชกรอบแนวคิดของ Chopra 

ซึง่จําแนกระบบโซอปุทานการออกเปน 6 มมุมอง ประกอบดวย โครงสรางพ้ืนฐานและส่ิงอาํนวย

ความสะดวกในการทองเที่ยว สินคาคงคลัง การขนสง ขอมูล การจัดหา และการกําหนดราคา 

โดยมีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้

1. ดานโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว

 ภาพรวมโครงสรางพื้นฐานดานระบบไฟฟาและระบบสื่อสารตามเสนทางภาคเหนือ

ตอนลางไปยังเมอืงหลวงพระบาง สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวไดในระดับดี 

มีคะแนนเฉลี่ยของโครงสรางพื้นฐานเทากับ 4.61 มากกวาคะแนนเฉลี่ยความตองการของ

นกัทองเทีย่ว จะมเีพยีงสวนของจงัหวดัไซยะบรุ ีทีม่คีวามสามารถในการรองรบัในระดบัปานกลาง 

เนื่องจากการพัฒนายังไมครอบคลุมทุกพื้นที่แหลงทองเที่ยว สําหรับระบบโทรคมนาคม

ในประเทศไทยมีโครงขายการเชื่อมโยงและศักยภาพของสัญญาณ ระบบอินเทอรเน็ตพื้นที่

ในระดับดีมาก อาทิเชน จังหวัดพิษณุโลก และอุตรดิตถ ในสวนของสวนจังหวัดท่ีมีระบบ

โทรคมนาคมที่ครอบคลุมพื้นท่ีนอยท่ีสุดคือ ไซยะบุรี และหลวงพระบาง ซ่ึงนักทองเที่ยว

มีความตองการสัญญาณโทรศัพทใหบริการในแหลงทองเที่ยวตางๆ ในสถานท่ีสําคัญ โรงแรม 

รานอาหาร รานกาแฟตางๆ จะมีระบบอินเทอรเน็ตใหใชบริการฟรี

 ระบบสาธารณสุข พบวาสถานพยาบาลท่ีรองรับการทองเท่ียวในเสนทางตลอด

เสนทางการทองเท่ียวในประเทศไทยมีจาํนวนสถานพยาบาลรองรับอยางนอย 1 แหงตออําเภอ 

ซึ่งเปนโรงพยาบาลประจําอําเภอ สําหรับอําเภอที่มีประชากรมาก เชน ในเขตอําเภอเมือง
ของแตละจังหวัดจะมีโรงพยาบาลขนาดใหญและโรงพยาบาลเอกชนที่สามารถรองรับ
นักทองเท่ียวได สําหรับสถานพยาบาลในเขตไซยะบุรีและหลวงพระบาง ประเทศลาว พบวา

มีจํานวนสถานพยาบาลนอยเพียง 2 แหง ซึ่งอาจกอใหเกิดความไมสะดวกแกนักทองเที่ยว

ในกรณีที่ไปยังแหลงทองเที่ยวที่อยูในพื้นที่หางไกล

2. สินคาคงคลัง

 ทรัพยากรการทองเที่ยวในพื้นที่สวนใหญเปนแหลงทองเที่ยวเชิงศาสนา วัฒนธรรม 
และเชิงธรรมชาติ วิถีชีวิตของผูคนฝงแมนํ้าโขงและประวัติศาสตรเมืองมรดกโลก โดยกิจกรรม

การทองเที่ยวเนนหนักในเชิงประสบการณพื้นบานและกีฬาทางนํ้าบริเวณนํ้าตกและเขื่อน

กกัเก็บนํา้ แตอปุสรรคของแหลงทองเท่ียวในประเทศไทยและลาวคือแตละแหลงต้ังอยูหางไกลกัน 
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ตองบริหารจัดการระยะเวลาเดินทาง รวมถึงไมมีระบบขนสงสาธารณะในการเชื่อมตอไป

ยังแหลงโดยตรง การเดินทางยังมีรอยตอ ไมสามารถเช่ือมการเดินทางแตละรูปแบบได 

ทําใหนักทองเท่ียวท่ีไมมียานพาหนะเกิดความยากลําบากในการเดินทาง บางแหลงทองเที่ยว

ยงัไมมสีิง่อํานวยความสะดวกสําหรบัผูสงูอายุ ผูพกิาร การบริหารจัดการจุดจอดรถ และหองน้ํา

ที่อาจยังไมเพียงพอ สําหรับภาษาสากล ปายบอกทาง หรือการแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว 

ยังพบเห็นในแหลงทองเท่ียวขนาดใหญ และมักมีเพียงภาษาไทยและภาษาลาวเปนหลัก 

ในขณะท่ีแหลงทองเที่ยวของประเทศลาวจะมีความโดดเดนเชิงศาสนาและวัฒนธรรมเปน

สวนใหญ นอกจากนีย้งัมคีวามนาสนใจในเรือ่งวถิชีวีติรมิฝงโขง ธรรมชาตทิีย่งัคงความสมบรูณ

และสวยงามระดับโลก แตทั้งนี้ในภาพรวมถือวาแหลงทองเที่ยวยังไมรองรับกับนักทองเที่ยว

ทุกกลุมวัยไดเทาที่ควร เนื่องจากปญหาดานการเดินทางเขาถึงที่ทําไดลําบากและไมสะดวก

เปนปญหาหลัก

3. การขนสง

 ในภาพรวมของโครงขายคมนาคมขนสงทางถนนนัน้อยูในระดบัดี มเีพยีงแคบางชวง

ในพื้นที่ประเทศลาวเทานั้นที่คุณภาพดอยกวาในพื้นที่อื่น มีคุณภาพของผิวทางคอนขางดี 

สิง่อาํนวยความสะดวกในการเดินทางคอนขางครบถวน และมีโครงขายครอบคลุมการเดนิทาง

ท้ังในพ้ืนที่ตัวเมืองและการเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว สะดวกตอการเดินทางทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยว นอกจากนี้ ในพื้นที่ยังมีทาอากาศยานทั้งในระดับภูมิภาคและในระดับนานาชาติ

ที่ชวยเพิ่มทางเลือกและอํานวยความสะดวกในการเดินทางเพิ่มมากขึ้น โดยทาอากาศยาน

ที่มีความโดดเดนมากท่ีสุดคือ ทาอากาศยานนานาชาตินครหลวงพระบาง ประเทศลาว 

ทีถ่อืเปนทาอากาศยานขนาดใหญรองรบัการเดนิทางทัง้ในประเทศและตางประเทศ ในขณะที่

ทาอากาศยานของไทยกม็คีวามพยายามในการยกระดบัคณุภาพและการใหบริการใหครอบคลมุ

การเดินทาง เชื่อมโยงทั้งในและนอกประเทศมากยิ่งขึ้น แตทั้งนี้การเชื่อมโยงการเดินทาง
ยงัทาํไดไมดนีกั โดยในพืน้ทีย่งัไมสามารถเชือ่มโยงการขนสงในระบบรางซึง่เปนระบบคมนาคม
ขนสงที่มีประสิทธิภาพ และในปจจุบันเปนหนึ่งในรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวที่ไดรับความ

นิยมจากนักทองเที่ยว รวมถึงระบบขนสงทางอากาศที่โดยสวนใหญ ยกเวนในทาอากาศยาน

นานาชาติหลวงพระบาง จะเปนเสนทางการเดินทางภายในประเทศเชื่อมโยงกับเมืองหลวง

และหัวเมืองใหญในประเทศเปนหลัก ซึ่งยังไมสามารถเช่ือมโยงการเดินทางทองเที่ยวบน

แนวเสนทางไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงทําใหการเดินทางทองเที่ยวบนเสนทางยังคงตองอาศยั
การเดินทางทางถนนเปนหลักซ่ึงใชเวลาเดินทางนาน และอาจไมตอบโจทยนกัทองเท่ียวท่ีมเีวลา

เดินทางทองเท่ียวไมมากนัก
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4. ดานขอมูล

 ขอมูลดานการทองเที่ยวในแตละพ้ืนที่ จะมีหนวยงานภาครัฐในการสนับสนุนและ

สงเสรมิใหนกัทองเทีย่วรบัรูวาในประเทศตนเองมแีหลงทองเท่ียวทีม่คีวามพรอมในการรองรบั

นักทองเท่ียว โดยในประเทศไทยมีหนวยงานท่ีสนับสนุนการทองเท่ียวภายในประเทศไทย 

ไดแก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยมีหนาที่ดึงดูดนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและ

นักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางทองเท่ียวภายในประเทศ นอกจากภาครัฐจะดําเนินการแลว 

ยังมีหนวยงานภาคเอกชน เชน ธุรกิจนําเที่ยวเขาในประเทศ (Inbound Tourism) ซึ่งจะทํา

หนาท่ีผลักดันนักทองเที่ยวชาวตางประเทศใหเกิดการเดินทางในประเทศไทย โดยมีการขาย

เสนทางทองเที่ยว หรอืแพ็กเกจทัวรเหมาจายที่มีไกดหรือไมมีไกด ซึ่งสามารถใหนักทองเที่ยว

เลอืกไดตามสะดวก สาํหรบัพืน้ทีป่ระเทศลาว มหีนวยงานภาครฐัทีส่นบัสนนุดานการทองเทีย่ว 

ไดแก Tourism Development Department in Laos แตจะไมมหีนวยงานทางการทองเทีย่ว

ในตางประเทศ แตจะมีการดําเนินการผานสถานทูตในประเทศน้ันๆ เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียว

ใหมาทองเที่ยวในประเทศตนเอง

5. การจัดหา

 ในสวนนักทองเที่ยวเมื่อพิจารณาทรัพยากรทางการทองเที่ยวบนเสนทางศึกษา 

บนเกณฑของความนิยมของนักทองเที่ยว และการเปนแหลงทองเที่ยวมุงเนนความยั่งยืน 

พบวามทีัง้การทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรม โดยในสวนของประเทศไทย 

นกัทองเทีย่วไทยเปนนักทองเท่ียวกลุมใหญทีส่ดุ รองลงมาเปนกลุมนกัทองเทีย่วยโุรปและอเมรกิา

 ทางดานสนิคาท่ีระลกึ แหลงทีม่าของสนิคาทีร่ะลึกบรเิวณพืน้ทีศ่กึษาของประเทศไทย

สวนใหญจะเปนวัตถุดิบหรือสิ่งท่ีชุมชนทองถ่ินสามารถสราง ผลิต หรือแปรรูปไดอยางมี

เอกลักษณ หรือบางคร้ังอาจเปนการนําสินคาที่ผลิตจากแหลงขางเคียงที่มีตนทุนตํ่ามาทําการ

ขายเพ่ือใหเกิดความหลากหลายมากย่ิงข้ึน โดยใชการรวมกลุมทางวิสาหกิจชุมชนในรูปของ
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในขณะที่สินคาของที่ระลึกของประเทศลาวสวนใหญ
ผลิตในประเทศ รอยละ 90 มีแหลงผลิตอยูที่หลวงพระบางและไซยะบุรี อีกรอยละ 10 

นําเขาจากจีน สวนใหญเปนสินคาจําพวกพวงกุญแจ ของที่ระลึก และเส้ือผา เปนตน ในแขวง

หลวงพระบาง มีภาครัฐใหการสงเสริมการผลิตสินคาหัตถกรรมจากกลุมผูสูงอายุ ไดแก 

การทําผาฝาย ซึ่งเปนสินคาพื้นเมือง สินคาจักสาน เปนตน ทางดานของเมืองหลวงพระบาง 

สนิคาของทีร่ะลกึทีว่างจาํหนายตามแหลงทองเทีย่วในไซยะบรุเีปนสนิคาทีผ่ลิตทีห่ลวงพระบาง 
ไดแก พวงกุญแจ กระเปา และพัด ทีม่ลีวดลายเปนเอกลักษณ เปนตน ทางดานของท่ีระลึกของ

ไซยะบุรี ของที่ระลึกทองถิ่นที่ไดรับความนิยม ไดแก งานปกหัตถกรรม เครื่องปนดินเผา 

เครื่องหิน เครื่องจักสาน และใบชา เปนตน โดยมีวัตถุดิบ กระบวนการผลิตจากทองถ่ิน

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
ภาคเหนือตอนลาง ประเทศไทย สูเมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อลงกรณ เมืองไหว และคนอื่นๆ
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ในหลวงพระบางและเมืองอื่นๆ สถานประกอบการสวนใหญมีเจาของธุรกิจเปนคนทองถิ่น 

ผลิตภัณฑสวนใหญเนนการผลิตเพื่อจัดจําหนายตามความตองการของลูกคา ยังไมมีนโยบาย

ดานการจัดหาวตัถุดบิหรอืกระบวนการผลิตท่ีเปนมติรตอส่ิงแวดลอมทีช่ดัเจน พบวานกัทองเท่ียว

ตางชาติใหความสนใจสินคาและผลิตภัณฑทองถิ่น

6. การกําหนดราคา

 คาใชจายในการทองเท่ียวสามารถมองได 2 มุมมอง ไดแก มุมมองนักทองเท่ียว

มาใชจายในพ้ืนทีท่องเท่ียว และมมุมองของธุรกจิทางการทองเท่ียวมกีารใชจายในการดําเนนิการ 

เชน การจัดหาวัตถุดิบ และทรัพยากรในการบริการนักทองเที่ยว ไมวาจะเปนคน สิ่งของ 

หรือสถานที่ โดยในมุมมองนักทองเที่ยวที่มาใชจายในพ้ืนที่ ในสวนของราคาแพ็กเกจทัวรดาน

การทองเที่ยว จากพฤติกรรมนักทองเท่ียวที่มีการใชจายในประเทศไทยและลาว พบวา

นักทองเท่ียวมีหลากหลายกลุม เชน นักทองเท่ียวที่นิยมเดินทางทองเที่ยวบริเวณภาคเหนือ

ตอนลาง 1 ประกอบดวย พบวาจังหวัดที่มีนักทองเที่ยวยุโรปเดินทาง นักทองเที่ยวจีนจะนอย 

และจงัหวดัใดทีน่กัทองเทีย่วจนีมาก นกัทองเทีย่วยโุรปจะนอยเชนกนั อยางไรกต็ามพฤตกิรรม

ของนักทองเที่ยวท้ังสองกลุมคอนขางแตกตางกันมาก กลาวคือ นักทองเที่ยวยุโรปจะนิยม

เดนิทางทองเทีย่วเชงิลงมอืทาํ (Active Experience) ซึง่เปนการเดนิทางไปยงัสถานทีท่ีต่นเอง

ยังไมเคยไปและไดเรียนรูวัฒนธรรมที่แตกตาง รวมถึงไดทักษะและความรู หรือทัศนคติ

ที่แตกตางกลับไป ดังนั้นรูปแบบทางการทองเท่ียวท่ีนิยมจะเปนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

โดยมุงเนนความสรางสรรค (Creativity) เชน แพ็กเกจเรียนรูวิถีชีวิตชาวนา ซึ่งทําให

นกัทองเทีย่วไดลงมอืเกีย่วขาวและรูถงึประวัต ิตลอดจนวิธกีารผลติขาวบนพธิกีรรมหรือวถิขีอง

เกษตรกรประเทศไทย สําหรับราคาขายทางการทองเที่ยว โดยปกติธุรกิจนําเที่ยวไมวาจะเปน

ประเภทใด จะมีการบวกกําไรไวในราคาแพ็กเกจแลว เฉลี่ยรอยละ 20–40 ซึ่งจะเปนคาใชจาย

ของการติดตอประสานงานกับธุรกิจทางการทองเที่ยวอื่นๆ เชน ที่พัก ขนสง และรานอาหาร 
เปนตน อยางไรก็ตามในปจจบุนัมรีปูแบบการนําเท่ียวท่ีสอดคลองกับพฤติกรรมผูนกัทองเท่ียว
ทีช่อบความเปนสวนตัวมากข้ึน คอื การเดินทางทองเท่ียวผานบริษทันําเท่ียวแตไมมมีคัคุเทศก

ในการนําทาง โดยจะจัดการเพียงจองที่พักและการเดินทางตามท่ีนักทองเที่ยวตองการ อีกทั้ง

นักทองเที่ยวยังสามารถยืดหยุนเวลาใหเหมือนกันทองเที่ยวดวยตนเอง

การพัฒนาแบบจําลองการรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยว

การศึกษานี้ไดสรางแบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทางท่ีใชตัวแปรคุณลักษณะ
ของการเดินทาง รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 3 โดยพิจารณาเปน 2 แนวทาง ดังนี้

1. พจิารณาตัวแปรคาใชจายและเวลาในการเดินทางรวมเปนแบบ Generic Attributes 

โดยตั้งสมมติฐานวาผูเดินทางมองคุณคาของเงินและเวลาที่เสียไปในการเดินทางของแตละ

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
ภาคเหนือตอนลาง ประเทศไทย สูเมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อลงกรณ เมืองไหว และคนอื่นๆ
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รูปแบบการเดินทางเหมือนกัน ดังนั้นตัวแปรคาใชจายและเวลาเดินทางของทุกรูปแบบการ

เดินทางจะมีคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรเหมือนกัน

2. พจิารณาตัวแปรคาใชจายและเวลาในการเดินทางรวมเปนแบบ Alternative-Specific 

Attributes โดยต้ังสมมติฐานจากตัวแปรท่ีเราสนใจ พบวาแตละตัวแปรจะแตกตางกันไป

ระหวางผูเลือกแตละคน คนท่ีอยูหางไกลกวาจะใชเวลาในการเดินทางมากกวา รวมท้ัง

เสียคานํ้ามันเชื้อเพลิงมากกวา ในทางตรงขามคนท่ีอยูบานใกลที่ทํางานก็จะมีเวลาเหลานี้

นอยกวา นอกจากนั้นจํานวนรถยนตตอครัวเรือนยอมแตกตางกันไปในแตละครัวเรือน ดังนั้น

ตัวแปรเหลานี้จึงสะทอนใหเห็นถึงคุณลักษณะของผูเลือก (Characteristic) ในอีกดานหน่ึง

ตัวแปรเหลานี้แสดงใหเห็นถึงคุณลักษณะของทางเลือก (Attributes) ดวย เนื่องจากเวลาและ

ตนทุนในการเดินทางท่ีแตกตางกัน จึงพิจารณาตัวแปรคาใชจายและเวลาในการเดินทางเปน

แบบ Alternative-Specific Attributes

การคัดเลือกแบบจําลองจะพิจารณาจากหลักความเหมาะสมท่ีดี (Goodness of Fit) 

คือแบบจําลองท่ีการเปล่ียนแปลงของตัวแปรตนที่สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ

ตัวแปรตามไดเปนอยางดี ดังนั้นหลักเกณฑที่ใชพิจารณาคือคา Likelihood Ratio Index (ρ2) 

และประเมินจากรอยละความถูกตองในการทํานาย แบบจําลองท่ีจะนําไปประยุกตใชใน

การวิเคราะหนโยบายจะเลือกแบบจําลอง Model-4 เนื่องจากใหคา ρ2 ที่ดีที่สุด และรอยละ

การคาดการณดีที่สุดจากแบบจําลองที่สรางมาทั้งหมด รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3 สรุปผลการสรางแบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทาง

แบบจําลอง Adjusted rho-square %Correct

Model-1 0.301 69.25

Model-2 0.384 74.61

โดยแบบจําลอง (Model 2) จากคาสมัประสิทธ์ิและคาสถิตขิองแบบจําลอง เม่ือตรวจสอบ

ความนาเช่ือถอืของแบบจําลอง โดยพิจารณาเคร่ืองหมายของคาสมัประสิทธิพ์บวามคีวามถูกตอง 

สมเหตุสมผล การตรวจสอบความเหมาะสมของแบบจําลอง คา ρ2 ที่ไดมีคาเทากับ 0.384 

แสดงวาแบบจาํลองสามารถอธบิายพฤตกิรรมของกลุมตวัอยางอยูในเกณฑทีร่บัได การตรวจสอบ
ความถูกตองโดยรวมในการทํานาย (%Correct) พบวามีความถูกตองในการทํานายรอยละ 

74.61 ซึ่งถือวามีคาสูงเพียงพอตอการนําไปประยุกตใช ดังแสดงในตารางท่ี 4

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
ภาคเหนือตอนลาง ประเทศไทย สูเมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อลงกรณ เมืองไหว และคนอื่นๆ
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ตารางที่ 4 ฟงกชันอรรถประโยชนแบบ Alternative-specific attributes

Variables รูปแบบการเดินทาง Coefficient p-value

ASC_CAR รถยนตสวนบุคคล 1.995 0.000

ASC_RAIL รถไฟ 0.444 0.000
ASC_BUS รถโดยสาร 0.879 0.003

ASC_PLANE เครื่องบิน 1.089 0.000
PCTIME เวลาเดินทางในรถยนตสวนบุคคล (นาที) 0.402 0.000
TRTIME เวลาเดินทางในรถไฟ (นาที) –0.033 0.001

BUSTIME เวลาเดินทางในรถโดยสาร (นาที) –0.072 0.000
PLTIME เวลาเดินทางในเคร่ืองบิน (นาที) –0.046 0.000

ACCTIME ทุกรูปแบบการขนสง –0.117 0.000
EGTIME ทุกรูปแบบการขนสง –0.109 0.002
WAITTTR เวลารอคอยรถไฟ (นาที) –0.133 0.000

WAITTBUS เวลารอคอยรถโดยสาร (นาที) –0.137 0.001
WAITTPL เวลารอคอยเครื่องบิน (นาที) –0.149 0.000
PCFUEL คาน้ํามันเชื้อเพลิงรถยนต (บาทตอวัน) –0.042 0.002
TRFARE คาใชจายในการใชบริการรถไฟ (บาท) –0.033 0.005

BUSFARE คาใชจายในการใชบริการรถโดยสาร (บาท) –0.039 0.000
PLFARE คาใชจายในการใชบริการเครื่องบิน (บาท) –0.054 0.000
MAPC คาใชจายในการซอมบํารุง (บาท) –0.142 0.000
SAFE ความปลอดภัยในการเดินทาง 2.266 0.025
CONV ความสะดวกสบายในการเดินทาง 2.160 0.028
DENS ความหนาแนนของแหลงทองเท่ียว 1.343 0.054
TATT จํานวนแหลงทองเที่ยวมีศักยภาพ 1.429 0.051
SEX เพศ 2.201 0.028
AGE ชวงอายุ 2.254 0.056

OCCUP อาชีพ 2.174 0.016
INCOME รายได 1.584 0.051
EDUC ระดับการศึกษา 1.517 0.027
TOUR จํานวนผูเดินทางทองเท่ียว 1.578 0.029
DTIME ระยะเวลาทองเท่ียว 1.808 0.010

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)
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อภิปรายผลการวิจัย
ผลการวิเคราะหองคประกอบของโซอปุทานการทองเท่ียวตามกรอบแนวคิดของ Chopra 

มีลักษณะภาพลักษณ กิจกรรม และความโดดเดนในดานแหลงทองเที่ยว รวมถึงองคประกอบ

เก่ียวเนื่องสอดคลองกับ Pike (2008) และ Zailani, Iranmanesh, Yusof, & Ansari (2015) 

รวมถึงภาพลักษณที่สงตอความต้ังใจกลับมาทองเท่ียวซ้ําในพ้ืนที่ ในสวนของแบบจําลอง

การเลอืกรปูแบบการเดนิทางดานพฤตกิรรมและลกัษณะของนักทองเทีย่ว มคีวามเห็นสอดคลอง

กับสุทธยา สมสุข (2552) ในประเด็นแหลงที่นักทองเท่ียวชื่นชอบ คือ แหลงทองเท่ียว

ทางธรรมชาติและการเดินทางสวนใหญมักมากับบุคคลในครอบครัวและเครือญาติ และ

แบบจําลองใหคาพารามิเตอรที่เนนหนักดานคาใชจาย เวลาในการเดินทาง รวมถึงการเขาถึง

ยานพาหนะเปนหลัก สอดคลองกับขวัญเรือน พุมจําเนียร (2555)

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ
สรุปผลการศึกษาหวงโซอปุทานการทองเท่ียว พบวาในพ้ืนทีม่คีวามพรอมดานโครงสราง

พื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยว สามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวไดเปนอยางดี มีโครงขายคมนาคมขนสงทางถนนและอากาศยานทั้งในระดับ

ภูมิภาคและในระดับนานาชาติที่ชวยเพิ่มความสะดวกในการเดินทาง แตทั้งนี้การเชื่อมโยง

การเดนิทางไปยังแหลงทองเท่ียวท้ังในประเทศและระหวางประเทศยังทําไดไมดนีกั มทีรัพยากร

การทองเท่ียวหลักในพ้ืนที่เปนแหลงทองเท่ียวเชิงศาสนาและวัฒนธรรมเปนสวนใหญ 

ในสวนพืน้ทีร่อยตอระหวางประเทศรเิริม่ใหมกีารพฒันากจิกรรมทองเทีย่วเชงิธรรมชาตริวมกนั

ผลการพัฒนาแบบจําลองการเลือกรูปแบบการเดินทางของนักทองเที่ยวที่ได ระหวาง

ทางเลือกยานพาหนะรถยนต รถโดยสารประจําทาง รถไฟ และเครื่องบิน ซึ่งเมื่อพิจารณา

เครื่องหมายหนาตัวแปรตางๆ ไดผานหลักเกณฑที่จะสามารถนําแบบจําลองไปอธิบายและ
ประยกุตใชไดตามทฤษฎ ีสามารถอธบิายผลไดดงันี ้ เครือ่งหมายหนาคาคงทีส่าํหรบัการเลอืกใช
รถยนต (ASC_CAR) มีเครื่องหมายเปนบวก (1.995) หมายความวา ถาปจจัยอื่นๆ มีคาเทากัน 

นักทองเท่ียวจะเลือกใชรถยนตในการเดินทางมากกวารถโดยสารประจําทาง เชนเดียวกับ

คาคงทีส่าํหรบัการเลือกใชรถไฟ (ASC_RAIL) ทีม่เีครือ่งหมายเปนบวก (1.089) แสดงใหเหน็วา

นักทองเที่ยวจะเลือกใชรถไฟในประเทศลาวสําหรับการเดินทางทองเที่ยวมากกวารถโดยสาร

ประจําทางหากปจจัยอื่นๆ มีคาเทากัน เครื่องหมายหนาสัมประสิทธิ์ของเวลาเดินทาง (TIME) 
ของรถยนตและคาใชจายในการเดินทาง (COST) ของรถไฟ มีเคร่ืองหมายเปนลบ (–0.402 

และ –0.033) หมายความวา ถาเวลาและคาใชจายในการเดินทางเพิ่มขึ้น โอกาสที่ผูเดินทาง

จะเลือกใชยานพาหนะแตประเภทจะมีคานอยลง รวมถึงเคร่ืองหมายหนาสัมประสิทธิ์ของ

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
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ความปลอดภัยในการเดินทาง (SAFE) ความสะดวกสบายในการเดินทาง (CONV) ความหนาแนน

ของแหลงทองเท่ียว (DENS) จํานวนแหลงทองเที่ยวมีศักยภาพ (TATT) ของศักยภาพเชิงพ้ืนที่

มีผลตอการเลือกเดินทางไปทองเที่ยว ซึ่งท้ังหมดมีคาเปนบวก (2.266, 2.160, 1.343 และ 

1.429) หมายความวา ปจจัยดังกลาวมีคานํ้าหนักและปจจัยเชิงบวกท่ีทําใหเกิดโอกาส

การเดินทางมาทองเที่ยวยังพื้นที่เชื่อมโยงระหวางเมืองมรดกโลก เชื่อมโยงเมืองมรดกโลก

ภาคเหนอืตอนลาง ประเทศไทย สูเมอืงหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 

หากมีการพัฒนาตามปจจัยดังกลาว

แนวทางการพัฒนาในอนาคตเพื่อรองรับผลกระทบและความเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้น

กบันกัทองเท่ียวจงึควรมีการเตรียมความพรอมโครงสรางพืน้ฐานเพ่ือรองรับปรมิาณนกัทองเท่ียว

ที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคต มุงเนนการพัฒนาผูประกอบการใหดานภาษา ยกระดับอัตลักษณ 

สํารับอาหาร และภูมิปญญาทองถิ่น โดยในกลุมจังหวัดท่ีจะกลายเปนศูนยกลางการทองเที่ยว 

เชน พิษณุโลก อุตรดิตถ สุโขทัย เนนหนักในดานคุณภาพและความพอเพียงของระบบไฟฟา 

ประปา สาธารณสุข ในขณะท่ีพื้นที่อื่นเนนในเรื่องของความครอบคลุมของเสนทางเพื่อรองรับ

การเดินทางที่มีแนวโนมจะเดินทางออกจากเขตเมืองเพื่อทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น สนับสนุน

ใหเกิดการรวมกลุมเพ่ือสรางคลัสเตอรทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับศักยภาพพ้ืนท่ีและบริบท

ของชุมชนเพ่ือเพิ่มความนาสนใจและดึงดูดนักทองเที่ยว รวมถึงการแกไขกฎระเบียบขอจํากัด

ดานการขนสง การพัฒนาระบบขนสงสาธารณะระหวางประเทศ พัฒนาความปลอดภัยและ

การเช่ือมโยงการเดนิทางทองเทีย่วบนเสนทางฯ มากยิง่ขึน้ในอนาคต จากผลการวิเคราะหขอมลู

การสํารวจพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเท่ียวผานแบบจําลอง พบวาคาใชจายในการเดินทาง 

ระยะเวลาที่ใชในการเดินทางบนยานพาหนะ ระยะเวลารอยานพาหนะ และระยะเวลาในการ

เขาถงึและออกจากรูปแบบการเดินทาง คาซอมบาํรงุ ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย รายได 
จํานวนผูรวมเดินทาง จํานวนแหลงทองเที่ยว ระยะเวลาทองเที่ยว เปนปจจัยที่สงผลตอ
การตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สําหรับประเด็นการศึกษา
และพัฒนาแบบจําลองในอนาคตจะดําเนินการประยุกตแบบจําลองทางเลือกแบบไมตอเน่ือง

ขั้นกาวหนา (Advanced Discrete Choice Models) อาทิเชน Mixed Logit Models 

เพือ่วเิคราะหพฤตกิรรมและรสนิยมของผูเดนิทาง อนัเกดิจากความคลายคลงึกนัระหวางตวัเลือก

และความหลากหลายทางรสนิยมของผูเดินทาง (Taste Heterogeneity)

ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)
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ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 (มกราคม–มิถุนายน 2565)

การพัฒนาแบบจําลองระบบโลจิสติกสและการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดินทางทองเท่ียวเชื่อมโยงเมืองมรดกโลก
ภาคเหนือตอนลาง ประเทศไทย สูเมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อลงกรณ เมืองไหว และคนอื่นๆ
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