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บทคัดยอ
การวิจยัเชงิสาํรวจแบบภาคตัดขวาง มวีตัถปุระสงคเพ่ือศกึษาความชุกของปญหาสขุภาพ

ของพนักงานในรานเสริมสวย และเพื่อศึกษาพฤติกรรมและปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการ

ปองกนัอนัตรายจากการใชสารเคมใีนการทํางานของพนกังานในเสรมิสวย ในเขตเทศบาลตาํบล
บานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ประชากรคือพนักงานในรานเสริมสวย จํานวน 105 คน 
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม ตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลอง

เทากับ 1.00 และใชวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ไดเทากบั 0.74 วเิคราะหขอมลูโดยใชสถิตเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) 

คอื ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดวยสถิตกิารทดสอบ

คาเฉลี่ย (Compare Mean) หากพบความแตกตางจะนําไปสูการเปรียบเทียบรายคู โดยใชวิธี 
LDS ทดสอบความสัมพนัธดวยสมัประสทิธิส์หสัมพนัธแบบเพียรสนั (Pearson’s Correlation 

Coefficients)

วันที่รับ: 11 สิงหาคม 2564
วันที่แกไข: 21 กันยายน 2564
วันตอบรับ: 25 ตุลาคม 2564
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ผลการวิจยัพบวา ปญหาสขุภาพทีเ่กดิจากการใชสารเคมขีองพนกังานในรานเสรมิสวย 

พบมีอาการรอยละ 33.33 โดยพบอาการทางผิวหนังมากที่สุด รอยละ 29.49 รองลงมา

คืออาการทางระบบทางเดินหายใจ รอยละ 28.29 พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใช

สารเคมีในการทํางานของพนักงานในเสริมสวย พบวาสวนใหญมพีฤติกรรมการปองกันอนัตราย

อยูในระดบัสูง รอยละ 80 และความสมัพนัธของปจจยัดานการทาํงานกบัพฤตกิรรมการปองกนั

อนัตรายจากการใชสารเคมีในการทํางาน และปญหาสุขภาพกับพฤติกรรมการปองกันอนัตราย

จากการใชสารเคมีในการทํางาน พบวามีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ หนวยงานที่เกี่ยวของกับทางดานสุขภาพ ควรใหความสําคัญตอการดูแล

สุขภาพของพนักงานในรานเสริมสวย ซึ่งถือเปนแรงงานนอกระบบ โดยจัดใหมีโปรแกรมการ

ตรวจสุขภาพเชิงรกุอยางนอยปละครัง้ เพือ่เปนการเฝาระวงัผลกระทบตอสุขภาพ และสนับสนนุ

การใหองคความรูและอุปกรณปองกันอันตรายจากสารเคมีในการทํางาน

คําสําคัญ: พฤติกรรมการปองกัน, อันตรายจากการใชสารเคมี, ปญหาสุขภาพ, พนักงาน

 ในรานเสริมสวย

Abstract
This cross-sectional study aimed to study the prevalence of health 

problems of employees in beauty salons and to investigate preventive behaviors 

on chemical hazards of the employees at the beauty salon in Ban Du Sub-district 

Municipality, Muang District, Chiang Rai Province. Participants included 105 beauty 

salon employees. The data were collected by questionnaire (IOC = 1.00). 

Also, were determined by Cronbach’s Alpha Coefficient with value at 0.74. 
Data were analyzed using descriptive statistics such as frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The hypotheses was tested by compare mean, 

in case of its had statistical significant different testing a pair of variables by LSD 

was used to test hypothesis for each pair in order to see which pairs are different 

and Pearson’s Correlation Coefficients.
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The findings revealed that 33.33% of them had health problems caused 

by the use of chemicals from working in the beauty salon. The most common 

problem was skin problems (29.49%) followed by respiratory problems (28.29%). 

The most of employees at the beauty salon (80%) had high level of preventive 

behaviors on chemical hazards. The relationship of working condition factors 

with preventive behaviors on chemical hazards of the employees at the beauty 

salon and health problems with preventive behaviors on chemical hazards of 

the employees at the beauty salon. It was found that there was no significant 

correlation at the level of .05. The health organizations should pay attention to 

the health problems among the staff in the beauty salon who are considered 

as the informal labors by providing a proactive them an annual physical 

examination in order to monitor their negative health consequences from working. 

Also, provide them the knowledge and personal protective equipment for 

preventing the chemical hazards from working.

Keywords: Preventive Behavior, Chemical Hazard, Health Problems, Beauty 

  Salon Staff

บทนำ
การประกอบอาชีพเสริมสวยในปจจุบัน เปนอาชีพที่เปนที่นิยมและมีการใหบริการ

ทั่วไป มีการขยายการบริการจํานวนมากทั้งในเมืองใหญและแมแตในหมูบาน จากสถิติ

การจดทะเบียนรานเสริมสวยของกระทรวงพาณิชย พ.ศ. 2547 พบวามีประมาณ 400 แหง 
(กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย, 2547) กระทรวงสาธารณสุข ไดประกาศให
สถานบริการรานแตงผม–เสริมสวย เปนกิจกรรมท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ ในป พ.ศ. 2538 

(ประกาศกระทรวงสาธารณสขุที ่5/2538, 2538) เพ่ือควบคมุดแูลใหสถานบรกิารมสีขุลกัษณะ

ที่ถูกตอง การบริการแตงผม–เสริมสวยนั้น ชางเสริมสวยและพนักงานที่ใหบริการ ถือวาเปน

กลุมที่มีความเสี่ยงในการสัมผัสกับสารเคมีจากกิจกรรมตาง ๆ ในราน เชน การยืดผม ดัดผม 

และทําสผีม จงึเปนกลุมทีม่คีวามเส่ียงในการไดรบัผลกระทบจากการสัมผัสสารเคมีทัง้ในระยะส้ัน
และระยะยาว ในการยอมผม ดดัผม และทาํสผีมนัน้ นอกจากจะทาํใหเส่ียงตอการระคายเคอืง

ระบบทางเดินหายใจและการแพพษิสารเคมี จากสารประกอบอินทรียระเหย ยงัมีความเส่ียงตอ

สารโลหะหนักทีเ่ปนองคประกอบของสีดวย โดยเฉพาะในบริเวณพ้ืนทีก่ารทาํงาน มกีารตรวจพบ
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คาความเขมขนของสารฟอรมลัดไีฮดในอากาศ ซึง่เปน 1 ในสารกอมะเร็ง (ปวณีา ลมิปทปีราการ, 

พลากร สืบสําราญ, และ ชนิญญา ปุยฝาย, 2560) แตเนื่องจากการบริการที่สามารถทําเงิน

เขารานไดมากทีส่ดุ ไดแก การบรกิารประเภทการดดัผม ยดืผม ยอมผม และการทาํแฟชัน่สผีม 
(ธรุกจิเสรมิสวย, 2553) จงึทําใหผูประกอบการรานเสริมสวยใหความสนใจ และมกีารใชสารเคมี

ในการใหบริการดังกลาวมากย่ิงข้ึน อีกท้ังบริษัทผูผลิตผลิตภัณฑแตงผม–เสริมสวยตาง ๆ 

ไดพยายามคิดคนและกระตุนการทําแฟชั่นใหม ๆ จึงทําใหมีการใชสารเคมีกันอยางแพรหลาย 

และในการบริการแตละครั้งจะมีการสัมผัสสารเคมี โดยเฉพาะชางเสริมสวยหรือพนักงาน

ทีเ่ปนผูทีต่องทาํงานสมัผสัสารเคมอียางตอเนือ่งเปนประจาํทกุวนั มโีอกาสเสีย่งทีจ่ะไดรบัอนัตราย

จากสารเคมีดังกลาว แมวาปริมาณสารเคมีสวนใหญจะผานการรับรองวาปลอดภัย แตยังไมมี

การระบุถงึปรมิาณการสมัผสัสารในระดับท่ีปลอดภยั (วนัชยั สธุวีรีะขจร, 2554) ความเสีย่งของ

พนักงานรานเสริมสวยตอสุขภาพจากสารเคมี ไดแก พิษสารเคมีที่เปนน้ํายาสระผม ยอมผม 

ทําสีผม ดัดผม หรือยืดผมน้ัน เสี่ยงตอการระคายเคืองจากสารเคมีและการไดรับสารเคมี

หลายชนิดเขาสูรางกาย เชน สารเคมีกลุมสารประกอบอินทรียระเหย ไดแก ฟอรมัลดีไฮด 

(Formaldehyde) (นลินี ศรีพวง, 2557) โดยปกติฟอรมัลดีไฮดใชในการฟอกหนัง ใชรักษา

สภาพเน้ือเยื่อ แตในกระบวนการเสริมสวยอาจพบฟอรมัลดีไฮดอยูในนํ้ายายืดผม นํ้ายา

ปรับสภาพผม หรือแชมพูบางสูตรท่ีไมไดมาตรฐาน เมื่อนํามาใชไอระเหยจะฟุงกระจายอยู

ในอากาศได (ศิรินทิพย ชาญดวยวิทย และ ภัทราวดี จารวัฒนธรรม, 2556)

พนกังานรานเสริมสวยไดรบัผลกระทบตอสุขภาพจากการสัมผสัสารเคมีไดทัง้ในระยะส้ัน

และระยะยาว โดยท่ีระบบผิวหนังมีรายงานการแพที่ผิวหนัง ตา หายใจลําบาก รอยละ 35 

(Mandiracioglu, Kose, Gozaydin, Turken, & Kizaucu, 2009) พบอุบตัิการณการเกิดผ่ืน

ทีม่อืเปน 23.8 รายตอประชากรพันคนตอป (Lind et al., 2007) ทีร่ะบบทางเดินหายใจ อาการไอ 

รอยละ 33 หายใจลาํบาก รอยละ 29 (Hashemi, Boskababy, & Nazari, 2010) พบโรคหอบหืด
จากการทาํงานอาชพีเสรมิสวย รอยละ 51.1 (Moscato, Pignatti, Yacoub, Romano, Spezia, 
& Perfeti, 2005) สวนความซุกของโรคหลอดลมอักเสบ พบรอยละ 6.8 (Leino, Tammilehton, 

Luukkonen, & Nordman, 1997) ในระบบสืบพันธุ พบวามีความชุกของความผิดปกติของ

ประจําเดือนในชางเสริมสวยที่ทํางานนานกวา 12 เดือน มีอัตราความผิดปกติเปน 1.87 เทา

ของกลุมพนักงานออฟฟศ (Ronda, Garcia, Paya, & Moen, 2009) นอกจากนี้ยังพบ

ความเสีย่งเพ่ิมขึน้ในโรคมะเรง็บางชนดิ จากการศกึษาของ Gago, Castelao, Yuan, Yu, & Ross 
(2001) พบผูหญงิทีใ่ชยายอมผมชนิดถาวรมีโอกาสเส่ียงตอการเปนมะเร็งกระเพาะปสสาวะเปน 

2.1 เทาของคนทีไ่มไดใช และสําหรบัคนท่ีใชยายอมผมเดือนละคร้ังนานกวา 15 ป มคีวามเส่ียง
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เพิม่เปน 3.3 เทาจากปกติ ชางเสรมิสวยท่ีทาํงานมานานกวา 10 ป มคีวามเสีย่งเปน 5 เทาของ

ผูที่ไมไดสัมผัสสารเคมี สําหรับประเทศไทย ปยะ แซจัง (2555) ไดศึกษาความชุกของการเกิด

ผื่นผิวหนังอักเสบบริเวณมือในนักศึกษาชางทําผมหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร รอยละ 22.4 

และจากการสํารวจดานสุขภาพและสิ่งแวดลอมของสถานบริการรานแตงผม–เสริมสวย

ทั่วประเทศและกรุงเทพมหานคร ในป 2550 พบวามีรานเสริมสวยที่ไมมีการตรวจสุขภาพ

ประจําปของพนักงาน รอยละ 56.3 พนักงานไมหยุดปฏิบัติงานขณะเจ็บปวย รอยละ 60.42 

และไมมีผาปดปาก–ปดจมูก รอยละ 39.5 ในดานสิ่งแวดลอม มีการระบายอากาศไมเหมาะสม 

รอยละ 33.3 นอกจากนี้กลุมผูประกอบอาชีพชางเสริมสวย รวมถึงพนักงานในรานเสริมสวย

เหลานี ้ยงัตองเผชิญกบัปจจยัอนัตรายในดานตาง ๆ  ไดแก ดานเคม ีกายภาพ ชวีภาพ การยศาสตร 

และจิตสังคม ไดอีกดวย (พิมาน ธีระรัตนสุนทร, บุญเรือง ฮุงหวล, และ มุกดาวรรณ ยวงเดช

กลา, 2560) จากขอมูลดังกลาวจะไดเห็นวาพนักงานรานเสริมสวยมีโอกาสสัมผัสสารเคมี

ทําใหเสี่ยงตอการไดรับอันตราย และการเจ็บปวยจากการปฏิบัติงานได ดังนั้นการควบคุม

ปองกันจึงมีความสําคัญที่จะลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการใชสารเคมีดังกลาว

และเมือ่พจิารณาจากทฤษฎี สถติ ิงานวจิยัทีก่ลาวมาขางตน พบวาพนกังานรานเสรมิสวย

มีโอกาสสมัผสัสารเคมจีากการปฏบิตังิาน และมโีอกาสเกดิโรคจากการประกอบอาชพีได ดงันัน้

การควบคุมปองกนัจงึมคีวามสาํคญัทีจ่ะลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้จากการใชสารเคมดีงักลาว 

ผูวจิยัในฐานะท่ีเปนนกัสาธารณสุขและอาจารยประจําหลกัสตูรสาธารณสุขศาสตร จงึไดเหน็ถงึ

ความสาํคัญของปญหาและผลกระทบตอสขุภาพของพนักงานในรานเสริมสวย ซึง่มีความเส่ียง

จากการสัมผัสสารเคมีอยางตอเนื่องเปนประจําทุกวัน อีกทั้งการมีพฤติกรรมการปองกันที่อาจ

ไมเหมาะสม ดังน้ันจึงไดทําการศึกษาปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตราย

จากการใชสารเคมีของพนักงานในรานเสริมสวย ตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

ซึ่งเปนพื้นที่เขตชุมชนเมืองกึ่งชนบท และเปนพื้นที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
หอพกันกัศึกษาจาํนวนมาก และหางสรรพสนิคาขนาดใหญ สนามบนิ ทาํใหมรีานเสรมิสวยเกดิ
ขึน้มากมาย ในเขตพ้ืนท่ีโดยดูจากขอมูลการขออนุญาตประกอบกิจการทีเ่ปนอนัตรายตอสขุภาพ 

(กจิการรานเสรมิสวย) ในป 2563 (กองสาธารณสขุและสิง่แวดลอม เทศบาลตาํบลบานดู, 2563) 

จากกิจการรานเสริมสวยที่เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ในเขตเทศบาลตําบลบานดู ทําใหมีจํานวนพนักงาน

รานเสรมิสวยมากขึน้ อกีทัง้ยงัไมมงีานวจิยัและรายงานผลของปญหาสขุภาพของพนกังานราน

เสรมิสวยในพืน้ทีด่งักลาว ซึง่ผลท่ีไดการศกึษานีจ้ะสามารถนาํขอมลูพืน้ฐานไปพฒันาเปนแนวทาง
ในการจดัทาํแผนพัฒนาสงเสรมิสุขภาพและเฝาระวงัปองกนัอันตรายจากการใชสารเคมใีนกลุม

ผูประกอบอาชีพบริการแตงผม–เสริมสวย ดังกลาวไดตอไป
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วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อศึกษาความชุกของปญหาสุขภาพของพนักงานในรานเสริมสวย ในเทศบาล

ตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ และปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการปองกันอันตราย

จากการใชสารเคมใีนการทํางานของพนักงานในเสริมสวย ในเทศบาลตําบลบานดู อาํเภอเมอืง 

จังหวัดเชียงราย

กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดำเนินการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional Study) 

เก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563–กุมภาพันธ พ.ศ. 2564

ประชากร
ผูประกอบอาชีพบริการรานเสริมสวยในเขตเทศบาลตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย ที่ไดรับอนุญาตประกอบกิจการที่เปนอันตรายตอสุขภาพจากเจาพนักงานทองถิ่น 

จํานวนทั้งหมด 78 ราน ชางหรือพนักงานผูใหบริการ จํานวนทั้งหมด 105 คน

ปจจัยสวนบุคคล

• เพศ • อายุ

• สถานภาพ • ระดับการศึกษา

• รายได • ประวัติการแพ

• โรคประจําตัว • ประสบการณการทํางาน

ปจจัยดานสภาพการทํางาน

• สถานภาพในรานเสริมสวย

• ขนาดธุรกิจ

• ระยะเวลาในการทํางาน (วันตอสัปดาห)

• ระยะเวลาในการทํางาน (ชั่วโมง/วัน)

• ระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีเฉลี่ย

• การไดรับการอบรมความรูเก่ียวกับอันตราย

 และการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี

ปญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน ไดแก

• ระบบผิวหนัง • ทางเดินหายใจ

• ทางตา • ทางระบบประสาท

• อาการอื่น ๆ

พฤติกรรมการปองกันอันตราย

จากสารเคมีของพนักงาน

ในรานเสริมสวย
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ จํานวน 

1 ชุด แบงออกเปน 4 สวน คือ

สวนที ่1 ปจจยัสวนบคุคล ประกอบดวย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดับการศกึษา รายได 

ประวัติการแพ โรคประจําตัว สถานภาพในรานเสริมสวย ประสบการณการทํางาน ซึ่งเปน

ขอคําถามแบบมีตัวเลือกใหเลือกตอบและเติมขอความ จํานวน 9 ขอ

สวนที่ 2 ปจจัยดานสภาพการทํางาน ประกอบดวย สถานภาพในรานเสริมสวย 

ขนาดธุรกิจ ระยะเวลาในการทํางาน (วันตอสัปดาห) ระยะเวลาในการทํางาน (ชั่วโมงตอวัน) 

ระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีเฉลี่ย การไดรับการอบรมความรูเกี่ยวกับอันตรายและ

การปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี

สวนที่ 3 ปญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน เปนแบบสอบถาม

เก่ียวกับปญหาสขุภาพท่ีเกดิขึน้ในระยะเฉยีบพลนัจากการใชสารเคมใีนการทาํงาน ตามการรบัรู

ของชางหรือพนักงานในรานเสริมสวย ซึง่ผูวจิยัไดพฒันามาจากการทบทวนเอกสารและวรรณกรรม

ที่เกี่ยวของ ในการเกิดปญหาสุขภาพจากการใชสารเคมีในชางหรือพนักงานในรานเสริมสวย 
ที่ระบบผิวหนัง ไดแก อาการผด ผื่นคัน ผิวหนังอักเสบ บวมแดง เปนตน อาการที่เกิดขึ้น

ทีร่ะบบทางเดนิหายใจ ไดแก การระคายเคอืงทีจ่มกู คนัจมกู นํา้มกูไหล ไอ อาการหอบ เหนือ่ย 

แนนหนาอก เปนตน อาการที่เกิดขึ้นทางตา ไดแก อาการระคายเคือง นํ้าตาไหล ตาแดง 

และอาการท่ีเกิดข้ึนทางระบบประสาท ไดแก ปวดศีรษะ มึนงงศีรษะ เปนตน ซึ่งประเมิน

ตามการรับรูของชางหรือพนักงานในรานเสริมสวย โดยอาการนั้นสัมพันธกับการใชผลิตภัณฑ

แตงผม–เสริมสวย ในการทํางานและการดูแลรักษาเม่ือเกิดอาการเหลานั้น ซึ่งขอคําถามเปน

ลักษณะเลือกตอบ (Check list) ใหเลือกตอบ มี–ไมมี และเติมขอความ จํานวน 17 ขอ

สวนที่ 4 พฤติกรรมการปองกันความอันตรายจากการใชสารเคมีในรานเสริมสวย 
ซึง่ผูวจิยัพฒันามาจากการทบทวนเอกสารและวรรณกรรมท่ีเกีย่วของ จาํนวน 11 ขอ โดยลกัษณะ
ของขอคําถามเปนแบบวัดความคิดเห็นซ่ึงมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (Rating Scale) 

4 ระดับ โดยดัดแปลงมาจากมาตรประมาณคาของลิเคริท (Likert Scale) 5 ระดับ เปน 4 ระดับ 

วเิคราะหโดยใชสถิตคิาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลผลโดยใชระดับการวัดขอมลู

ประเภทอันตรภาคช้ัน (Interval Scale) แบงเปน 3 ระดับ (ธานินทร ศิลปจารุ, 2552) 

จากคะแนนท่ีไดตํา่สดุถึงสงูสดุ ไดแก ระดับต่ํา (1.0–2.00 คะแนน) ระดับปานกลาง (2.1–3.00 
คะแนน) ระดับสูง (3.1–4.00 คะแนน)

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)
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การหาคุณภาพเคร่ืองมือ

แบบสอบถามผานการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง

จากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ไดเทากับ 1.00 และนําแบบสอบถามไปทดลองใชในกลุมตัวอยาง

รานเสรมิสวยในเขตเทศบาลตาํบลนางแล และเทศบาลตาํบลทาสดุ อาํเภอเมอืง จงัหวดัเชยีงราย 

จํานวน 30 คน ไดคาความเที่ยงของแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมปองกันอันตรายจาก

การใชสารเคมี และปญหาสขุภาพทีเ่กดิจากการใชสารเคมใีนการทาํงาน โดยวธิกีารหาสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดเทากับ 0.74

ขอพิจารณาดานจริยธรรม

การวจิยัครัง้นีผ้านการรบัรองจากสาํนกังานคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั สาํนกังาน

สาธารณสุขจังหวัดเชียงราย เลขที่โครงการวิจัย 58/2563 วันที่ 30 กันยายน 2563
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวจิยัทาํหนงัสอืขอความอนุเคราะหลงพืน้ทีเ่ขาเกบ็ขอมลูวจิยัไปยงัหนวยงานทีเ่กีย่วของ 

เพือ่ขอเขาพืน้ท่ีเกบ็ขอมลูวิจยั จากนัน้ผูวจิยัและคณะ นาํแบบสอบถามเขาไปเกบ็รวบรวมขอมลู

ในกลุมประชากร โดยสอบถามความยินดีใหความรวมมือและใหเซ็นใบยินยอม ในกรณีที่อาน

เขียนภาษาไทยไมไดและยินดีใหความรวมมือ ผูวิจัยและคณะเปนผูใหรายละเอียดขอมูล

งานวิจัย ใหลงลายมือชื่อในใบยินยอมและทําการสัมภาษณกลุมประชากร

การวิเคราะหขอมูล

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา คือ ความถ่ี รอยละ 
คาเฉล่ียประชากร () และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน () ทดสอบสมมตฐิานดวยสถิตกิารทดสอบ

คาเฉลี่ย (Compare Mean) หากพบความแตกตางจะนําไปสูการเปรียบเทียบรายคู โดยใชวิธี 

LDS ทดสอบความสัมพันธโดยใชสถิติ Spearman’s Rank Correlation Coefficient

ผลการวิจัย
ขอมูลปจจัยบุคคล

จากการเก็บขอมูล ประชากรสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 72.4) มีอายุระหวาง 

29–39 ป อายุเฉลี่ย (   = 37.59  11.35) ป มีสถานภาพโสด (รอยละ 51.4) 

การศึกษาปริญญาตรีหรือสูงกวา (รอยละ 25.7) รายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูระหวาง 10,001–

20,000 บาท (   = 26.25  16.11) ไมมปีระวตักิารแพ (รอยละ 82.9) ไมมโีรคประจําตวั 
(รอยละ 81.0) ประสบการณในการประกอบอาชีพชางเสริมสวย 1–10 ป ประสบการณเฉลี่ย 

(   = 8.73  8.24) ป
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ปจจัยดานสภาพการทํางาน

จากการเก็บขอมลูรานแตงผมเสริมสวยท่ีใหบรกิาร เปนเจาของกิจการ (รอยละ 74.3) 

สวนใหญเปนรานแตงผม–เสริมสวยชายและหญิง (รอยละ 44.8) เปนธุรกิจขนาดเล็ก (เกาอี้

ตัดผมนอยกวา 4 ตัว) (รอยละ 82.9) ระยะเวลาในการทํางานตอสัปดาห 1–7 วันตอสัปดาห 

เฉลี่ย (   = 6.22  1.13) วันตอสัปดาห ระยะเวลาในการทํางาน (ชั่วโมงตอวัน) 8–12 

ชั่วโมงตอวัน (รอยละ 78.1) ระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีเฉลี่ย (ครั้งตอนาที) สัมผัสสารเคมี 

(นํ้ายายืดผม) 180–240 นาทีตอการยืดผม 1 ครั้ง เฉลี่ย (   = 92.19  110.07) 

(รอยละ 16.2) การเปล่ียนสีผมแบบยอมผม/กัดสีผม 61–120 นาทีตอการเปล่ียนสีผมแบบ

ยอมผม/กัดสีผม 1 ครั้ง เฉล่ีย (   = 59.33  61.76) (รอยละ 26.7) การดัดผม 

(นํ้ายาดัดผม) 1–60 นาทีตอการดัดผม (นํ้ายาดัดผม) 1 ครั้ง เฉลี่ย (   = 55.62  83.64) 

(รอยละ 21.9) การตดั/ซอยผม (สเปรยแตงผม, เจลแตงผม) 1–30 นาทตีอการตัด/ซอยผม 1 ครัง้ 

เฉลี่ย (   = 33.00  20.04) (รอยละ 67.6) การสระไดร (แชมพูสระผม, ครีมบํารุงผม, 

สเปรย แตงผม, เจลแตงผม) 1–30 นาทตีอการสระไดร 1 ครัง้ เฉล่ีย (   = 24.48  14.77) 

(รอยละ 70.5) การไดรบัการอบรมความรูเกีย่วกับอนัตรายและการปองกันอนัตรายจากการใช

สารเคมี ไมเคย (รอยละ 75.2) ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยดานสภาพการทํางาน

ปจจัยดานสภาพการทํางาน จํานวน (N = 105) รอยละ

สถานภาพในรานเสริมสวย

เจาของราน 78 74.3

ชางเสริมสวย 19 18.1

ผูชวย/พนักงานในรานเสริมสวย 8 7.6

รานแตงผม–เสริมสวยที่ใหบริการ

รานแตงผม-เสริมสวยหญิง 33 31.4

รานแตงผม-เสริมสวยชาย 25 23.8

รานแตงผม-เสริมสวยชายและหญิง 47 44.8

ขนาดธุรกิจ

ธุรกิจขนาดเล็ก (เกาอี้ตัดผมนอยกวา 4 ตัว) 87 82.9

ธุรกิจขนาดกลาง (เกาอี้ตัดผม 4–10 ตัว) 18 17.1

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
ในเขตเทศบาลตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พิณัฏฐิณีย จิตคํา และคนอื่นๆ
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ปจจัยดานสภาพการทํางาน จํานวน (N = 105) รอยละ

ระยะเวลาในการทํางานตอสัปดาห

2 วัน/สัปดาห 1 1.0

3 วัน/สัปดาห 1 1.0

4 วัน/สัปดาห 2 1.9

5 วัน/สัปดาห 5 4.8

6 วัน/สัปดาห 45 42.9

7 วัน/สัปดาห 49 46.7

ระยะเวลาในการทํางาน (ชั่วโมงตอวัน)

นอยกวา 8 ชั่วโมง/วัน 9 8.6

8–12 ชั่วโมง/วัน 82 78.1

12–15 ชั่วโมง/วัน 14 13.3

ระยะเวลาในการสัมผัสสารเคมีเฉลี่ย (ครั้งตอนาที)

การสระไดร (แชมพูสระผม, ครีมบํารุงผม, 
สเปรยแตงผม, เจลแตงผม)

1–30 นาที 74 70.5

31–60 นาที 16 15.2

ไมมีการใหบริการ 15 14.0

การตัด/ซอยผม (สเปรยแตงผม, เจลแตงผม)

1–30 นาที 71 67.6

31–60 นาที 23 21.9

61–90 นาที 5 4.8

ไมมีการใหบริการ 6 5.7

การดัดผม (นํ้ายาดัดผม)

1–60 นาที 23 21.9

61–120 นาที 11 10.5

121–180 นาที 6 5.7

181–240 นาที 5 4.8

241–300 นาที 4 3.8

ไมมีการใหบริการ 56 53.3

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
ในเขตเทศบาลตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พิณัฏฐิณีย จิตคํา และคนอื่นๆ
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ปจจัยดานสภาพการทํางาน จํานวน (N = 105) รอยละ

การเปลี่ยนสีผมแบบยอมผม/กัดสีผม (นํ้ายายอมผม, 
สารฟอกสีผม)

1–60 นาที 27 25.7

61–120 นาที 28 26.7

121–180 นาที 6 5.7

181–240 นาที 2 1.9

ไมมีการใหบริการ 42 40.0

การยืดผม (นํ้ายายืดผม)

1–60 นาที 15 14.3

61–120 นาที 6 5.7

121–180 นาที 11 10.5

180–240 นาที 17 16.2

241–300 นาที 5 4.8

มากกวา 300 นาที 2 1.9

ไมมีการใหบริการ 49 46.7

การไดรับการอบรมความรูเกี่ยวกับอันตราย
และการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี

ไมเคย 79 75.2

เคย 26 24.8

ปญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน
จากการเกบ็ขอมลูปญหาสขุภาพทีเ่กดิจากการใชสารเคมใีนการทาํงาน ในชวง 3 เดือน

ที่ผานมาของประชากร พบวาไมมีอาการ (รอยละ 66.67) มีอาการ (รอยละ 33.33) โดยพบวา

มีอาการในระยะ 7 วัน มากท่ีสุด (รอยละ 20.95) สวนใหญอาการท่ีพบบอยคือ อาการ

ทางผิวหนัง (รอยละ 29.49) รองลงมาคือ อาการทางระบบทางเดินหายใจ (รอยละ 28.29) 

และนอยที่สุดคือ อาการทางตา (รอยละ 10.26) ดังตารางท่ี 2

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
ในเขตเทศบาลตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พิณัฏฐิณีย จิตคํา และคนอื่นๆ
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ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความชุกปญหาสุขภาพ

 ที่เกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน ในชวง 3 เดือนที่ผานมา (N = 105)

ความชุกของปญหาสุขภาพ (ในชวง 3 เดือนที่ผานมา) จํานวน (คน) รอยละ

ไมมีอาการ 70 66.67

มีอาการ
ในระยะ 7 วัน
ในระยะ 1 เดือน
ในระยะ 3 เดือน

35
22
7
6

33.33
20.95
6.67
5.71

อาการที่พบ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

อาการทางผิวหนัง
• คันที่ผิวหนัง/แหง/ผิวแตก
• ผด/ผืน่/ตุมพุพอง/บริเวณผวิหนังลมพิษเปนผืน่นนูแดง 

 คนัทัว่รางกาย
• เจ็บ แสบ ผิวหนังอักเสบ บวมแดง ปวดแสบปวดรอน

18
13
7

3

29.49
16.67
8.97

3.85

อาการทางเดินหายใจ
• เจ็บคอ/คอแหง/ระคายเคืองคอ
• ระคายเคืองจมูก/คันจมูก/แสบจมูก/นํ้ามูกไหลจากสารเคมี
• ไอ/หอบ/อาการเหนื่อย/หายใจติดขัด
• เจ็บหนาอก/แนนหนาอก

16
7
12
1
2

28.29
8.97
15.48
1.28
2.56

อาการทางตา
• ตาแดง/แสบระคายเคืองตา/นํ้าตาไหล

8
8

10.26
10.26

อาการทางระบบประสาท
• ออนเพลีย/กลามเนื้อออนลา
• ปวดศีรษะ/มึนงง/เวียนศีรษะ/ตาพรามัว
• เหงื่อออก/มือสั่น/ใจสั่น
• คลื่นไส/อาเจียน
• อาการชาตามรางกาย
• เปนตะคริว

12
6
7
2
1
2
1

24.34
7.69
8.97
2.56
1.28
2.56 
1.28

อาการอื่น ๆ 6 7.69

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
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พฤติกรรมการปองกันความอันตรายจากการใชสารเคมีในรานเสริมสวย

จากการเก็บขอมูลประชากรมีระดับพฤติกรรมการปองกันความอันตรายจากการใช

สารเคมีในรานเสริมสวย เม่ือพิจารณาพฤติกรรมการปองกันภาพรวม พบวาขอที่มีคะแนน

มากทีส่ดุคอื การลางมอืหลงัจากสมัผสัสารเคมใีนการใหบรกิาร ดดัผม ยอมผม ยดืผม เปล่ียนสผีม 

จัดแตงทรงผม (   = 3.82  0.45) รองลงมาคือ ปดฝาขวดหรือภาชนะที่บรรจุสารเคมี

เมือ่ใชเสรจ็ (   = 3.81  0.42) และท่ีมคีะแนนนอยทีส่ดุคอื การไปตรวจสุขภาพประจําป 

อยูในระดับปานกลาง (   = 2.47  1.14) ดังตารางท่ี 3

ตารางท่ี 3 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใช

 สารเคม ี(N = 105)

พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากสารเคมี   ระดับพฤติกรรม

1. ทานอานฉลากกอนใชผลิตภัณฑแตงผม–เสริมสวย
ชนิดใหม

3.66 0.51 สูง

2. ทานปฏิบัติตามคําแนะนําของฉลากผลิตภัณฑ
แตงผม–เสริมสวยอยางเครงครัด

3.77 0.47 สูง

3. ทานใสถุงมือ ผาปดปาก–ปดจมูก เสื้อกาวน 
ในขณะทํางาน เพื่อปองกันการสัมผัสสารเคมี 
เชน นํ้ายายอมผม นํ้ายาดัดผม นํ้ายายืดผม

3.07 0.51 สูง

4. ทานลางมือหลังจากสัมผัสสารเคมีในการใหบริการ 
ดัดผม ยอมผม ยืดผม เปลี่ยนสีผม จัดแตงทรงผม

3.82 0.45 สูง

5. ทานเปดหนาตาง/ประตู ในขณะทํางาน 
หรือระบายอากาศโดยเปดพัดลมหรือ
เครื่องดูดอากาศที่ไดมาตรฐาน

3.00 0.68 สูง

6. ทานปดฝาขวดหรือภาชนะที่บรรจุสารเคมี
เมื่อใชเสร็จ

3.81 0.42 สูง

7. ทานแยกเก็บผลิตภัณฑแตงผม–เสริมสวย
ที่มีสวนผสมของสารเคมีหางจากวัตถุไวไฟ 
อาหาร และหางจากมือเด็กเอื้อมถึง

3.06 0.79 สูง

8. ทานลางทําความสะอาดอุปกรณหลังการใชทันที 
เชน แปรง หวี หรือภาชนะที่ใชในการผสมสารเคมี
ในการทําผม

3.03 0.69 สูง

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
ในเขตเทศบาลตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พิณัฏฐิณีย จิตคํา และคนอื่นๆ
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พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากสารเคมี   ระดับพฤติกรรม

9. ทานแยกทิ้งขวด กระปองที่ปนเปอนสารเคมี
จากการทิ้งขยะอื่น ๆ

3.27 1.05 สูง

10. ทานไปตรวจสุขภาพประจําป 2.47 1.14 ปานกลาง

11. ทานเลือกซื้อผลิตภัณฑแตงผม–เสริมสวยทุกชนิด
ในรานที่ผานการรับรองจาก อย.

3.54 0.60 สูง

พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากสารเคมีในภาพรวม 3.32 0.66 สูง

เมือ่จาํแนกประชากรตามระดับพฤติกรรมการปองกันอนัตรายจากการใชสารเคมีพบวา 

สวนใหญมพีฤติกรรมการปองกันอนัตรายอยูในระดับสูง (รอยละ 80.0) รองลงมา คอื พฤติกรรม

การปองกันอันตรายอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 19.05) และนอยที่สุดคือพฤติกรรม

การปองกันอันตรายอยูในระดับตํ่า (รอยละ 0.95) ดังตารางท่ี 4

ตารางท่ี 4 จาํนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จาํแนกตามระดับพฤติกรรมการปองกัน

 อันตรายจากการใชสารเคมี (N = 105)

ระดับพฤติกรรม จํานวน (คน) รอยละ

พฤติกรรมการปองกันอันตรายอยูในระดับสูง (3.1–4.00) 84 80.0

พฤติกรรมการปองกันอันตรายอยูในระดับปานกลาง (2.1–3.00) 20 19.05

พฤติกรรมการปองกันอันตรายอยูในระดับตํ่า (1.0–2.00) 1 0.95

รวม 105 100

ปจจยัทีส่งผลตอพฤตกิรรมการปองกนัความอนัตรายจากการใชสารเคมีในรานเสรมิสวย
จากการหาความสัมพันธของปจจัยดานสภาพการทํางานกับพฤติกรรมการปองกัน

ความอันตรายจากการใชสารเคมีในรานเสริมสวย และปญหาสุขภาพที่เกิดจากการใชสารเคมี

ในการทาํงานกบัพฤตกิรรมการปองกนัความอนัตรายจากการใชสารเคมใีนรานเสรมิสวย พบวา

มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
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อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการสํารวจความชุกของปญหาสุขภาพที่เกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน

ของพนักงานในรานเสริมสวย พบวากวารอยละ 33.33 มีอาการที่เกิดจากการใชสารเคมี

ในการทํางาน โดยพบวามีอาการในชวงระยะเวลา 7 วัน มากท่ีสุด (รอยละ 20.95) อาการ

ที่พบมากที่สุดคือ อาการทางผิวหนัง (รอยละ 29.49) รองลงมาคือ อาการทางระบบ

ทางเดินหายใจ (รอยละ 28.29) สอดคลองกับการศึกษาของพรแกว เหลืองอัมพร, แอนน 

จิระพงษสุวรรณ, สุรินธร กลัมพากร, และ สรา อาภรณ (2557) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีความ

สมัพนัธกบัพฤติกรรมปองกันอนัตรายจากการใชสารเคมีของชางเสริมสวยในกรุงเทพมหานคร 

พบวาปญหาสุขภาพของชางเสริมสวยท่ีเกี่ยวของกับการใชสารเคมีในการทํางาน กวารอยละ 

40 มีอาการท่ีเกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน โดยพบวามีอาการในชวงระยะเวลา 7 วัน 

มากที่สุด (รอยละ 47.2) อาการท่ีพบบอยที่สุด คือระบบทางเดินหายใจ (รอยละ 50.01) 

และการศึกษาของ Mandiracioglu, Kose, Gozaydin, Turken, & Kuzucu (2009) พบวา

ผูประกอบอาชีพชางเสริมสวยมีรายงานอาการแพที่ผิวหนัง ตา หายใจลําบาก รอยละ 35 และ

การศึกษาของปยะ แซจัง (2555) พบความชุกของการเกิดผื่นของผิวหนังอักเสบบริเวณมือ

ในกลุมนักศึกษาชางทําผมในเขตกรุงเทพมหานคร รอยละ 22.4 ซึ่งปญหาสุขภาพนี้เกิดจาก

การสัมผัสนํ้ายายืดผมมากท่ีสุด (รอยละ 17.4) รองลงมาคือ นํ้ายายอมผมและนํ้ายาดัดผม 

(รอยละ 16.9 และ 15 ตามลําดับ) สอดคลองกับขอมูลของศิรินทิพย ชาญดวยวิทย, และ 

ภัทราวดี จารวัฒนธรรม (2556) ที่อธิบายถึงความเส่ียงตอสุขภาพจากการใชผลิตภัณฑ

แตงเสริมสวยผม เชน นํ้ายายืดผม นํ้ายายอมผม และน้ํายาดัดผม ที่อาจพบฟอรมัลดีไฮด 

(Formaldehyde: CH
2
O) แอมโมเนียไฮดรอกไซด (Ammonium hydroxide: NH

4
OH) 

ไฮโดรเจนเปอรออกไซด (Hydrogen peroxide: H
2
O

2
) ซิลเวอรไนเตรต (Silver nitrate: 

AgNO
3
) พีพีดี (p-Phenylenediamine: C

6
H

8
N

2
) แอมโมเนียมเปอรซัลเฟต (Ammonium 

persulfate: (NH
4
)
2
S

2
O

8
) ไอโซโพรพิลแอลกอฮอล (Isopropyl alcohol: C

3
H

8
O) ที่อาจพบ

เปนสวนผสมเม่ือสัมผัสทางการหายใจ ทําใหเกิดอาการไอ เจ็บคอ หายใจติดขัด เม่ือสัมผัส

ทางผิวหนัง ทําใหเปนผื่นแดง ปวดแสบปวดรอน และผิวหนังไหม สัมผัสถูกตา ทําใหตาแดง 

เคืองตา เจ็บตา และการมองเห็นไมชัดเจน จะทําใหเกิดการระคายเคือง ซึ่งบางสารอาจ

กอมะเร็งและความผิดปกติอื่น ๆ ได สวนการดูแลรักษาเมื่อเกิดปญหาสุขภาพจากการทํางาน 

ไดแก ปลอยใหหายเองมากที่สุด (รอยละ 47.22) การปฐมพยาบาลเบื้องตนและซ้ือยามารักษา
เอง (รอยละ 16.67) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเปนการเจ็บปวยที่เกิดข้ึนในระยะส้ัน ทําใหพนักงาน

ในรานเสริมสวยหายจากอาการปวย และมีการปฐมพยาบาลเบ้ืองตนหรือซื้อยามารักษาเอง 

จึงตัดสินใจไมไปพบแพทย

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)
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พฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีในการทํางานของพนักงานในราน

เสรมิสวย พบวาพนกังานในรานเสรมิสวยมคีะแนนพฤติกรรมการปองกนัอนัตรายอยูในระดับสงู 

รอยละ 80 สอดคลองกับการศึกษาของพรแกว เหลืองอัมพร, แอนน จิระพงษสุวรรณ, 

สรุนิธร กลมัพากร, และ สรา อาภรณ (2557) ไดศึกษาเร่ืองปจจยัทีม่คีวามสัมพนัธกบัพฤติกรรม

ปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีของชางเสริมสวยในกรุงเทพมหานคร พบวาชางเสริมสวย

มีพฤติกรรมปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีโดยรวมอยูในระดับสูง รอยละ 95.5 ทั้งนี้

จากการสํารวจพบวาพนักงานในรานเสริมสวยไมเคยไดรับการอบรมความรูเก่ียวกับอันตราย

และการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี รอยละ 75.2 และเปนผลมาจากรานเสริมสวย

สวนใหญเปนเจาของรานทีด่าํเนนิกจิการเอง รอยละ 74.3 และรานเสรมิสวยเปนธรุกจิเกีย่วกบั

การใหบริการที่ตองเนนเรื่องความสะอาด ความปลอดภัย เพื่อสรางความมั่นใจใหกับลูกคา

ทีม่ารบับริการ จงึทําใหพฤตกิรรมการปองกนัอนัตรายอยูในระดับสงู แตเมือ่พิจารณาเปนรายขอ 

พบวาพฤติกรรมการตรวจสุขภาพประจําปของพนักงานรานเสริมสวยยังอยูในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานในเสริมสวยบางสวนเปนแรงงานนอกระบบ ทําใหขาดความรู

ความเขาใจในสทิธ ิกฎหมาย และสขุภาพความปลอดภัยในการทํางานท่ีพงึมพีงึได (แผนพฒันา

คุณภาพชีวิตแรงงาน (นอกระบบ), 2562) จึงทําใหไมไดใสใจในการไปตรวจสุขภาพเพื่อ

ความปลอดภัยของตนเองในการทํางาน

ปจจยัท่ีสงผลตอพฤตกิรรมการปองกนัความอนัตรายจากการใชสารเคมใีนรานเสรมิสวย 

พบวาความสัมพันธของปจจัยดานสภาพการทํางานกับพฤติกรรมการปองกันความอันตราย

จากการใชสารเคมีในรานเสริมสวย และปญหาสุขภาพที่เกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน

กบัพฤตกิรรมการปองกนัความอนัตรายจากการใชสารเคมใีนรานเสรมิสวย พบวามีความสมัพันธ

อยางไมมนียัสาํคญัทางสถิตทิีร่ะดับ .05 ซึง่ไมสอดคลองกับการศึกษาของพรแกว เหลืองอัมพร, 
แอนน จิระพงษสุวรรณ, สุรินธร กลัมพากร, และ สรา อาภรณ (2557) ไดศึกษาเรื่องปจจัย
ที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีของชางเสริมสวย
ในกรุงเทพมหานคร พบวาระยะเวลาในการทํางานตอวันมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรม

ปองกันอนัตรายจากการใชสารเคม ีและความคาดหวังในความสามารถของตนเองตอพฤตกิรรม

ปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการปองกันอันตราย

จากการใชสารเคมีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)

ปญหาสุขภาพ และพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมี ของพนักงานในรานเสริมสวย
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สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ
สรุปผลการวิจัย

ความชุกของปญหาสุขภาพท่ีเกดิจากการใชสารเคมีในการทาํงานของพนักงานในราน

เสริมสวย มีอาการท่ีเกิดจากการใชสารเคมีในการทํางาน โดยพบวามีอาการท่ีพบบอยที่สุด

คือ ระบบทางเดินหายใจ และพนักงานในรานเสริมสวยมีพฤติกรรมการปองกันอันตราย

จากสารเคมีอยู ในระดับสูง ความสัมพันธของปจจัยดานสภาพการทํางานกับพฤติกรรม

การปองกันความอันตรายจากการใชสารเคมีในรานเสริมสวย และปญหาสุขภาพที่เกิดจาก

การใชสารเคมีในการทํางานกับพฤติกรรมการปองกันความอันตรายจากการใชสารเคมีในราน

เสริมสวย มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานดู และเทศบาลตําบลบานดู ควรสงเสริม

นโยบายการจัดการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีในรานเสริมสวยอยางจริงจัง ไดแก 

การจัดการใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล การจัดการใหมีระบบระบายอากาศ

ภายในราน และการจัดใหมีการระบายของเสียและขยะท่ีถูกตองอยางตอเนื่อง

2. โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลและองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรจัดใหมี

โปรแกรมสงเสริมใหผูประกอบการและพนักงานในรานเสริมสวยมีพฤติกรรมการปองกัน

อันตรายจากการใชสารเคมีในการทํางานโดยใชแหลงขอมูลขาวสารตาง ๆ รวมไปจนถึง

การอบรมใหความรูเกี่ยวกับอันตรายและการปองกันอันตรายจากการใชสารเคมีทุก ๆ 1 ป 

กอนการตอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ และควรจัดอบรมดาน

การปฐมพยาบาลเบ้ืองตนใหกับพนักงานรานเสริมสวย เพื่อชวยลดอันตรายท่ีรุนแรงจากการ

ใชสารเคมีในการทํางาน
3. หนวยงานท่ีเกีย่วของในการจัดโปรแกรมตรวจสุขภาพประจําปใหแกพนกังานราน

เสริมสวย โดยใหบริการเชิงรุก เนื่องจากรานเสริมสวยเปนธุรกิจขนาดเล็ก บางรานพนักงาน
ในรานเปนแรงงานนอกระบบทําใหขาดความรูความเขาใจในสิทธสิขุภาพความปลอดภัยในการ

ทํางานที่พึงมีพึงได

4. โรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพตําบลและองคกรปกครองสวนทองถิน่ ควรมีการรณรงค

ใหพนักงานรานเสริมสวยใสอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล

ปที่ 16 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2564)
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ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรประเมินความเสี่ยงจากการทํางาน ไดแก แสงสวาง ความรอน เสียงดัง 

สารเคมี ฝุนละออง การยศาสตร อุบัติเหตุ ชีวภาพ สภาพการทํางาน ระบบระบายอากาศ 

สุขาภิบาลและระบบสนับสนุนอื่น ๆ พฤติกรรมสุขภาพ และจิตสังคมใหครอบคลุมทุก ๆ ดาน

2. ควรมีการติดตามไปขางหนา (Prospective Study) เพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจน 

ครอบคลุมยิ่งขึ้น และเปนการเฝาระวังปจจัยตาง ๆ ที่กอใหเกิดอันตรายดานเคมีที่สําคัญ
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