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บทคัดยอ
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

ประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เก็บขอมูลจากประชากร 

405 คน และกลุมตัวอยาง 348 คน โดยการสุมตามระดับชั้นภูมิ (ผูอํานวยการโรงเรียนหรือ

รองผู อํานวยการโรงเรียน 70 คน, หัวหนากลุ มบริหารงานวิชาการ 71 คน, หัวหนา

กลุ มบริหารงานบุคคล 68 คน, หัวหนากลุ มบริหารงบประมาณ 69 คน และหัวหนา

กลุมบริหารงานทั่วไป 70 คน) โดยใชแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคา

ความตรงเชิงเน้ือหา ระหวาง 0.80-1.00 และคาความเช่ือมัน่ 0.87 วเิคราะหขอมลูดวยความถ่ี 

รอยละ คาเฉลีย่และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา องคประกอบการบรหิารโรงเรยีน

อนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน มีจํานวน 

4 องคประกอบหลัก คือ 1) ปจจัยนําเขา ประกอบดวย ดานผูบริหาร ดานครู ดานงบประมาณ 

ดานส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการบริหารจัดการ 2) กระบวนการ 

ประกอบดวย การวางแผน การใชงานนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ การตรวจสอบ 

การปรบัปรุงพฒันา 3) ผลผลติ ประกอบดวย ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรียน คณุลกัษณะ

ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ระเบียบวินัยความรับผิดชอบ การเรียนรูของนักเรียน และ 

4) ผลลัพธ ประกอบดวย ผลลัพธดานการบริหาร ดานครู ดานนักเรียน ซึ่งองคประกอบหลัก

วันที่รับ: 1 เมษายน 2564

วันที่แกไข: 11 เมษายน 2564

วันตอบรับ: 23 เมษายน 2564
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ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานกระบวนการ ( x  = 4.39, S.D. = 0.02) รองลงมาคือ ดานปจจัย

นําเขา ( x  = 4.38, S.D. = 0.04) และคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานผลลัพธ ( x  = 4.16, S.D. = 0.01)

คําสําคัญ: นวัตกรรม, เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน, องคประกอบ, การบริหารโรงเรียน, 

  โรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัด

Abstract
This research aimed to study the compositions of Provincial Kindergarten 

School Administration by Innovation and Information Technology-Based 

Instruction. Data were collected from 405 populations and a sample of research 

348 people by Stratified Random Sampling (70 administrators or assistant 

administrators, 71 academically leaders, 68 personal leaders, 69 budget leaders 

and 70 management leaders). Used a 5-level estimation scale questionnaire. It 

checked Content Validity by IOC between 0.80–1.00 and checked Reliability by 

Alpha about 0.87. Data were analyzed using frequency, percentage, mean and 

standard deviation. The results found that there are 4 main compositions of 

Provincial Kindergarten School Administration by Innovation and Information 

Technology-Based Instruction as follows: 1) Input was composed of Administrators, 

Teachers, Budgeting, Innovation and Information Technology Media, and 

Management, 2) Process was composed of Planning, Innovation and information 

technology implementation, Administrative checking, Improvement and 

development, 3) Output was composed of Student achievements, Student 

characteristics of the 21
st
 Century, Discipline, Responsibility and Learning, and 

4) Outcome was composed of Administration, Teachers and Students. The highest 

mean was Process ( x  = 4.39, S.D. = 0.02), followed by Input ( x  = 4.38, S.D. = 

0.04) and the lowest mean was Outcome ( x  = 4.16, S.D. = 0.01).

Keywords: Innovation, Information Technology-Based Instruction, The 

  Compositions, School Administration, Provincial Kindergarten School
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บทนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะทําใหปจเจกบุคคล

สามารถนาํมาประยกุตใชในการดาํรงชวีติและการประกอบอาชพี มอีสิระทีจ่ะเลอืกและกระทาํ

การใด ๆ โดยปจเจกชนท่ัวไป รวมถึงชุมชนและทองถิ่นสามารถเขาถึงขอมูลและขาวสารและ

มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ทางโลกออนไลนในการดําเนินชีวิตและปฏิบัติหนาที่การงาน 

รวมไปถึงความสามารถในการท่ีจะมีบทบาทสําคัญและมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา

มากข้ึน e-Government ในรูปแบบของ e-Service ซึ่งจะเปนกลไกหลักในการปฏิรูป

กระบวนการทํางานของภาครัฐและเอกชน และเปนศูนยกลางของการพัฒนาดาน ICT ใหกับ

ภาครัฐ ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ในมุมมองที่ดีตอสังคม การที่บุคคลสามารถเขาถึงขอมูล

ตาง ๆ  ได นอกจากจะเปนประโยชนตอตนเองแลว ยงัจะชวยใหการทาํงานของรฐัมคีวามโปรงใส

ตรวจสอบได ดวยการเปดโอกาสใหประชาชนและธุรกิจเขาถึงขอมูลขาวสารและระบบงาน

ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Participation) ได ในทางกลับกันอาจจะสงผลกระทบตอสังคมก็คือ 

ความสามารถในการควบคุมและการดําเนินการตาง ๆ ของภาครัฐจะทําไดยากขึ้นประชาชน

สามารถที่จะใช ICT ในการสื่อสารถึงกันและใชเปนเครื่องมือกระทําการละเมิดตอผูอื่น หรือ

กอใหเกดิเหตกุารณทีม่ผีลกระทบตอความสงบเรยีบรอยและศลีธรรมอนัดขีองสงัคมได รฐัและ

ภาคสวนที่เกี่ยวของจึงตองตระหนักถึงมิติตาง ๆ ในดานธรรมาภิบาลที่ดี การปกปองคุมครอง

ผูบริสุทธิ์ และความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร เพื่อวางนโยบาย มาตรการ ระเบียบ กฎเกณฑ 

และกฎหมายที่เหมาะสม เพื่อความสงบสุขของสังคมยุคดิจิทัลที่ทุกประเทศตางก็ตั้งเปาหมาย

ไว (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2557)

ในการดาํเนนิงานดานเทคโนโลยสีารสนเทศของกระทรวงการศกึษาธกิารทีผ่านมาพบวา 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการบริหารจัดการการศึกษาและการเรียนการสอน

ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควรเนื่องจากปญหาและอุปสรรคหลายประการ ทั้งในสวนที่นําไป

ใชในการบริหารและสวนท่ีจัดการเรียนการสอน ผูบริหารท่ีมีความสนใจและความรูทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศนอย การใหการสนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการ

ตัดสินใจนอย เจาหนาที่ไมไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ระบบสารสนเทศไมทันตอความ

ตองการการใชงาน ระบบสารสนเทศไมมีความหลากหลาย ไมเปนมาตรฐาน ทําใหมีปญหา

ในการเก็บขอมูล การประมวลผล และหนวยงานไมสามารถเช่ือมโยงกันไดสะดวกรวดเร็ว 

ซึง่ทาํใหโรงเรยีนประสบปญหาเก่ียวกบัการรบัสงขาวสารจากสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาและ

จัดสงขอมูลไดลาชา มีขอมูลผิดพลาดคลาดเคลื่อนจากความจริง โดยปกติแลวงานตาม

ภาระหนาทีข่องผูบรหิารมคีวามจาํเปนท่ีจะตองใชขอมลูและสารสนเทศตลอดเวลา โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการบริหารงานดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุ ครุภัณฑ และดานการจัดการ 
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ซึ่งตองกระทําอยางรอบคอบ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงเก่ียวของกับการวางแผนและ

การตัดสินใจ โดยขอมูลและสารสนเทศตองมีความสอดคลองกับความตองการ มีความถูกตอง 

มีความทันตอเหตุการณ เพื่อการใชทรัพยากรที่มีอยู อยางจํากัดใหเกิดประโยชนและ

ประสิทธิภาพสูงสุด (The Ministry of Education, 2008)

จากงานวิจัยของ Whittaker (1999) พบวา ปจจัยของความลมเหลวหรือความ

ผดิพลาดทีเ่กดิจากการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในองคการ มสีาเหตหุลัก 3 ประการ ไดแก 

1) การขาดการวางแผนที่ดีพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการวางแผนจัดการความเสี่ยงไมดีพอ 

ยิ่งองคการมีขนาดใหญมากขึ้นเทาใด การจัดการความเสี่ยงยอมจะมีความสําคัญมากขึ้นเปน

เงาตามตัว ทําใหคาใชจายดานนี้เพิ่มสูงขึ้น 2) การนําเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสมมาใชงาน 

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในองคการจําเปนตองพิจารณาใหสอดคลองกับลักษณะ

ของธรุกจิหรอืงานทีอ่งคการดาํเนนิอยู หากเลือกใชเทคโนโลยทีีไ่มสอดรบักบัความตองการของ

องคการแลวจะทําใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมา และเปนการส้ินเปลืองงบประมาณโดยใชเหตุ 

3) การขาดการจัดการหรือสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง การที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศ

เขามาใชงานในองคการ หากขาดซึ่งความสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงแลวก็ถือวาลมเหลว

ตัง้แตยงัไมไดเริม่ตน การไดรบัความมัน่ใจจากผูบริหารระดบัสูงเปนกาวยางทีส่าํคัญและจําเปน

ที่จะทําใหการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในองคการประสบความสําเร็จ สําหรับสาเหตุของ

ความลมเหลวอื่น ๆ  ที่พบจากการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เชน ใชเวลาในการดําเนินการ

มากเกินไป (Schedule overruns) นําเทคโนโลยีที่ลํ้าสมัยหรือยังไมผานการพิสูจนมาใชงาน 

(New or unproven technology) ประเมินแผนความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไมถกูตอง ผูจดัจาํหนายเทคโนโลยสีารสนเทศ (Vendor) ทีอ่งคการซ้ือมาใชงานไมมปีระสทิธภิาพ

และขาดความรับผิดชอบ และระยะเวลาของการพัฒนาหรือนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชจน

เสร็จสมบูรณใชเวลานอยกวาหนึ่งป

ดังเชน โรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัด ซึ่งเปนองคการขนาดใหญ อีกทั้งมีผูรับบริการ

และผูใหบริการมีจํานวนมากขึ้นทุกวัน ทําใหประสบกับปญหา การบริหารจัดการองคการ 

การดาํเนนิงานในแตละกจิกรรม บางครัง้เกดิความลาชา เนือ่งจากตองตดิอยูกบัระบบการบงัคบั

บัญชาและระบบราชการ การประสานรวมกันไมดี ขาดการทํางานเปนทีม ทําใหการทํางาน

หลาย ๆ โครงการสะดุดหรือชะงักไป ไมเกิดความสําเร็จและลาชา อีกทั้งยุคสมัยเริ่มมีการ

เปลี่ยนแปลงมากยิ่งขึ้น เทคโนโลยีเขามาทํางานแทนมนุษยมากขึ้น การจัดการเรียน การสอน

ยอมตองเปลี่ยนไปใหทันกับโลกยุคใหม แตโรงเรียนยังประสบปญหาการนําเทคโนโลยีมาใชใน

โรงเรยีน ซึง่มขีอจาํกดัหลากหลายประการดงักลาวกต็าม ปจจบุนัโรงเรยีนอนบุาลประจาํจงัหวดั

ก็ยังเปนหนวยงานสําคัญ เปนที่ไดรับความไววางใจ เชื่อถือ และศรัทธาของผูปกครองนักเรียน
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องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



ใหเปนหนวยงานที่จัดสภาพแวดลอมและประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสมใหแกนักเรียน 

ฉะนั้นโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดจึงควรหาแนวทางในการแกไขในขอจํากัด จึงตองมีการ

พัฒนาโรงเรียนใหกาวหนาทันเหตุการณอยูตลอดเวลา และเนื่องจากโรงเรียนอนุบาลประจํา

จงัหวัดสวนใหญตัง้อยูใจกลางเมือง ผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพในแหลงเศรษฐกิจมฐีานะ

คอนขางด ีการคมนาคมสะดวก อยูใกลกบัแหลงเรยีนรูตาง ๆ  มากมายทัง้ของภาครฐัและเอกชน 

จนสงผลใหโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดประสบผลสําเร็จ มีความเปนเลิศในดานตาง ๆ 

มากมายจนไดรับการยอมรับจากทุกฝายในเชิงประจักษ มีผูปกครองนักเรียนนําบุตรหลาน

มาเขาเรียนที่โรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดเปนจํานวนมาก จนโรงเรียนไมสามารถรับไดหมด

ทุกป (ถวัลย ทองมี, 2555)

ดังนั้นการจัดการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดจําเปนที่จะตองใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพ

ในการบริหารจัดการยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย
เพือ่ศกึษาองคประกอบการบรหิารโรงเรียนอนบุาลประจําจงัหวดัโดยใชนวตักรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน

กรอบแนวคิดในการวิจัย

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ

1. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา จําแนกเปน 3 ทฤษฎี คือ 

ทฤษฎีเชิงวิทยาศาสตร ทฤษฎีการบริหารจัดการ และทฤษฎีการบริหารแบบราชการ ผูวิจัย

ไดศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับทฤษฎีการบริหารเชิงระบบ เปนการบริหารที่พิจารณาองคการและ

การทาํงานโดยภาพรวมหรือการบรหิารแบบองครวม โดยพิจารณาหนวยงานหรือองคการเปน

องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

ประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน

- ปจจัยนําเขา (Input)

- กระบวนการ (Process)

- ผลผลิต (Output)

- ผลลัพธ (Outcome)

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีการบริหารสถานศึกษา

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีระบบ

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับนวัตกรรม
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ระบบสังคมท่ีมปีฏสิมัพนัธกบัสิง่แวดลอมภายนอก ในการพิจารณาการดําเนินงานโดยประยุกต

ใชการวิเคราะหระบบ (System Analysis) และเทคนิคระบบ (System Approach) 

ทาํการวเิคราะหองคประกอบจากแตละสวนแลวปรบัปรงุทกุสวนเขาสูสภาพโดยรวม พฒันาการ

ทํางานแบบระบบท่ีเชื่อมโยงกันทั้งระบบ ตลอดจนพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศเพ่ือการ

บรหิาร (Management Information System: MIS) ทฤษฎกีารบรหิารเชงิระบบจงึเปนทฤษฎี

ทีม่ขีอบเขตครอบคลุมพฤติกรรมทุกสวนขององคการ ทาํใหสามารถอธิบายพฤติกรรมองคการ

ไดทุกระดับ ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ทฤษฎีนี้จึงเปนประโยชนตอการ

บริหารเปนอยางมาก (จันทรานี สงวนนาม, 2551; จอมพงศ มงคลวนิช, 2556; ธีระ รุญเจริญ, 

2553; นพพงษ บญุจติราดลุ, 2557; ประภาพรรณ รกัเลีย้ง, 2556; โอภาส เอีย่มสริวิงศ, 2551; 

Fester & Kettl, 1991; Hoy & Miskel, 2001; Lunenbur g & Alen, 2000; Reinhartz 

& Beach, 2004)

2. หลักการ แนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรม นวัตกรรมการศึกษา (Educational 

Innovation) คือ การนําสิ่งใหม ๆ ซึ่งอาจจะเปนความคิด วิธีการ หรือการกระทํา หรือ

สิ่งประดิษฐขึ้น ทั้งในสวนที่ไมเคยมีมากอนหรือเปนการพัฒนาดัดแปลงจากสิ่งที่มีอยูแตเดิม

ใหดีขึ้น โดยอาศัยหลักการ ทฤษฎี ที่ไดผานการทดลองวิจัยจนเชื่อถือไดนํามาใชบังเกิดผล

เพิ่มพูนประสิทธิภาพตอการเรียนรู นวัตกรรมดานการบริหารจัดการ เปนการใชใหนวัตกรรม

ที่เกี่ยวของกับการใชสารสนเทศมาชวยในการบริหารจัดการ เพื่อการตัดสินใจของผูบริหาร

การศึกษาใหมคีวามรวดเรว็ทนัเหตกุารณ ทนัตอการเปลีย่นแปลงของโลก นวตักรรมการศกึษา

ที่นํามาใชทางดานการบริหารจะเกี่ยวของกับระบบการจัดการฐานขอมูลในหนวยงาน

สถานศึกษา เชน การบริหารเชิงระบบ การบริหารเชิงกลยทุธ การบริหารเชิงบรูณาการ เปนตน 

(อธปิตย คลีส่นุทร, 2555; อนล สวนประดษิฐ, 2558; ณฐัญา นาคะสนัต และ ชวณฐั นาคะสนัต, 

2559; Rosnarizah, Amin, & Abdul, 2008)

3. หลักการ แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีนํามาใชในการบริหาร เชน 

Balanced Scorecard (BSC) เปนเคร่ืองมือท่ีใชในการวัดและประเมินผลองคการ Total 

Quality Management (TQM) เปนระบบการบริหารจัดการองคการที่เนนคุณภาพในทุก ๆ 

ดานและทุก ๆ กิจกรรมขององคการ Quick Response Code (QR code) คือ รหัสเมตริกซ 

(matrix code) หรือบารโคด 2 มิติ (Two-dimensional Bar Code) มีลักษณะของการสราง

ฐานขอมูล เพื่อใหเรียกใชไดอยางสะดวก รวดเร็วและงายดาย ผานกลองถายรูปในโทรศัพท

มือถือที่มีโปรแกรมอานรหัส QR Code ได

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารเปนกลุมของฮารดแวร ซอฟตแวร คน ขบวนการ 

ฐานขอมูลและอุปกรณตาง ๆ เพื่อการจัดการกับขอมูลและสารสนเทศ ชวยใหองคกรบรรลุ
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เปาหมายได โดยระบบสารสนเทศจะชวยใหเหน็เพือ่การบริหารจะชวยใหมองเหน็ภาพรวมของ

การปฏิบัติงานขององคกร ทําใหสามารถควบคุม จัดการและวางแผนการปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ระบบสารสนเทศของสถานศึกษา อาจประกอบดวยระบบ

สารสนเทศเพื่อการจัดการดานตาง ๆ เชน ดานวิชาการ ดานบุคลากร ดานงบประมาณ และ

ดานการบริหารท่ัวไปของสถานศึกษา โดยแตละระบบตองการขอมูลขอที่แตกตางกัน 

ประกอบดวยระบบยอย ๆ  ทีส่นบัสนนุการทํางานดานนัน้ ๆ  ทีแ่ตกตางกนัและยงัใหผลลัพธของ

ระบบที่แตกตางกันอีกดวย

ระบบสารสนเทศการจดัการ (Management Information System: MIS) เปนระบบ

บรหิารท่ีใชสารสนเทศเพ่ือใหทาํงานไดอยางมปีระสทิธภิาพ โดยจะรวมท้ังสารสนเทศจากภายใน

และภายนอก สารสนเทศที่เกี่ยวของกับองคกรในอดีต ปจจุบนั และอนาคต (ยืน ภูวรวรรณ, 

2553; เอกชัย กี่สุขพันธ และคนอื่น ๆ, 2553; สุริยา หมาดทิ้ง, 2557; สุเมธ งามกนก, 2558; 

Williams, Jamali, & Nicholas, 2006)

โดยผูวจิยัไดนาํองคความรูจากการศกึษาหลกัการแนวคดิทฤษฎดีงักลาวมาสรางกรอบ

แนวคดิการวิจยั ทีป่ระกอบดวยองคประกอบหลัก 4 ดาน คอื ดานปจจยันําเขา ดานกระบวนการ 

ดานผลผลิต และดานผลลัพธ และในองคประกอบหลักแตละดานมีองคประกอบยอยดังนี้ 

1) ดานปจจัยนําเขา ศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบยอย 5 ดาน คือ ดานผูบริหาร ดานครู 

ดานงบประมาณ ดานส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการบริหารจัดการ 

2) ดานกระบวนการ ใชกระบวนการ PDCA ในการศึกษาการดําเนินงานแตละข้ันของผูบริหาร

และของครูควบคูกันไปดังนี้ คือ P = Plan การวางแผน D = Do การปฏิบัติ C = Check 

การตรวจสอบ A = Act การปรับปรุง 3) ดานผลผลิต คือ ศึกษาเก่ียวกับผลผลิตของโรงเรียน 

ประกอบดวย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ การเรียนรูของนักเรียน และ 4) ดานผลลัพธ คือ ศึกษาเกี่ยวกบั

ผลลัพธที่เปนความสําเร็จของโรงเรียน ประกอบดวย การบริหาร ดานครู และดานนักเรียน

วิธีดำเนินการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ ใช ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research 

Methodology) มีขั้นตอนดังนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรทีเ่ขารวมในการวจิยั จาํนวน 405 คน ประกอบดวย ผูอาํนวยการโรงเรยีน

หรอืรองผูอาํนวยการโรงเรยีน จาํนวน 81 คน, หวัหนากลุมบรหิารงานวชิาการ จาํนวน 81 คน, 

หัวหนากลุมบริหารงานบุคคล จํานวน 81 คน, หัวหนากลุมบริหารงบประมาณ จํานวน 81 คน 
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และหัวหนากลุมบริหารงานทั่วไป จํานวน 81 คน จากโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัด จํานวน 

81 โรงเรียน ในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันตก 

และภาคใต โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ Krejcie & Morgan 

และทําการสุมตามระดับช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) (สันติ บุ ญภิรมย, 2557) ได

กลุมตวัอยาง จาํนวน 348 คน ดงันี ้ผูอาํนวยการโรงเรียนหรือรองผูอาํนวยการโรงเรียน จาํนวน 

70 คน, หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ จํานวน 71 คน, หัวหนากลุมบริหารงานบุคคล จํานวน 

68 คน, หัวหนากลุมบริหารงบประมาณ จํานวน 69 คน และหัวหนากลุมบริหารงานทั่วไป 

จํานวน 70 คน

2. เคร่ืองมือที่ใชเก็บขอมูล

 เครือ่งมอืทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมลูเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

5 ระดับ (Rating Scale) ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจํา

จงัหวดั โดยใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ซึง่ม ี2 ตอน ประกอบดวย ตอนท่ี 1 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม และตอนท่ี 2 แบบสอบถามองคประกอบการบริหาร

โรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน จํานวน 

120 ขอ ซ่ึงไดมาจากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วของ โดยมีเกณฑการใหคะแนน

ในการดาํเนนิงาน คอื มากท่ีสดุ (5 คะแนน) มาก (4 คะแนน) ปานกลาง (3 คะแนน) นอย (2 คะแนน) 

และนอยที่สุด (1 คะแนน) แปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2557) 

ดังน้ี คาเฉล่ีย 4.50–5.00 หมายถึง ดําเนินงานมากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.50–4.49 หมายถึง 

ดําเนินงานมาก คาเฉล่ีย 2.50–3.49 หมายถึง ดําเนินงานปานกลาง คาเฉล่ีย 1.50–2.49 

หมายถงึ ดาํเนนิงานนอย คาเฉลีย่ 1.00–1.49 หมายถงึ ดาํเนนิงานนอยทีส่ดุ และแบบสอบถาม

ผานการประเมนิความตรงเชงิเนือ้หาโดยหาคาดัชนคีวามสอดคลองของวตัถปุระสงคและคาํถาม 

(IOC) จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน คาที่ไดอยูระหวาง 0.80–1.00 และคาความเช่ือมั่นดวย

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha) ของครอนบาค ดวยการนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับ

กลุมตัวอยาง ซึ่งไมใชกลุมตัวอยางจริงกอนนําแบบสอบถามไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

คาความเช่ือมั่นที่ไดเทากับ 0.87

3. การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยขอหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูล

เพื่อใชในการวิจัยจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา และจัดสงแบบสอบถามทาง

ไปรษณีย จํานวน 81 โรงเรียน โดยแนบซองติดแสตมปเพื่อสงกลับคืนใหผูวิจัยและแนบ

ควิอารโคด (QR Code) เพือ่กรอกขอมลูผานระบบออนไลน (Google Form) กรณทีีผู่ใหขอมลู

ไมสะดวกในการสงไปรษณียกลับคืนมา สามารถใหขอมูลผานระบบออนไลน
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4. การวิเคราะหขอมูล

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามโดยใชคาความถี่ รอยละ และ

ขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัด โดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

5. การพิทักษสิทธิกลุมตัวอยาง

 ผูวิจัยไดแนะนําตนเอง แจงวัตถุประสงคการทําวิจัยและขอความรวมมือจากกลุม

ตัวอยางในการใหขอมูลท่ีตรงตามความเปนจริง และแจงกลุมตัวอยางวาในการตอบ

แบบสอบถามในครัง้นี ้ผูวจิยัจะเกบ็ขอมลูนีเ้ปนความลบั ไมมกีารระบชุือ่ และรายงานการวจิยั

จะเสนอผลโดยรวมและกลุมตัวอยางมีสิทธิ์ในการปฏิเสธเขารวมวิจัย

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัยในภาพรวมขององคประกอบ

หลักทั้ง 4 องคประกอบ และรายละเอียดขององคประกอบยอยในแตละดาน ดังตารางตอไปนี้

ตารางที่ 1 องคประกอบหลักของการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

 และเทคโนโลยีสารสนเทศ

องคประกอบหลัก S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

1. ปจจัยนําเขา (Input) 4.38 0.13 มาก

2. กระบวนการ (Process) 4.39 0.06 มาก

3. ผลผลิต (Output) 4.37 0.04 มาก

4. ผลลัพธ (Outcome) 4.16 0.01 มาก

เฉลี่ยรวม 4.33 0.11 มาก

 จากตารางที่ 1 พบวา องคประกอบหลักของการบริหารโรงเรียนอนุบาล

ประจําจงัหวัดโดยใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูใน

ระดับมาก (  = 4.33, S.D. = 0.11) โดยองคประกอบที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานกระบวนการ 

(Process) (  = 4.39, S.D. = 0.02) รองลงมาคือ ดานปจจัยนําเขา (Input) (  = 4.38, 

S.D. = 0.04) และองคประกอบท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานผลลัพธ (Outcome) (  = 4.16, 

S.D. = 0.01)
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ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

 ประจําจงัหวัดโดยใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานปจจยันาํเขา 

 (Input)

องคประกอบหลักดานปจจัยนําเขา S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

1. องคประกอบยอยดานผูบริหาร

 1) สมรรถนะเก่ียวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศสําหรับการบริหารโรงเรียน
4.47 0.13 มาก

 2) ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี 4.57 0.07 มากที่สุด

 3) ความเปนผูนําทางเทคโนโลยีดานวิชาการ 4.56 0.08 มากที่สุด

 4) วิสัยทัศน 4.61 0.10 มากที่สุด

 5) การวางแผน 4.55 0.09 มากที่สุด

เฉลี่ยรวม 4.55 0.05 มากที่สุด

2. องคประกอบยอยดานครู

 1) ทักษะและบทบาทของครูดานนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ
4.48 0.09 มาก

 2) โครงสรางองคกร 4.25 0.14 มาก

 3) วัฒนธรรมองคกร 4.54 0.08 มากที่สุด

เฉลี่ยรวม 4.42 0.15 มาก

3. องคประกอบยอยดานงบประมาณ 4.18 0.19 มาก

เฉลี่ยรวม 4.18 0.19 มาก

4. องคประกอบยอยดานสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 1) ฮารดแวร 4.36 0.04 มาก

 2) ซอฟตแวร 4.22 0.10 มาก

 3) ระบบเครือขาย 4.32 0.04 มาก

 4) ระบบ MIS 4.50 0.04 มากที่สุด

เฉลี่ยรวม 4.35 0.12 มาก
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องคประกอบหลักดานปจจัยนําเขา S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

5. องคประกอบยอยดานการบริหารจัดการ

 1) การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.46 0.07 มาก

 2) ใชเทคโนโลยีในการบริหารงานบุคคล 4.23 0.12 มาก

 3) ใชเทคโนโลยีในการบริหารงานการเงินและพัสดุ 4.25 0.02 มาก

 4) ใชเทคโนโลยีในการบริหารงานวิชาการ 4.38 0.08 มาก

 5) ใชเทคโนโลยีในการบริหารงานท่ัวไป 4.41 0.20 มาก

เฉลี่ยรวม 4.35 0.10 มาก

จากตารางที่ 2 พบวา องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใช

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานปจจัยนําเขา (Input) พบวา องค ประกอบ

ยอยดานผูบริหาร มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.55, S.D. = 0.05) รองลงมา คือ 

ดานครู (  = 4.42, S.D. = 0.15) สวนองคประกอบที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานงบประมาณ 

(  = 4.18, S.D. = 0.19)

เมื่อพิจารณาองคประกอบยอยดานผูบริหาร พบวา รายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 

วิสัยทัศน (  = 4.61, S.D. = 0.10) รองลงมาคือ ภาวะผูนําเชิงเทคโนโลยี (  = 4.57, 

S.D. = 0.07) รายการท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ สมรรถนะเก่ียวกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศสําหรับการบริหารโรงเรียน (  = 4.47, S.D. = 0.13)

องคประกอบยอยดานครู พบวา รายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานวัฒนธรรมองคกร

 (  = 4.54, S.D. = 0.08) รองลงมาคือ ทกัษะและบทบาทของครูดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (  = 4.48, S.D. = 0.09) รายการท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ โครงสรางองคกร 

(  = 4.25, S.D. = 0.14)

และองคประกอบยอยที่มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดขององคประกอบหลักดานปจจัยนําเขา 

(Input) พบวา ดานงบประมาณเปนรายการที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด
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และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

 ประจาํจงัหวดัโดยใชนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเปนฐาน ดานกระบวนการ 

 (Process)

องคประกอบหลักดานกระบวนการ S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

1. การวางแผนบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

4.50 0.13 มากที่สุด

2. การวางแผนการจัดการเรียนการสอนหรือ

การใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.38 0.07 มาก

3. การใชเทคโนโลยีในการบริหารงาน 4.41 0.10 มาก

4. การจัดการเรียนการสอนโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.38 0.06 มาก

5. การนิเทศ การกํากับ การติดตาม 4.41 0.08 มาก

6. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 4.30 0.00 มาก

7. การปรับปรุงกระบวนการบริหารนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.36 0.08 มาก

8. การปรับปรุงคุณลักษณะหรือสมรรถนะของครู 4.43 0.05 มาก

9. การพัฒนาวิชาชีพดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

4.34 0.08 มาก

10. การสงเสริมนักเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

4.43 0.08 มาก

เฉล่ียรวม 4.39 0.06 มาก

จากตารางที ่3 พบวา องคประกอบหลกัของการบรหิารโรงเรยีนอนบุาลประจาํจังหวดั

โดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานกระบวนการ (Process) พบวา โดย

ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (  = 4.39, S.D. = 0.06) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด

คือ การวางแผนบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ (  = 4.50, S.D. = 0.13) 

รองลงมาคือ การปรับปรุงคุณลักษณะหรือสมรรถนะของครู (  = 4.43, S.D. = 0.05) และ

การสงเสริมนักเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ (  = 4.43, S.D. = 0.08) 

สวนรายการท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ การรายงานผลการปฏิบัติงาน (  = 4.30, S.D. = 0.00)
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องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

 ประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานผลผลิต 

 (Output)

องคประกอบหลักดานผลผลิต S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 4.41 0.02 มาก

2. คุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 4.33 0.13 มาก

3. ระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ 4.35 0.05 มาก

4. การเรียนรูของนักเรียน 4.39 0.10 มาก

เฉลี่ยรวม 4.37 0.04 มาก

จากตารางที ่4 พบวา องคประกอบหลกัของการบรหิารโรงเรยีนอนบุาลประจาํจังหวดั

โดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานผลผลิต (Output) โดยภาพรวมมีคา

เฉลีย่อยูในระดบัมาก (  = 4.37, S.D. = 0.04) โดยรายการทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุคอื ผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน (  = 4.41, S.D. = 0.02) รองลงมาคือ การเรียนรูของนักเรียน 

(  = 4.39, S.D. = 0.10) สวนรายการท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าสุดคือ คุณลักษณะของนักเรียน

ในศตวรรษที่ 21 (  = 4.33, S.D. = 0.13)

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาล

 ประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานผลลัพธ 

 (Outcome)

องคประกอบหลักดานผลผลิต S.D.
การแปลผล

ระดับการดําเนินงาน

1. การบริหาร 4.17 0.13 มาก

2. ครู 4.15 0.02 มาก

3. นักเรียน 4.15 0.04 มาก

เฉลี่ยรวม 4.16 0.01 มาก

79ปที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



จากตารางที ่ 5 พบวา องคประกอบหลกัของการบรหิารโรงเรยีนอนบุาลประจาํจังหวดั

โดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ดานผลลัพธ (Outcome) โดยภาพรวม

มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก (  = 4.16, S.D. = 0.01) โดยรายการท่ีมีคาเฉล่ียสูงที่สุดคือ 

การบริหาร (  = 4.17, S.D. = 0.13) และรองลงมาท่ีมีคาเฉลี่ยเทากันคือ ครู (  = 4.15, 

S.D. = 0.02) และนักเรียน (  = 4.15, S.D. = 0.04) ตามลําดับ

อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน พบวา มี 4 องคประกอบหลัก ดังนี้ 1) ปจจัยนําเขา (Input) 

2) กระบวนการ (Process) 3) ผลผลิต (Output) 4) ผลลัพธ (Outcome) องคประกอบ

ที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ดานกระบวนการ รองลงมาคือ ดานปจจัยนําเขาและดานผลผลิต 

สวนองคประกอบที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ดานผลลัพธ

จากผลการวิจยัพบวา องคประกอบดานกระบวนการ (Process) มคีาเฉลีย่สงูสดุ ทัง้นี้

อาจเปนเพราะวากระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดไดดําเนินการ

โดยยึดตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและหลักการการบริหาร ตามท่ีสัมมา รธนิธย (2553) 

กลาววา การบริหารการศึกษาจะใหเกิดประสิทธิภาพและบรรลุตามเปาหมายที่วางไวนั้น 

ผูบริหารจะตองมีหลักการการบริหาร ดังนี้คือ 1) การวางเปาหมายและวัตถุประสงคชัดเจน 

2) การวางแผนและนําเทคนิคในการบริหารงาน 3) การจัดโครงสรางและวางระบบงาน 

4) การใชทรัพยากรและคาใชจายที่คุ มคา 5) การใชอํานาจในการส่ังการและควบคุม 

6) การประเมินผลเพื่อปรับปรุงงาน เชนเดียวกับหลักการบริหารของชาญชัย อาจินสมาจาร 

(2550) ที่กลาววา หลักการบริหารสถานศึกษา สามารถแบงออกเปน 3 ดาน ไวดังนี้ 1) การตั้ง

วัตถุประสงคจะใหทิศทางการทํางานเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 2) การวางแผนเปนการเลือก

แนวทางในการปฏิบัติงานจากแนวทางหลาย ๆ แนวทาง การวางแผนมีประโยชนเพราะเปน

การกําหนดสิ่งท่ีตองการทําใหสําเร็จ การวางแผนจะชวยประหยัดเวลาในการทํางาน

เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล 3) การจัดองคกร ประกอบดวย โครงสรางของหนวยงาน

และกระบวนการขององคกรในฐานะเปนโครงสราง เปนรูปของความสัมพันธ การจัดองคกร

เปนการกําหนดตําแหนงของบุคลากรในการปฏิบัติงาน เชน การมอบหมายงานและหนาท่ี

รบัผดิชอบ การประสานงานและการผสมผสานกิจกรรมของทุกคน สอดคลองกบั Fester & Kettl 

(1991) ที่กลาววา การบริหาร เปนการจัดการทําใหเกิดความสําเร็จและเห็นวาการบริหารเปน

กระบวนการระดมความรูความสามารถท่ีทาํใหบคุลากรดาํเนนิการใหไปสูเปาหมายไดผลสาํเรจ็

สูงสุด
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จากผลการวิจัยจะเห็นไดวาโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดไดมีการวางแผนในการนํา

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร ตลอดจนถึงการปรับปรุงคุณลักษณะ

หรือสมรรถนะของครู การสงเสริมนักเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ การใช

เทคโนโลยีในการบริหารงานและการนิเทศ การกํากบั การติดตาม ในการดําเนินงานของครูผูสอน

อยางสมํ่าเสมอ ดวยระบบวงจรการบริหารงานคุณภาพ PDCA ไดแก Plan (วางแผน), Do 

(ใช/ปฏิบัติ), Check (ตรวจสอบ) และ Act (ปรับปรุง/การดําเนินการใหเหมาะสม) โดย PDCA 

แตละขั้นเปนกระบวนการของผูบริหารและกระบวนการของครู ควบคูกันไปในแตละข้ันตอน

ในการวางแผนบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเปนกระบวนการ Plan 

(วางแผน) ของผูบริหาร โดยท่ีผูบริหารวางแผนใหครูสามารถใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศเปนเครือ่งมอืในการออกแบบและจดักจิกรรมการเรยีนรูทีห่ลากหลายใหกบัผูเรียน

อยางมปีระสทิธภิาพ โดยคาํนงึถงึกฎหมาย คณุธรรมและจรยิธรรม และผูบริหารวางแผนพฒันา

ขอมูลสารสนเทศเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารจัดการดานการศึกษาและดานบริหารงานสถาน

ศกึษาอยางเปนระบบ จะเห็นไดวาการวางแผนบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปน

สิง่ท่ีสาํคัญของผูบริหารตองดําเนินการวางแผนใหหนวยงานไดมทีศิทางท่ีดใีนการปฏิบตังิานซ่ึง

มผีลตอการปฏิบตังิานของครูและบุคลากรท่ีจะดําเนินการตามแผนท่ีวางไว ซึง่การวางแผนท่ีดี

ในทุก ๆ ดานนั้น ลวนเปนคุณลักษณะที่สําคัญของการเปนผูบริหารที่มีกระบวนการทํางานท่ีดี 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของฐิตารีย วิลัยเลิศ (2554) ไดวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนในฝนจังหวัดกาฬสินธุ ผลการวิจัยพบวา 

องคประกอบสําคัญคือระบบบริหารจัดการ เปนการนําเอาปจจัยการบริหารจัดการ (4M’s) 

4 ดาน คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการจัดการ โดยผานกระบวนการจัดการ 

4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองคกร การเปนผูนํา การควบคุม รวมทั้งบทบาทหนาที่ของ

ผูบริหาร 17 ประการ มาใชในการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน

ในฝนทั้ง 4 องคประกอบ คือ 1) คุณภาพนักเรียน เปนการพัฒนาความสามารถในการใช ICT 

ทํากิจกรรมการเรียนรู 2) กระบวนการจัดการศึกษาภายใน เปนการพัฒนาประสิทธิภาพ

ของกระบวนการจัดการและการจัดหลักสูตรกระบวนการเรียนรู 3) การเรียนรูและพัฒนา 

เปนการพัฒนาศักยภาพของผูบรหิาร ครผููรบัผดิชอบงาน ICT และครูผูสอน และ 4) งบประมาณ

และทรัพยากร เปนการจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ปจจัยและงบประมาณที่จําเปน นอกจากนี้

ยงัมบีรบิทโรงเรียนท่ีอธบิายถึงสภาพแวดลอมท่ีเอือ้ตอการเรียนรู ICT ทีม่คีณุภาพ และทิศทาง

และเปาหมายทีอ่ธบิายถงึวสิยัทศัน พนัธกจิ เปาประสงค ยทุธศาสตรและแผนการพฒันาระบบ 

ICT งานวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงกระบวนการจัดการท่ีสําคัญคือ การวางแผน ที่ผูบริหารใหความ

สาํคญัในการกาํหนดทศิทางการบรหิารไดตรงเปาหมาย เชนเดยีวกบังานวจิยัของ Rosnarizah, 

81ปที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



Amin, & Abdul (2008) ศึกษาวิจัยเร่ืองนวัตกรรมการจัดการศึกษาและความเปนผูนํา: 

สมรรถนะท่ีสงผลกระทบสูงตอผูนําของโรงเรียนมาเลเซีย ผลการศึกษาพบวา โดยภาพรวม

ของระดับความสามารถในการบริหารของครูใหญ ผูบริหารระดับสูงอยูในระดับปานกลาง 

ในขณะที่เจาหนาที่ในกระทรวงศึกษาธิการ เขตพื้นที่ประจําจังหวัด เขตพื้นที่ประจําอําเภอให

ความสาํคัญกับอนาคตและความสามารถเชิงกลยุทธ การศกึษานีย้งัระบถุงึสมรรถนะผลกระทบ

ที่สงผลกระทบสูงตอผูนําของโรงเรียนมาเลเซีย คือ 1) การบริหารการเปลี่ยนแปลง 2) การยก

ระดับคุณภาพ 3) การบริหารจัดการ ICT 4) การตัดสินใจ 5) การแกปญหา 6) ประสิทธิภาพ

ของการบริหาร 7) การปรับปรุง 8) การเสริมสรางศักยภาพ

ในสวนของการปรับปรุงคุณลักษณะหรือสมรรถนะของครู ซึ่งเปนกระบวนการ Act 

(ปรบัปรงุ/การดาํเนนิการใหเหมาะสม) ของครนูัน้ ครไูดจดักจิกรรมการเรยีนรูทีเ่นนการปฏบิตัิ

จริงดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหผู เรียนคิดเปน ทําเปน แกปญหาได 

มีการปลูกฝงหรือสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ความเปนประชาธิปไตย ไดสอดคลองกับสาระ

การเรียนรูและเหมาะสม อกีท้ังครจูดับรรยากาศการเรยีนรู มมุประสบการณ สือ่นวตักรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่เอื้อตอการเรียนรูใหแกนักเรียน เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

อยางมีความสุข ปรบัปรุงการวิเคราะหแผนการจัดการเรียนรู หลกัสตูรและผลการประเมินการ

เรยีนรูอยางสอดคลองเชือ่มโยง ตลอดจนปรบัปรงุการจดัการเรยีนรูตามบรบิทของสถานศึกษา

และปรับเปล่ียนการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน พฒันาคุณภาพผูเรียนโดยใชนวตักรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการสงเสริมนักเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยที่โรงเรียนสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ

ในการผลิตและนําเสนอผลงาน และสงเสริมพัฒนาศักยภาพนักเรียนเปนรายบุคคลและมีการ

กระตุนใหนกัเรยีนเกดิความสนใจอยากคนหาความรู โดยใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการสืบคนมากข้ึน จะเห็นไดวาการปรับปรุงคุณลักษณะหรือสมรรถนะของครูที่ไดปฏิบัติ

อยางจริงจังและสมํ่าเสมอ สงผลใหนักเรียนไดรับการสนับสนุนในการนํานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและการเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวิลัยพร 

พิทักษา (2559) ไดวิจัยรูปแบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 ขอบขายงานเทคโนโลยีสารสนเทศ องคประกอบที่ 2 กระบวนการบริหาร

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และองคประกอบท่ี 3 คือการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก 

1) การอบรมใหความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) การสรางแรงจูงใจในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 3) การสงเสริมการใชคอมพิวเตอรชวยสอน และ 4) การประยุกตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศในสถานศึกษา และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ Tondeur (2006) ไดทํากา รวิจัย

82 ปที่ 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



เรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในช้ันเรียน: ความทาทายศักยภาพนโยบายการบริหารงาน

ของโรงเรยีน ผลการวจิยัพบวา นโยบายของโรงเรยีนมสีวนสาํคญัตอการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสารในโรงเรียน การวางแผนการใหการสนับสนุนและการฝกอบรมมีความสําคัญ

ตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในหองเรียน ขอเสนอแนะการวิจยัพบวา ในการ

พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน ควรมีการพัฒนาหรือปรับแผน

นโยบายอยางตอเนื่องจะทําใหการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใชอยางมี

ประสิทธิภาพ

ในสวนของการใชเทคโนโลยีในการบริหารงานและการนิเทศ การกํากับ การติดตาม 

ในการดําเนนิงานของครูผูสอนอยางสมํา่เสมอ ซึง่เปนกระบวนการ Do (ใช/ปฏบิตั)ิ และ Check 

(ตรวจสอบ) ของผูบริหาร โดยท่ีผูบริหารใชระบบเครือขายอินเทอรเน็ตติดตอส่ือสารกับ

หนวยงานตนสงักดั และมีเวบ็ไซตของสถานศึกษาท่ีสามารถเขาถึงไดทางเครือขายอนิเทอรเนต็

อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวม 

วิเคราะห และแปลผลขอมูล ประเมินการวัดผล ประเมินผลการเรียนการสอนของครู ประเมิน

ระบบการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา และยังใชในการประสานงานการจัดการศึกษากับ

บุคคล ชุมชน องคกร หนวยงาน และสถาบันสังคมอื่น นอกจากนี้ผูบริหารจัดใหมีระบบนิเทศ 

กาํกบั ตดิตาม ประเมนิผลการดาํเนินงาน รวมถงึรายงานผลอยางตอเนือ่ง และผูบรหิารประเมิน

ผลการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนและการบริหารงานของทุกกลุมงาน

อยางสมํ่าเสมอ ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ Kaputa (1994) ไดทําการศึกษาการนํา

ไมโครคอมพิวเตอรมาใชเพื่อการบริหารงานในสถาบันการศึกษาชั้นสูง พบวา วิทยาการ

คอมพิวเตอรชวยตอการบริหารงานท่ีเคยถูกปดกั้นในความคลองตัวของการบริหารงาน

ทั้งในสถาบันที่เปนเครือขายสาขาตาง ๆ ไดเปนอยางดี ทําใหชวยทราบขอมูลทางดานตัวเลข 

การเงิน การงบประมาณ ไดอยางรวดเร็ว นอกจากนั้นคอมพิวเตอรยังชวยบันทึกและแสดง

ขอมูลรายชื่อ ประวัติของนักศึกษา สามารถชวยในการควบคุมความประพฤติของนักศึกษา

ใหอยูในระเบยีบวนิยัของสถาบนัไดเปนอยางด ีเชนเดยีวกบังานวจิยัของ White (1986) ศกึษา

การใชประโยชนของคอมพิวเตอรในโรงเรียน โดยออกแบบการใชงานเกี่ยวกับกิจการนักเรียน 

(Student Affairs) 15 รายการ การใชทั่วไป (General Application) 11 รายการ การเงิน

โรงเรียน (School Finance) 8 รายการ บุคลากรในโรงเรียน (School Personnel) 5 รายการ 

วัสดุอุปกรณ (School Facilities) 4 รายการ ผลการวิจัยพบวา มีการใชประโยชน 36 รายการ 

จาก 43 รายการ ผลการวิจัยนี้ชี้ให เห็นวา เมนเฟรม มินิ และไมโครคอมพิวเตอร 

มีประโยชนตอการจัดการในโรงเรียน ขอจํากัดในการใชคอมพิวเตอรคือ งบประมาณและ

คุณภาพของซอฟตแวร

83ปที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2564)

องคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน เนาวรัตน กองตัน และคนอื่นๆ



และองคประกอบในดานกระบวนการ (Process) นี้ยังมีรายการที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือ 

การรายงานผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนกระบวนการ Check (ตรวจสอบ) ของครู ซึ่งครูปฏิบัติ

ตามเกณฑการประเมินการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการเรียน

การสอน รวมถึงมกีารประเมินคณุภาพ/สรปุและรายงานผลการพัฒนาครูผูสอนในการนํานวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีระบบเปนประจําทุกป 

สวนใหญแลวยังมีการดําเนินการไมมากเมื่อเทียบกับภาพรวม หรือมีเพียงสวนนอยที่ประสบ

ผลสําเร็จ อาจเปนไปไดวาครูที่มีความสามารถในการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชประกอบการเรียนการสอนมีไมมาก หรอืครูทีส่งูวยัอาจจะไมมคีวามรูความสามารถในดาน

การใชเทคโนโลยีตาง ๆ  จึงตองเพิ่มการอบรมหรือพัฒนาการใชเทคโนโลยีใหแกกลุมคนเหลานี้

มากยิ่งขึ้น ดังแนวคิดทฤษฎีระบบท่ีเชื่อในหลักการความมีเหตุมีผลของส่ิงตาง ๆ และทฤษฎี

ระบบไมเช่ือวาผลของสถานการณใดสถานการณหนึง่เกิดจากสาเหตุเพียงสาเหตุเดียว แตทฤษฎี

ระบบเช่ือวาปญหาทางการบริหารท่ีเกิดข้ึนมักจะมาจากสาเหตุที่มากกวาหน่ึงสาเหตุ ทฤษฎี

ระบบจะมองทุก ๆ  อยางในภาพรวมของทุกองคประกอบมากกวาท่ีจะมองเพียงสวนใดสวนหน่ึง

ของระบบ (จันทรานี สงวนนาม, 2551) เชนเดียวกับ Lunenburg & Alen (2000) เห็นวา 

ทฤษฎีระบบพื้นฐาน (Basic Systems Theory) ในการบริหารงานองคการมี 5 องคประกอบ 

คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการเปลี่ยนแปลง ปจจัยผลผลิต ขอมูลยอนกลับ สิ่งแวดลอม ดังนั้น

การสรางกรอบสังกัปใหออกเปนระบบเปด (Open Systems) จึงเปนสิ่งสําคัญที่สุดของทฤษฎี

ระบบ ซึง่องคการสถานศึกษาท้ังหมดเปนองคการระบบเปด (Open Systems Organization)

สวนรายการทีม่คีาเฉลีย่ตํา่สดุจากองคประกอบทัง้ 4 ดาน คอื ดานผลลพัธ ซึง่รายการ

ที่ตํ่าที่สุด คือ ครูและนักเรียน โดยท่ีโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดไดบริหารจัดการโดยใช

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสวนใหญ แตยังไมเกิดผลลัพธที่เห็นชัดเจนในดานครู

และนักเรียน ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับการวางแผนของผูบริหารของแตละโรงเรียนที่ไดวิเคราะหหรือ

วางแผนในการบริหาร ซึ่งถือเปนหัวใจหลักสําคัญในการนําเอานวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาบริหารจัดการไดถูกตองตามแนวคิดทฤษฎีใหเกิดประสิทธิภาพยอมเกิดผลดี

ตอโรงเรียน ดังเชนนโยบายสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 นโยบายท่ี 6 นโยบายดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา 

เปนนโยบายจุดเนนที่สําคัญ เน่ืองจากเปนนโยบายท่ีกระจายอํานาจการจัดการศึกษาให

สถานศึกษา หรอืกลุมสถานศึกษา มีความเปนอิสระในการบริหารและจัดการศึกษาครอบคลุม

ทั้งดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล และ

ดานการบริหารงานท่ัวไป เพื่อใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

นําเทคโนโลยีดิจิทัล Digital Technology เชน Cloud Technology, Big Data Technology 
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และ Communication Technology เปนตน มาใชในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงาน

ทัง้ระบบ มคีวามโปรงใส ตรวจสอบได พรอมทัง้ปลกูฝงคานยิมความซือ่สตัยสจุรติ ความมธัยสัถ 

และเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนได

อยางสะดวก รวดเร็ว (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562)

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ
จากการวิจัยองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใชนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1. ผลการวิจัยน้ีไดองคประกอบการบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดโดยใช

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนารูปแบบ

การบริหารโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัดตามบริบท หรือตามพื้นที่จงัหวัดของตนเองได

2. ผลการวิจัยนี้ สามารถนําขอมูลไปปรับใชกับโรงเรียนอนุบาลประจําอําเภอหรือ

โรงเรียนประถมศึกษาที่มีขนาดใกลเคียงกับโรงเรียนอนุบาลประจําจังหวัด

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป

การวิจัยนี้ไดคนพบองคประกอบท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดของแตละดาน ซึ่งสามารถนําไป

ตอยอดการศึกษา วิจัยหรือคนควาในการทําวจิัยครั้งตอไปไดอีก ดังนี้

1. ดานปจจัยนําเขา มีองคประกอบยอยดานงบประมาณ ที่มีเพียงสวนนอยประสบ

ผลสําเร็จในการไดรับงบประมาณจากการระดมทรัพยากรบุคคลภายนอกที่ไมใชงบประมาณ

จากทางราชการ ซึ่งการจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาดานนวัตกรรมและเทคโนโลยีก็เปน

สิง่สาํคญั ดงันัน้ควรศึกษาเก่ียวกับปจจยัความสําเร็จจากการระดมทรัพยากรจากบุคคลภายนอก

2. ดานกระบวนการ มีองคประกอบยอยดานการรายงานผลการปฏิบัติงาน ที่มีเพียง

สวนน อยประสบผลสําเร็จ เพราะครูที่มีความสามารถในการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชประกอบการเรียนการสอนมีไมมาก หรือครูที่สูงวัยอาจจะไมมีความรู 

ความสามารถในดานการใชเทคโนโลยีตาง ๆ จึงควรศึกษาวิจัยหรือพัฒนาการใชเทคโนโลยี

ใหแกครูทุกกลุมวัยใหมากยิ่งขึ้น

3. ดานผลผลิต มีองคประกอบยอยดานคุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรษท่ี 21 

ที่มีเพียงสวนนอยประสบผลสําเร็จ ดังนั้นควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการประเมินคุณลักษณะ

ของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 เปนประจําในทุกปการศึกษา

4. ดานผลลัพธ มีองคประกอบยอยที่ดานครูและนักเรียน ซึ่งมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด

เทากัน ในดานครู คาเฉล่ียท่ีไดนอยที่สุดเก่ียวของกับความสามารถในการใชนวัตกรรมและ
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เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงานและจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งสวนใหญเปน

ครูสูงวัยที่ไมมีทักษะในดานนี้ ดังนั้นควรมีการวิจัย พัฒนาและประเมินความสามารถในการใช

เทคโนโลยีของครูอยูเปนประจํา เพื่อใหเกิดทักษะและนําไปสูการจัดการเรียนการสอนโดยใช

นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศไดงายขึน้ ทัง้นีข้ึน้อยูกบัการวางแผนของผูบรหิารเปนสาํคญั 

สวนดานนักเรียน คาเฉล่ียทีไ่ดนอยทีส่ดุเก่ียวของกับการนํานวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชในการพฒันาตนเอง ซึง่ไมประสบผลสาํเรจ็เทาทีค่วร ดงันัน้จงึควรศกึษาวจิยัเกีย่วกบัปจจัย

ความสาํเรจ็ในการใชนวตักรรมและเทคโนโลยีของนักเรยีนท่ีสงผลตอความสําเร็จของโรงเรียน
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