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บทคัดย�อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ประการคือ เพื่อถอดบทเรียนการดําเนินการกลุมสวัสดิการ
รานคาชมุชนบานทุงสหีลง ตาํบลลาํเหย อาํเภอดอนตูม จงัหวดันครปฐม และเพือ่เสนอแนวทางการดําเนนิการ
กลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณวิทยา ใชแนวคําถาม
การสนทนากลุมเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ผานการตรวจสอบขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis) จากกลุมเปาหมายหลัก 2 กลุมประกอบดวย 1) แกนนําในชุมชนตําบล ลําเหยที่เคยเปน
กรรมการบรหิารรานคาสวสัดิการชมุชน และ 2) ตวัแทนปราชญสมาชกิในชุมชน ซึง่เปนผูอาวโุสทีม่ปีระสบการณ
รวมกับในสถานการณสําคัญของชุมชนบานทุงสีหลง 

ผลการศึกษาพบวา จากขอจํากดัดานบริบทของชุมชนท่ีมคีวามหางไกล ทาํใหสมาชิกในชุมชนตองการ
รวมกลุมในการจัดต้ังรานคาชุมชนเพ่ือความสะดวกในการซ้ือสินคาอุปโภคและบริโภค โดยไมตองเดินทาง
ไปซื้อในตัวอําเภอหรือจังหวัด ซึ่งสงผลใหชีวิตความเปนอยูของสมาชิกในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป สามารถ
ลดรายจาย (จากสินคาที่ราคาถูกกวาทองตลาด) และเพิ่มรายได (จากเงินปนผลในแตละป) ทั้งยังสราง
ความเขมแขง็ใหแกชมุชนไดอยางเปนรปูธรรม อนัเปนผลจากปจจยัความสาํเรจ็ของการดาํเนนิการกลุมรานคา
สวัสดิการชุมชนคือ การพลิกฟนปญหาเปนโอกาส ความไวเนื้อเช่ือใจในชุมชน การพึ่งตนเองของชุมชน และ
การมีสวนรวมของชุมชน ในสวนขอเสนอแนวทางการดําเนนิการกลุมรานคาสวสัดกิารชุมชนทีม่ปีระสทิธภิาพ 
พบวา องคประกอบสําคัญของการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ไดแก การรวม
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วิเคราะหชุมชน การบริหารจัดการอยางมีสวนรวม และการจัดสรรประโยชนอยางทั่วถึง ซึ่งจําเปนตอง
ดําเนินการอยางเปนระบบตามความเหมาะสมของพื้นที่ เพื่อใหเกิดความยั่งยืนในชุมชนไดอยางแทจริง

คําสําคัญ: สวัสดิการชุมชน รานคาชุมชน ประสิทธิภาพ

Abstract

The purposes of this research are: 1) to construct the lessons learned from the group 
of community welfare shop of Baan Thung Si Long, Lam Hoei Sub-district, Dontum District, 
Nakhon Pathom Province; and 2) to propose some effective ways to operate the group of 
community welfare shop. A case study of the group of community welfare shop was 
investigated by using qualitative method (Phenomenology). The researcher employed group 
discussion questions as the instrument to collect data and it was verified by content analysis 
method. The two main target groups are: 1) five local leaders in Lam Hoei Sub-district who 
were administrative committees of the group of community welfare shop, and 2) the 
representatives of five philosophers selected from seniors who expertise in the community 
of Thung Si Long, Lam Hoei Sub-district. 

The results revealed that the community context which is far from downtown impelled 
the community members to establish the community shop in order to facilitate the purchase 
of consumer goods. They have not traveled to buy goods from the downtown and it has 
mainly resulted in a change of the people living conditions. It can reduce expenses (with 
cheaper products than the market price) and can increase revenue (from dividends in each 
year). It also substantially strengthens the community which resulting from the success of 
the operation of the community welfare shop. The problem was reversed into prospect. 
People trusts in the community, have more self - reliance and community involvement. 
Key elements of effective community welfare shop implementations are as follows: 
cooperative community analysis, participatory management and to allocate benefits 
thoroughly. It needs to be systematically and appropriately implemented based on particular 
context in order to be truly sustainable in the community.
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บทนํา

กระแสโลกาภิวัตนไดกอใหเกิดวาทกรรมการพัฒนาในรูปแบบใหม นั่นคือ ความทันสมัยตามแบบ
ตะวันตกและการทําใหเปนอุตสาหกรรมจึงเกิดขึ้น อันกลายเปนวิถีหลักในการพัฒนาประเทศ ในสังคมไทย 
การพัฒนาถูกนิยามเปนความทันสมัย การมีโรงงานอุตสาหกรรม การมีตึกสูง การมีชุมชนเมือง การลงทุน
จากตางชาต ิรวมทัง้การวดัความเตบิโตของประเทศดวยดชันชีีว้ดัทางดานเศรษฐกจิ ลวนแตเปนวาทกรรมหลกั
ที่ไดรับการตอกยํ้าจากรัฐบาล องคกรระหวางประเทศ นักวิชาการทั้งจากไทยและตางประเทศอยางไมมี
ขอโตแยง แตถึงกระนั้น ผลเสียจากกระแสการพัฒนาดังกลาวก็ไดฉายภาพใหเห็นชัดเจนข้ึนในวิกฤตทาง
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และสังคมท่ีปรากฏเปนรูปธรรมและสงผลกระทบในวงกวาง และทําใหผูคน
หันกลับไปหาการพัฒนาทางเลือก รวมทั้งวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมที่ผูกพันกับผืนดิน การทําการเกษตร และ
ความเปนชุมชน (ธนพร บัวรอด และคณะ. 2561) 

วาทกรรมการพัฒนาดังกลาวสงผลใหประเทศไทยเขาสูยุคของระบบทุนนิยมอยางหลีกเลี่ยงไมได 
กอใหเกดิปญหาความเหล่ือมลํา้ทางเศรษฐกิจทีเ่กดิชองวางระหวางคนรวยกับคนจนมาก มลีกัษณะการกระจุกตวั
ของรายไดหรือ “รวยกระจุก จนกระจาย” ซึง่สงผลใหเกดิปญหาความยากจน การวางงาน ความเสมอภาค จนเกดิ
การแยงชงิทรพัยากรทีไ่มเทาเทยีมกนัอนัเนือ่งจากความสามารถทีแ่ตกตางกนัในแตละบคุคล ผูทีม่คีวามสามารถ
สูงกวาจะเปนผูไดเปรียบในการดํารงชีวิตทุกมิติ นอกจากนี้ ระบบทุนนิยมยังสงผลกระทบทางดานสังคมและ
วัฒนธรรม ไมวาจะเปนการแลกเปล่ียนสังคมวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ทําใหความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม
ของตนเองลดนอยลง จนเกิดการสูญเสียวฒันธรรมด้ังเดิมในท่ีสดุ ยิง่ไปกวานัน้วถิชีวีติและคานยิมในการบริโภค
นยิมทีเ่ปลีย่นไป เกดิการมุงเนนวตัถนุยิม และความมัง่คัง่เปนสิง่ทีส่งัคมคาดหวงัและพงึปรารถนา การใหความสาํคญั
ดวยการเห็นแกปากทองตนมากกวาญาติพี่นองและสวนรวม จนคุณธรรมและจริยธรรมเริ่มเส่ือมถอยลง 
อันนําไปสูปญหาตางๆ มากมายในสังคมไทย ไมเวนแมแตในสังคมเมืองหรือในสังคมชนบท หยั่งรากลึกไปถึง
ระดับชุมชนรากหญา ทําใหคุณภาพชีวิตความเปนอยูของคนไทยลดลง (พรรณทิพย เพชรมาก. 2556)

ในปจจบุนั สวสัดิการชมุชนเปนวาระแหงชาตทิีร่ฐับาลใหความสาํคญัเปนอยางมาก ดวยพระราชบญัญัติ
สงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในป พ.ศ.2546 และแกไขเพิ่มเติมในพระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการ
สังคม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2550 สงผลใหเกิดการจัดตั้งคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม (ก.ส.ค.) 
โดยมีนายกรัฐมนตรีเปนประธานกรรมการ ทั้งนี้ รัฐบาลไดใหความสําคัญกับสวัสดิการชุมชน เนื่องจาก
สามารถบริหารจัดการโดยชุมชนและพึ่งพาตนเองได โดยพิจารณางบประมาณสนับสนุนการดําเนินการจัดตั้ง
และการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน ซึ่งใชหลักการสวัสดิการ 3 ขา ภายใตการขับเคลื่อนระบบสวัสดิการ
ชุมชนท่ีเกิดขึ้นในแตละทองถ่ิน เปนไปในลักษณะการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการท่ีมาจากการสมทบเงินกองทุน
ระหวางชุมชน รัฐบาล และองคกรปกครองทองถิ่น พรอมกับมีการแตงตั้งคณะทํางานสงเสรมิขึ้นมาขับเคลื่อน
ทั้งในระดับชาติ ระดับจังหวัด และระดับชุมชน จนกระท่ังเกิดการกระจายตัวของกองทุนสวัสดิการสังคม
โดยชุมชนในทุกภูมิภาคกวา 7,508 กองทุน ครอบคลุมหมูบานที่เขารวม 51,030 หมูบาน รวมสมาชิก
กองทุนกวา 3,425,898 คน (สุวัฒน คงแปน. 2550) ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา สวัสดิการชุมชนเปนประเด็น
ที่ควรใหความสนใจเปนอยางย่ิง
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สวัสดิการชุมชน เปนพลังขับเคลื่อนที่สําคัญในการปฏิรูประบบสวัสดิการพื้นฐานของสังคมไทย
ใหอยูรวมกันอยางมีความสุขบนพื้นฐานของวัฒนธรรมไทยที่สงเสริมใหเกิดการชวยเหลือเก้ือกูล การดูแล
ซึ่งกันและกันในลักษณะของการรวมทุกขรวมสุข อันเปนรากฐานด้ังเดิมของคนไทยมาต้ังแตสมัยอดีตจนถึง
ปจจุบัน ซึ่งมุงเนนใหผูไดรับความชวยเหลือและพึ่งตนเองใหไดในระยะยาว ดวยรูปแบบความชวยเหลือ
ทัง้กาํลงักาย กาํลังใจ กาํลงัทรพัย และกาํลงัปญญา ตามกําลงัความสามารถของประชาชนท่ีสอดคลองกับบรบิท
ของชุมชน โดยใชกระบวนการชุมชนเปนสวนหนุนเสริมในการรวมกันดูแล ดวยความเอ้ืออาทรตอกัน 
ยิ่งไปกวานั้น สวัสดิการชุมชน ยังเปนการริเร่ิมสรางสรรคของชุมชนทองถ่ินที่รวมกันสรางระบบประกัน
ความม่ันคงของชีวิตเพ่ือความเปนอยูที่ดีของสมาชิกในชุมชนทองถ่ินและสังคม มุงฟ นฟูชุมชนทองถ่ิน
ใหมีการอยูรวมกันดวยความผาสุก พึ่งพาอาศัย และชวยเหลือเก้ือกูลกันระหวางคนกับคน คนกับธรรมชาติ 
และคนกบัวัฒนธรรม ตามหลกัศาสนาและภูมปิญญาทองถิน่ตัง้แตเกดิจนตาย (นชิภา โมราถบ และคณะ. 2561)

กลุมรานคาสวัสดิการชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม เปนกระบวน
การจดัการตนเองในรปูแบบสวัสดิการชมุชน ทัง้น้ี จากการสาํรวจขอมูลทุนและศักยภาพทนุทางสงัคมในพืน้ที่
จังหวัดนครปฐม พบวา การดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนดังกลาวมีประสิทธิภาพมากที่สุด ดวยการ
สรางกระบวนการมสีวนรวมในการบรหิารจดัการ รวมถงึการตรวจสอบการดาํเนนิงานอยางสมํา่เสมอ โดยการ
ใหความสําคัญกับการตรวจสอบแบบกลุมยอยของคณะกรรมการกองทุน ซึ่งเปนตัวแทนของแตละหมูบาน 
สงผลใหการบรหิารจดัการเปนไปดวยความไวเนือ้เชือ่ใจ และความโปรงใสในการดาํเนนิงาน ทาํใหกลุมรานคา
สวัสดิการชุมชนบานทุงสีหลงสามารถขยายเครือขายการดําเนินงานในปจจุบันไดมากข้ึนเร่ือยๆ อันสะทอน
ถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของสมาชิกในชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม

ดวยเหตุขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาแนวทางการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน
ที่มีประสิทธิภาพ กรณีศึกษากลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัด
นครปฐม ซึ่งวัตถุประสงคสําคัญประกอบดวยเพื่อถอดบทเรียนการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชน
บานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม และเพื่อเสนอแนวทางทางการดําเนินการ
กลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ กรณีศึกษากลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบล
ลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม อันเปนการนําใชประโยชนตอชุมชนตางๆ ในการนํารูปแบบการจัด
สวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพไปปรับในการแกไขปญหาชุมชน ตลอดรวมถึงการนําสู การยกระดับ
คุณภาพชีวิตความเปนอยูของสมาชิกในชุมชนดวยกระบวนการมีสวนรวมอยางยั่งยืน

วัตถุประสงค�การวิจัย

1) เพื่อถอดบทเรียนการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอ
ดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

2) เพื่อเสนอแนวทางทางการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ กรณีศึกษา 
กลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ
ปที่ 13 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาในคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชเคร่ืองมือหลักในการทําวิจัยคือ ตัวผูวิจัย และ
แนวคําถามการสนทนากลุม (Focus Groups Guide) รวมทั้งแบบสังเกต (Observation Form) จาก
กลุมเปาหมายท้ังหมด 2 กลุม ดวยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดวย 
1) แกนนําในชุมชนตําบลลําเหยท่ีเคยเปนกรรมการบริหารรานคาสวัสดิการชุมชน ไดแก ผูใหญบานและ
แกนนํากลุมรานคาสวัสดิการชุมชน จํานวน 5 คน และ 2) ตัวแทนปราชญสมาชิกในชุมชน โดยคัดเลือกจาก
ผูอาวุโสที่มีความรูความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับสถานการณของชุมชนบานทุงสีหลง จํานวน 5 คน ซึ่งพิจารณาจาก
คณุสมบตัใินการกาํหนดกลุมเปาหมายคอื เปนสมาชกิกลุมและเปนผูมสีวนไดสวนเสยีในรานคาสวสัดกิารชมุชน 
และตองอาศัยอยูในพื้นที่บานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม เก็บรวบรวมขอมูล
ครอบคลมุประเด็นตางๆ ประกอบดวย 1) บรบิทชมุชนบานทุงสหีลง 2) สถานการณกอนและหลงัการดําเนนิการ
กลุมรานคาสวัสดิการชุมชน 3) ปจจัยความสําเร็จของดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน และ 4) แนวทาง
ดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ โดยนําขอมูลดังกลาวมาใชในการวิเคราะหชุมชน 
และตรวจสอบขอมูลดวยการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation) โดยการจัดเวทีคือขอมูลใหกับ
กลุมผูบริหารรานคาสวสัดกิารชมุชน กลุมบคุคลทีเ่ปนสมาชิกของรานคาสวสัดกิารชมุชน และกลุมบุคคลท่ัวไป
ที่มาซื้อสินคาเปนประจํารวมกันตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล

1) การถอดบทเรียนการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอ
ดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

 ผูวจิยัทาํการถอดบทเรยีนครอบคลมุประเดน็บรบิทชมุชน สถานการณกอนการดาํเนนิการกลุมรานคา
สวัสดกิารชุมชนสถานการณหลงัการดําเนนิการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน รวมถึงพิจารณาปจจัยความสําเรจ็
ของการดาํเนนิการกลุมรานคาสวสัดกิารชมุชน และนาํเสนอแนวทางทางการดาํเนนิการกลุมรานคาสวสัดกิาร
ชมุชนทีม่ปีระสิทธภิาพ โดยวธิกีารวจิยัเชงิปรากฏการณวทิยา ซึง่มผีลการศกึษาดงันี ้(ศานติกร พนิยงค. 2561)

 บริบทชุมชนบานทุงสีหลง 
 ในอดตีสมาชกิในชมุชนทีอ่าศยัอยูในชมุชนแหงนีอ้พยพมาจากประเทศลาว และตอมาไดตัง้บานเรอืน

เปนชุมชนอาศัยอยูรวมกันมาเปนเวลาชานาน อดีตบริเวณแหงนี้เปนพื้นที่ปาอุดมสมบูรณ มีสัตวปาอาศัย
อยูเปนจํานวนมาก มักจะมีผูคนเขามาหาของปาและลาสัตวอยูเปนประจํา มีอยูวันหนึ่งก็มีชายชราคนหนึ่ง
เขามาลาสัตวในพื้นที่ปาบริเวณแหงนี้และหาทางกลับบานไมได หลงอยูในปาแหงนี้เปนเวลานาน จนมีสมาชิก
ในชุมชนมาพบและไดพาชายชราคนดังกลาวเดินทางออกจากปามาได ตอมาทราบช่ือชายชราคนดังกลาววา
ชือ่ “ตาส”ี สมาชกิในชมุชนเลยเรียกทีบ่รเิวณแหงนีว้า “ทุงตาสหีลง” และไดเรยีกผิดเพีย้นเปน “บานทุงสหีลง” 
มาจนถึงปจจุบัน
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 แตเดิมชุมชนบานทุงสีหลงตั้งอยูในหมูที่ 1 ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม กอนที่จะ
แยกออกมาเปนบานทุงสหีลง หมูที ่13 ตาํบลลาํเหย อาํเภอดอนตูม จงัหวดันครปฐม ซึง่ในอดตีนัน้บานทุงสหีลง
เปนชุมชนชนบท สมาชิกในชุมชนสวนใหญคอนขางยากจน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและรับจางท่ัวไป
เปนหลัก รวมทั้งระบบสาธารณูปโภค ถนนหนทาง ไฟฟา และการประปายังไมเจริญมากเทาปจจุบัน 
ประกอบกับชมุชนต้ังอยูหางจากตัวอาํเภอและตัวจงัหวัด ซึง่เปนแหลงทีต่ัง้ของตลาดและรานคาตางๆ สมาชิก
ในชมุชนจึงประสบปญหาการขาดแคลนสินคาทีจ่าํเปนในการอุปโภคและบริโภค การไปซ้ือสนิคาในแตละคร้ัง
ตองเดินทางไกล และสินคาที่มีคนเอามาขายในหมูบานก็มีราคาแพงมาก เนื่องจากมีพอคาคนกลางนําสินคา
จากตลาดเดินทางมาขายตอ และมีการบวกกําไรเพ่ิมคอนขางสูง ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา 
“...สมัยกอนอยูกันอยางลําบาก ทํานา ทําสวน รับจาง ใครมาจางทําอะไรก็ทําหมด ถนนหนทางลําบาก 
เมื่อกอนไมไดเปนถนนแบบน้ีนะ ไมไดสะดวกสบายเทาทุกวันนี้ เวลาซ้ือของก็ไปซ้ือถึงในตัวเมืองนูน แถวน้ี 
ไมมี มีก็ที่เปนรถมาเรขายแตขายแพง แพงก็จําเปนตองซื้อเพราะใหไปในเมืองทุกวันก็ไมไหวครับ มันไกล...” 
(กรรมการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561)

 สถานการณกอนการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน
 หลังจากการแยกหมูบานเปนบานทุงสีหลง หมูที ่13 ในป พ.ศ.2529 ไดมกีารจัดตัง้รานคาสวัสดิการ

ชุมชนตั้งอยูหมูท่ี 13 โดยมีการนําเงินทุนที่ไดการกลุมออมทรัพยเมื่อครั้งยังเปนหมูที่ 1 อยู เมื่อแยกมาเปน
หมูที่ 13 ก็ไดมีการแบงเงินกองทุนออมทรัพยออกเปนสองสวนดวย คณะกรรมการบริหารหมูบานชุดแรก
จึงไดนําเงินที่ไดมาจัดตั้งรานคาโดยนําเงินไปซื้อสินคาจากตลาดและมาวางขายใหกับสมาชิกในชุมชน
เพื่อแกไขปญหาชุมชนหางไกลตลาด และสินคาจากพอคาคนกลางนํามาขายมีราคาแพง หากแตการบริหาร
รานคาสวัสดิการชุมชนในชวงแรกไมประสบความสําเร็จ เนื่องจากขาดการมีสวนรวมจากสมาชิกในชุมชน
จึงไดยุติการดําเนินกิจการไป แตถึงกระนั้น สมาชิกในชุมชนยังคงเผชิญกับปญหาการขาดแคลนสินคาและ
สินคาราคาแพง คณะกรรมการชุดใหมจึงไดทําการฟนฟูกิจการรานคาสวัสดิการชุมชนขึ้นมาอีกครั้งในป 
พ.ศ.2533 แตไมมีเงินทุนจึงไดมีการระดมทุนกันเองโดยลงขันกันคนละ 100 บาท เริ่มตนจากสมาชิกราว 
30-40 คน เพื่อนําเงินดังกลาวมาใชเปนทุนในการซื้อสินคาจากตลาดในตัวเมืองที่อยูหางไกลมาขายในชุมชน 
ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...ตั้งแตตอนแยกหมูบานจากหมู 1 มาเปนหมู 13 ตั้งแตป 2529 
ตอนน้ันไดเงินจากกองทุนออมทรัพยที่แบงมาจากหมู 1 เอามาซ้ือสินคาเพื่อเอามาขายใหชาวบาน ทํามา
สักปกวาๆ ก็ประสบปญหาเงินทุนไมเพียงพอ คนขายและผูนําที่เก่ียวของตอนนั้นก็ทํางานไมโปรงใส ชาวบาน
ไมไดมีสวนรวมอะไรเลยนอกจากการซื้อสินคาอยางเดียว พอเจงก็ไมสามารถทําตอได แตปญหาของชาวบาน
ยังมีอยู ป 2533 ชาวบานก็รวมตัวกันเองระดมเงินลงขันกันคนละ 100 บาท จนถงึทุกวันนี้...” (ประธานกลุม
สวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561)

 สถานการณหลังการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน
 จากบริบทชุมชนทุมสีหลงท่ีสมาชิกในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพการเกษตร สภาพชุมชนอดีต

เคยเปนปา การคมนาคมไมสะดวก แตเมื่อมีการดําเนินการจัดตั้งรานคาสวัสดิการชุมชน อันสงผลใหสมาชิก
ในชุมชนทุงสีหลงมีความสะดวกสบายมากขึ้นในดานสิ่งอํานวยความสะดวก และสิ่งอุปโภคบริโภคท่ีจําเปน
ตอการดํารงชีวิต ไมตองเดินทางไกลเพื่อไปซื้อสินคา และยังไดซื้อสินคาราคาถูกอีกดวย ทําใหเศรษฐกิจ

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ
ปที่ 13 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561 
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ในครัวเรือนคอยๆ ดีขึ้นตามลําดับจากเงินที่ไดปนผลจากการเปนสมาชิกผูถือหุนของรานคาสวัสดิการ
ชุมชน

 ปจจุบัน ชุมชนบานทุงสีหลงมีรานจําหนายสินคามากขึ้น การคมนาคมของสมาชิกในชุมชนสะดวก
มากขึ้น เขตเมืองมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นเปนวงกวาง มีความเจริญและความทันสมัยมากขึ้น อันเปนผลมาจาก
การพัฒนาประเทศท่ีเนนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีอยางตอเน่ือง แตรานคาสวัสดิการ
ชุมชนบานทุงสีหลงก็ยังสามารถขายสินคาไดอยางตอเนื่องไมไดมีผลกระทบจากปจจัยภายนอก ทั้งยังมี
จํานวนผูถือหุนเพิ่มขึ้นจากเดิม 40 หุนเปน 127 หุน และปจจุบันมีจํานวนสมาชิกผูถือหุนมากถึง 1,119 หุน 
มีการลงทุนขยายโครงสรางอาคารรานคากวา 500,000 บาท มีเงินสดหมุนเวียนกวา 450,000 บาท และ
จํานวนสินคาภายในรานอีกคิดเปนเงินกวา 1,000,000 บาท ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...เดี๋ยวนี้
ดีกวาเมื่อกอนเยอะ ไปไหนมาไหนสะดวกสบาย ไมลําบากเหมือนแตกอน ชาวบานก็ไดซื้อของถูก ใกลบาน 
แถมยงัไดเงนิปนผลดวย มนัดตีรงนีแ้หละ...” (สมาชกิกลุมสวสัดกิารรานคาชุมชนทุงสหีลง, 11 มถินุายน 2561)

 ปจจัยความสําเร็จของการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชน
 จากผลการศึกษา ผูวิจัยทําการศึกษาปจจัยความสําเร็จของการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคา

ชุมชน โดยอาศัยกรอบแนวคิดที่นําเสนอโดยศานติกร พินยงค (2561) มาเปนเกณฑในการดําเนินการศึกษา 
ประกอบดวย 1) การพลิกฟนปญหาเปนโอกาส 2) ความไวเนื้อเช่ือใจกันในชุมชน 3) การพึ่งตนเองของชุมชน 
และ 4) การมีสวนรวมของชุมชน ซึ่งผลการศึกษามีดังตอไปนี้

 การพลิกฟนปญหาเปนโอกาส 
 ดวยขอจาํกัดของบริบทชุมชน โดยเฉพาะประเด็นความหางไกลจากตัวอาํเภอและจังหวัด ทาํใหสมาชิก

ในชมุชนมคีวามยากลาํบากตอการซือ้สนิคาอปุโภคบรโิภคท่ีจาํเปนมาใชในการดาํรงชีวติ กอใหเกดิการรวมคดิ 
รวมแกปญหา ดวยการมองปญหาดังกลาวเปนจุดเริ่มตนของการรวมกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนเพื่อเปน
สวนสําคัญในการแกปญหาในการเดินทาง นอกจากน้ี ปญหาของการบริหารจัดการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน
ในชวงแรกทีไ่มประสบความสาํเรจ็ เนือ่งจากขาดการมสีวนรวมจากสมาชกิในชุมชนจงึไดยตุกิารดาํเนนิกจิการ
ในชวงหนึ่ง และกลับมาดําเนินการอีกครั้งในป พ.ศ.2533 ดวยความเห็นพองตองกันของสมาชิกในชุมชน
ที่ระดมเงินลงขันกันจนปจจุบัน จึงเปนปจจัยความสําเร็จของกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน ดังคําสัมภาษณ
ของผูใหขอมูลหลักวา “...ก็เกิดจากความลําบากของพวกเรา ชาวบานทุกคนลําบากเหมือนกันหมด ทุกอาชีพ
เลยก็วาได เมื่อกอนเรียกไดวาขาดแคลนเลย มันก็เลยทําใหเราสูไง ถึงแมเคยทํามาแตมันไมสําเร็จเราก็ทํากัน
จนได เพราะพวกเราทุกคนคิดเหมือนกัน เดี๋ยวนี้สบาย คนทํานาทําสวนที่รานคาก็มีปุยมียาขายครบ อุปกรณ
การเกษตร ขาวสารก็มี นํ้ามันก็มี ของเล็กของนอยมีหมด เบียรที่นี้ก็ขายถูกกวาที่อื่นดวย ไมเช่ือไปถามดูได...” 
(กรรมการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) สอดคลองกับการวิเคราะหความเปน
ชุมชนเขมแข็งของพัชราวดี ตรีชัย (2552) ที่พบวา ความเขมแข็งของชุมชนเปนรูปแบบของการพลิกฟน
การพฒันาจากชมุชนทีอ่อนแอไปสูการพฒันาศกัยภาพ สามารถพึง่พาตนเองไดจนเปนชมุชนทีเ่ขมแข็งภายใต
การนําของผูนําชุมชนที่มีวิธีคิดที่โดดเดนแตกตางออกไป กลาวคือ ใชวิธีการลงมติความเห็นจากคนในชุมชน
เปนหลัก (ประชาธิปไตย) รัฐและหนวยงานราชการภายนอกเปนเพียงเครื่องมือของชุมชนเมื่อชุมชนตองการ
เทานั้น ไมสามารถที่จะเขามาควบคุมหรือสั่งการสิ่งท่ีคนในชุมชนไมตองการได
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 ความไวเน้ือเชื่อใจกันในชุมชน
 กลุมรานคาสวัสดิการชุมชนไดดําเนินงานดวยความสัมพันธอันดีของสมาชิกในชุมชนเปนหลัก 

มีลักษณะเปนเครือญาติ เกิดการรวมกลุมแบบไมเปนทางการ และการพบปะตามกิจกรรมตางๆ ของชุมชน
อยูเสมอ ทําใหการดําเนินงานของกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนตั้งแตในชวงแรกจนถึงปจจุบนัเปนไปดวยความ
ไวเนื้อเช่ือใจ ซึ่งพิจารณาไดจากการเช่ือสินคาในกลุม กลาวคือ หากสมาชิกของกลุมยังไมมีเงินมาซ้ือสินคา
อุปโภคบริโภคที่จําเปนได สมาชิกสามารถเชื่อสินคากับกลุมไวกอน เมื่อมีเงินมากพอจึงคอยนําเงินมาใหกับ
ทางกลุมในภายหลัง โดยถือวา สมาชิกของกลุมมีสิทธิเทาเทียมกันและเชื่อมั่นในความซื่อสัตยของทุกคน 
ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...เก็บเงินคนละรอย เงินกองทุนไมมาก เพราะคนแกบางบานก็ไมมีเงิน 
เราก็เขาใจได ไมบังคับอะไรกัน ถามีก็คอยให หรือใครจะใหเปนกอนทีเดยีวก็ไมวา เราตองถือความสมัครใจ
เปนหลัก...” (ประธานกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) สอดคลองการศึกษา
พลวัตทุนทางสังคมกับความเขมแข็งของชุมชนของฤทัยรัตน รัตนสรอย (2553) ซึ่งพบวา วัฒนธรรมของ
ความไววางใจและรวมมือกัน เปนกลไกสําคัญที่จะถูกนํามาใชในการขับเคล่ือนกิจกรรมตางๆ ใหเกิดข้ึนใน
ชุมชน 

 การพึ่งตนเองของชุมชน
 จากการบริหารจัดการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนที่ประสบความสําเร็จสะทอนใหเห็นวา สมาชิก

ในชุมชนทําการบริหารจัดการดวยตนเอง ลดการพ่ึงพาจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนใหมากท่ีสุด 
ถือไดวาเปน การสรางกลุมองคกรชุมชน ใหสามารถยืนไดดวยลําแขงของตนเอง หนวยงานภาคีเครือขาย
ภายนอกทําหนาที่เปนเพียงที่ปรึกษาและแนะแนวทางการบริหารจัดการ หรือใหการสนับสนุนการดําเนิน
กิจกรรมทํานั้น สวนการบริหารจัดการชุมชนตองบริหารจัดการกันเอง ตั้งแตการสรางคนและสรางทีมขึ้นมา
ดําเนินการ ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...ไปซื้อของจากตลาดมาขายเปลี่ยนกันไปคนละวันสองวัน 
ใครบานไหนอยากไดอะไรก็มาบอกวาจะเอาอะไรมั่ง คนไปซื้อก็มีหนาท่ีไปซื้อขายหมดทุกวันไมมีของเหลือ
เพราะเราซือ้ตามทีช่าวบานแตละคนสัง่อาทติยหนึง่กไ็ปครัง้สองครัง้ไมไดไปทกุวนั...” (ประธานกลุมสวสัดกิาร
รานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) สอดคลองกับผลการศึกษาของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 
(องคการมหาชน) (2556) ที่เสนอวา กระบวนการดําเนินงานของกองทุนสวัสดิการชุมชนมีฐานคิดที่สอดคลอง
กับการจัดสวัสดิการแบบพหุลักษณ ที่ใหความสําคัญกับการสรางความรวมมือของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
มารวมกันจัดระบบการดูแลชวยเหลือซึ่งกันและกันของคนในสังคม ตามภารกิจ บทบาทหนาท่ีของแตละ
หนวยงาน โดยมีชุมชนเปนศูนยกลาง

 การมีสวนรวมของชุมชน
 สมาชิกในชุมชนมีสวนรวมกับชุมชนในทุกกระบวนการท้ังการรวมคิด รวมทํา หรือรวมวางแผน

ในการจัดกิจกรรมของชุมชน สงผลใหมีการพัฒนาและสามารถจัดการกับปญหาของชุมชนไดด ีทั้งนี้ ประเด็น
ที่มีสวนสําคัญตอการมีสวนรวมของชุมชนน้ีคือ ผูนําชุมชน ซึ่งเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมและนํามา
เปนหลักการในการบริหารการดําเนินการของกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนดวยการประชาคม และสอบถาม
ความคิดเห็นของคณะกรรมการ ตลอดจนสมาชิกของกลุมอยูเสมอ อันเปนปจจัยเอ้ือใหสมาชิกในชุมชน
ไดรับประโยชนจากการรวมกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนอยางแทจริง ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ
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“...พอไดงบมาสรางอาคารรานคา เมื่อกอนขายกันแบบไมมีรานคา วางกับพื้นบาง มีโตะไมตัวหนึ่ง พอรัฐบาล
เขามีงบมาให เขากถ็ามวาอยากไดอะไร มาประชาคมนัน้แหละ พวกเราก็ตอบเปนเสยีงเดยีวกนัเลยวาอยากได
รานคา เคาก็ใหเงินมาสรางตัวอาคาร 150,000 บาทไดแตตัวอาคาร พอมีอาคารแลวไมมีเงินซ้ือของเขาราน
ทําไงหละที่นี้ ก็ประกาศระดมทุนอีกใหคนที่อยากเปนสมาชิกมาชวยกันซื้อหุนๆ ละ 100 บาท...” (ประธาน
กลุมสวสัดกิารรานคาชมุชนทุงสหีลง, 11 มถินุายน 2561) และดังคาํสมัภาษณของผูใหขอมลูหลกัเพ่ิมเติมวา
“...มรีานคาชมุชนมันกเ็ปนประโยชนแกคนในชุมชนของเราจะไดซือ้ของท่ีไมแพงเกินไป ราคาต่ํากวารานคาทัว่ไป
แลวกม็คีนืกาํไรใหลกูคาดวย มกีารระดมหุนและมีการปนผลใหสิน้ป มนัก็เปนรายไดถงึจะไมเยอะ แตกด็สีาํหรับ
ชุมชนของเรา ถาเราไปซื้อรานคาทั่วไปมันก็แพง อีกอยางคนในชุมชนเขาใจระเบียบที่กอตั้งข้ึนมาเปนการ
รูรักสามัคคีในกลุมเรา...” (สมาชิกกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) ซึ่งสอดคลอง
กับผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความเขมแข็งของวิสาหกิจชุมชนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติคือ การเปนสมาชิก
กลุมทางสังคม และการมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน (ไพบูลย พุนธุวงศ และคณะ. 2559)

2) แนวทางการดาํเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ กรณีศึกษากลุมสวัสดิการ
รานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 

 จากผลการถอดบทเรียนการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนบานทุงสีหลง ซึ่งแสดงถึง
สภาพกอนและหลังการดําเนินการกลุมสวัสดิการรานคาชุมชน รวมถึงปจจัยความสําเร็จของการดําเนินการ
กลุ มสวัสดิการรานคาชุมชน อันนําสู แนวทางดําเนินการกลุ มรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ 
ดังองคประกอบตอไปนี้ (ศานติกร พินยงค. 2561)

 การรวมวิเคราะหชุมชน
 โดยใหสมาชิกในชุมชนมีสวนรวมมากที่สุด ตั้งแตการรวมคิด รวมวางแผน รวมปฏิบัติ และรวม

รับประโยชน การพัฒนากลุมสวัสดิการรานคาชุมชนที่จะทําใหเกิดผลสําเร็จและมีความยั่งยืนไดนั้น ตองมี
การดําเนินการใหตรงกับความตองการที่แทจริงของสมาชิกในชุมชนจึงจะประสบความสําเร็จได ดังคํากลาว
ที่วา “เกาถูกที่คัน” ซึ่งหมายความถึง การพัฒนากลุมสวัสดิการรานคาชุมชนไดตรงกับความตองการที่แทจริง
ของสมาชิกในชุมชน สมาชิกในชุมชนไดรับประโยชนโดยตรงนั้นเอง ทั้งนี้ การที่จะพิจารณาไดอยางแทจริงวา 
สวนใดคือปญหา สวนใดคือความตองการ หรือสวนใดสมาชิกในชุมชนจะไดรับประโยชน ไมมีใครจะสามารถ
บอกได นอกจากตัวสมาชิกในชุมชนเอง ดังนั้น จึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีกระบวนการในการคนการปญหา
และความตองการที่แทจริงของชุมชน ยิ่งไปกวาน้ัน การทํากิจกรรมใดๆ ในชุมชนก็ตามควรคํานึงถึงศักยภาพ
ของชุมชนท่ีมีอยู ซึ่งรวมไปถึงการวิเคราะหทุนทางสังคม ไมวาจะเปนทุนมนุษย วัสดุอุปกรณสิ่งของตางๆ 
ทนุทีเ่ปนเงินหรอืสนิทรพัย และทนุทางทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม ดังคาํสมัภาษณของผูใหขอมลูหลกั
วา “...ชาวบานเห็นรวมกัน จรงิๆ กเ็ปนปญหาปากทอง ปญหาชีวติทีต่องชวยกันคดิชวยกันทาํ ถาเราไมแกใคร
จะแก ชาวบานก็เห็นดวย ชวงแรกก็ตองระดมเงินทุนกันเอง เหนื่อยหนอยแตทุกคนตั้งใจ...” (กรรมการกลุม
สวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) โดยสอดคลองกับขอคนพบการวิจัยของอาทิตย 
บุดดาดวง (2554) ซึ่งพบวา การดําเนินงานดวยกลุมหรือองคกรชุมชน เปนรูปแบบทางสังคมจะเนน
ในรูปแบบรวมมือจัดการ มีบทบาทในการสนับสนุนและผลักดันใหเกิดพลังรวมของคนในชุมชนและสังคม 
ทําใหคนในสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุข 
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 การบริหารจัดการอยางมีสวนรวม
 โดยการที่สมาชิกในชุมชนสะทอนสถานการณ ปญหา และความตองการที่แทจริง การออกแบบ

โครงสรางการทาํงานของคณะกรรมการดวยการใชศกัยภาพของแตละคนใหเหมาะสมกบังาน และสรางทมีงาน
จากการเหน็ประโยชนรวม รวมทัง้มเีปาหมายเดยีวกนัในการดาํเนนิการกลุม ทบทวนการทาํงานอยางตอเนือ่ง 
ตลอดจนการประเมินผลกระบวนการทํางานเพือ่นาํผลของกระบวนการทํางานไปปรับปรุงรวมกันไดอยางเปน
รูปธรรม ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...จุดแข็งเปนความเขมแข็งของกรรมการหมูบาน เขาโปรงใส
และซื่อสัตย หมูบานน้ีไมเคยมีคําวาคดโกง ถามองในมุมมองชาวบาน ผมก็วานาจะเปนเพราะการเวียนกันคํ้า 
เขาก็บังคับกันไปในตัววา ถาเคาไมคืนหนี้ เพื่อนก็จะกูไมได...” (สมาชิกกลุมสวัสดิการรานคาชมุชนทุงสีหลง, 
11 มิถุนายน 2561) ซึ่งสอดคลองกับงานศึกษาเก่ียวกับกลไกการขับเคลื่อนสวัสดิการชุมชนที่พบวา การมี
สวนรวมของสมาชิกในชุมชนเปนการใหโอกาสไดเขารวมในการดําเนินงานต้ังแตกระบวนการเบ้ืองตนจนถึง
กระบวนการส้ินสุด โดยการเขารวมอาจจะเขารวมขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งหรือครบวงจรก็ได การเขารวมมีทั้ง
กลุมและองคกรซ่ึงมคีวามคิดเห็นทีส่อดคลองกัน การรับผดิชอบรวมกัน เพือ่ดาํเนินการพัฒนาหรือเปล่ียนแปลง
ใหบรรลุไปในทิศทางที่ตองการได (ประสิทธิ์ วิชัย และภัทรธิรา ผลงาม. 2559) 

 การจัดสรรประโยชนอยางทั่วถึง 
 การดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนเปนกลุมกองทุนสวัสดิการท่ีเปนประโยชนตอสมาชิก

ในชมุชนเปนอยางมาก ดงันัน้ การจดัสรรผลประโยชนอยางเปนธรรมและทัว่ถึงจึงเปนสิง่จําเปนและสาํคญัทีส่ดุ
ซึ่งเปนหลักการที่กองทุนตางๆ ปฏิบัติรูปแบบเดียวกันคือ ใครทํามากไดมากใครทํานอยไดนอย (เปนธรรม) 
และสมาชิกทุกคนตองไดรับผลตอบแทนแตกตางกันไปไมมากก็นอย (ทั่วถึง) เพราะสมาชิกในชุมชน
มีหลายกลุมหลายฝาย หากทําการบริหารจัดการในการจัดสรรผลประโยชนไมเปนธรรมแลว จะทําใหเกิด
ขอครหา จนนําไปสูความขัดแยงและทําใหกลุมลมสลายในที่สุด ยิ่งไปกวานั้น การพัฒนาไมหยุดนิ่งถือวา
เปนหวัใจของการดําเนนิการกลุมรานคาสวสัดกิารชุมชนเพราะกองทุนมกีารเติบโตตลอดเวลา กองทุนจะเติบโต
ไดเร็วหรือชาขึ้นอยูกับการบริหารจัดการของทีมบริหารกองทุน เมื่อกองทุนมีการเติบโตมากขึ้นก็จําเปนที่จะ
ตองพัฒนาการบริการ และการบริหารจัดการดานตางๆ ตามไปดวยเพ่ือใหสามารถแขงขันกับการเปล่ียนแปลง
และววิฒันาการของสงัคมสมยัใหมได สิง่ทีก่องทนุจาํเปนตองพฒันาไดแก การพฒันาการใหบรกิารทีค่รอบคลมุ
มากข้ึนกวาเดิม การยกระดับสิทธิประโยชน ไดแก การใหผลประโยชนตอบแทนที่มากขึ้นกวาเดิม การเปดรับ
สมาชกิใหมๆ  เปนการขยายฐานการใหบรกิาร และเพือ่ผลตอบแทนแกกองทนุท่ีมากขึน้ การยกระดบัการบรหิาร
จัดการโดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการดําเนินกิจกรรม และการขยายเครือขายคือ ขั้นสูงสุดของการบริหาร
จัดการสวัสดิการรานคาชุมชน ดังคําสัมภาษณของผูใหขอมูลหลักวา “...ใครมีหุนสิ้นปจะปนผลกําไรให
รอยละ 20 และถาคนที่มีหุนซื้อของที่รานก็ไดปนผลจากยอดซื้ออีกรอยละ 2 ทีนี้มีคนสนใจเยอะ มีคนมาเปน
สมาชิกซื้อหุนถึง 127 หุน ก็มีเงินซื้อของเขาราน ก็ตองจางคนมาขายประจํา มีคณะกรรมการรานคา ก็บริหาร
กันมาแบบนี้แหละ…” (ประธานกลุมสวัสดิการรานคาชุมชนทุงสีหลง, 11 มิถุนายน 2561) สอดคลองกับ
การถอดบทเรยีนการดาํเนนิงานกองทนุสวสัดกิารชมุชนทีป่ระสบผลสาํเรจ็ กรณศีกึษากองทนุสวสัดกิารชมุชน
ตําบลยางคํา อําเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแกน และกองทุนสวัสดิการชุมชนตําบลตลาดเทศบาลเมือง
มหาสารคาม อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม ซึ่งพบวา คณะกรรมการกองทุนฯ มีการประเมินผล
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อยางตอเนื่องในทุกระดับ เชน การประเมินการสมทบของสมาชิก การขยายสมาชิกของระดับกลุม ตลอดจน
ประเมินการทํางานในทุกดานของคณะกรรมการกองทุนฯ โดยกองทุนมีคณะกรรมการตรวจสอบท่ีเปน
อิสระ เพื่อใหเกิดการตรวจสอบที่เปนกลางและเที่ยงธรรม รวมทั้งการประเมินในแตละระดับจะนําไปสู
การทําเวทีประชาคมอยางเปดเผย (สํานักพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. 2557)

จากผลการศึกษาแนวทางการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดกิารชุมชนท่ีมปีระสิทธภิาพขางตน ไดสะทอน
ถึงวิถีคิดของสมาชิกในชุมชนท่ีรวมกันวิเคราะหชุมชนจากสถานการณปญหาและความตองการของตนเอง 
เริ่มจากส่ิงที่ชุมชนมี พึ่งพาภายนอกใหนอยที่สุด จัดสรรประโยชนอยางเปนธรรมและท่ัวถึง ตลอดจน
มีการพัฒนาที่ไมหยุดน่ิง โดยอาศัยกระบวนการมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการดําเนินการ อันเปนปจจัย
หนุนเสริมความสําเร็จจากดําเนินการของกลุม ดังภาพ 1 (ศานติกร พินยงค. 2561)

ภาพท่ี 1 แนวทางการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชนที่มีประสิทธิภาพ กรณีศึกษากลุมสวัสดิการ
 รานคาชุมชนบานทุงสีหลง ตําบลลําเหย อําเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม

ข�อเสนอแนะ

ข�อเสนอแนะเพื่อการนําใช�ประโยชน�
1. ควรสรางระบบและกลไกในการดาํเนนิการกลุมรานคาสวัสดกิารชุมชนอยางเปนรปูธรรม โดยคาํนงึ

ถึงทุนและศักยภาพชุมชนที่เหมาะสม เพื่อใหเกิดกระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชน
2. ควรสรางเครือขายในการดําเนินการกลุมรานคาสวัสดิการชุมชน โดยเฉพาะการเปดโอกาส

ใหผู ที่ไมไดเปนสมาชิกไดรับประโยชนและเขามามีสวนรวมในการดําเนินการรานคาสวัสดิการชุมชน
ใหมากขึ้น

• บริบทของชุมชน
• ปญหาและความตองการ

ของชุมชน
• เปาหมายรวมของชุมชน
• การพลิกฟนปญหาเปนโอกาส
• ความไวเนื้อเชื่อใจกันในชุมชน
• การพึ่งตนเองของชุมชน
• การมีสวนรวมของชุมชน

ปจจัยนําเขา

• การรวมวิเคราะหชุมชน
• การบริหารจัดการรานคา

สวัสดิการอยางมีสวนรวม
• การจัดสรรประโยชน

อยางท่ัวถึง

กระบวนการ

แนวทางการดําเนินการ
กลุมรานคาสวัสดิการชุมชน

ที่มีประสิทธิภาพ
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