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บทคัดยอ 

 การวจัิยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาทักษะการสบืคนขอมูลของนักศกึษาสาขาคณิตศาสตร และ 

(2) ศกึษากระบวนการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษา กลุมตัวอยางไดแก นักศกึษาระดับปริญญาตรี

สาขาวิชาคณิตศาสตร ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2556 จํานวน 38 คนไดมาดวยการสุมแบบเจาะจง

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบทดสอบและใบงาน สถิติที่ใชในการวิจัยไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษารอยละ 89.47 มีทักษะการสืบคนขอมูลติดตัวและทําได

ดวยตนเองผานเกณฑระดับดเีย่ียม, ผานเกณฑระดับดแีละระดับพอใช รอยละ 2.63 เทากันทัง้ 2 ระดับ และ

ไมผานเกณฑรอยละ 5.27 2) กระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคนของนักศกึษา มี 3 ขัน้ดังนี้ คือ การทดสอบ

ความรูทักษะการสบืคน การอบรมใหความรูทักษะการสืบคนและการฝกทักษะโดยใชชุดฝกทักษะ โดยมีการ

ทดสอบจํานวน 5 ครั้ง และการติดตามผล หลังการใชกระบวนการดังกลาว พบวา นักศึกษามีทักษะอยูใน

เกณฑดมีาก  

 

คําสําคัญ: ทักษะการสบืคน, กระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคน 
 

Abstract 

This research aimed to (1) develop information retrieval skill of math major students and (2) study 

the development process of information retrieval skill of the sample group of 38 persons, who were math 

major bachelor students, in the first semester of the Academic Year 2556. The selection was done by 

purposive sampling. Research instruments used were a questionnaire and worksheets. The research 

showed that (1) 89.47% of the students had excellent information retrieval skill and could retrieve 

information by themselves. Those whose skill were rated as good, fair and fail were 2.63%, 2.63% and 

5.27% of the overall respectively; (2) the development process of information retrieval skill was a three-

step process, namely the retrieval skills test, training and practicing by using worksheets. There were 5 
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tests and the follow-up after executing this process showed that students' information retrieval skill could 

be categorized as "very good." 
 

Keyword: Information Retrieval Skill, Development Process of Information Retrieval Skill 
 

บทนํา 

ในปจจุบันการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student-

Centered Learning) ซึ่งเปนแนวคิดที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรมการคนควาหาความรูดวยตนเองและมุงให

ผูเรยีนใชกระบวนการสรางความรูดวยตนเองโดยมีผูสอนเปนผูประสานงาน ใหคําแนะนําและชวยเหลอืเม่ือมี

ปญหาซึ่งแนวทางการจัดการเรียนการสอนดังกลาวจะนําไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต การเรียนการสอนใน

รูปแบบนี้เปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถเรยีนรูดวยตนเองอยางเปนอิสระเนื่องจากกิจกรรมการเรียน

การสอนสวนใหญอยูที่ตัวผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรยีนสามารถพัฒนาทักษะและกระบวนการเรยีนรูดวยตนเอง 

เปนผูคนหาความรูที่ตองการเองอยางเปนปกตินิสัยและผูเรียนจะไดรับการกระตุนใหเกิดกระบวนการคิด

อยางมีวจิารณญาณ 

การรูสารสนเทศมีบทบาทและความสําคัญตอการศกึษาทุกระดับตั้งแตระดับประถมศึกษา ระดับ

มัธยมศกึษา และระดับอุดมศกึษา เนื่องจากสถาบันการศกึษาตาง ๆ ตางตระหนักถึงความสําคัญของการรู

สารสนเทศวาเปนพื้นฐานที่นําไปสูการเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพุทธศักราช 2542 เพราะการรูสารสนเทศทําใหเกิดการเรยีนรูตลอดชวีิต

ซึ่งเปนกลไกนําพาใหบุคคลมีการพัฒนาคุณภาพของตนอยูเสมอ และหากประเทศใดประชาชนมีการเรียนรู

ตลอดชวีติ ถือวาทรัพยากรมนุษยของประเทศนัน้มีคุณภาพดกีวาประเทศอ่ืนๆ และการรูสารสนเทศยังเปนวิธี

แหงการมีอํานาจของบุคคลในสังคมสารสนเทศอีกดวย ดังนัน้ประชากรที่เปนผูรูสารสนเทศจึงถือไดวาเปน

ทรัพยากรที่มีคุณคามากที่สุดของประเทศในยุคนี้ (สมาน ลอยฟา. 2544) 

ผูเรียนที่มีทักษะการรูสารสนเทศจะเปนผูเรยีนที่มีความเปนอิสระและมีศักยภาพ มีความตองการ

สารสนเทศ มีความเชื่อม่ันในความสามารถในการแกปญหาและรูวาอะไรคือสารสนเทศที่ตรงกับความ

ตองการของตน รูวิธกีารจัดการกับเครื่องมือทางเทคโนโลยีตางๆ เพื่อการเขาถึงสารสนเทศและการสื่อสาร

สามารถจัดการในสถานการณที่มีคําตอบที่หลากหลายไดเปนอยางด ีเปนผูที่มีความยืดหยุน สามารถปรับตัว

ใหเขากับการเปลี่ยนแปลงและสามารถปฏิบัตหินาที่ไดอยางเปนอิสระและทํางานกลุมได 

ถึงแมวาองคกรตางๆที่เกี่ยวของและหนวยงานของรัฐทั้งในประเทศและตางประเทศจะให

ความสําคัญเกี่ยวกับการรูสารสนเทศ อยางไรก็ตามจากผลการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการรูสารสนเทศใน

ประเทศไทยในระดับอุดมศกึษา เชน วุฒพิงษ บุไธสง (2542) สุพศิ บายคายคม (2550) และกมลรตัน สุขมาก 

(2547) พบวานักศึกษายังมีทักษะการรูสารสนเทศในระดับนอยถงึปานกลาง โดยเฉพาะทักษะในการสบืคน 

การใชตัวดําเนินการและการประเมินสารสนเทศ สําหรับในตางประเทศ เชน Anderson (1995), Hildreth 

(1997) ผลการศกึษาพบเชนกันวา นักศึกษาสวนใหญจะขาดทักษะการคนสารสนเทศ การใชฐานขอมูล และ
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ทักษะในการประเมินสารสนเทศ ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของสถานศกึษาในการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีทักษะ

การรูสารสนเทศ การสืบคน เปนผูที่มีการเรยีนรูอยางตอเนื่อง หรือมีการเรียนรูตลอดชวีิตตามนโยบายของ

รัฐ 

จากความสําคัญดังกลาวขางตน คณะผูวิจัยจึงสนใจศกึษากระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคนของ

นักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร เพื่อใหนักศึกษาไดมีทักษะการสืบคน

อยางมีวจิารญาณและเปนระบบ 
 

ทฤษฏแีละงานวจัิยท่ีเกีย่วของ 

สมาคมหองสมุดวิทยาลัยและวิ จัยแหงสหรัฐอเมริกา  (Association of College and Research 

Library-ACRL. 2000) ไดกําหนดมาตรฐานความสามารถในการรูสารสนเทศ เพื่อเปนแนวทางสําหรับ

อาจารยผูสอนและบรรณารักษหองสมุดในการประเมินความสามารถทางการรูสารสนเทศของนักศกึษาเปน 

5 มาตรฐาน 22 ดัชนชีี้วัด 84 ผลลัพธ 

สุพิศ บายคายคม (2550) ศึกษาและเปรียบเทียบการรูสารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวทิยาเขตศรีราชาจําแนกตามคณะ กลุมตัวอยางเปนนสิิตระดับปรญิญาตรชีั้นปที่ 

1-4 จํานวน 361 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามการรูสารสนเทศตามมาตรฐานการรูสารสนเทศ

ระดับอุดมศึกษาและบุคคลทั่วไปของประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด ผลการวิจัยพบวา นิสิตมีการรู

สารสนเทศโดยรวมทุกมาตรฐานในระดับปานกลาง เม่ือพจิารณาเปนรายดานพบวา นิสติมีการรูสารสนเทศ

ในระดับนอยทุกมาตรฐาน มาตรฐานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือมาตรฐานที่ 6 ความสามารถใชสารสนเทศดวย

ความเขาใจและยอมรับประเด็นทางดานวัฒนธรรม จรยิธรรม เศรษฐกจิ กฎหมาย และสังคมที่แวดลอม 

ชูชพี มามาก (2553) ศึกษาและเปรียบเทยีบการรูสารสนเทศทางธุรกิจของนักศกึษาระดับปรญิญา

ตร ีคณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ชัน้ป ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและความสามารถในการใชคอมพิวเตอร กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่  2-4 

จํานวน 403 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบทดสอบการรูสารสนเทศตามมาตรฐานการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษาทางธุรกิจของแนนซี่ เอ. คันนิ่งแฮม ผลการวจัิยพบวา นักศกึษามีการรูสารสนเทศโดยรวมในระดับ

ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาเกือบทุกดานอยูในระดับปานกลางยกเวนดานการเขาถึง

สารสนเทศอยูในระดับต่ํา เม่ือเปรียบเทียบการรูสารสนเทศพบวา นักศึกษาเพศตางกันมีการรูสารสนเทศ

แตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดานโดยนักศกึษาเพศชายมีการรูสารสนเทศสูงกวาเพศหญิง นักศึกษาชั้นป

ตางกันมีการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดาน นักศกึษาชัน้ปที่ 3 และ 4 มีการรูสารสนเทศสูง

กวานักศึกษาชั้นปที่ 2 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธทางการเรียนแตกตางกันมีการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้ง

โดยรวมและรายดาน นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธทางการเรยีนดมีีการรูสารสนเทศสูงกวานักศกึษาที่มีผลสัมฤทธ

ทางการเรยีนพอใชและนอย 

มยุร ียาวลิาศ (2553) ศกึษาและเปรียบเทียบระดับการรูสารสนเทศของนักศกึษาปรญิญาตรชีั้นปที่ 

1 มหาวทิยาลัยพายัพจําแนกตามกลุมสาขาวชิาประสบการณในการเรยีน และการใชหองสมุด กลุมตัวอยาง
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tests and the follow-up after executing this process showed that students' information retrieval skill could 

be categorized as "very good." 
 

Keyword: Information Retrieval Skill, Development Process of Information Retrieval Skill 
 

บทนํา 

ในปจจุบันการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Student-

Centered Learning) ซึ่งเปนแนวคิดที่ผูเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรมการคนควาหาความรูดวยตนเองและมุงให

ผูเรยีนใชกระบวนการสรางความรูดวยตนเองโดยมีผูสอนเปนผูประสานงาน ใหคําแนะนําและชวยเหลอืเม่ือมี

ปญหาซึ่งแนวทางการจัดการเรียนการสอนดังกลาวจะนําไปสูการเรียนรูตลอดชีวิต การเรียนการสอนใน

รูปแบบนี้เปนการเปดโอกาสใหผูเรยีนสามารถเรยีนรูดวยตนเองอยางเปนอิสระเนื่องจากกิจกรรมการเรียน

การสอนสวนใหญอยูที่ตัวผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรยีนสามารถพัฒนาทักษะและกระบวนการเรยีนรูดวยตนเอง 

เปนผูคนหาความรูที่ตองการเองอยางเปนปกตินิสัยและผูเรียนจะไดรับการกระตุนใหเกิดกระบวนการคิด

อยางมีวจิารณญาณ 

การรูสารสนเทศมีบทบาทและความสําคัญตอการศกึษาทุกระดับตั้งแตระดับประถมศึกษา ระดับ

มัธยมศกึษา และระดับอุดมศกึษา เนื่องจากสถาบันการศกึษาตาง ๆ ตางตระหนักถึงความสําคัญของการรู

สารสนเทศวาเปนพื้นฐานที่นําไปสูการเรียนรูดวยตนเองและการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ

พระราชบัญญัตกิารศกึษาแหงชาต ิพุทธศักราช 2542 เพราะการรูสารสนเทศทําใหเกิดการเรยีนรูตลอดชวีิต

ซึ่งเปนกลไกนําพาใหบุคคลมีการพัฒนาคุณภาพของตนอยูเสมอ และหากประเทศใดประชาชนมีการเรียนรู

ตลอดชวีติ ถือวาทรัพยากรมนุษยของประเทศนัน้มีคุณภาพดกีวาประเทศอ่ืนๆ และการรูสารสนเทศยังเปนวิธี

แหงการมีอํานาจของบุคคลในสังคมสารสนเทศอีกดวย ดังนัน้ประชากรที่เปนผูรูสารสนเทศจึงถือไดวาเปน

ทรัพยากรที่มีคุณคามากที่สุดของประเทศในยุคนี้ (สมาน ลอยฟา. 2544) 

ผูเรียนที่มีทักษะการรูสารสนเทศจะเปนผูเรยีนที่มีความเปนอิสระและมีศักยภาพ มีความตองการ

สารสนเทศ มีความเชื่อม่ันในความสามารถในการแกปญหาและรูวาอะไรคือสารสนเทศที่ตรงกับความ

ตองการของตน รูวิธกีารจัดการกับเครื่องมือทางเทคโนโลยีตางๆ เพื่อการเขาถึงสารสนเทศและการสื่อสาร

สามารถจัดการในสถานการณที่มีคําตอบที่หลากหลายไดเปนอยางด ีเปนผูที่มีความยืดหยุน สามารถปรับตัว

ใหเขากับการเปลี่ยนแปลงและสามารถปฏิบัตหินาที่ไดอยางเปนอิสระและทํางานกลุมได 

ถึงแมวาองคกรตางๆที่เกี่ยวของและหนวยงานของรัฐทั้งในประเทศและตางประเทศจะให

ความสําคัญเกี่ยวกับการรูสารสนเทศ อยางไรก็ตามจากผลการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการรูสารสนเทศใน

ประเทศไทยในระดับอุดมศกึษา เชน วุฒพิงษ บุไธสง (2542) สุพศิ บายคายคม (2550) และกมลรตัน สุขมาก 

(2547) พบวานักศึกษายังมีทักษะการรูสารสนเทศในระดับนอยถงึปานกลาง โดยเฉพาะทักษะในการสบืคน 

การใชตัวดําเนินการและการประเมินสารสนเทศ สําหรับในตางประเทศ เชน Anderson (1995), Hildreth 

(1997) ผลการศกึษาพบเชนกันวา นักศึกษาสวนใหญจะขาดทักษะการคนสารสนเทศ การใชฐานขอมูล และ
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ทักษะในการประเมินสารสนเทศ ดังนั้นจึงเปนหนาที่ของสถานศกึษาในการพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีทักษะ

การรูสารสนเทศ การสืบคน เปนผูที่มีการเรยีนรูอยางตอเนื่อง หรือมีการเรียนรูตลอดชวีิตตามนโยบายของ

รัฐ 

จากความสําคัญดังกลาวขางตน คณะผูวิจัยจึงสนใจศกึษากระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคนของ

นักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร เพื่อใหนักศึกษาไดมีทักษะการสืบคน

อยางมีวจิารญาณและเปนระบบ 
 

ทฤษฏแีละงานวจัิยท่ีเกีย่วของ 

สมาคมหองสมุดวิทยาลัยและวิ จัยแหงสหรัฐอเมริกา  (Association of College and Research 

Library-ACRL. 2000) ไดกําหนดมาตรฐานความสามารถในการรูสารสนเทศ เพื่อเปนแนวทางสําหรับ

อาจารยผูสอนและบรรณารักษหองสมุดในการประเมินความสามารถทางการรูสารสนเทศของนักศกึษาเปน 

5 มาตรฐาน 22 ดัชนชีี้วัด 84 ผลลัพธ 

สุพิศ บายคายคม (2550) ศึกษาและเปรียบเทียบการรูสารสนเทศของนิสิตระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวทิยาเขตศรีราชาจําแนกตามคณะ กลุมตัวอยางเปนนสิิตระดับปรญิญาตรชีั้นปที่ 

1-4 จํานวน 361 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามการรูสารสนเทศตามมาตรฐานการรูสารสนเทศ

ระดับอุดมศึกษาและบุคคลทั่วไปของประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด ผลการวิจัยพบวา นิสิตมีการรู

สารสนเทศโดยรวมทุกมาตรฐานในระดับปานกลาง เม่ือพจิารณาเปนรายดานพบวา นิสติมีการรูสารสนเทศ

ในระดับนอยทุกมาตรฐาน มาตรฐานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือมาตรฐานที่ 6 ความสามารถใชสารสนเทศดวย

ความเขาใจและยอมรับประเด็นทางดานวัฒนธรรม จรยิธรรม เศรษฐกจิ กฎหมาย และสังคมที่แวดลอม 

ชูชพี มามาก (2553) ศึกษาและเปรียบเทยีบการรูสารสนเทศทางธุรกิจของนักศกึษาระดับปรญิญา

ตร ีคณะบริหารธุรกจิ มหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ชัน้ป ผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและความสามารถในการใชคอมพิวเตอร กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่  2-4 

จํานวน 403 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบทดสอบการรูสารสนเทศตามมาตรฐานการรูสารสนเทศสําหรับ

นักศึกษาทางธุรกิจของแนนซี่ เอ. คันนิ่งแฮม ผลการวจัิยพบวา นักศกึษามีการรูสารสนเทศโดยรวมในระดับ

ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาเกือบทุกดานอยูในระดับปานกลางยกเวนดานการเขาถึง

สารสนเทศอยูในระดับต่ํา เม่ือเปรียบเทียบการรูสารสนเทศพบวา นักศึกษาเพศตางกันมีการรูสารสนเทศ

แตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดานโดยนักศกึษาเพศชายมีการรูสารสนเทศสูงกวาเพศหญิง นักศึกษาชั้นป

ตางกันมีการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดาน นักศกึษาชัน้ปที่ 3 และ 4 มีการรูสารสนเทศสูง

กวานักศึกษาชั้นปที่ 2 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธทางการเรียนแตกตางกันมีการรูสารสนเทศแตกตางกันทั้ง

โดยรวมและรายดาน นักศกึษาที่มีผลสัมฤทธทางการเรยีนดมีีการรูสารสนเทศสูงกวานักศกึษาที่มีผลสัมฤทธ

ทางการเรยีนพอใชและนอย 

มยุร ียาวลิาศ (2553) ศกึษาและเปรียบเทียบระดับการรูสารสนเทศของนักศกึษาปรญิญาตรชีั้นปที่ 

1 มหาวทิยาลัยพายัพจําแนกตามกลุมสาขาวชิาประสบการณในการเรยีน และการใชหองสมุด กลุมตัวอยาง
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เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรชีั้นปที่ 1 จํานวน 302 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบทดสอบการรูสารสนเทศตาม

มาตรฐานการรูสารสนเทศของสมาคมหองสมุดวิทยาลัยและวิจัยแหงสหรัฐอเมริกาผลการวิจัยพบวา

นักศกึษามีการรูสารสนเทศโดยรวมในระดับนอยโดยมีการรูสารสนเทศดานการกําหนดลักษณะและขอบเขต

สารสนเทศในระดับดกีวาทักษะดานอ่ืน ๆ และมีการรูสารสนเทศดานการเขาถงึสารสนเทศที่ตองการอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด นักศึกษากลุมสาขาวชิาตางกันมีระดับการรูสารสนเทศ

แตกตางกันโดยนักศกึษากลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพมีการรูสารสนเทศในระดับปานกลาง นักศกึษา

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาบริหารธุรกิจสาขาวิชาพาณิชยศาสตร สาขาวิชา

บัญชสีาขาวชิาการจัดการ สาขาวชิาการทองเที่ยว สาขาวชิาเศรษฐศาสตรสาขาวชิาศลิปกรรมศาสตร วจิิตร

ศลิปและประยุกตศลิปและสาขาวชิาวทิยาศาสตรกายภาพมีการรูสารสนเทศในระดบันอย 
 

วธิกีารดําเนนิงานวจัิย 

ประชากรและกลุมตวัอยาง 

ประชากรที่ใชในการวจัิยไดแก นักศกึษาระดับปรญิญาตรี สาขาวชิาคณิตศาสตร มหาวทิยาลัยราช

ภัฏกาฬสินธุที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2556 จํานวน 4 หมูเรียน รวม 143 คน กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวจัิยไดจากการสุมอยางงาย โดยสุมจากหมูเรยีนของนักศกึษา 1 หมูเรยีน จํานวน 38 คน 

 การดําเนินการวิจัย ประกอบดวย 1) การศึกษาขอมูลพื้นฐานสําหรับการสรางเครื่องมือและ

เทคนคิการออกแบบแบบทดสอบความรูทักษะการสบืคน ทัง้ 4 ดาน คือดานที่ 1 การใหความหมายและการ

วิเคราะหความตองการในการสืบคน, ดานที่ 2 การคัดเลือกแหลงสืบคน, ดานที่ 3 กลยุทธการสืบคนและ

ทักษะการสืบคนขอมูล, ดานที่ 4 การประเมินคุณคาของขอมูล 2) การทดสอบความรูเกี่ยวกับทักษะการ

สบืคน 3) สรางเครื่องมือและเทคนคิในการฝกทักษะการสบืคน โดยมีองคประกอบในการวัดทักษะการสบืคน 

4 ดาน และมีการทดสอบการฝกทักษะจํานวน 5 ครัง้ ระยะเวลาหางกัน 2 สัปดาหในแตละครัง้ และ 4)  ก า ร

ฝกทักษะการสืบคนของนักศกึษาจากเครื่องมือการฝกทักษะการสืบคนกับนักศึกษากลุมตัวอยาง จํานวน 5 

ครัง้ ใหครบทัง้ 4 ดานอยางตอเนื่อง 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบทดสอบความรูและชุดฝกทักษะการสบืคน  

การวิเคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณดวยสถติ ิความถี่ รอยละและคาเฉลี่ย 
 

ผลการวจัิย 

ผลการทดสอบความรูทักษะการสบืคนหลังจากไดกรอบในการประเมินทักษะการสบืคนของ

นักศกึษาแลว นักวจัิยไดนําแบบทดสอบความรูทักษะการสบืคนไปใชกับกลุมตัวอยาง เพื่อหาผลความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับทักษะการสบืคนทัง้ 4 ดาน กอนเริ่มกระบวนการฝกทักษะ ผลที่ไดเปนดังนี้ 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการทดสอบความรูทักษะการสบืคนในแตละดาน 
 

ดานความรูทักษะการสบืคน ผลประเมิน 

ดานที่ 1 การใหความหมายและการวเิคราะหความตองการในการสบืคน ไมผานเกณฑ 

ดานที่ 2 การคัดเลอืกแหลงสบืคน ผานเกณฑ 

ดานที่ 3 กลยุทธการสบืคนและทักษะการสบืคนขอมูล ไมผานเกณฑ 

ดานที่ 4 การประเมินคุณคาของขอมูล ไมผานเกณฑ 
 

จากตารางที่ 1 นักศึกษาสาขาวชิาคณิตศาสตรผานเกณฑการทดสอบความรูเฉพาะในดานที่ 2 คือ 

การคัดเลอืกแหลงสบืคน สวนดานที่ 1, ดานที่ 3, ดานที่ 4 ไมผานเกณฑมาตรฐาน 

หลังจากนัน้นําผลที่ไดไปพัฒนาทักษะการสืบคนทัง้ 4 ดานกับกลุมตัวอยาง โดยใชชุดฝกทักษะใน

การตดิตามและประเมินผลจํานวน 5 ครัง้ แตละครัง้หางกัน 2 สัปดาห และเก็บผลของการฝกทักษะในแตละ

ครัง้และประเมินผลตามเกณฑที่กําหนดไว ซึ่งผลประเมินที่ไดเปนดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 ผลของการพัฒนาและฝกทักษะการสบืคนในแตละดานจากชุดฝกทักษะการสบืคน 
 

ครั้งที่ในการฝกทักษะ 
ทักษะการสบืคน 

ดานที ่1 ดานที ่2 ดานที ่3 ดานที ่4 

ครัง้ท ี1 3.00 1.87 1.24 1.08 

ครัง้ท ี2 3.05 2.42 1.45 1.58 

ครัง้ท ี3 4.61 4.39 4.13 4.00 

ครัง้ท ี4 4.68 4.63 4.21 4.16 

ครัง้ท ี5 4.74 4.63 4.63 4.53 

เฉลี่ย 4.02 3.59 3.13 3.07 
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เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรชีั้นปที่ 1 จํานวน 302 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบทดสอบการรูสารสนเทศตาม

มาตรฐานการรูสารสนเทศของสมาคมหองสมุดวิทยาลัยและวิจัยแหงสหรัฐอเมริกาผลการวิจัยพบวา

นักศกึษามีการรูสารสนเทศโดยรวมในระดับนอยโดยมีการรูสารสนเทศดานการกําหนดลักษณะและขอบเขต

สารสนเทศในระดับดกีวาทักษะดานอ่ืน ๆ และมีการรูสารสนเทศดานการเขาถงึสารสนเทศที่ตองการอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด นักศึกษากลุมสาขาวชิาตางกันมีระดับการรูสารสนเทศ

แตกตางกันโดยนักศกึษากลุมสาขาวชิาวทิยาศาสตรสุขภาพมีการรูสารสนเทศในระดับปานกลาง นักศกึษา

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชาบริหารธุรกิจสาขาวิชาพาณิชยศาสตร สาขาวิชา

บัญชสีาขาวชิาการจัดการ สาขาวชิาการทองเที่ยว สาขาวชิาเศรษฐศาสตรสาขาวชิาศลิปกรรมศาสตร วจิิตร

ศลิปและประยุกตศลิปและสาขาวชิาวทิยาศาสตรกายภาพมีการรูสารสนเทศในระดบันอย 
 

วธิกีารดําเนนิงานวจัิย 

ประชากรและกลุมตวัอยาง 

ประชากรที่ใชในการวจัิยไดแก นักศกึษาระดับปรญิญาตรี สาขาวชิาคณิตศาสตร มหาวทิยาลัยราช

ภัฏกาฬสินธุที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2556 จํานวน 4 หมูเรียน รวม 143 คน กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวจัิยไดจากการสุมอยางงาย โดยสุมจากหมูเรยีนของนักศกึษา 1 หมูเรยีน จํานวน 38 คน 

 การดําเนินการวิจัย ประกอบดวย 1) การศึกษาขอมูลพื้นฐานสําหรับการสรางเครื่องมือและ

เทคนคิการออกแบบแบบทดสอบความรูทักษะการสบืคน ทัง้ 4 ดาน คือดานที่ 1 การใหความหมายและการ

วิเคราะหความตองการในการสืบคน, ดานที่ 2 การคัดเลือกแหลงสืบคน, ดานที่ 3 กลยุทธการสืบคนและ

ทักษะการสืบคนขอมูล, ดานที่ 4 การประเมินคุณคาของขอมูล 2) การทดสอบความรูเกี่ยวกับทักษะการ

สบืคน 3) สรางเครื่องมือและเทคนคิในการฝกทักษะการสบืคน โดยมีองคประกอบในการวัดทักษะการสบืคน 

4 ดาน และมีการทดสอบการฝกทักษะจํานวน 5 ครัง้ ระยะเวลาหางกัน 2 สัปดาหในแตละครัง้ และ 4)  ก า ร

ฝกทักษะการสืบคนของนักศกึษาจากเครื่องมือการฝกทักษะการสืบคนกับนักศึกษากลุมตัวอยาง จํานวน 5 

ครัง้ ใหครบทัง้ 4 ดานอยางตอเนื่อง 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบทดสอบความรูและชุดฝกทักษะการสบืคน  

การวิเคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณดวยสถติ ิความถี่ รอยละและคาเฉลี่ย 
 

ผลการวจัิย 

ผลการทดสอบความรูทักษะการสบืคนหลังจากไดกรอบในการประเมินทักษะการสบืคนของ

นักศกึษาแลว นักวจัิยไดนําแบบทดสอบความรูทักษะการสบืคนไปใชกับกลุมตัวอยาง เพื่อหาผลความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับทักษะการสบืคนทัง้ 4 ดาน กอนเริ่มกระบวนการฝกทักษะ ผลที่ไดเปนดังนี้ 
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ตารางที่ 1 สรุปผลการทดสอบความรูทักษะการสบืคนในแตละดาน 
 

ดานความรูทักษะการสบืคน ผลประเมิน 

ดานที่ 1 การใหความหมายและการวเิคราะหความตองการในการสบืคน ไมผานเกณฑ 

ดานที่ 2 การคัดเลอืกแหลงสบืคน ผานเกณฑ 

ดานที่ 3 กลยุทธการสบืคนและทักษะการสบืคนขอมูล ไมผานเกณฑ 

ดานที่ 4 การประเมินคุณคาของขอมูล ไมผานเกณฑ 
 

จากตารางที่ 1 นักศึกษาสาขาวชิาคณิตศาสตรผานเกณฑการทดสอบความรูเฉพาะในดานที่ 2 คือ 

การคัดเลอืกแหลงสบืคน สวนดานที่ 1, ดานที่ 3, ดานที่ 4 ไมผานเกณฑมาตรฐาน 

หลังจากนัน้นําผลที่ไดไปพัฒนาทักษะการสืบคนทัง้ 4 ดานกับกลุมตัวอยาง โดยใชชุดฝกทักษะใน

การตดิตามและประเมินผลจํานวน 5 ครัง้ แตละครัง้หางกัน 2 สัปดาห และเก็บผลของการฝกทักษะในแตละ

ครัง้และประเมินผลตามเกณฑที่กําหนดไว ซึ่งผลประเมินที่ไดเปนดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 ผลของการพัฒนาและฝกทักษะการสบืคนในแตละดานจากชุดฝกทักษะการสบืคน 
 

ครั้งที่ในการฝกทักษะ 
ทักษะการสบืคน 

ดานที ่1 ดานที ่2 ดานที ่3 ดานที ่4 

ครัง้ท ี1 3.00 1.87 1.24 1.08 

ครัง้ท ี2 3.05 2.42 1.45 1.58 

ครัง้ท ี3 4.61 4.39 4.13 4.00 

ครัง้ท ี4 4.68 4.63 4.21 4.16 

ครัง้ท ี5 4.74 4.63 4.63 4.53 

เฉลี่ย 4.02 3.59 3.13 3.07 
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ภาพที่ 1 คาคะแนนการฝกทักษะการสบืคนในแตละครัง้ 
 

 จากตารางที่ 2 จะไดเห็นไดวาการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษาจํานวน 5 ครั้ง ผลการ

พัฒนาทักษะการสบืคนทั้ง 4 ดาน ทักษะดานที่ดีที่สุดคือ ทักษะดานที่ 1 การใหความหมายและการวเิคราะห

ความตองการในการสืบคน คาเฉลี่ยเทากับ 4.02 และรองลงมาไดแก ทักษะดานที่ 2 การคัดเลือกแหลง

สืบคน คาเฉลี่ยเทากับ 3.59 สวนดานที่มีทักษะนอยที่สุดคือ ทักษะดานที่ 4 การประเมินคุณคาของขอมูล 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.07 
 

ตารางที่ 3 ผลของการประเมินทักษะการสบืคนของนักศกึษารายบุคคล 
 

เกณฑการประเมิน 

ครั้งที่ในการฝกทักษะ 

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4 ครั้งที่ 5 

ดเีย่ียม 0 0 27 28 34 

ดี 0 1 4 6 1 

พอใช 3 12 4 2 1 

ไมผานเกณฑ 35 25 3 2 2 

รวม 38 38 38 38 38 
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คร้ังท่ีในการฝกทักษะ

ผลการฝกทักษะการสบืคน

ทักษะการสบืคนภาษาไทย ดานที ่1

ทักษะการสบืคนภาษาไทย ดานที ่2

ทักษะการสบืคนภาษาไทย ดานที ่3

ทักษะการสบืคนภาษาไทย ดานที ่4
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ภาพที่ 2 การประเมินทักษะการสบืคน 
 

  จากตารางที่ 3 ผลการประเมินการพัฒนาทักษะการสบืคนทัง้ 4 ดาน จํานวน 5 ครั้ง เห็นไดวา จํานวน

นักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินทักษะการสบืคนในแตละระดับไดผลดังนี้ ระดับดีเย่ียม จํานวน 38 คน คิด

เปนรอยละ 89.47 ระดับดีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 ระดับพอใช จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 

และไมผานเกณฑ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.27 

 กระบวนการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษาโดยใชแบบฝกทักษะที่สรางขึ้น ประกอบดวย 3 

ขัน้ตอนดังนี้ 

1. การประเมินความรูทักษะการสบืคนของนักศกึษาในแตละดานกอนฝกทักษะการสบืคน 

2. การอบรมใหความรูเกี่ยวกับทักษะการสบืคนและสอดแทรกความรูในการเรยีนการสอน 

3. การฝกทักษะการสบืคนใหตดิตัวจนสามารถบอกความหมาย ความตองการ แหลงที่มา กลยุทธ

และทักษะในการสบืคนได และประเมินคุณคาของขอมูลที่ไดมาได 

 หลังจากใชกระบวนการพัฒนาทักษะตามขัน้ตอนเสร็จ ใหตดิตามและประเมินผลทักษะการสบืคน

ขอมูลของนักศึกษาเปนรายบุคคลและสอบถามขอมูลที่เกี่ยวของประกอบเพื่อประเมินผลทักษะการสืบคน

และพัฒนาการของการสบืคนของนักศกึษา 
 

 
 

ภาพที่ 3 กระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคน 
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129 

วารสารมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ; 7 (13) : มกราคม – มถิุนายน 2558 

Sakon  Nakhon  Rajabhat University  Journal ; 7 (13) : January - June 2015 

 
 

ภาพที่ 2 การประเมินทักษะการสบืคน 
 

  จากตารางที่ 3 ผลการประเมินการพัฒนาทักษะการสบืคนทัง้ 4 ดาน จํานวน 5 ครั้ง เห็นไดวา จํานวน

นักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินทักษะการสบืคนในแตละระดับไดผลดังนี้ ระดับดีเย่ียม จํานวน 38 คน คิด

เปนรอยละ 89.47 ระดับดีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 ระดับพอใช จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 

และไมผานเกณฑ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.27 

 กระบวนการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษาโดยใชแบบฝกทักษะที่สรางขึ้น ประกอบดวย 3 

ขัน้ตอนดังนี้ 

1. การประเมินความรูทักษะการสบืคนของนักศกึษาในแตละดานกอนฝกทักษะการสบืคน 

2. การอบรมใหความรูเกี่ยวกับทักษะการสบืคนและสอดแทรกความรูในการเรยีนการสอน 

3. การฝกทักษะการสบืคนใหตดิตัวจนสามารถบอกความหมาย ความตองการ แหลงที่มา กลยุทธ

และทักษะในการสบืคนได และประเมินคุณคาของขอมูลที่ไดมาได 

 หลังจากใชกระบวนการพัฒนาทักษะตามขัน้ตอนเสร็จ ใหตดิตามและประเมินผลทักษะการสบืคน

ขอมูลของนักศึกษาเปนรายบุคคลและสอบถามขอมูลที่เกี่ยวของประกอบเพื่อประเมินผลทักษะการสืบคน

และพัฒนาการของการสบืคนของนักศกึษา 
 

 
 

ภาพที่ 3 กระบวนการพัฒนาทักษะการสบืคน 

0

5

10

15

20

25

30

35

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 ครัง้ที่ 3 ครัง้ที่ 4 ครัง้ที่ 5

ครัง้ที่ในการฝกทักษะ

จํา
น

วน
คน

การประเมินทักษะการสบืคน

ดีเย่ียม

ดี

พอใช

ไมผานเกณฑ

ทดสอบความรู
ทักษะการสืบคน

อบรมใหความรู
ทักษะการสืบคน

พัฒนาและฝก
ทักษะ โดยใช
ชุดฝกทักษะ

ติดตามและ
ประเมินผล



Sakon Nakhon Rajabhat University Journal

Volume 7 (13) : January - June 2015

130

130 

วารสารมหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ; 7 (13) : มกราคม – มถิุนายน 2558 

Sakon  Nakhon  Rajabhat University  Journal ; 7 (13) : January - June 2015 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหทักษะการสืบคนของนักศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและ

วทิยาศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏกาฬสนิธุ ในรายดานทัง้ 5 ครัง้ จากชุดฝกทักษะการสบืคน อธบิายไดดังนี้ 

  ทักษะดานที่ 1 คือ การใหความหมายและการวิเคราะหความตองการในการสืบคน ไดคา

คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.02 แสดงวานักศึกษามีทักษะการสืบคนในดานการใหความหมายและการวิเคราะห

ความตองการในการสบืคน ในระดับดี 

  ทักษะดานที่ 2 การคัดเลือกแหลงสบืคน คือ ประเภทของแหลงสารสนเทศ, ลักษณะของ

ทรัพยากรขอมูลทรัพยากรขอมูล, การคัดเลือกแหลงขอมูลที่สัมพันธกับความตองการ, ลิขสทิธิ์และการใช

อยางเปนธรรม ไดคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวานักศกึษามีทักษะการสบืคนในดานที่ 2 ในระดับด ี 

  ทักษะดานที่ 3 กลยุทธการสืบคนและทักษะการสืบคนขอมูล คือกลยุทธและเทคนิคการ

สืบคนขอมูล, เครื่องมือสืบคนขอมูลประเภทตาง ๆ, ลักษณะของผลลัพธที่ไดจากการใชเครื่องมือสืบคน

ขอมูล ไดคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.13 แสดงวานักศกึษามีทักษะการสบืคนในดานที่ 3 ในระดับปานกลาง  

  ทักษะดานที่ 4 คือ การประเมินคุณคาของขอมูลคือหลักการอานและประเมินคุณคาขอมูล

ที่สืบคนไดคือตองพิจารณาวาขอมูลเหลานั้นมีความนาเชื่อถือ มีเหตุผลและทันสมัยมากนอยเพียงใด ได

คาเฉลี่ยเทากับ 3.07 แสดงวานักศึกษายังขาดความรูและทักษะในดานการประเมินคุณคาของขอมูลอยูใน

ระดับปานกลาง และเปนดานที่ไดคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 
จากผลการวเิคราะหสรุปไดวา การพัฒนาทักษะการสบืคนของนักศึกษาดานที่ผลการพัฒนาดทีี่สุด 

คือ ทักษะดานการใหความหมายและการวิเคราะหความตองการ สวนดานที่มีทักษะนอยที่สุด คือ ทักษะดาน

การประเมินคุณคาของขอมูล ดังนัน้จะเห็นวานักศกึษามีประสบการณ ความรู ความเขาใจในดานนี้นอยมาก 

ผลการวเิคราะหนักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินทักษะการสบืคนจากการฝกทกัษะในรายดานทั้ง 

5 ครัง้ สรุปไดดังนี้ นักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินระดับดเีย่ียม จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 89.47 อยู

ระดับดีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 ระดับพอใช จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 และไมผานเกณฑ

จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.27 จากผลที่ไดสรุปไดวานักศึกษาผานเกณฑการประเมินการฝกทักษะการ

สบืคนอยูในระดับดมีาก แตยังมีนักศกึษาจํานวนหนึ่งที่ตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องตอไป 

ขอคนพบจากกระบวนการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษาสาขาคณิตศาสตร โดยใชแบบฝก

ทักษะที่สรางขึ้น ประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 1. การทดสอบความรูทักษะการสบืคนของนักศกึษา 2. การ

อบรมเชงิปฏิบัติการและใหความรูทักษะการสืบคน 3.การพัฒนาและฝกทักษะการสบืคน จํานวน 5 ครัง้ 4. 

การตดิตามและประเมินผลทักษะการสบืคนของนักศึกษา ผลที่ไดจากการใชกระบวนการดังกลาว นักศกึษามี

พัฒนาการของทักษะการสบืคนเพิ่มขึ้นตามลําดับ 
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ขอเสนอแนะ 

เนื่องจากทักษะการสืบคนของนักศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและวทิยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ ในดานการประเมินคุณคาของขอมูล กลยุทธและการใชเครื่องมือการสบืคน มี

คะแนนเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังนัน้สาขาวชิาหรอืคณะควรดําเนนิการ ดังตอไปนี้ 

 1. กําหนดนโยบายใหมีการประเมินทักษะการสืบคนนักศึกษาปที่ 1 เพื่อเปนแนวทางในการ

พัฒนาทักษะการสบืคนของนักศกึษา 

 2. กําหนดนโยบายใหมีการบูรณาการทักษะการสืบคนในการสอนและการใหความรูแก

นักศึกษาในรูปแบบตาง ๆ เกี่ยวกับการอานและประเมินคุณคาขอมูลที่สืบคนได คือตองพิจารณาวาขอมูล

เหลานั้นมีความนาเชื่อถือ มีเหตุผลและทันสมัยมากนอยเพียงใดและกลยุทธและเทคนิคการสืบคนขอมูล, 

เครื่องมือสบืคนขอมูลประเภทตาง ๆ ลักษณะของผลลัพธที่ไดจากการใชเครื่องมือสบืคนขอมูล 

 3. ควรใหความรูความเขาใจแกคณาจารยในเรื่องทักษะการสบืคนและการสอนโดยการบูรณา

การสบืคนเพื่อเสรมิสรางประสทิธภิาพในการพัฒนาการสบืคนแกนักศกึษา 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหทักษะการสืบคนของนักศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและ

วทิยาศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏกาฬสนิธุ ในรายดานทัง้ 5 ครัง้ จากชุดฝกทักษะการสบืคน อธบิายไดดังนี้ 

  ทักษะดานที่ 1 คือ การใหความหมายและการวิเคราะหความตองการในการสืบคน ไดคา

คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.02 แสดงวานักศึกษามีทักษะการสืบคนในดานการใหความหมายและการวิเคราะห

ความตองการในการสบืคน ในระดับดี 

  ทักษะดานที่ 2 การคัดเลือกแหลงสบืคน คือ ประเภทของแหลงสารสนเทศ, ลักษณะของ

ทรัพยากรขอมูลทรัพยากรขอมูล, การคัดเลือกแหลงขอมูลที่สัมพันธกับความตองการ, ลิขสทิธิ์และการใช

อยางเปนธรรม ไดคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.59 แสดงวานักศกึษามีทักษะการสบืคนในดานที่ 2 ในระดับด ี 

  ทักษะดานที่ 3 กลยุทธการสืบคนและทักษะการสืบคนขอมูล คือกลยุทธและเทคนิคการ

สืบคนขอมูล, เครื่องมือสืบคนขอมูลประเภทตาง ๆ, ลักษณะของผลลัพธที่ไดจากการใชเครื่องมือสืบคน

ขอมูล ไดคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.13 แสดงวานักศกึษามีทักษะการสบืคนในดานที่ 3 ในระดับปานกลาง  

  ทักษะดานที่ 4 คือ การประเมินคุณคาของขอมูลคือหลักการอานและประเมินคุณคาขอมูล

ที่สืบคนไดคือตองพิจารณาวาขอมูลเหลานั้นมีความนาเชื่อถือ มีเหตุผลและทันสมัยมากนอยเพียงใด ได

คาเฉลี่ยเทากับ 3.07 แสดงวานักศึกษายังขาดความรูและทักษะในดานการประเมินคุณคาของขอมูลอยูใน

ระดับปานกลาง และเปนดานที่ไดคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 
จากผลการวเิคราะหสรุปไดวา การพัฒนาทักษะการสบืคนของนักศึกษาดานที่ผลการพัฒนาดทีี่สุด 

คือ ทักษะดานการใหความหมายและการวิเคราะหความตองการ สวนดานที่มีทักษะนอยที่สุด คือ ทักษะดาน

การประเมินคุณคาของขอมูล ดังนัน้จะเห็นวานักศกึษามีประสบการณ ความรู ความเขาใจในดานนี้นอยมาก 

ผลการวเิคราะหนักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินทักษะการสบืคนจากการฝกทกัษะในรายดานทั้ง 

5 ครัง้ สรุปไดดังนี้ นักศกึษาที่ผานเกณฑการประเมินระดับดเีย่ียม จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 89.47 อยู

ระดับดีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 ระดับพอใช จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.63 และไมผานเกณฑ

จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 5.27 จากผลที่ไดสรุปไดวานักศึกษาผานเกณฑการประเมินการฝกทักษะการ

สบืคนอยูในระดับดมีาก แตยังมีนักศกึษาจํานวนหนึ่งที่ตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องตอไป 

ขอคนพบจากกระบวนการพัฒนาทักษะการสืบคนของนักศึกษาสาขาคณิตศาสตร โดยใชแบบฝก

ทักษะที่สรางขึ้น ประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 1. การทดสอบความรูทักษะการสบืคนของนักศกึษา 2. การ

อบรมเชงิปฏิบัติการและใหความรูทักษะการสืบคน 3.การพัฒนาและฝกทักษะการสบืคน จํานวน 5 ครัง้ 4. 

การตดิตามและประเมินผลทักษะการสบืคนของนักศกึษา ผลที่ไดจากการใชกระบวนการดังกลาว นักศกึษามี

พัฒนาการของทักษะการสบืคนเพิ่มขึ้นตามลําดับ 
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ขอเสนอแนะ 

เนื่องจากทักษะการสืบคนของนักศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตร คณะศิลปศาสตรและวทิยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ ในดานการประเมินคุณคาของขอมูล กลยุทธและการใชเครื่องมือการสบืคน มี

คะแนนเฉลี่ยนอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังนัน้สาขาวชิาหรอืคณะควรดําเนนิการ ดังตอไปนี้ 

 1. กําหนดนโยบายใหมีการประเมินทักษะการสืบคนนักศึกษาปที่ 1 เพื่อเปนแนวทางในการ

พัฒนาทักษะการสบืคนของนักศกึษา 

 2. กําหนดนโยบายใหมีการบูรณาการทักษะการสืบคนในการสอนและการใหความรูแก

นักศึกษาในรูปแบบตาง ๆ เกี่ยวกับการอานและประเมินคุณคาขอมูลที่สืบคนได คือตองพิจารณาวาขอมูล

เหลานั้นมีความนาเชื่อถือ มีเหตุผลและทันสมัยมากนอยเพียงใดและกลยุทธและเทคนิคการสืบคนขอมูล, 

เครื่องมือสบืคนขอมูลประเภทตาง ๆ ลักษณะของผลลัพธที่ไดจากการใชเครื่องมือสบืคนขอมูล 

 3. ควรใหความรูความเขาใจแกคณาจารยในเรื่องทักษะการสบืคนและการสอนโดยการบูรณา

การสบืคนเพื่อเสรมิสรางประสทิธภิาพในการพัฒนาการสบืคนแกนักศกึษา 
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การประหยัดพลังงานดวยเทคนคิวศิวกรรมคณุคา : 

กรณศีกึษา ศูนยรวมนม สถานวีจิัยทดสอบพนัธุสัตวสกลนคร 

Energy Saving by Value Engineering Technique: 

A Case Study of Dairy Collected Center at Sakon Nakhon  

Livestock Research Station 

 

ภาณุวัฒน  วงคแสงนอย (Phanuwat Wongsangnoi) 1, นุชสรา  เกรยีงกรกฎ (Nuchsara Kriengkorakot) 2 
 

1 นักศกึษาปรญิญาโทสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี  

  และอาจารยคณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 อาจารยประจําสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลยัอุบลราชธาน ี

 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประหยัดพลังงานโดยใชเทคนิควิศวกรรมคุณคา กรณีศึกษา

ศูนยรวมนม สถานีวิจัยทดสอบพันธุสัตวสกลนคร โครงการโรงนมภูพานตามพระราชดําริ จังหวัดสกลนคร      

จากการศึกษาขอมูลและสภาพปญหารวมกับทีมงานของสถานีวิจัย พบวา การใชพลังงานไฟฟาและพลังงาน

ความรอนมีคาใชจายคอนขางสูง จึงเปนสาเหตุใหมีการคนหามาตรการประหยัดพลังงานตามขั้นตอนของ

วศิวกรรมคุณคา 7 ขัน้ ของ Mudge ดังนี้ 1. เลอืกโครงการ 2. ขั้นรวบรวมขอมูล 3. ขั้นการวเิคราะหหนาที่ 4. ขั้น

สรางสรรคความคิดเพื่อปรับปรุง 5. ขัน้ประเมินผลความคิด 6. ขั้นทดสอบพสิูจน และ 7. ขัน้เสนอแนะเพื่อนําไป

ปฏิบัต ิโดยมีมาตรการสําหรับการประหยัดพลังงานไฟฟา 3 มาตรการ และมี 1 มาตรการสําหรับการประหยัด

พลังงานความรอน 

  ผลจากการศึกษามาตรการการประหยัดพลังงานไฟฟาทั้ง 3 มาตรการ ไดแก 1. การปรับปรุงสถาน

ที่ตั้งของปมลมสามารถประหยัดคาพลังงานไฟฟาได คิดเปน 21,908 บาท/ป 2. การลดจํานวนหลอดไฟฟาที่ใช

ในหองบรรจุผลติภัณฑสามารถประหยัดพลังงานได คิดเปน 2,712.08 บาท/ป 3. การปรับปรุงสถานที่ตัง้ของชุด

ระบายความรอนของเครื่องปรับอากาศสามารถประหยัดคาพลังงานไฟฟาได คิดเปน 17,925 บาท/ป โดยการ

ประหยัดพลังงานไฟฟาในภาพรวมคิดเปน 42,545.08 บาท/ป สําหรับมาตรการการประหยัดพลังงานความรอน 

ไดแก การลดปริมาณการใชพลังงานน้ํามันเชื้อเพลิงในระบบสามารถประหยัดคาพลังงานได คิดเปน 47,436 

บาท/ป 
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