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          การวิจัยพัฒนารูปแบบ 

ผศ.ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ ์1 
 

คําวา “Model”  เปนคําภาษาอังกฤษที่เขามามีบทบาทในการทําวิจัยและวิทยานิพนธของนิสิตนักศึกษา
เพิ่มมากขึ้น โดยใชคําวา รูปแบบ ตนแบบ แบบแผน แบบจําลอง เปนตน สําหรับในเอกสารฉบับนี้จะใชคําวา 
“รูปแบบ” เนื่องจากเปนคําที่ใชกันอยางแพรหลายในวงการวิจัยและการศกึษา 

 

ความหมายของรูปแบบ  

มีผูใหความหมายของ “รูปแบบ (model)” ดังนี้  
 

ผูใหความหมาย ความหมายของรูปแบบ  
อุทุมพร จามรมาน (2541: 22) รูปแบบหมายถึงโครงสรางของความเกี่ยวของของหนวยตางๆ หรือตัวแปร

ตางๆ ดังนั้น รูปแบบจึงนาจะมีมากกวาหนึ่งมิติ หลายตัวแปร และตัวแปร
ตางๆ มีความเกี่ยวของซึ่งกันและกันในเชิงความสัมพันธและเชิงเหตุและผล 

เยาวดี  วิบูลยศรี  (2544 : 27) รูปแบบคือวิธีการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งไดถายทอดความคิด ความเขาใจ 
ตลอดทั้งจินตนาการที่มีตอปรากฏการณ หรือเรื่องราวใดๆ ใหปรากฏ โดย
ใชการสื่อสารในลักษณะตางๆ เชน ภาพวาด ภาพเหมือน แผนภูมิ แผนผัง
ตอเนื่อง หรือสมการทางคณิตศาสตร ใหสามารถเขาใจไดงาย และใน
ขณะเดียวกันก็สามารถนําเสนอเรื่องราว หรือประเด็นตางๆ ไดอยางกระชับ
ภายใตหลักการอยางมีระบบ 

ทิศนา  แขมมณี (2545 : 218) รูปแบบเปนรูปธรรมของความคิดที่เปนนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน  เปนคําอธิบาย เปนแผนผัง  ไดอะแกรมหรือ
แผนภาพ เพื่อชวยใหตนเองและบุคคลอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น  
รูปแบบเปนเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใชในการสืบสอบหาคําตอบ 
ความรู ความเขาใจในปรากฏการณทั้งหลาย  

 
 
 

                                                           
1 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ผูใหความหมาย ความหมายของรูปแบบ  
บุญชม  ศรีสะอาด (Online) รูปแบบหมายถึงโครงสรางแสดงถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบ

ตางๆ หรือตัวแปรตางๆ สามารถใชรูปแบบอธิบายความสัมพันธระหวาง
องคประกอบตางๆ หรือตัวแปรตางๆ ที่มีในปรากฏการณธรรมชาติหรือใน
ระบบตางๆ อธิบายลําดับขั้นตอนขององคประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 

รัตนะ  บัวสนธ (2552 : 124) ความหมายของรูปแบบจําแนกออกเปน 3 ความหมาย  ดังนี้  
1) แผนภาพหรือภาพรางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ยังไมสมบูรณเหมือนของจริง  
รูปแบบในความหมายนี้มักจะเรียกทับศัพทในภาษาไทยวา “โมเดล” ไดแก 
โมเดลบาน โมเดลรถยนต โมเดลเสื้อ เปนตน  
2) แบบแผนความสัมพันธของตัวแปร หรือสมการทางคณิตศาสตรที่รูจัก
กันในชื่อที่เรียกวา “Mathematical Model” 
3) แผนภาพที่แสดงถึงองคประกอบการทํางานของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  รูปแบบ
ในความหมายนี้บางทีเรียกกันวาภาพยอสวนของทฤษฎีหรือแนวคิดใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง เชน รูปแบบการสอน รูปแบบการบริหาร รูปแบบการ
ประเมิน เปนตน 

  
จากความหมายที่กลาวมา สรุปไดวา รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางดานหลักการ  วิธีการ

ดําเนินงาน และเกณฑตางๆ ของระบบ ที่สามารถยึดถือเปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคได  
 

ประเภทของรปูแบบ 

รูปแบบสามารถจําแนกออกไดหลายประเภท ไดมีผูจําแนกประเภทของรูปแบบ  ดังนี้  
สมิธ และคณะ (Smith and others. 1980 : 461) จําแนกรูปแบบออกเปน 2 ประเภท ไดแก  
 1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model)  จําแนกออกเปน  
      1.1  รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน เครื่องบินจําลอง หุนไลกา  

หุนตามรานตัดเสื้อผา 
  1.2  รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน การทดลอง
ทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลอง เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกหัดบิน เปนตน  รูปแบบ
ชนิดนี้มีความใกลเคียงความจริงมากกวาแบบแรก 
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 2.  รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) จําแนกออกเปน 
  2.1 รูปแบบขอความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Model) เปนการ

ใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงานคําอธิบายรายวิชาเปนตน  

Bertalanffy (1968 : 24) ผูสรางทฤษฎีระบบกลาววาการมีรูปแบบขอความนั้นแมบางครั้งจะเขาใจยาก แตก็ยัง
ดีกวาไมมีรูปแบบเสียเลย เพราะอยางนอยก็เปนแนวทางในการสรางรูปแบบประเภทอื่นตอไป 

   2.2  รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative 
Model) เชน  สมการ และโปรแกรมเชิงเสน  เปนตน  

  Keeves  (1988 : 561-565) ไดจําแนกรูปแบบออกเปน 4 ประเภท ไดแก  
  2.2.1 รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิงกายภาพสวนใหญใช

ในดานวิทยาศาสตร  เชน  รูปแบบโครงสรางอะตอมสรางขึ้นโดยใชหลักการเปรียบเทียบโครงสรางของรูปแบบ
ใหสอดคลองกับลักษณะที่คลายกันทางกายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูที่มีอยูในลักษณะนั้นดวย  
รูปแบบที่สรางขึ้นตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนําไปทดสอบดวยขอมูลเชิงประจักษไดและสามารถ
นําไปใชในการหาขอสรุปของปรากฏการณไดอยางกวางขวาง เชน รูปแบบจํานวนนักเรียนในโรงเรียน สราง
ขึ้นโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ําที่ประกอบดวยทอน้ําเขาและทอน้ําออก ปริมาณที่ไหลเขาถังเปรียบเทียบได
กับจํานวนนักเรียนที่เขาโรงเรียน อัตราการเกิด  อัตราการยายเขา อัตราการรับเด็กอายุตํ่ากวาเกณฑ สวนปริมาณ
น้ําที่ไหลออกเปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่ออกจากโรงเรียน เนื่องจากพนเกณฑการศึกษา การยายออก 
การจบการศึกษา สําหรับปริมาณน้ําที่เหลือในถังเปรียบเทียบไดกับจํานวนนักเรียนที่เหลืออยูในโรงเรียน เปน
ตน  จุดมุงหมายของรูปแบบนี้เพื่ออธิบายปรากฏการณการเปลี่ยนแปลงจํานวนนักเรียนในโรงเรียน    

  2.2.2 รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการ
บรรยาย หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด  
องคประกอบ  และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณนั้น และใชขอความในการอธิบายเพื่อให
เกิดความกระจางมากขึ้น แตจุดออนของรูปแบบประเภทนี้คือขาดความชัดเจนแนนอน ทําใหยากแกการทดสอบ
รปูแบบ แตอยางไรก็ตามไดมีการนํารูปแบบนี้มาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

  2.2.3 รูปแบบเชิงคณิตศาสตร(Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใชแสดงความ 
สัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปร โดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมีแนวโนมวาจะนําไปใชใน
ดานพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้สวนมาก
พัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ  

  2.2.4 รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เริ่มจากการนําเทคนิคการ
วิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทําใหสามารถศึกษา
รูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่
เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรง แตละสมการแสดงความสัมพันธ
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เชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวบรวมขอมูลในสภาพการณที่เปนจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ  
รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก  

       1) รูปแบบระบบเสนเดี่ยว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความ สัมพันธ
เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไมมีความสัมพันธ
ยอนกลับ  

             2) รูปแบบระบบเสนคู (Non-recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธเชิง
สาเหตุระหวางตัวแปร โดยทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปรเชิงสาเหตุและ
เชิงผลพรอมกัน  จึงมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับได   

 Steiner  (1988 อางถึงใน เสรี  ชัดแชม. 2538 : 7) ไดจําแนกรูปแบบออกเปน 2 ประเภท ไดแก  
  1.  รูปแบบเชิงกายภาพ  (Physical Model)  จําแนกออกเปน  
     1.1 รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model of) เชน รูปแบบเครื่องบินที่สรางเหมือนจริง  แตมี
ขนาดยอ  
     1.2 รูปแบบสําหรับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง (Model for) เปนรูปแบบจําลองที่ออกแบบไวเพื่อเปน
ตนแบบผลิตสินคา  ตองสรางรูปแบบเทาของจริงขึ้นมากอนแลวจึงผลิตสินคาตามรูปแบบนั้น  
   2.  รูปแบบเชิงแนวคิด  (Conceptual Model)  จาํแนกออกเปน  
  2.1 รูปแบบเชิงแนวคิดของสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model of) เปนรูปแบบหรือ
แบบจําลองที่สรางขึ้นโดยจําลองมาจากทฤษฎีที่มีอยูแลว เชน รูปแบบที่สรางมาจากทฤษฎีการคงอยูของ
นักเรียนในโรงเรียน  เปนตน  
   2.2 รูปแบบเชิงแนวคิดเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด (Conceptual Model for) เปนรูปแบบที่สราง
ขึ้นมาเพื่ออธิบายทฤษฎี หรือปรากฏการณ  เชน รูปแบบที่สรางขึ้นจากทฤษฎีการคัดสรรตามธรรมชาติ  เพื่อ
นําไปอธิบายทฤษฎีการคงอยูของนักเรียนในโรงเรียน  เปนตน 
 จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปไดวาการแบงประเภทของรูปแบบจะขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคในการอธิบายรูปแบบนั้น ๆ  
 

องคประกอบของรูปแบบ  
มีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบ  ดังนี้  
Brown and Moberg (1980:16-17)ไดสังเคราะหรูปแบบขึ้นมาจากแนวคิดเชิงระบบ (System 

Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) กลาววาองคประกอบของรูปแบบ
ประกอบดวย  1)สภาพแวดลอม  (Environment)  2)เทคโนโลยี  (Technology)  3)โครงสราง  (Structure)   
4)กระบวนการจัดการ (Management Process)  และ  5) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making)   

สมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ (2547 : 354-355)  ไดพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 
ผลการศึกษาพบวารูปแบบมีองคประกอบ 4 องคประกอบ ไดแก 1)คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่ตองพัฒนา  



วารสารมหาวิทยาลยัราชภัฏสกลนคร; ปท่ี 2 ฉบับท่ี 4 : กรกฎาคม – ธันวาคม 2553 
Rajabhat Sakon  Nakhon  University  Journal; 2(4) : July – December 2010 
 

6 

2)หลักการและแนวคิดกํากับรูปแบบ และวัตถุประสงคทั่วไปของรูปแบบ  3)กระบวนการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน เนื้อหาการพัฒนา วิธีการและกิจกรรมการพัฒนา วัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรม และผลที่ตองการและ 4)แนวทางการนํารูปแบบไปใช เงื่อนไขความสําเร็จ และตัวบงช้ี
ความสําเร็จของรูปแบบ   

ชนกนารถ  ช่ืนเชย (2550 : 179-180) ไดพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  พบวารูปแบบมีองคประกอบ 9 องคประกอบ ไดแก 1)ปรัชญาและหลักการของการศึกษาตอเนื่อง        
2)กลุมเปาหมายของการจัดการศึกษาตอเนื่อง 3)จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาตอเนื่อง 4)โครงสรางระบบ
บริหารของการศึกษาตอเนื่อง 5) หลักสูตรการเรียนการสอนของการศึกษาตอเนื่อง  6)วิธีการจัดการศึกษา
ตอเนื่อง  7)สื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูของการศึกษาตอเนื่อง  8)การติดตามและประเมินผลของการศึกษา
ตอเนื่อง  และ 9) การเทียบระดับและเทียบโอนผลการเรียน      

อัมพร พงษกังสนานันท (2550 : 274-275)ไดพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอกระบบในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต พบวารูปแบบมีองคประกอบ 8 องคประกอบ ไดแก 1)ปรัชญาและ
หลักการจัดการศึกษา 2) หลักสูตร 3) การจัดการเรียนรู 4) การประเมินผลการเรียนรู 5)การเทียบโอนความรู 
และประสบการณ และการเทียบระดับการศึกษา 6)การบริหารและการจัดการศึกษา 7)กลุมเปาหมาย และ 8) การ
มีสวนรวมของพอแมและชุมชน    

สรุปไดวา การกําหนดองคประกอบของรูปแบบวาจะประกอบดวยอะไร จํานวนเทาใด มีโครงสราง
และความสัมพันธกันอยางไร ขึ้นอยูกับปรากฏการณ ปจจัยหรือตัวแปรตางๆ ที่กําลังศึกษา ซึ่งจะออกแบบตาม
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพื้นฐานในการกําหนดรูปแบบนั้น ๆ เปนหลัก  

 

ลักษณะของรูปแบบที่ดี 
 รูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังนี้  
 1.  รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาความสัมพันธเชิง
เสนตรงธรรมดา อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเสนตรงก็มีประโยชนในชวงของการพัฒนารูปแบบ   
 2. รูปแบบควรนําไปสูการทํานายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิงประจักษโดยเมื่อ
ทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบนั้นตองถูกยกเลิก  
 3.  รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาไดอยางชัดเจน 
 4.  รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรวบยอด (Concept) ใหม และการสรางความสัมพันธ
ของตัวแปรใหม ซึ่งจะเปนการเพิ่มองคความรู (Body of Knowledge) ในเรื่องที่กําลังศึกษา  
 5.  รูปแบบในเรื่องใด จะเปนเชนไรขึ้นอยูกับกรอบของทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ 
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การพัฒนารูปแบบ 
ไดมีผูกลาวถึงขั้นตอนการพัฒนารูปแบบดังนี้ 
วิลเลอร (Willer. 1986 : 83) กลาววาการพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบงออกเปน 2 ขั้นตอน ไดแก  1)การ

สราง (Construct) รูปแบบ และ 2)การหาความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ 
บุญชม ศรีสะอาด (Online)ไดกลาวถึงกระบวนการวิจัยการพัฒนารูปแบบโดยไดแบงออกเปน 2 

ขั้นตอน ไดแก 1)การสรางหรือพัฒนารูปแบบ และ 2)การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ 
บุญสง  หาญพานิช (2546 : 112 - 118) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรูใน

สถาบันอุดมศึกษาไทย” โดยดําเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ไดแก 1) การศึกษาวิเคราะห และสังเคราะหแนวความคิด
เกี่ยวกับธรรมชาติความรู องคความรู และการบริหารจัดการศึกษาของไทย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบริหารจัดการ
ความรู กระบวนการจัดการความรู โครงสรางพื้นฐานของการบริหารจัดการความรู โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ การสัมภาษณอธิการบดี และการสอบถามผูบริหารระดับผูอํานวยการขึ้นไป 2) การจัดทํารางรูปแบบ
การบริหารการจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทย โดยนําผลสรุปจากการวิเคราะหสาระจากการสัมภาษณ
อธิการบดีและจากการวิเคราะหแบบสอบถาม นํามาสรุปเปนขอคนพบเพื่อใชเปนฐานในการสรางรางรูปแบบการ
บริหารจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาไทยและ 3) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของ
รูปแบบการบริหารจัดการความรู ในสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยผูทรงคุณวุฒิ หลังจากนั้น จึงปรับปรุงแกไข
รูปแบบการบริหารจัดการความรูตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 

วิสุทธิ์  วิจิตรพัชราภรณ (2547 : 73-84) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาแบบ
กระจายอํานาจสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ” โดยแบงการ
วิจัยออกเปน 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การกําหนดกรอบความคิดในการวิจัย โดยศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 2) การศึกษาสภาพและปญหาการจัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
โดยสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาตนแบบการปฏิรูปการเรียนรู ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานของ
สถานศึกษาและสํารวจความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) การสรางรูปแบบการจัดการศึกษาแบบ
กระจายอํานาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 4) การศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดของรูปแบบโดยการ
สัมมนาผูทรงคุณวุฒิ และ 5) การปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบการจัดการศึกษาแบบกระจายอํานาจใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ (2547 : 171) ไดทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะผูนําของ
คณบดี” โดยดําเนินการวิจัยเปน 6 ขั้นตอน ไดแก 1) การกําหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 2) การศึกษาวิเคราะหและสังเคราะหแนวทฤษฏีงานวิจัยที่เกี่ยวของและขอมูลที่
ไดจากการสัมภาษณ 3) การศึกษาและประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 4) การพัฒนารูปแบบการพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผูนําของคณบดี 5) การตรวจสอบและการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของ
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รูปแบบจากผูทรงคุณวุฒิ และ 6) การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนําของ
คณบดี 

กฤษณผล  จันทรพรหม (2548 : 88) ไดทําวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริงที่
เหมาะสมสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย” โดยดําเนินการวิจัยเปน  4 ขั้นตอน ไดแก 1) การศึกษา
วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง โดยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร  ตํารา 
บทความวิจัย ฐานขอมูล อินเทอรเน็ตออนไลนทั้งในและตางประเทศ และความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญที่มี
ประสบการณเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยเสมือนจริง 2) การสังเคราะหรูปแบบ องคประกอบ โครงสรางของรูปแบบ
มหาวิทยาลัยเสมือนจริง โดยนําขอมูลจากขั้นตอนที่ 1 มาสรางเปนรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง 3)การพัฒนา
รูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง  โดยใชกระบวนการวิจัยแบบเดลฟายเพื่อรวบรวมขอมูลความคิดเห็นจาก
ผูเช่ียวชาญ 10  คน จํานวน 3 รอบ และ 4)การทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบมหาวิทยาลัยเสมือนจริง 
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 มาจัดทําเปนแบบสอบถามเพื่อนําไปสํารวจ
ความคิดเห็นของผูบริหารสถาบัน อุดมศึกษาเกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบ หลังจากนั้นจึงกําหนดรูปแบบ
มหาวิทยาลัยเสมือนจริงที่เหมาะสมสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

ชนกนารถ  ช่ืนเชย (2550 : 72 - 79) ไดทําการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน” โดยดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1)การวิเคราะหและสังเคราะหรูปแบบการศึกษา
ตอเนื่องสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  2) การนําขอมูลจาก
การศึกษามาวิ เคราะหและสังเคราะห  เพื่อพัฒนาเปนกรอบของรูปแบบในการจัดการศึกษาตอเนื่องของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน  3)การศึกษาความเหมาะสมและเปนไปได โดยกลุมผูเช่ียวชาญดานการศึกษาตอเนื่องใน
สถาบันอุดมศึกษา จํานวน 19 คน โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย และ 4) การตรวจสอบประสิทธิภาพและความ
เหมาะสมของรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 มาจัดทําเปน
แบบสอบถาม เพื่อนําไปใชสํารวจความคิดเห็นของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
องคประกอบของรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่อง หลังจากนั้นจึงกําหนดรูปแบบการจัดการศึกษาตอเนื่องจาก
องคประกอบที่พัฒนาขึ้น 

พรจันทร  พรศักดิ์กุล (2550 : 163 - 175) ไดทําการวิจัยเรื่อง “รูปแบบกระบวนการงบประมาณของ
โรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน” โดยดําเนินการวิจัยเปน 5 ขั้นตอน ไดแก 1)การกําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการ
งบประมาณ โดยการวิเคราะหเอกสารและฐานขอมูลทางอินเตอรเน็ต 2) การศึกษากระบวนการงบประมาณและการ
มีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณของสถานศึกษาที่ดําเนินการในปจจุบัน โดยสอบถามความคิดเห็นของ
ผูอํานวยการสถานศึกษาและรองผูอํานวยการสถานศึกษาที่รับผิดชอบงานงบประมาณ วิเคราะหเอกสาร
งบประมาณของโรงเรียนและสอบถามความคิดเห็นของครูผูปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ประธานคณะ 
กรรมการสถานศึกษา  3) การจัดทํารางรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใช
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โรงเรียนเปนฐาน 4)การประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ โดยสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 
5)การปรับปรุงรูปแบบและนําเสนอรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณการใช
โรงเรียนเปนพื้นฐาน 

อัมพร  พงษกังสนานันท  (2550 : 108-122) ไดทําวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษานอก
ระบบในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต” โดยดําเนินการวิจัยเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 1) 
การสรางรูปแบบ ประกอบดวยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ และความคิดเห็น
ของผูเช่ียวชาญ โดยใชเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified Delphi Techniques) และ 2)การประเมินรูปแบบ 
ประกอบดวยการประเมินรูปแบบเพื่อศึกษาความเหมาะสมและความเปนไปไดในการนํารูปแบบ ไปปฏิบัติใน
สถานศึกษา  และการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญและผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอการพัฒนารูปแบบ 
 จากการศึกษาแนวคิดและกระบวนการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ สามารถสรุปไดวาการพัฒนา
รูปแบบแบงออกเปน 2 ขั้นตอน ไดแก 1)การสรางหรือพัฒนารูปแบบ และ 2)การตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
รูปแบบ ซึ่งแตละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1  การสราง หรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะสรางหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมากอน 
เปนรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวของ นอกจากนี้
ผูวิจัยอาจจะศึกษารายกรณีหนวยงานที่ดําเนินการในเรื่องนั้นๆ ไดเปนอยางดี ซึ่งผลการศึกษาจะนํามาใชกําหนด
องคประกอบหรือตัวแปรตางๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธระหวางองคประกอบหรือตัวแปร
เหลานั้น  หรือลําดับกอนหลังของแตละองคประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะตอง
อาศัยหลักการของเหตุผลเปนรากฐานสําคัญ ซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีขั้นตอนยอย ๆ  ดังนี้  
 1.1  การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อนําสารสนเทศที่ไดมาวิเคราะห และสังเคราะห
เปนรางกรอบความคิดการวิจัย 
 1.2  การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะดําเนินการไดหลายวิธี ดังนี้  
  1.2.1 การศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการในปจจุบันของหนวยงาน โดยศึกษาความ
คิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวของ (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใชวิธีการสัมภาษณ การสอบถาม การสํารวจ การ
สนทนากลุม  เปนตน   
  1.2.2  การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี หนวยงานที่ประสบผลสําเร็จ หรือมีแนว
ปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษา  เพื่อนํามาเปนสารสนเทศที่สําคัญในการพัฒนารูปแบบ   
  1.2.3  การศึกษาขอมูลจากผูเช่ียวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใชวิธีการสัมภาษณ การ
สนทนากลุม  (Focus Group Discussion)   เปนตน  
 1.3  การจัดทํารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะใชสารสนเทศที่ไดในขอ 1.1 และ1.2  มาวิเคราะหและ
สังเคราะหเพื่อกําหนดเปนกรอบความคิดการวิจัย เพื่อนํามาจัดทํารูปแบบ   
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  อยางไรก็ตามในงานวิจัยบางเรื่องนอกจากจะศึกษาตามขั้นตอนที่กลาวมาแลว ผูวิจัยยัง
อาจจะศึกษาเพิ่มเติมโดยใชกระบวนการวิจัยแบบเดลฟาย (Delphi Technique) หรือการสนทนากลุม (Focus 
Group Discussion) ในการพัฒนารูปแบบก็ได  
 ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ  ภายหลังที่ไดพัฒนารูปแบบในขั้นตอนแรกแลว 
จําเปนที่จะตองทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกลาว เพราะรูปแบบที่พัฒนาขึ้นถึงแมจะพัฒนาโดยมี
รากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอื่น และผลการวิจัยที่ผานมา  แตก็เปนเพียงรูปแบบตาม
สมมติฐาน  ซึ่งจําเปนที่จะตองตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบวามีความเหมาะสมหรือไม เปนรูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพตามที่มุงหวังหรือไม การเก็บรวบรวมขอมูลในสถานการณจริงหรือทดลองใชรูปแบบใน
สถานการณจริงจะชวยใหทราบอิทธิพลหรือความสําคัญขององคประกอบยอยหรือตัวแปรตางๆ ในรูปแบบ  
ผูวิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหมโดยการตัดองคประกอบหรือตัวแปรที่พบวาไมมีอิทธิพลหรือมีความสําคัญ
นอยออกจากรูปแบบ  ซึ่งจะทําใหไดรูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น  
 การทดสอบรูปแบบอาจกระทําไดใน 4 ลักษณะ  ดังนี้  
 2.1 การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินตามมาตรฐานที่กําหนด  การประเมินที่พัฒนาโดย The 
Joint Committee on Standards of Educational Evaluation  ภายใตการดําเนินงานของ Stufflebeam และคณะ ได
นําเสนอหลักการประเมินเพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรมการตรวจสอบรูปแบบ  ประกอบดวยมาตรฐาน  4  ดาน  
(สุวิมล  วองวานิช. 2549 : 54 - 56)  ดังนี้ 
 2.1.1 มาตรฐานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปนการประเมินความเปนไปไดใน
การนําไปปฏิบัติจริง   
  2.1.2 มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปนการประเมินการสนองตอบ
ตอความตองการของผูใชรูปแบบ 
  2.1.3 มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปนการประเมินความเหมาะสมทั้ง
ในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
  2.1.4 มาตรฐานดานความถูกตองครอบคลุม (Accuracy Standards) เปนการประเมินความ
นาเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยางแทจริง  
 2.2 การทดสอบรูปแบบดวยการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ  การทดสอบรูปแบบในบางเรื่องไม
สามารถกระทําไดโดยขอมูลเชิงประจักษ ดวยการประเมินคาพารามิเตอรของรูปแบบ หรือการดําเนินการ
ทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ แตงานวิจัยบางเรื่องนั้นตองการความละเอียดออนมากกวาการไดตัวเลข
แลวสรุป ซึ่งไอสเนอร (Eisner. 1976 : 192-193)ไดเสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใช
ผูทรงคุณวุฒิ โดยมีแนวคิด ดังนี้  
 2.2.1 การประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จะเนนการวิเคราะหและวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะใน
ประเด็นที่ถูกพิจารณา ซึ่งไมจําเปนตองเกี่ยวโยงกับวัตถุประสงค หรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไป 
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แตอาจจะผสมผสานกับปจจัยตางๆ ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหได
ขอสรุปเกี่ยวกับขอมูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน 
 2.2.2 รูปแบบการประเมินที่เปนความชํานาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื่องที่จะประเมิน 
โดยพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ(Art Criticism)ที่มีความละเอียดออนลึกซึ้ง และตองอาศัย
ผูเช่ียวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย  เนื่องจากเปนการวัดคุณคาที่ไมอาจประเมินดวยเครื่องวัดใด ๆ และตองใช
ความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง  แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น  
ทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง ดังนั้น ในวงการ
ศึกษาจึงนิยมนํารูปแบบนี้มาใชในเรื่องที่ตองการความลึกซึ้งและความเชี่ยวชาญเฉพาะ 
 2.2.3 รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินโดยใหความเชื่อถือ
วาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรม และมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑพิจารณาตางๆ นั้น จะเกิดขึ้นจาก
ประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั้นเอง 
 2.2.4 รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัย
และความถนัดของแตละคน นับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามาพิจารณา การบงช้ีขอมูลที่ตองการ 
การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล ตลอดจนวิธีการนําเสนอ  
 2.3 การทดสอบรูปแบบโดยการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่เกี่ยวของ  มักจะใชกับการ
พัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟาย เมื่อผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟายเสร็จสิ้นเรียบรอยแลว 
ผูวิจัยจะนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นในรอบสุดทายมาจัดทําเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะเปนแบบประมาณคา 
(Rating Scale) เพื่อนําไปสํารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปได
ของรูปแบบ 
 2.4 การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรูปแบบ การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรูปแบบนี้
ผูวิจัยจะนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชจริงกับกลุมเปาหมาย มีการดําเนินการตามกิจกรรมอยางครบถวน 
ผูวิจัยจะนําขอคนพบที่ไดจากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบตอไป 
  กระบวนการพัฒนารูปแบบสามารถแสดงเปนภาพไดดังนี้ 
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ขั้นตอน            กิจกรรม                        ผลท่ีได 
 

1. ขั้นการพัฒนา 
    รูปแบบ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  ขั้นตรวจสอบ 
    ความเท่ียงตรง 
    ของรูปแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบ กรณีที่ 1 รางรูปแบบจากการวิเคราะหเอกสารและการศึกษา 
                     จากสภาพจริง 
 
 
 

การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกีย่วของกับเนื้อหาและ
รูปแบบของเรื่องที่ศึกษา 

(ราง) กรอบความคิด 
การวิจัย 

การศึกษาจากสภาพจริง  ไดแก   
1)  การศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานของ

หนวยงานหรือ 
2  การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญโดยการ

สัมภาษณ การสนทนากลุม เปนตน  หรือ   
3)  การศึกษารายกรณี (Case Study) ของหนวยงานที่

ดําเนินการไดดีในเร่ืองที่ศึกษา 

กรอบความคิดการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบโดยการวิเคราะหและสังเคราะหขอมลู
ที่ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และจาก
การศึกษาจากสภาพจริง  

(ราง) รูปแบบ (หรือเรียกวา
รูปแบบตามสมมติฐาน) 

ทดสอบความเหมาะสม และความเปนไปไดของรูปแบบ  
ซึ่งสามารถกระทําได  ดังนี้  

1)  การศึกษาความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ ซึ่งอาจ
กระทําไดโดยการสัมภาษณ  การสนทนากลุม   
การสอบถาม  เปนตน  

2)   การศึกษาความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญ  ซึ่งอาจจะใช
วิธีการสัมภาษณ การสนทนากลุม เปนตน  

3)  การนํารูปแบบไปทดลองใชจริง 

ไดขอเสนอแนะคําแนะนํา
ในการปรับปรุงแกไข

ป

ปรับปรุงและนําเสนอรูปแบบ รูปแบบที่เหมาะสม 
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ขั้นตอน                กิจกรรม                      ผลท่ีได 
 

1. ขั้นการพัฒนา 
    รูปแบบ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.  ขั้นตรวจสอบ 
    ความเท่ียงตรง 
    ของรูปแบบ 
 
 
 

 
ภาพที่ 2  ขั้นตอนการวิจัยการพัฒนารูปแบบ กรณีที่ 2 รางรูปแบบโดยใชเทคนิคเดลฟาย 

การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเนื้อหาและรูปแบบของ
เรื่องที่ศึกษา 

(ราง) กรอบความคิดการวิจัย 

การศึกษาจากสภาพจรงิ  ไดแก   
1)  การศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินงานของหนวยงาน   หรือ 
2  การศึกษาความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ  โดยการสัมภาษณ การ

สนทนากลุม เปนตน  หรือ   
3)  การศึกษารายกรณ ี(Case Study) ของหนวยงานทีด่ําเนินการไดดี

ในเรื่องที่ศึกษา 

กรอบความคิดการวิจัย 

พัฒนารูปแบบ... (ตามประเด็นที่ศึกษา) ... 
โดยใชเทคนิคเดลฟาย (3 รอบ) 

รอบที่ 1 สงแบบสอบถามชนดิเลือกตอบเห็นดวย-ไมเห็นดวย  
     พรอมคําถามปลายเปดในตอนทายของแตละตอน เพื่อใหผูเชี่ยวชาญแสดงความ
คิดเห็นอยางอิสระ 

รอบที่ 2 สรางแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สงให
ผูเช่ียวชาญตอบ  จากน้ันนํามาวิเคราะหหาคา Md และ IR  
รอบที่ 3 สงแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตอบ ซ่ึงในรอบนี้จะแสดงคา Md  
    และ IQR  เปนรายขอ ทั้งของกลุมและคําตอบของแตละคน เพือ่ใหผูเชี่ยวชาญพิจารณา
คําตอบ   

้ ่ ่นําเสนอรูปแบบ/ ตัวบงช้ี  โดยนาํคําตอบรอบที ่3 มาวิเคราะหหาคา Md  
    และ IQR  เปนรายขอ โดยคัดเลอืกขอที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกันสูง (Md > 
3.50,  IQR < 1.50) 

วิเคราะหความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของ (ซ่ึงเปนบคุคลที่ไดรับผลกระทบจาก
การนํารูปแบบ/ ตัวบงชีไ้ปใช)  โดยนาํแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  (ที่
สรางจากขอความที่ผานการคัดเลือกในการทาํเดลฟายรอบที ่3) ไปใหผูเกี่ยวของตอบ  แลว
นําเสนอรูปแบบ/ ตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสม (เลือกขอที่ Md > 3.50, IQR < 1.50   หรือ คาเฉลี่ย > 
3.50)  

รอบที่ 2 สรางแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สงใหผูเชี่ยวชาญตอบ  
จากนั้นนาํมาวิเคราะหหาคา Md และ IQR  

ปรับปรุงและนําเสนอรปูแบบ รูปแบบที่เหมาะสม 

(ราง) รูปแบบ (หรือเรียกวา
รูปแบบตามสมมติฐาน) 
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บทสรุป 
 รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางดานหลักการ วิธีการดําเนินงาน และเกณฑตางๆ ของระบบ  ที่
สามารถยึดถือเปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงค การกําหนดองคประกอบของ
รูปแบบวาจะประกอบดวยอะไร จํานวนเทาใด มีโครงสรางและความสัมพันธกันอยางไร ขึ้นอยูกับปรากฏการณ 
ปจจัยหรือตัวแปรตางๆ ที่กําลังศึกษา ซึ่งจะออกแบบตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และหลักการพื้นฐานในการ
กําหนดรูปแบบนั้น ๆ เปนหลัก สวนกระบวนการวิจัยเพื่อการพัฒนารูปแบบ สามารถสรุปไดเปน 2 ขั้นตอน 
ไดแก 1) การสรางหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ   
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