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แนวทางการศึกษาภาวะผูนํา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วาโร  เพ็งสวัสดิ ์1 

 
ผูบริหารนับเปนกลไกสําคัญและมีอิทธิพลสูงตอคุณภาพของผลลัพธที่ไดจากระบบการศึกษา  

นักวิชาการหลายทานตางมีความเห็นตรงกันวาความสําเร็จหรือความลมเหลวทางการศึกษานั้นผูบริหารนับวา
เปนตัวแปรที่สําคัญ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมไทย คุณภาพและประสิทธิภาพทางการศึกษามักแปรปรวนไป
ตามผูนําเสมอ หนาที่ของผูนําที่สําคัญนั้นจะตองจัดการภายในองคกร  เพื่ออํานวยการใหทรัพยากรที่เปนตัวคน
และวัตถุประสานเขาดวยกัน สามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ในขณะเดียวกันจะตองจัดการ
เกี่ยวกับภายนอกองคกรเพื่อนําองคกรใหสามารถดําเนินไปไดโดยมีการปรับตัวอยางเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไปอยูตลอดเวลา ผูนําที่มีความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความขยันขันแข็ง 
สามัคคี มุงมั่น เต็มใจ และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ตามการที่ผูบริหารจะบริหารองคการให
ไดผลดีจําเปนตองมีการเสริมพลังใหผูบริหารไดมีโอกาสฝกและใชความเปนผูนํา หรือภาวะผูนํา (Leadership) 
ไดอยางเต็มศักยภาพ เพื่อใหผูบริหารมีความเปนนักบริหารมืออาชีพ 
 “ภาวะผูนํา” เปนกระบวนการใชอิทธิพลโนมนาวที่มีผลตอการตัดสินใจและเปาหมายขององคการ 
เพื่อกระตุนพฤติกรรมการทํางานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปนกระบวนการรักษาสภาพและวัฒนธรรมของ
กลุม การที่ผูบริหารมีภาวะผูนําสูงเชื่อวาจะชวยใหไดใชความรูความสามารถและศักยภาพในการบริหารองคการ
ใหเปนไปดวยความเรียบรอยบรรลุวัตถุประสงค สําหรับการนําเสนอเนื้อหาในบทความนี้จะไดนําเสนอ
ตามลําดับดังนี้ ความหมายของผูนํา วิธีการไดมาซึ่งผูนํา ความหมายของภาวะผูนํา กระบวนการภาวะผูนํา 
ประสิทธิผลภาวะผูนํา ทฤษฎีภาวะผูนํา และแนวทางการศึกษาภาวะผูนํา 
 

ความหมายของผูนํา  
ไดมีผูใหความหมายผูนํา (Leader) ดังนี้  

 ผูนํา คือ บุคคลที่มีลักษณะอยางใดอยางหนึ่งใน 5 อยางตอไปนี้ 1) มีบทบาทหรือมีอิทธิพลตอคนใน
หนวยงานมากกวาผูอื่น 2) มีบทบาทเหนือบุคคลอื่นๆ 3) มีบทบาทสําคัญที่สุดที่ทําใหหนวยงานบรรลุเปาหมาย 
4)ไดรับการเลือกจากผูอื่นใหเปนผูนํา และ 5) เปนหัวหนาของกลุม (Halpin. 1966 : 27-28) 
 ผูนํา คือ บุคคลในกลุมซึ่งไดรับมอบหมายหนาที่ใหควบคุมหรือประสานงาน กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับ
ภารกิจของกลุม (Fiedler. 1967 : 8) 

                                                           
1  อาจารยประจําคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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 ผูนํา คือ บุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณของความเปน
อันหนึ่งอันเดียวกันในสังคม ผูนําเปนผูที่จะนํากลุมใหพนจากความทุกยาก ขจัดปญหา ขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้น
ในกลุมและฟนฝาอุปสรรคตางๆ จนสามารถบรรลุเปาหมายของสังคมที่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล (Bennis and Nanus. 1985:215) 
 ผูนํา คือ ผูที่มีอิทธิพลตอผูอื่น และสามารถใชศิลปะจูงใจใหผูอื่นคิดตาม หรือปฏิบัติตาม (Robbins. 
1988 : 370) 
 ผูนํา คือ บุคคลที่ทําใหองคการประสบความกาวหนา และบรรลุผลสําเร็จโดยเปนผูที่มีบทบาทแสดง
ความสัมพันธระหวางบุคคลที่เปนผูใตบังคับบัญชา หรือผูนําคือบุคคลซึ่งกอใหเกิดความมั่นคง และชวยเหลือ
บุคคลตางๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุม (DuBrin. 1998 : 431) 
 ผูนํา คือ บุคคลที่มีบทบาทสําคัญ ซึ่งสามารถนําหรือประสานงานใหสมาชิกในกลุมทํางานรวมกันจน
ประสบความสําเร็จ โดยบุคคลนั้นไดรับการยอมรับจากสมาชิกในกลุมดวย (ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร. 2532 : 20)  
 ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้ง และเปนที่ยอมรับของสมาชิกให
มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุม สามารถที่จะจูงใจ ชักนํา หรือช้ีนําใหสมาชิกของกลุมรวมพลังเพื่อปฏิบัติ
ภารกิจตางๆ ของกลุมใหสําเร็จ (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ. 2536 : 8) 
 ผูนํา คือ บุคคลที่มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เปนบุคคลที่ทําใหองคการประสบความกาวหนาและบรรลุผล
สําเร็จ 2) เปนผูที่มีบทบาทแสดงการติดตอสื่อสาร และแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลที่เปนผูบังคับบัญชา  
3) การจูงใจใหผูอื่นปฏิบัติตาม 4) ผูนํามีสวนทําใหเกิดวิสัยทัศนขององคการและพนักงาน และ 5) เปนผูที่
สามารถใชอํานาจ อิทธิพลตางๆทั้งทางตรงและทางออมเพื่อนํากลุมประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง (รังสรรค  
ประเสริฐศรี. 2544 : 12) 
 โดยสรุป ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้ง โดยบุคคลที่เปน
สมาชิกใหการยอมรับใหใชอิทธิพล จูงใจ โนมนาว ชักนํา หรือช้ีนําใหสมาชิกของกลุมรวมพลังปฏิบัติภารกิจ
ตางๆ ของกลุมใหสําเร็จ  
 

วิธีการไดมาซึง่ผูนํา  
 วิธีการไดมาซึ่งผูนํานั้นมีหลายวิธี เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ ไดกลาวถึงวิธีการไดมาซึ่งผูนํา วาอาจมาจาก
ผูนําโดยกําเนิดซึ่งเปนผูนําโดยสืบสายโลหิต หรือการเปนเจาของครอบครอง ผูนําโดยการแตงตั้งโดยผูมีอํานาจ
แตงต้ังบุคคลใหดํารงตําแหนงตามความเหมาะสม และผูนําโดยการเลือกตั้งซึ่งมักพบทางการเมือง เกรียงศักดิ์  
เขียวยิ่ง ไดกลาวถึงการไดมาซึ่งผูนําวามี 4 วิธีคือ ผูนําโดยธรรมชาติหรือลักษณะอันมาจากกําเนิดของตน ผูนํา
โดยความเห็นชอบของหมูคณะ ผูนําโดยไดรับการแตงตั้งจากผูมีอํานาจเหนือกวาใหเปนผูนํา และผูนําโดยการ
นําตนเองขึ้นมาเปนผูนํา  นอกจากนี้ Yulk (1989 : 45) ไดกลาวถึงการไดมาของผูนําวามาจากการคัดเลือกและ
การสอบคัดเลือก (Selection and Placement) ซึ่งการคัดเลือกจะตองพิจารณาความสามารถในการปฏิบัติงานดาน
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ผูนํา ความมีทักษะ ตลอดจนความรูความสามารถทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ผานมาอาจใหหัวหนา
งาน เพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาทําการประเมิน นอกจากนี้ อาจใชวิธีการสอบคัดเลือกเพื่อประกอบการ
พิจารณาก็ได 

โดยสรุป การไดมาซึ่งผูนําอาจมาจาก 5 วิธีการ ไดแก ผูนําที่พัฒนาตนเอง ผูนําโดยการเลือกตั้งผูนํา
โดยการแตงตั้ง ผูนําโดยการคัดเลือก และผูนําโดยการสอบคัดเลือก 

ความหมายของภาวะผูนํา 

คําวา “Leadership” ในภาษาไทยมีการกําหนดคําใชหลายคํา ไดแก ภาวะผูนํา ความเปนผูนํา  
ความสามารถในการนํา ประมุขศิลป  การนําของผูนํา การช้ีนําของผูนํา เปนตน สําหรับในเอกสารฉบับนี้จะใช
คําวา “ภาวะผูนํา” ซึ่งมีผูใหความหมายภาวะผูนํา  ดังนี้  
 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการใชอิทธิพลตอกิจกรรมตางๆ ของกลุม  เพื่อการตั้งเปาหมายและการบรรลุ
เปาหมาย (Stogdill. 1974 : 4) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการซึ่งบุคคลแสวงหาความรวมมือจากบุคคลอื่น เพื่อที่จะบรรลุเปาหมาย
ในสถานการณเฉพาะบางอยาง (Campbell, Corbally and Nystrand. 1983 : 142) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการเกลี้ยกลอม จูงใจของผูนําใหผูตามประพฤติปฏิบัติ ซึ่งสงเสริม
จุดประสงคของผูนํา หรือจุดประสงครวมกันของผูนํากับผูตาม (Sergiovanni and Moore. 1989 : 213) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง 1) กระบวนการใชอิทธิพลโนมนาวที่มีผลตอการตัดสินใจของกลุมหรือ
วัตถุประสงคขององคการหรือกระบวนการใชอิทธิพล 2) กระบวนการกระตุนพฤติกรรมการทํางานเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค  3) กระบวนการโนมนาวหรือใชอิทธิพลตอกลุม  และ 4) กระบวนการรักษาสภาพกลุมและ
วัฒนธรรมของกลุม (Yukl. 1989 : 2) 
 ภาวะผูนํา เปนการใชอิทธิพลซึ่งปราศจากการบังคับ เพื่อสรางเปาหมายของกลุมและองคการ เพื่อ
กระตุนและจูงใจในการบรรลุเปาหมาย และชวยในการกําหนดวัฒนธรรมของกลุมหรือองคการ (Barney and 
Griffin. 1992 : 587) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถของคนที่เปนผูนําในการใชอิทธิพลหรือโนมนาวบุคคลอื่น เพื่อ
นําไปสูการบรรลุเปาหมายขององคการ (Daft. 1994 : 478) 
 ภาวะผูนํา เปนกระบวนการของกลุมที่มีคนเขามาเกี่ยวของอยางนอย 2 คน ซึ่งผูนําจะตองแสดง
พฤติกรรมในการพยายามที่จะสรางอิทธิพลเหนือคนอื่นๆ (Owen. 1995 : 119-120) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการใชอิทธิพลของผูนํา ตอการทํากิจกรรมของแตละบุคคลและของ
กลุม ในความพยายามที่จะใหสัมฤทธิผลตามเปาหมายในสภาพการณใดสภาพการณหนึ่ง (ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร.     
2532 : 20) 
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 ภาวะผูนํา หมายถึง การใชอิทธิพลของบุคคลหรือของตําแหนงใหผูอื่นยินยอมปฏิบัติตามเพื่อที่จะ
นําไปสูการบรรลุเปาหมายของกลุมตามที่กําหนดไว หรือหมายถึงรูปแบบของอิทธิพลระหวางบุคคล (เสริมศักดิ์  
วิศาลาภรณ. 2536 : 10)  
 ภาวะผูนํา หมายถึง ความมีวิสัยทัศน มีทัศนะกวางไกล และสามารถทําใหผูรวมงานยอมรับและยินดี
ปฏิบัติตาม (สิปปนนท  เกตุทัต. 2540 : 43-45) 
 ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถและคุณลักษณะของบุคคล ที่จะใชอิทธิพลโนมนาว ชักจูง 
เปลี่ยนแปลงการกระทําของบุคคลและกลุม ใหสามารถรวมพลังชวยกันทํางานเพื่อใหวัตถุประสงคขององคการ
สําเร็จลุลวงไปดวยดี (สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ. 2541 : 254) 
 ภาวะผูนํา คือกระบวนการมีอิทธิพลซึ่งกันและกันระหวางผูนําและผูตาม เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการและเกิดการเปลี่ยนแปลง (วิโรจน สารรัตนะ. 2547 : 41) 
 กลาวโดยสรุป ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการใชอิทธิพลของผูนํา ใหบุคคลอื่นเกิดความ
รวมมือในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ใหบรรลุเปาหมายขององคการ ภาวะผูนําจึงประกอบดวยองคประกอบอยาง
นอย 3 ประการ คือ 1) คน ประกอบดวยผูนําและผูตาม 2) กระบวนการใชอิทธิพล การโนมนาว หรือการจูงใจ  
และ 3) เปาหมายขององคการ 
 

กระบวนการภาวะผูนํา 
ไดมีผูกลาวถึงกระบวนการภาวะผูนํา (Leadership  Process) ไวดังนี้  
 Bovee et al. (1993 : 468) กลาววากระบวนการภาวะผูนําประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นใชอํานาจ

หนาที่เพื่อใหกลุมทํางาน หรือมีการปฏิบัติตามเปาหมายขององคการ 2) ขั้นกระตุนสมาชิกขององคการใหทํางาน
จนบรรลุเปาหมาย  และ  3)  ขั้นสงอิทธิพลตอพลวัตรหรือการเปลี่ยนแปลงของกลุมและตอวัฒนธรรมองคการ 
 Trewatha  and  Newport  (1982 : 390) ไดกลาวถึงกระบวนการภาวะผูนํา โดยแสดงใหเห็นวาความ
ตองการ  พฤติกรรม  และเปาหมายของผูตาม  ตองมีการผสมผสานเขากับคุณลักษณะตางๆ ของสถานการณ  
เพื่อเปนกรอบของตัวแปรใหผูนําจัดกระทํา  ตอจากนั้นผูนําซึ่งมีความตองการ พฤติกรรม และเปาหมายของตนอยู
แลวก็จะพิจารณาแบบภาวะผูนํา (Leadership  Style) เพื่อที่จะใชอิทธิพลและสงผลกระทบไปยังพฤติกรรมของ     
ผูตาม ซึ่งกระบวนการภาวะผูนํา แสดงเปนภาพประกอบไดดังนี้   
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ภาพที่  1  กระบวนการภาวะผูนํา  (Leadership  Process) 
ท่ีมา : Trewatha  and  Newport. 1982 : 390 

 

ประสิทธิผลภาวะผูนํา  
คําวา “ประสิทธิผล” มาจากภาษาอังกฤษวา “Effectiveness” ซึ่งจะมองในเรื่องที่ไดกระทํามาแลว เปน

การพิจารณาผลลัพธ ผลของงานที่สําเร็จตามที่คาดหวังไว คือผลงานที่ออกมาบรรลุเปาหมายที่วางไว (สุรีย       
สุเมธีนฤมิตร . 2538) สําหรับประสิทธิผลภาวะผูนํา (Leadership Effectiveness) ไดมีผูใหความหมาย ดังนี้  

Likert (1984) ไดใหความหมายวาประสิทธิผลภาวะผูนํา หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของผูนํา ที่
ตองการทั้งผลงานและความสุข ความสามัคคีของผูรวมงานเปนสําคัญ  

Silver (1983) ไดกลาววาประสิทธิผลภาวะผูนําสามารถพิจารณาไดจากความพึงพอใจของกลุม ผลผลิต
ของกลุม และความมีผลงานที่ดีที่ปรากฏออกมา  

Hersey and Blanchard (1996)ไดเสนอวาประสิทธิผลภาวะผูนําประเมินไดจากผลลัพธของ
กระบวนการทั้งหมดที่ไดกระทํามาแลว โดยเนนในเรื่องของการบรรลุเปาหมาย และสิ่งที่ไดกระทําลงไปนั้น
เปนสิ่งที่ถูกตอง   

Fiedler (1967) กลาววา ประสิทธิผลภาวะผูนําจะตองดูในเรื่องผลงานของกลุม ผูนําจะมีประสิทธิผลก็
ตอเมื่อกลุมของตนสามารถปฏิบัติงานบังเกิดผลดี และยังกลาวอีกวาผูที่ประเมินประสิทธิผลภาวะผูนําอาจเปน
ผูบริหารระดับสูงกวา ระดับเดียวกัน และผูใตบังคับบัญชาก็ได   

Yukl (1989) ไดกลาววาประสิทธิผลภาวะผูนําสามารถประเมินไดจากผลงานที่ปรากฏออกมาของผูนํา 
คุณภาพของกระบวนการกลุม ความเปนที่ช่ืนชม ยกยองนับถือของกลุม ความพึงพอใจของผูรวมงาน ความ

ผูตาม   ผูนํา 

ความตองการ 

พฤติกรรม 

เปาหมาย 

ความตองการ 

พฤติกรรม 

เปาหมาย 

องคประกอบ
สําคัญของ
สถานการณ 
ที่ผูนํารับรู 

การใช
อิทธิพล
เพื่อใหเกิด
พฤติกรรม
ที่ตองการ 

ประสิทธิผล
ของภาวะผูนํา  
(บรรลุ
เปาหมาย) 

ตัวแปรตางๆ  ของสถานการณ 
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ผูกพันของผูรวมงานตอเปาหมายของกลุม พฤติกรรมของผูนําตอผูรวมงานและตอหนวยงาน ความสําเร็จของ
งานและการบรรลุเปาหมายและการมีคุณภาพชีวิตที่ดี การพัฒนากลุมผูรวมงานใหมีความกาวหนา   

Nahavandi (2000) ไดใหความหมายของประสิทธิผลภาวะผูนํา ซึ่งประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ มี
การบรรลุเปาหมาย มีกระบวนการและดําเนินงานภายในองคการที่ราบรื่น และมีความสามารถยืดหยุนตอปจจัย
ภายนอก 
 นักวิชาการที่ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิผลภาวะผูนํา ไดแก Williams (2001) ไดประเมินภาวะผูนําของ
ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ใน 5 ดาน คือ วิสัยทัศน  วัฒนธรรมและการสอน  ความรวมมือ  การจัดการ  
และบริบททางการเมือง สังคม และจริยธรรม สวน Strack (2001) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความมีน้ําใจ
กับประสิทธิผลภาวะผูนํา พบวามีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง นอกจากนี้ Bagwell (2002) ไดศึกษา
พฤติกรรมผูนําที่มีประสิทธิผลโดยวัด 5 ดาน คือ วิสัยทัศน ความอยากรูอยากเห็น การมอบอํานาจใหผูอื่น  การ
นํา  และความซื่อสัตยมั่นคง 
 โดยสรุป ประสิทธิผลภาวะผูนํา หมายถึง การที่ผูนําสามารถดําเนินการในกิจการตางๆ ใหบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมาย และเปนที่พึงพอใจ เลื่อมใส ศรัทธาแกผูที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกของกลุม โดย
สามารถพิจารณาไดจากการบรรลุเปาหมายในความสําเร็จของงาน ผลผลิตของกลุม ความพึงพอใจของผูรวมงาน 
ความสามัคคีของผูรวมงาน การพัฒนาผูรวมงานใหมีคุณภาพ มีช่ือเสียง และมีผลงานเปนที่ยอมรับโดยทั่วกัน  

ทฤษฎีภาวะผูนํา  

 ภาวะผูนําเปนเรื่องที่สําคัญมากในการบริหาร นักวิชาการหลายยุคหลายสมัยไดทุมเทความพยายามใน
การศึกษาภาวะผูนํา ซึ่งอาจแบงผลการศึกษา แนวคิดหรือทฤษฎีตางๆ เกี่ยวกับภาวะผูนํา  ดังนี้ 
 Hodge and Johnson (1970 อางถึงใน วิเชียร ชิวพิมาย. 2539 :  22) ไดสรุปทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําวา
จําแนกได 4 ทฤษฎี คือ 1)ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา 2)ทฤษฎีสถานการณ  3)ทฤษฎีการเปนผูตาม และ 4)ทฤษฎี
ผลรวม  
 Lussier and Achua (2001 : 16-18) ไดจําแนกทฤษฎีภาวะผูนําออกเปน 4 ทฤษฎี คือ 1)ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงคุณลักษณะ (Trait leadership theory)  2)ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม (Behavioral Leadership Theory)    
3)ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ (Contingency Leadership Theory) และ 4)ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการ 
(Integrative  Leadership Theory) 
 ชัยพร  วิชาวุธ (2530 อางถึงใน ประสิทธิ์ เขียวศรี. 2544 : 43) ไดกลาววาทฤษฎีภาวะผูนําถาแบงตาม
ชวงเวลาของการเกิดทฤษฎีและลักษณะของทฤษฎี สามารถจําแนกได 3 ยุค ดังนี้ 1)ยุคกอนสงครามโลกครั้งที่
สอง การศึกษาภาวะผูนําจากลักษณะของผูนํา (Trait  Theory) 2)ยุคหลังสงครามโลกครั้งที่สอง การศึกษาภาวะ
ผูนําจากการนํา (Leadership Style) 3)ยุคปลายป ค.ศ. 1960 จนถึงปจจุบัน การศึกษาภาวะผูนําจากสถานการณ  
(Situational Leadership) 
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 รังสรรค ประเสริฐศรี (2544 : 19) ไดนําเสนอทฤษฎีภาวะผูนําออกเปน 3 กลุม คือ 1)ทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ 
2)ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร และ 3)ทฤษฎีเชิงสถานการณ  
 นิตย  สัมมาพันธ (2546 : 32-33) ไดแบงทฤษฎีภาวะผูนําออกเปน 4 กลุม คือ 1)กลุมทฤษฎีลักษณะเดน
ของผูนํา 2)กลุมทฤษฎีพฤติกรรมของผูนํา 3)กลุมทฤษฎีผูนําตามสถานการณ และ4)กลุมทฤษฎีผูนําการ
เปลี่ยนแปลง  
 ณัฏฐพันธ  เขจรนันทน และฉัตราพร เสมอใจ (2547 : 157-158) ไดจําแนกการศึกษาทฤษฎีภาวะผูนํา
ออกเปน 3 กลุม คือ 1) ทฤษฎีภาวะผูนําแบบประเพณีนิยม (Traditional Leadership) 2) ทฤษฎีภาวะผูนําตาม
สถานการณ (Situational Leadership) และ 3)ทฤษฎีภาวะผูนําแบบใหม (New Leadership)  
 วันชัย มีชาติ (2548 : 185-186) ไดแบงแนวคิดในการศึกษาผูนําออกเปน 3 กลุม คือ 1)กลุม
แนวความคิดการศึกษาผูนําเชิงคุณลักษณะ 2) กลุมแนวความคิดการศึกษาผูนําจากพฤติกรรม 3)กลุม
แนวความคิดการศึกษาผูนําตามสถานการณ 
 กลาวโดยสรุป ทฤษฎีภาวะผูนําจําแนกออกเปน 4 กลุม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นในชวงทศวรรษ 1930-1940 เปนระยะเริ่มแรกของ
การศึกษาภาวะผูนํา โดยมีความเชื่อวาภาวะผูนําเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนิด ดังนั้น งานวิจัยสวนใหญจึงมุง
ตรวจสอบหาคุณลักษณะ (Traits) ที่แตกตางกันระหวางผูนํากับผูตาม  หรือระหวางผูนําที่มีประสิทธิผลกับผูนําที่
ไมมีประสิทธิผลในตัวแปรทั้งดานกายภาพและดานจิตวิทยา     

2. ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นในชวงปลายทศวรรษที่ 1940 นักวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนํา
สวนใหญไดเปลี่ยนความสนใจจากทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะไปเปนทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม  ซึ่งเนน
ศึกษาถึงสิ่งที่ผูนําพูดและสิ่งที่ผูนําทํา โดยพยายามมุงหาแบบพฤติกรรมที่ดีที่สุดในการเปนผูนําที่มีประสิทธิผล 
แนวคิดหลักของทฤษฎีนี้คือใหมองสิ่งที่ผูนําปฏิบัติ และชี้ใหเห็นวาทั้งผูนําและผูตามตางก็มีอิทธิพลซึ่งกันและ
กัน ทฤษฎีภาวะผูนําตามแนวคิดนี้ ไดแก แบบภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยไอโอวา (Iowa  State University 
Leadership Style) แบบภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan Leadership Style) แบบภาวะ
ผูนําของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ(Ohio State University Leadership Style) และตาขายภาวะผูนํา 
(Leadership Grid)  เปนตน  

3. ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นเนื่องจากการศึกษาภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะและเชิง
พฤติกรรมที่ผานมา มุงหาแบบภาวะผูนําที่ดีที่สุด ที่สามารถนําไปใชไดทุกสถานการณ แตพบวาไมมีแบบภาวะ
ผูนําที่ดีที่สุด ที่สามารถนําไปใชไดทุกสถานการณ  ดังนั้น นับตั้งแตชวงทศวรรษ 1960 เปนตนมา นักวิจัยสวนใหญจึง
หันมาศึกษาภาวะผูนําตามสถานการณ โดยทฤษฎีนี้เปนผลการผสมผสานของหลายทฤษฎีและปจจัยที่สําคัญคือ 
ผูนํา ผูตาม สถานการณ องคการ และลักษณะปจจัยทางสิ่งแวดลอม  ทฤษฎีภาวะผูนําตามแนวคิดนี้ ไดแก ตัว
แบบภาวะผูนําตามสถานการณ (Contingency Leadership Model) ของ Fiedler ตัวแบบภาวะผูนําบนเสน
ตอเนื่อง (Leadership Continuum Model) ตัวแบบภาวะผูนําเสนทางและจุดหมาย (Path-Goal Model) ของ 
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House ตัวแบบภาวะผูนําเชิงปทัสฐาน (Normative Leadership Model)  ของ Vroom and Yetton ตัวแบบภาวะ
ผูนําเชิงสถานการณ  (Situational Leadership Model)  ของ Hersey and Blanchard  

4.  ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงบูรณาการ  ต้ังแตชวงกลางทศวรรษ 1970  เปนตนมา  ทฤษฎีภาวะผูนําเริ่มเปลี่ยน
ไปสูภาวะผูนําเชิงบูรณาการ  ซึ่งพยายามจะรวมทฤษฎีภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม 
และทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณเขาดวยกัน  เพื่ออธิบายถึงการมีอิทธิพลตอความสัมพันธระหวางผูนํากับผู
ตามที่มีประสิทธิผล  ทฤษฎีภาวะผูนําตามแนวคิดนี้ ไดแก ภาวะผูนําเชิงศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership) 
ภาวะผูนําการแลกเปลี่ยน(Transactional Leadership) และภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง(Transformational  
leadership)  
 จากแนวคิดทฤษฎีที่กลาวมา วิวัฒนาการของการศึกษาศึกษาภาวะผูนําสามารถสรุปเปนแผนภาพได
ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  2  ทฤษฎีภาวะผูนํา 
 

แนวทางการศกึษาภาวะผูนํา   

 การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนํามีวิวัฒนาการมาโดยลําดับ นักวิชาการตางศึกษาภาวะผูนําตามแนวคิด  ทฤษฎี  
และมุมมองที่ตนเองสนใจ ซึ่งพบวามีความแตกตางกันออกไป จากการศึกษาภาวะผูนําพบวามีการศึกษาภาวะ
ผูนํา  ดังนี้ 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2544 : 21-24) ไดสรุปแนวทางการศึกษาภาวะผูนําโดยแบงออกเปน 5 แนวทาง  
ดังนี้  1) การศึกษาแนวคิดเชิงอํานาจ – อิทธิพล (Power-Influence Approach) มุงเนนอธิบายใหเห็นประสิทธิผล
ของผูนําเกี่ยวกับอํานาจของผูนํา รูปแบบของอํานาจ และลักษณะของการใชอํานาจโดยจะศึกษาในเรื่อง
แหลงที่มาของอํานาจบุคคล วิธีการเพิ่มอํานาจและการสูญเสียอํานาจ ตามลักษณะของการใชอิทธิพล การ
เช่ือมโยงแบบใหมระหวางอํานาจและพฤติกรรม 2) แนวคิดเชิงพฤติกรรม (Behavior Approach) จะมุงเนนใน

ทฤษฎี 
ภาวะผูนํา 

ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงคุณลักษณะ 

ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงพฤติกรรม 

ทฤษฎีภาวะผูนํา
ตามสถานการณ 

ทฤษฎีภาวะผูนํา
เชิงบูรณาการ 
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เรื่องเกี่ยวกับผูนําที่ใชพฤติกรรมในการทํางาน พฤติกรรมของผูนําจะแบงออกไดเปน 2 กลุมใหญ ๆโดยกลุม
แรกจะทําการศึกษากิจกรรมตางๆ ของงานบริหารของผูนําและเวลาที่ผูนําใชในแตละกิจกรรม ในปจจุบันจะ
มุงเนนศึกษาภาระหนาที่หรืองานของผูนําแตละชนิด เพื่อคนหาพฤติกรรมของผูนําที่เหมาะสมหรือทําใหแตละ
ภารกิจประสบความสําเร็จ พฤติกรรมผูนํากลุมที่สองจะศึกษามุงเนนไปที่ความแตกตางระหวางพฤติกรรมที่มี
ประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิภาพของผูนํา โดยหาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของผูนํากับความพึงพอใจ
และผลการปฏิบัติงานของผูตาม พฤติกรรมของผูนําที่นํามาพิจารณามักเปนพฤติกรรมที่สําคัญๆ ของการบริหาร     
3) แนวคิดเชิงคุณลักษณะ (Trait Approach) จะมุงเนนไปที่คุณสมบัติสวนตัวของผูนํา ในอดีตที่ผานมาเชื่อวา
ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะมีคุณสมบัติพิเศษเหนือกวาผูตาม เชน การทํางานไมรูจักเหน็ดเหนื่อย การสามารถ
หยั่งรูใจคนได การคาดคะเนเหตุการณลวงหนาได แมนยําอยางนามหัศจรรย และมีพรสวรรคในการชักจูงคนได 
การศึกษาคุณลักษณะของผูนําไดมีมากในระหวาง ค.ศ.1930 - 1940 แตก็ไมมีงานวิจัยใดยืนยันไดวาคุณลักษณะ
ของผูนําแตละคุณลักษณะมีความสัมพันธตอความสําเร็จของผูนําไดอยางไร จึงทําใหนักวิจัยใหความสนใจใน
คุณลักษณะของผูนํานอยลงตามลําดับ อยางไรก็ตามไดมีความพยายามที่จะศึกษาวาคุณลักษณะของผูนําชนิดที่
จําเปนสําหรับงานของผูนําแตละประเภทอยางไร และในสถานการณที่แตกตางกัน คุณลักษณะใดที่จะชวยให
ผูนําประสบความสําเร็จได  4) แนวคิดเชิงสถานการณ (Situation Approach)  จะใหความสําคัญในเรื่องของ
ปจจัยที่ทําใหเกิดสถานการณ ไดแก อํานาจการสั่งการของผูนํา ลักษณะความสุขุมรอบคอบ ลักษณะของการ
ปฏิบัติงาน ความสามารถของผูใตบังคับบัญชา การจูงใจ สภาพแวดลอมภายนอกหนวยงาน บทบาทที่จําเปน
ของผูนําที่แสดงตอผูใตบังคับบัญชา เปนตน  การศึกษาเกี่ยวกับสถานการณจะแบงออกเปน 2 กลุมใหญ ๆ โดย
กลุมแรกจะมุงเนนวาสถานการณใดที่จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมแตละพฤติกรรมของผูนําอยางไร  สําหรับกลุมที่
สอง มุงที่จะศึกษาวาสถานการณลักษณะใดจะมีสวนทําใหพฤติกรรมหรือแบบของผูนํา รวมทั้งคุณลักษณะของ
ผูนํามีผลตอประสิทธิผลภาวะผูนํา และ 5) แนวคิดเชิงประสมประสาน (Integrative Approach) เปนการศึกษาใน
ลักษณะประสมประสานประกอบดวย คุณลักษณะ พฤติกรรม อํานาจและอิทธิพล สถานการณ โดยมี
จุดมุงหมายเพื่อทําการพิสูจนภาวะผูนําวามีผลตอการทํางานขององคการมากนอยเพียงใด  
 Bass (1981) ไดจําแนกการศึกษาภาวะผูนํา  ซึ่งแบงออกเปน 11 กลุม ดังนี้ 1) ภาวะผูนําในฐานะที่เนน
กระบวนการของกลุม ภาวะผูนําเปนผลของการเปลี่ยนแปลงของกลุมและกิจกรรมของกลุม 2) ภาวะผูนําใน
ฐานะที่เปนบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพ ภาวะผูนําเปนการผสมผสานคุณลักษณะตางๆ ที่ชวยใหสามารถจูง
ใจบุคคลอื่นใหปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 3)  ภาวะผูนําในฐานะเปนศิลปะที่กอใหเกิดการยินยอม
ตาม ภาวะผูนําเปนการใชอํานาจทั้งทางตรงและทางออม หรือมีอิทธิพลตอสมาชิกของกลุมที่จะทําใหสมาชิก
ของกลุมทําตามที่ผูนําตองการ 4)  ภาวะผูนําในฐานะที่เปนการใชอิทธิพล  เปนการที่ผูนํามีอิทธิพลตอพฤติกรรม
ตางๆ ของสมาชิกของกลุม ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามเปนไปตามความสมัครใจ  มิใชการขูเข็ญ บังคับ 5)  
ภาวะผูนําในฐานะที่เปนพฤติกรรม ภาวะผูนําเปนพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของกับการควบคุมสั่งการกิจกรรม
ของกลุม 6)ภาวะผูนําในฐานะที่เปนรูปแบบของการจูงใจภาวะผูนําเปนศิลปะในการเกลี้ยกลอม จูงใจ หรือดลใจ
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สมาชิกของกลุมใหรวมมือในการปฏิบัติภารกิจเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค เปนการจูงใจใหบุคคลอื่นทําตามมิใช
การบังคับ  ขูเข็ญ  หรือใชอํานาจ 7)ภาวะผูนําในฐานะที่เปนความสัมพันธของอํานาจภาวะผูนําเปนความ
แตกตางระหวางอํานาจของผูนํากับผูตาม  ผูนํายอมใชอํานาจทางหนึ่งทางใดใหผูตามปฏิบัติตาม 8) ภาวะผูนําใน
ฐานะที่เปนเครื่องมือในการบรรลุเปาหมาย ตามแนวคิดนี้ ภาวะผูนําเปนเครื่องมือที่สําคัญและจําเปนเพื่อการ
บรรลุเปาหมายของกลุม ผูนํามุงสนใจงานมากกวาบุคคล 9) ภาวะผูนําในฐานะที่เปนผลของปฏิสัมพันธ ภาวะ
ผูนําเปนผลของการกระทําของกลุม  ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม  และปฏิสัมพันธระหวางผูตาม
ดวยกันเอง 10) ภาวะผูนําในฐานะที่เปนความแตกตางของบทบาท  บทบาทของผูนําแตกตางจากบทบาทของผู
ตาม  บทบาทของภาวะผูนําเปนการประสานสัมพันธบทบาทตางๆ ในกลุม และควบคุมช้ีนํากิจกรรมของกลุม
เพื่อการบรรลุเปาหมาย และ 11)ภาวะผูนําในฐานะที่สงเสริมความสัมพันธระหวางบุคคล ผูนําทําหนาที่กําหนด
ขอบขายและสงเสริมความสัมพันธระหวางบุคคลกําหนดชองทางและเครือขายของการติดตอสื่อสาร  ตลอดจน
กระบวนการของการติดตอสื่อสารระหวางบุคคล ภาวะผูนําเปนผลของปฏิสัมพันธภายในกลุม ผูนํามุงสนใจ
บุคคลมากกวางาน 

อยางไรก็ตามแนวโนมการศึกษาภาวะผูนํา สามารถจําแนกได 3 ทิศทาง ดังนี้    
1.  การศึกษาความมีประสิทธิผลของภาวะผูนํา การที่จะทราบวาผูนําคนใดมีความเปนผูนําหรือมีภาวะ

ผูนําที่เหมาะสมหรือไมนั้น สามารถวัดไดจากประสิทธิผลของภาวะผูนํา แตอยางไรก็ตาม  มีผูใหความหมาย
ประสิทธิผลของภาวะผูนําไวหลายประการ  อาทิ Yukl  (1989 : 5) เห็นวาประสิทธิผลของภาวะผูนํา หมายถึง 
ผลลัพธขององคการที่คัดสรรมาเพื่อใชเปนเกณฑสําหรับวัดประสิทธิผลของภาวะผูนํา  ผลลัพธดังกลาวอาจ
ประกอบดวยประเด็นตางๆ เชน 1) ผลการปฏิบัติงานขององคการ 2) การบรรลุเปาหมายของกลุม 3) ความอยูรอดของ
องคการ  4)  ความเจริญเติบโตขององคการ 5) ความสามารถเผชิญวิกฤติขององคการ 6) ความพึงพอใจของผู
ตามที่มีตอผูนํา  7) การอุทิศตนหรือความผูกพันของกลุมที่จะทํางานใหบรรลุเปาหมายขององคการ 8) ความมี
สภาพทางจิตวิทยาที่ดีของสมาชิก และ 9) ความมีเสถียรภาพของสถานภาพของผูนําในองคการ เปนตน   

2. การศึกษาความผันแปรหรือความเปนพลวัตรของภาวะผูนํา  การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําพบวา
พฤติกรรมที่มีประสิทธิผลของผูนําในสถานการณหนึ่ง อาจไมมีประสิทธิผลในสถานการณอื่นๆ ทักษะภาวะ
ผูนําบางทักษะอาจไมขึ้นกับสถานการณบางสถานการณ แตอยางไรก็ตามทักษะภาวะผูนําที่สําคัญ ไดแก ทักษะ
การเปนผูนําและผูตามที่ดี ทักษะการใชอิทธิพลระหวางบุคคล ทักษะความไวตอสถานการณ ทักษะการสื่อสาร
และการอํานวยความสะดวกเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ทักษะการเขาถึงจิตใจผูอื่น (Trewatha  and  Newport. 
1982 : 401-405)   

3. การศึกษาภาวะผูนําในหลายมิติ  เชน  ทฤษฎีภาวะผูนํา 5  มิติของเชง  (Cheng. 1996) เปนตน ภาวะ
ผูนํามีความสําคัญตอความมีประสิทธิผลและความเจริญกาวหนาขององคการ ไมวาภาวะผูนําจะถูกนิยาม
แตกตางกันอยางไรก็ตาม จะสามารถสังเกตเห็นคุณลักษณะของภาวะผูนํา 2 ประการไดแก 1) ภาวะผูนํามีความ
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เกี่ยวของกับกระบวนการใชอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอื่น และ 2) ภาวะผูนํามีความเกี่ยวของกับการกําหนด
เปาหมาย และการบรรลุเปาหมายขององคการ 
 

บทสรุป 
 ผูนํา คือบุคคลที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้ง โดยบุคคลที่สมาชิกใหการ
ยอมรับ ใชอิทธิพล จูงใจ โนมนาว ชักนํา หรือช้ีนําใหสมาชิกของกลุมรวมพลังปฏิบัติภารกิจตางๆ ของกลุมให
สําเร็จ  
 ภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการในการใชอิทธิพลของผูนําใหบุคคลอื่นเกิดความรวมมือในการปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ ดังนั้น ภาวะผูนําจึงประกอบดวยองคประกอบอยางนอย 3 
ประการ คือ 1) คนไดแก ผูนําและผูตาม 2) กระบวนการใชอิทธิพล การโนมนาว หรือการจูงใจ และ 3) 
เปาหมายขององคการ 
 วิวัฒนาการของการศึกษาภาวะผูนําสามารถจําแนกออกได 4 กลุมไดแก 1) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิง
คุณลักษณะ 2) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม 3) ทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ และ 4) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิง  
บูรณาการ  
  การศึกษาภาวะผูนําพบวามีแนวโนมในการศึกษาซึ่งจําแนกได 3 ทิศทาง คือ 1) การศึกษาความมี
ประสิทธิผลของภาวะผูนํา 2) การศึกษาความผันแปรหรือความเปนพลวัตรของภาวะผูนํา และ 3) การศึกษาภาวะ
ผูนําในหลายมิติ   
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