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บทคดัย่อ การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาเชิงพรรณาแบบภาคตดัขวาง ระดบัการมีส่วนร่วม และปัจจยัส่วนบุคคลท่ี
มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มของผูพ้กัอาศยัในอาคารชุดแห่งหน่ึงในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
เก็บจากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 323 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพรรณนา และ ANOVA  ผลการศึกษาพบว่า ส่ิงท่ีโดดเด่น
ท่ีสุด คือ (1) การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม, ดา้นระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม และ  (2) การมีส่วน
ร่วมผูพ้กัอาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มดา้นระบบความปลอดภยั ซ่ึงอยู่ท่ีระดบัมากท่ีสุด คือ 𝑥̅ = 4.40±0.640 และ   𝑥̅ = 
4.40±0.602 ตามล าดบั   ผลการทดสอบ ปัจจยัส่วนบุคคลดว้ยสถิติ ANOVA และ t-test พบวา่ เพศ, รายไดแ้ละระยะเวลาใน
การพกัอาศัยท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อระดับการมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมไม่แตกต่างกัน ส่วนผูพ้กัอาศัยท่ีมี
สถานภาพในครัวเรือน อาย ุและระดบัการศึกษาสูงสุดแตกต่างกนัมีระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มแตกต่าง
กนั ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  ผลงานวจิยัน้ีมีประโยชน์ใชช่้วยก าหนดนโยบายการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบั
บริหารอาคารชุดในกรุงเทพมหานคร 
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Abstract  This cross-sectional descriptive study aimed to investigate the level of participation 

and personal factors affecting the level of participation in environmental management of 

residents in a condominium building in Bangkok.  A sample of 323 samples was collected 

from the sample.  Data were analyzed by descriptive statistics and ANOVA.  The results 

showed that the most prominent factors were (1)  residents’  participation in environmental 

management, environmental sanitation  system,and (2) residents’ participation in 

environmental management, safety system, which were at the highest levels, i. e.  𝑥̅ = 
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4.40±0.640 and 𝑥̅= 4.40±0.602, respectively. The results of ANOVA and t-test on personal 

factors revealed that gender, income, and length of stay did not significantly affect the level 

of participation in environmental management. Residents with different household status, age, 

and highest level of education had different levels of participation in environmental 

management at the 0. 05 significance level.  This research will be useful in determining 

appropriate environmental management policies for condominium management in Bangkok. 
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1. บทน า 
ในปัจจุบันส่ิงแวดล้อมได้เข้ามามีบทบาทต่อ

สังคมและการด ารงชีวิตอย่างมากในหลายทศวรรษท่ีผา่น
มา ประเทศไทยไดอ้อกพระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษา
คุณภาพส่ิงแวดล้อม พ.ศ. 2535 [1] เพื่อควบคุมและ
ก าหนดมาตรการป้องกันผลกระทบส่ิงแวดลอ้มจากการ
พฒันาโครงการ ซ่ึงรวมถึงอาคารชุดท่ีมีผูอ้ยู่อาศยัจ านวน
มาก จ าเป็นต้องมีแนวทางการจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือสร้างความมัน่ใจและคุณภาพชีวิตท่ีดี
ของผูพ้กัอาศยัและชุมชนโดยรอบ 

การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัถือเป็นปัจจยัส าคญั
ในการจัดการส่ิงแวดล้อมของอาคารชุด เน่ืองจากผูพ้กั
อาศยัเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์โดยตรงจากทรัพยากรและระบบ
ต่าง ๆ ภายในอาคาร การมีส่วนร่วมท าให้ เ กิดการ
ตระหนกัรู้ รู้สึกเป็นเจา้ของ และมีความรับผดิชอบร่วมกนั
ต่อการดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้ม [2]  [3] ทั้งน้ีการมีส่วนร่วม
ครอบคลุมหลายมิติ ไดแ้ก่ การร่วมวิเคราะห์ปัญหา การ
วางแผน การด าเนินกิจกรรม การติดตามและประเมินผล 
ตลอดจนการได้ รับผลประโยชน์ จากการจัดก าร
ส่ิงแวดลอ้ม [4]  

ระดบัการมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัสามารถแบ่ง
ไดต้ั้งแต่ระดบัต ่าสุด เช่น การรับรู้ขอ้มูล ไปจนถึงระดบั
สูงสุด เช่น การตดัสินใจและก าหนดนโยบายร่วมกนั ซ่ึง
ในเชิงการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้ง
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในระดบัท่ีสูงข้ึน เพ่ือใหผู้พ้กัอาศยั
ไม่เพียงแต่เป็นผูรั้บบริการ แต่ยงัเป็น "ผูร่้วมจัดการ" 

ส่ิงแวดล้อมของอาคาร [5] [6] การสร้างความร่วมมือ
ดังกล่าวช่วยลดความขัดแยง้ เสริมสร้างความโปร่งใส 
และท าให้มาตรการจดัการส่ิงแวดลอ้มมีความยัง่ยืนมาก
ข้ึน และกอรปกับพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 
2522 [7] และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม.แม้ว่าพ.ร.บ.จะมุ่งไปท่ี 
เจา้ของอาคาร/นิติบุคคลอาคารชุด เป็นหลกั แต่ผูพ้กัอาศยั 
ก็มีบทบาทต่อการบงัคบัใช้กฎหมายโดยการมีส่วนร่วม 
เช่น การปฏิบติัตามขอ้ก าหนดการทิ้งขยะและการใช้น ้ า
หรือการก่อน ้ าเสีย การไม่กระท าการท่ีก่อให้เกิดมลพิษ 
เสียง กล่ิน หรือความเดือดร้อน  การมีสิทธิร้องเรียนหรือ
ตรวจสอบเม่ือพบปัญหาการจดัการส่ิงแวดลอ้มในอาคาร 
เป็นตน้ 

แนวคิดการมีส่วนร่วม[2] [3] [6] สามารถก าหนด
ขอบข่ายการมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัไดใ้น 5 มิติหลกัคือ 
(1) การวิเคราะห์ปัญหา (Problem Analysis) ไดแ้ก่ การ
แจง้ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น ขยะ น ้ าเสีย กล่ิน เสียง    
การมีส่วนร่วมเสนอแนะแนวทางแกไ้ข เป็นตน้ 
(2) การวางแผน (Planning Participation)  ไดแ้ก่ การเขา้
ร่วมประชุมคณะกรรมการนิติบุคคลอาคารชุด  การเสนอ
ขอ้คิดเห็นต่อมาตรการส่ิงแวดลอ้ม เช่น ระบบแยกขยะ 
พ้ืนท่ีสีเขียว  เป็นตน้ 
(3) การด าเนินการ (Operational Participation)  ไดแ้ก่ การ
ปฏิบติัตามระเบียบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่น การคดัแยกขยะ 
ใชท้รัพยากรอย่างประหยดั   การเขา้ร่วมกิจกรรมอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม เช่น ปลูกตน้ไม ้วนั Big Cleaning   เป็นตน้ 
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(4 )  การติดตามและประเ มินผล (Moni to r ing  and 
Evaluation) ไดแ้ก่ การร่วมตรวจสอบความสะอาดและ
ความปลอดภัยในอาคาร   การให้ข้อ เสนอแนะต่อ
มาตรการหรือบริการของนิติบุคคล   เป็นตน้ 
(5) การไดรั้บผลประโยชน์ (Benefit Sharing)  ไดแ้ก่ การ
ได้รับคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน เช่น อาคารสะอาด ปลอดภัย 
ค่าใชจ่้ายลดลงจากการรีไซเคิล   การไดรั้บความโปร่งใส
ในการจดัการกองทุนค่าส่วนกลาง   เป็นตน้ 

ซ่ึงจะเห็นว่าการจดัการส่ิงแวดลอ้มในอาคารชุด 
ไม่ใช่เพียงหน้าท่ีของนิติบุคคลหรือผู ้บริหารอาคาร 
เท่านั้น แต่ ผูพ้กัอาศยั ตอ้งมีส่วนร่วมในทุกระดบั เพ่ือให้
มาตรการท่ีก าหนดตามกฏหมายเกิดผลจริง มีความยัง่ยืน 
และสร้างคุณภาพชีวติท่ีดีร่วมกนั 

ดงันั้นวตัถุประสงคก์ารศึกษาน้ีจึงไดท้  าการศึกษา
เพ่ือส ารวจระดบัการมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยั ณ อาคาร
ชุดแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร และศึกษาปัจจยัส าคญัท่ี
เก่ียวขอ้งท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงระดบัความร่วมมือท่ีแทจ้ริง 
ตลอดจนศึกษาอุปสรรค และแนวทางท่ีเหมาะสมในการ
พฒันาระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพ
และยัง่ยนืส าหรับชุมชนเมืองสมยัใหม่ 
 

2. แนวทางการจดัการสภาพส่ิงแวดล้อมอาคารชุด 
รายงานประจ าปี 2566 ของอาคารชุดท่ีศึกษา ได้

ศึกษาสภาพดา้นส่ิงแวดลอ้มภายใตเ้ป้าหมายการพัฒนา
อย่างยั่งยืนประจ าปี  2566 ของวิถีองค์กรท่ี มุ่งหมาย
ขับเคล่ือนไปสู่ความยัง่ยืน 6 Green [8] [9] คือ (1) การ
ด าเนินธุรกิจให้ความส าคญักบัการบริหารจดัการและทุน
มนุษย ์(Green Enterprise) (2) การก าหนดผลตอบแทน
และการเติบโตขององคก์รให้เหมาะสม (Green Financial 
Management) (3) การออกแบบผลิตภัณฑ์ภายใต้ความ
รับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม (Green Design Concept) (4) 
การจดัการระบบการตลาดท่ีเป็นธรรมกับผูบ้ริโภคและ
คู่แข่ง (Green Marketing Management) (5) การบริหาร

จัดการผลกระทบท่ีมีผลต่อส่ิงแวดล้อมและสังคมใน
กระบวนการก่อสร้าง (Green  Construction Process) (6) 
การดูแลและบริหารจดัการคุณภาพชีวติ ของผูพ้กัอาศยัใน
โ ค ร ง ก า ร ห ลั ง ส่ ง ม อ บ ( Green Communication 
Management) โดยการบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืน
ภายใต้แนวคิด  Green Enterprise น้ี  ครอบคลุมการ
ด าเนินงานในเชิงโครงสร้างการบริหารจดัการขององค์กร
ท่ียึดหลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร อิงกระบวนการ ซ่ึง
ให้ความส าคัญกับความรับผิดชอบต่อ สังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือมุ่งสู่องค์กรคุณค่า เพ่ือให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกนัในทุกมิติของการด าเนินงาน และในระหว่างการ
ก่อสร้างโครงการจะต้องให้ชุมชนข้างเคียงสามารถ
ตรวจสอบติดตามการก่อสร้างทุกขั้นตอน โดยติดตั้งกลอ้ง
ระบบวงจรปิด (CCTV System) พร้อมติดตั้งตูรั้บจดหมาย
ของประชาชนในระแวกใกล้เคียง และต้องท ารายงาน
ผลกระทบส่ิงแวดลอ้มทุก ๆ 6 เดือน เพ่ือรายงานผลต่อ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นแนวทาง
แรกท่ีสามารถตอบโจทยลู์กคา้ คือ การจดัการส่ิงแวดลอ้ม
อาคารชุด ท่ีสามารถท าให้อาคารชุด บรรลุความส าเร็จใน
การก่อสร้าง ผนวกกับการออกแบบอาคารท่ีถูกใจใน
ความสะดวกสบายในการเดินทาง และมีท่ีตั้ งโครงการ
ใกลส้ถานท่ีท างาน ใกลห้า้งสรรพสินคา้ และสามารถเพ่ิม
เวลาพกัผ่อนจากการเดินทางไปท างานไดเ้ป็นอย่างดี ซ่ึง
จากการส ารวจของธนาคารอาคารสงเคราะห์ พบวา่ ตลาด
ท่ีอยู่อาศยัปี 2564 จากภาวะเศรษฐกิจไทยในปี 2563 [8] 
ซ่ึงได้รับผลกระทบอย่างหนักจากการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 ส่งผลให้ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ 
หรือ GDP มีการปรับลดลงร้อยละ 6.1 ซ่ึงเป็นการขยายตวั
ท่ีต ่าสุดในรอบ 22 ปี ภาพรวม ดังกล่าวส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อธุรกิจพฒันาอสังหาริมทรัพย ์อาคารชุดจึงมี
การจัดหาพ้ืนท่ีเพ่ือการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ การ
ออกแบบอาคารให้มีรูปแบบท่ีสวยงามทันสมัย มีการ
จดัสรรสัดส่วนของพ้ืนท่ีภายในห้องพกัท่ีเหมาะสมทั้งใน
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ด้านความสะดวกสบาย และมีมาตรฐาน [10]  [11] ใน
ราคาท่ีสามารถจับจองเป็นเจ้าของได้ โดยจัดจ าหน่าย
ให้กับผูท่ี้จะเข้ามาพกัอาศัยทั่วไปได้เป็นเจ้าของในแบ
รนดอ์าคารชุดและจากการท่ีมีผูพ้กัอาศยัเขา้มาอยู่รวมกัน
เป็นจ านวนมาก ท าให้การจัดการส่ิงแวดล้อมของผูพ้ ัก
อาศัย  ท่ี มิได้มี เ ป้ าหมายตามแนวทางการจัดก าร
ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม อนัเกิดจากผูพ้กัอาศยัท่ีเขา้มาพกั
อาศัยมีพ้ืนฐานสภาพความเป็นอยู่ ความรู้ ความเข้าใจ 
และความตระหนักต่อสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกัน เม่ือ
เข้ามาอยู่ร่วมกันจึงมีวิถีปฏิบัติในด้านการจัดการสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัตามวฒันธรรมในวถีิปฏิบติัท่ีติด
ตวัอยู่เดิมในแต่ละบุคคล [12 - 15]  อนัส่งผลในภาพรวม
ต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มของอาคาร จึงก่อให้เกิดปัญหา 
ระบบระบายอากาศภายในห้องพกั, ท่อระบายน ้ าเสียอุด
ตนั,พ้ืนท่ีรองรับขยะมูลฝอยภายในอาคาร, ระบบไฟฟ้าท่ี
ดบับ่อย ๆ และการจดัการแมลงน าโรคและสัตวแ์ทะ เป็น
ตน้ 

เน่ืองจากโครงการน้ีมีพ้ืนท่ี 12 ไร่ หรือ 96.335
ตารางวา มีพ้ืนท่ีห้องพกัขยะอาคาร B และ C รวมอยู่หน้า
อาคาร B เป็นท่ีพกัขยะแห้ง 38 ลูกบาศก์เมตร เป็นท่ีพกั
ขยะเปียก 11 ลูกบาศก์เมตร รวมเป็น 49 ลูกบาศก์เมตร มี
จ านวนห้องพกัทั้งหมด แยกเป็น อาคาร A มีห้องพกั 178 
หอ้ง ร้านคา้ 4 หอ้ง อาคาร B มีหอ้งพกั 578 หอ้ง ร้านคา้ 4 
ห้อง, อาคาร C มีห้องพกั 543 ห้อง ร้านค้า 6 ห้อง รวม 
1,313 ห้อง จ านวนผูพ้กัอาศยัอาคาร B เท่ากับ 1,872 คน 
จ านวนผูพ้กัอาศยัอาคาร C เท่ากบั 1,792 คน จึงก่อให้เกิด
ปัญหาการคัดแยกขยะของผูพ้ ักอาศัยและปัญหาต่างๆ 
โดยรวมโครงการมีพ้ืนท่ีสีเขียวทั้งหมด 4,850 ตารางเมตร 
มีระบบระบายน ้ าเสียแบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) 
ชนิดผสมสมบูรณ์(Completely Mix) รองรับปริมาณน ้ า
เสียจากอาคาร B ท่ีอตัราไหลของน ้ าเสียสูงสุดเท่ากบั 340 
ลูกบาศกเ์มตร/วนั  ระบบบ าบดัน ้าเสียอาคาร C เป็นระบบ
บ าบัดน ้ าเสียแบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) ชนิด

ผสมสมบูรณ์(Completely Mix) รองรับปริมาณน ้าเสียจาก
อาคาร C ท่ีอัตราไหลของน ้ า เ สียสูงสุดเท่ากับ 340 
ลูกบาศก์เมตร/วนั รวมปริมาณน ้ าเสียต่อวนั อาคาร A = 
113.52 ลูกบาศก์เมตร/วนั อาคาร B = 323.52 ลูกบาศก์
เมตร/วนั อาคาร C = 311.20  ลูกบาศกเ์มตร/วนั จึงใชเ้วลา
ในการบ าบดัเป็นเวลานาน 

จากปัญหาการคัดแยกขยะมูลฝอย  จึงควร
ประชาสัมพนัธ์ใหผู้พ้กัอาศยัน ามาขายผา่นแอพลิเคชัน่เวค
อัพเวสท์ (Wake up Waste) เพื่อน าไปรีไซเคิล ซ่ึงต้องมี
การให้ความรู้แก่ผูพ้กัอาศยัและน ามาซ่ึงการลดค่าใชจ่้าย, 
ท่อระบายน ้ าทิ้งไขมนัอุดตันท่อ ระบบไฟฟ้าท่ีดับบ่อย 
โดยเฉพาะความเส่ือมโทรมของพ้ืนท่ีสีเขียว ซ่ึงตาม
ลกัษณะพ้ืนท่ีตามเกณฑ์  เกณฑ์ดา้นลกัษณะการใช้งาน
ประเภทพ้ืนท่ีว่าง อาคารชุดพกัอาศยัตอ้งมีท่ีว่างไม่น้อย
กว่า 30 ใน 100 ส่วน, เกณฑ์ดา้นลกัษณะพ้ืนผิวประเภท
พ้ืนท่ีซึมน ้ า ผ่านไดเ้พ่ือปลูกตน้ไมไ้ม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ของพ้ืนท่ีว่าง, พ้ืนท่ีสีเขียวชั้นล่างมากกว่าหรือเท่ากบัร้อย
ละ 50 ของพ้ืนท่ีสีเขียวทั้ งหมด, เกณฑ์ด้านลักษณะพืช
พนัธ์ุประเภทพ้ืนท่ีปลูกไม ้ยืนต้นชั้นล่าง มากกว่าหรือ
เท่ากับ ร้อยละ 50 ของพ้ืนท่ีสีเขียวชั้นล่าง ท่ียงัขาดการ
ปลูกทดแทนทดแทน และระยะห่างของอาคารมีทางเดิน
กีดขวางรถดบัเพลิงไม่สามารถเขา้ได ้ การใชพ้ลงังานโซ
ล่าเซลลท์ดแทน ระบบระบายท่อน ้าเสียอุดตนัรวมทั้งการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มภายในห้องพกัดา้นการระบายอากาศ
การจดัการส่ิงแวดลอ้มภายนอกห้องพกั การเพ่ิมพ้ืนท่ีสี
เขียวตามเกณฑ์ดา้นลกัษณะพืชพนัธ์ุ การติดตั้งอุปกรณ์
สัญญาณแจ้งเตือนระบบอัคคีภัย  (Fire Alarm System) 
ดา้นระบบรักษาความปลอดภยัในการตรวจตรา และการ
จดัการดา้นระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม การรักษาความ
สะอาดความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงามเป็นตน้ 
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3. วสัดุ อุปกรณ์และวธีิการวจิยั 
           การวิจัยคร้ังน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้
เคร่ืองมือวจิยัเป็นแบบสอบถามในการเก็บขอ้มูล รวบรวม
ขอ้มูลจากผูอ้าศยัในอาคารชุด 323 คน ซ่ึงมีขอ้ค าถาม 3 
ตอน ประกอบดว้ย: 
ต อ น ท่ี  1  ข้อ มู ลทั่ ว ไปขอ งผู ้ต อบแบบสอบถ าม 
ประกอบดว้ย (1) เพศ (2) ระดบัอายุ (3) ระดบัการศึกษา
สูงสุด (4) อาชีพ (5) สถานะภาพในครัวเรือนของผูต้อบ
แบบสอบถาม (6) รายไดข้องครัวเรือน (7) ระยะเวลาใน
การพกัอาศยั  
ตอนท่ี 2  ข้อมูลเก่ียวกับการมีส่วนร่วมต่อการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มของอาคารชุด ซ่ึงมีองค์ประกอบการมีส่วน
ร่วมจ านวน 5 ด้าน คือ (1) การมีส่วนร่วมด้านการ
วิเคราะห์ปัญหา (2) การมีส่วนร่วมดา้นการวางแผน (3) 
การมีส่วนร่วมดา้นการด าเนินงานหรือกิจกรรม (4) การมี 
ส่วนร่วมดา้นการติดตามและประเมินผล (5) การมีส่วน
ร่วมดา้นการไดรั้บผลประโยชน์   โดยก าหนดน ้าหนกัการ
ให้คะแนนการประมาณค่าเป็นตามแบบของลิเคิร์ทสเกล 
(Likert’s scale) [16] มี 5 ระดับการมีส่วนร่วม คือ มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ยและนอ้ยท่ีสุด  
 

ตอนท่ี 3 แนวทางการจดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม ของ
อาคารชุด เป็นแบบสอบถามปลายเปิด ซ่ึงจะสอบถาม
เก่ียวกับการจดัการส่ิงแวดลอ้มภายในห้องพกั ภายนอก
ห้องพกั การจดัการส่ิงแวดลอ้มดา้นระบบความปลอดภยั
ของอาคาร และการจัดการส่ิงแวดล้อมด้านระบบ
สุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม  

แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนส าหรับการวิจัยถูก
น าไปหาค่าคุณภาพ และทดสอบหาความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างไว้ไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิท่ี
เก่ียวข้อง จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาให้ครอบคลุมแต่ละด้าน และครอบคลุมตาม
วตัถุประสงค์ของการวิจยั จากนั้นน ามาหาค่าดชันีความ

สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) 
โดยใชสู้ตร: 
 

 IOC =
∑ 𝑅

𝑁
   (1) 

โดยท่ี 
 IOC = ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง 

ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั  
 ∑ 𝑅 = ผลรวมคะแนนจากผูเ้ช่ียวชาญ 
 N    = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 
 

ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วน าไป
ทดสอบ (Try – out) กบัผูพ้กัอาศยัท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบั
กลุ่มตวัอยา่งท่ีจะวิจยั จ  านวน 30 ชุด และน าค าตอบท่ีเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่ามาหาค่าสัมประสิทธ์ครอน
บาคอลัฟ่า (Cronbach’s Alpha Coefficient) [17] โดยการ
ทดสอบพบค่า IOC = 0.81 และค่าความเช่ือมัน่= 0.90 แลว้
จึงน าไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือเก็บขอ้มูลวจิยั ผลขอ้มูลท่ีเก็บได้
ถูกน ามาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ดว้ยโปรแกรม
ทางสถิติ ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดผ้่านการประเมินจริยธรรมวิจยัใน
คน (Human Subject Protection : HSP) ของส านกังานการ
วิจัยแห่งชาติ เม่ือวนัท่ี 21พฤศจิกายน พ.ศ.2567 และมี 
Cert.No.: COE. 2-023/2025 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีศึกษาเป็นผู ้พักอาศัยในอาคาร
คอนโดมิเนียมในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครแห่งหน่ึง ซ่ึง
มี1313 หอ้ง และมีจ านวนผูพ้กัอาศยั 1,677 คน สุ่มตวัอยา่ง
โดยใชห้ลกัการของ Taro Yamane [18] ตามสมการ 
 

  𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒2  (2) 
 
โดยท่ี 
 𝑛 = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 N  = จ านวนประชากรทั้งหมด 
 e   = ค่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง
 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 
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ผลค านวณไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 323 ตวัอย่าง และเก็บ
ข้อมูลด้วยวิธีการแบบสุ่ม (Random sampling)  โดยสุ่ม
เก็บขอ้มูลจากผูพ้กัอาศยัอยู่ในอาคารชุดแห่งน้ี ในแต่ละ
ชั้นของอาคารวเิคราะห์ในภาพรวมไม่แยกกลุ่มชั้น 
 

4. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 
4.1 ด้านปัจจัยส่วนบุคคล 

จากผลการศึกษา พบว่าส่วนใหญ่เป็นหัวหน้าครัวเรือน 
ร้อยละ 53 เพศชาย ร้อยละ 54 มีอายุอยู่ระหว่าง 41–50 ปี 
ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 89 มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน อยูใ่นช่วง 60,001 – 70,000 บาท ข้ึนไป ร้อย
ละ 73 และมีระยะเวลาพกัอาศยัอยูท่ี่ 3– 5 ปี ร้อยละ 39 ดงั
แสดงในรูปท่ี 1 (ก), (ข),(ค),(ง),(จ) และ (ฉ) ตามล าดบั 
 

 
 

                      
(ก) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพในครัวเรือน  (ข) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ 

 

  
 (ค) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุ    (ง) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา 

53%40%

6%
1%

สถานภาพในครัวเรือน

หวัหนา้ครัวเรือน สมาชิก ผูอ้าศยั อ่ืนๆ

46%
54%

เพศ

ชาย หญิง

2%

8%

53%

37%

อายุ

ต ่ากวา่ 30 ปี 30 - 40 ปี 41 - 50 ปี มากกวา่ 50 ปี

1% 7%

89%

3%
ระดบัการศึกษา

อนุปริญญา ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี อ่ืนๆ
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 (จ) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดต่้อเดือน   (ฉ) ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระยะเวลาพกัอาศยั 
 

รูปท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลในแต่ละดา้นของผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
 

4.2 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อระดับการมีส่วนร่วมต่อ
การจัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัย 
4.2.1 การมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พัก
อาศัยจ าแนกตามสถานภาพในครัวเรือน 
 

         ผลการศึกษาเปรียบเทียบมีการมีส่วนร่วมต่อการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มจ าแนกตามสถานภาพในครัวเรือน โดย
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว พบค่า p-value = 0.025 
บ่งช้ีว่าผูพ้กัอาศยัท่ีมีสถานภาพในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั
จะมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า
หัวหน้าครัวเรือนหรือผูท่ี้มีบทบาทหลักในครอบครัว
มกัจะมีความรับผิดชอบสูงกว่า และเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการส่ิงแวดลอ้มมากกวา่สมาชิกครัวเรือนทัว่ไป 
 

4.2.2 ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัยจ าแนกตามเพศ 
           การเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมของผูพ้ ัก
อาศยัจ าแนกตามเพศ วิเคราะห์ดว้ยค่าสถิติที (T-test) พบ 
p-value = 0.531 บ่งช้ีว่าเพศท่ีแตกต่างกันจะมีการมีส่วน
ร่วม ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในอาคารชุดไม่ได้ข้ึนอยู่กับเพศ แต่ข้ึนอยู่กับบทบาท
หนา้ท่ีหรือความตระหนกัต่อปัญหามากกวา่ 
4.2.3 ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัยจ าแนกตามอายุ 
            การทดสอบความแตกต่างการมีส่วนร่วมของผูพ้กั
อาศยัจ าแนกตามอาย ุโดยใชว้เิคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว พบ ค่า p-value = 0.030 ซ่ึงน้อยกว่าระดบันัยส าคญั 
บ่งช้ีว่าผูพ้กัอาศยัท่ีมีอายุแตกต่างกันจะมีการมีส่วนร่วม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  แสดง
ให้เห็นว่ากลุ่มอายุท่ีมากกว่ามกัให้ความส าคญักับความ
มัน่คงและส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัมากข้ึน จึงมีแนวโน้มท่ี
จะมีส่วนร่วมมากกว่าก ลุ่มอายุน้อย ท่ีอาจยังไม่ได้
ตระหนกัถึงผลกระทบระยะยาว 
 

4.2.4 ผลการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัยจ าแนกตามระดบั
การศึกษาสูงสุด  
           การทดสอบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของผู ้
พักอาศัยจ าแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด โดยใช้วิธี
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รายไดต่้อเดือน
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วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว พบ p-value= 0.005 ซ่ึง
น้อยกว่าระดับนัยส าคัญ บ่งช้ีว่าผู ้พักอาศัยท่ีมีระดับ
การศึกษาสูงสุดแตกต่างกันจะมีการมีส่วนร่วมแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงให้เห็นวา่
ผูพ้กัอาศยัท่ีมีการศึกษาสูงกว่า มกัมีความตระหนักรู้และ
ทกัษะการวิเคราะห์ปัญหามากกว่า จึงแสดงออกถึงการมี
ส่วนร่วมสูงกวา่ 
 

4.2.5 ระดับการมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของ
ผู้พกัอาศัยจ าแนกตามรายได้ 
            ผลทดสอบความแตกต่างการมีส่วนร่วมของผูพ้กั
อาศยัจ าแนกตามรายได ้ดงัแสดงในตารางท่ี 1 ซ่ึงวเิคราะห์
ด้วยสถิติ ANOVA test วิเคราะห์ความแปรปรวน และ
สถิติที (T-test) พบว่า ค่า p-value = 0.051 ซ่ึงมากกว่า
ระดบันยัส าคญั บ่งช้ีวา่ผูพ้กัอาศยัท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะ
มีระดับการมีส่วนร่วม ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05   แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วม
ไม่ได้ข้ึนกับฐานะทางเศรษฐกิจ แต่ข้ึนอยู่กับค่านิยม 
ความตระหนกั และความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วมในชุมชน 
 

ตาราง 1 ผลทดสอบปัจจยั ดว้ยสถิติ ANOVA และ T-test 
 

ความพงึพอใจ
ต่อการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม 

SS df Ms F p-value 

 ระหวา่งกลุ่ม 0.617 3 0.206 3.17 0.025 
ภายในกลุ่ม 20.730 319 0.065 - - 

รวม 21.350 322 - - - 

ความตระหนัก

ต่อการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม 

SS df Ms F p-value 

 ระหวา่งกลุ่ม 0.589 3 0.196 3.017 0.030 

ภายในกลุ่ม 20.760 319 0.065 - - 

รวม 21.349 322 - - - 

ระดับการศึกษา
สูงสุดต่อการ

จดัการส่ิงแวดล้อม 

SS df Ms F p-value 

 ระหวา่งกลุ่ม 0.852 3 0.284 4.417 0.005 

ภายในกลุ่ม 20.497 319 0.064 - - 

รวม 21.349 322 - - - 

รายได้ ต่อการ
จดัการส่ิงแวดล้อม 

SS df Ms F p-value 

 ระหวา่งกลุ่ม 0.824 3 0.137 2.114 0.051 

ภายในกลุ่ม 20.525 319 0.065 - - 

รวม 21.349 322 - - - 

ระยะเวลาในการ
พกัอาศัยต่อการ
จดัการส่ิงแวดล้อม 

SS df Ms F p-value 

 ระหวา่งกลุ่ม 0.267 3 0.067 1.007 0.404 

ภายในกลุ่ม 21.082 319 0.066 - - 

รวม 21.349 322 - - - 
 

เพศ 𝒙̅ SD T p-value 

ชาย 4.375 0.216 0.394 0.531 
หญิง 4.380 0.289   

 
โดยท่ี 
SS: Sum of Squares, df: Degrees of Freedom  
Ms: Mean Square, F: F-statistic (F-ratio),  
𝑥̅ : Mean, SD: Standard Deviation 
T: T-statistic (T-value), p-value: Probability value 
 
 

4.2.6 ผลการเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัยจ าแนกตามระยะเวลาใน
การพกัอาศัย 
           การทดสอบความแตกต่างการมีส่วนร่วมของผูพ้กั
อาศยัจ าแนกตามระยะเวลาในการพกัอาศยั โดยวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว พบ p-value = 0.404 ซ่ึงมากกว่า
ระดบันัยส าคญั บ่งช้ีว่าผูพ้กัอาศยัท่ีมีระยะเวลาในการพกั
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อาศยัแตกต่างกนัจะมีการมีส่วนร่วม ไม่แตกต่างกนัอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0 .05  แสดงให้ เ ห็นว่า
ระยะเวลาอยู่ในอาคารชุดไม่ใช่ตวัก าหนดการมีส่วนร่วม
โดยตรง เน่ืองจากผูพ้กัอาศยัใหม่อาจมีแรงจูงใจจากความ
สดใหม่ในการอยู่อาศัย ในขณะท่ีผู ้อาศัยนานอาจมี
ประสบการณ์ต่อปัญหา จึงท าให้ทั้งสองกลุ่มมีส่วนร่วม
ไดไ้ม่ต่างกนั 
 

4.3. ระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อม 
4.3.1 ระดับการมีส่วนร่วมต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมของ
ผู้พกัอาศัยภายในห้องพกัของตน 

ระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ของผูพ้กัอาศยัภายในห้องพกัในอาคารชุด ผลภาพรวมอยู่
ระดบั “มากท่ีสุด” โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.34±0.61 ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาในรายละเอียดแต่ละประเดน็ พบวา่ อนัดบัท่ีหน่ึง
ท่ีผูพ้ ักอาศัยให้ความส าคัญ คือ การมีส่วนร่วมในการ
คน้หาปัญหาและสาเหตุ โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.63±0.49  
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล
โดยค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.39±0.64 ดงัรูปท่ี 2 (ก) 
 

4.3.2 ผลการวิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมของผู้พกัอาศัยภายนอกห้องพัก 
             ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อมของผู ้พักอาศัยภายนอกห้องพัก 
ภาพรวมอยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.35±0.63) เม่ือพิจารณาตามรายขอ้ พบว่า 
ผูพ้กัอาศยัใหค้วามส าคญั อนัดบัท่ีหน่ึง คือ การมีส่วนร่วม
ในการค้นหาปัญหาและสาเหตุ โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 
4.38±0.58 รองลงมา คือ การออกแบบหรือวางแผนมีส่วน
ในการปฏิบติัสนับสนุนการด าเนินการ โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) 
= 4.35±0.64 ดงัรูปท่ี 2 (ข) 
4.3.3 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมผู้พักอาศัยต่อการ
จัดการส่ิงแวดล้อม ด้านระบบความปลอดภัย 
 ผลการวิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมของผูพ้กั
อาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มดา้นระบบความปลอดภยั 

ภาพรวมอยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด โดยมี
ค่า เฉ ล่ีย  ( 𝑥̅)  =  4.41±0.60 เ ม่ือพิจารณาตามรายข้อ
ตามล าดบัท่ีส าคญั พบวา่ ผูพ้กัอาศยัใหค้วามส าคญั อนัดบั
ท่ีหน่ึง คือ การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุ 
โดยมีค่าเฉล่ีย  (𝑥̅)  = 4.67±0.49 รองลงมา คือ การมีส่วน
ร่วมในการติดตามประเมินผล ค่าเฉล่ีย(𝑥̅) = 4.48: ±0.64 
ตามมาดว้ย คือ ท่านหรือสมาชิกในครัวเรือนของท่านมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการด าเนินการนั้น
เพียงใด มีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.37±0.68, การออกแบบ/วางแผน
มีส่วนร่วมในการปฏิบติัสนับสนุนการด าเนินการ โดยมี
ค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.27±0.68, การส่วนร่วมออกแบบ/วางแผน
ด าเนินการ ค่าเฉล่ีย  (𝑥̅) = 4.24±0.52  ดงัรูปท่ี 2 (ค) 

4.3.4 ผลการวิเคราะห์ การมีส่วนร่วมของผู้พักอาศัย ต่อ
การจัดการส่ิงแวดล้อม ด้านระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อม 

ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของผู ้พัก
อาศัยต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมด้านระบบสุขาภิบาล
ส่ิงแวดลอ้ม ภาพรวมอยู่ในระดบัการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅)  = 4.41: ±0.64 เม่ือพิจารณาตามรายขอ้
ตามล าดบัท่ีส าคญั พบวา่ ผูพ้กัอาศยัใหค้วามส าคญั อนัดบั
ท่ีหน่ึง คือ การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุ 
โดยมีค่าเฉล่ีย(𝑥̅)  = 4.50±0.58 รองลงมา คือ การมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์จากการด าเนินการ โดยมี
ค่าเฉล่ีย  (𝑥̅)  = 4.44±0.62 ตามมาด้วย คือ ตัวท่านหรือ
สมาชิกในครัวเรือนของท่านมีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผลการกระท านั้นเพียงใด โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅)  = 
4.43±0.70, การออกแบบหรือวางแผนมีส่วนในการปฏิบติั
สนับสนุนการด าเนินการ โดยมีค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.37±0.67, 
การมีส่วนร่วมในการออกแบบ/วางแผนด าเนินการ โดยมี
ค่าเฉล่ีย (𝑥̅) = 4.30 ± 0.61 ดงัรูปท่ี 2 (ง) 
 
4.4 แนวทางการจัดการส่ิงแวดล้อมที่ เหมาะสมตาม
แนวทางของผู้พกัอาศัย  
1. ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย/ของเสียอนัตราย  
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มีการจัดการ คัดแยกขยะ และน าขยะท่ีขายได้ไปแปลง
เป็นรายได ้มีการคดัแยกขยะของเสียอนัตราย/ ขยะติดเช้ือ 
เป็นระเบียบเรียบร้อย  มีหอ้งพกัขยะควรออกแบบห้องริม
ทางเดินส่วนกลางในการวางถงัขยะไวภ้ายในห้องและมี
ช่องหน้าต่างบานเล่ือนดว้ยระบบเปิด ปิด ดว้ยเซ็นเซอร์ 
หย่อนขยะ เช่น ขยะแห้ง เปียก ขยะรีไซเคิล ขยะเคมี
อนัตราย และมีระบบไฟฟ้าแสงสวา่งแบบเซ็นเซอร์ ประตู
ปิดดว้ยการลอ็ค และสามารถเปิดไดใ้นการล าเลียงขนยา้ย
ขยะเพ่ือป้องกนัแมลงสาบ หนูหรือพาหะน าโรค 
2. ด้านการจัดการน ้ าเสีย/น ้ าทิ้ง มีการบ าบดัน ้ าเสียก่อน
ระบายออกสู่ภายนอกตามมาตรฐาน  มีระบบระบายน ้ า 
จดัการไดดี้น ้าไม่ท่วมขงั 
3. ดา้นการดูแลรักษาความสะอาดพ้ืนท่ี มีแม่บา้นเพียงพอ 
ในการดูแลพ้ืนท่ีโครงการ 
4. ด้านการจัดการส่ิงปฏิกูล/ส่ิงโสโครก มีการบ าบดัส่ิง
ปฏิกูล/ส่ิงโสโครก เป็นไปตามมาตรฐานโครงการ 
5. การจัดการป้องกันเหตุร าคาญ มีระบบป้องกันเหตุ
ร าคาญภายในอาคารชุด แห่งหน่ึงไดดี้ มีการควบคุมพ้ืนท่ี

ในการบริหารจดัการและมีระบบกลอ้งวงจรปิด (CCTV 
SYSTEM) ในการดูแลพร้อมเจา้หน้าท่ี รปภ. การจดัการ
แมลงน าโรคและสัตวแ์ทะ ในบริเวณพ้ืนท่ีพกัอาศยัมกัพบ
หนูและแมลงสาบบนฝ้าเพดานห้องพกั และมีแมลงสาบ
ข้ึนจากท่อ อยากให้โครงการมีระบบป้องกนัในส่วนของ
ระบบท่อระบาย 
6. น ้ าจากดา้นบนของอาคารท่ีระบายลงมาถึงบ่อพกัควร
ติดตั้ งฝาตะแกรงปลายท่อป้องกันหนูท่ีข้ึนมาตามท่อ
ระบายน ้ า,ท่อน ้ าฝน,ท่อระบายน ้ าทิ้ง,รวมถึงการติดตั้งตา
ข่ายท่ีฝาท่อระบายน ้ าในห้องน ้ าและระเบียงเพ่ือป้องกัน
แมลงสาบ,ในส่วนของพ้ืนท่ีชั้นล่าง ควรติดตั้ งท่อน ้ ายา
ก าจดัปลวกข้ึนตวัอาคารจากความช้ืนโดยรอบตวัอาคาร
ชุด แห่งหน่ึง และในทางทัศนียภาพของตัวอาคารควร
ออกแบบติดตั้งมุง้ลวดท่ีใหค้วามกลมกลืนกบัสีอาคารเพ่ือ
ป้องกนัแมลงเม่า ยุง สัตวเ์ล้ือยคลานหรือนก เพ่ือใชพ้ื้นท่ี
ใหคุ้ม้ค่าและเกิดความปลอดภยัในพ้ืนท่ีระเบียง 
 
 

 
 

 (ก) การมีส่วนร่วมจดัการส่ิงแวดลอ้มดา้นบริเวณภายในส่วนหอ้งพกัตนเอง จ าแนกตามมิติต่างๆ 
 

4.63
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3

4

5

การมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มภายในหอ้งพกัของตนเอง

4.34 
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 (ข) การมีส่วนร่วมจดัการส่ิงแวดลอ้มดา้นบริเวณภายนอกหอ้งพกั จ าแนกตามมิติต่างๆ 

 

    
(ค) การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ดา้นระบบความปลอดภยั ในมิติต่างๆ 
  

4.38 4.27 4.35 4.33

3

4

5

การมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มภายนอกหอ้งพกัของตนเอง

4.43
4.67

4.24 4.27 4.37 4.48
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การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ดา้นระบบความปลอดภยั

4.35 

4.41 
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            (ง) การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยัต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ดา้นระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม ในมิติต่างๆ 
 

รูปท่ี 2 แสดงระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มของผูพ้กัอาศยัในอาคารชุดท่ีศึกษาวจิยัดา้นต่างๆ 
 

4.5 อภิปรายผล 
ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วมของผูพ้ ัก

อาศัยในอาคารชุดท่ี ศึกษาอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” 
โดยเฉพาะด้านระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดล้อมและด้าน
ระบบความปลอดภยั (𝑥̅=4.40 ) แสดงใหเ้ห็นวา่ผูพ้กัอาศยั
ตระหนักถึงความส าคัญของคุณภาพส่ิงแวดล้อมและ
ความปลอดภัยภายในอาคารชุดเป็นอันดับต้น ๆ ซ่ึง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Krissana [2] ท่ีกล่าวถึงการมี
ส่วนร่วมของเจ้าของห้องชุดในการบริหารจัดการ
ทรัพยสิ์นส่วนกลางว่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดความ
รับผิดชอบร่วมกันในชุมชนคอนโดมิเนียมระดบัรายได้
ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  Kokamai แ ล ะ 
Weeraplangkun [3] ท่ีพบว่าการมีส่วนร่วมของสมาชิก

ชุมชนต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มทอ้งถ่ินช่วยสร้างความ
โปร่งใสและความยัง่ยนืของมาตรการท่ีด าเนินการ 
             ในด้านปัจจัยส่วนบุคคล งานวิจัยน้ีพบว่าเพศ 
รายได ้และระยะเวลาในการพกัอาศยัไม่ส่งผลต่อระดับ
การมีส่วนร่วมอย่างมีนัยส าคญั แต่สถานภาพในครัวเรือน 
อายุ และระดับการศึกษามีผลแตกต่างกัน (p < 0.05) 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Somjai [6] ท่ีช้ีว่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ินข้ึนอยู่กับปัจจัยด้าน
อายุและบทบาทในครัวเรือนเป็นส าคัญ อย่างไรก็ตาม 
แตกต่างจากงานของ Kantaphan [13] ท่ีรายงานว่าระดบั
รายไดข้องประชาชนสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการน ้า
เสียในเขตเทศบาล ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าปัจจยัทางเศรษฐกิจ
อาจมีบทบาทแตกต่างกนัไปตามบริบทพ้ืนท่ีและรูปแบบ
การอยูอ่าศยั 

4.50
4.30 4.37 4.44 4.43
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4

5

การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยั ต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ดา้นระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม

4.41 
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ส าหรับประเดน็การจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวม 
ผู ้พักอาศัยในงานวิจัยน้ีให้ความส าคัญกับการค้นหา
ปัญหาและการติดตามประเมินผล ซ่ึงสะท้อนถึงความ
ตอ้งการเป็น "ผูร่้วมจดัการ" มากกว่าเพียง "ผูรั้บบริการ" 
แนวโน้มดังกล่าวสอดคล้องกับข้อเสนอของ Kittinan 
และ Udom [5] ท่ีเสนอแนวทางการจดัการแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือลดความขดัแยง้ในชุมชนท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงการมีส่วนร่วม
เชิงรุกจะช่วยสร้างความร่วมมือและความไวว้างใจใน
มาตรการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

อย่างไรก็ตาม ขอ้จ ากดัของการวิจยัน้ีคือ ขอ้มูล
ได้จากอาคารชุดแห่งเดียวในกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
วัฒนธรรมการอยู่อาศัยและรูปแบบการจัดการอาจ
แตกต่างจาก พ้ืน ท่ี อ่ืน ๆ ตามท่ี  Phakphum [12] และ 
Parichat [15] ช้ีว่าพฤติกรรมและวฒันธรรมเดิมของผูพ้กั
อาศัยมีผลต่อรูปแบบการจัดการขยะและส่ิงแวดล้อม
โดยรวม ดงันั้น การน าผลวิจยัน้ีไปประยุกต์ใช้กับพ้ืนท่ี
อ่ืน ๆ จ าเป็นตอ้งพิจารณาบริบททางสังคมและวฒันธรรม
ร่วมดว้ย 

 

5. สรุปผล 
ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการ

ส่ิงแวดลอ้มของผูพ้กัอาศยัในอาคารชุด โดยพิจารณาจาก
ดา้นปัจจยัส่วนบุคคลและระดบัการมีส่วนร่วมผูพ้กัอาศัย
ในดา้นต่างๆ ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ (1) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ี
มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
ผูพ้กัอาศยั ทางดา้น เพศ รายได้ และระยะเวลาในการพกั
อาศยัท่ีแตกต่างกนัจะมีระดบัการมีส่วนร่วมต่อการจดัการ
ส่ิงแวดล้อมอาคารชุดไม่แตกต่างกัน ส่วนผูพ้กัอาศัยท่ีมี
สถานภาพในครัวเรือน อายุ และระดับการศึกษาสูงสุด
แตกต่ างกัน มีระดับการ มี ส่ วนร่วมต่อการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกัน ท่ีระดบันัยส าคญั 0.05  และ (2) 
ระดบัการมีส่วนร่วมในดา้นต่างๆพบว่า ท่ีโดดเด่นคือ (1) 
การมีส่วนร่วมของผูพ้กัอาศัยต่อการจัดการส่ิงแวดล้อม 
ดา้นระบบสุขาภิบาลส่ิงแวดลอ้ม และ  (2) การมีส่วนร่วมผู ้

พักอาศัยต่อการจัดการส่ิงแวดล้อมด้านระบบความ
ปลอดภยั ซ่ึงอยู่ท่ีระดบัการให้ความส าคญัมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 𝑥̅ = 4.40±0.640 และ   𝑥̅ = 4.40±0.602  ส่ิงท่ีผูพ้กั
อ า ศั ย เ ห็ น ว่ า ก า ร จัดก า ร ส่ิ ง แ วดล้อม ท่ี ดี อ ยู่ แ ล้ ว 
ประกอบดว้ย ดา้นการจดัการขยะมูลฝอย/ของเสียอนัตราย  
ด้านการจัดการน ้ าเสีย/น ้ าทิ้ง  ด้านการดูแลรักษาความ
สะอาดพ้ืนท่ี และดา้นการจดัการส่ิงปฏิกูล 
 

ข้อเสนอแนะ 
งานวิจัยน้ีมีประโยชน์ใช้ในการช่วยก าหนด

นโยบายการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับ
บริหารอาคารชุดในกรุงเทพมหานคร แต่ดว้ยธรรมชาติ
ของการมีส่วนร่วมของบุคคลนั้นจะแปรเปล่ียนตามตาม
วฒันธรรมการใชชี้วติท่ีเป็นวถีิปฏิบติัท่ีติดตวัอยูแ่ต่เดิมแต่
ละบุคคลในแต่ละพ้ืนท่ี  ผลของงานวิจยัน้ีจึงอาจขอ้จ ากดั
ในการน าไปประยุกตใ์ชใ้นพ้ืนท่ีอ่ืนท่ีมีวฒันธรรมการใช้
ชีวิตเดิมของผูค้นท่ีแตกต่างออกไป  ดงันั้นหากไดศึ้กษา
ในมิติท่ีหลากหลายต่างจากน้ีอาจพบผลลัพธ์ใหม่ๆท่ี
ส่งผลท่ีดีต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะในมิติอ่ืนๆ 
ซ่ึงอาจขยายขอบเขตในมิติหรือในมุมมองอ่ืนได ้อาทิเช่น  
ด้านการขยายพ้ืนท่ีศึกษาไปยงัอาคารชุดหลายประเภท
และหลายท าเล เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีสะทอ้นภาพรวมของผู ้
พักอาศัยในบริบทท่ีแตกต่างกันมากข้ึน  การเปล่ียน
ระเบียบวิธีวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mixed Methods) ท่ีให้ความลึกซ้ึงในการเจาะถึงข้อมูล 
ซ่ึงตอ้งเพ่ิมวิธีเก็บขอ้มูลวิจยัเชิงคุณภาพร่วมดว้ย เช่น การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) หรือการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อสะทอ้นมิติทางสังคม
และวัฒนธรรมของผู ้พักอาศัย ท่ีอาจไ ม่ปรากฏใน
แบบสอบถาม  ตลอดจนปรับมุมมองการศึกษาในบริบท
การศึกษาปัจจัยเชิงพฤติกรรมและจิตวิทยาสังคม เช่น 
พฤติกรรมการทิ้งขยะ การใช้ทรัพยากร การรับรู้ความ
เส่ียง ความตระหนักต่อส่ิงแวดลอ้ม   เพ่ือท าความเขา้ใจ
กลไกการมีส่วนร่วมอย่างรอบดา้น  หรือแมแ้ต่การศึกษา
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เปรียบเทียบระหว่างอาคารชุดกับท่ีอยู่อาศยัประเภทอ่ืน 
เช่น หมู่บา้นจดัสรร หรือหอพกั เพ่ือเปรียบเทียบลกัษณะ
การมีส่วนร่วมท่ีอาจแตกต่างตามโครงสร้างสังคมและ
รูปแบบการจดัการ ก็สามารถท าให้เห็นมุมมองท่ีต่างจาก
เดิมได ้ รวมถึงการศึกษาวิจยัการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อดึงดูด
ความสนในในการมีส่วนร่วม เช่น แอปพลิเคชนัดา้นการ
จดัการขยะ การน าไปใชเ้ป็นพลงังานหมุนเวียน และการ
ใช้ระบบ IoT ในการบ ริหารจัดการขยะด้วยห รือ
ตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือวดัผลต่อการเพ่ิมการมี
ส่วนร่วมของผูพ้กัอาศยั เป็นตน้ 
 

6. กติตกิรรมประกาศ 
ขอบคุณ องคก์รท่ีสนับสนุนและกลุ่มตวัอย่างซ่ึง

เป็นผูพ้กัอาศัยในอาคารชุด ตลอดจนผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง 
เป็นอยา่งสูงท่ีท  าใหก้ารศึกษาวจิยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
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