
บทความวิจยั                               SAU JOURNAL OF SCIENCE & TECHNOLOGY, Vol.11, No.1 , January –June 2025 

     24 

การรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยกีารเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ
(Internet of Battle Things : IoBT) ของเจ้าหน้าที่ปฏิบัตกิารพเิศษ  

กรณศึีกษา : ศูนย์ปฏิบตักิารต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
The Internet of Battle Things (IoBT) – Perception and 

Adoption of Special Operation Agents 

: Case Study of Counter Terrorist Operations Center 

 
จิรวฒัน ์นุ่นละออง* และ ชุติมา พิศาลย ์

Jirawat Noonlaong* and Chutima Pisarn 
สาขาวชิาการจดัการนวตักรรมดิจิทลั (ระบบการศึกษาทางไกลทางอินเทอร์เน็ต) 

วทิยาลยันวตักรรมดิจิทลัเทคโนโลยี มหาวทิยาลยัรังสิต อ  าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี 12000 
ผูนิ้พนธ์ประสานงาน : jirawat.n64@rsu.ac.th  

 

วันท่ีรับบทความ: 17  มกราคม 2568 / วันท่ีแก้ไขบทความ คร้ังท่ี 1: 15  เมษายน 2568  / วันท่ีตอบรับการตีพิมพ์: 22 พฤษภาคม  2568 
                                                            วันท่ีแก้ไขบทความ คร้ังท่ี 2: 15 พฤษภาคม 2568 

บทคัดย่อ การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจยัการรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล และ 2) ศึกษาปัจจยัการยอมรับเทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล การวจิยัคร้ังน้ี
ใชว้ิธีวิจยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยในส่วนของเชิงปริมาณใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจาก
เจา้หน้าท่ีปฏิบัติการพิเศษทั้ งหมดของ ศูนยป์ฏิบติัการต่อต้านการก่อการร้ายสากล จ านวน 104 นาย และในส่วนของ       
เชิงคุณภาพ จะใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกผูบ้งัคบับญัชา จ านวน 5 นาย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ียตวักลางเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ ทดสอบสมมติฐานดว้ยการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย (T-Test) และ 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีผลต่อปัจจัยการ
รับรู้และการยอมรับของเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ ณ ระดบันัยส าคญั 0.05 นอกจากนั้นผูบ้งัคบับญัชาไดเ้สนอแนวทาง 
ในการพฒันาก าลงัพลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และขอ้พึงระวงัในการใชเ้ทคโนโลยกีารเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 
เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาก าลงัพล ยทุโธปกรณ์ และหน่วยงานใหดี้ยิง่ข้ึนต่อไป 
 

ค ำส ำคญั : เทคโนโลยกีารเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ, IoBT, การรับรู้, การยอมรับ, การปฏิบติัการพิเศษ 
 
Abstract The objectives of this study were to 1)  Examine the factors influencing the 

perception of Internet of Battle Things (IoBT)  technology among special operation agents of 

the Counter Terrorist Operations Center (CTOC) .  2)  Examine the factors influencing the 
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adoption of IoBT technology among special operation agents of the CTOC.  This research 

employed both quantitative and qualitative methods. For the quantitative part, a questionnaire 

was used to collect data from all 104 special operation agents of CTOC.  For the qualitative 

part, in-depth interviews were conducted with 5 commanders.  The data were analyzed using 

descriptive statistics, including percentage, arithmetic mean, and standard deviation. 

Hypothesis testing was conducted through mean comparison using the Independent Samples 

T-Test and One-Way Analysis of Variance (ANOVA) .  The findings revealed that personal 

factors had no statistically significant effect on either the perception or adoption of IoBT 

technology among special operation agents at the 0. 05 significance level.  Furthermore,  

the commanders proposed guidelines for the development of personnel in the area of 

information technology, as well as recommendations for the safe and effective use of IoBT 

technology. These insights can serve as valuable input for the future development of personnel, 

equipment, and organizational capabilities.  

 

Keywords: Internet of Battle Things, IoBT, Perception, Adoption, Special Operations 

 

1. บทน า 

กระทรวงกลาโหม โดย คณะกรรมการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารกระทรวงกลาโหมไดก้ าหนดให้
มี แผนพฒันาดิจิทลั (พ.ศ.2566 – 2570) กระทรวงกลาโหม 
[1] เพื่อใชเ้ป็นกรอบการพฒันางานดา้นดิจิทลัในภาพรวม
ของกระทรวงกลาโหม โดยมีการวิ เคราะห์สภาวะ
แวดล้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบัน พบว่า การ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีสมยัใหม่ท่ีเกิดข้ึน และได้
ส่ ง ผล ต่อก า ร เป ล่ี ยนแปลงขอ งบ ริบทโลก  เ ช่ น 
ปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence : AI), ขอ้มูลขนาด
ใหญ่ (Big Data), เทคโนโลยคีลาวด ์(Cloud Technology), 
การ เ ช่ือมต่อทุกสรรพส่ิง  ( Internet of Things :  IoT) , 
เทคโนโลยีอุปกรณ์เคล่ือนท่ีเพ่ือการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต
แบบทุกท่ีทุกเวลา (Mobile/Wearable Computing) และ
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ (Internet of Battle 
Things : IoBT) ตลอดจนระบบประมวลผลข้อมูล และ
ระบบอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นความมัน่คง ซ่ึงน ามาสู่
การเปล่ียนแปลงในทุกมิติ ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจน
หน่วยงานดา้นความมัน่คง  

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
(ศตก.) กองบญัชาการกองทพัไทย ไดน้ าแผนปฏิบติัการ
ด้านดิจิทัล กระทรวงกลาโหม มาใช้เป็นกรอบและ
แนวทางในการพฒันาดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัของหน่วย ใน
ส่วนของ ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ระบบเครือข่าย ฐานขอ้มูล 
ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีดิจิทลั เพ่ือให้
มีกรอบการพฒันางานดา้นเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจน มี
ความสอดคลอ้งตามแผนระดบัประเทศ นโยบายและแผน
ระดบักระทรวงกลาโหมท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

รูปท่ี  1 การปฏิบติัการท่ีใชเ้ทคโนโลย ีIoBT 
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การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิง (Internet of Things : 
IoT) คือ การท่ีอุปกรณ์ต่างๆส่ิงต่างๆไดถู้กเช่ือมโยงทุกส่ิง
ทุกอย่างสู่โลกอินเตอร์เน็ต ท าให้มนุษยส์ามารถส่ังการ
ควบคุมการใช้งานอุปกรณ์ต่างๆ ผ่านทางเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เช่น การเปิด-ปิด อุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้า 
(การส่ังการเปิดไฟฟ้าภายในบ้านด้วย การเช่ือมต่อ
อุปกรณ์ควบคุม เช่น มือถือ ผา่นทางอินเตอร์เน็ต) รถยนต ์
โทรศพัทมื์อถือ เคร่ืองมือส่ือสาร เคร่ืองมือทางการเกษตร 
อาคาร บา้นเรือน เคร่ืองใช้ในชีวิตประจ าวนัต่างๆ ผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต [2] ส่วนการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ หรือ IoBT คือการท่ียุทโธปกรณ์ต่างๆ ท่ีใช้ใน
การสงคราม สามารถส่ือสาร เช่ือมโยงหรือส่งขอ้มูลถึง
กนัไดด้ว้ยโครงข่ายเฉพาะหรือโครงข่ายอินทราเน็ตท่ีใช้
เฉพาะทางการทหาร โดยสามารถบญัชาการและควบคุม
ผ่านการปฏิบติัการท่ีใชเ้ครือข่ายเป็นศูนยก์ลาง (Network 
Centric Operations : NCO) ได ้ [3]  

ความส าคญัของการรับรู้และยอมรับเทคโนโลยี
ของผูใ้ช้งานนั้น มีความส าคัญอย่างมากท่ีจะศึกษา เพ่ือ
เรียนรู้เก่ียวกบัความเขา้ใจในเทคโนโลยีนั้นๆ โดยเฉพาะ
ทางดา้นการทหาร ซ่ึงเก่ียวกบัความมัน่คงของประเทศ ท า
ให้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งมีการศึกษา เร่ือง การรับรู้
และการยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ ของเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษดา้นการต่อตา้น
การก่อการร้าย เพ่ือให้สามารถรับรู้ถึงความเข้าใจ การ
เขา้ถึง การรับรู้และการยอมรับเทคโนโลย ีฯ ของก าลงัพล 
อนัจะส่งผลให้การปฏิบัติการทางยุทธวิธีท่ีเก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยฯี มีประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือรองรับภารกิจของ
งานท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นในการรักษาความสงบสุข 
สร้างความมัน่คงให้กบัประเทศ และประกนัความส าเร็จ
ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการก่อการร้ายทั้ งใน
ระดับประเทศและระดับสากล สร้างความเช่ือมั่นแก่
รัฐบาล กองทัพ ประชาชน และเป็นท่ียอมรับของมิตร
ประเทศ สนองตอบต่อนโยบายของรัฐบาล และสามารถ
เป็นที่พึ่งของประชาชนได ้

งานวิจยัฉบบัน้ีจะเน้นศึกษาในส่วนของการรับรู้
และการยอมรับการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบของ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษดา้นการต่อตา้นการก่อการร้าย 
ของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล ซ่ึงเป็น
งานวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยท าการ
ประยกุตใ์ชว้ธีิการวจิยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาใช้
ในการวิจยัน้ี เพ่ือให้ไดผ้ลการวิจยัท่ีรอบคอบและรัดกุม 
โดยใช้จุดแข็งของงานวิจัยเชิงปริมาณมาแก้ไขจุดอ่อน
ของงานวิจยัเชิงคุณภาพ  และใช้จุดแข็งของงานวิจยัเชิง
คุณภาพมาแก้ไข จุด อ่อนของงานวิจัย เ ชิ งป ริมาณ 
นอกจากน้ี จากการศึกษาบทความวิจยัท่ีผ่านมา ยงัไม่พบ
งานวิจยัในประเทศท่ีได้ศึกษาในเร่ืองน้ี แต่ในส่วนของ
งานวิจัยต่างประเทศนั้น  เน่ืองจากเทคโนโลยี IoBT มี
ความซับซ้อนและครอบคลุมการเช่ือมต่อระหว่างระบบ
อตัโนมติั หุ่นยนต ์และระบบส่ือสารทางยุทธวิธีในสนาม
รบ การท าความเขา้ใจปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรับรู้และการ
ยอมรับเทคโนโลยีดังกล่าวนั้ น ในปัจจุบันยงัไม่มีพบ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเช่นเดียวกัน จะมีแต่งานวิจยัท่ีศึกษา
เพ่ือชิงความได้เปรียบในสนามรบ เช่น Alexander, K., 
Ananthram, S. & Bruce J.W. [6] พบว่าการใชเ้ทคโนโลยี
ดังกล่าวในปัจจุบันนั้ นมีความเ ส่ียงในหลายปัจจัย 
เน่ืองจากหากเกิดความผิดพลาดในการส่ือสาร หรือปัจจยั
อ่ืนๆ อาจจะท าให้เกิดเหตุ เกิดความเสียร้ายแรงกับผู ้
ปฏิบติัได,้ Weiwei Wu and Di Lin [7] พบวา่อาจมีช่องทาง
เอ้ือให้ฝ่ายตรงขา้มสามารถโจมตีดว้ยรูปแบบต่างๆ  เพ่ือ
เขา้ถึงขอ้มูล ท าการก่อกวน สกดักั้น ยบัย ั้งการส่ือสารของ
เทคโนโลยี และการโจมตีแบบอ่ืนๆ เพื่อผลลัพธ์ทาง
การทหารได ้และ Basmh Alkanjr and Imad Mahgoub [8] 
มีความเห็นวา่ควรรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลต าแหน่ง 
และขอ้มูลประจ าตวัในเครือข่าย IoBT ให้มากท่ีสุด เพื่อ
ลดความสามารถในการเช่ือมโยงและการติดตามให้เหลือ
น้อยท่ีสุด เป็นตน้ ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
การรับรู้และการยอมรับการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน 
สนามรบ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในบริบทของศูนยป์ฏิบติัการ
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ต่อตา้นการก่อการร้ายสากล ซ่ึงตอ้งการความพร้อมสูงสุด
ในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพ่ือตอบสนองต่อภยัคุกคาม
ในรูปแบบใหม่ เ พ่ือ เป็นประโยชน์ ต่อทางราชการ 
ประเทศชาติ และผู ้ท่ีสนใจศึกษาค้นคว้าเทคโนโลยี
ดงักล่าว ต่อไป 

 
1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1)  เพื่อ ศึกษาปัจจัยการรับ รู้ เทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 

2) เพื่อศึกษาปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 

 

2. ขอบเขตของการวจิยั 
งานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาถึงการรับรู้และการ

ยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 
ของเจา้หน้าที่ปฏิบตัิการพิเศษดา้นการต่อตา้นการก่อ
การร้าย งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ซ่ึงเป็น
การน าวิธีวิจยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาใชใ้น
การวิจยั เพื่อให้ไดผ้ลการวิจยัที่รอบคอบรัดกุม โดยใน
การวิจยัเชิงปริมาณจะใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 
และการว ิจ ยั เช ิงค ุณภาพ  จะใช ้การส ัมภาษณ์เ ป็น
เคร่ืองมือ ซ่ึงงานวิจยัฉบบั น้ีประย ุกต ์ใช ้ทฤษฎีการ
ยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: 
TAM) ของ Davis เป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์
ปัจจยัที่ส่งผลต่อการรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ (Internet of Battle 
Things:  IoBT)  ของเจ า้หน ้าที ่ปฏิบตั ิการพิเศษ โดย
มุ่งเน้นศึกษาความง่ายในการใชง้าน (Perceived Ease of 
Use)  และประโยชน ์ที ่ค าดว ่าจะได ร้ ับ  ( Perceived 
Usefulness) ซ่ึงเป็นตวัแปรส าคญัท่ีมีผลต่อทศันคติและ
ความตั้งใจในการใช้งานเทคโนโลยีดงักล่าวในการน้ี
ผูว้ิจยัจะเก็บรวบรวมขอ้มูล และน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล
ทางสถิต ิ โดยจะท าการศึกษาในห ้วง  สิงหาคม - 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2567โดยงานวิจยัฉบบัน้ีจะเก็บขอ้มูล

จากประชากร 2 กลุ่มของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อ
การร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย กลุ่มแรก คือ 
กลุ่มเจา้หน้าที่ปฏิบตัิการพิเศษ จ านวน 104 นาย และ
กลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มผูบ้ งัคบับญัชาของศูนยป์ฏิบตัิการ
ต่อตา้นการก่อการร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย 
รวม 5 นาย  
2.1 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

1)  เพื่อทราบถึงผลจากการศึกษาการรับรู้
เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการ
ก่อการร้ายสากล 

2) เพื่อทราบถึงผลจากการศึกษาการยอมรับ
เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการ
ก่อการร้ายสากล 

3)  เพื่อน าผลข้อมูลจากการศึกษามาใช้ เ ป็น
แนวทางในการวางแผน บริหารจดัการ และพฒันาก าลงั
พล ในดา้นการศึกษาเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ของ
ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล 
 
2.2 สมมติฐานของการวิจัย 
 ผู ้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัยเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการพิเศษดา้น
ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ก่ อ ก า ร ร้ า ย  ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ท า ง
ประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ ชั้นยศ คุณวุฒิ อายุงาน ท่ี
แตกต่างกัน มีผลกับการรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุก
สรรพส่ิงในสนามรบแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 2 เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษด้าน
ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ก่ อ ก า ร ร้ า ย  ท่ี มี ลั ก ษ ณ ะ ท า ง
ประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ ชั้นยศ ต าแหน่ง คุณวุฒิ 
อายุงาน ท่ีแตกต่างกนั มีผลกบัการยอมรับเทคโนโลยกีาร
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบแตกต่างกนั 
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3. วธีิด าเนินการวิจยั 

การวิจยัเร่ือง การรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ (Internet of Battle 
Things : IoBT) ของเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการพิเศษด้านการ
ต่อตา้นการก่อการร้าย : กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้น
การก่อการร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย เป็นการ
วิจยัทั้งเชิงปริมาณ โดยในส่วนของ วิธีวิจยั เชิงปริมาณใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือและวธีิวิจยัเชิงคุณภาพ ใชก้าร
สัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือ เพื่อศึกษาการรับรู้และการยอมรับ
เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของ
เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อ
การร้ายสากล กองบัญชาการกองทัพไทย พร้อมเสนอ
แนวทางท่ีไดจ้ากการศึกษา น ามาพิจารณาใช้เป็นกรอบ
และแนวทางในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ
หน่วย ในส่วนของ ฮาร์ดแวร์ ซอฟตแ์วร์ ระบบเครือข่าย 
ฐานข้อมูล ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยี
ดิจิทลั เพื่อใหมี้กรอบการพฒันางานดา้นเทคโนโลยีดิจิทลั
ท่ีชัดเจน มีความสอดคล้องตามแผนระดับประเทศ 
นโยบายและแผนระดบักระทรวงกลาโหมท่ีเก่ียวขอ้ง โดย
ผูว้จิยัไดก้ าหนดระเบียบวธีิการวจิยัไวด้งัน้ี 
 
3.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัย ท่ี
เก่ียวข้อง ผูว้ิจัยได้พฒันากรอบแนวคิดของการวิจัย ซ่ึง
สามารถอธิบายในแต่ละประเด็นของวิจัยเร่ือง การรับรู้
และการยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ (Internet of Battle Things : IoBT) ของเจา้หนา้ท่ี
ปฏิบัติการพิ เศษด้านการต่อต้านการก่อการร้าย  : 
กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
กองบญัชาการกองทพัไทย ดงัรูปท่ี 2 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2 กรอบแนวคิดการวจิยั 
ตามแนวคิดทฤษฎีท่ีไดน้ าเสนอในตอนตน้ ผูว้ิจยั

จะน ามาศึกษาว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ 
ก าลังพล ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
กองบญัชาการกองทพัไทย มีผลต่อการการรับรู้และการ
ยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ
อย่างไรบา้ง เพ่ือหาแนวทางการบริหารจัดการก าลังพล 
และเสนอแนวทางท่ีไดจ้ากการศึกษา ให้หน่วยงานน าไป
พิจารณาปรับใชใ้นการบริหารจดัการ พฒันาก าลงัพลใน
ทกัษะดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัของหน่วยต่อไป 

 
3.2  การวิจัยเชิงปริมาณ 

ผู ้วิจัยได้ก าหนดแนวทางและขั้นตอนในการ
ด าเนินการวจิยัไวด้งัน้ี 

 
3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ เจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติการพิเศษ ศูนยป์ฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้าย
สากล กองบญัชาการกองทพัไทย จ านวน 104 คน 

 
3.2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire)  ส ร้าง ข้ึนจากกรอบแนวคิดเ พ่ือเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวตัถุประสงคใ์น
การวจิยั โดยมีกระบวนการสร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- ชั้นยศ 
- เหล่า/พรรค 
- สายวิทยาการ 
- อายรุาชการ 
- อายงุานในต าแหน่ง 
- ระดบัการศึกษา 
- คุณวุฒิ 
- รายได ้

 การรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 
- ดา้นการรับรู้ถึงประโยชน์ที่ไดรั้บจากเทคโนโลยี ฯ  
- ดา้นการรับรู้วา่ เป็นระบบที่ง่ายต่อการใชง้าน 
- ดา้นทศันคติที่มีต่อพฤติกรรมการใชง้าน 

 การยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 
- ดา้นความน่าเช่ือถือ  
- ดา้นประสิทธิภาพการใชง้าน 
- ดา้นการบ ารุงรักษา 
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1) ศึกษาเทคนิคและวิธีการสร้างแบบสอบถาม
จากงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวกับปัจจยัหรือตวัแปรต่างๆ ท่ีมี
อิทธิพลต่อการรับรู้และยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อ
ทุกสรรพส่ิงในสนามรบ เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

2 )  ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ท่ี จ ะ ใ ช้ ใ น ก า ร ส ร้ า ง
แบบสอบถาม โดยศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ วารสาร 
เอกสาร และส่ิงพิมพต่์างๆ 

 
3 )  ส ร้ า ง แบบสอบถ าม ให้ สอ ดคล้อ งกับ

วตัถุประสงค์ และสอดคล้องกับปัจจัยหรือตัวแปรท่ีใช ้
ในการศึกษา สร้างแบบสอบถามฉบบัร่าง แลว้น าไปให้ผู ้
มีประสบการณ์และเช่ียวชาญได้ตรวจสอบและแนะน า
ขอ้บกพร่อง จ านวน 3 ท่าน 

4) ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามฉบับร่างแล้ว
น าไปทดสอบกับกลุ่มตวัอย่าง จากนั้นจึงน ามาปรับปรุง
แกไ้ข และจดัท าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ต่อไป 

5) แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ ประกอบดว้ยค าถาม 
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจัยการรับรู้ เทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีมีต่อปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 

ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นอ่ืนๆ 
เป็นค าถามแบบปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามแสดง
ความคิดเห็น 

การเก็บรวบรวมข้อมูลดังกล่าว เ น่ืองจากมี
จ านวนหน่วยตวัอย่างไม่มาก ผูว้ิจยัจึงไดท้  าการเก็บจาก
กลุ่มตัวอย่างทั้ งหมดของศูนยป์ฏิบติัการต่อต้านการก่อ
การร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย โดยด าเนินการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการแจกแบบสอบถามจ านวน 104 

ชุดด้วยตนเอง และเก็บรวบรวมด้วยตนเองโดยเ ร่ิม
ด าเนินการ ตั้งแต่ วนัท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2567 ถึง วนัท่ี 30 
สิงหาคม พ.ศ. 2567โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ และ
เก็บข้อมูลได้ทั้ งหมด 104 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
จ านวนกลุ่มตวัอย่าง เม่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก
ประชากรและกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาแลว้ น ามาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลเพื่อน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล
ต่อไป 

 
3.2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติดา้นสังคมศาสตร์ ในการหาค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน หรือ ค่าสถิติท่ีค  านวณ ไดแ้ก่ ค่าสถิติพ้ืนฐาน 
คือ ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเฉล่ียเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
3.3  การวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผูว้ิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีการวิจัย โดยการใช้
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ได้
ก าหนดการสัมภาษณ์ผูบ้งัคบับัญชาของศูนยป์ฏิบัติการ
ต่อตา้นการก่อการร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย 
เพื่อทราบถึงปัจจัยในด้านการรับรู้และปัจจัยด้านการ
ยอมรับ เทคโนโลยี ท่ีเก่ียวกบักบัการปฏิบติังานทางดา้น
การทหาร รวมถึงแนวทางการบริหารจัดการแนวทาง
การศึกษาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้กับก าลังพลของศูนย์
ปฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล 

การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัไดพิ้จารณาเลือก
ตวัอย่างแบบเจาะจง ซ่ึงเป็นการเลือกตวัอย่างท่ีผูว้ิจยัได้
ด  าเนินการพิจารณาเลือกตวัอยา่งดว้ยตนเอง เพ่ือรับขอ้มูล
ท่ีตอ้งการ มาประมวลผลต่อไป โดยประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวจิยัเชิงคุณภาพ มีจ านวน 5 ท่าน ดงัน้ี 

1) ผูบ้ญัชาการศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการ
ร้ายสากล หรือผูแ้ทนที่ถูกมอบหมาย 
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2) รองผูบ้ญัชาการศูนยป์ฏิบัติการต่อต้านการก่อ
การร้ายสากล/ผูบ้ริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 
(Chief Information Officer: CIO) หรือผูแ้ทนท่ีถูกมอบหมาย 

3) เสนาธิการ ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการ
ร้ายสากล/ผูรั้บผิดชอบบริหารจดัการขอ้มูล (Information 
Management Officer: IMO) หรือผูแ้ทนที่ถูกมอบหมาย 

4) ผู ้อ  านวยการกองแผนและโครงการ ศูนย์
ปฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล หรือผูแ้ทนท่ีถูก
มอบหมาย ในฐานะผูบ้ริหารกองงานท่ีปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5)  ผู ้อ  านวยการกองปฏิบัติการพิ เศษ ศูนย์
ปฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล หรือผูแ้ทนท่ีถูก
มอบหมาย 

การพัฒนาแบบสัมภาษณ์ส าหรับสัมภาษณ์
ผูบ้งัคบับญัชาของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้าย
สากล กองบัญชาการกองทัพไทย ผู ้วิจัยจะท าการ
ออกแบบโครงสร้างของขอ้ค าถามท่ีสามารถน าไปใช้ใน
กระบวนการสัมภาษณ์ ผูถู้กสัมภาษณ์แต่ละคนจะไดรั้บ
ชุดค าถามสัมภาษณ์ชุดเดียวกนั เพ่ือท่ีผูว้ิจยัจะสามารถน า
ค าตอบท่ีได้มาเปรียบเทียบข้อมูลท่ีได้รับให้ครบถ้วน
ตามท่ีต้องการ โดยผูว้ิจัยจะจัดท าแบบสัมภาษณ์เพื่อหา
ค าตอบท่ีตอ้งการ แลว้น าแบบสัมภาษณ์ท่ีได้ไปปรึกษา
อาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือปรับแก้ให้มีความถูกต้องและ
เหมาะสม ซ่ึงเทคนิคของการสัมภาษณ์เชิงลึกนั้น เป็น
เทคนิคและกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมีความ
เหมาะสมอย่างยิ่งในการน ามาใช้ในการสัมภาษณ์บุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับบุคคลท่ีเป็นผูท่ี้มีความรู้และความ
ช านาญ หรือมีความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีก าลังด า เนิน
กระบวนวธีิการวจิยั โดยกระบวนวธีิการวิจยัในลกัษณะน้ี 
จะเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีความรู้ ความช านาญ หรือผูท่ี้มีความ
เช่ียวชาญ สามารถแสดงความคิดเห็นหรือทรรศนะได้
อย่างหลากหลายในทุกแง่มุม โดยผูว้ิจยัหรือผูสั้มภาษณ์ 
สามารถท่ีจะด าเนินการสัมภาษณ์และสามารถท่ีจะ
สอบถาม ติดตาม และซักไซ้ไล่เรียงข้อมูล ข้อเท็จจริง 

หรือรายละเอียดปลีกยอ่ยท่ีส าคญั และมีความน่าสนใจใน
แต่ละประเด็นของค าตอบ จากผูมี้ส่วนร่วมในการวิจัย
หรือผู ้ให้สัมภาษณ์ อันท าให้ได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีมีความ
หลากหลายในมิติต่างๆ และขอ้เท็จจริงในทางปฏิบติัท่ีมี
ความหลากหลาย ในมิติต่างๆ ท่ีมีทั้งมิติของความลึกและ
มิติของความกวา้งในเร่ืองท่ีด าเนินกระบวนวิธีการวิจยั 
ทั้งน้ีการสัมภาษณ์เชิงลึกมีจุดมุ่งหมายส าคญัไดแ้ก่ความ
เช่ือมโยงระหวา่งขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

 
3.3.1 แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 

การสัมภาษณ์ในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือเก็บ
รวบรวมความคิดเ ห็นจากผู ้บังคับบัญชาของ ศูนย์
ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล กองบัญชาการ
กองทพัไทย ในเร่ืองการรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ทั้งน้ีขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์ทั้ งหมด จะน ามาใช้ในการวางแผน บริหาร
จัดการ และพัฒนาก าลังพล ในด้านการศึกษาเก่ียวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อ
การร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย โดยมีประเด็น
ในการสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

1) ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัเทคโนโลยี
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 

2) ท่านคิดวา่ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุชั้น
ยศ เหล่า/พรรค สายวิทยาการ อายุราชการ อายุงานใน
ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา คุณวุฒิ และรายได ้มีผลต่อการ
รับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ ของ
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการพิเศษหรือไม่ อยา่งไร 

3) ท่านคิดวา่ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุชั้น
ยศ เหล่า/พรรค สายวิทยาการ อายุราชการ อายุงานใน
ต าแหน่ง ระดบัการศึกษา คุณวฒิุ และรายได ้มีผลต่อการร
ยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ 
ของเจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการพิเศษหรือไม่ อยา่งไร 
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4) ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับระบบท่ีใช้
เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบในการ
ปฏิบติัการทางยทุธวธีิ 

5) ท่านมีนโยบาย หรือแนวทางในการบริหาร
จดัการ และพฒันาก าลงัพลก าลังพลฝ่ายปฏิบติัการด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศ อยา่งไร 

 
3.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structure interview) นั้นมีกระบวนการในการวิเคราะห์ 
ดังนั้ นผู ้วิจัยจะน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบมี
โครงส ร้ า ง  มา ใช้ ในกระบวนการวิ เ คร าะ ห์และ
ประมวลผลขอ้มูล ดว้ยกระบวนการและวิธีการวิเคราะห์ 
ตามแนวทาง การวจิยัเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  

1) วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากบนัทึกการสัมภาษณ์ 
เพื่อเปรียบเทียบและจ าแนกความคิดเห็นในแต่ละประเด็น
การสัมภาษณ์  

2)  น า เ สนอผลก า ร ว ิเ ค ร า ะห ์ข อ้ ม ูล  โ ด ย
เปรียบเทียบในรูปแบบการพรรณนา และน าไปเป็น
ขอ้มูลในการตอบค าถามการวิจยั รวมทั้งเสนอให้มีการ
ก าหนดเป็นแนวทางทางการพฒันาก าลงัพลในดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อ
การร้ายสากล กองบญัชาการกองทพัไทย ต่อไป 

 

4. ผลการวจิยั 
การวิจยัเร่ือง การรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี

การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ (Internet of Battle 
Things : IoBT) ของเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ กรณีศึกษา 
: ศูนยป์ฏิบตัิการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล เป็นการ
วิจยัแบบผสมผสาน โดยท าการประยุกตใ์ชว้ิธีการวิจยัทั้ง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาใชใ้นการวิจยั เพื่อให้ได้
ผลการวิจยัที่รอบคอบและรัดกุม โดยใชจุ้ดแข ็งของ
งานวิจยัเชิงปริมาณมาแกไ้ขจุดอ่อนของงานวิจยั เชิง
คุณภาพ  และใชจุ้ดแข็งของงานวิจยัเชิงคุณภาพมาแกไ้ข

จุดอ่อนของงานวิจยัเชิงปริมาณ ในการน้ีผูว้ ิจยัจะใช้
เค รื่องม ือค ือแบบสอบถามส าหรับก าล งัพลระดบั
ปฏิบตั ิการ  และส าหรับการว ิจ ยั เช ิงค ุณภาพ จะใช้
เคร่ืองมือคือการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูบ้งัคบับญัชา ตาม
รายละเอียดไดก้ล่าวแลว้ในหัวขอ้ท่ี 3  

ในหัวขอ้น้ีจะเป็นการน าเสนอผลที่ไดจ้ากการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม
ท่ีมีต่อปัจจยัการรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิง
ในสนามรบ   และขอ้ม ูลความค ิด เห ็นของผู ต้ อบ
แบบสอบถามที่มีต่อปัจจยัการยอมรับเทคโนโลยีการ
เชื่อมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ และวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติดา้นสังคมศาสตร์ ใน
การหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน หรือค่าสถิติที่
ค  านวณ ไดแ้ก่ ค่าสถิติพ้ืนฐาน คือ ค่าร้อยละ ค่าคะแนน
เฉลี่ย และค่าเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช ้t-test และ
ANOVA เป็นค่าสถิติในการทดสอบ ซ่ึงจะเป็นค่าสถิติท่ี
ค  า น วณได จ้ า กข อ้ม ูล ขอ งก ลุ ่ม ต วั อ ย ่า ง  แ ละ ใช้
เปรียบเทียบกบัเกณฑใ์นการตดัสินใจที่ค่านัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  

 
4.4.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผู ้ตอบแบบสอบถามทั้ งหมดเป็นเจ้าหน้า ท่ี
ปฏิบติัการพิเศษของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้าย
สากล จ าแนกเป็นเพศชาย ร้อยละ 84 มีอายุ 28 - 44 ปี      
(เจเนอเรชัน Y) ร้อยละ 59.62 ชั้ นยศ สิบตรี - สิบเอก,  
จ่าตรี - จ่าเอก ร้อยละ 35.58 เป็นเหล่าทหารราบร้อยละ 
34.62 สายวิทยาการยุทธการ ร้อยละ 66.35 อายุราชการ  
6 - 10 ปี ร้อยละ 39.42 อายงุานในต าแหน่ง 1 - 5 ปี ร้อยละ 
38.46, ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 52.88 คุณวุฒิ
ดา้นการบริการและการจดัการ ร้อยละ 22.12 และส่วนใหญ่
รายไดต่้อเดือนอยู่ระหว่าง 15,001 – 30,000 บาท ร้อยละ 
45.19 
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4.4.2 ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
ปัจจัยการรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ 

เจ า้หน ้า ที ่ปฏ ิบตั ิการพ ิเศษ ศ ูนยป์ฏ ิบตั ิการ
ต่อตา้นการก่อการร้ายสากล มีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานต่อความคิดเห็นเกี่ยวกบัการรับรู้เทคโนโลยี
การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบจากปัจจยัต่างๆ อยู่
ในระดบัมาก (𝑥̅ =3.53, s.d.=0.910) โดยมีทศันคติท่ีดีต่อ
พฤติกรรมการใชง้านในระดบัมากท่ีสุดไดแ้ก่ ระบบท่ีใช้
เทคโนโลย ีการเชื่อมต่อทุกสรรพสิ่งในสนามรบ มี
ประโยชน์ต่อองคก์รของท่าน (𝑥̅=4.10, s.d.=0.838) 
ส่วนปัจจยัอ่ืนๆ มีระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก 
 
4.4.3 ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อ
ปัจจัยการยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ  
 เจา้หนา้ท่ีปฏิบติัการพิเศษ ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้น
การก่อการร้ายสากล มีค่า เฉล่ียและส่วนเบ่ียง เบน
มาตรฐานต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัการยอมรับเทคโนโลยี

การเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบจากปัจจยัต่างๆทุก
ประเดน็อยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅=3.64, s.d.=0.887)  
 
4.4.4 ผลการทดสอบตามสมมติฐาน  

ผลการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับการรับรู้และ
การยอมรับเทคโนโลยีการเชื่อมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สน ามรบ  ขอ ง เ จ ้า หน ้า ที ่ปฏ ิบ ตั ิก า รพ ิเ ศ ษ  ศ ูน ย์
ปฏิบ ัติการต่อต ้านการก่อการร้ายสากล ที่มีล ักษณะ
ทางประชากรศาสตร์ที ่แตกต่างก ัน พบว่าค่าระดบั
น ัยส าคญัทางสถิต ิ ( Sig. )  ของทุกสมมติฐานมีค ่า
มากกว่า 0 .05 ซ่ึงหมายความว่าสมมติฐานด ังกล่าว
ไม ่ได ้ร ับก ารสน ับสนุน  ร ายละ เอ ียดของผลการ
ทดสอบสมมติฐานและการแปลผลแสดงไวใ้นตารางท่ี 
1  ด ังนั้ นจึงสามารถสรุปไดว้ ่า  ความแตกต่างดา้น
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ
พิเศษ ศูนยป์ฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล ไม่
มีอิทธิพลต่อการรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี IoBT 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน แปลผล สถิติท่ีใช้ 

1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการพิเศษด้านการต่อต้านการก่อการร้าย ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
แตกต่างกนั มีผลกบัการรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบแตกต่างกนั 

NS 
T-Test/ 
ANOVA 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ   
1.1 เพศ n 𝑥̅ s.d. t Sig. 

NS T-Test ชาย 84 3.58 .680 1.61 .109 
หญิง 20 3.30 .077   

1.2 อาย ุ SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.49 2 .745 1.51 .224 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 49.6 101 .491   
1.3 ชั้นยศ SS df MS F Sig. 

NS ANOVA 
ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.49 3 .497 1.00 .396 
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สมมติฐาน แปลผล สถิติท่ีใช้ 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 49.6 100 .496   

1.4 เหล่าทหาร SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 6.73 11 .612 1.27 .255 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 44.4 92 .482   
1.5 สายวทิยาการ SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 7.24 10 .724 1.53 .139 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 43.9 93 .472   

1.6 อายรุาชการ SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.78 5 .356 .708 .619 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 49.4 98 .503   
1.7 อายงุานในต าแหน่งปัจจุบนั SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 2.10 4 .525 1.06 .380 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 49.0 99 .495   

1.8 ระดบัการศึกษา SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม .345 2 .172 .343 .710 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 50.8 101 .503   
1.9 คุณวฒิุ SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 6.25 11 .568 1.16 .322 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 44.8 92 .488   

1.10 รายได ้ SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 3.11 3 1.04 2.16 .098 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 48.0 100 .480   
2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการพิเศษด้านการต่อต้านการก่อการร้าย ที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์
แตกต่างกนั มีผลกบัการยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบแตกต่างกนั 

NS 
T-Test/ 
ANOVA 

2.1 เพศ n 𝑥̅ s.d. t Sig. 
NS T-Test ชาย 84 3.62 .755 -.47 .641 

หญิง 20 3.71 .747   
2.2 อาย ุ SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.57 2 .783 1.40 .251 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 56.4 101 .559   

2.3 ชั้นยศ SS df MS F Sig. 
NS ANOVA 

ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.45 3 .482 .852 .469 
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สมมติฐาน แปลผล สถิติท่ีใช้ 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 56.6 100 .566   

2.4 เหล่าทหาร SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 6.87 11 .624 1.12 .353 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 51.1 92 .556   
2.5 สายวทิยาการ SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 7.29 10 .729 1.33 .223 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 50.7 93 .545   

2.6 อายรุาชการ SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 4.43 5 .886 1.62 .162 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 53.6 98 .547   
2.7 อายงุาน SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.71 4 .427 .751 .559 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 56.3 99 .569   

2.8 ระดบัการศึกษา SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม .164 2 .082 .143 .867 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 57.8 101 .573   
2.9 คุณวฒิุท่ี SS df MS F Sig. 

NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 4.42 11 .402 .690 .745 
ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 53.6 92 .583   

2.10 รายไดท่ี้แตกต่างกนั  SS df MS F Sig. 
NS ANOVA ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 1.70 3 .567 1.01 .393 

ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 56.3 100 .563   
 

4.4.5 ผลการสัมภาษณ์เชิงลกึผู้บังคับบัญชา  
จากขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูบ้งัคบับญัชาทั้ง 5 ท่าน 

ในประเด็นการสัมภาษณ์น้ี สรุปไดว้่าผูบ้งัคบับญัชาศูนย์
ปฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล ส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันว่าควรพฒันาก าลังพลท่ี
ท างานในดา้นน้ีอย่างจริงจงั ส่งเสริมให้ศึกษาเพ่ิมเติม ทั้ง
หลักสูตรปกติ และหลักสูตรพิเศษต่างๆ แม้กระทั่ง
หลักสูตรนอกกระทรวงกลาโหม โดยเน้นให้ก าลังพล
พฒันาให้ทนัโลก ทนัสมยัตลอดเวลา โดยก าลงัพลท่ีไป

ศึกษาหลักสูตรต่างๆ จะต้องกลับมาถ่ายทอดความรู้ให้
ก าลงัพลในหน่วยเพ่ือต่อยอดความรู้เพ่ิมเติมต่อไป โดยใน
ปัจจุบนักองทพัค่อนขา้งขาดแคลนก าลงัพลท่ีปฏิบติังาน
ในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างมาก  จึง มี
ค าแนะน าให้สรรหาก าลงัพลท่ีปฏิบติังานดา้นน้ีเพ่ิมเติม 
รวมถึงพฒันาก าลงัพลท่ีมีอยู่ ให้มีขีดความสามารถมาก
ยิง่ข้ึนไป 
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5. สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
สรุปผลการวิจัย 

สรุปแนวทางการพฒันาก าลงัพลดา้นการศึกษา
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ก าลังพลต้องได้รับ
การศึกษาท่ีเหมาะสมกับบทบาทและหน้าท่ีของตน  
โดยใชเ้ทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและรู้เท่าทนัการ
ใชเ้ทคโนโลยีในทางท่ีผิด ควรมีแผนการพฒันาก าลงัพล
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชัดเจน ผ่านหลักสูตรท่ี
เหมาะสมและการสนับสนุนจากหน่วยงาน การสรรหา
ก าลงัพลท่ีมีความสามารถในดา้นน้ี รวมถึงการรักษาก าลงั
พลท่ีมีทักษะเหล่าน้ีผ่านการให้ส่ิงจูงใจการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยใีน
โลกยุคดิจิทัล  และการถ่ายทอดความรู้ ท่ีได้รับจาก
การศึกษาใหก้บัก าลงัพลในหน่วยเพ่ือสร้างการเรียนรู้และ
พฒันาต่อยอดในหน่วย 

 
5.2 อภิปรายผล 

ข้ อ มู ล ด้ า น ป ร ะ ช า ก รศ า ส ต ร์ ขอ ง ผู ้ต อบ
แบบสอบถามสะทอ้นให้เห็นถึงลกัษณะเฉพาะของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีบทบาทเฉพาะทางในดา้นการปฏิบติัการพิเศษ
ของศูนยป์ฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล โดยมี
ลักษณะส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุวยักลางคน และมี
การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ข้อมูลน้ีบ่งช้ีถึงความ
พร้อมของกลุ่มตวัอย่างในแง่ของประสบการณ์ และพ้ืน
ฐานความรู้ท่ี เ พียงพอต่อการศึกษาเ ร่ืองเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัสนามรบ 

 
5.2.1 การรับรู้เทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน 
สนามรบ 

การรับรู้เทคโนโลยเีช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนาม
รบได้รับการประเมินในระดับท่ีสูง โดยเฉพาะด้าน
ประโยชน์ท่ีมีต่อองค์กร และความสามารถในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานเป็นทีม และจากผลจากการวิจยั
พบกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จ านวนร้อยละ 59.62 เป็น

ผูใ้ชง้านกลุ่มเจเนอเรชนัวาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
จิรวฒัน์ วงศธ์งชยั และกาญจนา สุคณัธสิริกุล [4] ท่ีพบว่า
ผูใ้ช้งานกลุ่มเจเนอเรชนั Y มีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจยั
ดา้นการรับรู้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สะทอ้นให้เห็นถึง
ความเข้าใจในบทบาทของเทคโนโลยีดังกล่าวในเชิง
ยุทธศาสตร์และการปฏิบัติการทางยุทวิธี อย่างไรก็ตาม 
จากผลกการวิจัยพบว่า การฝึกใช้งานอย่างต่อเน่ืองมี
ค่าเฉล่ียต ่ากว่าด้านอ่ืน และจากประสบการณ์ในการ
ท างานของตวัผูว้จิยัเอง มีความคิดเห็นวา่การท่ีผลการวิจยั
ส่วนน้ีไม่ไดรั้บการประเมินอยู่ในระดบัท่ีสูงมากอาจเป็น
เพราะตัวเจ้าหน้า ท่ีไม่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีการ
เช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบอย่างลึกซ้ึง อาจจะรวม
ไปถึงการความรู้พ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ 
ดว้ย ซ่ึงบ่งช้ีถึงความจ าเป็นในการเสริมสร้างการฝึกอบรม
อย่างสม ่าเสมอต่อเน่ือง และมีแผนในการเสริมสร้าง
ความรู้ท่ีชดัเจน เพื่อยกระดบัความเช่ียวชาญของเจา้หน้าท่ี
ปฏิบติัการพิเศษต่อไป  
 
5.2.2 การยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ 

การยอมรับเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิง
ในสนามรบมีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นเสถียรภาพ 
ความปลอดภยั และความง่ายต่อการใชง้าน ซ่ึงไดรั้บการ
ประ เม ิน ในระดบัสูง  สอดคล อ้งกบั งานว ิจ ยัของ             
ชชัชติภชั เดชจิรมณี และคณะ [5]  เร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ระดบัการยอมรับเทคโนโลยี Internet of Things (IoT) 
ส าหร ับบ า้นพกัอ าศ ยั  อย ่า งม ีน ัยส า ค ญัทางสถ ิต ิ 
ประกอบดว้ย การรับรู้ความเขา้กนัได ้การรับรู้ความ
เพลิดเพลิน ความตั้งใจที่จะใชก้ารรับรู้ การเช่ือมต่อการ
รับรู้ ความง่ายในการใชง้าน การรับรู้การควบคุม การ
รับรู้คุณค่า และ การรับรู้ประโยชน์ ขอ้มูลน้ีสะทอ้นให้
เห็นถึงทศันคติที่ดีต่อการน าเทคโนโลยีมาใชง้านจริง 
อย่างไรก็ตาม การบ ารุงรักษาและความพร้อมใชง้านของ
ชิ้นส่วนอะไหล่ที่มีคะแนนเฉล่ียต ่ากว่าส่วนอื่นๆ แทนท่ี
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จะมีระดบัการประเมินอยู่ในระดบัสูงหรือสูงมาก บ่งช้ีว่า
ความส าคญัของการบริหารจดัการการสน ับสนุน
ทรัพยากรหรือในทางทหารเราจะเรียกว่าการส่งก าลงั
บ ารุงท่ียงัตอ้งไดรั้บการพฒันาเพ่ิมเติม 
 
5.2.3 การทดสอบสมมติฐาน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา หรือ
รายได ้ไม่ส่งผลต่อการรับรู้และยอมรับเทคโนโลยอีย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติในระดับ 0.05 แสดงถึงความเป็น
เอกภาพในมุมมองของกลุ่มตวัอยา่ง โดยไม่ค านึงถึงความ
แตกต่างในด้านประชากรศาสตร์ อย่างไรก็ตาม อาจ
เป็นไปได้ว่า ส่ิง น้ีสะท้อนถึงลักษณะการท างานใน 
ศู น ย์ป ฏิ บั ติ ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ก่ อ ก า ร ร้ า ย ส า ก ล 
กองบญัชาการกองทพัไทย ท่ีมี Motto หรือค าขวญัประจ า
หน่วยวา่ “WE ARE ONE WE WIN” ท่ีใหค้วามส าคญักบั
ความสามารถเชิงวิชาชีพมากกว่าปัจจัยส่วนบุคคล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคปัจจุบนัท่ีท่านผูบ้ญัชาการทหาร
สูงสุดเน้นในด้านความเท่าเทียมของก าลังพล ทุกเพศ  
ทุกวยั ทุกชั้นยศ โดยหน่วยจะมีการฝึกก าลงัพลในทุกส่วน
อยา่งเขม้ขน้ใหมี้ความช านาญในหนา้ท่ี ตั้งแต่ระดบับุคคล 
ระดบัชุด จนไปถึงระดบัหน่วย เนน้ความสามคัคี แน่นแฟ้น 
เพื่อเตรียมความพร้อมตลอด 24 ชัว่โมง ในการปฏิบติัการ
แก้ไขปัญหาการก่อเหตุร้ายและการก่อการร้าย รวมถึง
ภารกิจอ่ืนๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 
5.2.4 แนวทางการวางแผนและบริหารจัดการ 

แนวทางการพฒันาก าลังพลในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความเหมาะสมและชัดเจน โดยเน้นการ
เรียนรู้เทคโนโลยีท่ีสอดคลอ้งกบับทบาทหน้าท่ี และการ
สร้างความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน การประเมินความ
ต้องการและก าหนดเป้าหมายอย่างต่อเน่ืองช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในระยะยาว  โดยในปัจจุบนั ศูนยป์ฏิบติัการ
ต่อต้านการก่อการร้ายสากล มีการใช้ระบบอ านวยการ

ยุทธท่ีใชเ้ทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ
เป็นเทคโนโลยีหลกัในการปฏิบติัการของระบบ จึงควร
เน้นพฒันาในเทคโนโลยีน้ีส าหรับเจ้าหน้าท่ีปฏิบติัการ
พิเศษทุกนายท่ีจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีน้ีให้เกิดความ
เช่ียวชาญ เม่ือมีการใชง้านจริง จะไม่เกิดปัญหาร้ายแรงข้ึน
ได ้จึงเกิดเป็นงานวิจยัน้ีข้ึนมาเพ่ือหาค าตอบ แต่อย่างไรก็
ตาม เห็นควรมีการเพ่ิมการพฒันาหลักสูตรท่ีเน้นความ
เป็นสากลและเช่ือมโยงกับเทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือให้
สามารถปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงของยคุดิจิทลัไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
5.2.5 สรุปผลการวิจัยโดยรวม 

จากผลการวิจยัพบว่า เจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ 
ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล มีทศันคติท่ีดี
ต่อเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนามรบ และ
ยอมรับการน าเทคโนโลยีน้ีมาใช้ในการปฏิบติังาน โดย
ไม่พบความแตกต่างทางสถิติ ท่ีส าคัญระหว่างกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์แตกต่างกัน แต่
อ ย่ า ง ไ รก็ ต าม  ผลจ ากก า ร สั มภ าษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก จ า ก
ผูบ้งัคบับญัชาศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากล 
ยงัพบความกงัวลในความปลอดภยัของการใชเ้ทคโนโลยี
ดงักล่าวในทางยุทธวิธี สอดคลองกับงานวิจยัท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงในสนาม
รบ ซ่ึงในประเทศไทยไม่มีงานวิจยัเทคโนโลยีประเภทน้ี
มากนัก ผูว้ิจยัจึงไดค้น้หาขอ้มูลงานวิจยัจากต่างประเทศ 
ยกตัวอย่างเช่น Alexander, K., Ananthram, S. & Bruce 
J.W. [6] พบว่าการใชเ้ทคโนโลยดีงักล่าวในปัจจุบนันั้นมี
ความเส่ียงในหลายปัจจยั เน่ืองจากหากเกิดความผดิพลาด
ในการส่ือสาร หรือปัจจยัอ่ืนๆ อาจจะท าให้เกิดเหตุ เกิด
ความเสียร้ายแรงกับผูป้ฏิบติัได,้ Weiwei Wu and Di Lin 
[7] พบว่าอาจมีช่องทางเอ้ือให้ฝ่ายตรงขา้มสามารถโจมตี
ดว้ยรูปแบบต่างๆ  เพ่ือเขา้ถึงขอ้มูล ท าการก่อกวน สกัด
กั้น ยบัย ั้งการส่ือสารของเทคโนโลยี และการโจมตีแบบ
อ่ืนๆ เพื่อผลลัพธ์ทางการทหารได้ และ Basmh Alkanjr 
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and Imad Mahgoub [8] มีความเห็นว่าควรรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลต าแหน่ง และข้อมูลประจ าตัวใน
เครือข่าย IoBT ให้มากท่ีสุด เพื่อลดความสามารถในการ
เช่ือมโยงและการติดตามใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด เป็นตน้ ดงันั้น
เพ่ือให้การพฒันาเทคโนโลยีการเช่ือมต่อทุกสรรพส่ิงใน
สนามรบ รวมไปถึงเทคโนโลยีทางการทหารอ่ืนๆ และ
การน าไปใชง้านอยา่งมีประสิทธิภาพยงัคงตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกภาคฝ่าย เพ่ือศึกษาเพ่ิมเติม และแก้ไข
ปัญหา ปรับปรุงระบบใหดี้ยิง่ข้ึนไป 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล 
ควรมีนโยบายการฝึกอบรมท่ีครอบคลุมและต่อเน่ือง เพ่ือ
ยกระดบัความเช่ียวชาญในการใชเ้ทคโนโลยีเช่ือมต่อทุก
สรรพส่ิงในสนามรบของเจา้หน้าท่ีปฏิบติัการพิเศษ โดย
ในส่วนของการส่งก าลังบ า รุงหรือการสนับสนุน
ทรัพยากรนั้นก็ควร เพ่ิมความพร้อมของช้ินส่วนอะไหล่ 
และพฒันาแนวทางการบ ารุงรักษาเพื่อรองรับการใช้งาน
ในระยะยาว ในส่วนการบริหารหลกัสูตรควรให้ส่วนงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งท าการศึกษาเก่ียวกบัผลกระทบของปัจจยัอ่ืนๆ 
เช่น ความพร้อมเชิงโครงสร้างพ้ืนฐาน หรือวฒันธรรม
องค์กร เ พ่ือเพ่ิมความเข้าใจในมิติท่ีกว้างข้ึน พัฒนา
หลกัสูตรเฉพาะทาง โดยออกแบบหลกัสูตรท่ีเหมาะสม
กับบทบาทและภารกิจเฉพาะของเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ
พิเศษ รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
ภารกิจปฏิบติัการพิเศษใหค้รอบคลุมในทุกมิติ 
 
ข้อเสนอแนะสาหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

เพ่ือให้ผลการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถขยายผล
ต่อไปไดใ้นมุมมองท่ีกวา้งมากข้ึน อนัจะเป็นประโยชน์
ในการพฒันาต่อยอดการบริหารจดัการก าลงัพลในด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการก่อ
การร้ายสากล ผูว้จิยัจะขอเสนอแนะประเดน็ดงัต่อไปน้ี 

1) ควรท าการศึกษาปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการรับรู้
และการยอมรับเทคโนโลยีท่ีศึกษา นอกเหนือจากปัจจยั
ทางด้านประชากรศาสตร์ เช่น ประสบการณ์ในการใช้
งานเทคโนโลยี ความเช่ือมั่นในเทคโนโลยี และการ
สนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา เป็นตน้ 

2)  ศึ ก ษ า ผ ล ก ร ะ ทบ ขอ ง เ ท ค โน โ ล ยี ต่ อ
ประสิทธิภาพการท างาน และควรมีการศึกษาเชิงปริมาณ
เพ่ือวดัผลกระทบของเทคโนโลยีต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของเจา้หนา้ท่ีอยา่งเป็นรูปธรรม 

3) ศึกษาเทคโนโลยีทางการทหารอ่ืนๆ ในหลาย
มิติ โดยพิจารณาจากแนวโน้มการปฏิบัติการในอนาคต 
ซ่ึ ง จ ากข้อ มู ล จ ากก าร สัมภ าษณ์ผู ้ เ ช่ี ย วช าญและ
ประสบการณ์การท างานของผูว้จิยัคาดการณ์วา่ในอนาคต
จะเป็นการท าสงครามนอกแบบเสียส่วนใหญ่ 

4) ในส่วนของการบริหารจดัการการศึกษา ควร
เน้นการฝึกอบรมและพฒันาอย่างต่อเน่ืองให้ก าลังพลมี
ความรู้ความสามารถในการใชง้านเทคโนโลยอียา่งเตม็ท่ี  
โดยก าหนดระบบสนบัสนุนทางเทคนิคเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ี
อาจเกิดข้ึนในระหว่างการใชง้านเทคโนโลยีและส่งเสริม
ให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างโอกาสให้ก าลังพลได้
แลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ในการใช้งาน
เทคโนโลยีต่างๆ รวมทั้ งมีการประเมินผลการใช้งาน
เทคโนโลยีอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือปรับปรุงและพฒันาให้ดี
ยิง่ข้ึน 

ผลการวิจัยฉบับน้ีสะท้อนให้เห็นว่าพฤติกรรม
การรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยี IoBT ของเจา้หน้าท่ี
ปฏิบัติการพิเศษ เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการวางแผน
พัฒนาก าลังพลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของศูนย์
ปฏิบติัการต่อตา้นการก่อการร้ายสากลโดยเฉพาะอย่างยิง่
เ ม่ื อ พิ จ า ร ณ า ถึ ง บ ริ บ ท ข อ ง ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ แ ล ะ
สภาพแวดล้อมท่ีมีความเส่ียงสูง ซ่ึงส่งผลต่อการรับรู้
ประโยชน์และความง่ายในการใช้งานของเทคโนโลยี
ดงักล่าว โดยผลจากการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ท่ีส่วน
ใหญ่มีความพร้อมท่ีจะรับเทคโนโลยีใหม่ๆ และเล็งเห็น
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ถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีในการปฏิบติังาน อย่างไรก็
ตาม การพฒันาเทคโนโลยีและการน าไปใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพยงัคงตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่าย ใน
การศึกษาเพ่ิมเติมเพ่ือแกไ้ขปัญหาและปรับปรุงระบบให้
ดียิง่ข้ึนไปในอนาคต 

 

6. กติตกิรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณ คณะผู ้บังคับบัญชาศูนย์

ป ฏิบั ติ ก า ร ต่ อต้ านก าร ก่อก าร ร้ า ยสากล ทุก ท่ าน  
ท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการให้สัมภาษณ์ รวมไปถึงเพื่อน
ร่วมงาน ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการก่อการร้ายสากล      
ทุกท่านท่ีตอบแบบสอบถาม และช่วยเหลือในทุกดา้น 

ทา้ยท่ีสุดขา้พเจา้ขอขอบพระคุณบิดามารดา และ
ทุกคนในครอบครัวท่ีคอยสนับสนุนทั้ งทางด้านจิตใจ  
ให้ก าลงัใจ และความช่วยเหลือตลอดระยะเวลาการศึกษา 
ความส าเร็จของงานวิจยัน้ี ถือเป็นผลจากความช่วยเหลือ
ของทุกฝ่าย ขา้พเจา้รู้สึกซาบซ้ึงและขอขอบพระคุณทุก
ท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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