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บทคัดย่อ งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานของ
พนักงานฝ่ายผลิตของบริษทัผลิตขวดแกว้แห่งหน่ึง โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง 240 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการวดั มีขอ้ค าถาม 4 ส่วน ประกอบดว้ย ขอ้มูลทัว่ไป ความรู้ดา้นความปลอดภยั ทศันคติต่อความปลอดภยั และ
พฤติกรรมดา้นความปลอดภยั ขอ้มูลทัว่ไปวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา  หาค่าความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบความแตกต่างแต่ละปัจจยัโดยใช้สถิติ ANOVA และทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั 
ดว้ยวิธีการใชสั้มประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ของเพียร์สัน โดยก าหนดค่านัยส าคญัท่ีระดบัความเช่ือมัน่ทางสถิติท่ี 0.05  ผล
การศึกษา ระดับความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมด้านความปลอดภัย พบว่า พนักงานฝ่ายผลิต มีความรู้ด้านความ
ปลอดภยัเฉล่ียอยู่ในระดบัสูง (ร้อยละ 82.2) มีทศันคติต่อความปลอดภยั และพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัเฉล่ียอยู่ใน
ระดับปานกลาง (ร้อยละ77.38 และ75.44 ตามล าดับ) พนักงานท่ีมีปัจจัยด้านลักษณะส่วนบุคคล และเคยประสบ
อุบติัเหตุถึงขั้นไดรั้บบาดเจ็บมีระดบัความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานท่ีแตกต่างกัน ส่วนความสัมพนัธ์ ดา้น
ความรู้และพฤติกรรม พบว่ามีความสัมพนัธ์อยู่ในระดบัท่ีต ่า (r = 0.30, p-value < 0.05) ส่วนความรู้กับทศันคติ และ
ทศันคติกับพฤติกรรม ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กันอยู่ในระดบัท่ีต ่ามาก (r = 0.05, p-value < 0.05) และ (r = 0.06, p-value < 
0.05) ตามล าดบั ส่วนทศันคติท่ีดีดา้นความปลอดภยัไม่มีความเก่ียวขอ้งใด ๆ กบัปัจจยัส่วนบุคคล ผลจากการศึกษาวจิยั
น้ีสามารถน าไปเป็นแนวทางการพฒันา ปรับปรุง และแกไ้ขระบบการบริหารงานความปลอดภยั ดา้นการจดัการและ
การฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนกังานสายงานฝ่ายผลิตต่อไป  
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Abstract The objectives of this study were to knowledge and attitude on safety behaviors 

of 240 production workers at one of glass production companies. The research instrument 

used in the study was questionnaires with 4 sections that inquire about the following; 

general information, knowledge of safety, attitudes on safety, and safety behaviors. The 

study was analyzed using descriptive analysis, frequency, percentage, mean, standard 

deviation, ANOVA, and Pearson product-moment correlation coefficient with significance 

level of 0.05. The results of the study revealed that the levels of knowledge, opinions, and 

safety behaviors of the production workers were at the high level by exhibiting knowledge, 

safety opinions, and behaviors by 82.2%, 77.38%, and 75.44% respectively. The study also 

revealed that the production workers who manifested factors based on personal 

characteristics and injury experiences demonstrated different levels of safety knowledge. 

The correlation on safety showed that knowledge and behaviors had low correlated value 

of r=0.30(p-value < 0.05) while knowledge and opinions based on behaviors had a very 

low correlation levels of r =0.05 (p-value < 0.05) and 0.06 (p-value < 0.05), respectively. 

On the other hand, the positive opinions on safety were found to be not associated with the 

differences in personal factors. In conclusion, the results of this study could be applied in 

guidelines for further development of safety management systems and safety training for 

productions workers in the company. 

 

Keywords : Knowledge, Attitude, Behavior. 

 

 

1. บทน า 

เน่ืองดว้ยภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยเร่ิม
มีการขยายตวัเพ่ิมมากข้ึน ท าให้ประเทศไทยเร่ิมมีการ
พฒันาทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ดงันั้นจึงเป็นเหตุผลท่ี
จะต้องมีการน า เอา เทคโนโลยีสมัยใหม่  รวมทั้ ง
เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร อุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีความทนัสมยัมา
ใช้ในกระบวนการผลิต เ พ่ิมมาก ข้ึนด้วย  ดัง เ ช่น
กรณีศึกษา บริษทัผลิตขวดแก้วแห่งหน่ึงซ่ึงเป็นบริษทั
ขนาดใหญ่ในดา้นธุรกิจแกว้ อาทิ บรรจุภณัฑแ์กว้ กล่อง
กระดาษลูกฟูก บรรจุภณัฑพ์ลาสติก ฝาจีบ ฝาพลาสติก 
ลังพลาสติก เป็นต้น ถ้าผูป้ฏิบัติงานใช้งานเคร่ืองมือ
เคร่ืองจักรดังกล่าวไม่ถูกต้อง มีการน าไปใช้งานผิด

ประเภท หรือไม่ใส่ใจในเร่ืองของความปลอดภยัในการ
ท างาน ยอ่มส่งผลต่อตวัผูป้ฏิบติังานโดยตรงในเร่ืองของ 
การเกิดอุบัติเหตุและการเจ็บป่วยเน่ืองจากการท างาน 
[1] รวมทั้งส่งผลกระทบต่อโรงงานหรือบริษทัในดา้น
ของผลก าไร ตน้ทุนการผลิต เน่ืองจากอาจจะตอ้งมีการ
เวน้ช่วงหรือหยุดการผลิตชั่วคราวเม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่
พึงประสงค์ข้ึน และยงัส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงของ
บริษัทอีกด้วย [2] ดังนั้ นฝ่ายบริหารรวมทั้ งผู ้มีส่วน
เก่ียวขอ้งจึงควรเล็งเห็นและให้ความส าคญัเก่ียวกบัการ
บริหารความปลอดภัยภายในสถานประกอบการเป็น
อย่างยิ่ง เพ่ือให้พนักงานหรือผูป้ฏิบติังานทุกคนมีความ
ตระหนักและให้ความส าคัญ รวมทั้ งมีจิตส านึกท่ีดี
เก่ียวกบัการท างานอยา่งปลอดภยั   
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 ท่ีผ่านมาได้มีการศึกษาถึงพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในหลากหลายมิติ หลากหลายสภาพแวดลอ้ม
ในการการท างาน อาทิเช่น กมลพฒัน์ ภูเงินข า [3] ศึกษา
ความรู้  ทศันคติ  และพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของ
พนักงานฝ่ายผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม  มุ่งเน้น
ค้นหาปัญหาการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของ
พนักงานฝ่ายผลิต เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนา
พฤติกรรมของพนักงานในดา้นความปลอดภัยในการ
ท างาน  พบวา่ ปัญหาความเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุขณะ
ปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายผลิต คือการไม่สวมใส่
อุปกรณ์ป้องกนัอนัตรายขณะปฏิบติังาน การไม่ปฏิบติั
ตามกฎระเบียบ  ขณะท่ี ศิริพงศ ์ศรีสุขกาญจน์ [4] ศึกษา
ระดับความรู้  ทัศนคติ  และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภยัของพนกังานพบวา่พนกังานท่ีมีลกัษณะเฉพาะ
ส่วนบุคคลกันต่างกันจะให้ผลระดับต่างๆเหล่าน้ีจะ
แตกต่างกนัดว้ย และแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของ
ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมดา้นความปลอดภยั มีต่อ
กนัอยา่งเป็นเชิงบวกอีกดว้ย 

นอกจากน้ีในงานส ารวจพฤติกรรมความ
ปลอดภัยในการท างานและปัจจัยท่ี เ ก่ียวข้องของ
พนักงานฝ่ายผลิต โรงงานอุตสาหกรรมรองเทา้ในศูนย์
พฒันาชนบท ศิริลกัษณ์ ง้ิวใหญ่ [5] ไดศึ้กษาแลว้ พบว่า
พนักงานมีระดบัความรู้ดา้นความปลอดภยัและทศันคติ
และพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานอยู่ในระดบั
ดี   รวมทั้งพฤติกรรมความปลอดภยัในการท างานของ
แรงงานในนิคมอุตสาหกรรม เช่น นิคมอุตสาหกรรม
เกตเวย ์อ  าเภอแปลงยาว จงัหวดัฉะเชิงเทรา  สุพล เลิศ
อุดมชัย [6] ได้ศึกษาพบว่าการแสดงพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของแรงงาน ส่วนใหญ่มีการแสดงออกใน
ลัก ษณะ ท่ี จ ะ ป้ อ ง กัน ตน เ อ ง จ า ก อัน ต ร า ย ขอ ง
สภาพแวดล้อมการท างานด้วยการใช้อุปกรณ์ความ
ปลอดภยัส่วนบุคคลท่ีบริษทัแจกให้แต่มีพนักงานส่วน

นอ้ยท่ีละเลยไม่เห็นความส าคญั จึงท าให้เกิดอุบติัเหตุได ้
ซ่ึงสา เหตุของการเกิดอุบัติ เหตุส่วนใหญ่เกิดจาก
พฤติกรรมเส่ียงของแรงงานท่ีมีความรู้สึกว่าไม่น่าจะ
เป็นอนัตราย  

 ในสภาพแวดลอ้มการท างานท่ีค่อนขา้งอยูต่วั
ไม่ค่อยมีการเปล่ียนแปลง เช่น ฝ่ายผลิต บริษทั ซีทีเอส 
อิเล็คทรอนิคส์ คอร์เปอร์เรชั่น(ประเทศไทย)  เสาวณีย ์
เผ่าเมือง [7] ไดศึ้กษาพฤติกรรมความปลอดภยัในการ
ท างาน พบว่าปัจจยัส่วนบุคลท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการท างานท่ีแตกต่างกันและปัจจัย
เสริมสร้างความปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
ความปลอดภยัไปในทางเดียวกนัเช่นเดียวกบัผลท่ีศึกษา
โดย ศิริพงศ ์ศรีสุขกาญจน์ [4] 

 ซ่ึงจะเห็นว่าสภาพแวดล้อมลักษณะงานท่ี
แตกต่างกนัในแต่ละรูปแบบ รวมถึงลกัษณะพฤติกรรม
ความปลอดภยัท่ีเกิดข้ึนของพนักงาน จะมีความแตกต่าง
กันไป ไม่ได้เหมือนกันในแต่ละสภาพงาน สภาพ
คนงานของแต่ละอุตสาหกรรม  โรงงานผลิตขวดแก้ว
เป็นโรงงานหน่ึงท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดความไม่
ปลอดภัยในการท างานท่ีอาจเกิดข้ึนกับพนักงานท่ีสูง 
โดยพบว่าสภาพแวดลอ้มในการท างานปัจจุบนั หลาย
แผนกมีพนักงานท่ีต้องท างานกับเคร่ืองจักรท่ีมีความ
ร้อนสูงเช่นงานหน้าเตาหลอม  งานข้ึนรูปผลิตภัณฑ์
เคร่ืองแก้ว  เป็นตน้  บางงานในสายการผลิตพนักงาน
ได้ รั บ สั มผัส เ สี ย ง ท่ี ดั ง ม ากตลอด เ วล า  เ ช่ น ใน
สายการผลิตเคร่ืองผลิตภณัฑแ์กว้ และตลอดจนบางงาน
พนักงานมีความเ ส่ี ยงได้รับอันตรายจาก ช้ินส่วน
ผลิตภณัฑ์แก้วท่ีแตกช ารุด ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นความ
เส่ียงท่ีอาจก่ออนัตรายต่อพนักงานไดท้ั้งส้ิน ดงันั้นทาง
คณะผูว้ิจยั จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมความ
ปลอดภยัในการท างานของพนักงานฝ่ายผลิตของบริษทั
ผลิตขวดแกว้แห่งน้ี เพ่ือน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปเป็น
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ขอ้มูล ให้ทางบริษทัน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
ปรับปรุงและแก้ไขเร่ืองระบบการบริหารด้านความ
ปลอดภยัในการท างานดา้นต่าง ๆ เพ่ือท่ีจะให้เกิดความ
ปลอดภยักบัพนกังานฝ่ายผลิตของโรงงานต่อไป 
 

 

2. วธีิการวจิยั 

ใช้ วิ ธี ก า ร ศึ กษ าวิ จั ย เ ชิ งส า ร วจ  โ ดย ใ ช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือตรวจวัดระดับความรู้   
พฤติกรรม และทัศนคติด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน กลุ่มประชากรเป็นพนักงานของบริษทัผลิตขวด
แกว้ จ านวน 600 คน และเลือกกลุ่มตวัอย่างดว้ยการสุ่ม
อย่างง่ายเป็นรายแผนก และคดักลุ่มตวัอย่างท่ีมีประวติั
เจ็บป่วย  พกัผ่อนน้อย  และกลุ่มพนักงานใหม่ท่ีท างาน
ไม่ถึง 1 ปีออกไป  โดยในการค านวณจะวางระดบัความ
เช่ือมั่นไว ้0.95 และใช้สมการในการหาจ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่งของ Taro Yamane  [8] ดงัน้ี 

 

2Ne1
Nn


   (1) 

เม่ือ n  คือ  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 N คือ ขนาดประชากรซ่ึงเป็นพนักงานฝ่าย
ผลิตจ านวน 600 คน  
 e  คือ ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95%  
               ค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 0.05 
ผลการค านวณได้ค่าจ านวนกลุ่มตัวอย่าง ท่ี ใช้ใน
การศึกษาจ านวน 240 คน   

การด าเนินงานวิจยัท าโดยวิธีการส ารวจโดย
ใช้เค ร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม แล้วน าผลท่ีได้มา
วเิคราะห์ความแตกต่างของผลลพัธ์ท่ีไดเ้ปรียบเทียบกนั

เทียบกันระหว่างแผนกย่อยต่างๆโดยใช้การวิเคราะห์
คว ามแปรปรวน (ANOVA)  วิ เ ค ร า ะ ห์หา ระดับ
ความสัมพนัธ์ท่ีสอดคลอ้งระหว่างกันของตวัแปร โดย
ใช้สมการสัมประสิท ธ์ิสหสัมพัทธ์ของ เพี ย ร์ สัน  
ตลอดจนหาค่าเฉล่ีย และร้อยละของแต่ละตวัแปรในราย
ประเดน็ที่สนใจ 

 
 
 
 
 

3. การออกแบบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ตรวจวดัระดบัความรู้ความเขา้ใจ 
พฤติกรรม และทัศนคติด้านความปลอดภัยในการ
ท างาน จดัท าข้ึนในรูปแบบใบสอบถามความรู้และคิด
ในรายละเอียดครบถ้วนทุกมิติทั้ ง  3 ด้าน โดยแบ่ง
องคป์ระกอบรายละเอียดการประเมินเป็น 4 ส่วน คือ (1) 
แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล  มีลกัษณะเป็น 
Check list ท่ีให้เลือกตอบไดต้ามคุณลกัษณะของตนเอง  
(2) แบบสอบถามความรู้ด้านความปลอดภัย เป็น
แบบทดสอบความรู้ชนิดเลือกตอบ (Multiple choices) 
ท่ีแสดงให้เห็นถึงความถูกตอ้งในองค์ความรู้ดา้นความ
ปล อ ดภั ย ใ น ก า ร ท า ง า น ท่ี พนั ก ง าน มี อ ยู่   ( 3 ) 
แบบสอบถามเก่ียวกับทศันคติดา้นความปลอดภยั เป็น
แบบสอบถามแนวคิดดา้นความปลอดภยัในการท างาน 
มีทั้ งเชิงบวกและเชิงลบ ใช้มาตรวดัระดับแนวคิด 5 
ระดับ ของ Likert [9] และ (4) แบบสอบถามเก่ียวกับ
พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างาน ซ่ึงเป็นขอ้
ค าถามวดัแนวทางปฏิบัติในกรณีสถานการณ์จ าลอง
ต่างๆ เพ่ือให้เห็นพฤติกรรมการแสดงออกท่ีปลอดใน
การท างานในสถานการณ์นั้น ใช้แบบมาตรการวดั 4 
ระดบั ทั้งหมดด าเนินการภายใตก้รอบแนวคิดการวิจยั
ดงัรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวจิยั 
 

เ พื่ อ ค ว า ม ถู ก ต้อ ง ในป ร ะ เ ด็ น ก า ร วัด
แบบสอบถามทั้งหมดถูกน าไปประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ
ท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์ ด้านความปลอดภยัในการ
ท างานจ านวน 3 คน เพ่ือประเมินความแม่นตรงในข้อ
ค าถามเทียบกับเป้าหมายท่ีวางไวใ้นจุดประสงค์แต่ละ
มิติ ผลคะแนนน ามาค านวณในรูปของค่า IOC ซ่ึงไดผ้ล
ประเมินคะแนน IOC จากแบบสอบถามเท่ากบั 0.89 ซ่ึง
แสดงใหเ้ห็นวา่แบบสอบถามความน่าเช่ือถือว่าสามารถ
วัดส่ิง ท่ี เ ป็นความรู้ความสามารถ  ทัศนคติ  และ
พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างานได ้
 เพ่ือความเช่ือมัน่ไดข้องแบบสอบถามท่ีใชว้ดั 
ผูว้จิยัไดพิ้สูจน์ความเช่ือมัน่โดยการน าแบบสอบถามไป
ใช้ตรวจวดัระดับความรู้ความสามารถ  ทัศนคติ  และ
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน ของ
นักศึกษาท่ีเช่ียวชาญด้านความปลอดภัยโดยเฉพาะคือ
นักศึกษาวิศวกรรมความปลอดภัยของมหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย ์ จ  านวน 40 คน แลว้น าผลคะแนนท่ีไดม้า
ค านวณหาค่าความเ ช่ือมั่นตามสมการของพบว่า
แบบสอบถามทีค่าความเช่ือมั่นได้เท่ากับ 0.937  ซ่ึง
แสดงให้เห็นว่าสามารถน าไปใช้ตรวจวดัระดบัความรู้

ความสามารถ  ทัศนคติ  และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภยัในการท างาน ไดอ้ยา่งเช่ือมัน่ 
 โครงสร้างแบบสอบถามท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือ
วดัระดบัความรู้ความสามารถ  ทศันคติ  และพฤติกรรม
ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนักงานบริษัท
ผลิตขวดแก้วประกอบข้อค าถามดา้นคุณลักษณะส่วน
บุคคลจ านวน 3 รายการประกอบดว้ย (1) ช่วงอายผุูต้อบ
แบบสอบถาม (2) เพศ (3)ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 ทั้งน้ีผูว้จิยัไดจ้ดัท าขอ้ค าถามเพ่ือทดสอบดา้น
ความรู้ความสามารถดา้นความปลอดภยัในการท างาน
จ านวน 10 ข้อ แบบชนิดเลือกตอบ (Multiple choices) 
โดยใช้ข้อค าถามท่ีเป็นการสอบถามถึงสมรรถนะ
วิชาชีพวิชาอาชีวอนามยัและความปลอดภยัเป็นส าคญั  
และด้านทัศนคติต่อความปลอดภัยในการท างาน ใช้
แบบทดสอบอีกจ านวน 10 ข้อ โดยใช้ระดับมาตรวดั
ของ Likert Scale 5 ระดบั คือเห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย 
ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ซ่ึงขอ้ค าถามมี
ทั้งท่ีเป็นค าถามเชิงบวก (Positive)   และค าถามเชิงลบ 
(Negative) คละๆกันไปเพ่ือตรวจจับความไม่ตั้ งใจใน
การตอบค าถามของพนักงาน  และดา้นพฤติกรรมความ

                                           
  -                    /           /          
                                   
  -                  
  -                                          
  -                           
  -                                          
                           
                               
  -               
  -                          
  -                             

                 
   -         
   -    
   -              
   -            
   -                    
                        
   -            
   -                   
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ปลอดภยัในการท างาน ใช้แบบทดสอบจ านวน 15 ขอ้ 
วดัเป็นระดับด้วยมาตรวดั 4 ระดับ คือ ไม่เคยปฏิบัติ 
ปฏิบติับางคร้ัง ปฏิบติัส่วนใหญ่ และปฏิบติัประจ า ซ่ึง
ขอ้ค าถามเป็นทั้งค  าถามเชิงบวก (Positive) และค าถาม
เชิงลบ (Negative) คละกันเช่นเดียวกับข้อค าถามของ
ทศันคติ  โดยมีล าดบัขั้นตอนในการท างานดงัน้ี 
1. ออกแบบเคร่ืองมือตรวจวดั แล้วน าไปปรับถูกต้อง 
(IOC) และความน่าเช่ือถือ (Reliability) จนไดร้ะดับท่ี
พึงพอใจ 
2. น าเคร่ืองมือออกตรวจวดัจริงในโรงงานอุตสาหกรรม
ผลิตขวดแก้วท่ีเป็นเป้าหมาย โดยวางแผนก าหนดการ
ตรวจวัดเป็นรายแผนกท่ีส าคัญๆและพึงควรมีการ
ท างานท่ีต้องระมัดระวังเร่ืองความปลอดภัยในการ
ท างาน  
3. น าผลท่ีได้มาวิเคราะห์หาระดับคะแนนเฉล่ียของ
ความรู้ความเข้าใจ ทัศนคติ และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภยัในการท างาน จ าแนกเป็นรายแผนกดว้ยสถิติ
เชิงพรรณนา 
4. ประเมินค่าระดับคะแนนรายแผนก แล้วพิจารณา
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนไดจ้ากคะแนนท่ีสูงและต ่าในแต่
ละด้าน และแต่ละแผนก พร้อมเสนอแนะมาตรการ
ด าเนินการเพ่ือยบัยั้งส่ิงท่ีอาจเป็นอุบัติการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงคด์า้นความปลอดภยัในการท างานขององคก์ร 
5. สถิติท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์เป็นสถิติเชิง
อนุมาน ไดแ้ก่การประเมินระดบัค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละของ
ตวัแปรต่างๆ จากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาข้อสรุป รวมถึง

ค านวณทดสอบหาความแตกต่างในคุณลักษณะของ
กลุ่มตัวแปรโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(ANOVA)   และค านวณหาระดับความสัมพันธ์ ท่ี
สอดคล้องกันระหว่างตัวแปรโดยใช้สมการหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ของเพียร์สัน 
 

4. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 

4.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน 

ผลของการส ารวจขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล
ของพนักงานบริษทัอุตสาหกรรมผลิตแก้ว โดยจ าแนก
ตามกลุ่ม ช่วงอายุ  เพศ  ระดบัการศึกษา  ต าแหน่งงาน  
อายุงาน  ประสบการณ์เขา้ฝึกอบรม และ ประสบการณ์
การเกิดอุบติัเหตุ แสดงดงัรูปท่ี 2 

 

4.2 ระดบัความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานของ

พนักงาน 

ผลจากการวเิคราะห์แบบสอบถามพบวา่ กลุ่ม
ตัวอย่างคือพนักงานสายงานฝ่ายผลิตตอบค าถาม
เก่ียวกบัความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน ถูกตอ้ง
มากท่ีสุด คือ ค าถามในข้อท่ี  7 เ ร่ือง ลักษณะของ
เ ค ร่ื อ ง หม า ยห้ า มป ฏิบั ติ  ส่ วน ค า ถ า ม ท่ี ผู ้ ต อ บ
แบบสอบถามตอบผิดมากท่ีสุด คือ ค าถามขอ้ท่ี 9 เร่ือง 
วธีิการป้องกนัควบคุมอนัตรายอนัดบัแรกท่ีควรค านึงถึง 
และผลการส ารวจสามารถน ามาแสดงผลไดด้งัรูปท่ี3 

 
 



บทความวิจยั                                 SAU JOURNAL OF SCIENCE & TECHNOLOGY, Vol.4, No.2 , July –December 2018 

7 

 

   
                              (ก)                                                    (ข) 

     
                           (ค)                                                                 (ง) 

     
                             (จ)                                                                (ฉ) 

 
(ช) 

รูปท่ี 2  ผลการส ารวจลกัษณะส่วนบุคคลพนกังานบริษทัอุตสาหกรรมผลิตแกว้จ าแนกตาม  

44%
42%

14%

ช่วงอายุ

ช่วงอายุ 19 - 32
ช่วงอายุ 33 - 46

68.3%
31.7%

เพศ

ชาย 

2.1%

7.9%

23.8%

20.4%25.4%

19.2%

1.3%

ระดบัการศึกษา
ต ่ากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

4.6%2.9%

26.3%

10%
5.8%

18.3%

23.3%

8.8%

ต าแหน่งงาน
ผสมวัตถุดิบ (Mixing)
หลอมวัตถุดิบ (Melting)
ข้ึนรูป (GF)
เครื องจักรการการผลิต (IS)
แบบพิมพ์ (MS)
ควบคุมการผลิต (QC)
บรรจุ (PK)

51%22%

9%

11%

6%
1%

อายงุานในต าแหน่งปัจจุบนั

ช่วงอายุงาน 1-8 ปี

ช่วงอายุงาน 9-13 ปี

0.7%1.7% 1.3%
1.3%

95%

การฝึกอบรมเก่ียวกบัความปลอดภยัฯ

ไม่เคย
ฝึกอบรม

ทุก ๆ 1 เดือน

14.2%

85.8%

การประสบอุบติัเหตุฯจนถึงขั้นไดรั้บาดเจบ็

เคย
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(ก) ช่วงอาย ุ (ข) เพศ(ค) ระดบัการศึกษา (ง) ต าแหน่งงาน (จ) อายงุาน  (ฉ)ประสบการณ์เขา้ฝึกอบรม และ 
(ช) ประสบการณ์การเกิดอุบติัเหตุ 

 
 

รูปท่ี 3 ระดบัความรู้ดา้นความปลอดภยัของพนกังานจ าแนกตามร้อยละของความรู้ท่ีถูกและท่ีผดิ 
 

 
 

 
รูปท่ี 4 ระดบัทศันคติดา้นความปลอดภยัของพนกังานจ าแนกทศันคติท่ีดีกบัไม่ดีตามมิติประเดน็รายขอ้ 

 

90 86.7 95.8 87.9 83.3
65.4

97.9

72.5
54.6

87.9

10 13.3 4.2 12.1 16.7
34.6
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จากรูปท่ี 3 พบว่าพนักงานสายงานฝ่ายผลิต
ตอบค าถามในขอ้ท่ี 6 และ 9 ผดิเป็นส่วนใหญ่ แสดงให้
เห็นว่า พนักงานสายงานฝ่ายผลิตขาดความรู้ความเขา้ใจ
ในเร่ืองของผลกระทบจากสภาพแวดล้อมการท างาน
ทางด้านกายภาพ และวิธีการป้องกันควบคุมอนัตราย
อนัดบัแรกท่ีควรค านึงถึง เพ่ือสามารถแกปั้ญหาในงาน
อุตสาหกรรมไดจ้ริง ดงันั้นจึงควรใหค้วามรู้แก่พนกังาน
ในเร่ืองดงักล่าว เพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริงเม่ือ
เกิดปัญหา เป็นยงัเป็นการป้องกนัควบคุมอนัตรายและ
จดัสภาพแวดลอ้มการท างานใหเ้หมาะสมยิง่ข้ึนดว้ย 
4.3 ระดบัทัศนคติต่อความปลอดภัยในการท างานของ

พนักงาน 

ในการตรวจแบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติดา้น
ความปลอดภยัในการท างานของพนักงานสายงานฝ่าย
ผลิต พบวา่ พนกังานสายงานฝ่ายผลิตมีทศันคติต่อความ
ปลอดภยัในการท างาน ดงัแสดงในรูปท่ี 4 ซ่ึงจะเห็นว่า 
พนักงานสายงานฝ่ายผลิตมีระดบัทัศนคติท่ีดีต่อความ
ปลอดภัยในการท างานมากกว่าระดับทัศนคติท่ีไม่ดี 
โดยท่ีระดบัทศันคติท่ีดี คิดเฉล่ียเป็นร้อยละ 71.89 ส่วน
ทศันคติท่ีไม่ดี เฉล่ียร้อยละ 6.14  

 

4.4 ระดบัพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการท างาน

ของพนักงาน 

การตรวจแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้น
ความปลอดภยัในการท างานของพนักงานสายงานฝ่าย
ผลิต พบวา่ พนกังานสายงานฝ่ายผลิตมีทศันคติต่อความ
ปลอดภัยในการท างาน ดังรูปท่ี 5 โดยแบ่งช่วงระดับ
พฤติกรรมออกเป็น 4 ระดบัโดยอาศยัหลกัเกณฑแ์นวคิด
การสังเกตพฤติกรรมแบบ ADHD rating scale [10] ดงัน้ี 
ร้อยละ 0 - 25 พฤติกรรมท่ีตอ้งปรับปรุง 
ร้อยละ 26 - 50 พฤติกรรมระดบัพอใช ้
ร้อยละ 51 - 75 พฤติกรรมระดบัดี 

ร้อยละ 76 - 100 พฤติกรรมระดบัดีเยีย่ม  
ผลท่ีไดแ้สดงในรูปท่ี 5  ซ่ึงจากรูป สามารถอธิบายไดว้า่ 
ในแทบทุกหวัขอ้นั้นพนกังานส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ
ท างานที่ปลอดภยัในระดบัดีเยีย่ม  มีเพียงหัวขอ้เดียวท่ี
พนกังานสายงานฝ่ายผลิตมีพฤติกรรมความปลอดภยัลด
ต ่าลงมาอยูใ่นระดบัดีคือเร่ืองของการแลกเปล่ียนความรู้
ดา้นความปลอดภยัในหมู่ของพนกังานซ่ึงค่าอยูท่ี่ร้อยละ 
69.86 
 

4.5 ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความรู้ และทัศนคติ

ด้านความปลอดภัยของพนักงานสายงานฝ่ายผลติ 

 การวิเคราะห์หาความแตกต่างของตัวแปร
ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อตวัแปรความรู้ และตวัแปร
ทศันคติด้านความปลอดภัยของพนักงานสายงานฝ่าย
ผลิต โดยใช้หลักการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน
(ANOVA) พบว่ามีผลท่ีแสดงถึงความแตกต่างทาง
ความคิดดงัตารางท่ี 1 – 4  ซ่ึงผลในตารางท่ี 1 และตาราง
ท่ี 2 จะพบว่าพนักงานแผนกผสมวตัถุดิบ(Mixing)มี
ความคิดเห็นในประเด็นกิจกรรมท่ีผูป้ฏิบติังานปฏิบัติ
แลว้อาจน าไปสู่ความไม่ปลอดภยัไดน้ั้น แตกต่างไปจาก
ความคิดเห็นของพนักงานแผนกข้ึนรูป(GF) ท่ีระดบั p-
value = 0.026  และแตกต่างจากความคิดเห็นของ
พนักงานแผนกบรรจุ(PK) ท่ีระดับ p-value = 0.032   
ส่วนตวัแปรปัจจยัดา้นอ่ืนๆนั้นมีระดบัความคิดเห็นไม่
ความแตกต่างกนั(ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05) 
 ตารางท่ี 3 พบว่าผลของปัจจัยการประสบ
อุบติัเหตุในการท างานถึงขั้นไดรั้บบาดเจ็บ ในระดบัท่ี
ต่างกันจะมีผลต่อระดับความรู้ด้านความปลอดภัยใน
การท างาน ในประเด็นข้อท่ี 8 (การสูญเสียท่ีคิดเป็น
ค่าใชจ่้ายโดยตรงเน่ืองจากการเกิดอุบติัเหตุ) ท่ีระดบั p-
value=0.006 และในประเด็นข้อท่ี 9 (วิธีการป้องกัน
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ควบคุมอนัตรายอนัดบัแรกท่ีควรค านึงถึงเพื่อสามารถ
แก้ปัญหาในงานอุตสาหกรรมได้จริง) ท่ีระดับ p-
value=0.039 
 ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล
อ่ืนเช่น อายุ เพศ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งในการท างาน 
อายุงานท่ีท างาน ณ ต าแหน่งปัจจุบัน  การฝึกอบรม
เก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน และการประสบ 

อุบติัเหตุในการท างานถึงขั้นไดรั้บบาดเจ็บท่ีแตกต่างกนั 
ผลการวิเคราะห์พบว่าไม่มีนัยส าคญัต่อทศันคติท่ีดีดา้น
ความปลอดภัยในการท างาน เน่ืองจากไม่พบว่ามีตัว
แปรใดท่ีแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญั
(วางระดบันยัส าคญัไวท่ี้ 0.05) 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 5 ระดบัพฤติกรรมดา้นความปลอดภยัของพนกังานตามมิติประเด็นรายขอ้ 
 

ตารางท่ี1 ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานต าแหน่งงานกบัความรู้ดา้นความ
ปลอดภยั 

ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

3.ขอ้ใดท่ีผูป้ฏิบติังานปฏิบติัแลว้อาจน าไปสู่
ความไม่ปลอดภยัได ้

Between Groups 0.753 7 0.108 2.83 0.008 
Within Groups 8.83 232 0.038   
Total 9.583 239    
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ตารางท่ี 2  ตวัแปรลกัษณะเฉพาะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างาน(ต าแหน่งงาน)กบั
ความรู้ดา้นความปลอดภยั(ในประเดน็ผูป้ฏิบติังานปฏิบติัแลว้อาจน าไปสู่ความไม่ปลอดภยัได)้ 

Dependent Variable (I) ต  าแหน่งในการท างาน (J) ต าแหน่งในการท างาน Mean Difference Std. Error Sig. 
(I-J) 

3.ขอ้ใดท่ีผูป้ฏิบติังาน
ปฏิบติัแลว้อาจน าไปสู่
ความไม่ปลอดภยัได ้

ผสมวตัถุดิบ(Mixing) หลอมวตัถุดิบ(Melting) -0.273 0.094 0.307 
ข้ึนรูป(GF) -.257* 0.064 0.026 
เคร่ืองจกัรการผลิต(IS) -0.231 0.071 0.164 
แบบพิมพ(์MS) -0.201 0.079 0.479 
ควบคุมการผลิต(QC) -0.205 0.066 0.214 
บรรจุ(PK) -.255* 0.064 0.032 

พิมพสี์(PT) -0.273 0.073 0.054 

 
ตารางท่ี 3 ลักษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความรู้ดา้นความปลอดภัยในการท างาน(การเคยประสบอุบติัเหตุในการ
ท างานกบัความรู้ดา้นความปลอดภยั) 

ANOVA 
  Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
8.การสูญเสียท่ีคิดเป็นค่าใช้จ่ายโดยตรง
เน่ืองจากการเกิดอุบติัเหตุคือขอ้ใด 

Between Groups 1.515 1 1.515 7.784 0.006 
Within Groups 46.335 238 0.195   
Total 47.85 239    

9.วิธีการป้องกันควบคุมอันตรายอันดับ
แรกที่ควรค านึงฯ 

Between Groups 1.059 1 1.059 4.312 0.039 
Within Groups 58.437 238 0.246   
Total 59.496 239    

 
4.6 ระดบัความสัมพนัธ์ท่ีสอดคล้องกนัระว่างความรู้

ด้านความปลอดภัยในการท างานกบัทัศนคติต่อความ

ปลอดภัยในการท างาน 

 ผลข้อ มูล ท่ีได้จากการส ารวจเ ม่ือน ามา
วิเคราะห์หาระดบัความสัมพนัธ์ต่อกันระหว่างตวัแปร 
โดยใชส้มการสัมประสิทธ์ิสหสัมพทัธ์ของเพียร์สันคือ 
 

              𝛾 = ∑(𝑥−𝑥̅)(𝑦−𝑦̅)

√∑(𝑥−𝑥̅)2(𝑦−𝑦̅)2
  (2) 

 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่ 

 ระดับความรู้ด้านความปลอดภัยของกลุ่ม
พนักงาน มีความสัมพนัธ์กับทศันคติท่ีดีในการท างาน
ให้ปลอดภัยในระดับค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สันเท่ากับ 
0.051 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑร์ะดบัต ่ามาก 
 ระดับความรู้ด้านความปลอดภัยของกลุ่ม
พนักงานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภยัในการท างานในระดบัค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สัน
เท่ากบั 0.30 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑร์ะดบัต ่า 
 ระดับทัศนคติท่ีดีด้านความปลอดภัยของ
พนักงานมีความสัมพนัธ์กบัระดบัพฤติกรรมดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานในระดบัค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สัน
เท่ากบั 0.06  ซ่ึงอยูใ่นเกณฑร์ะดบัต ่ามาก 
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5. สรุปผล 
 ผลการศึกษาวิจยัระดบัความรู้ ทศันคติ และ

พฤติกรรมดา้นความปลอดภยั พบว่า พนักงานสายงาน
ฝ่ายผลิต มีความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานอยู่
ในระดบัสูง พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัในการท างาน
อยูใ่นระดบัปานกลาง และทศันคติต่อความปลอดภยัใน
การท างานอยู่ในระดบัดี   เม่ือน าคะแนนระดบัความรู้
โดยภาพรวมของพนักงานสายงานฝ่ายผลิตแต่ละแผนก
มาท าการเปรียบเทียบกัน สามารถสรุปได้ว่า แผนก
เคร่ืองจักรการผลิต (IS) มีระดบัคะแนนเฉล่ียเก่ียวกับ
ความรู้ดา้นความปลอดภยัในการท างานโดยภาพรวม ต ่า
ท่ีสุด ท่ีระดบั 7.5417 คะแนน แสดงใหเ้ห็นว่า พนักงาน
ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองของความปลอดภยัใน
การท างาน จึงควรอบรมให้ความรู้ ค  าแนะน า เพื่อให้
พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจ และสามารถน าความรู้นั้น
มาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดความปลอดภยัในการท างาน
ของตนเองได้ และเป็นการสร้างจิตส านึกด้านความ
ปลอดภัยได้อีกทางหน่ึงด้วย   เม่ือน าคะแนนระดับ
ทัศนคติต่อความปลอดภัยโดยภาพรวมของพนักงาน
สายงานฝ่ายผลิตแต่ละแผนกมาท าการเปรียบเทียบกัน 
สามารถสรุปได้ว่า แผนกข้ึนรูป (GF) มีระดบัคะแนน
เฉล่ียเก่ียวกับทัศนคติต่อความปลอดภัยในการท างาน
โดยภาพรวม ต ่าท่ีสุด ท่ีระดบั 11.73 คะแนน แสดงให้
เห็นว่า พนักงานยังมีทัศนคติท่ีดีในเร่ืองของความ
ปลอดภัยในการท างานค่อนข้างน้อย จึงควรอบรมให้
ความรู้ ค  าแนะน า หรือมี Morning Talk ทุกเช้าเป็น
ประจ า เพื่อให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจ และเป็น
การสร้างทัศนคติท่ีดีต่อการท างานอย่างปลอดภัย 
เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานอยา่งสูงสุด   เม่ือ
น าคะแนนระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัยโดย
ภาพรวมของพนักงานสายงานฝ่ายผลิตแต่ละแผนกมา
ท าการเปรียบเทียบกนั สามารถสรุปไดว้า่ แผนกควบคุม

การผลิต (QC) และแผนกเคร่ืองจักรการผลิต ( IS) มี
ระดับคะแนนเฉล่ีย เ ก่ียวกับพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานโดยภาพรวม ต ่าท่ีสุด ท่ีระดับ 
38.20 และ 38.29 คะแนน ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า 
พนักงานยงัมีพฤติกรรมท่ีดีในเร่ืองของความปลอดภยั
ในการท างานค่อนขา้งน้อย จึงควรอบรมให้ความรู้ จดั
กิจกรรมส่งเสริมความรู้ด้านความปลอดภัย รวมทั้ งมี
กฎเกณฑข์อ้บงัคบัเก่ียวกบัความปลอดภยัในการท างาน
เพื่อให้พนักงานทุกคนปฏิบติั เพื่อให้พนักงานมีความรู้
ความเข้าใจ และเป็นการสร้างพฤติกรรมท่ีดีต่อการ
ท างานอยา่งปลอดภยั 
 ดา้นลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความรู้ และ
ทศันคติด้านความปลอดภัยของพนักงานสายงานฝ่าย
ผลิต พบวา่ 

 (1)  อายุ เพศ ระดับการศึกษา อายุงานท่ี
ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน และการฝึกอบรมเก่ียวกับ
ความปลอดภยัในการท างาน มีระดบัความรู้ดา้นความ
ปลอดภยัในการท างานไม่แตกต่างกนั (ท่ีระดบันยัส าคญั 
0.05) ส่วนปัจจยัดา้นต าแหน่งในการท างาน และการเคย
ประสบอุบติัเหตุในการท างานถึงขั้นไดรั้บบาดเจ็บนั้น 
มีระดับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานท่ี
แตกต่างกนั นัน่คือค่า P-value มากกวา่ 0.05 

 (2)  ลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อทศันคติดา้น
ความปลอดภยัในการท างาน พบวา่ ลกัษณะส่วนบุคคล
ทุกปัจจยั ก่อผลให้มีทศันคติท่ีดีดา้นความปลอดภยัใน
การท างานไม่แตกต่างกนั (ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05) 

ด้านความรู้ด้านความปลอดภัย และทัศนคติ
ดา้นความปลอดภยัในการท างานของพนักงานสายงาน
ฝ่ายผลิต พบว่า ระดับความรู้ด้านความปลอดภัยท่ี
แตกต่างกัน ของกลุ่มพนักงาน มีความสัมพันธ์กับ
ทศันคติท่ีดีในการท างานให้ปลอดภัยในระดับต ่ามาก  
(ค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สันมีค่า 0.051) ซ่ึงแสดงว่า การท่ี
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พนักงานสายงานฝ่ายผลิตมีความรู้มากนั้น ไม่สามารถ
บอกถึงการมีทศันคติท่ีดีดา้นการท างานท่ีปลอดภยัตาม
ไปด้วยได้ เน่ืองจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ในการ
ท างาน หรือความเช่ือซ่ึงน ามาสู่ความตระหนักเร่ือง
ความปลอดภยัของแต่ละบุคคลนั้นแตกต่างกนั 

 ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้ดา้นความ
ปลอดภัย และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนกังานสายงานฝ่ายผลิต พบวา่ ระดบัความรู้ดา้นความ
ปลอดภยัท่ีแตกต่างกัน มีความสัมพนัธ์ต่อกันในระดบั
ต ่า (ค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สันมีค่า 0.30)  ซ่ึงแสดงว่า การ
ท่ีพนักงานสายงานฝ่ายผลิตมีความรู้มากนั้น ไม่สามารถ
บอกถึงการมีพฤติกรรมท่ีดีตามไปดว้ยได ้เพราะการจะ
น าความรู้ไปปฏิบัติหรือไม่นั้ นข้ึนอยู่กับทัศนะและ
ความตระหนกัเฉพาะส่วนบุคคล 

 ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติดา้นความ
ปลอดภัย และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของ
พนักงานสายงานฝ่ายผลิต พบว่า ระดบัทศันคติท่ีดีดา้น
ความปลอดภัย มีความสัมพนัธ์ต่อระดบัพฤติกรรมใน
ระดับต ่ามาก (ค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สันมีค่า 0.06) ซ่ึง
แสดงวา่การท่ีพนกังานสายงานฝ่ายผลิตมีทศันคติท่ีดีต่อ
ความปลอดภัยในการงาน ไม่สามารถบอกถึงการมี
พฤติกรรมการท างานดว้ยความปลอดภยัท่ีดีตามไปดว้ย
ได ้เพราะการปฏิบติังานของพนักงาน บางคร้ังเป็นการ
ท างานซ ้ า ๆ ในแผนกหน้าท่ีเดิม จึงอาจท าให้ละเลย
หรือไม่ตระหนกัถึงการปฏิบติังานอยา่งปลอดภยั 

6. ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวจิยั 
(6.1)  การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัความปลอดภยั
ในการท างาน รวมทั้ งการประสบอันตรายจากการ
ท างานจนถึงขั้นไดรั้บบาดเจบ็ของพนักงานสายงานฝ่าย
ผลิตอาจท าใหเ้กิดความสูญเสียทางทางตรงและทางออ้ม 
เช่น การบาดเจ็บ พิการ หรือเสียชีวิต นอกจากจะเป็น
การท าล ายศัก ยภาพของ บุคคลแล้ว  ย ัง มีผล ต่อ

ประสิทธิภาพการท างานอีกด้วย ดังนั้ นเพ่ือเป็นการ
ป้องกนัอุบติัเหตุหรือลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุให้ลดลง
ในทุก ๆ ปี และเพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความ
เขา้ใจ และการตระหนักถึงความปลอดภยัในการท างาน
ของพนักงานสายงานฝ่ายผลิต คณะผู ้วิจัย จึงขอ
เสนอแนะดงัน้ี 
   (6.1.1) จัดให้มีการปฐมนิเทศและฝึกอบรมเก่ียวกับ
ความปลอดภัยให้แก่พนักงานใหม่ทุกคร้ัง ก่อนเร่ิม
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจในหลักการ
ท างานที่ถูกตอ้งและปลอดภยั 
   (6.1.2) จดัให้มีการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัอย่าง
สม ่าเสมอแก่พนกังานเก่าอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 
   (6.1.3) จดัท าคู่มือปฏิบติังาน เอกสารเผยแพร่ความรู้
ดา้นความปลอดภยัในการท างาน  
   (6.1.4) จัดท าบอร์ดประกาศส าหรับให้ความรู้ด้าน
ความปลอดภยัในการท างาน รวมถึงข่าวสารดา้นความ
ปลอดภยัต่าง ๆ 
(6.2) จากผลการวิจยัพบว่า พนักงานสายงานฝ่ายผลิตมี
ระดับความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานอยู่ใน
ระดบัสูง ทศันคติดา้นความปลอดภยัอยูใ่นระดบัท่ีดีและ
พฤติกรรมดา้นความปลอดภยัอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึง
แสดงให้เห็นว่า พนักงานสายงานฝ่ายผลิตได้รับการ
ฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัอยู่เป็นประจ า รวมทั้งการ
รับฟัง Morning Talk จากเจา้หน้าท่ีความปลอดภยัระดบั
วชิาชีพ ทุกเชา้ก่อนเร่ิมปฏิบติังาน รวมถึงความรู้จากตวั
บุคคลจึงอาจมีส่วนท าให้พนักงานมีความตระหนักรู้ใน
เร่ืองของความปลอดภัยในการท างานเป็นอย่างดี  จึง
ควรมีการด าเนินการดงัน้ี 
   (6.2.1) จดัให้มีกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภยัอย่าง
ต่อเน่ือง 
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   (6.2.2) มีการมอบรางวัลหรือส่ิงของตอบแทนแก่
บุคคล หรือหน่วยงาน/แผนก ท่ีมีผลงานดีเด่นดา้นความ
ปลอดภยั 
   (6.2.3) รับฟังความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัจากผูป้ฏิบติังาน พร้อมทั้งประกาศชมเชยหรือ
ใหร้างวลัต่อขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ 
 

7. กติตกิรรมประกาศ 
งานวิจัยน้ีได้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจาก

ฝ่ายความปลอดภยั อาชีวอนามยัในการท างาน ประจ า
บริษทัฯ ท่ีอ  านวยความสะดวกในการเขา้เก็บขอ้มูลวิจยั 
ตลอดจนพนักงานสายงานฝ่ายผลิต ท่ีไดส้ละเวลาตอบ
แบบสอบถาม รวมถึงนกัศึกษาสาขาวชิาวศิวกรรมความ
ปลอดภัยท่ีช่วยออกสนามก็บข้อมูลวิจัย  จนงานวิจัย
เสร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี  จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 
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