
82 การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บอะไหลคงคลัง กรณีศึกษาบริษัทผลิตชิ้นสวนรถยนต

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บอะไหลคงคลัง กรณีศึกษาบริษัทผลิตชิ้นสวน
รถยนต
Optimizing Storage Spare Part Inventory: A Case Study on 
Automotive Parts

 กรกฎ หลาศักดิ์1* และยุพิน สรรพคุณ1

Received: May, 2016; Accepted: September, 2016

บทคัดยอ

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือลดเวลาในการเบิกอะไหล และลดความผิดพลาดในการหยิบอะไหลเคร่ืองจักร 
เนื่องจากปจจุบันใชเวลานานในการเบิกอะไหล เฉลี่ย 11.8 นาทีตอครั้ง และเกิดความผิดพลาดในการหยิบ
อะไหลถึง 20% จากการศึกษาพบวาสาเหตุที่ทําใหการทํางานขาดประสิทธิภาพคือ วิธีการเบิกจายอะไหล
ที่ยุงยากซับซอน ขนาดชั้นวางอะไหลไมเหมาะสมและไมเพียงพอกับรายการอะไหลที่มี รหัสอะไหลไมระบุ
ตําแหนงการจัดเก็บ และไมมีปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหลที่ชัดเจนอีกดวย งานวิจัยนี้ไดเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดเก็บอะไหลเครื่องจักรคงคลัง โดยขั้นแรกเริ่มจากกําหนดวิธีการทํางานแบบใหม
โดยนําระบบ Barcode มาชวยในการจัดการอะไหลคงคลัง การปรับปรุงชั้นวางและแผนผังการจัดเก็บ
อะไหลโดยใชระบบการจัดเก็บแบบกําหนดตําแหนงตายตัว (Fixed Location System) การตั้งรหัสของ
อะไหลใหมเพื่อใหสะดวกในการจัดหมวดหมู และการติดตั้งปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล 
ทําใหคนหาอะไหลไดรวดเร็วย่ิงข้ึน จากการวิจัยพบวาสามารถลดเวลาในการเบิกอะไหลลงได 4.3 นาทีตอคร้ัง 
จากที่ใชเวลา 11.8 นาทีตอครั้ง เหลือ 7.5 นาทีตอครั้ง หรือลดลง 36.4% และไมพบความผิดพลาด
ในการหยิบอะไหล
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Abstract

This research below is a study to find ways to improve the storage and inventory of spare 
parts. This case study aimed to find ways to optimize the inventory stage. Currently it 
takes an employee 11.8 minutes to properly pick the chosen inventory part with a 
20 percent error rate. This study found that the current system being used lacks efficiency 
causing errors and longer timeframes to complete the task. The current codes being used 
to inventory the spare parts do not detail where to store the parts or where they are 
currently stored. It was found that if a barcode system utilized could help effectively 
manage the inventory process. The case study showed that pick time for spare parts 
would go from 11.8 minutes down to 4.3 minutes saving 7.5 minutes each time or reduce 
time by 36.4 percent and also reduce mistakes in picking spare parts.
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บทนํา

ในสภาพเศรษฐกิจปจจุบันอุตสาหรรมผลิตช้ินสวนยานยนตมีการแขงขันคอนขางสูง เพ่ือเปนการลดตนทุน
ในการผลิต การนําเครื่องจักรที่มีความลํ้าสมัยทางเทคโนโลยีมีระบบการผลิตที่รวดเร็วมีการทํางานคงที่ 
และมีกระบวนการผลิตอยางตอเนื่อง ทําใหบริษัทมีความไดเปรียบตอคูแขงขันทางการคา การจัดเก็บ
อะไหลไวสํารองสําหรับการซอมและบํารุงรักษาเครื่องจักรจึงมีความสําคัญตอกระบวนการผลิตสินคา
ภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงจะชวยใหการทํางานของเคร่ืองจักรในกระบวนการผลิตสามารถทํางานไดอยางตอเน่ือง 
และมีประสิทธิภาพ ไมทําใหเคร่ืองจักรเกิดความเสียหายหรือหยุดอยางตอเน่ืองเปนเวลานาน จากการศึกษา
ขอมลูพบวาปญหาที่เกิดขึ้นในบริษัทสามารถสรุปได 2 ปญหาดังน้ีคือ
 1. ใชเวลานานในการเบิกอะไหล (Picking Time) จากการศึกษาปญหากระบวนการเบิกอะไหล
ออกจากคลังอะไหลเกิดความลาชาในกระบวนการ มาจากพนักงานประจําสโตรใชเวลานานในการคนหา
อะไหล เนื่องจากพื้นที่ในการจัดเก็บอะไหลไมไดมีการออกแบบใหเปนสัดสวน ทําใหการจัดเก็บอะไหล
แตละกระบวนการวางปะปนกันไมเปนที่ โดยเวลาการเบิกอะไหลออกจากคลังเฉลี่ยกอนการปรับปรุง 
อยูที่ 11.8 นาทีตอครั้ง
 2.  ความผิดพลาดในการหยิบอะไหล (Picking Error) จากการเก็บขอมูลในการเบิกอะไหล
จํานวน 30 ครั้ง พบวามีความผิดพลาดถึงจํานวน 6 ครั้ง คิดเปนเปอรเซ็นตการหยิบอะไหลผิดพลาดอยูที่ 
20% โดยสวนใหญเกิดจากการจัดเก็บอะไหลที่ไมเปนมาตรฐาน เนื่องจากชั้นจัดเก็บอะไหลแบบเดิมจะวาง
อะไหลหลายหลายรายการในชองเดียว รวมไปถึงการไมมีการกําหนดรหัสสินคา และไมมีปายบอกรายการ
อะไหลที่ชัดเจนอีกดวย 
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 จากสภาพปญหาดังกลาวผูวิจัยไดทําการวิเคราะหปญหาท่ีเกิดข้ึน โดยใชแผนภูมิกางปลาหาสาเหตุ
ของปญหา เพื่อนํามาทําการปรับปรุงการจัดเก็บอะไหล ใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อใหงาย
ตอการจัดเก็บและเบิกใชใหสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อลดเวลาในการเบิกอะไหล 
 2. เพื่อลดความผิดพลาดในการหยิบอะไหล

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 1. ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
  1.1  ทฤษฎีการนําสินคาเขาคลังและการจัดเก็บสินคา
    การนําสินคาเขาคลังและการจัดเก็บ ไดแบงรูปแบบในการจัดเก็บสินคาออกเปน 6 แนวคิด 
คือ 1) ระบบการจัดเก็บแบบไรรูปแบบ 2) ระบบการจัดเก็บแบบกําหนดตําแหนงตายตัว 3) ระบบการจัดเก็บ
โดยจัดเรียงตามรหัสสินคา 4) ระบบการจัดเก็บสินคาตามประเภทของสินคา 5) ระบบการจัดเก็บท่ีไมกําหนด
ตําแหนงตายตัว 6) ระบบจัดเก็บแบบผสม [1]
  1.2  รูปแบบการวางสินคาและอุปกรณชั้นวางสินคา  
    การวางผังคลังสินคาองคประกอบที่สําคัญที่สุดคือ รูปแบบของการจัดวางสินคาและ 
อุปกรณท่ีใชในการจัดเก็บ (ช้ันวาง) รายละเอียดการจัดเก็บสินคาจะแบงได 5 รูปแบบ ดังน้ี 1) การวางสินคา
แบบ Block Stacking 2) การวางสินคาดวยชั้นวางแบบ Selective Pallet Racking 3) การวางสินคา
ดวยช้ันวางแบบ Drive in Racking 4) การวางสินคาดวยช้ันวางแบบ Pallet Flow Rack 5) การวางสินคา
ดวยชั้นวางแบบ Mobile Pallet Racking [2]
  1.3  การคํานวณพื้นที่เก็บรักษาสินคา 
    มีปจจัยที่จะตองพิจารณาและเอาใจใส เพื่อใหสามารถนํามาปรับปรุงใชใหเหมาะสม 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 1) ปริมาณสินคาที่ตองจัดเก็บ 2) ลักษณะเฉพาะของสิ่งอํานวยในการเก็บรักษา 
3) ขีดความสามารถของเครื่องยก 4) เนื้อที่ซึ่งจัดแบงไวสําหรับกิจกรรมอื่นนอกเหนือจากการเก็บสินคา 
5) จํานวนรอยละของเนื้อที่เก็บรักษาสุทธิที่มีสินคาเก็บอยู [3]
 2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
  อรณิชา ไดปรับปรุงการจัดการคลังสินคาและระบบจัดเก็บของผูใหเชาคลังสินคา คือ จัดเก็บสินคา
แบงตามรายชื่อลูกคา โดยใชระบบการจัดเก็บแบบกําหนดตําแหนงตายตัว และการนําเอาระบบควบคุม
ดวยการมองเห็น (Visual Control) มาใช หลังการปรับปรุงพบวาเวลาเฉลี่ยของวิธีการคนหาสินคานั้น
ลดลง 16.685 นาที จากที่ใชเวลา 33.05 นาที เหลือ 16.365 นาที และไมพบความผิดพลาดในการหยิบ
สินคา [4]
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  สุนันทา ไดปรับปรุงวิธีการรับสินคา การเบิกจาย ของบริษัทภูมิไทย คอมซีส จํากัด 
โดยการจัดความสําคัญของอะไหลดวยวิธี ABC การตั้งรหัสสินคา การออกแบบแผนผังการจัดเก็บ 
และการระบุตําแหนงการจัดเก็บ หลังการปรับปรุงเวลาเฉลี่ยในการเบิกจายอะไหลลดลงจาก 24 นาที 
เปน 11 นาทีตอครั้ง รวมเฉลี่ยตอวันคิดเปน 33 นาที และอัตราสวนความผิดพลาดในการตรวจนับ
สินคาลดลงจาก 46.14% เปน 21.25% [5]

วิธีดําเนินการวิจัย

ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลอะไหลคงคลังในปจจุบันพบวา มีอะไหลทั้งหมด 417 รายการ โดยใชแผนภูมิกางปลา
หาสาเหตุของปญหาโดยการจัดเก็บอะไหลมีลักษณะแบบไมตายตัวหรือไรรูปแบบ พ้ืนท่ีในการจัดเก็บอะไหล
ไมเปนสัดสวน ทําใหการจัดเก็บอะไหลมีการวางปะปนกันไมเปนที่ เมื่อมีอะไหลเขามาก็จะเอามาใสไว
ตรงท่ีวางในช้ันวาง นอกจากน้ียังไมมีปายบงช้ีอะไหลท่ีชัดเจนจึงทําใหยากตอการคนหา สามารถสรุปสาเหตุ
ของปญหาโดยแผนภูมิกางปลา แสดงดังรูปที่ 1
 

รูปที่ 1 แผนภูมิกางปลาแสดงสาเหตุของปญหา

 จากการวิเคราะหแผนภูมิกางปลาแสดงสาเหตุของปญหาการใชเวลานานในการเบิกอะไหล และ
ความผิดพลาดในการหยิบอะไหล โดยทางผูวิจัยสามารถสรุปสาเหตุของปญหาท่ีจะนําไปทําการปรับปรุงได 
4 หัวขอดังนี้
 1. วิธีการทํางานยุงยากซับซอน
  โดยพบวาสาเหตุที่ทําใหใชเวลาในการเบิกอะไหลนาน และความผิดพลาดในการหยิบอะไหล  
เกิดจากวิธีการทํางานท่ียุงยากซับซอนของกระบวนการเบิกอะไหลคือ พนักงานจะแจงรายการอะไหลท่ีจะเบิก
กับพนักงานสโตร แลวพนักงานสโตร จะเดินไปตรวจสอบอะไหลที่ชั้นวาง ถามีอะไหลก็จะหยิบอะไหล
หยิบมาใหพนักงาน แลวทําการคียขอมูลบันทึกลงในคอมพิวเตอร เนื่องจากการจัดเก็บอะไหลไมสามารถ
ช้ีบงตําแหนงการจัดวางได ทําใหพนักงานใชเวลาคนหาอะไหลนาน และเกิดความผิดพลาดในการหยิบอะไหล
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 2.  ขนาดชั้นวางอะไหลไมเหมาะสม และไมเพียงพอ
  โดยสาเหตุที่เกิดจากในสวนแผนผังการจัดเก็บอะไหลของบริษัทกรณีศึกษานั้น พบวาพื้นที่
ในการจัดเก็บอะไหลไมไดมีการออกแบบพื้นที่ใหเปนสัดสวน ทําใหการจัดเก็บอะไหลแตละกระบวนการ
มีการวางปะปนกันไมเปนที่ ชั้นจัดเก็บอะไหลแบบเดิมจะวางอะไหลหลายหลายรายการในชองเดียว 
เนื่องจากชั้นวางมีขนาดกวาง และจํานวนชั้นวางไมเพียงพอตอรายการอะไหลที่จัดเก็บ จึงสงผลใหอะไหล
ท่ีอยูดานในยากตอการมองเห็น และการหยิบนําไปใชงาน ซ่ึงวิธีการจัดเก็บอะไหลแบบเดิม แสดงดังรูปท่ี 2
 

รูปที่ 2 การจัดเก็บอะไหลแบบเดิม

 3. รหัสอะไหลไมระบุตําแหนงการจัดเก็บ
  การต้ังรหัสของอะไหลคงคลังแบบเดิมไมไดระบุเคร่ืองจักรของอะไหล และไมไดระบุตําแหนง
ในการจัดเก็บอะไหลในสโตร ทําใหยากตอการจัดหมวดหมู โดยอะไหลจํานวนทั้งสิ้น 417 รายการ 
มีรายละเอียดในการต้ังรหัสอะไหลแบบเดิม คือ PRODUCT, PROCESS, PART ดังแสดงในตัวอยางดังน้ี
  แสดงรายละเอียดของรหัสชิ้นสวนอะไหลแบบเดิม ตัวอยาง : LP-TR3-001

 4. ไมมีปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล
  ช้ันวางอะไหลไมมีปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล จึงไมสามารถควบคุมดวยการมองเห็น 
(Visual Control) ทําใหพนักงานใชเวลาในการคนหาอะไหลนาน และเกิดความผิดพลาดในการหยิบ
อะไหลขึ้น

ผลการวิเคราะห

ในการวิจัยน้ีไดแบงผลการดําเนินการวิจัยเปน 4 ข้ันตอนคือ 1) กําหนดวิธีและข้ันตอนการทํางานแบบใหม 
2) การปรับปรุงชั้นวางและแผนผังการจัดเก็บอะไหล 3) การตั้งรหัสของอะไหลใหม 4) การติดตั้งปาย
แสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล

LP – TR3 – 001 

 RROCUCT  PROCESS PART 
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 1. กําหนดวิธีและขั้นตอนการทํางานแบบใหม
  ทางผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพ่ือกําหนดวิธีและข้ันตอนการทํางานแบบใหม 
เพื่อใหพนักงานทํางานงายยิ่งขึ้น ทั้งในกระบวนการรับอะไหลเขา และการเบิกอะไหล โดยวิธีและขั้นตอน
การทํางานแบบใหมไดนําระบบ Barcode มาชวยในการจัดการอะไหลคงคลัง และออกแบบโปรแกรม
การคนหาอะไหลดวยระบบคอมพิวเตอร มาชวยบงชี้ตําแหนงที่จัดเก็บ วาอะไหลที่จะเบิกจัดเก็บที่ชั้นไหน 
กลองที่เทาไร ทําใหพนักงานลดเวลาในการคนหาอะไหลลงได โดยมีรายละเอียดแสดงดังรูปที่ 3

 

รูปที่ 3 ตัวอยางโปรแกรมการคนหาอะไหล

 2.  การปรับปรุงชั้นวางและแผนผังการจัดเก็บอะไหล
  จากสาเหตุอะไหลไมไดมีการวางตําแหนงการจัดเก็บอยางเปนระบบ ทําใหการจัดเก็บอะไหล
ไมมีความถูกตอง สงผลใหใชเวลาในการคนหาอะไหลนาน และเกิดความผิดพลาดในการหยิบอะไหล 
ผูวิจัยจึงไดทําการปรับปรุงแผนผังการจัดเก็บอะไหลใหม ดังนี้ 1) จําแนกประเภทขนาดของอะไหล 
2) กําหนดวิธีจัดเก็บขนาดของอะไหลแตละประเภท 3) คํานวณขนาดพื้นที่จัดเก็บอะไหล 4) การจัดแผนผัง
คงคลังจัดเก็บอะไหล
  2.1  จําแนกประเภทขนาดของอะไหลแตละรายการ การจําแนกประเภทขนาดอะไหล
ทั้ง  417 รายการ เพื่อใหทราบขนาดของชิ้นสวนอะไหลวา อะไหลชิ้นนั้นจะตองใชอุปกรณใดในการจัดเก็บ 
โดยไดแบงขนาดของอะไหลแตละกระบวนการออกเปน 2 กลุม คือ 1) อะไหลที่มีขนาดเล็ก 2) อะไหล
ที่มีขนาดใหญ ซึ่งมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 การจําแนกประเภทขนาดของอะไหลแตละกระบวนการ

 
กระบวนการ

 อะไหลทั้งหมด อะไหลขนาดเล็ก อะไหลขนาดใหญ
  (รายการ) (รายการ) (รายการ)

 TAPER-1 75 56 19
 TAPER-2 100 75 25
 TAPER-3 105 79 26
 EYE No.1 72 54 18
 EYE No.2 45 34 11
 TAPER-G 20 15 5
 TOTAL 417 313 104

  2.2  กําหนดวิธีจัดเก็บขนาดของอะไหลแตละประเภท มี 3 ขั้นตอนดังนี้
    2.2.1 กําหนดวิธีจัดเก็บอะไหลที่มีขนาดเล็กทั้งหมด จํานวน 313 รายการ ผูวิจัย
ไดออกแบบใหจัดเก็บไวภายในกลอง เพ่ือการแบงพ้ืนท่ีจัดเก็บอะไหลใหเปนสัดสวน ทําใหการจัดเก็บอะไหล
แตละกระบวนการไมวางปะปนกัน และงายตอการหยิบนําไปใชงาน โดยขนาดของกลองใสอะไหลเทากับ  
8 ชองตอ 1 กลอง และขนาดกลองใสอะไหลมีขนาดเทากับ (กวาง x ยาว x สูง) 40 x 19 x 30 cm. 
แสดงดังรูปที่ 4

 

รูปที่ 4 ขนาดกลองจัดเก็บอะไหลขนาดเล็ก

    2.2.2 กําหนดวิธีจัดเก็บอะไหลขนาดใหญ ไมสามารถจัดเก็บในกลองไดมีจํานวนท้ังหมด 
104 รายการ ไดออกแบบใหจัดเก็บไวบนช้ันวาง โดยการแยกชองพ้ืนท่ีจัดเก็บอะไหลใหเปนสัดสวนไมวางซอนกัน 
เพื่อใหงายตอการหยิบนําไปใชงาน ซึ่งการออกแบบของชั้นวางอะไหลขนาดใหญไดออกแบบใหสามารถ
ใชรวมกับอะไหลขนาดเล็กได
    2.2.3  การออกแบบชั้นวางอะไหล จะใชวิธีการจัดเก็บแบบกําหนดตําแหนงตายตัว 
เพ่ือจะกําหนดพ้ืนท่ีจัดเก็บอะไหลของแตละกระบวนการ โดยการจัดเก็บในช้ันวาง โดยช้ันวางมีจํานวน 4 ช้ัน 
แตละชั้นจะมีขนาดความกวาง และความยาว คือ กวาง 48 cm. ยาว 160 cm. เทากันทั้งหมดทุกชั้น 
โดยวิธีการจัดเก็บอะไหลขนาดเล็กจะจัดเก็บอะไหลไวในกลองจํานวน 8 ชองตอ 1 กลอง แลววางบนช้ันวาง 
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1 ชั้น สวนอะไหลที่มีขนาดใหญจะจัดเก็บบนชั้น จํานวนอะไหล 5 รายการตอ 1 ชั้น แสดงดังรูปที่ 5

 

รูปที่ 5 วิธีการจัดเก็บอะไหลขนาดเล็ก และขนาดใหญ
 
  2.3  คํานวณขนาดพื้นที่จัดเก็บอะไหล สําหรับบริเวณจัดเก็บอะไหลจะถูกจัดเก็บในชั้นวาง 
ไดแบงแยกพื้นที่จัดเก็บอะไหลใหเปนสัดสวน โดยแยกชั้นจัดเก็บอะไหลออกเปนแตละกระบวนการผลิต 
เพ่ือใหสะดวกตอการหยิบไปใชงาน ซ่ึงขนาดของพ้ืนท่ีจัดเก็บจากการคํานวณอะไหล จํานวน 417 รายการ 
จะตองใชชั้นวางในการจัดเก็บอะไหลจํานวน 17 ชั้นวาง ดังแสดงในตารางที่ 2

ตารางที่ 2   การคํานวณขนาดพื้นที่จัดเก็บอะไหล

  
อะไหล

 รายการ 
จํานวนชั้น อะไหล

 รายการ 
จํานวนชั้น

 รวม 
จํานวนชั้น

 จํานวน

  
ขนาดเล็ก

 อะไหล 
ที่ตองใช ขนาดใหญ

 อะไหล 
ที่ตองใช

 จํานวนชั้น 
ตอ Rack

 Rack

 Process 
(รายการ)

 เก็บตอชั้น 
(ชั้น) (รายการ)

 เก็บตอชั้น 
(ชั้น)

 ที่ตองใช 
(ชั้น)

 ที่ตองใช

   (รายการ)   (รายการ)  (ชั้น)  (ชั้นวาง)

  A B C=A/B D E F=D/E G=C+F H I=G/H

 TAPER - 1 56 8 8 19 5 4 12 4 3

 TAPER - 2 75 8 10 25 5 5 15 4 4

 TAPER - 3 79 8 10 26 5 6 16 4 4

 Eye No.1 54 8 7 18 5 4 11 4 3

 Eye No.2 34 8 5 11 5 3 8 4 2

 TAPER-G 15 8 2 5 5 1 3 4 1
  
  2.4  การจัดแผนผังคลังจัดเก็บอะไหล สําหรับบริเวณพื้นที่จัดเก็บอะไหลจะอยูภายในคลัง
อะไหลเทานั้น การจัดเก็บอะไหลจะจัดเก็บบนชั้นวางท้ังหมด 17 ชั้นวาง ตามที่คํานวณได เพื่อแบงแยก
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พื้นที่จัดเก็บอะไหลใหเปนสัดสวน ซึ่งการจัดแผนผังคลังจัดเก็บอะไหล จะตองพิจารณาถึงขนาดของพื้นที่
ในคลังอะไหลที่มีอยูเดิม โดยขนาดของแผนผังคลังจัดเก็บอะไหลแบบเดิมมีพื้นที่ขนาดกวาง 300 cm. 
ยาว 970 cm. มีชั้นวางอะไหลจํานวน 11 ชั้นวาง ขนาดของชั้นวางกวาง 70 cm. ยาว 150 cm. และ
มีชองทางเดินระหวางชั้นวางเทากับ 160 cm. แสดงดังรูปที่ 6

 

รูปที่ 6   แผนผังคลังจัดเก็บอะไหลแบบเดิม

 โดยแผนผังคลังจัดเก็บอะไหลแบบใหม จะใชพ้ืนท่ีเทาเดิม แตจะมีช้ันวางอะไหลจํานวน 17 ช้ันวาง 
มากกวาแบบเดิมอยู 6 ชั้นวาง ซึ่งขนาดของชั้นวางอะไหลแบบใหมตามที่ไดออกแบบจะมีขนาดเล็กกวา
แบบเดิม โดยชั้นวางกวาง 48 cm. ยาว 160 cm. และขนาดชองทางเดินหลักกวาง 92 cm. และขนาด
ชองทางเดินรองกวาง 70 cm. โดยอางอิงจากขอกําหนดของบริษัทกรณีศึกษาเสนทางเดินพนักงาน
ตองไมนอยกวา 70 cm. ซ่ึงเพียงพอใหพนักงานหมุนตัวหยิบอะไหลออกจากช้ันวางท้ังสองดาน แสดงดังรูปท่ี 7

 

รูปที่ 7   พื้นที่คลังจัดเก็บอะไหลแบบใหม
 
 3.  การตั้งรหัสของอะไหลใหม
   การตั้งรหัสของอะไหลใหม เพื่อใหสะดวกในการจัดหมวดหมูของอะไหลที่มีอยูในสโตร 
โดยมีหลักการและรายละเอียดในการตั้งรหัสอะไหล จะเรียงจากหนวยที่มีขนาดใหญมาหาขนาดเล็ก คือ 
RROCUCT, PROCESS, MACHINCE, PART, RACK, FLOOR และ BOX รหัสอะไหลทุกชุด
จะมีทั้งหมด 13 หลัก และจะใชตัวเลขและตัวอักษรในการตั้งรหัสสินคา ดังแสดงในตัวอยางดังน้ี [6]
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   LP – TR3 – 1000 – 01 – A - 2 – 05 
 
 

 

ผลิตภัณฑ   กระบวนการ    เคร่ืองจักร   ช้ินสวนอะไหล   ช้ันวาง       ระดับช้ัน      ชองเก็บ  

  รายละเอียดของรหัสอะไหลแบบใหมสําหรับ Barcode  ตัวอยาง : LP-TR3-1001-A-2-05

   
      

 รหัสของอะไหลท่ีต้ังใหมจะนํามาใชเปนรหัส Barcode ของอะไหลแตละรายการ เพ่ือใหการจัดการ
ของอะไหลคงคลัง ในการจัดเก็บ เบิกจาย และตรวจสอบอะไหลไดอยางสะดวกรวดเร็ว และถูกตองมากท่ีสุด 
โดย Barcode จะติดกับอะไหลที่จัดเก็บในสโตร 
 4. การติดตั้งปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล
  ออกแบบปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล สงผลใหการปฏิบัติงานของสวนงานคงคลัง
ทั้งการรับเขา เบิกใช เกิดความสะดวกรวดเร็ว ถูกตอง และชวยลดเวลาสูญเปลาอันเกิดจากการหาอะไหล
ไมเจอ โดยใชหลักการควบคุมดวยการมองเห็น (Visual Control) แสดงดังรูปที่ 8

 

รูปที่ 8   การติดตั้งปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล

สรุปผลการดําเนินการ

ในการดําเนินงานปรับปรุงการจัดการคลังอะไหล โดยจากการวิเคราะหแผนภูมิกางปลาแสดงสาเหตุของ
ปญหาสามารถสรุปได 4 สาเหตุดังนี้คือ 1) วิธีการทํางานแบบเดิมขาดประสิทธิภาพ 2) ขนาดชั้นวาง
อะไหลไมเหมาะสม และไมเพียงพอ 3) รหัสอะไหลไมระบุตําแหนงการจัดเก็บ 4) ไมมีปายแสดงตําแหนง
การจัดเก็บอะไหล จากสาเหตุดังกลาวไดมีหัวขอการปรับปรุง ดังนี้ 1) กําหนดวิธีและขั้นตอนการทํางาน
แบบใหม ไดนําระบบ Barcode มาชวยในการจัดการอะไหลคงคลัง 2) การปรับปรุงชั้นวางและแผนผัง
การจัดเก็บอะไหลโดยใชระบบการจัดเก็บแบบกําหนดตําแหนงตายตัว (Fixed Location System) 
เพื่อใหสะดวกตอการหยิบไปใชงาน 3) การตั้งรหัสของอะไหลใหมเพื่อใหสะดวกในการจัดหมวดหมู 
4) ติดตั้งปายแสดงตําแหนงการจัดเก็บอะไหล โดยหลังการปรับปรุงทําใหเวลาในการคนหาอะไหล และ
ความผิดพลาดในการหยิบอะไหลลดลง ซ่ึงข้ันตอนการเบิกอะไหลกอนและหลังการปรับปรุง แสดงดังรูปท่ี 9  
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                   ขั้นตอนกอนการปรับปรุง                          ขั้นตอนหลังการปรับปรุง

 

รูปที่ 9 ขั้นตอนการทํางานกอนและหลังการปรับปรุง

 หลังการปรับปรุงสามารถลดเวลาในการเบิกอะไหลลงได 4.3 นาทีตอครั้ง จากเวลา 11.8 นาที
ตอครั้ง เหลือ 7.5 นาทีตอครั้ง และไมพบความผิดพลาดในการหยิบอะไหล
 ขอเสนอแนะการปรับปรุง เพื่อเปนการรักษาระบบหลังการปรับปรุง ผูที่เกี่ยวของกับระบบ
อะไหลคงคลังควรจะปฏิบัติการตามแผนผังงานที่กําหนดไวอยางเครงครัด เนื่องจากการปฏิบัติที่ผิดนั้น
อาจทําใหเกิดปญหาการจัดเก็บอะไหลที่ไมถูกตองดังที่เกิดขึ้นในปจจุบัน และการเพิ่มอะไหลเขาในระบบ
ควรมีการเพิ่มขั้นตอนวิธีการใหชัดเจน เพื่อเปนแนวทางในการปฎิบัติงาน สําหรับแนวทางการปรับปรุงตอ
ในอนาคตทางบริษัทควรนําเทคนิคการหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีประหยัด (Economic Order Quantity, EOQ) 
และการกําหนดจุดสั่งซื้อ (Re-Order Point : ROP) มาเปนเครื่องมือที่ชวยในการสั่งซื้อและการจัดเก็บ
อะไหลคงคลัง จะชวยใหบริษัทสามารถลดมูลคาการจัดเก็บอะไหลคงคลังลงได 
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