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ของสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ ใชวิธีการวิจัยและพัฒนาซึ่งมีผูใหขอมูลจํานวน 
10 ทาน ประกอบดวย เกษตรกร ผูประกอบการ นักวิชาการและเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร คัดเลือกผูใหขอมูล
โดยวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจง ใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล และใชวิธีการ
เชิงคุณภาพในการวิเคราะหและตีความหมาย ผลการศึกษาพบวา หวงโซอุปทานในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง 
แบงไดเปน 3 ระยะ คือ 1) การจัดการแหลงผลิตถ่ัวลิสง 2) การรวบรวมและการตรวจสอบคุณภาพถ่ัวลิสง 
และ 3) การแปรรูปและการจําหนายถ่ัวลิสง ซ่ึงจําแนกขอมูลตามการใชงานเปน 7 กลุมขอมูลคือ 1) แหลงผลิต
เมล็ดพันธุ 2) เกษตรกร 3) แหลงรวบรวมผลผลิตถั่วลิสง 4) โรงงานกะเทาะถั่วลิสง 5) โรงงานแปรรูป 
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ตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง ดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซ่ึงแสดงผล
การวิเคราะหและออกแบบระบบดวยแผนภาพบริบท แผนภาพกระแสขอมูล การประเมินผลการพัฒนา
ระบบโดยผูมีสวนเก่ียวของจํานวน 37 ทาน พบวามีคาเฉล่ียความพึงพอใจตอการใชระบบอยูในระดับมาก 
ซึ่งระบบสามารถชวยตรวจสอบและติดตามขอมูลผลิตภัณฑถั่วลิสงตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557 ได
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Abstract

This research article presents the results of the development of the peanut traceability system 
according to TAS 4702-2014, the standard of National Bureau of Agricultural Commodity 
and Food Standards. This study using research and development method and the key 
informants were 10 of farmers, entrepreneurs, academic and agricultural extension offi  cers. 
The key informants were selected from the purposive sampling method, data were analyzed 
by using a semi-structured interview and a qualitative method to analyze and interpret the 
results. The fi nding pointed out that the peanut supply chain is divided into 3 chains: 
1) peanut farm management 2) peanut collection and quality inspection 3) peanut processing 
and distribution. Meanwhile, the data to support peanut industry supply chain is classifi ed 
into 7 groups: 1) source of peanut seeds 2) farmers 3) peanut gathering 4) peanut bark 
factory 5) processing factory 6) laboratory and 7) retailers. The system analysis and design 
are presented by context diagram and data fl ow diagram. The system was evaluated by 
37 stakeholders so the outcome evaluation provides average at a high level. The results 
of the system development, which assessed 37 stakeholders, found that the average level of 
satisfaction with the system was at a high level. The traceability system can be traced and 
tracked information of peanut production according to TAS 4702-2014.
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บทนํา

ถั่วลิสงเปนสินคาเกษตรที่บริโภคมากในประเทศ โดยการแปรรูปเปนอาหารขบเคี้ยว ทั้งแบบถั่วลิสงสด 
เปลือกตม และถั่วลิสงอบแหงทั้งเปลือกนํามาเปนสวนประกอบอาหาร และแปรรูปเปนผลิตภัณฑตาง ๆ 
เชน ถ่ัวลิสงค่ัว ถ่ัวลิสงปน เนยถ่ัวลิสง น้ํามันถ่ัวลิสง [1] ท้ังน้ีผลการประเมินความเส่ียงของผูบริโภคไทย
จากสารพิษอะฟลาทอกซิน พบวาผูบริโภคมีความเส่ียงตอการเปนโรคมะเร็งตับในระดับสูง โดยปริมาณ
อะฟลาทอกซินทั้งหมดที่ผูบริโภคไทยไดรับมาจากถั่วลิสงและผลิตภัณฑมากถึง 92% ซึ่งอะฟลาทอกซิน
จัดเปนสารพิษที่เกิดจากเชื้อราในกลุม Aspergillus fl avus และ Aspergillus parasiticus ที่กอใหเกิด
มะเร็งตับชนิดปฐมภูมิในมนุษย ดังนั้น องคการอนามัยโลกจึงจัดใหอะฟลาทอกซินเปนสารกอมะเร็ง
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ที่รายแรงมากท่ีสุดชนิดหนึ่ง เพราะวาปริมาณของอะฟลาทอกซินเพียง 1 ไมโครกรัม สามารถทําใหเกิด
การกลายพันธุของแบคทีเรีย และทําใหเกิดมะเร็งในสัตวทดลองได ทั้งนี้ขอมูลผลการศึกษาการปนเปอน
สารอะฟลาทอกซินในตัวอยางผลิตภัณฑถ่ัวลิสงท่ีวางจําหนายในกรุงเทพมหานคร [2] และตางจังหวัด [3] 
พบวากลุมตัวอยางที่ตรวจสอบมีปริมาณสารอะฟลาทอกซินในระดับสูงกวาที่กําหนด ซึ่งสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยากําหนดใหมีอะฟลาทอกซินทุกชนิดในอาหารทั่วไปไดไมเกิน 20 ไมโครกรัม
ตอกิโลกรัม ดังนั้นถั่วลิสงที่วางจําหนายทั่วไปในทองตลาด ซึ่งไมมีการตรวจสอบคุณภาพ จึงมีโอกาส
เพ่ิมความเส่ียงตอโรคมะเร็งในผูบริโภคได นอกจากน้ียังมีโอกาสถูกปฏิเสธจากประเทศคูคาท่ีมีขอกําหนดการ
ปนเปอนอะฟลาทอกซินท่ีเขมงวดกวาประเทศไทยได จากปญหาดังกลาวคณะกรรมการมาตรฐานสินคาเกษตร 
จึงไดจัดทํามาตรฐานสินคาเกษตร เร่ือง เมล็ดถ่ัวลิสง: ขอกําหนดปริมาณอะฟลาทอกซินข้ึน เพ่ือการคุมครอง
ผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ และใหผูประกอบการตระหนักถึงความสําคัญของการผลิตตอความปลอดภัย
และคุณภาพของเมล็ดถั่วลิสง โดยกําหนดปริมาณและมาตรการควบคุมอะฟลาทอกซินในเมล็ดถั่วลิสง
ท่ีนํามาใชเปนอาหารข้ึน เชน เมล็ดถ่ัวลิสงท่ีผลิตเพ่ือจําหนาย สงออก หรือนําเขาตองมีอะฟลาทอกซินท้ังหมด 
(Total Afl atoxins) ไมเกิน 20 ไมโครกรัมตอกิโลกรัม ผูประกอบการโรงกะเทาะ ผูรวบรวม ผูบรรจุหีบหอ 
และคลังสินคา ตองตรวจสอบปริมาณ อะฟลาทอกซินในเมล็ดถั่วลิสงกอนสงออกจําหนาย หรือระหวาง
เก็บรักษา และเก็บบันทึกขอมูลผลการตรวจสอบไวเพ่ือการตรวจประเมิน เปนตน ท้ังน้ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมคลลานนา ไดจัดทําโครงการเตรียมความพรอมเพ่ือปฏิบัติตามมาตรฐานสินคาเกษตร เร่ือง เมล็ดถ่ัวลิสง: 
ขอกําหนดปริมาณอะฟลาทอกซิน ในป พ.ศ. 2557 และในป พ.ศ. 2560 ไดดําเนินโครงการพัฒนา
เทคโนโลยีในการลดปริมาณอะฟลาทอกซินในหวงโซการผลิตเมล็ดถั่วลิสง ตั้งแตแปลงปลูกถั่วลิสง 
การเก็บเกี่ยว การเก็บรักษาฝกถั่วลิสง การกะเทาะ การคัดแยกเมล็ด และการบรรจุภัณฑ ดังน้ันการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยสนับสนุนการดําเนินงานเพื่อใหผูผลิต เจาหนาที่ และผูบริโภคสามารถ
ตรวจสอบยอนกลับไดตลอดหวงโซอุปทานของการผลิตที่เปนไปตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557 จึงเปน
แนวทางหนึ่งที่จะสามารถชวยทําใหเกิดความเชื่อม่ันในระบบการผลิตและคุณภาพของถั่วลิสงท่ีปลอดภัย
สูผูบริโภคได 
 วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. ศึกษาการเช่ือมโยงของขอมูลในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงตลอดหวงโซอุปทาน
 2. พัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 1. มาตรฐาน มกษ. 4702-2557
  คณะกรรมการมาตรฐานสินคาเกษตรกําหนดมาตรฐานสินคาเกษตร เรื่อง เมล็ดถั่วลิสง: 
ขอกําหนดปริมาณอะฟลาทอกซิน เปนมาตรฐานบังคับ เพื่อการคุมครองผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ 
และใหผูประกอบการตระหนักถึงความสําคัญของการผลิตตอความปลอดภัยและคุณภาพของเมล็ดถ่ัวลิสง
โดยกําหนดปริมาณและมาตรการควบคุม อะฟลาทอกซินในเมล็ดถ่ัวลิสงแหงดิบท่ีนํามาใชเปนอาหาร [4] ดังน้ี
  1) เมล็ดถั่วลิสงที่ผลิตเพื่อจําหนาย สงออก หรือนําเขาตองมีอะฟลาทอกซินทั้งหมด (Total 
Afl atoxins) ไมเกิน 20 ไมโครกรัมตอกิโลกรัม 
  2) มาตรการควบคุมการผลิต ไดแก
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   2.1) คัดแยกเมล็ดข้ึนรา เมล็ดแตกหัก เมล็ดเสียหาย และส่ิงแปลกปลอมกอนสงจําหนาย 
และบันทึกขอมูลไวเปนหลักฐาน
   2.2) เพื่อใหมั่นใจวาเมล็ดถั่วลิสงกอนสงจําหนายมีปริมาณอะฟลาทอกซินไมเกิน 
20 ไมโครกรัมตอกิโลกรัม (μg/kg) ผูประกอบการโรงกะเทาะ ผูรวบรวม ผูบรรจุหีบหอ และคลังสินคา
ตองตรวจสอบปริมาณอะฟลาทอกซินในเมล็ดถั่วลิสงกอนสงออกจําหนาย หรือระหวางเก็บรักษา และ
เก็บบันทึกขอมูลผลการตรวจสอบไวเพื่อการตรวจประเมิน
  3) ผูเกี่ยวของที่ตองปฏิบัติตามมาตรฐานน้ี คือ
   3.1) ผูท่ีนําถ่ัวลิสงแหงท้ังเปลือกมากะเทาะเปนเมล็ดถ่ัวลิสงเพ่ือการคา จะตองขออนุญาต
เปนผูผลิต รวมถึงตองไดรับใบรับรองวาขั้นตอนการคัดแยกเมล็ดมีประสิทธิภาพ และมีการตรวจสอบ
หาปริมาณอะฟลาทอกซินทั้งหมดกอนสงจําหนายในแตละรุน 
   3.2) ผูรวบรวม ผูบรรจุหีบหอ และคลังสินคาเมล็ดถ่ัวลิสงเพ่ือการคาจะตองขออนุญาต
เปนผูผลิตรวมถึงตองไดใบรับรองวาข้ันตอนการคัดแยกเมล็ดท่ีมีประสิทธิภาพ และมีการสุมตรวจปริมาณ
อะฟลาทอกซินในเมล็ดถั่วลิสงที่อยูระหวางการเก็บรักษา
   3.3) ผูสงออกเมล็ดถ่ัวลิสงดิบตองขออนุญาตเปนผูสงออก พรอมท้ังแสดงหลักฐานวา
เมล็ดถ่ัวลิสงผลิตจากผูผลิตท่ีไดรับใบอนุญาตและใบรับรองตามมาตรฐาน พรอมผลการตรวจสอบปริมาณ
อะฟลาทอกซินที่ไมเกินมาตรฐานของประเทศคูคา
   3.4) ผูนําเขาเมล็ดถั่วลิสงดิบตองขออนุญาตเปนผูนําเขา พรอมทั้งแสดงหลักฐานวา
เมล็ดถั่วลิสงผลิตมาจากผูผลิตที่มีมาตรการควบคุมการผลิตตามมาตรฐานนี้ และมีผลการตรวจสอบ
อะฟลาทอกซินจากหนวยราชการท่ีมีอํานาจหนาที่ หรือหองปฏิบัติการที่เปนที่ยอมรับ
 2. การตรวจสอบยอนกลับ (Traceability)
  ระบบการตรวจสอบยอนกลับ [5] หมายถึง ระบบท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือใหผูบริโภค เกิดความม่ันใจ
ในการซื้อสินคาวาสินคาที่ซื้อไมมีสิ่งปนเปอนและมีความปลอดภัย โดยสามารถตรวจสอบเสนทางของ
อาหารน้ัน ๆ  ได และชวยลดความสูญเสียในการเรียกคืนสินคาของบริษัทผูผลิตใหเรียกคืนไดอยางถูกตอง 
แมนยําและรวดเร็ว ซ่ึงในระบบการตรวจสอบยอนกลับ จะประกอบดวยกระบวนการท่ีสําคัญ 2 กระบวนการ 
คือ 1) กระบวนการติดตาม (Following) คือ ระบบที่ใชในการติดตามสินคานั้นวาไปอยูที่ตําแหนงใด
ในขณะท่ีทําการตรวจสอบ เชน ผูผลิตสินคาพบวามีวัตถุดิบในการผลิตสินคาล็อตน้ันมีปญหา มีความจําเปน
ตองเรียกสินคาล็อตนั้นกลับคืนมา (Recall) แตสินคานั้นไดสงตอไปจําหนายเรียบรอยแลว ดังนั้น 
ผูผลิตจึงตองติดตามเสนทางการผลิตและการจัดจําหนาย เพ่ือท่ีจะทราบไดวาสินคาท่ีมีปญหาน้ัน มีวางจําหนาย
ท่ีไหนบางเพ่ือท่ีจะสามารถเรียกคืนไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ซ่ึงเปนการคนหาปลายทางของสินคาท่ีมีปญหา 
และ 2) กระบวนการตรวจสอบยอนกลับ (Tracking) คือ ความสามารถในการสืบยอนกลับวา สินคา
ที่มีปญหานี้ ผลิตขึ้นเมื่อใด จากกิจกรรมใดบาง วัตถุดิบที่ใชผลิตมาจากไหน เปนตน เพื่อคนหาวาจุดใด
ที่กอใหเกิดปญหาและมีการผลิตสินคาไปมากนอยเพียงใด โดยสามารถตรวจดูขอมูลรายละเอียดกรรมวิธี
การผลิตเพื่อติดตามสินคาคืนไดอยางถูกตอง ซึ่งเปนการคนหาตนทางของสินคาที่มีปญหานั้น [5] ทั้งนี้
ระบบตรวจสอบยอนกลับที่ดีจะชวยลดปริมาณการผลิตและการจําหนายสินคาที่ไมปลอดภัยและไมได
คุณภาพ ซ่ึงชวยทําใหโอกาสในการเผยแพรสินคาท่ีไมดี สินคาท่ีมีความบกพรอง และสินคาท่ีตองเรียกคืน
มีจํานวนลดลง ปจจุบันระบบการติดฉลากอาหารเพียงอยางเดียวไมสามารถรับประกันไดวาอาหารเปนของแท
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มีคุณภาพดีและปลอดภัย [6] ทั้งนี้องคประกอบสําคัญที่ใชสําหรับการติดตามสินคาหรือผลิตภัณฑ คือ 
รหัสที่ใชสําหรับการบงชี้หรือการระบุตัวตน (Identifi cation) โดยในงานตรวจสอบยอนกลับสินคา 
ตามมาตรฐานสากลของสถาบันรหัสสากล (GS1 System of Standard) สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศ 
จําแนกประเภทการระบุตัวตนออกเปน 3 ประเภท [7] ไดแก 1) การระบุตัวตนของสถานท่ีตั้ง ซึ่งใช
หมายเลขประจําตัวตําแหนงท่ีต้ังสากล (GLN: EAN UCC Global Location Number) เปนรหัสเลข 
13 หลัก เพ่ือใชในการบงช้ีตัวตนขององคกร บริษัทหรือโรงงาน 2) การระบุตัวตนของสินคา ใชเลขหมาย
ประจําตัวรายการทางการคาสากล (GTIN: Global Trade Item Number) ประกอบดวยเลขหมายประจําตัว
ตําแหนงสากล และชุดรหัสที่ผูใชงานเปนผูกําหนดเองเมื่อไดรับการอนุมัติเลขหมายประจําตัวบริษัทแลว 
โดยบริษัทจะเปนผูกําหนดเลขหมายประจําตัวสินคาใหกับสินคาแตละชนิด เพ่ือใชบงช้ีเฉพาะรายการทางการคา
ที่ใชในการทําธุรกรรมทางการคาไดทั่วโลก และ 3) การระบุตัวตนของบรรจุภัณฑเพื่อการขนสง 
ใชเลขหมายลําดับบรรจุภัณฑเพ่ือการขนสง (SSCC: Serial Shipping Container Code) เปนเลขหมาย
สําหรับการบงช้ีเฉพาะหนวยเพ่ือการขนสง และ/หรือการจัดเก็บท่ีเก่ียวของกับระบบโลจิสติกส ซ่ึงจะเขา
รหัสในรูปแบบของบารโคด สําหรับชวยในการติดตามและตรวจสอบยอนกลับได จากคุณสมบัติขางตน 
จึงทําใหแนวคิดเก่ียวกับระบบการตรวจสอบยอนกลับและเทคโนโลยีการระบุตัวตนสามารถนําไปประยุกตใช
เพื่อชวยลดความเสี่ยงจากความเสียหาย ชวยลดภาระคาใชจายจากการเรียกสินคากลับคืน และชวยรับ
ประกันคุณภาพและความปลอดภัยของสินคา ตลอดจนสรางความเชื่อมั่นแกผูบริโภคได 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  คณะผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบยอนกลับสินคาเกษตรท้ังในและ
ตางประเทศ ดังนี้ 
  1) การพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับโดยเทคโนโลยี QR - Code และบรรจุภัณฑการคาปลีก
สําหรับสมโอในจังหวัดนครปฐม [8] ซ่ึงผูวิจัยพัฒนาระบบดวยภาษา PHP เช่ือมตอกับฐานขอมูล MySQL 
ใหบริการในรูปแบบเว็บไซตแอปพลิเคชัน ผลวิจัยพบวา ผูใชงานระบบมีความพึงพอใจตอการใชงาน 
QR - Code ในระดับมาก โดยเกษตรกรผูปลูก สมโอมีความตองการใชระบบตรวจสอบยอนกลับเพื่อเพิ่ม
ความเชื่อถือใหกับผูบริโภค 2) การศึกษาปจจัยที่มีผลตอความปลอดภัยของผักและผลไมสดที่จําหนาย
ในประเทศและขอเสนอมาตรการเพ่ือควบคุมความปลอดภัย [9] โดยคณะผูวิจัยแบงหวงโซอุปทานผักและ
ผลไมเพื่อศึกษาความปลอดภัยออกเปน 3 ชวง ไดแก ชวงตนนํ้า คือ การเพาะปลูก ชวงกลางน้ํา คือ 
จุดรวบรวมและการจัดการหลังการเก็บเกี่ยว และชวงปลายนํ้า คือ การแปรรูป การกระจายและจําหนาย 
โดยมาตรการควบคุมความปลอดภัยของผักและผลไมชวงตนนํ้าและกลางน้ํากรณีเปนสินคาสําหรับ
การสงออก มีการกําหนดมาตรฐาน GAP และ GMP ภาคสมัครใจ ผลการวิจัยมีขอคนพบที่สําคัญคือ 
การใชมาตรฐาน GAP และ GMP แบบสมัครใจ ไมสัมพันธกันกับการพบการตกคางของสารเคมีใน
ตัวอยางผักและผลไม และพบวากลุมตัวอยางที่มีขอมูลสําหรับการตรวจสอบยอนกลับมีแนวโนมจํานวน
ตัวอยางท่ีตกมาตรฐานนอยกวาตัวอยางท่ีไมมีขอมูล 3) การพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับสําหรับหวงโซ
อุปทานปลาทูนา [10] ซ่ึงใหความสําคัญกับการตรวจสอบขอมูลเก่ียวกับอุณหภูมิ สารชีวเคมี (Histamine) 
จํานวน TPC แบคทีเรียและจุลินทรียที่กอใหเกิดโรค สุขอนามัยของคนงาน การใชเครื่องมือและ
กระบวนการทํางานตาง ๆ โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยบริหารจัดการขอมูลเพ่ือการตรวจสอบ
ยอนกลับตลอดหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมปลาทูนาในประเทศอินโดนีเซีย 4) การพัฒนาระบบตรวจสอบ
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ยอนกลับสําหรับหวงโซอุตสาหกรรมขาวในอินโดนีเซีย [11] คณะผูวิจัยใชวงจรการพัฒนาระบบ 
(System Development Life Cycle) เปนกรอบในการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยพบวาผูที่มี
สวนเกี่ยวของตลอดหวงโซอุปทานขาว ตั้งแตตนนํ้าถึงปลายนํ้า ประกอบดวย เกษตรกร ผูประกอบการ 
(Processing Industries) ผูกระจายสินคา (Distributions) ตัวแทนขนสงสินคาหรือบูลอก (Bulog: 
Indonesian logistics Agency) และผูคาปลีก (Retailers) ผูวิจัยไดอธิบายสถาปตยกรรมและการออกแบบ
ระบบดวยแผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) การพัฒนาตนแบบระบบซ่ึงแสดงใหเห็นถึง
ความตองการการทํางานของผูมีสวนไดเสียในการติดตามกระบวนการผลิตและชวยการตัดสินใจได 
  ผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยดังกลาวไดแสดงใหเห็นถึงประโยชนและความจําเปน
ในการพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับ เพื่อใชสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของถั่วลิสงที่ปลอดภัย 
สามารถตรวจสอบขอมูลไดตลอดหวงโซอุปทาน ต้ังแตแหลงท่ีมาของถ่ัว กระบวนการแปรรูป การตรวจสอบ
คุณภาพตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557 การจําหนายและการกระจายถั่วลิสงไปยังแหลงตาง ๆ โดยใช
เทคโนโลยี QR - Code รวมกับเว็บแอปพลิเคชันในการบริการขอมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวของ ซึ่งเกษตรกร 
ผูประกอบการ เจาหนาท่ี และผูบริโภคสามารถบันทึกและตรวจสอบขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเร็วย่ิงข้ึน

วิธีดําเนินการวิจัย

 1. เครื่องมือการวิจัย
  1.1  แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) ความตองการระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถั่วลิสง
  1.2  ตนแบบ (Prototype) ระบบสารสนเทศการตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง
  1.3  แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง
  ผูวิจัยกําหนดประชากรในการศึกษา ไดแก ผูมีสวนไดเสียเกี่ยวกับอุตสาหกรรมถั่วลิสง 
ในจังหวัดลําปาง ประกอบดวย เกษตรกรผูปลูกถ่ัวลิสง ผูประกอบการในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง ผูใชผลิตภัณฑ
จากถ่ัวลิสง และเจาหนาที่สงเสริมการเกษตร กลุมตัวอยางคือ เกษตรกรผูปลูกถั่วลิสง ผูประกอบการ
ในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง ผูใชผลิตภัณฑจากถ่ัวลิสง และเจาหนาท่ีสงเสริมการเกษตร จํานวน 37 คน ซ่ึงไดจาก
การสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 37 ราย โดยใชเง่ือนไขในการคัดเลือกคือ 
เปนผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการผลิต การแปรรูป การใช และการสงเสริมอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงมาแลวไมต่ํากวา 3 ป 
 3. ขั้นตอนดําเนินการวิจัย
  ผูวิจัยดําเนินการโดยประยุกตขั้นตอนของวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศและการสราง
ตนแบบ [12] เพื่อใหเหมาะสมกับบริบทในการทํางานท่ีมีขอจํากัดดานเวลา ขั้นตอนมีดังน้ี 
  ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนและการศึกษาขอมูลเบ้ืองตน (Project Planning and Study) 
โดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับมาตรฐานการผลิตเมล็ดถั่วลิสง การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีสําหรับถั่วลิสง 
(Good Agricultural Practices) เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบยอนกลับผลิตภัณฑ
ทางการเกษตรอ่ืน ๆ และสภาพบริบทของการผลิตถ่ัวลิสงในพ้ืนท่ีจังหวัดลําปาง ความพรอมดานบุคลากร
และเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาและการใชงานระบบตรวจสอบยอนกลับถั่วลิสง
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  ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห (System Analysis) การวิเคราะหกระบวนการทํางาน จากเอกสาร
ท่ีรวบรวมไดในข้ันตอนแรก ขอบเขตของระบบ การไหลของขอมูล ความตองการสารสนเทศจากบุคลากร
และผูที่เกี่ยวของกับระบบ โดยใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-Structured Interview) 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ขอมูลที่ไดทั้งหมดนํามาวิเคราะหและสรุปเปนแผนภาพการไหล
ของขอมูล (Data Flow Diagram) พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 
  ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบและพัฒนาตนแบบระบบ (System Design and Develop 
Prototype) โดยนําขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนการวิเคราะหมาออกแบบรายงานและการนําเขาขอมูล ออกแบบ
ระบบฐานขอมูล และพัฒนาเปนตนแบบระบบในลักษณะเว็บแอปพลิเคชันและโมบายแอปพลิเคชัน ที่ใช
เทคโนโลยี QR - Code สําหรับการระบุตัวตนของเกษตรกร ผูประกอบการ และการตรวจสอบคุณภาพ
ผลิตภัณฑถั่วลิสงที่ปลอดภัยจากอะฟลาทอกซิน
  ขั้นตอนที่ 4 การติดตั้งและทดลองใชงานตนแบบ (Implement and Use Prototype) 
โดยทําการอัปโหลดระบบไวบนเซิรฟเวอร (Server) เพื่อใหกลุมตัวอยางสามารถใชงานไดผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต โดยสามารถเขาใชงานระบบไดที่ www. peanutthailand.com จากนั้นไดจัดทําคูมือ
การใชงานระบบ ประชุมกลุมตัวอยางเพ่ือแนะนําการใชงานระบบ โดยใหกลุมตัวอยางเขาใชและประเมินผล 
หลังจากทดลองใชเก็บขอมูล ผลการประเมินดวยแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
  ขั้นตอนที่ 5 การปรับปรุงและบํารุงรักษา (Maintenance) นําผลจากแบบประเมิน
ความพึงพอใจที่ไดมาทําการวิเคราะห ออกแบบและปรับปรุงตนแบบระบบใหสอดคลองกับความตองการ
ของผูใช เพ่ือใหไดตนแบบระบบตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงท่ีปลอดภัยตอสารอะฟลาทอกซิน
ตอไป

ผลการศึกษา

 1. ผลการศึกษากระบวนการดําเนินงานในหวงโซอุปทานของอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง 
  จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลการผลิตถั่วลิสงตลอดหวงโซอุปทาน ในพื้นที่จังหวัดลําปาง 
มาทําการวิเคราะหและออกแบบระบบสืบคนยอนกลับ พบวาการเช่ือมโยงขอมูลเพ่ือการตรวจสอบยอนกลับ
ขอมูลระหวางจุดภายในหวงโซอุปทาน (External Traceability) และภายในของแตละจุดของหวงโซอุปทาน 
(Internal Traceability) แสดงไดดังรูปที่ 1 อธิบายไดดังน้ี 
  การดําเนินงานในชวงตนนํ้า ไดแก การจัดการแหลงผลิตถั่วลิสง แหลงจําหนายเมล็ดพันธุ
ถั่วลิสง เปนแหลงขอมูลดานการผลิตเมล็ดพันธุถั่วลิสง มีหนาที่พัฒนาและจัดหาถั่วลิสงสายพันธุที่มี
คุณภาพดีเพื่อจําหนายใหกับเกษตรกร โดยเกษตรกรจะทําการซื้อเมล็ดพันธุถั่วลิสงมาทําการเพาะปลูก
ในแตละฤดูการผลิต ซึ่งเกษตรกรจะตองทําการบันทึกขอมูลเกี่ยวกับแหลงที่มาของเมล็ดพันธุ การปลูก 
การจัดการแปลง การเก็บเกี่ยว และการจัดการหลังการเก็บเกี่ยว
  การดําเนินการในชวงกลางน้ํา ไดแก การรวบรวมและการตรวจสอบคุณภาพถ่ัวลิสง โดยสหกรณ
หรือแหลงรวบรวมผลผลิตถั่วลิสงจากสหกรณ จะทําหนาที่รวบรวมโดยการรับซื้อถั่วลิสงจากเกษตรกร 
มาทําการบรรจุและออกรหัส QR - Code เพ่ือติดตามถ่ัวลิสงในแตละรุน (Lot) จากเกษตรกรแตละราย 
เพ่ือนําสง โรงกะเทาะ ซ่ึงจะตองบันทึกขอมูลการรับซ้ือถ่ัวลิสง อาจมาจากสหกรณหรือผูนําเขาถ่ัวลิสงจาก
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ตางประเทศ โดยตองทําการบันทึกขอมูลการนําเขาถั่วลิสงมาสูกระบวนการผลิตของโรงงานทุกครั้ง 
ทั้งนี้ในกระบวนการผลิตของโรงกะเทาะ และกระบวนการยอยภายในโรงงาน ซึ่งตองมีการจัดการและ
บันทึกขอมูลเพ่ือติดตามตรวจสอบยอนกลับไดทุกข้ันตอน เชน การตาก การกะเทาะ การบรรจุกระสอบ เปนตน 
โดยมีการกําหนดรุน (Lot) การผลิตเพ่ือติดตามถ่ัวลิสงไดทุกข้ันตอน จนถึงการจําหนายใหกับผูจําหนาย
รายยอยหรือโรงงานแปรรูปที่รับซื้อเมล็ดถั่วลิสงไปทําผลิตภัณฑอื่น ๆ ตอไป โดยในระหวางกระบวนการ
ของโรงกะเทาะ จะมีการสุมตรวจเมล็ดถ่ัวลิสงท่ีทําผานการกะเทาะเปลือกแลว เพ่ือวัดปริมาณสารอะฟลาทอกซิน
โดยหองปฏิบัติการ ซึ่งจะนําเมล็ดถั่วลิสงใน แตละรุนไปตรวจและบันทึกผลการตรวจสอบผานระบบ 
ซ่ึงผูท่ีเก่ียวของสามารถรับทราบผลการตรวจ และติดตามผลตรวจของเมล็ดถ่ัวลิสงในแตละรุนผานระบบได
  การดําเนินการในชวงปลายน้ํา ไดแก การแปรรูปและการจําหนายถ่ัวลิสง ซ่ึงโรงงานแปรรูป
และรานคาผูจําหนาย จะรับซ้ือถ่ัวลิสงจากโรงงานกะเทาะมาเปนสวนผสมในผลิตภัณฑ หรือใชเปนสวนประกอบ
ของผลิตภัณฑอาหารที่จําหนาย ซึ่งตองบันทึกขอมูลการรับซื้อเมล็ดถั่วลิสง การแปรรูปผลิตภัณฑ
ในแตละรุน จากเมล็ดถั่วลิสงที่รับซื้อ และการจําหนายผลิตภัณฑถั่วลิสง ซึ่งจะตองออกรหัส QR - Code 
เพื่อการตรวจสอบยอนกลับขอมูลการผลิตถั่วลิสงและขอมูลผลิตภัณฑไวบนฉลาก เพื่อใหผูบริโภคได
ตรวจสอบผานระบบได 
 2. ผลการออกแบบและพัฒนาตนแบบระบบการตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง
  จากการศึกษารายละเอียดการทํางานเกี่ยวกับระบบสืบคนยอนกลับตลอดหวงโซอุปทาน
ในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงในพ้ืนท่ีจังหวัดลําปาง ดังกลาวขางตน ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะหขอบเขตการทํางาน
ของระบบ ความสัมพันธของเอนทิตี (Entity) และขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ โดยนําเสนอในรูปแบบ
แผนภาพบริบท (Context Diagram) ซึ่งเปนแผนภาพแสดงภาพรวมของระบบท้ังหมด [13] ดังรูปที่ 2 

รูปที่ 1 การเช่ือมโยงกิจกรรมของระบบตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงตลอดหวงโซอุปทาน
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รูปที่ 2 แผนภาพบริบท ระบบตรวจสอบยอนกลับถั่วลิสงตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557

  จากรูปที่ 2 เอนทิตีภายนอกท่ีมีความสัมพันธกับระบบมีจํานวน 8 เอนทิตี ไดแก 1) แหลง
ผลิตเมล็ดพันธุถั่วลิสง คือสถานที่ซึ่งพัฒนาและผลิตเมล็ดพันธุ มีขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ ไดแก 
ขอมูลแหลงผลิตเมล็ดพันธุ ขอมูลพันธุถ่ัวลิสง 2) เกษตรกร คือ บุคคลท่ีนําเมล็ดพันธุถ่ัวลิสงมาเพาะปลูก 
มีขอมูลที่เกี่ยวกับระบบ ไดแก ขอมูลเกษตรกร ขอมูลแปลงปลูกถั่วลิสง และขอมูลกิจกรรมการปลูก 
3) สหกรณหรือผูรวบรวมผลผลิต คือ สถานท่ีหรือบุคคลท่ีเปนผูรวบรวมหรือรับซ้ือฝกถ่ัวลิสงจากเกษตรกร
มาตากและจัดเก็บเพ่ือรอการจําหนาย มีขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบ ไดแก ขอมูลสหกรณหรือผูรวบรวมขอมูล 
ขอมูลการรวบรวม ขอมูลรับซื้อหรือขอมูลการนําเขาถั่วลิสงจากตางประเทศ 4) โรงงานกะเทาะถั่วลิสง 
คือ สถานที่รับซื้อฝกถั่วลิสง เพื่อนํามากะเทาะเอาเมล็ดแลวนําไปใสบรรจุภัณฑเพื่อรอการจําหนายใน
รูปเมล็ดถั่วลิสง มีขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ ไดแก ขอมูลโรงกะเทาะ ขอมูลการรับซื้อฝกถั่วลิสง 
ขอมูลการกะเทาะ ขอมูลการบรรจุกระสอบ และขอมูลการจําหนายเมล็ดถั่วลิสง 5) โรงงานแปรรูป
ผลิตภัณฑถั่วลิสง คือ สถานที่รับซื้อเมล็ดถั่วลิสงมาทําการแปรรูปเปนผลิตภัณฑที่มีสวนประกอบของ
ถั่วลิสงในลักษณะตาง ๆ มีขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ ไดแก ขอมูลโรงงานแปรรูป ขอมูลผลิตภัณฑ 
ขอมูลการรับซื้อเมล็ดถั่วลิสงที่บรรจุกระสอบ ขอมูลการแปรรูปผลิตภัณฑจากเมล็ดถั่วลิสง และขอมูล
การจําหนายผลติภัณฑจากถั่วลิสง 6) หองปฏิบัติการตรวจสอบสารอะฟลาทอกซิน คือสถานที่ซึ่งมีอํานาจ
และหนาที่ในการตรวจสอบหาสารอะฟลาทอกซิน ตามมาตรฐาน มกษ. 4702-2557 มีขอมูลที่เกี่ยวของ
กับระบบ ไดแก ขอมูลหองปฏิบัติการ ขอมูลการสุมตรวจถ่ัวลิสง และขอมูลผลการตรวจหาสารอะฟลาทอกซิน
ในเมล็ดถ่ัวลิสงและผลิตภัณฑ 7) รานจําหนายผลิตภัณฑถ่ัวลิสง คือ สถานท่ีซ่ึงรับผลิตภัณฑถ่ัวลิสงแปรรูป
หรือเมล็ดถั่วลิสงมาจําหนาย มีขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบ ไดแก ขอมูลรานคา ขอมูลผลิตภัณฑ และขอมูล
การรับซื้อผลิตภัณฑจากถั่วลิสง หรือขอมูลการรับซื้อเมล็ดถั่วลิสงบรรจุกระสอบ และ 8) ผูบริโภค คือ
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บุคคลที่ใชระบบในการตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผลิตภัณฑถั่วลิสง เพื่อทราบเสนทางการผลิตและ
ผลการตรวจสอบหาปริมาณสารอะฟลาทอกซิน โดยนําเขารหัส QR-Code จากตัวผลิตภัณฑเพ่ือตรวจสอบ
ขอมูลจากระบบได 
  จากแผนภาพบริบทซึ่งแสดงภาพรวมระหวางความสัมพันธของเอนทิตีภายนอกกับระบบ 
สามารถนํามาแสดงรายละเอียดของกระบวนการทํางานหลักของระบบ เพื่อแสดงทิศทางการไหลเวียน
ของขอมูลในระบบ การประสานงานรับ-สงขอมูลและสารสนเทศกับเอนทิตีภายนอก รวมถึงแสดง
การเช่ือมโยงการทํางานระหวางกระบวนการทํางาน การจัดเก็บและคนหาขอมูลจากแหลงจัดเก็บขอมูลตาง ๆ 
โดยนําเสนอในรูปแบบของแผนภาพกระแสขอมูลระดับบนสุด (Data Flow Diagram: Level 0) ซึ่งเปน
แผนภาพแสดงองคประกอบของกระบวนการทํางานหลักของระบบ [13] ดังรูปที่ 3

 

รูปที่ 3 แผนภาพกระแสขอมูลระดับบนสุด หรือ Data Flow Diagram: Level 0

  จากแผนภาพกระแสขอมูลระดับบนสุดขาง ตน อธิบายไดวากระบวนการทํางานของระบบ
ตรวจสอบยอนกลับมีเอนทิตีภายนอกท่ีมีปฏิสัมพันธกับระบบผานกระบวนการทํางาน ซึ่งจําแนกตามระยะ
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การดําเนินงานของหวงโซอุปทานในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง ดังน้ี 1) การจัดการแหลงผลิตถ่ัวลิสง 2) การรวบรวม
และการตรวจสอบคุณภาพถั่วลิสง 3) การแปรรูปและการจําหนายถั่วลิสง และ 4) รายงาน โดยมีแหลง
จัดเก็บขอมูล (Data Store) จํานวน 22 แหลงขอมูล สําหรับจัดเก็บและใชประมวลผลเพื่อนําเสนอใน
รูปแบบของรายงานสารสนเทศในกระบวนการจัดทํารายงานการตรวจสอบยอนกลับตอไป 
  การพัฒนาตนแบบระบบการตรวจสอบยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงแบงเปน 2 แพลตฟอรม 
ไดแก 
  1) เว็ปแอปพลิเคชัน พัฒนาโดยใชโปรแกรมภาษา PHP ในการเขียนโปรแกรมใชโปรแกรม 
MySql สําหรับบริการจัดการฐานขอมูล ติดตั้งระบบใหผูใชสามารถบริหารจัดการและตรวจสอบขอมูล
ท่ีเก่ียวของไดท่ีเว็บไซต www.peanutthailand.com ประกอบดวย เมนูการทํางานตามบทบาทของผูใชดังน้ี
   (1) แหลงเมล็ดพันธุถั่วลิสง ไดแก ขอมูลแหลงผลิตเมล็ดพันธุ และขอมูลพันธุถั่วลิสง 
   (2) เกษตรกร ไดแก ขอมูลเกษตรกร ขอมูลแปลงปลูกถั่วลิสง และขอมูลกิจกรรมการ
ปลูกถั่วลิสง 
   (3) สหกรณ/ตัวแทนรับซื้อหรือนําเขาถั่วลิสง/ผูรวบรวมผลผลิต ไดแก ขอมูลสหกรณ/
ผูรวบรวมขอมลู การรวบรวม/รับซื้อ/นําเขาถั่วลิสง และขอมูลการกําหนดรหัสถั่วลิสง (QR - Code) 
   (4) โรงกะเทาะเปลือกถ่ัวลิสง ไดแก ขอมูลโรงกะเทาะ ขอมูลการรับซ้ือถ่ัว ขอมูลการกะเทาะ 
ขอมูลการกําหนดรหัสถั่วลิสง (QR - Code) ขอมูลการบรรจุกระสอบ และขอมูลการจําหนายถั่วลิสง 
   (5) หองปฏิบัติการตรวจสารอะฟลาทอกซิน ไดแก ขอมูลหองปฏิบัติการ ขอมูลการสุมตรวจ
ถั่วลิสง และขอมูลผลการตรวจ
   (6) โรงงานแปรรูป ไดแก ขอมูลโรงงานแปรรูป ขอมูลผลิตภัณฑ ขอมูลการรับซ้ือถ่ัวลิสง
บรรจุกระสอบ ขอมูลการแปรรูปผลิตภัณฑจากถั่วลิสง ขอมูลการกําหนดรหัสผลิตภัณฑ (QR - Code) 
และขอมูลการจําหนายผลิตภัณฑ
   (7) รานคาจําหนายผลิตภัณฑจากถั่ว ไดแก ขอมูลรานคา ขอมูลผลิตภัณฑ และขอมูล
การรับซื้อผลิตภัณฑจากถั่วลิสง/ขอมูลการรับซื้อถั่วลิสงบรรจุกระสอบ 
   นอกจากน้ี เว็บไซตยังจัดแสดงและใหบริการความรูท่ีเก่ียวของกับการผลิตถ่ัวลิสง ซ่ึงเกษตรกร 
ผูประกอบการและผูที่สนใจทั่วไปสามารถใชบริการไดตลอดเวลา เชน คลังความรู กระดานขาว เปนตน 
ตัวอยางการทํางานของแตละกระบวน ดังรูปที่ 4 - 7
  2) โมบายแอปพลิเคชัน พัฒนาโดยใชโปรแกรม Android Studio เพ่ือใหผูใชสามารถเขาถึง
และสืบคนยอนกลับขอมูลในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสงไดจากโทรศัพทมือถือ โดยการติดต้ังแอปพลิเคชันลงไปใน
เคร่ืองโทรศัพทและเม่ือตองการใชงาน เชน การตรวจสอบท่ีมาของผลิตภัณฑถ่ัวลิสง การรับรองความปลอดภัย
จากสารอะฟลาทอกซินจากหองปฏิบัติการ เปนตน ผูใชสามารถเปดแอปพลิเคชันจากโทรศัพทแลวสแกน 
QR - Code เพื่อตรวจสอบผลการดําเนินงานจากระบบได ดังรูปที่ 8
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รูปที่ 4 การจัดการขอมูลเกษตรกร

 

รูปที่ 5 การจัดการขอมูลแปลงปลูกถั่วลิสง
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รูปที่ 6 การจัดการขอมูลกิจกรรมการปลูกถั่วลิสง
 

รูปที่ 7 การพิมพ QR - Code ติดถุงถั่วลิสงของโรงกะเทาะเปลือกถั่วลิสง

 (ก) หนาแรกของโมบาย (ข) การตรวจสอบ  (ค) ผลการตรวจสอบ
 แอปพลิเคชั่น QR-Code จากระบบ ขอมูลจาก QR-Code

รูปที่ 8 ตัวอยางการตรวจสอบขอมูลผลิตภัณฑถ่ัวลิสงจากโมบายแอปพลิเคชันและการแสดงผลการตรวจสอบ
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 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของการใชระบบสืบคนยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง
  ผลของการประเมินความพึงพอใจของการใชระบบสืบคนยอนกลับในอุตสาหกรรมถั่วลิสง 
หลังฟงคําแนะนําและทดลองใชงานดวยตนเองแลว พบวา 1) ผูใชงานระบบจํานวน 37 คน จําแนกกลุม
ตามบทบาทการใชงานไดเปน เกษตรกร 27 คน ผูประกอบการ 1 คน เจาหนาที่สงเสริมการเกษตร/ 
นักวิชาการเกษตร 4 คน ผูใชผลิตภัณฑจากถั่วลิสง 5 คน คิดเปนรอยละ 72.98 2.70 10.81 และ 
13.51 ตามลําดับ โดยพบวาระบบที่พัฒนามีรูปแบบลักษณะที่ตรงกับความตองการอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.27 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.27 ความพึงพอใจตอการจัดการขอมูล
และสารสนเทศท่ีไดรับจากระบบอยูในระดับมากมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.35 และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.96 ระบบมีการใชงานงาย สะดวกและรวดเร็ว อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40 
และมีคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.85 และระบบมีการรักษาความปลอดภัยของขอมูลท่ีดีอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.32 และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 และ 2) ขอสังเกตและ
ขอเสนอแนะจากการใหผูใชทดลองใชระบบพบวา ผูใชสวนใหญท่ีเปนเกษตรกรซ่ึงมีอายุมากจะทํางานไดชา 
เนื่องจากยังไมคุนชินกับการใชงาน บางสวนไมกลาบันทึกขอมูลหรือกดปุมเมนูคําสั่ง เพราะเกรงวา
จะกอใหเกิดความผิดพลาด จึงตองใชเจาหนาที่ชวยใหคําแนะนําการใชงาน ดังน้ัน เพื่อใหสามารถนํา
ระบบไปใชงานจริงไดอยางเต็มรูปแบบ จึงควรตองมีการฝกอบรมการใชงานระบบและอุปกรณที่เกี่ยวของ
แกเกษตรกรอยางตอเน่ือง ในสวนของความพึงพอใจตอการใชระบบจะพบวาผูใชสวนใหญมีความพึงพอใจ
ตอการใชงานระบบสืบคนยอนกลับถ่ัวลิสงในระดับอยางมากถึงมากท่ีสุด เชน การท่ีระบบมีเมนูนําทางท่ีชัดเจน 
การจัดวางตําแหนงของขอความ รูปภาพ ปุมคําส่ังและเมนู เปนตน สวนที่ตองปรับปรุง ไดแก เรื่องของ
ขนาดตัวอักษร เนื่องจากผูใชสวนใหญเปนผูใหญซึ่งอาจมีปญหาเรื่องสายตา จึงควรตองมีการปรับขนาด
ตัวอักษรใหเหมาะสมตอไป

สรุปผลและการอภิปรายผล

จากผลการศึกษาวิจัยมีประเด็นท่ีคนพบสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังน้ี ระบบสืบคน
ยอนกลับในอุตสาหกรรมถ่ัวลิสง เปนระบบท่ีสามารถตรวจสอบขอมูลไดตลอดทุกระยะของกิจกรรมการผลิต 
เริ่มตั้งแตการปลูก การรวบรวมผลผลิต การแปรรูป การจําหนาย จนผูบริโภคสุดทาย ซึ่งระบบมีการ
บริหารจัดการขอมลูตลอดหวงโซอุปทาน โดยแบงออกเปน 3 ชวง คือ 1) การจัดการแหลงผลิตถั่วลิสง 
ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับที่มาของเมล็ดพันธถั่วลิสง เชน แหลงผลิตเมล็ดพันธุ เกษตรกร การปลูกถั่วลิสง 
เปนตน 2) การรวบรวมและการตรวจสอบคุณภาพถั่วลิสง ไดแก การรวบรวมผลผลิตถั่วลิสง การรับซื้อ
ฝกถั่วลิสง การกะเทาะเมล็ด การตรวจสอบสารอะฟลาทอกซิน เปนตน และ 3) การแปรรูปและการจําหนาย
ถั่วลิสง ไดแก การแปรรูปและจําหนายผลิตภัณฑจากถั่วลิสง ซึ่งมีการจัดการขอมูลการรับซื้อเมล็ด 
ถั่วลิสง การแปรรูปผลิตภัณฑในแตละรุน (Lot) จากเมล็ดถั่วลิสงที่รับซื้อ และการจําหนายผลิตภัณฑ
ถั่วลิสง ซึ่งจะตองออก QR - Code เพื่อใหสามารถสืบยอนกลับขอมูลไดทุกขั้นตอนในกิจกรรมตลอด
หวงโซอุปทาน และขอมูลผลการตรวจสอบหาสารอะฟลาทอกซินจากหองปฏิบัติการชวยทําให ผูบริโภค
รับทราบและเกิดความม่ันใจในความปลอดภัยของการบริโภคถั่วลิสงมากข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Parinyasiri, T. et al. [9] ท่ีพบวาระบบการตรวจสอบยอนกลับตลอดหวงโซอุปทานและการมีภาคบังคับ
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ท่ีตนน้ําหรือกลางน้ําจะเปนปจจัยท่ีทําใหผักและผลไมมีความปลอดภัยเพ่ิมมากข้ึน ประเด็นดานการพัฒนา
ระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันและโมบายแอปพลิชันท่ีใหบริการผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงชวยทําให
ผูใชเกิดความสะดวกในการเขาใชงานระบบดวยอุปกรณท่ีทันสมัยตาง ๆ เชน โทรศัพทมือถือ โนตบุค เปนตน 
ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอแนะจากงานวิจัยของ Kaewthakulpong, K. et al. [14] และงานวิจัยของ 
Sukchareonpong, S., and Thammasiri, D. [8] ที่พบวาการใชเทคโนโลยี QR - Code ในระบบ
การตรวจสอบยอนกลับผลิตภัณฑสินคาเกษตร ผูใชงานควรมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีเบื้องตน 
ดานการใชงานโปรแกรมการอาน QR - Code และการใชงานอุปกรณประเภทสมารทโฟน ดังน้ันกอน
การใชงานระบบสืบคนยอนกลับอยางเต็มรูปแบบ จึงตองมีการฝกอบรมเพื่อสรางความเขาใจและทักษะ
ในการใชเทคโนโลยีทั้งที่เปนอุปกรณฮารดแวร (Hardware) และซอฟตแวร (Software) ที่เกี่ยวของ
เพื่อใหผูใชสามารถใชงานระบบไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป
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