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บทคัดยอ  
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการใชคําเรียกขานในภาษาไทยตามปจจัยอายุ เพศ และ

ความสัมพันธของผูพูด โดยศึกษาเปรียบเทียบการใชคําเรียกขานของวัยรุน และผูใหญ ตามปจจัยทาง
สังคม 3 ปจจัย ไดแก อายุ เพศ และความสัมพันธของผูพูด ผลการศึกษาพบวา วัยรุนมีการใชคําเรียก
ขานหลากหลายมากกวาผูใหญ ทั้งน้ี เม่ือเปรียบเทียบการใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญตามปจจัย
ทางสังคม 3 ปจจัย พบวาในปจจัยอายุ การใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน ผูใหญเพศหญิงมีจํานวนการ
ใชคําเรียกขานมากกวาวัยรุนเพศหญิง ในขณะที่วัยรุนและผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขาน
เทากัน  สวนการใชคําเรียกขานเรียกคูสนทนาน้ัน วัยรุนทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการใชคําเรียกขาน
จํานวนมากกวาผูใหญทั้งเพศชายและเพศหญิง สําหรับปจจัยเพศ ในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน 
วัยรุนเพศหญิงน้ันมีจํานวนการใชคําเรียกขานในการเรียกตนเองกับคูสนทนาทั้งเพศชายและหญิง
มากกวาผูใหญเพศหญิง ในขณะวัยรุนเพศชายน้ันมีจํานวนการใชคําเรียกขานในการเรียกตนเองกับ      
คูสนทนาทั้งเพศชายและหญิงนอยกวาผูใหญเพศชาย สวนการใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาน้ัน
จํานวนการใชคําเรียกขานเรียกคูสนทนาเพศชายของวัยรุนเพศหญิงนอยกวาผูใหญเพศหญิง แตในการ
เรียกคูสนทนาเพศหญิงดวยกันน้ัน วัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศหญิง  
สําหรับวัยรุนเพศชายน้ัน  มีจํานวนการใชคําเรียกคูสนทนาเพศชายดวยกันนอยกวาผูใหญเพศชาย  
ในขณะที่การใชคําเรียกขานเรียกคูสนทนาเพศหญิงน้ัน วัยรุนเพศชายมีการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญ
เพศชาย การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญตามปจจัยเพศความสัมพันธของผูพูด พบวาการใช    
คําเรียกขานในการเรียกตนเองเปนไปในทางเดียวกันกับการใชคําเรียกขานเรียกคูสนทนา โดยการใช     
คําเรียกขานของวัยรุนเพศหญิงและเพศชาย รวมถึงผูใหญเพศหญิง มีจํานวนเทากัน สวนผูใหญเพศชาย
มีจํานวนนอยกวา 

 

คําสําคัญ: คําเรียกขาน วัยรุน วัยผูใหญ ความสัมพันธของผูพูด  
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Abstract 
 This research aimed to study the study address terms in Thai of youth and 
adult speakers in 3 factors: age, gender and relationship of speakers. The result of the 
study showed that the address terms of youth speakers were more numerous than 
adult speakers. The age factor, the address terms for addressing themselves of the 
female youth speakers were more numerous than female adult speakers but the 
address terms for addressing interlocutors of male and female youth speakers were 
more numerous than male and female adult speakers. The gender factor, the address 
terms for addressing themselves of female youth speakers are more numerous female 
adult speakers, whereas the address terms for addressing themselves of male youth 
speakers were less than male adult speakers. For addressing interlocutors, the address 
terms for addressing male interlocutors of female youth speakers were less than 
female adult speakers, but for addressing female interlocutors of female youth 
speakers were more numerous than female adult speakers. For male, the address 
terms for addressing male interlocutors of male youth speakers were less than male 
adult speakers, but for the addressing female interlocutors of male youth speakers 
were more numerous than male adult speakers. The relationship factor, the address 
terms for addressing themselves and for addressing interlocutors had the same pattern. 
The total amount of address terms of male and female youth speakers were equal to 
female adult speakers, which were more than of male adult speakers. 
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บทนํา   
 คําเรียกขาน เปนคําที่ผูพูดใชเรียกอีกฝายเพื่อที่จะเริ่มการสนทนาซ่ึงพบเห็นในการใชใน
ชีวิตประจําวันอีกทั้งเปนคําที่แสดงความสัมพันธระหวางผูใช ปทมวรรณ (2542) กลาวถึงคําเรียกขานวา 
เปนคําหรือวลีที่ใชในการเรียกผูที่เราพูดดวย โดยคําเรียกขานน้ันสามารถเปน คําสรรพนาม คํานาม หรือ 
วลี โดยบราวนไดแบงประเภทคําเรียกขานไว 3 ประเภทใหญ ไดแก คําสรรพนามเรียกขาน คํากริยา
เรียกขาน และคํานามเรียกขาน ซ่ึงประเภทคําเรียกขานเหลาน้ีจะมีการใชอยางเปนระบบ โดยเม่ือพูดถึง
ระบบการใชคําเรียกขานภาษาใดก็จะหมายถึงระบบการใชคําทั้งหมดเพื่อใชเรียกขาน ดังตัวอยางใน
ภาษาไทย ใชคําวา ‘เธอ’ เพื่อเรียกคูสนทนาอีกฝาย นอกจากน้ีในภาษาไทยยังมีการใชคําเรียกญาติใน
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การเรียกขานคูสนทนาอีกดวย เชน ใชคําวา ‘พี่’ เรียกคูสนทนาที่อายุมากกกวา ‘นอง’ เรียกคูสนทนาที่
อายุนอยกวา ซ่ึงคําเรียกญาติเหลาน้ีทําหนาที่เปนสรรพนามแทนการใชคํานามในการเรียกขาน รวมทั้ง
กาญจนา (2550) ไดกลาวถึงคําสรรพนามในภาษาไทยสะทอนวัฒนธรรมไทย วาคําเรียกญาติน้ัน ทํา
หนาที่เสมือนคําสรรพนาม กลาวคือ ในหมูพี่นอง คนไทยใชคําแสดงลําดับญาติมาเปนคําสรรพนาม เพื่อ
แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางผูพูดและผูฟง เชน พอ แม ลุง ปา นา อา พี่ นอง เปนตน ทั้งน้ี คํา
เรียกขานยังเปนสวนหน่ึงของการใชภาษาซ่ึงสามารถเปล่ียนแปลงไปตามสภาพของสังคมที่เปล่ียนไป ใน
แตละสังคมไดมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหคนในสังคมที่อยูน้ันใชภาษาตางกัน เชน อาชีพ สถานที่ เวลา 
เชื้อชาติ เปนตน นอกจากปจจัยที่กลาวขางตนแลว เพศ อายุ  และความสัมพันธระหวางผูพูดและผูฟงก็
เปนอีกปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนในสังคมใชภาษาแตกตางกัน   
  ปจจัยเรื่อง “เพศ” เปนปจจัยหน่ึงที่แสดงใหเห็นความแตกตางกันในการใชภาษา ยิ่งสังคมให
ความสําคัญเรื่องการแยกเพศมากเทาไหรก็จะพบความแตกตางทางภาษามากขึ้น ในสังคมไทยน้ันมีการ
ใหความสําคัญเรื่องเพศมาก จึงทําใหการใชภาษาของเพศชายและเพศหญิงตางกัน เชน คําลงทาย 
“ครับ” สําหรับเพศชาย และคําวา “คะ” สําหรับเพศหญิง  รวมถึงปจจัยเรื่อง “อายุ” เปนปจจัยหน่ึงที่
สําคัญที่ทําใหเกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงของภาษา จากวัยเด็กจนถึงวัยผูใหญ วัยรุนเปนชวงวัยหน่ึงที่
แสดงใหเห็นถึงความเปล่ียนแปลงของภาษามาก เน่ืองจากวัยรุน เปนวัยที่อยูก่ึงกลางระหวางเด็กและ
ผูใหญ เปนวัยที่อยูในระหวางเปล่ียนแปลงทางดานความคิด พฤติกรรม อีกทั้งยังเปนวัยที่เปดรับ
วัฒนธรรมที่หลากหลาย ในปจจุบัน มีการเปดรับทั้งวัฒนธรรมตะวันตก และตะวันออก ดังน้ันการใช
ภาษาของวัยรุนน้ัน จึงมีคําศพัทใหมๆ และหลากหลายเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชคําเรียกขานใน
วัยรุนน้ัน มีการใชคําเรียกเพิ่มมากขึ้น เชน มีการเรียกคูสนทนาบุรุษที่ 2 วา “ตัวเอง” แตเรียกแทน
ตัวเองซ่ึงเปนบุรุษที่ 1 วา “เคา” นอกจากน้ีปจจัยเรื่องความสัมพันธของคูสนทนา ทําใหเกิดความ
แตกตางในการใชภาษา กลาวคือคูสนทนาที่มีความสัมพันธตางกัน การใชภาษาก็จะแตกตางกันดวย  
เชน  ความสัมพันธคูสนทนาที่ไมรูจัก ความสัมพันธคูสนทนาที่รูจักและสนิทกัน เปนตน อีกทั้ง ปจจัย
เรื่องความสัมพันธยังเก่ียวโยงกับปจจัยทางสังคม เชน ปจจัยเรื่องอายุ ในกรณีที่ผูพูดตางวัยกันหากมี
ความสัมพันธแบบรูจักกับไมรูจักกันก็จะทําใหเกิดการใชภาษาที่แตกตางกัน 
 การศึกษาคําเรียกขานในภาษาไทยที่ผานมา พบวามีการศึกษาคําเรียกขานในประเด็นตาง ๆ 
ไดแก การศึกษาการแปลที่เก่ียวกับคําเรียกขาน  เชน การแปลคําเรียกขานในนวนิยาย กรณีศึกษาเรื่อง
ขนกวาเลือดจากภาสกร (2541) การแปลคําเรียกขานและคําสรรพนามที่ปรากฏในนวนิยายแปลเรื่อง 
คนขี่เสือ ของจิตร ภูมิศักดิ์  นอกจากการศึกษาคําเรียกขานในเชิงการแปลแลว ยังมีการศึกษาเรียกขาน
ตามถิ่นตาง ๆ เชน การใชคําเรียกขานในอําเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี โดยดรุณี (2542) 
เปนการศึกษาเก่ียวกับการแปรของรูปแบบการใชคําเรียกขาน อีกทั้งยังมีการศึกษาคําเรียกขาน คําบุรุษ
สรรพนามที่ 1 และคําบุรุษสรรพนามที่ 2 ของผูขายในหางสรรพสินคา โดยการศึกษาของภูมิใจ (2549) 
โดยศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการใชคําเรียกขานในการเรียกลูกคาในหางสรรพสินคา นอกจากน้ี ยังมี
การศึกษาคําเรียกขานตามปจจัยสังคม นันธิกานต (2554) ไดศึกษาการใชคําเรียกขานคูสนทนาที่ไม
คุนเคย ตามปจจัย เรื่อง อายุ เพศ และสถานะทางสังคม พบวารูปแบบการใชเรียกขานตามลักษณะ
โครงสรางที่ผูพูดใชเรียกคูสนทนาที่ไมคุนเคยมี 2 รูปแบบ ไดแก โครงสรางหนวยเดียว เปนการใชคํา
เรียกญาติ ชื่อ คําจากภาษาอ่ืน คําบอกตําแหนง และ โครงสราง 2 หนวย คือ คําเรียกญาติ+ชื่อ และคํา
สรรพนาม+ชื่อ ทั้งน้ี พบวามีการใชคําเรียกขานในโครงสรางหนวยเดียวมากที่สุด โดยใชคําวา “คุณ” ซ่ึง
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เปนคํากลาง ๆ ในการเรียกคูสนทนาที่ไมคุยเคยและมีการใชคําวา “เธอ” ซ่ึงปกติเปนที่นิยมในการใช
เรียกคูสนทนาเพศหญิง แตไดมีการยอมรับในการเรียกคูสนทนาทั้งเพศชายและเพศหญิงมากขึ้น ซ่ึง
แสดงใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงในการใชคําเรียกขานของสังคมไทย อีกทั้งปทมวรรณ (2542) ไดศึกษา
การใชคําเรียกขานของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาการใชคําสรรพนามเรียกขานของวัยรุนจะใช
ในกรณีที่เรียกผูที่ไมคุนเคยและอายุในรุนเดียวกันรองจากคําเรียกญาติ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา วัยรุนไทย
ยังใหความสําคัญความผูกพันแบบเครือญาติ และใหความสําคัญกับการยกยองและความสนิทสนม โดย
จะใชคําเรียกญาติกับผูที่มีอายุมากกวา แตทั้งน้ีมีการเรียกชื่อ ซ่ึงแสดงใหเห็นความเปล่ียนแปลงของ
สังคมไทยได 2 ประการ ไดแก ผูนอยแสดงความเคารพตอผูใหญนอยลง และมีความสนิทสนมและความ
เทาเทียมกันมากขึ้น นอกจากน้ียังพบวา ในกรณีทีผู่พูดไมแนใจวาควรจะใชคําใดแทนผูพูดจะเกิดละการ
ใชคําเรียกขานขึ้น ทั้งน้ีจากการศึกษาการใชคําเรียกขานที่ผานมาดังกลาว ไดมีขอเสนอแนะเก่ียวกับ
การศึกษาคําเรียกขานใหกวางมากขึ้น โดยการศึกษาการใชคําเรียกขานของผูพูดในวัยอ่ืนเพิ่ม เชน วัย
เด็ก วัยผูใหญ ทําใหการศึกษาการใชคําเรียกขานของผูพูดตางวัยน้ัน โดยเฉพาะความแตกตางของการใช
คําเรียกขานของวัยรุนและวัยผูใหญจึงเปนส่ิงที่นาสนใจ  ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
เปรียบเทียบความแตกตางของประเภทคําเรียกขานที่ใชในชีวิตประจําวันของวัยรุนและวัยผูใหญตาม
ปจจัยทางสังคมของคูสนทนา คือ อายุ เพศ และความสัมพันธของผูพูด 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
 การศึกษาการใชคําเรียกขานในภาษาไทยตามปจจัยอายุ เพศ และความสัมพันธของผูพูด เก็บ
ขอมูลโดยการใชแบบสอบถามที่แบงปจจัยอายุ เพศ และความสัมพันธของผูพูด 2 ระดับ ไดแก 
ความสัมพันธแบบไมรูจักกัน และความสัมพันธแบบรูจักกัน ใชการวิเคราะหผลโดยการหาคาสถิติของ
จํานวนการใชคําเรียกขานแตละประเภท จากน้ันจึงจัดรูปแบบการใชคําเรียกขานแตละประเภท และ
อภิปรายความสัมพันธของการใชคําเรียกขานแตละประเภทตามปจจัยทางสังคม 
 1.  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย แบงเปน 2 ขั้นตอน ดังน้ี 
 1.1  การเก็บขอมูล 
  1.1.1 ศึกษาคนควาเอกสาร หนังสือ งานวิจัย และวิทยานิพนธ โดยแบงเปน 3 
ประเด็น ไดแก คําเรียกขาน ภาษาและเพศ ภาษาและอายุ  
  1.1.2 รวบรวมคําเรียกขานที่ใชในชีวิตประจําวันทั้งวัยผูใหญและวัยรุน โดยการ
สังเกตการณและจดบันทึกคําเรียกขาน กลุมตัวอยางของวัยรุน 5 คน ผูใหญ 5 คน จากน้ันไดนําคําเรียก
ขานแยกตามหมวดหมู ประเภทของคําเรียกขาน 3 ประเภท ไดแก คํานาม คําสรรพนาม และ คําเรียก
ญาติ (ทั้งน้ีคําเรียกญาติทําหนาที่เปนคําสรรพนาม) 
 1.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง   
   กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา แบงออกเปน 2 ชวงอายุ ไดแก วัยรุน และวัยผูใหญ 
ซ่ึงการแบงชวงกลุมอายุ 2 กลุมน้ี ในแตละกลุมจะแบงความหางของอายุไมเกิน 10 ป เน่ืองจากถือเปน
วัยที่ไลเล่ียกัน อีกทั้งยังเวนกลุมชวงอายุวัยรุนและวัยผูใหญ 15 ป เพื่อใหเห็นความแตกตางในการใช
ภาษาตามอายุไดชัดเจน โดยวัยรุนจะกําหนดชวงอายุ 15-25 ป แบงเปน เพศหญิง 50 คน เพศชาย 50 
คน รวม 100 คน และ วัยผูใหญจะกําหนดชวงอายุ 40-50 ป โดยไมจํากัดวุฒิการศึกษา แบงเปน      
เพศหญิง 50 คน เพศชาย 50 คน รวม 100 คน รวมกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 200 คน 
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 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
  ผูวิจัยสรางแบบสอบถาม โดยใชการสังเกตการณใชคําเรียกขานพื้นฐานของวัยรุนและวัย
ผูใหญ จากน้ันจดบันทึกและแบงการใชคําเรียกขานตามหมวดหมูของคําตาง ๆ ทั้งน้ี การรวบรวมขอมูล
การใชคําเรียกขานน้ันไมไดขึ้นอยูกับสถานการณ แตจะถูกกําหนดตามปจจัยทางสังคม 3 ปจจัย ไดแก   
เพศของคูสนทนา อายุของคูสนทนา และความสัมพันธของผูพูด 
 3.   การเก็บรวบรวมขอมูล   
  3.1  ทดลองใชแบบสอบถามเบื้องตนกับนิสิตคณะวิศวกรรมเคมี และคณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยานเรศวร โดยการสุมตัวอยาง นิสิตเพศชาย 5 คน และเพศหญิง 5 คน และพนักงานราชการ
กรมปองกันและบรรเทาสาธารณะภัย โดยสุมตัวอยางพนักงานราชการชาย 5 คน และพนักงานราชการ
หญิง 5 คน เพื่อหาขอบกพรองของแบบสอบถามและนํามาปรับปรุงใหสมบูรณขึ้น    
  3.2   ดําเนินการเก็บขอมูลจริงโดยการแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุง โดยการเก็บ
ขอมูลจากผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 200 คน ไดแก กลุมวัยรุน 100 คน แบงเปนวัยรุนเพศชาย 50 
คน วัยรุนเพศหญิง 50 คน และกลุมผูใหญ 100 คน ไดแก ผูใหญเพศชาย 50 คน ผูใหญเพศหญิง 50 คน 
 

ผลการวิจัย  
งานวิจัยน้ีศึกษาคําเรียกขานในภาษาไทยของผูพูดวัยรุนและวัยผูใหญตามปจจัยอายุ เพศ และ

ความสัมพันธของผูพูด โดยศึกษาเปรียบเทียบจํานวนคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญในการใชคําเรียก
ขาน ตามปจจัยทางสังคม 3 ปจจัย ดังน้ี 

 

1. ปจจัยอายุ  
 

ตารางที่ 1  เปรียบเทียบจํานวนการใชคําเรียกขานของวัยรุนและวัยผูใหญตามปจจัยอาย ุ
 

การใชคําเรียกขาน 
วัยรุนเพศหญิง ผูใหญเพศหญิง วัยรุนเพศชาย ผูใหญเพศชาย 

จํานวนคาํ จํานวนคาํ จํานวนคาํ จํานวนคาํ 
เรียกตนเอง 7 9 6 6 

เรียกคูสนทนา 9 8 6 5 
    

   จากตารางที่ 1 ขางตนพบวา  ในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน วัยรุนเพศหญิงมีจํานวน
การใชคําเรียกขานนอยกวาผูใหญเพศหญิง โดยวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 7 คํา 
ในขณะที่ผูใหญเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 9 คํา สําหรับวัยรุนเพศชายน้ัน มีจํานวน
การใชคําเรียกขานเทากับผูใหญเพศชาย โดยวัยรุนและผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน
เทากัน คือ 6 คํา 
   สําหรับการคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาน้ัน พบวาวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียก
ขานมากกวาผูใหญหญิง โดยวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 9 คํา ในขณะที่ผูใหญ
เพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรยีกขานจํานวน 8 คํา เชนเดียวกับวัยรุนเพศชายที่มีจํานวนการใชคําเรียก
ขานมากกวาผูใหญเพศชาย โดยวัยรุนเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 11 คํา ในขณะที่
ผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 9 คํา 
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2. ปจจัยเพศ 
 

ตารางที่ 2  เปรียบเทียบจํานวนการใชคําเรียกขานของวัยรุนและวัยผูใหญตามปจจัยเพศ 
 

 

     จากตารางที่ 2 ขางตน พบวาในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน วัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการ
ใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศหญิง โดยวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานตนเองกับคูสนทนา
เพศชายและหญิงจํานวนเทากัน คือ 7 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานตนเองกับ
คูสนทนาเพศชายและหญิงจํานวนเทากัน คือ 6 คํา  สําหรับวัยรุนเพศชายน้ัน มีจํานวนการใชคําเรียก
ขานนอยกวาผูใหญ  โดยมีจํานวนการใชคําเรียกขานตนเองกับคูสนทนาเพศชายจํานวน 4 คํา และคู
สนทนาเพศหญิงจํานวน 3 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานตนเองกับคูสนทนา
เพศชายจํานวน 5 คํา และคูสนทนาเพศหญิงจํานวน 4 คํา 
      สําหรับการใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาน้ัน พบวาวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคํา
เรียกขานในการเรียกคูสนทนาเพศชายนอยกวาผูใหญเพศหญิง โดยวัยรุนเพศหญิงมีการใชคําเรียกขาน
จํานวน 7 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศหญิงมีการใชคําเรียกขานจํานวน 9 คํา แตในเรียกคูสนทนาเพศหญิง
ดวยกันน้ัน วัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศหญิง โดยวัยรุนเพศหญิงมีการ
ใชคําเรียกขานจํานวน 7 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศหญิงมีการใชคําเรียกขานจํานวน 6 คํา สําหรับวัยรุน
เพศชายน้ัน มีจํานวนการใชคําเรียกคูสนทนาเพศชายดวยกันนอยกวาผูใหญเพศชาย โดยมีการใชคํา
เรียกขานจํานวน 5 คํา ขณะที่ผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 7 คํา สวนการใชคํา
เรียกขานเรียกคูสนทนาเพศหญิงน้ัน วัยรุนเพศชายมีการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศชาย โดยมี
จํานวน 7 คํา ขณะที่ผูใหญเพศชายมีจํานวน 5 คํา 
 

3. ปจจัยความสัมพันธของผูพูด 
 

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบจํานวนการใชคําเรียกขานของวัยรุนและวัยผูใหญตามปจจัยความสัมพันธของผูพูด 
 

 

   จากตารางที่ 3 ขางตนพบวา ในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน วัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการ
ใชคําเรียกขานเทากันกับผูใหญเพศหญิง โดยมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 6 คํา สําหรับวัยรุนเพศ
ชายน้ันมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญ โดยวัยรุนเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 
6 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 5 คํา 
   สําหรับการใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาน้ัน พบวาวัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียก
ขานเทากันกับผูใหญเพศหญิง โดยวัยรุนและผูใหญเพศหญิงมีการใชคําเรียกขานจํานวน 9 คํา แตวัยรุน

การใชคําเรียกขาน วัยรุนเพศหญิง ผูใหญเพศหญิง วัยรุนเพศชาย ผูใหญเพศชาย 
เพศคูสนทนา เพศชาย เพศหญิง เพศชาย เพศหญิง เพศชาย เพศหญิง เพศชาย เพศหญิง 

 จํานวนคํา จํานวนคํา จํานวนคํา จํานวนคํา 
เรียกตนเอง 7 7 6 6 4 3 5 4 

เรียกคูสนทนา 7 7 9 6 5 7 7 5 

การใชคําเรียกขาน 
วัยรุนเพศหญิง ผูใหญเพศหญิง วัยรุนเพศชาย ผูใหญเพศชาย 

จํานวนคาํ จํานวนคาํ จํานวนคาํ จํานวนคาํ 
เรียกตนเอง 6 6 6 5 

เรียกคูสนทนา 9 9 9 10 
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เพศชายน้ันจะมีจํานวนไมเทากับผูใหญเพศชาย โดยที่วัยรุนเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานนอยกวา
ผูใหญเพศชาย โดยวัยรุนเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขาน จํานวน 9 คํา ในขณะที่ผูใหญเพศชายมี
จํานวนการใชคําเรียกขานจํานวน 10 คํา 
 

อภิปรายผล  
    จากการศึกษาคําเรียกขานในภาษาไทยของผูพูดวัยรุนและผูใหญตามปจจัยอายุ เพศ และ
ความสัมพันธของผูพูดน้ัน นอกจากไดทราบประเภทคําเรียกขานที่ผูพูดใชแลวมากที่สุดแลว ยังทําให
ทราบถึงลักษณะการใชภาษาของผูพูดในชวงวัยรุนและวัยผูใหญ ซ่ึงแตกตางไปตามปจจัยทางสังคม 3 
ปจจัยดังน้ี 
     1.  ปจจัยเรื่องอาย ุ
     จากการศึกษาพบวา การใชคําเรียกขานของวัยรุนและวัยผูใหญ มีการใชคําเรียกขานที่มี
สวนทั้งคลายคลึงกันและแตกตางกัน โดยวัยรุนจะใชคําเรียกขานหลากหลายมากกวาผูใหญ เชน การใช
คําเรียกขานของวัยรุนเพศชายมีมากกวาผูใหญเพศชาย โดย วัยรุนใชคําเรียกขาน 4  ชนิด ไดแก คํานาม 
(‘ชื่อคูสนทนา’) คําสรรพนาม (‘คุณ’,  ‘เธอ’, ‘นาย’) คําเรียกญาติ (‘พี่’) และคําอ่ืน ๆ (‘เจ’) ซ่ึงเปนคํา
ยืมจากภาษาจีน ใชเรียกคนที่มีอายุมากกวาเพศหญิง  ในขณะที่ผูใหญเพศชาย ใชคํารียกขาน 3 ชนิด 
ไดแก คํานาม (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘ชื่อตําแหนง’) คําสรรพนาม (‘คุณ’, ‘เธอ’, ‘แก’) และคําเรียกญาติ 
(‘พี่’) นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาจากคําเรียกขานที่ใชมากที่สุด โดยผูใหญเพศชายใชคําวา ‘ผม’ ในการ
เรียกตนเองไมวาคูสนทนาจะมีอายุมากกวา เทากันหรือ นอยกวา ซ่ึงการศึกษาของอมรา (2544) ที่
กลาวถึงความแตกตางของการใชภาษากับอายุ วาอายุเปนปจจัยหน่ึงแบงสังคมออกเปนกลุม ซ่ึงมี
บทบาทที่ตางกัน สงผลใหการใชภาษาตางกัน นอกจากน้ียังไดยกตัวอยางภาษาของเด็ก ซ่ึงสะทอนให
เห็นแนวคิดที่วาผูพูดตางวัยกันยอมใชภาษาที่ตางกัน การใชภาษาของวัยรุนและการใชภาษาของผูใหญ
จึงมีความตางกัน อีกทั้งการใชภาษาที่ตางกันยังสะทอนใหเห็นทัศนคติของสังคมที่ตางกันไดอีกดวยและ
คําเรียกขานก็เปนส่ิงที่สะทอนใหเห็นความแตกตางทางสภาพสังคมและทัศนคติผานผูพูดวัยรุนและ     
วัยผูใหญ     
    นอกจากน้ียังพบวามีการใชคํากลาง ๆ ที่ไมระบุเพศและอายุ เชน คําสรรพนาม ‘คุณ’ ซ่ึงพบใน
ผูใหญเปนสวนมากแตพบในกลุมวัยรุนเปนสวนนอย คําสรรพนาม ‘คุณ’ ที่พบในวัยรุนอาจเน่ืองจาก
ผูตอบแบบสอบถามในชวงอายุ 15-25 ป บางคนเริ่มเขาทํางาน จึงทําใหการใชคําเรียกขานของวัยรุน
สวนน้ีมีความคลายคลึงกับผูใหญที่อยูในวัยทํางาน ทั้งน้ีการใชคําเรียกขานที่เปนคํากลางๆที่ไมระบุเพศ
และอายุ แสดงใหเห็นถึงความเปล่ียนแปลงของสังคมที่มีความหางเหินกันมากขึ้น อีกทั้งยังพบคําเรียก
ขานที่เปนการใชคําอ่ืน ๆ ซ่ึงทําหนาที่เปนคําสรรพนามในวัยรุนเพศชาย โดยใชคําวา ‘เจ’ ซ่ึงเปน      
คํายืมจากภาษาจีนใชเรียกคูสนทนาเพศหญิงที่มีอายุมากกวา มีความหมายวา ‘พี่’ ในภาษาไทยแสดงให
เห็นวาวัยรุนมีการใชคําแปลกใหมและหลากหลายกวาผูใหญ อยางไรก็ตาม  ส่ิงที่พบคลายในเรื่องการใช
คําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญน้ัน คือ การใชคําเรียกญาติ โดยทั้งกลุมวัยรุนและผูใหญมีการใชคําเรียก
ญาติกับผูสนทนาที่มีอายุมากกวาและนอยกวาน้ัน  สะทอนใหเห็นถึงสังคมไทยที่ใหความสําคัญในเรื่อง
อายุอาวุโส จึงทําใหการเรียกตนเอง หรือเรียกคูสนทนาจึงพิจารณาเรื่องอายุเปนส่ิงสําคัญ อีกทั้งยัง
สะทอนใหเห็นวาสังคมไทยเปนสังคมที่มีทัศนคติและความเปนอยูแบบเครือญาติ โดยมีการใชคําเรียก
ญาติทั้งที่เปนญาติแทและทั้งที่ไมใชญาติ ซ่ึงสอดคลองกับปทมวรรณ (2542) ที่ไดศึกษาเรื่องการใช    
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คําเรียกขานของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร กลาวสรุปวาการใชภาษาของวัยรุนไทยมีการใชภาษาที่มี
ลักษณะผูกพันกับเครือญาติ โดยจะเห็นไดจากการใชคําเรียกญาติมานําหนาชื่อของอีกฝาย นอกจากน้ี 
เม่ือมองความสัมพันธแบบเทาเทียม ยังมีการใชคําเรียก ชื่อ ระหวางเพื่อน คนคุนเคย และคนรุนราว
คราวเดียวกันเปนเครื่องแสดงความสนิทสนม แตกับคนที่ไมคุนเคยจะใชคําเรียกญาตินําหนาคําเรียกขาน 
แสดงใหเห็นถึงความผูกพันแบบเครือญาติ ดังที่กลาวขางตน 
     2. ปจจัยเรื่องเพศ 
      จากการศึกษาพบวา การใชคําเรียกขานของวัยรุนทั้งเพศชายและหญิงแตกตางจากการใช
คําเรียกขานของผูใหญเพศชายและหญิงไมมากนัก โดยการใชคําเรียกขานเรียกตนเองและเรียกคูสนทนา
ของทั้งวัยรุนเพศหญิงมีนอยกวาผูใหญเพศหญิง ตัวอยางเชน การใชคําเรียกขานเรียกของวัยรุนเพศหญิง
ในการเรียกคูสนทนาเพศชายจํานวน 7 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘เธอ’, ‘นาย’, ‘ตัวเอง’, ‘แก’, ‘พี่’, ‘นอง’) 
และเรียกคูสนทนาเพศหญิงจํานวน 7 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’ , ‘เธอ’, ‘มึง’, ‘ตัวเอง’, ‘แก’, ‘พี่’, ‘นอง’)   
ในขณะที่การใชคําเรียกขานของผูใหญเพศหญิงมีการเรียกคูสนทนาเพศชายจํานวน 9 คํา (‘ชื่อคู
สนทนา’, ‘คุณ’,  ‘เธอ’, ‘นาย’, ‘ตัวเอง’, ‘มึง’, ‘แก’, ‘พี่’, ‘นอง’) และเรียกคูสนทนาเพศหญิงจํานวน 
6 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘คุณ’, ‘เธอ’, ‘ตัวเอง’, ‘แก’, ‘พี่’) การใชคําเรียกขานเรียกของวัยรุนเพศชายใน
การเรียกคูสนทนาเพศชายมีจํานวน 5 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘คุณ’, ‘นาย’, ‘มึง’, ‘พี่’) และเรียกคูสนทนา
เพศหญิงจํานวน 7 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘คุณ’, ‘เธอ’, ‘ตัวเอง’, ‘นาย’, ‘แก’, ‘นอง’) ในขณะที่การใชคํา
เรียกขานเรียกของผูใหญเพศชายในการเรียกคูสนทนาเพศชายจํานวน 7 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘คุณ’, 
‘นาย’, ‘เธอ’, ‘มึง’, ‘แก’, ‘พี่’) และเรียกคูสนทนาเพศหญิงจํานวน 5 คํา (‘ชื่อคูสนทนา’, ‘คุณ’, ‘เธอ’, 
‘แก’, ‘นอง’)     
         จากตัวอยางขางตน พบวา ผูใหญเพศหญิงมีการใชคําเรียกขานเรียกคูสนทนาเพศชายและ
หญิงในจํานวนที่แตกตางกัน โดยเห็นไดการใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาเพศชายมีจํานวน
มากกวาเพศหญิงดวยกัน ซ่ึงตางจากวัยรุนที่มีการใชคําเรียกขานคูสนทนาเพศชายและหญิงในจํานวน
เทากัน ส่ิงน้ีแสดงใหเห็นวาผูใหญเพศหญิงใหความสําคัญกับเรื่องเพศมากกวาวัยรุนเพศหญิง สําหรับการ
ใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญเพศชายน้ันมีจํานวนตางกัน โดยวัยรุนเพศชายมีการใชคําเรียกขานใน
การเรียกคูสนทนาเพศหญิงในจํานวนที่มากกวาเพศชาย ซ่ึงแตกตางจากผูใหญเพศชายที่มีการใชคําเรียก
ขานเรียกคูสนทนาเพศหญิงนอยกวาเพศชาย แสดงใหถึงการใหความสําคัญในเรื่องเพศที่ตางกัน โดย
วัยรุนเพศชายใหความสําคัญกับคูสนทนาเพศหญิงมากกวาเพศชาย ในขณะที่ผู ใหญเพศชายให
ความสําคัญกับคูสนทนาที่เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง  
         นอกจากน้ียังพบวา ความแตกตางของคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนาของผูใหญเพศชาย
และเพศหญิงน้ันมีความคลายคลึงกัน กลาวคือมีการใชคําสรรพนามที่เปนคํากลาง ๆ ไมแยกเพศ ไดแก
คําวา ‘คุณ’ มากที่สุด ซ่ึงมีความแตกตางกับการใชคําเรียกขานของวัยรุนเพศชายและเพศหญิงที่ใชคํา
เรียกขานโดยใชคํานามเรียกชื่อคูสนทนามากที่สุด เน่ืองจากสภาพสังคมที่ตางกัน โดยในผูใหญมีสถานะ
ทางสังคมที่เหินหางกวาวัยรุน กลาวคือเปนสังคมที่มีความหลากหลายวัย และหลากหลายสถานะทาง
สังคมทั้งหนาที่การงานมากกวาในสังคมของวัยรุนที่พบปะกับคนในวัยเดียวกันและสภาพทางสังคม
คลายกันเปนสวนมาก จึงทําใหการใชคําเรียกขานของผูใหญมีความเหินหางมากกวาวัยรุน โดยการใชคํา
เรียกขานของวัยรุนโดยการใชคํานามเรียกชื่อคูสนทนาน้ัน แสดงใหเห็นถึงความสนิทสนมกันมากกวา    
วัยผูใหญ  
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         นอกจากการพบการใชคําเรียกขานที่แตกตางกันของวัยรุนและวัยผูใหญแลว ยังพบความ
แตกตางของประเภทของคําเรียกขานของวัยรุนเพศชายและเพศหญิงที่แตกตางจากประเภทคําเรียกขาน
ของผูใหญเพศชายและเพศหญิง โดยพบการใชคําไมสุภาพ ไดแก คําวา ‘มึง’ มากกวาผูใหญ ซ่ึงวัยรุน
เพศชายมีการใชคําวา “มึง” มากกวาวัยรุนเพศหญิง ซ่ึงสอดคลองกับทัศนีย (2554) ไดศึกษาเรื่องปจจัย
ที่ ใช ในการตัดสิน “ความสุภาพ” ในการสนทนาของเพศชายและเพศหญิงในกลุมตัวอยาง
ระดับอุดมศึกษาของไทย กลาวถึง ความสุภาพในการสนทนาของเพศชาย หมายถึง การใชภาษาให
เหมาะสมกับปริบทในการสนทนา ซ่ึงมีหลักอยู 3 กลุม ไดแก เรื่องที่พูด กาลเทศะ เวลาและสถานที่ 
ความสนิทสนมของผูพูดและผูฟง ในขณะที่เพศหญิงใหความหมายความสุภาพในการสนทนา หมายถึง
การไมพูดคําหยาบ การใชคําลงทาย และรูปภาษา นอกจากน้ีผลจากการวิเคราะหขอมูล ยังสะทอนให
เห็นถึงสังคมไทยวามักใชความสุภาพในประเมินคาและควบคุมวิธีการสนทนาของเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย เชน หากเพศหญิงใชคําหยาบ ‘กู’ ‘มึง’ จะถูกมองวาไมสุภาพ แตหากเปนเพศชายใชจะถือเปน
เรื่องปกติ งานวิจัยสะทอนใหเห็นถึงความแตกตางของทัศนคติความสุภาพ ที่มาจากการหลอหลอมให
เกิดอุดมการณทางเพศที่ตางกันในสังคมไทย 
         นอกจากน้ี การที่วัยรุนเพศชายมีการใชคําวา “มึง” มากกวาวัยรุนเพศหญิง ยังแสดงให
เห็นถึงความแตกตางของบทบาททางเพศของเพศหญิงและเพศชายในสังคมไทยที่เกิดจากการขัดเกลา
ของสังคม ซ่ึงการศึกษาของอมรา (2541) ที่กลาวถึง เรื่องภาษาและเพศวา บทบาททางเพศของผูชาย
และผูหญิงเปนส่ิงที่ไดรับการเรียนรูจากการขัดเกลา ส่ังสมทัศนคติของสังคม ตามความแตกตางทาง
รางกาย เชน ผูชายมักเปนกลุมผูคุมกัน หาเงินเล้ียงครอบครัว แตผูหญิงรับบทเปนแม เปนแมบานดูแล
บาน บทบาทที่แตกตางของผูหญิงและผูชายถูกเรียนรูจากสังคมตั้งแตเด็ก ความแตกตางของหญิงและ
ชายมีนอยเพียงใด ก็ขึ้นอยูกับความแตกตางระหวางบทบาทของทั้งสองเพศในสังคมน้ัน ความแตกตาง
ทางบทบาทของหญิงและชายในสังคม ยอมสงผลตอการใชภาษาที่แตกตางกันอีกดวย โดยผูหญิงและ
ผูชายน้ันตางก็เปนผูนําในการเปล่ียนแปลงภาษาไปคนละทาง โดยฝายหญิงจะเปนผูนําในการใชรูปแบบ
ที่มีศักดิ์ศรี สวนผูชายจะมีลักษณะตรงกันขามกัน ซ่ึงอาจเรียกไดวา ศักดิ์ศรีซอนเรน กลาวโดยสรุปคือ 
การที่สังคมแบงปจจัยทางเพศเปน 2 ฝาย ทําใหชายและหญิงมีลักษณะการใชภาษาแตกตางกัน ทําให
ภาษาหน่ึงมีการแปร และการแปรน้ีเองทําใหมีการใชหลายรูปแขงขันกัน โดยผูหญิงจะใชภาษาที่เปนไป
ในทางมาตรฐานมากกวาภาษาของเพศชาย  
     3. ปจจัยเรื่องความสัมพันธของผูพูด 
      จากศึกษาพบวา ในความสัมพันธที่ผูพูดไมรูจักกัน การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญ
มีความตางกัน โดยการใชคําเรียกขานของผูใหญจะใชคําที่เปนทางการมากกวา เชน ‘คุณ’ ‘ผม’ ‘ฉัน’ 
เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของนันธิกานต (2554) ที่ศึกษาเรื่องการใชคําเรียกขานของคูสนทนาที่
ไมคุนเคย พบวาผูพูดและผูฟงที่ไมคุนเคยสงผลตอการใชคําเรียกขาน โดยผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศ
ชายและเพศหญิง ใชคําสรรพนามในการเรียกขานคูสนทนาที่ไมคุนเคย ดวยคําวา ‘คุณ’ ซ่ึงเปน        
คํากลาง ๆ ที่ไมระบุเพศและอายุ และแสดงความสุภาพถือเปนการใหเกียรติคูสนทนา สําหรับการใชคํา
เรียกขานของผูพูดที่รูจักกันน้ัน ในระดับที่ไมสนิทกัน การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญมีลักษณะ
คลายคลึงกับการใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญในความสัมพันธที่ไมรูจักกัน คือ การใชคําเรียกขาน
เปนไปในเชิงสุภาพ และใชคํากลาง ๆ แตมีลักษณะตางกันคือ วัยรุนมีการใชคํานามเรียกชื่อมากกวาวัย
ผูใหญที่มีการใชคํากลาง ๆ เชน ‘คุณ’ ‘ฉัน’ แสดงใหเห็นถึงความเหินหางกันทางสถานะทางสังคมที่
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แตกตางระหวางวัยรุนดวยกัน และผูใหญดวยกัน ในขณะที่ผูพูดที่มีความสัมพันธในระดับที่รูจักกันและ
สนิทกัน ในกลุมวัยรุนมีการใชคําสรรพนามไมสุภาพมากกวาผูใหญ เชน ‘กู’ ‘มึง’ เปนตน และมีการใช
คําเรียกขานดวยการเรียกชื่อคูสนทนา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปทมวรรณ (2542) ที่ไดศึกษาเรื่อง
การใชคําเรียกขานของวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร กลาวสรุปวาการใชคําเรียกขานของวัยรุนที่มี
ความสัมพันธแบบสนิทสนมกันน้ัน มีการใชคําเรียกขานดวยการเรียกชื่อมากที่สุด โดยหากคูสนทนามี
ความสนิทสนมกันมาก พบการใชคําเรียกขานโดยการเรียกชื่อพอของคูสนทนาอีกดวย  
      นอกจากน้ี ยังพบคํายืมจากภาษาจีน เชน ‘อัวะ’ ‘ ล้ือ’ คําที่มาจากภาษาถิ่น เชน ‘คิง’ 
เปนตน  แตการใชคําเรียกขานของผูใหญทั้งเพศชายและเพศหญิงกลับมีความคลายคลึงกับผูพูดใน
ความสัมพันธในระดับไมสนิทกัน  โดยมีการใชคํากลาง ๆ ดังขางตน แตพบคําไมสุภาพเปนสวนนอยจาก
ขางตนจึงสรุปไดว า การใชคําเรียกขานของผูพูดวัยรุนและวัยผูใหญตามปจจัยอายุ เพศ และ
ความสัมพันธของผูพูด มีความแตกตางกันกันทั้งในแงของจํานวนคําและประเภทของคํา โดยความตางน้ี
เกิดจากสภาพสังคมที่ตางกันในแตละวัย อยางไรก็ตามยังคงมีลักษณะการใชคําเรียกขานที่เปนไปในทาง
เดียวกันอยู โดยศึกษาการใชคําเรียกขานตามปจจัยอายุ ยังคงพบการใชคําเรียกญาติเปนจํานวนมากทั้ง
ในวัยรุนและผูใหญ ซ่ึงส่ิงน้ีไดสะทอนสังคมไทยที่ใหความสําคัญกับผูอาวุโสและยังคงมีทัศนคติกับคนใน
สังคมแบบเครือญาติอีกดวย   
 

สรุปผลการวิจัย   
 จากการศึกษาการใชคําเรียกขานของผูพูดวัยรุนและผูใหญทั้งเพศชายและเพศหญิงไดขอสรุป
เม่ือเปรียบเทียบตามสมมติฐาน ดังน้ี 
 1.  การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญพบวา วัยรุนมีการใชคําเรียกขานหลากหลายกวา
ผูใหญ ทั้งการใชคําเรียกขานเรียกตนเอง และเรียกคูสนทนา โดยวัยรุนจะมีการใชคําอ่ืน ๆ ซ่ึงเปนคํายืม 
เชน ‘เจ’ ‘คิง’ เปนตน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่วาคําเรียกขานของวัยรุนหลากหลายกวาคําเรียกขาน
ของผูใหญ 
 2.  การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญตามปจจัยอายุน้ัน พบวาในการใชคําเรียกขานเรียก
คูสนทนา วัยรุนทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการใชคําเรียกขานจํานวนมากกวาผูใหญทั้งเพศชายและเพศ
หญิง แตในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน ผูใหญเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาวัยรุน
เพศหญิง ในขณะที่วัยรุนและผูใหญเพศชายมีจํานวนการใชคําเรียกขานเทากัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่วา วัยรุนและผูใหญมีการใชคําเรียกขานจํานวนไมตางกัน อยางไรก็ตามยังคงพบวามีการใช
คําเรียกญาติมากที่สุดทั้งวัยรุนและผูใหญ 
 สําหรับการใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญตามปจจัยเพศน้ัน พบวา มีจํานวนตางกัน 
โดยในการใชคําเรียกขานเรียกตนเองน้ัน วัยรุนเพศหญิงน้ันมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญ
เพศหญิง ในขณะที่การใชคําเรียกขานเรียกตนเองของวัยรุนเพศชายน้ันมีจํานวนนอยกวาผูใหญเพศชาย  
อีกทั้ง การใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนายังมีจํานวนตางกัน โดยจํานวนการใชคําเรียกขานเรียกคู
สนทนาเพศชายของวัยรุนเพศหญิงนอยกวาผูใหญเพศหญิง แตในการเรียกคูสนทนาเพศหญิงดวยกันน้ัน 
วัยรุนเพศหญิงมีจํานวนการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศหญิง สําหรับวัยรุนเพศชายน้ัน มีจํานวน
การใชคําเรียกคูสนทนาเพศชายดวยกันนอยกวาผูใหญเพศชาย ในขณะที่การใชคําเรียกขานเรียกคู
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สนทนาเพศหญิงน้ัน วัยรุนเพศชายมีการใชคําเรียกขานมากกวาผูใหญเพศชาย ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่วา การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญมีจํานวนไมตางกัน    
 3.  การใชคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญตามปจจัยเพศความสัมพันธของผูพูด พบวาวัยรุนมี
จํานวนการใชคําเรียกขานใกลเคียงกับผูใหญ แตไมตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว  
 ทั้งน้ี จะเห็นไดวาการใชคําเรียกขานในการเรียกตนเองของวัยรุนเพศหญิงและเพศชาย 
รวมถึงผูใหญเพศหญิงมีจํานวนเทากัน คือ 6 คํา สวนผูใหญเพศชายมีจํานวนนอยกวา คือ 5 คํา 
เชนเดียวกับการใชคําเรียกขานในการเรียกคูสนทนา วัยรุนเพศหญิงและเพศชายรวมถึงผูใหญเพศหญิงก็
มีจํานวนเทากัน คือ 9 คํา แตของผูใหญเพศชายน้ันมีจํานวนมากกวา คือ 10 คํา นอกจากน้ี ยังพบวา 
ชนิดคําเรียกขานของวัยรุนและผูใหญมีความแตกตางกันอีก เชน ในปจจัยความสัมพันธ ที่ผูพูดรูจักกัน
และสนิทกัน วัยรุนมีการใชคําเรียกขานดวยคําสรรพนาม “แก”, “มึง” ซ่ึงตางจากผูใหญตางจากผูใหญที่
ใชคําสรรพนาม “คุณ” เปนตน 
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