
Rajabhat J. Sci. Humanit. Soc. Sci. 16(1): 106-117, 2015. 
การศึกษาสภาพและปญหาการเชาซ้ือเพื่อการพฒันาและปรบัปรุง 

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยลกัษณะเชาซ้ือ 
 

                       พฒันพันธ  เขตตกัน 
                     คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

          corresponding author e-mail: khetkan@yahoo.com 
 

บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพและปญหาการเชาซ้ือเพื่อพัฒนาและปรับปรุง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ลักษณะเชาซ้ือ โดยมุงศึกษาถึงสภาพและปญหาการเชาซ้ือดาน
สัญญาในปจจุบันที่มีเงื่อนไขไมเปนธรรม เปนแนวทางการพัฒนาปรับปรุงกฎหมายและหลักเกณฑการ
ทําสัญญาเชาซ้ือใหมีความเหมาะสมและเปนธรรมแกผูบริโภค เปนการวิจัยเอกสาร (Documentary 
Research) การวิเคราะหกฎหมาย เอกสารทางวิชาการ คําพิพากษาฎีกา และเอกสารอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ 
และวิจัยเชิงปริมาณ ใชกลุมตัวอยางแบงเปนกลุมผูเชาซ้ือและกลุมผูใหเชาซ้ือจํานวน 400 คน เครื่องมือ
ที่ ใช สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก  แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย 
(Descriptive Statistics) แจกแจงความถี่ และคารอยละ (Percentage) เพื่อวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับ
ปญหาของการเชาซ้ือใหทราบถึงประเด็นทางกฎหมายปญหาและอุปสรรค วิธีการแกไขขอพิพาทที่
เกิดขึ้นและประสิทธิภาพของกฎหมายในการใหความคุมครองผูเชาซ้ือ เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ลักษณะเชาซ้ือ อันจะเปนมาตรการและกลไกทางกฎหมายที่รัดกุม
และสามารถควบคุมการประกอบการของผูใหสินเชื่อไดเปนอยางดี ตลอดจนใหความคุมครองแก
ผูบริโภคอยางเปนรูปธรรมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นของผูเชาซ้ือ
ตอการเชาซ้ือ จากการศึกษาโดยภาพรวมสรุปไดวาสัญญาเชาซ้ือที่ทํากับผูใหเชาซ้ือน้ันยังไมถูกตองและ
เปนธรรมตอผูเชาซ้ือซ่ึงเปนผูบริโภค 2) ความคิดเห็นของผูใหเชาซ้ือตอการเชาซ้ือ จากการศึกษาโดย
ภาพรวมสรุปไดวาสัญญาเชาซ้ือเปนสัญญาที่จัดทําโดยฝายผูใหเชาซ้ือที่ทํากับผูเชาซ้ือน้ันมีความถูกตอง
และมีความเหมาะสมแกการทําธุรกรรมเชาซ้ือ ความเห็นของผูเชาซ้ือและผูใหเชาซ้ือมีความเห็นไม
สอดคลองกัน เน่ืองจากรูปแบบการทําธุรกรรมเชาซ้ือในปจจุบัน มิไดอยูบนพื้นฐานของการเชาทรัพย
ดังเชนที่บัญญัติไวในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยและไมสอดคลองกับลักษณะธุรกรรมเชาซ้ือที่
เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ความแตกตางและความไมเทาเทียมกันระหวางผูเชาซ้ือกับผูใหเชาซ้ือ ซ่ึงเปนผลมา
จากอิทธิพลของฝายผูใหเชาซ้ือที่มีความเขมแข็งในทางเศรษฐกิจที่เหนือกวา เปนผูกําหนดเน้ือหาและ
เงื่อนไขของสัญญาเชาซ้ือแตเพียงฝายเดียว จึงทําใหการบังคับใชกฎหมายไมสามารถทําไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังน้ัน จึงเปนแนวทางเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงบทบัญญัติประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย ลักษณะเชาซ้ือ เพื่อใหมีความทันสมัย เหมาะสม เปนธรรมและแกปญหาที่เกิดขึ้นได
อยางแทจรงิ 
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Abstract 
 The objectives of this research were to study the conditions and problems of 
hire-purchase and to develop and amend the hire-purchase Civil and Commercial 
Code.  It mainly focused on currently unfair contracts and developed and improved 
the law and principle criteria on the hire-purchase for the consumers’ benefit. The 
study was done in form of a documentary research for the analysis of law, academic 
papers, Supreme Court Judgment and the related ones. It was also in a qualitative 
research form with the sample group of 400 people, both hire-purchasers and hire-
purchase providers, conducted as key informants. The questionnaire was constructed 
to collect the data and the descriptive statistics was used to analyze by using 
frequency and percentage. The findings revealed that: 1) The attitude of the hire-
purchasers against the hire-purchase, as a whole, was found that the hire-purchase 
contract made by hire-purchase providers was inappropriate and unfair condition to 
them as consumers. 2) The attitude of the hire-purchase providers against the hire-
purchase, as a whole, was found that the contract made to the hire-purchasers was 
accurate and appropriate for the hire-purchase transaction. The attitudinal difference of 
both hire-purchasers and hire-purchase providers according to the findings was due to 
the fact that the current structure of the hire-purchase transaction was not on the 
basis of the contract as laid down in the Civil and Commercial Code and was not 
practically attributed to its characteristics. The difference and unequality between the 
hire-purchasers and hire-purchase providers, existed as a result of the predominantly 
marketing power of the hire-purchase providers in controlling the contract, caused 
uneffectiveness to the law implementation. To have a just, suitable and sustainable way 
in problem solving, therefore, the approach to development and improvement of the 
hire-purchase Civil and Commercial Code should be made to meet an up-to-date 
situation for the benefit of all sides. 
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บทนํา 
 ปจจุบันเม่ือสังคมขยายตัวออกไปมีความเปล่ียนแปลงทั่วทั้งโครงสรางสังคม และระบบ
เศรษฐกิจมีความซับซอนมากขึ้น ผูคนในสังคมมีความตองการบริโภคที่หลากหลาย ดวยเหตุน้ีทําใหการ
ขยายตัวทางธุรกิจการคาและอุตสาหกรรมเพื่อผลิตสินคาและบริการออกจําหนายอันเปนการตอบสนอง
ความตองการของประชาชนผูบริโภคที่ตองการดํารงชีวิตและมีความสะดวกสบาย ทําใหประชาชนเขาทํา
สัญญากับผูประกอบธุรกิจในรูปแบบตาง ๆ ทั้งสัญญาซ้ือขายที่ตองชําระราคาทรัพยสินเปนการตอบแทน
แกผูขาย หรือสัญญาเชา คือสัญญาที่ผูใหเชานําทรัพยสินออกใหเชาโดยผูเชาจายคาเชาเปนการตอบ
แทนที่ไดใชหรือไดรับประโยชนจากทรัพยสินดังกลาว โดยกรรมสิทธ์ิในทรัพยสินที่ใหเชายังเปนของผูให
เชาไมไดโอนไปยังผูเชาแตอยางใด ตอมาจึงไดมีพัฒนาการใหการเชาทรัพยสินน้ันเม่ือไดชําระคาเชางวด
สุดทายจนครบแลว กรรมสิทธ์ิในทรัพยสินที่ใหเชาจึงโอนไปยังผูเชาหรือที่เรียกวา “สัญญาเชาซ้ือ”    
(จําป, 2543) 
 จากความความตองการของผูบริโภคและความนิยมในการทําธุรกรรมเชาซ้ือขยายตัวอยาง
รวดเร็ว ธุรกิจการเชาซ้ือสินคาในปจจุบันไดวิวัฒนาการเปล่ียนแปลงรูปแบบของการใหบริการออกไป 
เพื่อที่จะใหทันตอสถานการณทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีการแขงขันทางดานการใหบริการอยูตลอดเวลา 
จึงจําเปนที่ผูประกอบการใหเชาซ้ือจะตองพัฒนาและหาวิธีการที่จะทําใหธุรกิจของตนดําเนินกิจการไป
ไดดวยดี ซ่ึงวิธีการตาง ๆ ที่ผูใหเชาซ้ือนํามาใชน้ัน นอกจากวิธีการประชาสัมพันธในคุณสมบัติของสินคา 
การรับประกันคุณภาพสินคา เงื่อนไขการผอนชําระ จํานวนเงินที่ตองชําระลวงหนา อัตราดอกเบี้ย 
ตลอดจนกลยุทธในทางการตลาดตาง ๆ ซ่ึงเปนเงื่อนไขที่ทําใหบุคคลทั่วไปเกิดความสนใจในการที่จะเชา
ซ้ือสินคาน้ัน แตเงื่อนไขดังกลาวเปนเพียงบางสวนที่กําหนดไวในสัญญาเชาซ้ือเทาน้ัน ยังมีเงื่อนไขอยูใน
สัญญาเชาซ้ืออีกหลายขอที่บุคคลทั่วไปไมอาจทราบถึงและจะไดทราบก็ตอเม่ือไดตกลงทําสัญญาเชาซ้ือ
ไปแลว ซ่ึงสัญญาเชาซ้ือที่ผูใหเชาซ้ือจัดเตรียมไวน้ันลวนเปนสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูป เพื่อตองการความ
สะดวกรวดเร็วในการใหบริการ ผูใหเชาซ้ือจึงมักจะนิยมใชสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูปซ่ึงเปนรูปแบบอัน
เดียวกัน มีความรวดเร็วและคลองตัวในการดําเนินธุรกิจ เปนการใชเครื่องมือที่เหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจในปจจุบัน แตสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูปดังกลาวน้ันมิไดอยูในรูปของคําเสนอและคําสนองที่อิสระ 
และเปนลักษณะที่คูสัญญาจะเจรจากันในเน้ือหาของสัญญาน้ันแทบจะไมมีในปจจุบัน จึงเกิดความไมเทา
เทียมกันระหวางผูเชาซ้ือกับผูใหเชาซ้ือ ซ่ึงเปนผลสืบเน่ืองมาจากอิทธิพลของผูใหเชาซ้ือที่มีความเขมแข็ง
ในทางเศรษฐกิจที่เหนือกวาจะเปนผูกําหนดเน้ือหาของสัญญาเชาซ้ือแตเพียงฝายเดียว (ดาราพร, 2530) 
ในขณะที่ผูเชาซ้ือซ่ึงเปนคูสัญญาที่อยูในฐานะที่ดอยกวาทางเศรษฐกิจ โดยที่ผูเชาซ้ือไมมีอํานาจเจรจา
ตอรองหรือเปล่ียนแปลงเงื่อนไขในสัญญาเชาซ้ือแตอยางใด เน่ืองจากตองยอมรับเงื่อนไขทุกขอในสัญญา
ที่ผูใหเชาซ้ือกําหนดไว โดยเฉพาะเงื่อนไขที่มีลักษณะเปนการเอาเปรียบผูเชาซ้ือจึงเปนสัญญาที่ได
กอใหเกิดปญหาความเสียเปรียบ และความไมเปนธรรมแกผูเชาซ้ือจากการใชสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูปของ
ผูเชาซ้ือและนับวันจะทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น (ไผทชิต, 2552) 
 ดังน้ัน ปญหาที่เกิดขึ้นจากการเชาซ้ือในปจจุบัน คือการเสียเปรียบของผูเชาซ้ือ โดยผูใหเชาซ้ือ
ในปจจุบันเปนสถาบันการเงิน บริษัทเงินทุน บริษัทจํากัด ตลอดจนผูใหเชาซ้ือรายยอยทั่วไป ไดนิยมใช
กันอยางแพรหลายในวงการธุรกิจใหเชาซ้ือ ซ่ึงสัญญาเชาซ้ือดังกลาว ผูใหเชาซ้ือสามารถที่จะกําหนด
เงื่อนไขในสัญญาไดเองอยางอิสระเพื่อใหเกิดประโยชนในธุรกิจของตนใหมากที่สุด โดยที่ผูเชาซ้ือไม
สามารถที่จะตอรองเจรจาเปล่ียนแปลงเงื่อนไขที่ปรากฏอยูในสัญญาเชาซ้ือไดแตอยางใด เน่ืองจากฐานะ
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ทางเศรษฐกิจและอํานาจตอรองที่ดอยกวาในทุก ๆ ดาน ผูเชาซ้ือจึงจําตองยอมผูกพันเขากับเงื่อนไข       
ตาง ๆ ที่ผูใหเชาซ้ือเปนผูกําหนดแตฝายเดียว เชน เงื่อนไขที่ตกลงยกเวนหรือจํากัดความรับผิดของผูให
เชาซ้ือในความชํารุดบกพรองหรือการรอนสิทธิของทรัพยที่เชาซ้ือ หรือเงื่อนไขที่เพิ่มสิทธิบางประการ
ใหแกผูใหเชาซ้ือที่นอกเหนือไปจากที่กฎหมายบัญญัติไว เชน เงื่อนไขที่ตกลงยกเวนบทบัญญัติในมาตรา 
574 ซ่ึงบัญญัติวา “ในกรณีผิดนัดไมใชเงินสองคราวติด ๆ กัน หรือกระทําผิดสัญญาในขอที่เปนสวน
สําคัญ เจาของทรัพยสินจะบอกเลิกสัญญาเสียก็ได ถาเชนน้ันบรรดาเงินที่ไดใชมาแลวแตกอน ใหริบเปน
ของเจาของทรัพยสินและเจาของทรัพยสินชอบที่จะกลับเขาครองทรัพยสินน้ันไดดวย” หรือในกรณี
ทรัพยที่เชาซ้ือสูญหายหรือบุบสลายไปดวยเหตุใด ๆ ก็ตามแมแตเหตุสุดวิสัย นอกจากน้ันวิธีการคิดอัตรา
ดอกเบี้ยที่สูงเกินกวาความเปนจริง ซ่ึงเงื่อนไขดังกลาวน้ีเปนเงื่อนไขที่มุงจะตัดสิทธิของผูเชาซ้ือ และเปน
เงื่อนไขที่เอาเปรียบผูเชาซ้ือ ถือวาเปนเงื่อนไขที่มีลักษณะไมเปนธรรม (ไพจิตร, 2516) 
 สัญญาเชาซ้ือในปจจุบันเปนลักษณะของการเกิดขึ้นของสัญญา ที่แตกตางไปจากหลักการ
เจรจาตอรองของสัญญาอยางแทจริง และเปนการทําลายหลักการพื้นฐานของสัญญาเชาซ้ือไป กลาวคือ 
สามารถกําหนดเงื่อนไขใหแตกตางไปจากบทบัญญัติของกฎหมายลักษณะเชาซ้ือเพียงใดก็ได เน่ืองจาก
กฎหมายลักษณะเชาซ้ือจะมีแนวคําพิพากษาศาลฎีกาที่วินิจฉัยเปนบรรทัดฐานวา หากขอสัญญาหรือ
ความตกลงใดไมใชกฎหมายที่เก่ียวกับความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ความตกลง  
ใด ๆ น้ัน อาจยกเวนไดและใชบังคับได กอปรกับกฎหมายลักษณะเชาซ้ือในประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยน้ันมีเพียง 3 มาตรา ไดแก มาตรา 572 573 และมาตรา 574 นับวาเปนกฎหมายที่ใชกับเชาซ้ือ
ที่มีเน้ือหาและสาระสําคัญนอยมากเม่ือเทียบกับกฎหมายในลักษณะอ่ืน ๆ นับแตการประกาศใช
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศสัญญา ตั้งแตวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2467 ตอมา
บทบัญญัติประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ดังกลาวไดยกเลิก และมีประกาศตามพระราช
กฤษฎีกาใหใชบทบัญญัติประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ที่ไดตรวจชําระใหมแทนบทบัญญัติ
เดิมในบรรพ 3 โดยมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2472 เปนตนมาจนมาถึงปจจุบันรวม
ระยะเวลากวา 80 ปแลว โดยมิไดมีการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในกฎหมายลักษณะเชาซ้ือแตอยางใด 
จึงกอใหเกิดปญหาทางกฎหมายในการบังคับใชตามมา (จ๊ีด, 2490)       

จากสภาพและปญหาของสัญญาเชาซ้ือดังกลาว จึงมีความจําเปนที่จะตองพัฒนาและบัญญัติ
กฎหมายใหเหมาะสมในการบังคับใช กฎหมายใหมที่ถูกบัญญัติขึ้นไมเพียงแตกําหนดสิทธิหนาที่ของผูคน
ในสังคมเทาน้ัน แตยังรวมไปถึงกฎหมายที่ใชกําหนดในการกระทํา กําหนดการทําขอตกลงสัญญาตอกัน 
กฎหมายที่ออกใหมอาจไมเก่ียวของกับสิทธิหนาที่โดยตรงแตอาจเก่ียวกับพฤติกรรมการทํานิติกรรม
สัญญา มีการกําหนดวิธีการทําสัญญารูปแบบใหม ๆ ลักษณะขอตกลงที่ทําสัญญาซับซอนขึ้น การออก
กฎหมายใหทันตอความสลับซับซอนก็ยิ่งเปนความจําเปน จึงมีกฎหมายที่เปล่ียนแปลงกําหนดใชกับการ
กระทําที่เปนการเฉพาะอยางเฉพาะเรื่องหลายตอหลายฉบับ เชน กฎหมายเชาซ้ือ เปนกฎหมาย
กําหนดการทําขอตกลงสัญญาตอกันที่ มีลักษณะคลายกับการเชาทรัพยแตไม ใชการเชาทรัพย      
(ประพนธ, 2530) เปนกฎหมายที่คลายกับการซ้ือขายแตมิใชการซ้ือขาย ถือเปนกฎหมายที่มีลักษณะ
ผสมผสานและเปนกฎหมายที่ มีการกําหนดรูปแบบวิธีการของผูบริ โภคในสังคมจํานวนมาก            
(มานะ, 2512) แตผูคนที่เก่ียวของกับการทําสัญญาเชาซ้ือกลับขาดความรูความเขาใจ ทําใหเกิดความ
เขาใจผิดจนเกิดปญหาขอพิพาทเกิดขึ้น ผูคนทั่วไปเขาใจวาการทําสัญญาเชาซ้ือเปนการทําสัญญาซ้ือขาย
ผอนสง หรือเขาใจผิดวามีการซ้ือทรัพยที่ทําสัญญาเชาซ้ือน้ันแลวนํามาเปนหลักประกันในกูยืมเงิน เขาใจ
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ผิดวาการจายเงินคาเชาซ้ือเปนการจายคืนเงินกู  หรือบางกรณีเขาใจวาผูที่เขาทําสัญญาค้ําประกัน
สัญญาเชาซ้ือเปนการกระทําใหครบรูปแบบตนไมตองรับผิดชอบและอ่ืน ๆ ซ่ึงหากพิจารณาถึงการ      
ซ้ือขาย (Sale) การเชาทรัพย (Hire of Property) การกูยืม (Loan) การเชาซ้ือ (Hire-Purchase) และ
การเชาแบบลิสซ่ิง (Leasing) มีความหมายแตกตางกัน 
 ปจจุบันการเชาซ้ือเปนธุรกรรมที่ไดรับความนิยม กอปรกับภาวะทางเศรษฐกิจ ความจําเปน
ของประชาชนผูบริโภคโดยเฉพาะการเชาซ้ือสังหาริมทรัพย รถยนต รถจักรยานยนต หรือทรัพยสิน
ประเภทอ่ืน ๆ มักดําเนินการดวยการเชาซ้ือเปนสวนใหญ อาจมีบางที่ซ้ือเปนเงินสดหรือเปนการเชาใช
แตสวนใหญผูใชรถไดใชรถจากการเชาซ้ือ เน่ืองจากสภาวะทางเศรษฐกิจดังกลาวรวมถึงปจจัยทางดาน
อ่ืน ๆ ผูบริโภคผูมีรายไดนอยถึงปานกลางไมสามารถที่จะซ้ือสินคาที่มีราคาสูง โดยวิธีการชําระราคา
สินคาเปนเงินสดได จึงจําเปนตองใชวิธีการซ้ือสินคาโดยการผอนชําระราคาเปนงวด ๆ ก็คือการเชาซ้ือ 
โดยการเชาซ้ือในปจจุบันผูใหเชาซ้ือมักเปนสถาบันทางเงิน หรือสถานประกอบการที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจและอํานาจในการตอรองที่เหนือกวาผูเชาซ้ือ และดวยเหตุดังกลาวผู ใหเชาซ้ือจึงสามารถ
กําหนดเงื่อนไขตาง ๆ ไวในสัญญาเชาซ้ือที่ไดจัดพิมพไวลวงหนาหรือที่เรียกวา “สัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูป” 
ซ่ึงในปจจุบันสัญญาดังกลาวเปนที่นิยมใชกันอยางแพรหลาย เพราะมีความสะดวกรวดเร็วในการ
ใหบริการแกลูกคาและมีรูปแบบของสัญญาเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน โดยที่ผูใหเชาซ้ือสามารถที่จะ
นํามาใชกับบุคคลทั่วไปที่ตองการซ้ือสินคา ซ่ึงบุคคลที่จะทําการเชาซ้ือน้ันจะไดรับสิทธิเทาเทียมกับผูเชา
ซ้ือรายอ่ืน ๆ และไมอาจที่จะปฏิเสธเงื่อนไขใด ๆ ที่ปรากฏอยูในสัญญาเชาซ้ือได เน่ืองจากผูเชาซ้ือเปน 
ผูมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดอยกวา หรืออาจเปนเพราะความไมเขาใจในเรื่องของสัญญาซ่ึงเปนเรื่องของ
กฎหมายซ่ึงยากที่ประชาชนผูบริโภคโดยทั่วไปจะเขาใจได จึงไมมีอํานาจในการเจรจาตอรองที่จะ
เปล่ียนแปลงแกไขหรือบางกรณีที่ผูบริโภครูถึงขอจํากัดหรือรูถึงความเสียเปรียบในทางสัญญาแตก็จําตอง
ทําสัญญาเชาซ้ือน้ันไปดวยเหตุความจําเปนตองบริโภคสินคาน้ัน ซ่ึงสินคาที่เชาซ้ือน้ันมักเปนสินคาที่มี
ความจําเปนแกการดํารงชีพ อาจเรียกวาเปนปจจัยที่หาในการดํารงชีพของประชาชนไปแลว  

การที่สัญญาเชาซ้ือมีเงื่อนไขที่กําหนดใหผูเชาซ้ือตองชําระคาเชาซ้ือจนครบถวน แมจะมีการ
บอกเลิกสัญญาไปแลวก็ตาม หรือเงื่อนไขอ่ืน ๆ ที่กําหนดไวในสัญญาเชาซ้ืออีกมากซ่ึงลวนแลวแตเปน
เงื่อนไขที่กําหนดใหผูเชาซ้ือตองแบกรับภาระเกินกวาที่ควรจะเปน นับเปนเงื่อนไขที่เอาเปรียบและไม
เปนธรรมแกผูเชาซ้ือทีไ่ดกําหนดอยูในสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูปทั้งส้ิน เปนการกําหนดเงื่อนไขไวในสัญญา
เชาซ้ือสําเร็จรูปที่แสดงใหเห็นวาผูใหเชาซ้ือเปนผูกําหนดหลักเกณฑและเงื่อนไขอันเปนการไดเปรียบ    
ผูเชาซ้ือและถือเปนการเอาเปรียบผูบริโภค ลักษณะของสัญญาเชาซ้ือสําเร็จรูปดังกลาวเปนสัญญาที่
กําหนดเงื่อนไขอันมีลักษณะเปนการผลักภาระความรับผิดชอบตาง ๆ ใหแกผูเชาซ้ือ และเปนเงื่อนไขที่
กําหนดไวใหแตกตางไปจากบทบัญญัติของกฎหมายลักษณะเชาซ้ือ ตลอดจนเงื่อนไขที่ตกลงใหนํา
บทบัญญัติกฎหมายในเรื่องซ้ือขายมาใชบังคับ เชน เงื่อนไขที่ตกลงยกเวน หรือจํากัดความรับผิดในความ
ชํารุดบกพรอง และการรอนสิทธิไว (สําเรียง, 2555) และนอกจากน้ันผูใหเชาซ้ือสามารถที่จะใชวิธีการ
คิดคํานวณดอกเบี้ยแบบ “Flat rate” ตลอดจนเงื่อนไขที่กําหนดใหผูเชาซ้ือตองรับผิดในกรณีทรัพยที่
เชาซ้ือสูญหายหรือบุบสลายไปดวยเหตุใด ๆ แมจะเกิดจากเหตุสุดวิสัยก็ตาม     

สําหรับการเชาซ้ือที่ไดรับความนิยมทั่วไป เชน การเชาซ้ือรถยนต จักรยานยนต อุปกรณ
ส่ือสารเคล่ือนที่ และอ่ืน ๆ ประชาชนผูบริโภคมักเขาใจวาเปนการซ้ือผอนสง หรือผูเชาซ้ือเขาใจวาเปน  
ผูซ้ือผอน ซ่ึงหากเปนการซ้ือผอนดังกลาวผูซ้ือจะตองซ้ือกับผูผลิตหรือผูจําหนายรถยนตโดยตรงแลว
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จายเงินคาซ้ือเปนงวด ๆ ผูใหสินเชื่อซ่ึงอาจจะเปนบริษัทในเครือกับผูผลิตหรือจําหนายรถยนต หรือ
บริษัท หางรานที่ไดทําสัญญาเชาซ้ือกับผูใชอีกทอดหน่ึงโดยชื่อเจาของรถตามทะเบียนรถจะเปนชื่อของ
บริษัทผูใหสินเชื่อหรือผูใหเชาซ้ือ ผูใชรถมีสถานะเปนเพียงผูเชาซ้ือ ฉะน้ันการเชาซ้ือรถยนตจึงยังมิใช
การซ้ือรถยนต ผูเชาซ้ือรถยนตยังไมใชเจาของกรรมสิทธ์ิในรถยนตน้ัน หากไปกระทําการใด ๆ อันเปน
การผิดเงื่อนไขหรือขอตกลงกับผูใหเชาซ้ือกับทรัพยที่เชาซ้ือ เชน นํารถยนตที่เชาซ้ือไปทํารถรับจาง 
ติดตั้งอุปกรณเพิ่มเติม การนํารถยนตที่เชาซ้ือออกไปใชนอกราชอาณาจักรโดยไมไดรับอนุญาต หรือ
กระทําการใด ๆ อันทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตัวทรัพยน้ัน ตลอดจนกระทําการใดอันเปนการกระทํา
โดยทุจริตตอทรัพยน้ันอาจเปนความผิดอาญาได 
 การเชาซ้ือรถยนต หรือจักรยานยนต ประชาชนผูบริโภคสวนใหญมีความคิดวาเหมือนกับการ
ทําลิสซ่ิง (Leasing) และผูใหเชาซ้ือจํานวนมาก เรียกตนเองวาเปนบริษัทลิสซ่ิง แตความจริงแลว ลิสซ่ิง
(Leasing) อาจคลายกับการเชาซ้ือ แตไมตรงกันนิยามตามกฎหมาย ลิสซ่ิง (Leasing) เปนธุรกิจใหมเปน
รูปแบบที่นํามาจากตางประเทศ แตตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในเรื่องเอกเทศสัญญายังไมมี
บทบัญญัติเก่ียวกับลิสซ่ิง (Leasing) ไวเปนการเฉพาะ  ความหมายที่แทจริงของลิสซ่ิง (Leasing) ยังไมมี
บทบัญญัติในกฎหมายไทย (วิทยา, 2530) สัญญาลิสซ่ิง จากรูปแบบของตางประเทศน้ัน คือสัญญาที่
เจาของทรัพยสินรถยนต หรือที่เรียกวา ลิสเซอร (Lessor) ใหบุคคลอีกฝายหน่ึงเปนผูเชาที่เรียกวา ลิสซี 
(Lessee) ใชประโยชนจากรถยนตน้ันได โดยมีเงื่อนไขและขอจํากัดตามที่ระบุในสัญญาและตองชําระ
ราคาตามที่กําหนดไว หากเลิกสัญญากอนกําหนดจะตองเสียคาปรับตามที่กําหนด ไมเหมือนกับการเชา
ซ้ือที่ผูเชาซ้ือเลิกสัญญาเชาซ้ือเม่ือไรก็ได ไมมีคาปรับ เพียงแตการเลิกสัญญาดวยการสงทรัพยคืนใหผูให
เชาซ้ือ จึงอาจเห็นไดวาลิสซ่ิง (Leasing) คลายสัญญาเชาทรัพยตามกําหนดเวลามากกวาแตก็ไมตรงกัน
นักและคลายกับสัญญาเชาซ้ือ สัญญาลิสซ่ิงอาจมีขอกําหนดคาใชจายเพิ่มขึ้นเม่ือส้ินสุดสัญญา เชน 
คาใชจายไมดูแลรักษารถทําใหมีความชํารุด เสียหาย หรือคาการใชรถระยะไกลเกินกวาที่กําหนดไว     
ผูเชาแบบลิสซ่ิงจะซ้ือรถน้ันหรือไมก็ไดเปนทางเลือกของผูเชา หากตองการซ้ือตองจายคารถน้ันเพิ่มขึ้น
อีกสวนหน่ึงตามที่กําหนดไว เปนตน (สกล, 2548) 

ทรัพยสินที่นิยมนํามาทําการเชาซ้ือมักเปนสังหาริมทรัพยซ่ึงไดแกรถยนต รถยนตที่ผลิตออกมา
ใหมหรือแมแตรถยนตที่ใชแลวจํานวนมาก มีการซ้ือขายกันออกไปดวยระบบเชาซ้ือ ธุรกิจเชาซ้ือจึง
เติบโตควบคูไปกับอุตสาหกรรมยานยนตที่ผูบริโภคมีความตองการเพิ่มสูงขึ้น ธุรกิจลิสซ่ิงไดรับความนิยม
จากประชาชนจํานวนมากที่มีความประสงคจะใชบริการ ซ่ึงบริษัทลิสซ่ิงผูประกอบการอาจมีขอกําหนด 
หลักเกณฑ ไมยอมรับหรือบริษัทผูใหสินเชื่อลิสซ่ิงมีเงื่อนไขและขอจํากัดขณะที่ยังมีลูกคาของบริษัท     
สิสซ่ิงจํานวนมากจําตองทําสัญญา (สมคิด, 2554) กลาวคือธุรกิจลิสซ่ิงเอาเปรียบผูซ้ือ มีการคิดดอกเบี้ย 
เบี้ยปรับและคาติดตามและคาใชจายอ่ืน ๆ ดวยการเอาเปรียบและเรียกรองใหไดรับการคุมครองจาก
หนวยงานรัฐเสมอมา และโดยที่การทําสัญญาเชาซ้ือน้ันตองปฏิบัติตามหลักเกณฑการเชาซ้ือที่กฎหมาย
บัญญัติไว ดังน้ันกฎหมายเชาซ้ือจึงมีบัญญัติไวเฉพาะในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเทาน้ันไมมี
การกําหนดไวที่อ่ืน ยกเวนพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522 ที่ใหสํานักงานคุมครองผูบริโภค 
ออกประกาศควบคุมเน้ือหาสัญญาเชาซ้ือ แตก็เปนการควบคุมสัญญาไมเปนขอกฎหมายเก่ียวกับการเชา
ซ้ือโดยตรง ปจจุบันยังไมปรากฎวาไดมีกฎหมายการเชาซ้ือที่เหมาะสมกับขอเท็จจริง สภาพเศรษฐกิจ 
สังคมปจจุบันและเปนธรรมไวเปนการเฉพาะ คงมีแตในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ลักษณะ 5 
เชาซ้ือ มาตรา 572 573 และ 574 รวม 3 มาตราเทาน้ัน จนทําใหปจจุบันเกิดเปนปญหา รวมทั้งมีการ
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นําเอาระบบลิสซ่ิงมาปนกับการเชาซ้ือ ผูวิจัยจึงไดทําการศึกษาถึงสภาพและปญหาที่ผูเชาซ้ือซ่ึงเปน
ผูบริโภคและเพื่อเปนแนวทางในการแกไขเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการเชาซ้ือ      
ใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพความเปนจริงในระบบเศรษฐกิจ เกิดความเปนธรรม       
เปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายเพื่อใชบังคับกับกรณีการเชาซ้ือโดยเฉพาะตอไป  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาถึงสภาพและปญหาการเชาซ้ือ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยซ่ึงไม

สามารถคุมครองประโยชนประชาชน และควบคุมการเชาซ้ืออยางเปนธรรม 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวย

ลักษณะเชาซ้ือใหมีความเหมาะสมและเกิดความเปนธรรมแกประชาชนผูบริโภค 
 

ขอบเขตและวิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยน้ีไดทําการศึกษาวิจัยเอกสาร (Documentary Research) การวิเคราะห
กฎหมาย เอกสารทางวิชาการ คําพิพากษาฎีกาและเอกสารอ่ืนที่เก่ียวของในประเด็นปญหาทาง
กฎหมายและอุปสรรคตอการเชาซ้ือ มุงศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมายแพงและพาณิชย
ลักษณะเชาซ้ือ โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) และศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 
เครื่องมือที่ใชสําหรับการเก็บรวบรวม ไดแก แบบสอบถามของกลุมตัวอยาง ไดแกประชาชนที่อยูใน   
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ราย มาวิเคราะหขอมูลโดยสถิติบรรยาย (Descriptive 
Statistics) นํามาวิเคราะหและนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชตารางประกอบคําบรรยาย โดยแจก
แจงความถี่ และรอยละ เพื่อสรุปผลการศึกษาวิจัย การวิเคราะหแบงเปน 2 สวน ดังน้ี 

ตอนที่ 1  วิเคราะหขอมูลทั่วไปและความคิดเห็นของผูเชาซ้ือตอการเชาซ้ือ 
ตอนที่ 2  วิเคราะหขอมูลทั่วไปและความคิดเห็นของผูใหเชาซ้ือตอการเชาซ้ือ 
เพื่อทราบถึงสภาพและปญหาการเชาซ้ือเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงกฎหมาย

แพงและพาณิชยลักษณะเชาซ้ือ ใหมีความเหมาะสมและเปนธรรมแกทุกฝาย  
 

สมมติฐานของการวิจัย 
บทบัญญัติของกฎหมายลักษณะเชาซ้ือ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยยัง มี

รายละเอียดไมเพียงพอที่จะใหความคุมครองแกผูเชาซ้ือไดอยางเหมาะสมและเปนธรรมทําใหผูบริโภค
ตองเสียสิทธิประโยชนบางประการ เห็นควรใหมีการปรับปรุงแกไขกฎหมายลักษณะเชาซ้ือในประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย และมาตรการทางกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของที่สามารถกําหนดรายละเอียดที่
สําคัญใหเพียงพอตอการที่จะใหความคุมครองผูเชาซ้ือซ่ึงเปนผูบริโภค จึงจําเปนที่จะตองไดรับการ
ปรับปรุงแกไขและพัฒนากฎหมายดังกลาวใหเกิดความเปนธรรม  

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
1. ทําใหทราบถึงสภาพและปญหาจากการเชาซ้ือและสัญญาเชาซ้ือ 

          2. ไดทราบถึงขอขัดของเก่ียวกับการทํานิติกรรมสัญญาและปญหาเก่ียวกับการคุมครอง
ผูบริโภคดานสัญญา   
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           3. สามารถนําผลที่ไดจากการวิเคราะหมาเปนแนวทาง เสนอแนะนําไปสูการพัฒนาและ
ปรับปรุงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยลักษณะเชาซ้ือใหมีความทันสมัย เหมาะสม เปนธรรมและ
แกปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

ผลการศึกษาวิจัย 
 การศึกษาสภาพและปญหาการเชาซ้ือเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชยลักษณะเชาซ้ือ 
 1. ดานผูเชาซ้ือตอการเชาซ้ือ จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามการศึกษาโดยภาพรวม
พบวา ผูเชาซ้ือสวนใหญ รอยละ 76.02 เห็นวาอัตราดอกเบี้ยที่เรียกเก็บในแตละเดือน มีอัตราดอกเบี้ย
สูงไมคงที่ และรองลงมาคาใชจายในการติดตามหน้ีคางชําระ ผูเชาซ้ือสวนใหญ รอยละ 57.65 เห็นวา
ผูใหเชาซ้ือจะเรียกเก็บคาใชจายในการติดตามทวงหน้ีเม่ือผูเชาซ้ือคางชําระเงิน โดยใหเหตุผลวาเม่ือมี
การทวงถามและชําระหน้ีแลว หากทวงถามแลวผูเชาซ้ือไดจายเต็มจํานวนพรอมคาปรับเสียดอกเบี้ยแลว 
จึงไมควรเสียคาทวงถามหรือคาติดตามหน้ีอีก ซ่ึงผูเชาซ้ือไมเห็นดวยกับขอกําหนดและหลักเกณฑใน
สัญญาเชาซ้ือที่ฝายผูใหเชาซ้ือเปนผูกําหนดและจัดทําแตฝายเดียว โดยเห็นวาขอกําหนดในสัญญาและ
เงื่อนไขในการทําสัญญาผูเชาซ้ือตกเปนฝายเสียเปรียบในทุกดานและเห็นวาไมเหมาะสมและเปนธรรม 
 2.  ดานผูใหเชาซ้ือตอการเชาซ้ือ จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามการศึกษาโดยภาพรวม
พบวา ผูใหเชาซ้ือซ่ึงมักจะเปนบริษัท หรือบริษัทมหาชนจํากัด เห็นวาขอกําหนดและหลักเกณฑใน
สัญญาเชาซ้ือที่ฝายผูใหเชาซ้ือกําหนดขึน้น้ันมีความสมบูรณ เหมาะสมและถูกตองแลว ซ่ึงในแตละดาน 
คือ ดานความรับผิดชอบสินคาที่ชํารุด รอยละ 72.92 ดานอัตราดอกเบี้ยที่เรียกเก็บแบบเงินตนคงที่ 
(flat rate) รอยละ 60.42 ดานการริบเงินสวนที่ชําระแลว กรณีผิดนัดชําระ รอยละ 66.67 ดานการ
กําหนดคาธรรมเนียม รอยละ 58.33 และดานการบอกเลิกสัญญาและติดตามทวงหน้ีที่คางชําระ รอยละ 
56.25  
 ความเห็นของผูเชาซ้ือและผูใหเชาซ้ือมีความเห็นไมสอดคลองกัน เน่ืองจากรูปแบบการทํา
ธุรกรรมเชาซ้ือในปจจุบัน มิไดอยูบนพื้นฐานของการเชาทรัพยดังเชนที่บัญญัติไวในประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชยและไมสอดคลองกับลักษณะธุรกรรมเชาซ้ือที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ ความแตกตางและ
ความไมเทาเทียมกันระหวางผูเชาซ้ือกับผูใหเชาซ้ือ ซ่ึงเปนผลมาจากอิทธิพลของฝายผูใหเชาซ้ือที่มีความ
เขมแข็งในทางเศรษฐกิจที่เหนือกวา เปนผูกําหนดเน้ือหาและเงื่อนไขของสัญญาเชาซ้ือแตเพียงฝายเดียว 
สัญญาเชาซ้ือจึงเปนลักษณะของ “สัญญาสําเร็จรูป” จึงทําใหการบังคับใชกฎหมายเกิดปญหาในการ
บังคับใชในทางปฏิบัติ กอปรกับคําพิพากษาฎีกาที่วินิจฉัยเปนบรรทัดฐานในแนวทาง ดังตัวอยาง       
คําพิพากษาฎีกาที่ 4205/2548  ที่ศาลมีคําพิพากษาวา “ตามสัญญาเชาซ้ือระบุวา ถาผูเชาซ้ือผิดนัด
ชําระคาเชาซ้ืองวดหน่ึงงวดใด ถือวาสัญญาเลิกกันทันทีโดยผูเปนเจาของไมตองบอกกลาวกอน และผูเชา
ซ้ือยอมสงมอบทรัพยสินที่เชาซ้ือคืนแกเจาของโดยพลัน ถาไมสงมอบก็ใหถือวาครอบครองไวโดยมิชอบ
และยอมใชคาเสียหายที่เจาของตองขาดประโยชนที่ควรจะไดจากการเอาทรัพยสินใหเชาจนกวาจะสง
มอบทรัพยสินที่เชาซ้ือคืนแกเจาของแลว แมขอตกลงการเลิกสัญญาเชาซ้ือดังกลาวจะแตกตางจาก
บทบัญญัติของกฎหมายก็ตาม แตขอตกลงดังกลาวไมขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของ
ประชาชนไมเปนโมฆะ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 151 จึงใชบังคับได” หรือดัง
ตัวอยางคําพิพากษาฎีกาที่ 3842/2526 ที่ศาลฎีกามีคําพิพากษาวา “สัญญาเชาซ้ือที่วาผูเชาซ้ือผิดนัดไม
ชําระคาเชาซ้ือเพียงคราวเดียวหรืองวดเดียว ผูใหเชาซ้ือบอกสัญญาไดน้ันแมจะแตกตางกับประมวล
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กฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 574 วรรคแรก แตกฎหมายบทน้ีมิใชกฎหมายอันเก่ียวกับความสงบ
เรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน จึงใชบังคับได”   

นอกจากน้ัน สัญญาเชาซ้ือที่ผูเชาซ้ือไดทํากับผูใหเชาซ้ือถึงกรณีที่ทรัพยสินที่เชาซ้ือสูญหาย
หรือบุบสลายไปผูเชาซ้ือยอมใชราคาทรัพยสินใหแกเจาของน้ันถือวาขอตกลงน้ันใชบังคับได ทั้งน้ีตาม
แนวคําพิพากษาฎีกาที่ 1580/2514 ที่พิพากษาวา “สัญญาเชาซ้ือมีขอความวา ในกรณีทรัพยสินที่เชา
ซ้ือเกิดสูญหายหรือเสียหายผูเชาซ้ือยอมใชราคาทรัพยสินใหแกเจาของ โดยจะไมยกเหตุสุดวิสัย อัคคีภัย 
โจรกรรม มาเปนเหตุลบลางความรับผิดชอบ ดังน้ี เม่ือทรัพยสินที่เชาซ้ือถูกไฟไหมเสียหายโดยมิใช
ความผิดของผูเชาซ้ือ ผูเชาซ้ือจะตองใชราคาทรัพยสินน้ันใหแกเจาของแมสัญญาเชาซ้ือจะระงับเพราะ
วัตถุแหงสัญญาสูญหายหรือถูกทําลาย ความรับผิดของผูเชาซ้ือก็ยังมีอยูตามขอสัญญา” (ขอตกลง
ดังกลาวแตกตางจากมาตรา 562 ซ่ึงใชบังคับกันได ไมเปนโมฆะ ตามมาตรา 151)  ขอตกลงดังกลาวจึง
ไมขัดตอประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 567 และไมขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรม
อันดีของประชาชนตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 150 ไมเปนโมฆะ ดวยเหตุน้ีฝายผูให
เชาซ้ือจึงไดจัดทําสัญญาที่กําหนดเน้ือหาและเงื่อนไขใหตนไดรับประโยชนมากที่สุด ดังน้ันการทําสัญญา
เชาซ้ือในปจจุบันไมอาจใหเปนไปตามหลักการแสดงเจตนาโดยเสรี การบังคับใชกฎหมายไมสามารถทํา
ไดอยางมีประสิทธิภาพจึงเปนแนวทางเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุงบทบัญญัติประมวลกฎหมาย
แพงและพาณิชย ลักษณะเชาซ้ือ และใหมีมาตรการควบคุมการประกอบการสินเชื่อ ธุรกรรมเชาซ้ือ
เพื่อใหมีความทันสมัย เหมาะสม เปนธรรมและแกปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางแทจริง 
 

บทสรุปและแนวทางการแกไขปญหา  
การศึกษาสภาพและปญหาการเชาซ้ือเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชยลักษณะเชาซ้ือ ผลการวิจัยไดพบวาสาระสําคัญที่เกิดขึ้นกับการเชาซ้ือสวนสําคัญประการหน่ึงที่
กอใหเกิดปญหาก็คือบทบัญญัติของประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ลักษณะ 5 เชาซ้ือ โดย
ที่บทบัญญัติของการเชาซ้ือดังกลาวน้ันบัญญัติไมครอบคลุมถึงสิทธิหนาที่หรือตลอดจนความรับผิดของ
คูสัญญาอยางชัดเจน ดังน้ันสัญญาที่ทําขึ้นกับบริษัทหรือสถาบันการเงินน้ี เงื่อนไขในสัญญาจึงกําหนด
โดยผูใหเชาซ้ือทั้งส้ิน ผูเชาซ้ือไมมีอํานาจตอรอง ปญหาจึงเกิดขึ้นเน่ืองจากการเอาเปรียบของผูใหเชาซ้ือ 
ในประเทศไทยปจจุบันยังขาดมาตรการคุมครองสัญญาเชาซ้ือและซ้ือขายเงินผอน ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ (ทรงกลด, 2544)  ซ่ึงไดทําการวิจัยเรื่องการเสนอใชพระราชบัญญัติเชาซ้ือและซ้ือขายเงิน
ผอนสง และจากการวิเคราะหปญหาอันเกิดจากสัญญาดังกลาวน้ี ตลอดจนหลักการตีความตาม
บทบัญญัติทั่วไปน้ันไมอาจที่จะใหการคุมครองผูบริโภค ทั้งน้ีโดยตามแนวคําพิพากษาฎีกาที่ 4205/2548 
ที่ใหศาลหยิบยกขึ้นมากลาวไวและศาลยังยึดหลักเคารพความศักดิ์สิทธ์ิแหงการแสดงเจตนาของคูกรณี 
จะเห็นไดวาหากเปนสัญญาทางแพงแมจะมีการตกลงกําหนดเงื่อนไขในสัญญาใหผิดแผกแตกตางจาก
บทบัญญัติกฎหมาย ถาไมใชกรณีเก่ียวกับความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนแลวสัญญา
น้ันมีผลบังคับได และดังตัวอยางคําพพิากษาฎีกาที่ 3842/2526 ที่ศาลฎีกามีคําพิพากษาวา “สัญญาเชา
ซ้ือที่วาผูเชาซ้ือผิดนัดไมชําระคาเชาซ้ือเพียงคราวเดียวหรืองวดเดียว ผูใหเชาซ้ือบอกสัญญาไดน้ันแมจะ
แตกตางกับประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 574 วรรคแรก แตกฎหมายบทน้ีมิใชกฎหมายอัน
เก่ียวกับความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน จึงใชบังคับได   

นอกจากน้ัน สัญญาเชาซ้ือที่ผูเชาซ้ือไดทํากับผูใหเชาซ้ือถึงกรณีที่ทรัพยสินที่เชาซ้ือสูญหาย
หรือบุบสลายไปผูเชาซ้ือยอมใชราคาทรัพยสินใหแกเจาของน้ันถือวาขอตกลงน้ันใชบังคับได ทั้งน้ีตาม
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แนวคําพิพากษาฎีกาที่ 1580/2514 ที่พิพากษาวา “สัญญาเชาซ้ือมีขอความวา ในกรณีทรัพยสินที่เชา
ซ้ือเกิดสูญหายหรือเสียหายผูเชาซ้ือยอมใชราคาทรัพยสินใหแกเจาของ โดยจะไมยกเหตุสุดวิสัย อัคคีภัย 
โจรกรรม มาเปนเหตุลบลางความรับผิดชอบ ดังน้ี เม่ือทรัพยสินที่เชาซ้ือถูกไฟไหมเสียหายโดยมิใช
ความผิดของผูเชาซ้ือ ผูเชาซ้ือจะตองใชราคาทรัพยสินน้ันใหแกเจาของแมสัญญาเชาซ้ือจะระงับเพราะ
วัตถุแหงสัญญาสูญหายหรือถูกทําลาย ความรับผิดของผูเชาซ้ือก็ยังมีอยูตามขอสัญญา” (ขอตกลง
ดังกลาวแตกตางจากมาตรา 562 ซ่ึงใชบังคับกันได ไมเปนโมฆะ ตามมาตรา 151) ขอตกลงดังกลาวจึง
ไมขัดตอประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 567 และไมขัดตอความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรม
อันดีของประชาชนตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 150 ไมเปนโมฆะ ดวยเหตุน้ีฝายผูให
เชาซ้ือจึงไดจัดทําสัญญาทีกํ่าหนดเน้ือหาและเงื่อนไขใหตนไดเปรียบและไดรับประโยชนแกตนฝายเดียว 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ (ศิริรัตน , 2547) โดยไดทําการวิจัยเรื่องการใหสินเชื่อแกผูบริโภค
กรณีศึกษาสัญญาเชาซ้ือ ผลการศึกษาพบวาในบทบัญญัติประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยถูกบัญญัติ
ขึ้นโดยอยูบนพื้นฐานของหลักเสรีภาพแหงการทําสัญญา ซ่ึงประสงคใหคูสัญญาสามารถตกลงขอผูกพัน
ไดโดยใจสมัคร หากแตสภาพขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการทําสัญญาเชาซ้ือหาไดอยูบนพื้นฐานของการ
เจรจาตกลงกันระหวางคูสัญญา ดังน้ัน ขอพิพาทที่เกิดขึ้นจึงตองอาศัยการตีความจากศาลยุติธรรม 
หากแตไมมีบทบัญญัติมาตราใดที่ผลจากการบังคับใชและการตีความโดยศาลจะทําใหบทบัญญัติดังกลาว
เปนบทบัญญัติที่กระทบตอความสงบเรียบรอยและศีลธรรมอันดีของประชาชน ผลที่ตามมา คือ คูสัญญา
สามารถตกลงนอกเหนือจากกฎหมายกําหนดไวได ทําใหบทบัญญัติที่ใชโดยทั่วไปตองเสียไป ไมอาจ
บังคับใหเปนไปตามที่กฎหมายกําหนดไวไดและฝายผูใหเชาซ้ือไดประโยชนจากการตีความกฎหมาย
ดังกลาว และเปนชองทาง ชองวางใหฝายผูใหเชาซ้ือเล่ียงกฎหมาย และกําหนดขอสัญญาที่เอาเปรียบ   
ผูเชาซ้ือ 

ดวยเหตุน้ีจึงจําเปนตองมีกฎหมายในรายละเอียดเพื่อคุมครองคูสัญญาที่ไมมีความรูความ
เขาใจมิใหเกิดความไมเปนธรรมในการทําสัญญา คุมครองคูสัญญาและควบคุมธุรกรรมการเชาซ้ือและ
การซ้ือขายเงินผอนใหเกิดความรัดกุมถูกตองเปนธรรม เพื่อคุมครองและใหความยุติธรรมแกประชาชน
ผูบริโภคในสาระสําคัญสรุป ดังน้ี 

 

ขอเสนอแนะ 
 ผูวิจัยเห็นวาบทบัญญัติวาดวยการเชาซ้ือตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ไมเพียงพอ
ตอสถานการณทางการธุรกิจและการบริโภคที่เปล่ียนแปลงไป กอใหเกิดปญหาอยางมากเน่ืองจากมี
ขอเท็จจริงจากการทําสัญญาบางประการที่เห็นวาไมถูกตองเปนธรรม สมควรมีการปรับปรุงประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 เอกเทศสัญญา ลักษณะ 5 เชาซ้ือใหม ตลอดจนสมควรยกราง
กฎหมายเปนพระราชบัญญัติเปนการเฉพาะและสนับสนุนใหมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการเชาซ้ือ 
ซ่ึงเปนกฎหมายเฉพาะออกใชบังคับโดยเร็วอีกทางหน่ึง กําหนดมาตรการที่จะคุมครองผูบริโภค ที่ผูวิจัย
สนับสนุนคือ 

1.  มีการกําหนดให ผูใหเชาซ้ือตองแสดงขอความในการเสนอหรือโฆษณา เพื่อชักชวนให
ประชาชนเชาซ้ือใหชัดเจนถึงเงื่อนไข อัตราดอกเบี้ยหรือกรณีการผิดนัด เปนการใหผูบริโภคทราบ
รายละเอียดของสินคาและการปฏิบัติตามสัญญา  
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2.  มีการกําหนดแบบรายการและขอตกลงในสัญญาเชาซ้ือ ที่ สําคัญคือมีการกําหนด

รายละเอียดผลประโยชนใหเชาซ้ือ เงื่อนไขในการโอนกรรมสิทธ์ิในสินคาควบคุม เงื่อนไขการบอกเลิก
สัญญาและสิทธิของผูเชาซ้ือที่จะชําระราคาคาเชาซ้ือสุทธิกอนถึงกําหนดชําระเงินงวดสุดทาย 

3.  การชําระเงินทั้งหมดกอนถึงกําหนด ในสัญญาเชาซ้ือจะตองมีรายการวาดวยสิทธิของผูเชา
ซ้ือ ที่จะชําระราคาเชาซ้ือสุทธิกอนถึงกําหนดชําระเงินงวดสุดทาย ดังน้ัน ผูเชาซ้ือก็ชอบที่จะชําระเงิน 
คาเชาซ้ือกอนถึงกําหนดตามสัญญาได ควรจะมีสิทธิไดลดอัตราดอกเบี้ยลงเพียงใดน้ันควรกําหนดไว
ชัดเจน  

4.  ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 372 เปนบทบัญญัติที่เก่ียวกับเรื่องการชําระ
หน้ีเปนพนวิสัยอันจะโทษฝายหน่ึงฝายใดมิไดน้ัน ลูกหน้ีหามีสิทธิไดรับชําระหน้ีตอบแทนไม ซ่ึงโดยปกติ
เม่ือทรัพยที่เชาซ้ือสูญหายหรือบุบสลายไปดวยเหตุสุดวิสัยใด ๆ ก็ตาม สัญญาเชาซ้ือยอมระงับ เพราะ
ขาดวัตถุแหงหน้ีตามมาตรา 567 ดังน้ัน ผูเชาซ้ือจึงไมจําตองชําระคาเชาซ้ือในงวดที่เหลืออยูตามสัญญา
อีกตอไป กรณีดังกลาวหากมีการตกลงยกเวน มาตรา 372 ไดน้ัน ผลคือผูเชาซ้ือยังคงตองชําระคาเชาซ้ือ
ที่คางอยูตามสัญญาซ่ึงอาจไมเปนธรรมแกผูเชาซ้ือ ควรกําหนดใหมาตรา 372 เปนบทบัญญัติที่เก่ียวกับ
ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน ซ่ึงจะทําใหไมสามารถยกเวนมาตรา 372 ได 

5.  ความรับผิดของผูเชาซ้ือในกรณีผิดสัญญา เม่ือผูเชาซ้ือผิดสัญญาแลวผูใหเชาซ้ือไดใชสิทธิ
บอกเลิกสัญญาและยึดสินคาคืนแลว ผูใหเชาซ้ือตองมีหนังสือแจงใหผูเชาซ้ือและผูค้ําประกันทราบ
โดยเร็วนับแตวันยึดสินคาคืน และตองแจงในหนังสือวาจํานวนเงินที่ผูใหเชาซ้ือไดรับชําระไวแลวและที่
หน้ีคงคางชําระก็ดี ภายหลังจากการขายทอดตลาดก็ดี ตองมีหนังสือแจงใหผูเชาซ้ือและผูค้ําประกันโดย
พลัน 

6.  มีการกําหนดใหการประกอบธุรกิจเชาซ้ือหรือซ้ือขายผอนสง ตองจดแจงการประกอบ
ธุรกิจกอนดําเนินการ 
 7.  ผูประกอบธุรกิจเชาซ้ือหรือซ้ือขายผอนสงตองทําสัญญากับลูกคาเปนหนังสือตามแบบ
สัญญามาตรฐานที่กําหนดหรือที่ไดรับความเห็นชอบจากหนวยงานรัฐ และอยางนอยตองมีรายการที่
สําคัญตามที่กําหนด 
 8.  กําหนดมาตรการควบคุมการเชาซ้ือหรือซ้ือขายผอนสงที่เอารัดเอาเปรียบผูบริโภค โดย
กําหนดใหสินคาที่มีปญหาการเชาซ้ือหรือซ้ือขายผอนสงเปนสินคาควบคุม 
 9.  ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยเชาซ้ือเปนบทบัญญัติกวาง ๆ มิไดมีบทบัญญัติ
กําหนดสิทธิ หนาที่และความรับผิดของคูสัญญา จึงทําใหผูใหเชาซ้ือและผูเชาเชื้อสามารถกําหนด
ขอตกลงในสัญญาไดเทาที่ไมขัดตอบทบัญญัติของกฎหมาย ทําใหบทบัญญัติในประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชยแทบจะมิไดถูกนํามาใชกับธุรกรรมเชาซ้ือเลย ดังน้ันจึงเห็นควรที่จะใหมีการออกกฎหมาย
โดยเฉพาะเพื่อควบคุมการใหสินเชื่อเชาซ้ืออยางเปนระบบ 

10.  บทกําหนดโทษ ควรมีบทลงโทษอาญา โดยใหมีโทษจําคุกในกรณีที่มีการฝาฝนกฎหมาย 
โดยทุจริต ใหมีการลงโทษทั้งบริษัทผูประกอบการและกรรมการบริษัทผูมีอํานาจในฐานะผูแทนนิติบุคคล 
และควรมีการกําหนดโทษปรับในอัตราอยางสูงดวย 
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