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บทคัดยอ
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบการวางแผนความตองการองคกรกรณีศึกษา ธุรกิจ 
ฟารมอัฉริยะ โดยสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารและสามารถตอบสนองความตองการของธุรกิจ ชวยลด
การทำงานที่ไมจำเปน ประหยัดเวลา ลดระยะเวลา และชวยในการวางแผนตางๆ เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย 
ไดแก แอพพลิเคชัน โปรแกรมม่ิง อินเทอรเฟส (เอ พี ไอ) เปนตัวกลางในการเช่ือมตอขอมูลระหวางแพลตฟอรม
โดยแตละแพลตฟอรมสงขอมูลเขาหากันดวยไฟลขอมูล และใชซอฟทแวรประยุกตโอดูสำหรับการพัฒนาไป
สูแพลตฟอรมท่ีมีรูปแบบมาตรฐาน และงายตอการเรียกใชงาน ผลการวิจัยพบวาแพลตฟอรมท่ีพัฒนาน้ีผาน
การประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผูเช่ียวชาญและผูใชงานในระดับมากท่ีสุด (x = 4.67, S.D.= 0.47 และ 
x = 4.77, S.D. = 0.33) ซ่ึงผลการวิจัยน้ีชวยใหองคกรสามารถนำไปใชในการวางแผนเชิงกลยุทธไดอยาง
มีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล

คําสําคัญ: ดิจิทัล แพลตฟอรม โอดู การเปล่ียนแปลง

Abstract
This research aims to develop an organizational needs planning system for agribusi-

ness to executive decision making and to meet the needs of the business, reduce 
unnecessary work, save time, reduce time and support planning. Research tools are the 
application programming interface (API) as an intermediary to connect data between 
platforms, each platform sends data together using a text file, and Odoo is for the 
standard of platform development. In findings, the platform has been well evaluated 
by the specialists and the users in Excellent level respectively (x = 4.67, S.D. = 0.47, and 
x = 4.77, S.D. = 0.33). As a result, the platform complied with international standards can 
be applicable to help organizations manage their strategic planning efficiently.
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1. บทนำ
 ขอมูลจัดเปนสินทรัพยที่สำคัญใน
การดำเนินงานของหนวยงาน ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนจึงใหความสำคัญกับการนำขอมูลมาใช
สนับสนุนการดำเนินงาน แตในปจจุบันหนวยงาน
ภาครัฐและเอกชนยังประสบกับปญหาและอุปสรรค
ในการดำเนินงานในดาน การบริหารจัดการขอมูล 
ซึ่งเปนประเด็นปญหาเชิงนโยบายและปฏิบัติ ทั้งใน
เรื่อง ความซ้ำซอนของขอมูล ความมั่นคงปลอดภัย
ของขอมูล (เชน การรักษาความลับการเขาถึงขอมูล 
การรักษาความเปนสวนบุคคล) คุณภาพของขอมูล 
(เชน ความถูกตอง ความครบถวน ความเปน ปจจุบัน) 
การเปดเผย ขอมูล (เชน หนวยงานเจาของขอมูล
ไมอนุญาตใหเขาถึงขอมูล กระบวนการขอใชขอมูล
ซับซอนและใชเวลานาน ขอมูลไมอยูในรูปแบบที่ใช
งานตอไดงาย) [1] และยังไมมีการนำขอมูลไปใช
ประโยชนอยางเปนรูปธรรมประเด็นปญหาและ
อุปสรรคเหลานี้อาจเปนผลมาจากการบริหาร [2] 
ดังนั้นจึงจำเปนตองมีมาตรการและแนวปฏิบัติใน
การบริหารจัดการเพื่อกับกำดูแลขอมูลที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
และกำกับดูแลขอมูล พบวาดิจิทัลแพลตฟอรม
เปนหัวใจสำคัญในการชวยบริหารจัดการขอมูล 
(Data Management) และเชื่อมตอขอมูล
ระหวางกัน กลาวคือ การดูแลขอมูลเปนกลไกใน
การกำหนดทิศทาง เพื่อควบคุม การบริหารจัดการ
ขอมูล ใหสามารดำเนินการไดถูกตองตามกฎ ระเบียบ 
หรือขอบังคับที่ไดกำหนดไวการดูแลขอมูลที่ดีจะกอ
ใหเกิดการบริหารจัดการขอมูลที่ดีสงผลใหขอมูล
มีความมั่นคง นาเชื่อถือ ปลอดภัย มีคุณภาพ เพื่อใหมี 
ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน   
 การไดมาและการนำขอมูลที่ถูกตอง
ครบถวน เปนปจจุบัน ไปใชในหนวยงานภาครัฐ 
หรือภาคเอกชนนั้นควรมีมาตรการในการรักษา
ความ มั่นคง ปลอดภัย รักษาความเปนสวนตัว 
และสามารถเชื ่อมโยงกันไดอยางมีประสิทธิภาพ
ไดจริง กรอบการดำเนินงานของดิจิทัลแพลตฟอรม
ถูกศึกษาและพัฒนาขึ้นเนื่องจากวาเปนเทคโนโลยี
ที่สำคัญ เพื่อชวยใหการบริหารจัดการขอมูล และ
ชวยในการเชื่อมตอขอมูล ทำใหการแลกเปลี่ยน 
สามารถทำไดอยางรวดเร็วและสามารถกำกับดูแล
ขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยแพลตฟอรมสวนใหญจะแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก
แพลตฟอรมขนาดใหญ และแพลตฟอรมขนาดเล็ก 
โดยแพลตฟอรมขนาดใหญนั้นมีราคาสูงมาก ธุรกิจ 
สวนใหญจึงเลี่ยงมาใชแพลตฟอรมขนาดเล็ก ซึ่ง 
แพลตฟอรมขนาดเล็กมีราคาถูกกวา และพัฒนาไดงาย
กวา แตความสามารถในการเชื่อมโยงขอมูลมี
ขอจำกัดมาก กลาวคือ ขอมูลจะสามารถเชื่อมตอกัน
ไดมากขึ้นและมีการบูรณาการไดอยางหลากหลาย
ต้ังแตการสรางการจัดเก็บ การประมวลผล การใช 
การเผยแพร จนถึงการทำลายโดยมีหลักเกณฑและ
นโยบายเพื่อกำหนดรูปแบบขอมูลที่สอดคลอง
กับสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมองคกรของแตละ
หนวยงานชวยใหเห็นระดับการดำเนินการและสงผล
ตอความสำเร็จของการดำเนินงาน หรือคุณภาพของ
ขอมูลกรอบการกำกับดูแลขอมูลจะเปนแนวทางให
หนวยงานในสวนภาครัฐและเอกชนนำไปปรับใชให
เขากับลักษณะเฉพาะของแตละหนวยงานหรือ
องคกรเพื่อใหสามารถปรับตัวตามบริบทที่เปลี่ยน
แปลงอยางตอเนื่อง

ทบทวนวรรณกรรม
 แนวค ิ ด ขอ ง  The  Open  G roup  
Architecture Framework (TOGAF) กลาวถึง มาตรฐาน
สถาปตยกรรมองคกร เปนที่รูจักและเชื่อถือ
ไดมากที่สุด [3] กรอบสำหรับสถาปตยกรรม
องคกรไดรับการยอมรับโดยไดมีการรับรองจาก DGA 
สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) 
โดยการนำสถาปตยกรรมองคกรมาบูรณาการกับ
ดิจิทัล แพลตฟอรมขนาดเล็กเพื่อพัฒนาแพลตฟอรม
สำหรับธุรกิจเพื่อใหสอดคลองกับแผนดำเนินงาน
ยุทธศาสตรชาติ 4.0 จากการสรุปผลการวิจัยพบวา 
กรอบการกำกับดูแลขอมูล (Data Governance 
Framework) เปรียบเสมือนเปนแนวทางในการ
ริเร่ิมกำหนดกลไกตาง ๆ เพ่ือกำกับดูแลขอมูลอยาง
เปนรูปธรรมเพื่อประโยชนในการบริหารจัดการ
ขอมูล ใหไดซึ่งขอมูลที่มีคุณภาพ มีความปลอดภัย 
สรางมูลคาและสามารถเพ่ิมศักยภาพในการดำเนิน
งานทั้งการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงและการสรางประโยชน
จากขอมูลตอไปในอนาคต [4] ซึ่งจะเปนประโยชน
อยางยิ่งตอการดำเนินงานและการแขงขันของประเทศ  
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ดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital Platform)
 รูปแบบสถาปตยกรรม Digital  Platforms 
มี 5 องคประกอบไดแก (1) Application 
Platforms, (2) Process Platforms, (3) Analytic & 
Cognitive Platforms, (4) Integration & 
Development Platforms, (5) Internet of 
Things Platforms และ 6 มุมมอง ไดแก มุมมอง
ผูบริหาร (Executive), มุมมองผูจัดการธุรกิจ 
(Business), มุมมองสถาปนิก (Architect), มุมมอง
วิศวกร (Engineer), มุมมองชางเทคนิค (Technician), 
และมุมมองระดับองคกร (Enterprise) [5] 
ดังแสดงใน ภาพที่ 2
 

 ระบบบริหารจัดการทรัพยกรองคกร 
(Enterprise Resource Planning) 
เปนการบริหารจัดการ กระบวนการทางธุรกิจโดย
ชวยใหองคกรสามารถใชระบบแอพพลิเคชัน 
เพื่อการบริหารจัดการธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ 
โอดู จึงเปนแพลตฟอรมโอเพนซอรสท่ีมีประสิทธิภาพ
สำหรับแอพพลิเคชันทางธุรกิจซึ่งมีชุดแอพพลิเคชัน
แบบบูรณาการท่ีสรางข้ึนใหครอบคลุมธุรกิจตาง ๆ 
[6] โดยมีงานวิจัยเก่ียวกับการออกแบบและพัฒนา
เครื่องมือแพลตฟอรม  ซึ่งชวยใหนักพัฒนา
ซอฟตแวร โอดู สามารถสรางโมดูลของโอดูได
อยางรวดเร็ว งายดายและยืดหยุนได [7]

2. วัตถุประสงค 
 1. เพื ่อพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรมดวย
กรอบการทำงานโอดู 10 โดยใชมาตรฐานโทกาฟ 9.1 
กรณีศึกษาธุรกิจฟารมเกษตร    
 2. เพื่อวัดและประเมินผลการทำงาน
ของแบบจำลองโดยใชพื้นฐานโครงสราง
บูรณาการของสถาปตยกรรมองคกรรูปแบบ
มาตรฐานโทกาฟ 9.1 กรณีศึกษาธุรกิจฟารมเกษตร

3. วิธีดำเนินการวิจัย 
 3.1 การศึกษาและรวบรวมขอมูล
 ผูวิจัยใชรูปแบบการดำเนินการวิจัยเชิงทดลอง 
(Experimental Research) โดยใชกลุมตัวอยาง 
ขอมูลจากธุรกิจฟารมเกษตรที่ถูกเก็บรวบรวมตั้งแต
เดือนมกราคม พ.ศ. 2560 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2561 
ระยะเวลา 12 เดือนเพื่อใชสำหรับการวัดและประเมิน
ผลการทำงานของแบบจำลองแพลตฟอรมดิจิทัล
ดวยการประยุกตใชกรอบการทำงานโอดู 10 
เพ่ือสรางรูปแบบโครงสรางบูรณาการของสถาปตยกรรม 
องคกรดวยมาตรฐานโทกาฟ 9.1   
 3.2 การวิเคราะหและออกแบบโครงสราง
แพลตฟอรม 
 การออกแบบแพลตฟอรมเพื่อรองรับ
โครงสรางธุรกิจฟารมเกษตรโดยการนำกรอบการทำ
งานของโอดู 10 มาพัฒนาเพิ่มเติมสวนการเชื่อมตอ
ขอมูลจากองคกรภายนอกโดยผานทางแอพพลิเคชัน 
โปรแกรมมิ่ง อินเตอรเฟส (API) ที่สามารถรับ - 
สงขอมูลจากระบบตาง ๆ ไดปลอดภัย โดยใชมาตรฐาน
โทกาฟ 9.1 เพื่ออางอิงโครงสรางสถาปตยกรรม
การเชื่อมตอขอมูลเชิงบูรณาการสำหรับรองรับ 
แอพพลิเคชันใหมีความนาเชื่อถือ [8] 

ภาพที่ 2 รูปแบบสถาปตยกรรมดิจิทัลแพลตฟอรม 
 ที่มา สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.)  

ภาพที่ 1 สถาปตยกรรมองคกรมาตรฐาน โทกาฟ 9.1
 ที่มา สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (สพร.)
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และเพิ่มศักยภาพการพัฒนาระบบบริหารจัดการองคกร
ไปสูมาตรฐานระดับสากล ซึ่งรูปแบบสถาปตยกรรม
แพลตฟอรมดิจิทัล ดังภาพที่ 3 และ 4 โดยมีเครื่องมือ
ในการวิจัยไดมีการนำอุปกรณฮารดแวรซอฟตแวรและ
เคร่ืองมือมาใชในการวิจัยมีดังน้ีอุปกรณฮารดแวรประกอบ
ไปดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร Lenovo รุน Y50 (Core i7) 
หนวยความจำ 8 Gigabyte ความจุของฮารดดิสก  
1 Terabyte ซอฟตแวรประกอบไปดวยระบบปฎิบัติการ 
(Operating System) Microsoft Windows 10 โปรแกรม 
Open Source ERP Odoo 10 API connection Odoo
Postgre SQL Server โดยการนำขอมูลที่ตองการจะทำ
Interface มาทำการแปลงขอมูลใหอยูในรูปแบบเดียวกัน
กับแพลตฟอรมจากนั้นจะทำการเรียกใชงาน API [9] 
เมื่อทำดำเนินการเรียบรอยแลวแพลตฟอรมจะสง
ขอมูลที่ไดรับจาก API ไปใหโมดูลเพื่อเก็บบันทึกและ
ออกรายงานเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชขอมูล 

ภาพที่ 3  การออกแบบสถาปตยกรรมสถาปตยกรรม
            แพลตฟอรมดิจิทัล

ภาพที่ 4 การออกแบบโครงสรางฐานขอมูลดวย
 เทคโนโลยีคลาวดคอมพิวติ้ง

 3.3 การเชื่อมตอขอมูลระหวางองคกรดวย
แพลตฟอรมดิจิทัล 
 รูปแบบการเช่ือมตอสารสนเทศระหวาง
องคภายใตการทำงานของแพลตฟอรมโดยใช API 
Connection Odoo ในการเชื่อมตอขอมูล [10], 
[11] ซึ่งขอมูลสารสนเทศนี้จะถูกจัดเก็บในรูปแบบ 
Cloud Storage [12] โดยมีกระบวนการ ดังภาพ
ประกอบที่ 5 

ภาพที่ 5  รูปแบบการพัฒนาโครงขายการเชื่อมตอ
 สารสนเทศบนพื้นฐานดิจิทัลแพลตฟอรม
 จากการทดสอบพบวา แอพพลิเคชัน โอด ู
สามารถนำมาพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อใชเปนพื้นฐานของ
โครงสรางดิจิทัลแพลตฟอรมที่ทำหนาที่เชื่อมตอ
กับขอมูลในระบบตาง ๆ ได โดยการนำขอมูลท่ีไดรับ
มาประมวลผลในรูปแบบมาตรฐาน โทกาฟ 9.1 โดย
ทำการปรับแตง (Customize) โอดูใหรองรับตาม
มาตรฐานที่กำหนดของโทกาฟ 9.1 ตามภาพที่ 1
 4. ผลการวิจัย 
 งานวิจัยในครั้งนี้เปนไปตามวัตถุประสงค
เพ่ือสรางตนแบบแพลตฟอรมสำหรับธุรกิจฟารมเกษตร 
โดยพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรมบนพื้นฐานโครงสราง
บูรณาการของสถาปตยกรรมองคกรของโทกาฟ 9.1 
และเพื่อประเมินผลการพัฒนาดิจิทัลคอมเมิรซ
แพลตฟอรม พบวา ผลการพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรม 
เมื่อนำขอมูลจากฟารมเกษตร เขาโดยการเชื่อมตอ
ขอมูลผานทาง API จะพบวาขอมูลสามารถเขาสูระบบ
โอดู ไดโดยมีการเชื่อมตอขอมูลผาน Text File ผลที่ได
ออกมาเปนรายงานงบการเงิน และงบกำไรขาดทุน
 ผลการนำสถาปตยกรรมองคกรของโทกาฟ 9.1 
มาใชเปนมาตรฐานสากลสำหรับการพัฒนาโอดู 
ทำใหสามารถสรางกรอบการทำงานมาตรฐานของ
โอดูไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากโทกาฟ [13] 
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เปนมาตรฐานสากลท่ีชวยใหเกิดเปนโครงสรางสถาปตยกรรม
รูปแบบแพลตฟอรมดิจิทัลและเมื่อทดสอบดวย
การประเมินจากผูเช่ียวชาญและผูใชงาน พบวา แพลตฟอรม 
ใหมน้ีมีมาตรฐานตรงกับโทกาฟ 90% และมี 10% 
ท่ีไมตรงกับมาตรฐานของ โทกาฟ คือ รูปแบบการเช่ือม
ตอขอมูลของโอดู ที่มีขอจำกัด
 ผลจากการทดสอบ API พบวา การนำขอมูล
เขาสูแพลตฟอรมนั้นสามารถทำไดแตตองทำการแปลง
ขอมูลจากรูปแบบหนึ่งไปเปนอีกรูปแบบหนึ่ง (Data 
Conversion) จึงจะสามารถนำเขาขอมูลสูแพลตฟอรม
ไดนอกจากนี้ผลการประเมินคุณภาพดวยการทดลอง
ใชดิจิทัลแพลตฟอรมเสมือน จากผูเชี่ยวชาญพบวา 
ภาพรวมการประเมินของแฟลตฟอรมอยูในระดับท่ี 
มากท่ีสุด (x = 4.67, S.D. = 0.47) และผลการประเมิน
ความพึงพอใจจากกลุมผูใชงานจากธุรกิจฟารมเกษตร 
จำนวน 30 คนพบวา มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ
มากท่ีสุด (x = 4.77, S.D. = 0.33) 
 5. อภิปรายผลการวิจัย 
 เทคโนโลยีสำหรับบริหารจัดการองคกรนั้นมี
บทบาทเพื่อชวยเพิ่มขีดความสามารถในการดำเนิน
กิจกรรม กระบวนการตาง ๆ ขององคกร รวมถึง
การเปลี่ยนแปลงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพขององคกร 
ใหมีความสะดวกและคลองตัวยิ่งขึ้นหรือกลาวคือ
การเรียนรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนปจจัยที่
ชวยสนับสนุนใหองคกรกาวสูความเปนผูนำ นอกจากนี ้
ผลการดำเนินวิจัยเมื่อนำไปเปรียบเทียบกับงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ ผูวิจัยพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัย 
2 งานวิจัย ไดแก 
 1) งานวิจัยสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล 
(องคการมหาชน) (2558) ไดจัดทำการวิจัยเร่ืองกรอบ
การกำกับดูแลขอมูล (Data Governance Framework) 
โดยมีความตองการใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไป
ผลักดันและดำเนินการในการกำกับดูแลขอมูลรวมถึง
ติดตามการบริหารจัดการใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได 
สงผลตอคุณภาพ ความมั่นคงปลอดภัย บูรณาการขอมูล
ไดอยางครบถวน ถูกตอง และเปนปจจุบัน  
 2) งานวิจัยของ Almugadam (2018) 
ไดจัดทำการวิจัยเรื่อง การออกแบบและพัฒนา
เครื่องมือแพลตฟอรม โอดู โดยมีความตองการให
นักพัฒนาซอฟตแวร โอดู สามารถสรางโมดูลของโอดู 
ไดอยางรวดเร็วงายดายและยืดหยุนได โดยนักพัฒนา
เพียงใสชื่อของตารางฐานขอมูลและเขตขอมูลแลว
ไฟลโมดูลจะถูกสรางขึ้นโดยอัตโนมัติโดยผลของการ
วิจัยพบวาการสรางโมดูลงายขึ้นและเร็วขึ้นซึ่งเวลาใน
การสรางโมดูลลดลงมากกวา 50%

 6. สรุปผลการวิจัย
 งานวิจัยนี้เปนไปตามวัตถุประสงคเพื่อ
พัฒนาดิจิทัลแพลตฟอรมเปนเทคโนโลยีท่ีชวยใหธุรกิจ
ตาง ๆ สามารถบริหารจัดการองคกรไดงาย รวดเร็วข้ึน 
ลดตนทุนในการพัฒนา ลดระยะเวลาในการพัฒนา
และยังสามารถเชื่อมตอขอมูลแหลงอื่นไดสะดวก
รวดเร็ว [14] โดยใชแอพพลิเคชัน โปรแกรมม่ิง อินเตอรเฟส 
(API) เปนตัวกลางในการเชื่อมตอ ขอมูลระหวาง
แพลตฟอรม [15] โดยแตละแพลตฟอรมสงขอมูลเขา
หากันโดยใช ไฟลขอมูล (Text File) ในการเชื่อม
โยงเขาหากัน และใชโอดูเปนแอพพลิเคชันแพลตฟอรม
ในการคัดกรองและจัดรูปแบบขอมูลเพื่อการจัดเก็บ
ขอมูลที่มีระเบียบ และงายตอการเรียกใชงาน 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผูใชงาน
พบวา ระบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพอยูในระดับด ี
และสามารถนำไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมทั้ง
วางแผนการใชประโยชนเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อชวย
ใหการบริหารจัดการองคกรเชิงกลยุทธไดมาตรฐาน
สากลและสามารถปรับปรุงหรือควบคุมความเส่ียงใน
อนาคตขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ
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