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บทคัดย่อ
งานวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาผลการประเมนิศักยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง 

เพือ่ศึกษาสภาพการด�ำเนนิงานของผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนท่ีได้รบัรางวลัวสิาหกิจชมุชนดีเด่นระดับประเทศและ
ระดับจงัหวดัภาคกลาง เพือ่สร้างรปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง และ
เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบและคูม่อืการใช้รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่
จังหวัดภาคกลาง ประชากร คือประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 21 จังหวัด มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 7,256 คน  
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1) ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือประธานวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชน 
ดีเด่นระดับประเทศและระดับจงัหวดัภาคกลาง 10 แห่ง และกลุม่ผูท้รงคุณวฒุท่ีิเข้าร่วมประชมุสนทนากลุม่ 12 คน ใช้การ 
เลือกตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ คือผู้เชี่ยวชาญ/ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลาง จ�ำนวน 120 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ 
เชงิลกึ และแบบประเมนิ สถติท่ีิใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ประกอบด้วย ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์
เนือ้หา ผลการวจิยัพบว่ารปูแบบการพฒันาศักยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง ประกอบด้วย  
5 ปัจจัยหลัก ดังนี้ 1) ภาวะผู้น�ำ 2) ความรู้ ความเช่ียวชาญและการพัฒนาตนเอง 3) การจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน  
4) การส่ือสารและการประสานงาน และ 5) คุณธรรม จริยธรรม โดยมี 23 ปัจจัยย่อย ได้แก่ (1) การควบคุมตนเอง  
(2) ความเชือ่มัน่ในตนเอง (3) การตดัสินใจ (4) การมอบหมายงาน (5) การสร้างแรงจูงใจ (6) กฎระเบยีบข้อบงัคับวสิาหกจิ
ชุมชน (7) การเงิน/การบัญชี (8) การบริหารการตลาด (9) การจัดการสินค้า (10) การเรียนรู้ตลอดชีวิต (11) การใช้ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ (12) การถ่ายทอดความรู ้(13) การก�ำหนดทศิทางและเป้าหมาย (14) การวางแผนการด�ำเนนิงาน  
(15) การมีส่วนร่วมของสมาชิก (16) การประเมินผลและการติดตาม (17) การจัดท�ำแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
(18) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร (19) การติดต่อประสานงานภายในและภายนอก (20) การสร้างเครือข่าย (21) 
ความรบัผดิชอบต่อหน้าท่ี (22) ความรบัผดิชอบต่อชมุชน และ (23) จรยิธรรมผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน ตามล�ำดับ 
ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง พบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ 

ค�ำส�ำคัญ:	 รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ วิสาหกิจชุมชน กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
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Abstract
The purposes of this research were to : 1) evaluate the  potential development model of small and micro  

community enterprise of central region, 2) study the operation of the entrepreneur community award for 
outstanding community, nationally and central provinces, 3) create a development capability of the potential 
development model of small and micro community enterprise of central region, and 4) evaluate the fit of the 
model and manual model of  the potential development model of small and micro community enterprise of 
central region. Population included 21 provinces, a total of 7,256 people. The samples included : 1) the primary 
source in qualitative data was the  presidents of Small and Micro Community Enterprise awarded for outstanding  
community at national level and central region province level, and a group of 12 experts to join the focus 
group  derived from selected criteria, and 2) the sample for quantitative research included experts/ presidents 
of communities in the central provinces with the total of 120 samples selected by simple random sampling. 
The research instrument consisted of in-depth interviews and evaluation forms. The research statistics included 
arithmetic mean, standard deviation and content analysis. The results showed that the potential development 
model of small and micro community enterprise in central region consisted of 5 main factors : 1) leadership,  
2) knowledge and self-improvement, 3) community planning, 4) communication and coordination, and 5) morality  
and ethics. The 23 sub-factors : (1) self-control, (2) confidence, (3) decision, (4) assignments, (5) motivation, 
(6) community regulations, (7) finance / accounting, (8) marketing, (9) product management, (10) lifelong 
learning, (11) information technology, (12) knowledge transfer, (13) direction and goals, (14) implementation  
plan, (15) involvement of members, (16) evaluation and monitoring, (17) community development plan,  
(18) public relations  news, (19) Internal and external coordination, (20) networking, (21) duty responsibility, 
(22) community responsibility, and (23) ethics. The results of the evaluation for the model and user manual of 
the potential development model of small and micro community enterprise of central region showed the overall 
result was at very high appropriateness of both the model and the manual.  
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1. บทน�ำ

วสิาหกิจชมุชน เป็นแนวคิดเกิดจากเศรษฐกิจชมุชน 

เป็นพืน้ฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพยีง  การจดัตัง้ 

วิสาหกิจชุมชนเป็นการรวมกลุ่มจัดตั้งเพื่อประกอบการ

ในการจัดการทุนของชุมชน โดยคนในชุมชน มีลักษณะ

เป็นการประกอบการบริหารจัดการเชิงธุรกิจ มุ่งสร้าง 

รากฐานความมัน่คงให้สมาชกิ เป็นการร่วมกันสร้างระบบ 

สวสัดิการให้สมาชกิในชมุชน โดยใช้ประโยชน์จากทุนท่ีม ี

อยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดให้มีการพัฒนาส่งเสริมความรู ้

และภมูปัิญญาท้องถิน่ การสร้างรายได้ การช่วยเหลอืซึง่กัน 

และกัน การพัฒนาความสามารถ ในการจัดการและการ

พัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชนจะท�ำให้ชุมชนพึ่งพา

ตนเองได้ และเป็นการพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชนให้ม ี

ความเข้มแขง็ พร้อมส�ำหรบัการแข่งขนัทางการค้าในอนาคต  
ดังนัน้จงึเป็นโอกาสทางธรุกจิของผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชน ที่ต ้องเร ่งพัฒนาสินค้า ทั้งด้านคุณภาพและ

มาตรฐานระดับสากล เพือ่สร้างความเชือ่มัน่ โดยผสมผสาน 

วฒันธรรม ภมูปัิญญาท้องถิน่กับเทคโนโลยนีวตักรรม และ

พัฒนารูปแบบของสินค้าเพื่อให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่ม 
และจากการที่กรมส่งเสริมการเกษตร [1] ได้สรุปสภาพ

ปัญหาหลักของวิสาหกิจชุมชนไว้ดังนี้ ประการแรก ด้าน

บริหารจัดการ มีการระดมเงินทุน/เงินออมค่อนข้างน้อย 
ยังต้องการขอรับสนับสนุนจากแหล่งสินเชื่อ ผู้น�ำผูกขาด 
สมาชิกไม่ค่อยมีส่วนร่วม ขาดการตรวจสอบการท�ำงาน 
ขาดการยอมรบัผูรู้ใ้นชมุชน ประการทีส่อง ด้านการตลาด 
การประสานเชื่อมโยงและการขยายการตลาดยังน้อย  
เน้นตลาดในชุมชนเป็นหลัก การวางแผนการตลาดและ

การผลติยงัไม่ชดัเจน ขาดการประชาสมัพนัธ์ และประการ

สดุท้ายด้านการผลติ ขาดองค์ความรูด้้านการผลติ พฒันา

รูปแบบสินค้า การเก็บรักษาสินค้า และบรรจุภัณฑ์สินค้า 
โดยเฉพาะสินค้าเกษตรแปรรปูส่วนใหญ่เป็นสนิค้าท่ีออกสู่ 

ตลาดมรีปูแบบคล้ายคลงึกัน อายกุารเกบ็รกัษาสัน้ จากข้อมลู 

ที่กล่าวมาข้างต้น ท�ำให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษา 

รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน 

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง เพื่อพัฒนาให้ผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง ที่มีความพร้อม

และมีศักยภาพเพียงพอให้สามารถพัฒนาก้าวเข้าสู ่

วสิาหกิจชมุชนทีม่ศีกัยภาพระดับดีอย่างยัง่ยนื นอกจากนี้  
สถาบันการศึกษาและหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่

เก่ียวข้องกับการด�ำเนินการวิสาหกิจชุมชน สามารถน�ำ

รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน

ใช้เป็นต้นแบบเพื่อการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนภูมิภาค

อื่นต่อไป งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลการ

ประเมินศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลาง 2) ศึกษาสภาพการด�ำเนินงานของ 

ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับรางวัลวิสาหกิจ

ชุมชนดีเด่นระดับประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง  
3) สร้างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง และ 4) ประเมิน

ความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการ

พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลาง

2. วิธีด�ำเนินการวิจัย

2.1 ขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย 

2.1.1	เพือ่ศึกษาผลการประเมนิศักยภาพผูป้ระกอบการ 

วิสาหกิจชุมชนในกลุ ่มจังหวัดภาคกลาง โดยท�ำการ

รวบรวมข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลู จากรายงานผลการประเมนิ

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด 

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 
2.1.2	เพือ่ศกึษาสภาพการด�ำเนนิงานของผูป้ระกอบการ 

วิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับ

ประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง โดยการสัมภาษณ ์

เชงิลกึประธานวสิาหกจิชมุชนท่ีได้รบัรางวลัวสิาหกิจชมุชน 

ดีเด่นระดับประเทศ ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 6 แห่ง และ

ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางที่ได้รับ 

รางวลัวสิาหกจิชมุชนดีเด่นระดับจงัหวดัภาคกลาง ประจ�ำปี  
2556 จ�ำนวน 4 แห่ง

2.1.3	เพื่ อสร ้ างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
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โดยการน�ำผลที่ได้จากข้อท่ี 2.1.1 และ 2.1.2 มาสร้าง

รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง และ 

การประเมินความเหมาะสมของ (ร่าง) รูปแบบและคู่มือ 
(ครัง้ที ่1) โดยท�ำการศกึษาจาก 1) แนวคดิและทฤษฎี ได้แก่ 
Fayol’s Theory Fourteen Principles of Management  
[2], Maslow’s General Theory of Human & Motivation  
[3], Blake & Mouton’s Theory of Leadership Grid 
[4], Likert’s Theory of Leadership in Organization [5]  
2) ศึกษาข้อมูลวิสาหกิจชุมชนได้แก่ พระราชบัญญัต ิ

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 [6] คู่มือการประเมิน

ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน  พ .ศ . 2555 [7] และผล 

การประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในกลุ ่มจังหวัด 

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 3) ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึ 

ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับรางวัลวิสาหกิจ

ชุมชนดีเด่นในระดับประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง

ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 10 แห่ง 4) ผู้เชี่ยวชาญ/ประธาน

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตรวจสอบ (ร่าง) 
รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
โดยการตอบแบบประเมิน 120 คน ซึ่งผลที่ได้คือ (ร่าง) 
รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
(ครั้งที่ 2)

2.1.4	เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและ

คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยการสนทนา 

กลุม่ (Focus Group Discussion) เพือ่ประเมนิความเหมาะสม 

ของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญที่

มีความรู ้และประสบการณ์ด้านการพัฒนาศักยภาพ 

ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงานภาครัฐ 
จ�ำนวน 6 คน และประธานวิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับรางวัล

วิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับประเทศและระดับจังหวัด 

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 6 คน ซึ่งผลท่ีได้คือ 
รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

2.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 2.2.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัคือ ประธานวสิาหกิจ

ชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง 21 จงัหวดั มจี�ำนวนท้ังสิน้ 
7,256 แห่ง

2.2.2	กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
1)	ผู ้ ให ้ข ้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพคือ 

ประธานวสิาหกิจชมุชนทีไ่ด้รบัรางวลัวสิาหกิจชมุชนดีเด่น 

ระดับประเทศและระดับจงัหวดัภาคกลาง 10 แห่ง และกลุม่

ผู้ทรงคุณวุฒิที่เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่ม 12 คน ใช้การ

เลือกตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
	 2) กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณคือ  
ผู ้เชี่ยวชาญ/ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ ่มจังหวัด 

ภาคกลาง จ�ำนวน 120 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling)

2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.3.1	แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง แต่ไม่ 

เป็นทางการ (Informal Interview) ใช้สมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญ/ 

ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
2.3.2	แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ (Rating Scale) เพื่อหาความเหมาะสมของรูปแบบ

และคู่มือ ใช้เก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ/ประธานวิสาหกิจ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล

2.4.1	เชิงคุณภาพ 
1)	การสัมภาษณ์เชงิลกึจากประธานวสิาหกจิทีไ่ด้รบั

รางวลัวสิาหกิจชมุชนดีเด่นระดับประเทศและระดับจงัหวดั

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 10 แห่ง

2)	การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) โดย

ผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความรู้และประสบการณ์ด้านการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงาน

ภาครัฐ จ�ำนวน 6 คน และประธานวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับ
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รางวลัวสิาหกิจชมุชนดีเด่นระดับประเทศและระดับจงัหวดั

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 6 คน

2.4.2	เชงิปรมิาณ เกบ็ข้อมลูจากผูเ้ชีย่วชาญ/ประธาน 

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตรวจสอบ (ร่าง) 
รูปแบบ และคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
โดยการตอบแบบประเมินจ�ำนวน 120 คน

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

2.5.1	เชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ

สมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง แต่ไม่เป็นทางการ ผูว้จิยัใช้วธิี

วเิคราะห์ข้อมลูเชงิเนือ้หา (Content Analysis) โดยด�ำเนนิ

การจดักลุม่ เรยีบเรยีงข้อมลูจดัล�ำดับ วเิคราะห์ข้อมลูโดย

การสังเคราะห์ตามเนื้อหาท่ีต้องการศึกษา สรุปประเด็น

ส�ำคัญ เพื่อให้ได้แนวทางการสร้างรูปแบบการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด 

ภาคกลาง

2.5.2	เชิงปริมาณ 
1)	การวเิคราะห์ระดับความเหมาะสมของปัจจยัหลกั 

และปัจจัยย่อยที่เป็นองค์ประกอบที่ใช้ในการพัฒนา

ศักยภาพของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

ภาคกลางท่ีเหมาะสม ลักษณะแบบประเมินเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้การวิเคราะห์

ค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)
2)	การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ ลักษณะ

แบบประเมินเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended) ใช้การ 

วเิคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) สรปุ เรยีบเรยีงออกมา 

เป็นค่าความถี่ (Frequency) แล้วน�ำมาจัดล�ำดับ 

3. ผลการวิจัย

3.1 การประเมินศกัยภาพของผูป้ระกอบการวิสาหกจิ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

	 ผลการศึกษาการประเมินศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวม  
รายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ผลการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนใน

กลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวม

จังหวัด
ระดับดี

ระดับปาน
กลาง

ระดับปรับปรุง
รวม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ชัยนาท 141 41.35 168 49.27 32 9.38 341

ลพบุรี 213 27.41 358 46.07 206 26.52 777

สิงห์บุรี 56 26.92 115 55.29 37 17.79 208

อ่างทอง 143 29.12 205 41.75 143 29.13 491

รวม 553 30.43 846 46.56 418 23.01 1,817

3.2 สภาพการด�ำเนนิงานของผูป้ระกอบการวิสาหกจิ

ชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับ

ประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง 
จากข้อมูลประเด็นปัจจัยสู ่ความส�ำเร็จพบว่า  

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีศักยภาพใน 5 ปัจจัยดังนี้

3.2.1	ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน มีภาวะผู้น�ำสูง  
มคีวามเชือ่มัน่ในตนเอง มกีารตดัสินใจท่ีดี รูจ้กัการควบคุม 

ตนเอง มีการบริหารงานโดยมีการมอบหมายหน้าที่ให้

คณะกรรมการด�ำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 
3.2.2	ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน มีความรู้ความ

เชี่ยวชาญ เป็นผู้มีองค์ความรู้ ใฝ่รู้ และเป็นผู้พร้อมรับ

การพฒันาความรูใ้หม่เสมอ มกีารถ่ายทอดความรูจ้ากรุน่

สู่รุ่น มีการจัดการองค์ความรู้ ภูมิปัญญาจากบรรพบุรุษ

ถ่ายทอดสู่สมาชิกที่มีแนวคิดเดียวกัน

3.2.3	ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนมีการจัดท�ำ

แผนการด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชนล่วงหน้า โดยการ

ระดมความคิดเหน็จากคณะกรรมการและสมาชกิวสิาหกิจ

ชุมชนเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการก�ำหนดแผนการด�ำเนิน

งานและการพัฒนาทิศทางการขยายโอกาสของวิสาหกิจ

ชุมชนในปีต่อไป

3.2.4	ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนมคีวามสามารถ

ในการส่ือสารและการประสานงานทัง้ภายในและภายนอก

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้เกิดแนวความคิด และมีความ

เข้าใจในการร่วมมือปฏิบัติงานให้ไปในทิศทางเดียวกัน  
ซึ่งในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารนั้นจ�ำเป็นต้องใช้
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ช่องทางการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลผ่านวิธีการ

ต่างๆ ให้กับสมาชิกและเครือข่าย

3.2.5	ผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน มีคุณธรรม 
จริยธรรม ในการด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้ประสบ

ความส�ำเร็จ โดยยึดหลักความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ความ

รบัผดิชอบต่อชมุชน ค�ำนงึถงึความซือ่สตัย์ ความเสยีสละ 
ความโปร่งใส และค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของชุมชน และ

ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมเป็นส�ำคัญ

3.3 รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
3.3.1	ผลจากการศึกษา 1) แนวคิดและทฤษฎี  

2) ข้อมูลวิสาหกิจชุมชน และ 3) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

เชงิลกึประธานวสิาหกจิชมุชนท่ีได้รบัรางวลัวสิาหกิจชมุชน 

ดีเด่นระดับประเทศ และระดับจังหวัดภาคกลาง ประจ�ำปี  
2556 จ�ำนวน 10 แห่ง ผู้วิจัยได้น�ำผลดังกล่าวมาสร้าง 

รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง ซึ่งประกอบด้วย 5 ปัจจัยหลัก 
และ 23 ปัจจัยย่อย ดังรูปที่ 1
	 จากรปูท่ี 1 พบว่า (ร่าง) รปูแบบการพฒันาศกัยภาพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
(ครั้งที่ 1) เป็นการแสดงภาพของการพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก ่ 
1) ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน 2) ด้านความรู้ 
ความเชี่ยวชาญและการพัฒนาตนเอง 3) ด้านภาวะผู้น�ำ 
4) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 5) ด้านการสื่อสารและ

การประสานงาน

3.3.2	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ

เหมาะสมของ  (ร ่าง) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

ของผู้เชี่ยวชาญ/ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด

ภาคกลางตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง โดย

การตอบแบบประเมิน 120 คน โดยภาพรวมและรายด้าน  
ปรากฏผลดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ

ความเหมาะสมของ (ร่าง) รปูแบบการพฒันา 

ศักยภาพผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวม และ 

รายด้าน

(ร่าง) รูปแบบการพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลางของปัจจัยหลัก

X S.D.
ระดับ ความ

เหมาะสม

ด้านภาวะผู้น�ำ 4.88 0.27 มากที่สุด

ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจ
ชุมชน 

4.80 0.35 มากที่สุด

ด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ
และการพัฒนาตนเอง 

4.72 0.37 มากที่สุด

ด้านการสื่อสารและ
การประสานงาน 

4.63 0.42 มากที่สุด

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.56 0.47 มากที่สุด

โดยภาพรวมปัจจัยหลัก 4.72 0.35 มากที่สุด

รูปที่ 1	 (ร่าง) รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการ

วสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง (ครัง้ที ่1)
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	 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความเหมาะสมของ (ร่าง)  
รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ทีส่ดุ และเมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีวามเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
	 และผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ

เหมาะสมของ  (ร ่าง) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

ของผู้เชี่ยวชาญ/ประธานวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด

ภาคกลางตรวจสอบ (ร่าง) รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
โดยการตอบแบบประเมนิ 120 คน พบความเหมาะสมของ 
(ร่าง) รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางใน 5 ด้าน ดังรูปที่ 2
	 จากรปูท่ี 2 พบว่า (ร่าง) รปูแบบการพฒันาศกัยภาพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
(ครั้งที่ 2) เป็นการแสดงภาพของการพัฒนาผู้ประกอบ

การวิสาหกิจชุมชน แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านภาวะ

ผู้น�ำ 2) ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน 3) ด้านความรู้ 

ความเชี่ยวชาญและการพัฒนาตนเอง 4) ด้านการสื่อสาร

และการประสานงาน และ 5) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
3.3.3	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ

เหมาะสมของ (ร่าง) คู ่มือการใช้รูปแบบการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด

ภาคกลางของผูเ้ชีย่วชาญ/ประธานวสิาหกิจชมุชนในกลุม่

จงัหวดัภาคกลางตรวจสอบ (ร่าง) คูม่อืการใช้รปูแบบการ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยการ

ตอบแบบประเมิน 120 คน จ�ำแนกตามด้าน ปรากฏผล 

ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ

ความเหมาะสมของ (ร่าง) คูม่อืการใช้รปูแบบ

การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

(ร่าง) คู่มือการใช้รูปแบบการ
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด

ภาคกลาง

X S.D.
ระดับ ความ

เหมาะสม

คู่มือมีเนื้อหาถูกต้องครบถ้วน
ตามปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

4.87 0.41 มากที่สุด

คู่มือมีความชัดเจน เข้าใจง่าย และ
ง่ายต่อการน�ำไปใช้กับผู้ประกอบ
การวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลาง

4.80 0.50 มากที่สุด

คู่มือเป็นที่ต้องการของผู้ประกอบ
การวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลาง

4.70 0.73 มากที่สุด

คู่มือมีความเหมาะสมเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบ
การวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ภาคกลาง

4.65 0.77 มากที่สุด

คู่มือสามารถน�ำไปใช้พัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบวิสาหกิจ
ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ได้เป็นอย่างดี

4.59 0.84 มากที่สุด

โดยภาพรวม 4.72 0.56 มากที่สุด

รูปที่ 2	 (ร่าง) รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการ

วสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลาง (ครัง้ที ่2)
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	 จากตารางที ่3 พบว่า ความเหมาะสมของ (ร่าง) คู่มอื

การใช้รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมาก

ที่สุดทุกข้อ

3.4 ความเหมาะสมของรูปแบบและคู ่มือการใช้ 

รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

3.4.1	ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบ

การพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการวิสากิจชุมชนในกลุ่ม

จังหวัดภาคกลาง โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

และคู่มือการใช้รูปแบบของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความรู้และ

ประสบการณ์ด้านการพฒันาศกัยภาพศกัยภาพผูป้ระกอบ

การวิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงานภาครัฐ จ�ำนวน 6 คน 
และประธานวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชน 

ดีเด่นในระดับประเทศและระดับจงัหวดัภาคกลาง ประจ�ำปี  
2556 จ�ำนวน 6 คน จ�ำนวนทั้งสิ้น 12 คน โดยภาพรวม 
และรายด้าน ปรากฏผลดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ 

ความเหมาะสมของรปูแบบการพฒันาศกัยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด

ภาคกลาง โดยภาพรวม และรายด้าน 
รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน
ในกลุ่มจังหวัดภาคกลางของ

ปัจจัยหลัก

X S.D.
ระดับ 
ความ

เหมาะสม

ด้านภาวะผู้น�ำ 4.73 0.37 มากที่สุด

ด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญและ
การพัฒนาตนเอง 

4.65 0.60 มากที่สุด

ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน 4.60 0.53 มากที่สุด

ด้านการสื่อสารและการประสานงาน 4.58 0.57 มากที่สุด

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.50 0.67 มากที่สุด

โดยภาพรวมของปัจจัยหลัก 4.61 0.54 มากที่สุด

	 จากตารางที่ 4 พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบ

การพฒันาศักยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่

จังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุดทุกด้าน 
	 จากผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบ 

การพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการวิสากิจชุมชน 

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความรู้และ

ประสบการณ์ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ 

วิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงานภาครัฐ จ�ำนวน 6 คน  
และประธานวิสาหกิจชุมชนท่ีได้รับรางวัลวิสาหกิจ

ชุมชนดีเด่นในระดับประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง  
ประจ�ำป ี  2556 จ�ำนวน  6 คน  พบความเหมาะสม 

ของรูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู ้ ประกอบการ 

วิสากิจชุมชนในกลุ ่มจังหวัดภาคกลางใน 5 ด้าน ดัง 

รูปที่ 3
	 จากรูปที่ 3 พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบ 

การพัฒนาศักยภาพผู ้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

ในกลุ ่มจังหวัดภาคกลาง ใน 5 ด้าน โดยเรียงล�ำดับ 

ความเหมาะสมจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 1) ด้านภาวะ 

ผู ้น�ำ 2) ด้านความรู ้ ความเชี่ยวชาญและการพัฒนา 

ตนเอง 3) ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน 4) ด้าน 

การส่ือสารและการประสานงาน และ 5) ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม

3.4.2	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ

เหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อ

ประเมินความเหมาะสมของคู ่มือการใช้รูปแบบจาก 

ผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความรู้และประสบการณ์ด้านการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน จากหน่วยงาน

ภาครัฐ จ�ำนวน 6 คน และประธานวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับ

รางวลัวสิาหกิจชมุชนดีเด่นระดับประเทศและระดับจงัหวดั

ภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 6 คน จ�ำนวนท้ังสิน้ 12 คน  
ปรากฏผลดังตารางที่ 5
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ตารางที่ 5	ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ

ความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการ

พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

X S.D.
ระดบั ความ
เหมาะสม

คู่มือมีเนื้อหาถูกต้องครบถ้วนตาม
ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง

4.83 0.39 มากที่สุด

คู่มือมีความชัดเจน เข้าใจง่าย และ
ง่ายต่อการน�ำไปใช้กับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

4.75 0.45 มากที่สุด

คู่มือมีความเหมาะสมเป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 

4.58 0.67 มากที่สุด

คู่มือเป็นที่ต้องการของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

4.50 0.80 มากที่สุด

คู่มือสามารถน�ำไปใช้พัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดภาคกลางได้เป็นอย่างดี

4.42 0.79 มาก

โดยภาพรวม 4.62 0.51 มากที่สุด

	 จากตารางท่ี 5 พบว่า ความเหมาะสมของคูม่อืการใช้

รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน

ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อส่วนใหญ่อยู่ในระดับ

มากที่สุด 
3.4.3	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับระดับความ

เหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัภาคกลางโดย

การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) เพือ่ประเมนิ

ความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญ

ที่มีความรู ้และประสบการณ์ด้านการพัฒนาศักยภาพ 

ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชน จากหน่วยงานภาครฐั จ�ำนวน  
6 คน และประธานวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจ

ชุมชนดีเด่นในระดับประเทศและระดับจังหวัดภาคกลาง 
ประจ�ำปี 2556 จ�ำนวน 6 คน จ�ำนวนทั้งสิ้น 12 คน ปรากฏ

ผลว่า มีความเหมาะสมส�ำหรับการน�ำไปใช้ในการพัฒนา

ศักยภาพผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนได้ ร้อยละ 100

4. อภิปรายผลและสรุป

	 จากผลการประเมนิศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกจิ

ชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยการวิเคราะห์ข้อมูล

จากรายงานผลการประเมินศักยภาพผู ้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง ประจ�ำปี 2556 
จากการศึกษาสภาพการด�ำเนินงานของผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนที่ได้รับรางวัลวิสาหกิจชุมชนดีเด่นระดับ 

ประเทศและระดับจังหวัดภาคกลางโดยการสัมภาษณ์ 

เชงิลกึ จากการสร้างรปูแบบการพฒันาศักยภาพผูป้ระกอบ 

การวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง และจากการ

ประเมินความเหมาะของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ

การพฒันาศักยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนในกลุม่

จงัหวดัภาคกลางโดยการสนทนากลุม่ ซึง่ผลทีไ่ด้จากงาน

วิจัยนี้ คือ รูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ

วิสาหกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดภาคกลางประกอบด้วย 5 
ปัจจยัหลกั และ 23 ปัจจยัย่อย โดยจะสรปุเพือ่การอภปิราย

เป็นรายปัจจัยของแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้

รูปที่ 3	 รปูแบบการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจ 

ชุมชน ในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง
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4.1 ด้านภาวะผู้น�ำ 
จะต้องประกอบด้วย 1) การควบคุมตนเอง 2) ความ

เชื่อมั่นในตนเอง 3) การตัดสินใจ 4) การมอบหมายงาน 
และ 5) การสร้างแรงจูงใจ ซึ่งสอดคล้องกับวิจิตรา [8] 
พบว่า การด�ำรงอยูข่ององค์กรทีเ่ข้มแขง็ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ

การด�ำรงอยู่ขององค์กรที่เข้มแข็ง ได้แก่ การมีผู้น�ำหรือมี 

คณะกรรมการบรหิารทีเ่ข้มแขง็ และกระบวนการมส่ีวนร่วม 

ของชุมชน

4.2 ด้านความรู ้ความเช่ียวชาญ และการพฒันาตนเอง 
จะต้องประกอบด้วย 1) กฎระเบยีบ ข้อบงัคับวสิาหกิจ 

ชุมชน 2) การเงิน/การบัญชี 3) การบริหารการตลาด 
4) การจัดการสินค้า 5) การเรียนรู้ตลอดชีวิต 6) การใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 7) การถ่ายทอดความรู ้ 
สอดคล้องกับธีระวัชร [9] พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเป็น 

ผูป้ระกอบการรายย่อย ประกอบด้วย ความรูค้วามสามารถ  
ทักษะประสบการณ์ในการท�ำธุรกิจ ความซื่อสัตย์และ

ความมีวินัยและแรงจูงใจและสอดคล้องกับบุญเลิศและ

คณะ [10] พบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อการพฒันาองค์กรให้เป็น

องค์กรแห่งการเรยีนรูแ้ละการจดัการความรู้ ประกอบด้วย 
1) โครงสร้างองค์กรทีเ่หมาะสม 2) การมวีสิยัทศัน์ร่วมกัน 
3) การมีวัฒนธรรมการเรียนรู้ในองค์กร 4) บรรยากาศที่

เกือ้หนนุต่อการเรยีนรู้ 5) พนกังานทุกคนมส่ีวนร่วมสร้าง

และถ่ายโอนความรู้ 6) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ

ระบบสารสนเทศ สนับสนุนการเรียนรู้ 7) การท�ำงานเป็น

ทีมและร่วมมือกันเป้าหมายเดียวกัน

4.3 ด้านการจัดท�ำแผนวิสาหกิจชุมชน 
จะต้องประกอบด้วย 1) การก�ำหนดทิศทางและ 

เป้าหมาย 2) การวางแผนการด�ำเนินงาน 3) การมีส่วน

ร่วมของสมาชิก 4) การประเมินผลและการติดตามและ 

การจัดท�ำแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ  
นนัท์นภสั [11] พบว่าผูป้ระกอบการทีร่วมตวักนัประกอบ

กิจการวิสาหกิจชุมชนในเขตอ�ำเภอเมืองล�ำปาง จังหวัด

ล�ำปางมีความต้องการท่ีจะพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของ

ตนเองให้เจริญก้าวหน้าในระดับมากในด้านทิศทาง

วิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนด�ำเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชน ด้านการบริหารตลาด ด้านการจัดการความรู้และ

ข้อมลูข่าวสาร ด้านการบรหิารสมาชกิวสิาหกิจชมุชน ด้าน

กระบวนการจัดการสินค้า และบริการ ด้านผลลัพธ์การ

ด�ำเนินงานวิสาหกิจชุมชน

4.4 ด้านการสื่อสารและการประสานงาน 
จะต้องประกอบด้วย 1) การประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร 2) การติดต่อประสานงานภายในและภายนอก 
และ 3) การสร้างเครือข่ายซึ่งสอดคล้องกับยุทธจักร [12] 
พบว่า ปัจจัยหลักท่ีส�ำคัญท่ีมีผลต่อความส�ำเร็จในการ

พฒันาวสิาหกิจชมุชน ได้แก่ ปัจจยัเก่ียวกับการด�ำเนนิงาน

วสิาหกิจชมุชน ปัจจยัเก่ียวกับผูน้�ำ ปัจจยัเก่ียวกับสมาชกิ 
ปัจจัยเก่ียวกับการมีส่วนร่วมจากภายในและปฏิสัมพันธ์ 

ทีดี่ต่อภายนอก ปัจจยัเก่ียวกับระบบข้อมลูข่าวสาร ปัจจยั

เก่ียวกับเครือข่ายการผลิตท่ีเก้ือหนุนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และการสื่อสารระหว่างผู้น�ำ และสมาชิกกลุ่มหรือองค์กร

4.5 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

จะต้องประกอบด้วย 1) ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
2) ความรับผิดชอบต่อชุมชน และ 3) จริยธรรมผู้ประกอบ

การวิสาหกิจชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับวิจิตรา [8] พบว่า 
ความสมัพนัธ์ของประชาสังคมท่ีมต่ีอวสิาหกจิชมุชน กลุม่ 
องค์กร สมาชิกและเครือข่ายมีความเก่ียวข้องสัมพันธ์

กันกับวิสาหกิจชุมชนในด้านการก่อเกิดกลุ ่มองค์กร 
ขบวนการประชาสังคม เกิดจากฐานปัจจัยวัฒนธรรม

ชมุชนท้องถิน่เดียวกัน “ความมนี�ำ้ใจ การเอือ้เฟ้ือแบ่งปัน”
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้

	 1) ระดับเชิงนโยบาย ภาครัฐควรมีการพัฒนา

ศกัยภาพผูป้ระกอบการวสิาหกิจชมุชนให้ประสบผลส�ำเรจ็

ยิ่งขึ้นไป โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ต้องร่วมมือ

กันในการท�ำงานเชงิบรูณาการ มกีารท�ำงานร่วมกนั มกีาร

แลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง 
เพื่อลดปัญหาการท�ำงานท่ีซ�้ำซ้อนกันโดยภาครัฐจะต้อง
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สนบัสนนุให้ผูป้ระกอบการวสิาหกจิชมุชนได้พฒันาตนเอง 
ด้วยการฝึกอบรมด้านวสิาหกิจชมุชนอย่างต่อเนือ่งและท�ำ

อย่างจรงิจงั ซึง่หน่วยงานภาครฐัท่ีดูแลและรบัผดิชอบงาน

วสิาหกจิชมุชนควรมกีารประเมนิศกัยภาพผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจชุมชนแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้ทราบระดับความ

เข้มแข็งและความต้องการท่ีแท้จริงของวิสาหกิจชุมชน 
และสามารถจัดท�ำแผนในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนได้

อย่างถูกต้อง และมีทิศทางที่ชัดเจนยิ่งขึ้น จนสามารถ

พัฒนาก้าวเขา้สูว่ิสาหกจิชมุชนทีม่ศีกัยภาพระดบัดอียา่ง

ยั่งยืน

	 2) ระดับเชิงปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยและสถาบัน

การศึกษาในพื้นที่ของแต่ละวิสาหกิจชุมชนควรให้การ

สนับสนุน ความร่วมมือทางวิชาการ การบริการวิชาการ 
การท�ำวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ร ่วมกับวิสาหกิจ

ชุมชน โดยส่งนักวิชาการมาเป็นพี่เลี้ยงและท่ีปรึกษา

ให้กับวิสาหกิจชุมชนเพื่อต่อยอดการใช้ทรัพยากรและ

ภมูปัิญญาท้องถิน่ทีม่อียู ่โดยการน�ำฐานภมูปัิญญาท้องถิน่ 

ของวิสาหกิจชุมชนมาผสมผสานกับภูมิปัญญาสากลและ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม ตรงกับความต้องการ

ของวิสาหกิจชุมชน เช่น องค์ความรู ้เก่ียวกับการใช้

เทคโนโลยีการผลิตสินค้า การออกแบบผลิตภัณฑ์และ

บรรจุภัณฑ์ การจัดการด้านการตลาด เป็นต้น โดยผ่าน

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน  ในการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานของสินค้าท่ีผลติจากวสิาหกจิชมุชน ให้สามารถ

แข่งขนัในตลาดได้ ซึง่จะเป็นการสร้างมลูค่าเพิม่และสร้าง

รายได้ อันจะส่งผลให้วิสาหกิจชุมชนเข้มแข็งและพึ่งพา

ตนเองได้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1)	ควรให้มีการศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนในระดับประเทศ

2)	ควรให้มีการน�ำผลการวิจัยเรื่องนี้ไปปรับใช้กับ 

วสิาหกิจชมุชนในกลุม่จงัหวดัในภาคอืน่ๆ ของประเทศไทย  
ซึ่งจะมีบริบทที่แตกต่างกันท้ังทางด้าน ภูมิประเทศ 
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี รวมท้ังวิถีชีวิตของ

ชุมชน

3)	ควรมกีารน�ำผลการวจิยัเรือ่งนีไ้ปพฒันาสูว่สิาหกิจ 

ชุมชนในกลุ่มประเทศ ซึ่งเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน 
(Asean Economies Community: AEC) โดยเฉพาะประเทศ 

พม่า ลาว กัมพูชา เวียดนาม อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์  
ซึ่งมีบริบทด้านพื้นที่คล้ายคลึงกับของประเทศไทย
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