
387

วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปีที่ 21 ฉบับที่ 2  พ.ค. - ส.ค.  2554

The Journal of KMUTNB., Vol. 21, No. 2, May. - Aug. 2011


รับเมื่อ 26 มกราคม 2554  ตอบรับเมื่อ 17 มีนาคม 2554








					
    
1	 นักศึกษา ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

พระนครเหนือ

2	 รองศาสตราจารย์ ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

3	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าพระนครเหนือ

4	 ที่ปรึกษาด้านมาตรฐานอาชีวศึกษาธุรกิจและบริการ สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวง

ศึกษาธิการ

*	 Corresponding Author, Tel. 08-1866-8302, E-mail: na-swaddi@hotmail.com













บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและหา

ประสิทธิภาพรูปแบบการฝึกอบรมหัวหน้าแผนกวิชา
 
เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
หวัหนา้แผนกวชิาประเภทอตุสาหกรรมจากวทิยาลยัเทคนคิ
ชลบุรี วิทยาลัยการอาชีพบางละมุง และวิทยาลัยการ
อาชีพนวมินทราชูทิศ ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จำนวน 25 คน โดยการเลือกตัวอย่าง
แบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือหลักสูตร
ฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ในการหา
ประสทิธภิาพของหลกัสตูรฝกึอบรมใชเ้กณฑป์ระสทิธภิาพ 
80/80 และประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model 

ในการเสนอผลวิเคราะห์การประเมินประสิทธิภาพรูป
แบบฝึกอบรม ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการฝึกอบรม




รูปแบบการฝึกอบรมหัวหน้าแผนกวิชาเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้


โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน


Training Model for the Head of Department to Develop 


Training Programs on Problem - Based Learning Instruction




ณพสร สวัสดิบุญญา1* พิสิฐ เมธาภัทร2 ไพโรจน์ สถิรยากร3 และ สิริรักษ์ รัชชุศานติ4


Napasorn Swaddiboonya1*  Pisit Mathapatara2 Pairote Stirayakorn3  and Sirirak Ruchusanti4


ประกอบด้วยหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จำนวน 11 หัวข้อ
เรื่อง ได้แก่ 1) หลักการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
 
เปน็ฐาน 2) การวเิคราะหค์ำอธบิายรายวชิา 3) การเขยีน
โครงการสอน 4) การเขียนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
 
5) การสร้างใบเนื้อหา 6) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน 7 ขั้นตอน (Seven Ex’ PBL Model) 

7) การจัดสื่อและแหล่งเรียนรู้ 8) การประเมินผลการ
เรียนการสอน 9) การวางแผนการสอน 10) การเขียน
แผนการจัดการเรียนรู้ 11) เทคนิคการเป็นวิทยากร
 
ฝึกอบรม ผู้เข้ารับการอบรมคือหัวหน้าแผนกวิชาช่าง
อุตสาหกรรม โดยมีวิทยากรบรรยายประกอบสื่อฝึก
อบรม ใช้เวลาการฝึกอบรม 3 วัน จากการนำหลักสูตร
ไปใช้ฝึกอบรม พบว่าประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึก
อบรม ภาคทฤษฎีมีค่าเท่ากับ 83.21/83.58 ซึ่งสูงกว่า
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เกณฑ์ที่กำหนด คะแนนภาคปฏิบัติมีค่าร้อยละ 89.69 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบหลักสูตรฝึกอบรม มีค่า 
0.78 ผลการประเมินการจัดฝึกอบรมในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก และจากการติดตามผลการอบรมพบว่า 
 
การประเมินความพึงพอใจของครูผู้สอนและผู้บังคับ
บัญชาต่อการจัดฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานของหัวหน้าแผนกวิชาในภาพรวม พบว่าอยู่ใน
ระดับมาก และมากที่สุด ตามลำดับ 



คำสำคญั:	 ประสทิธภิาพรปูแบบการฝึกอบรม การเรยีนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน



Abstract


The aims of this research were to develop and 

validate the efficiency of a Training Model for the 

Head of Department to Develop Training Programs on 

Problem - Based Learning Instruction. The sample 

subjects were 25 heads of Industrial head 

departments from Chonburi Technical College, 

Banglamung Industrial and Community Education 

College and Navamintrachutit Industrial and 

Community Education College in Vocational 

Education Commission by purposive sampling 

technique. The research instruments were a curriculum 

in Problem - Based Learning to the set criteria of 
 

80/80 and development stage in CIPP Model was 

employed to assess the efficiency of the training 

curriculum. Research results that training model for 

the head department to develop training programs 

on Problem - Based Learning Instruction was eleven 

topics. There were the principal in Problem–Based 

Learning, analysis course description, writing 

teaching project, writing behavior objective, create 

content, provide learning activity by using Problem- 

Based Learning 7 steps (7 Ex’PBL Model), 
 

manage medias and sources, evaluation, teaching 

plan, writing teaching plan and lecturer training 

technic. The trainees were the heads of industrial 

head departments which training in 3 days by 

lecturer with presentation. The results of process 

evaluation indicated that the theory efficiency value 

was at 83.21/83.58 and the average score of the practical 

part was 89.69. The reliability of the training curriculum 

test was 0.78. Satisfied the training by the trainers 

were high. Product evaluation satisfied by teachers 

and the director were high and highest.





Keywords:	 Efficiency in Training Model, Problem- 

Based Learning




1. บทนำ


ในสังคมยุคโลกาภิวัฒน์ที่นานาประเทศต่างต้อง
พึ่งพาวิทยาการและเทคโนโลยีอันทันสมัยและกำลังคน
ที่มีความรู้ความสามารถสูงขึ้น ส่งผลให้ประเทศไทยตอ้ง
ประสบปัญหาการขาดแคลนกำลังคนทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ โดยเฉพาะกำลังคนระดับกลางและระดับ
สูงในบางสาขา ทำให้ผลิตภาพและศักยภาพในการ
 
แข่งขันของประเทศไทยยังอยู่ในขั้นต้องพัฒนาอย่าง
 
ต่อเนื่อง จากรายงานการสำรวจและการศึกษาความ
ต้องการกำลังคนของ 14 อุตสาหกรรมหลัก เพื่อจัดทำ
ข้อเสนอแนวทางการผลิตและพัฒนากำลังคนตาม
 
ความต้องการของกลุ่มอุตสาหกรรมอันเป็นยุทธศาสตร์
 
การพัฒนาประเทศ สรุปภาพรวมข้อจำกัดด้านปริมาณ
และคุณภาพของกลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย 
 
คอืการขาดแคลนแรงงานกำลงัคนเชงิคณุภาพในอนาคต
ซึ่งมีคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ 1) ความรู้และทักษะที่
จำเป็น (Skills for Life or Soft Skills) 2) ความรู้และ
 
ทักษะวิชาชีพและ 3) คุณธรรมจริยธรรมจรรยาบรรณ
 
ในการทำงาน [1] นอกจากนี้ยังต้องการผู้ที่มีความรู้
 
พื้นฐานและมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อย่างเป็น
ระบบ ซึ่งเป็นทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ การแก้
ปัญหาและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และสามารถนำ
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ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและมีกิจนิสัยที่ดี
ในการทำงาน แต่เนื่องจากการจัดการด้านอาชีวศึกษา
ซึ่งเป็นระบบการจัดการศึกษาที่มีความสำคัญต่อการ
พัฒนาแรงงานของประเทศไทย ไม่สามารถผลิตกำลัง
คนใหม้คีณุภาพและปรมิาณทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาดแรงงาน จากการระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ
วิกฤติคุณภาพการอาชีวศึกษา ระหว่างวันที ่ 23-24 
พฤศจกิายน 2550 ณ ศนูยป์ระชมุอมิแพค เมอืงทองธาน ี
ได้ข้อสรุปว่า แม้รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะได้
พยายามพัฒนาการอาชีวศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับ
แนวทางพัฒนาประเทศอย่างจริงจังแล้วก็ตาม แต่ยังมี
ปัญหาด้านการพัฒนาผู้เรียนที่ทำให้ผู้สำเร็จการศึกษา
จากอาชีวศึกษามีสมรรถนะไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ใช้แรงงานรวมทั้งยังขาดทักษะพื้นฐานที่
จำเป็นด้านการสื่อสาร ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
(ฟงั พดู อา่น เขยีน) ขาดความรูด้า้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา 
และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ [2] แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (2550-2554) กล่าวถึง 
แนวทางพัฒนาเร่งการผลิตกำลังคนโดยเฉพาะสาย
อาชีวศึกษาทำให้มีความก้าวหน้าในการผลิตเชิง
ปริมาณ ส่วนด้านคุณภาพการศึกษายังต่ำกว่าเกณฑ์
มาตรฐาน [3] ซึ่งเป็นปัญหาด้านคุณภาพการเรียนรู้


ดังนั้น การแก้ไขปัญหาในการพัฒนาคุณภาพ
 
การเรียนรู้ของผู้เรียนอาชีวศึกษา จึงต้องพัฒนาครูให้มี
ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนตามนโยบาย
การปฏิรูปอาชีวศึกษา และสามารถใช้วิธีสอนเพื่อการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถในการประกอบ
อาชีพได้อย่างเหมาะสม กระบวนการบริหารจัดการที่
สำคัญคือ การจัดการเรียนการสอนที่สามารถพัฒนา
แรงงานใหม้ปีระสทิธภิาพตรงตามปรชัญาและจดุมุง่หมาย
ของหลักสูตรการศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน [4] หัวหน้าแผนกวิชาคือผู้บริหาร
งานวิชาการของสถานศึกษาและเป็นผู้บังคับบัญชา
 
ชัน้ตน้ทีก่ำกบัดแูลการจดัการเรยีนการสอนใหส้มัฤทธผิล
ได้อย่างมีคุณภาพ จึงจำเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะของ

หัวหน้าแผนกวิชาด้วยการฝึกอบรมให้มีความรู้ในการ
พัฒนาหลักสูตร PBL เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการเรียน
การสอนและพัฒนาผู้เรียน โดยรูปแบบการฝึกอบรม
ประกอบด้วยหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จำนวน 11 หัวข้อ
เรื่อง ได้แก่ 1) หลักการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 2) การวิเคราะห์คำอธิบายรายวิชา 3) การเขียน
โครงการสอน 4) การเขียนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
 

5) การสร้างใบเนื้อหา 6) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
 
โดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน 7 ขัน้ตอน (Seven Ex’ PBL Model) 
ประกอบด้วยขั้นตอนที่ 1 บอกความหมายศัพท์เทคนิค 
ศัพท์เฉพาะของโจทย์ปัญหา (Explicit) ขั้นตอนที่ 2 

ระบปุญัหา สำรวจปญัหา (Explore) ขัน้ตอนที ่3 อธบิาย
วิเคราะห์ปัญหาตั้งสมมุติฐาน (Explain) ขั้นตอนที่ 4 

สร้างจุดประสงค์ประสบการณ์เรียนรู้ (Experience) 
 

ขั้นตอนที่ 5 ค้นคว้าหาขอ้มลูจากแหลง่เรยีนรู ้ (Expand) 
 

ขัน้ตอนที ่ 6 สงัเคราะหข์้อมูลสรุปเป็นหลักการความรู้และ
คุณค่าทางคุณธรรมจรยิธรรม (Explicate) ขัน้ตอนที ่ 7 

รายงานและประเมนิผล (Expose) 7) การจัดสื่อและแหล่ง
เรยีนรู ้8) การประเมนิผลการเรยีนการสอน 9) การวางแผน
การสอน 10) การเขยีนแผนการจดัการเรยีนรู ้11) เทคนคิ
การเป็นวิทยากรฝึกอบรม


การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based 

Learning หรือ PBL) เป็นรูปแบบการสอนที่สามารถนำ
มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนที่ดีที่สุดวิธีหนึ่ง
ตามแนวการจดัการศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 เพราะแนวคิดของการจัดการเรียน
การสอนแบบ PBL จะสามารถพัฒนาทักษะของผู้เรียน
ดา้นการแกป้ญัหา และการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง นอกจากนี ้
การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเปน็ฐานยงัเปน็การเรยีนรู้
อย่างลุ่มลึก (Deep Approach) ทำให้ผู้เรียนเรียนอย่าง
เขา้ใจและสามารถจดจำไดน้าน [5] จงึเกดิเปน็การเรยีนรู้
อยา่งแทจ้รงิรวมทัง้เรยีนรูก้ารทำงานเปน็ทมี และการทำงาน
ที่ถูกต้องเหมาะสมตามสถานการณ์ [6] ถ้ามองในเชิง
ยุทธศาสตร์การสอน PBL เป็นเทคนิคการสอนทีส่ง่เสรมิ
ใหผู้เ้รยีนไดล้งมอืปฏบิตัดิว้ยตนเอง ทำใหผู้้เรียนพัฒนา
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ทักษะในการแก้ปัญหา ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและ
ทำงานกลุ่มได้ดีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเปน็การ
เรียนการสอนโดยการแก้ไขปัญหาและพัฒนาผู้เรียน
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีการปรับ
รูปแบบให้เหมาะสมกับสภาพการจัดการเรียนการสอน
สำหรับผู้เรียนในระดับอาชีวศึกษา เช่น เพิ่มสิ่งที่ผู้เรียน
 
พึงได้รับทางด้านคุณธรรมจริยธรรม [7] โดยผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งความรู้และนำมาพัฒนา
 
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 7 ขั้นตอน 
(Seven Ex’ PBL Model) ซึ่งเป็นหัวข้อเรื่องหนึ่งของ
หลักสูตรฝึกอบรม ดังนั้น รูปแบบการฝึกอบรมหัวหน้า
แผนกวิชาเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้
 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน 
 
จึงสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการฝึกอบรมพัฒนาหัวหน้าแผนก
วิชาให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้โดยใช
้ 
ปัญหาเป็นฐาน และสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปจัดการ
 
ฝึกอบรมครูผู้สอนในแผนกวิชาให้สามารถจัดการเรียน
การสอนเพื่อเสริมสร้างผู้เรียนให้มีทักษะด้านการคิด
วิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
 
เป็นผู้สำเร็จอาชีวศึกษาที่มีคุณภาพ ตอบสนองการผลิต
กำลังคนด้านอาชีวศึกษาตามความต้องการของกลุ่ม
อุตสาหกรรมและตลาดแรงงาน และบรรลุเป้าหมาย
 
การปฏิรูปอาชีวศึกษาได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ผู้วิจัยได้
กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือเพื่อสร้างและหา
ประสิทธิภาพรูปแบบการฝึกอบรมหัวหน้าแผนกวิชา
 
เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน




2. วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษารูปแบบการฝึกอบรม

หัวหน้าแผนกวิชาเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้
โดยใชป้ญัหาเปน็ฐานในการจดัการเรยีนการสอน ประกอบดว้ย 
หลักการและวิธีการสร้างหลักสูตร ฝึกอบรม การสร้าง
หลกัสตูรฝกึอบรมการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน 
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าแผนกวิชา
 
ในการจัดการเรียนการสอน





2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือบุคลากรที่ทำหน้าที่

จดัการเรยีนการสอนของสถานศกึษา ในสงักดัสำนกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา


กลุม่ตวัอยา่งไดแ้กห่วัหนา้แผนกวชิาทีส่อนประเภท
วิชาอุตสาหกรรม จากสถานศึกษา 3 แห่งคือวิทยาลัย
เทคนคิชลบรุ ี วทิยาลยัการอาชพีบางละมงุ และวทิยาลัย
การอาชีพนวมินทราชูทิศ จำนวน 25 คน ที่ได้จากการ
เลอืกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เนือ่งจาก
ผู้บริหารมีความสนใจและต้องการพัฒนาการเรียนการสอน 
PBL ในสถานศึกษา ซึ่งจะทำให้ได้รับความร่วมมือและ
ข้อมูลมีความสมบูรณ์




2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย


การนำเสนอผลการวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบหลักสูตรฝึกอบรมหัวหน้าแผนกวิชาเพื่อพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-Based Learning) ในการจดัการเรยีนการสอน 
ประยกุตใ์ชร้ปูแบบการประเมนิ CIPP Model ของ Daniel 

L. Stufflebeam [8] ในการนำเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู
ตามลำดบั คอืการประเมนิดา้นสภาวะแวดลอ้ม การประเมนิ
ด้านปัจจัยเบื้องต้น การประเมินด้านกระบวนการ และ
การประเมินด้านผลผลิต




2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล


2.3.1 การประเมินสภาวะแวดล้อม (C: Context 

Evaluation) เปน็ขัน้ตอนการศกึษาขอ้มลู แนวคดิ เอกสาร
ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วิจัยสังเกตแบบมีส่วนร่วม
ในโครงการพฒันาคณาจารยเ์พือ่การเรยีนการสอนยคุใหม ่
(Faculty Development for Tomorrow Teaching: 

FDT2) ของจฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั การสมัภาษณผ์ูท้รง
คณุวฒุแิละการศกึษาสภาพปญัหาและความตอ้งการโดย
ออกแบบสอบถามความคดิเหน็ผูบ้รหิาร หวัหนา้แผนกวชิา
และครูผู้สอน 


2.3.2 การประเมินปัจจัยเบื้องต้น (I: Input 

Evaluation) เป็นขั้นตอนการหาประสิทธิภาพหลักสูตร
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ฝึกอบรมโดยผู้เชี่ยวชาญ และการนำหลักสูตรทดลองใช้
กับหัวหน้าแผนกวิชาประเภทอุตสาหกรรม วิทยาลัย 
เทคนิคกาญจนาภิเษกสมุทรปราการ จำนวน 15 คน


2.3.3 การประเมินด้านกระบวนการ (P: Process 

Evaluation) เปน็ขัน้ตอนการหาประสทิธภิาพของหลกัสตูร
ฝึกอบรมโดยนำไปใช้จริง กับกลุ่มตัวอย่างคือหัวหน้า
แผนกวชิาประเภทอตุสาหกรรมจากวทิยาลยัเทคนคิชลบรุ ี
วิทยาลัยการอาชีพบางละมุง และวิทยาลัยการอาชีพ
นวมินทราชูทิศ จำนวน 25 คน


2.3.4 การประเมนิดา้นผลผลติ (P: Product Evaluation) 
เป็นขั้นตอนประเมินผลหลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรม โดย
การติดตามผลหัวหน้าแผนกวิชานำความรู้ที่ได้รับไปจัด
โครงการฝึกอบรมให้กับครูอาจารย์แผนกวิชาช่างยนต ์
ชา่งกลโรงงาน ชา่งไฟฟา้ ชา่งอเิลก็ทรอนกิส ์ ชา่งเชือ่มโลหะ
และช่างก่อสร้าง จำนวน 59 คน



2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล


2.4.1 การหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม 
ใช้การวัดคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
 
การเรยีนโดยหาคา่ความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (IOC: Index 

of Item Objective Congruence) การหาค่าดัชนี
 
ความสอดคล้องการหาค่าอำนาจจำแนกเป็นรายข้อ 
(Discrimination) การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
 
โดยใชส้ตูรของโลเวท (Lovett) เกณฑห์าประสิทธิภาพของ
แบบทดสอบภาคทฤษฎี ใช้สูตร E1/E2 กำหนดเกณฑ์ 
80/80 ของ Goodman, Fretcher and Schneider


2.4.2 การหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบภาค
ปฏิบัติ และรูปแบบหลักสูตรฝึกอบรม ใช้สถิติพื้นฐานใน
การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)




3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

3.1 ผลการประเมินด้านสภาวะแวดล้อม (C:Context 

Evaluation) 


จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีหลักการและวิธีการ

สร้างหลักสูตรฝึกอบรม การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน ดังแสดงในรูปที่ 1 ทำให้ได้รูปแบบการฝึก
อบรมหัวหน้าแผนกวิชาเพื่อพัฒนาหลักสูตรการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน 
ประกอบด้วยเนื้อหาภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จำนวน 
11 หัวข้อเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน 7 ขั้นตอน (Seven Ex’ PBL Model) 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม คือ หัวหน้าแผนกวิชา วิทยากร
ถา่ยทอดความรู้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม (Face to Face) 

โดยใชส้ือ่ Presentation ประกอบการบรรยาย ระยะเวลา
 
ในการฝึกอบรม 3 วัน




3.2 ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้น (I : Input 

Evaluation)


จากการหาประสทิธภิาพของหลกัสตูรโดยผูเ้ชีย่วชาญ 
พบวา่ดชันคีวามสอดคลอ้งอยูใ่นระดบัสงู ทัง้สามรายการ 
คือการประเมินความสอดคล้องของหลักสูตรฝึกอบรม 
 
มีค่าเท่ากับ .80 ความสอดคล้องหัวข้อเนื้อหาหลักสูตร
กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม มีค่าเท่ากับ .84 และ
ความสอดคล้องของแบบทดสอบกับวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรม มีค่าเท่ากับ .80 ความเหมาะสมของ
แบบสอบถามพบว่าผลการประเมินรายการของแบบ
ประเมินการนำหลักสูตร ฝึกอบรมไปใช้ฝึกอบรม 
 
มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ผลการประเมินรายการ
แบบประเมินผลโครงการอบรมหลักสูตฝึกอบรมมี
 
ความเหมาะสมระดับมาก ผลการประเมินรายการแบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาต่อหัวหน้า
แผนกวิชาในการจัดโครงการฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้
ปญัหาเปน็ฐานในการจดัการเรยีนการสอนมคีวามเหมาะสม
ระดับมากที่สุด ผลการประเมินรายการแบบประเมิน
ความพึงพอใจของครูผู้สอนในการจัดโครงการฝึกอบรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียน
 
การสอน มีความเหมาะสมระดับมาก และจากการนำ
หลักสูตรไปทดลองใช ้ (Try-out) กับหัวหน้าแผนก
 
ประเภทวชิาอตุสาหกรรม วทิยาลยัเทคนคิกาญจนาภเิษก
สมุทรปราการ จำนวน 15 คน พบว่าประสิทธิภาพของ
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หลักสูตรฝึกอบรมภาคทฤษฎีมีค่า 83.53/83.79 คะแนน
ภาคปฏิบัติ มีค่าร้อยละ 89.15 ค่าความเชื่อมั่นของแบบ
ทดสอบหลักสูตรฝึกอบรมมีค่า 0.78 




3.3 ผลการประเมินด้านกระบวนการ (P: Process 

Evaluation)


จากการนำหลักสูตรไปใช้จริง (Implement) กับ
กลุม่ตวัอยา่งซึง่เปน็หวัหนา้แผนกวชิา จำนวน 25 คน (E1/E2) 
ปรากฏผลแสดงค่าประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม
ภาคทฤษฎีมีค่า 83.21/83.58 ผลคะแนนภาคปฏิบัต ิ
 
คิดเป็นร้อยละ 89.69 ของคะแนนเต็มทั้งหมด ผู้เข้ารับ
การอบรมมคีวามคดิเหน็ตอ่การนำหลกัสตูรฝกึอบรมการ
เรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียนการสอน
ไปใช้ฝึกอบรม โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
และความคิดเห็นต่อการจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร

ฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการ
เรียนการสอน โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก




3.4 ผลการประเมินด้านผลผลิต (P: Product 

Evaluation)


จากการติดตามผลหัวหน้าแผนกวิชานำความรู้ที่
ได้รับไปจัดโครงการอบรมครูในแผนกวิชา ปรากฏผล
ประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมภาคทฤษฎีมีค่า 85.33/

85.78 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ผลคะแนนภาคปฏิบัติ 
คิดเป็นร้อยละ 89.26 ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชา
ในการจดัโครงการฝกึอบรมการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน
ในการจัดการเรียนการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ความพึงพอใจของครูผู้สอนในการจัดโครงการฝึกอบรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียน
 
การสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก





รูปที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
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4. อภิปรายผลและสรุป

4.1 การประเมินสภาวะแวดล้อม (C: Context 

Evaluation) 


เปน็การศกึษาเพือ่สรา้งรปูแบบการฝกึอบรมหวัหนา้
แผนกวชิาเพือ่พฒันาหลกัสตูรฝกึอบรมการจดัการเรยีนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาวะแวดล้อม 
ในด้านข้อมูล แนวคิด เอกสารตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วมในโครงการพัฒนาคณาจารย์
เพื่อการเรียนการสอนยุคใหม่ (Faculty Development 

for Tomorrow Teaching: FDT2) ของจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั การสมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุ ิ และการศกึษา
สภาพปัญหาและความต้องการโดยออกแบบสอบถาม
ความคิดเห็นผู้บริหาร หัวหน้าแผนกวิชาและครูผู้สอน 
ทำใหไ้ดข้อ้มลูความตอ้งการและความสำคญัของการพฒันา
 
ผู้เรียนตามความต้องการของตลาดแรงงาน ปัญหาด้าน
ครูผู้สอนอาชีวศึกษา ขาดครูที่มีประสบการณ์ ครูยังขาด
ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนในรปูแบบ
การใช้ปัญหาเป็นฐานที่สามารถทำให้ผู้เรียนคิดเป็น 
 
ทำเปน็ แกป้ญัหาเปน็ไดอ้ยา่งเปน็รปูธรรม จากการศกึษา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัย
 
จึงได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 7 ขั้นตอน (Seven Ex’ PBL Model) เพื่อนำมา
ปรบัใชก้บัการเรยีนการสอนดา้นอาชวีศกึษา เพือ่แกป้ญัหา
คุณภาพผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษาจากอาชีวศึกษา 
ให้สามารถพัฒนาทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ ความคิด
สร้างสรรค์และคิดแก้ปัญหา ซึ่งจากการสอบถามความ
ตอ้งการของผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามเหน็วา่หลกัสตูร
ฝึกอบรมควรจัดฝึกอบรมให้กับหัวหน้าแผนกวิชา 
 
เปน็ลำดบัแรก เพือ่ใหม้คีวามรูแ้ละความเขา้ใจในรปูแบบ
การสอนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เพราะเป็น
 
ผูก้ำกบัดแูลการเรยีนการสอนในแผนกวชิา ทำใหส้ามารถ
ขยายผลต่อครูผู้สอนได้รวดเร็ว ซึ่งสอดคล้องกับเจริญ 
[9] ทางการแพทย์และพยาบาลที่เริ่มต้นให้ความรู้เรื่อง
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแก่หัวหน้าภาควิชาก่อน 
ในส่วนของหลักสูตรฝึกอบรมได้สอบถามสภาพปัญหา
และความต้องการของหัวหน้าแผนกวิชาและครูผู้สอน

และศึกษา การจัดแผนการเรียนรู้ จึงได้หัวข้อหลักสูตร
ฝกึอบรมจำนวน 11 หวัขอ้เรือ่งแตล่ะหวัขอ้ประกอบดว้ย
ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิการฝกึอบรมใชร้ะยะเวลา 3 วนั 
โดยมวีทิยากรบรรยายประกอบสือ่ฝกึอบรม (Presentation) 




4.2 การประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้ (I : Input Evaluation) 

จากการหาประสิทธิภาพหลักสูตรฝึกอบรมโดย
 
ผู้เชี่ยวชาญพบว่า หลักสูตรมีความสอดคล้องสูง และ
ความคิดเห็นต่อแบบสอบถามสำหรับผู้เข้ารับการอบรม 
โดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก และจากการนำ
หลักสูตรไปทดลองใช้ (Try-out) กับหัวหน้าแผนกวชิา
ประเภทอุตสาหกรรมวิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษก
สมุทรปราการ พบว่าสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้เนื่องจากการสร้าง
หลักสูตรฝึกอบรมเริ่มจากการสำรวจความต้องการและ
สภาพปัญหาของผู้บริหาร หัวหน้าแผนกวิชาและคร
ู 
ผูส้อนในสถานศกึษาประเภทชา่งอตุสาหกรรมของสำนกังาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา และไดศ้กึษาขอ้มลูขัน้ตอน
กระบวนการ พัฒนาหลักสูตร ซึ่งเป็นการวางแผน
 
อยา่งเปน็ขัน้ตอนตามหลกัการและวธิกีารพฒันาหลกัสตูร 
การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเปน็ฐาน จงึทำใหไ้ดห้ลกัสตูร
ฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ
ปยิะ [10] ทีว่า่การฝกึอบรมเปน็กระบวนการพฒันาความรู้
ความสามารถของบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้กอ่นการ
ฝกึอบรมจะตอ้งจดัทำชดุฝกึอบรมหรอืหลกัสตูรฝกึอบรม
ทีม่คีณุภาพ ใชก้ระบวนการฝกึอบรมและกจิกรรมประกอบ
ต่างๆ เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ ความยากของเนื้อหา
และพื้นฐานของผู้เข้ารับการฝึกอบรม การฝึกอบรมจะ
ต้องวัดความก้าวหน้าในการเรียน และวัดผลสัมฤทธิ์ใน
การเรียนเพื่อให้ทราบประสิทธิภาพในการฝึกอบรม 
หลังฝึกอบรมควรที่จะติดตามผลผู้เรียนเพื่อให้ทราบ
ประสิทธิผลในการฝึกอบรมครั้งนั้นๆ ด้วย




4.3 การประเมินด้านกระบวนการ (P: Process 

Evaluation)


จากการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึก
อบรมในการนำหลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้
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ปญัหาเปน็ฐานในการจดัการเรยีนการสอนไปใชฝ้กึอบรม 
พบว่าโดยภาพรวมมีความคิดเห็นระดับมาก เนื่องจาก
การพัฒนาสื่อในการฝึกอบรมได้พิจารณาจัดทำโดย
คำนงึถงึความเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค ์และเนือ้หา เพือ่ชว่ย
ในการถ่ายทอดความรู้และความสนใจของผู้เข้ารับการ
อบรม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของสมชาย [11] 
ความสำคญัของสือ่ประกอบการฝกึอบรม ตอ้งใหส้อดคลอ้ง
กับเนื้อหาสาระและกิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม ทั้งนี้
เพื่อเป็นการพัฒนามาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน เช่น
ใบความรู้ ใบงาน เป็นต้น และจากการแสดงความคิด
เห็นของผู้เข้ารับการอบรมในการจัดโครงการฝึกอบรม
หลักสูตรฝึกอบรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานใน
การจัดการเรียนการสอน โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากหัวข้อการฝึกอบรมมีเนื้อหา
สาระเป็นที่น่าสนใจ และสอดคล้องกับสภาพปัญหา
ความตอ้งการของประเทศ ในการผลติและพฒันาผูส้ำเรจ็
การศกึษาใหม้คีณุภาพตรงความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
และสิ่งที่สำคัญคือสอดคล้องกับนโยบายกรอบแนวทาง
การปฏริปูการอาชวีศกึษาในทศวรรษทีส่อง การทีผู่เ้ขา้รบั
การฝึกอบรมคือหัวหน้าแผนกวิชาที่ได้รับการคัดเลือก
ให้ เป็นกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้มีประสบการณ์ ในการ
 
กำกับดูแลการเรียนการสอนและปฏิบัติการสอนเป็น
ประจำ มีความชำนาญและมีพื้นฐานความรู้ในหัวข้อ
เรื่องของหลักสูตรฝึกอบรมเป็นอย่างดี และวิทยากรผู้ให้
ความรู้เป็นผู้เชี่ยวชาญการสอนด้านอาชีวศึกษาและ
 
รูปแบบการใช้ปัญหาเป็นฐานในการเรียนการสอน 
 
จึงสามารถถ่ายทอดความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
การประเมินผลโครงการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการอบรม
ในภาพรวม จึงมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ดังนั้น
การนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ไปใช้จึงควรต้องคำนึงถึงปัจจัยดังกล่าว




4.4 การประเมนิดา้นผลผลติ (P: Product Evaluation)


จากการประเมนิความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูรฝกึอบรม
ของผู้บังคับบัญชาจากการติดตามผลผู้เข้ารับการอบรม 
พบวา่มคีวามพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากทีส่ดุแบบสอบถาม

ความพึงพอใจของครูผู้สอนพบว่ามีความพึงพอใจโดยรวม
อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยการพัฒนา
 
รปูแบบฝกึอบรมเทคนคิการสอนงานปฏบิตัใินหนว่ยงาน 
พบวา่ผูบ้งัคบับญัชาของผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม ทัง้ในขัน้ตอน
การวิจัยและขั้นตอนการพัฒนา มีความพึงพอใจต่อผู้ใต้
บังคับบัญชา ในการนำเอาความรู้และทักษะที่ได้รับจาก
การฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการสอนปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก [12] และการศึกษาการประเมินผลการฝึก
อบรมวิทยากรสอนงานปฏิบัติในสถานประกอบการ 
 
ผลการวิจัยสรุปว่าผู้บังคับบัญชาพึงพอใจต่อผู้ใต้บังคับ
บัญชาในการนำเอาความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึก
อบรมไปประยุกต์ใช้ในการสอนงานปฏิบัติในหน่วยงาน
อยูใ่นระดบัมาก [13] แสดงวา่การฝกึอบรมเพิม่พนูความรู้
และประสบการณ์แก่หัวหน้าแผนกวิชา ให้สามารถนำ
ความรู้ที่ได้รับมาขยายผลแก่ครูผู้สอน เป็นการแสดง
บทบาทหน้าที่ศักยภาพความเป็นผู้นำทางวิชาการ และ
สร้างความศรัทธาเชื่อมั่นให้เกิดขึ้นแก่ผู้บังคับบัญชา
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซึง่จะเปน็ประโยชนต์อ่การสอนงาน 
และส่งเสริมพฤติกรรมการทำงาน การสร้างบรรยากาศ
การเรียนรู้ร่วมกันภายในสถานศึกษา ซึ่งส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน


จากการสรปุและอภปิรายผลการวจิยัมขีอ้เสนอแนะ 
ดังนี้


1. ข้อเสนอแนะการนำหลักสูตรไปใช้

1.1 การพัฒนารูปแบบหลักสูตรฝึกอบรมหัวหน้า

แผนกวิชาในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มี
ความเหมาะสมในรปูแบบและประสทิธภิาพของหลกัสตูร
ฝึกอบรม แต่ที่ควรปรับปรุงคือ เพิ่มระยะเวลาการฝึก
อบรม เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ฝึกออกแบบโจทย์
ปัญหาเพื่อให้มีทักษะและความชำนาญมากขึ้น


1.2 หัวหน้าแผนกวิชาควรวางแผนการฝึกอบรม
โดยปรับเนื้อหาให้ตรงตามสาขาวิชาและศึกษาความรู้
ความเข้าใจหลักการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
7 ขั้นตอน (Seven Ex’ PBL Model) เพื่อถ่ายทอดความ
เข้าใจเบื้องต้นก่อนการฝึกอบรม


1.3 หัวหน้าแผนกวิชาควรนิเทศติดตามผล และ
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ประเมินผลการเรียนการสอนของครูที่ได้รับการอบรม
เพื่อทราบผลการพัฒนาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนในด้านทักษะ
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การคิดแก้ปัญหา และมีความ
คิดริเริ่มสร้างสรรค์


1.4 ผู้บังคับบัญชา ควรสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
แบบใช้ปัญหาเป็นฐานในสถานศึกษา โดยมอบหมายให้
มีการเตรียมการด้านหลักสูตร การจัดตารางสอน 
ห้องเรียน แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา เพื่อให้การ
ขยายผลอบรมครูในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์


1.5 ครูผู้สอน ควรศึกษาหลักสูตรและทำความ
เข้าใจแผนการจัดการเรยีนรูใ้นรายวิชาทีส่อนเปน็อย่างด ี
กอ่นการฝกึอบรม เพือ่การบรูณาการเนือ้หาและจดัเตรยีม
สื่อโจทย์ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ


2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 พัฒนารูปแบบและหาประสิทธิภาพหลักสูตร

ฝกึอบรมการเรยีนรูโ้ดยใชป้ญัหาเปน็ฐานสำหรบัประเภท
 
วิชาอื่นๆ เช่น พณิชยกรรม คหกรรม ศิลปกรรม ฯลฯ 


2.2 สร้างและหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในรูปแบบอื่นๆ 
เช่น E-Learning, E-Training, CAI, WBI เป็นต้น
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