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บทคัดย่อ

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครู
เพื่อสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะ
หลักสูตรรายวิชาชีพช่างยนต์ ประยุกต์ใช้รูปแบบ 
การประเมินของแดเนียล แอล สตัฟเฟิลบีม คือแบบ
จำ�ลองแบบซปิ พบวา่การประเมนิบรบิทเพือ่หาหลกัการ 
และเหตุผลในการกำ�หนดวัตถุประสงค์ของการฝึก
อบรม สำ�หรับใช้กำ�หนดสภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
ต่างๆ กับสภาพจริงของหลักสูตรฝึกอบรม ส่วนการ
ประเมินปัจจัยนำ�เข้า พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องโดย
รวมของแบบประเมินมีความสอดคล้องกันสูง ส่วนการ
หาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมครูในวิชาชีพ
ช่างยนต์ไปใช้ฝึกอบรม โดยนำ�หลักสูตรไปใช้กับกลุ่ม
ทดลอง พบว่าประสิทธิภาพของชุดหลักสูตรฝึกอบรม 
(E1/E2) ดา้นทฤษฎเีทา่กบั 89.35/85.75 สว่นดา้นปฏบิตัิ

เท่ากับร้อยละ 83.25 การประเมินกระบวนการ ผลการ
หาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม 89.27/85.70 
ผลคะแนนภาคปฏิบัติ เฉลี่ยร้อยละ 87.0 การประเมิน
ผลผลติ ประสทิธภิาพของชดุหลกัสตูรฝกึอบรมของผูเ้ขา้
รับการฝึกอบรม ด้านทฤษฎีเท่ากับ 90.15 / 86.79 ส่วน
ดา้นปฏบิตั ิเทา่กบั 86.45 / 82.62 ซึง่สงูกวา่เกณฑท์ีต่ัง้ไว้

คำ�สำ�คัญ:	 หลกัสตูรฝกึอบรม ชอ่งวา่งสมรรถนะ วชิาชพี 
ช่างยนต์

Abstract
This research objective to develop training program  

development for teacher construct training program 
competency complete gap in mechanic professional. 
The sample groups were teachers in the field of  
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motor vehicles who teach in the institutes under the 
supervision of the vocational education commission. 
The assessment pattern of Daniel L. Stufflebeam, 
CIPP model is applied in the research. The results 
showed that the context evaluation is conducted in 
order to determine background to set up the objectives  
of the training and environment related to real situation 
of the training course. The input assessment stated the 
high relation of the index of consistency in general. 
After applying the constructed course with the sample 
groups, it was found that the efficiency of the training 
course (E1/E2) in the theory aspect was 89.35/85.75. 
The practicality aspect was 83.25. The reliability of 
the test was 0.82. For the process assessment, the  
efficiency of the training course (E1/E2) was 
89.27/85.70. The average score of thepracticality was 
87.0. The opinion evaluation on the application of the 
mechanics teachers training course was rated in high 
level. The product evaluation on the efficiency of 
the training course (E1/E2) in the theory aspect was 
90.15/ 86.79. The practicality aspect was 86.45/82.62, 
which was higher than the set criteria. The satisfaction 
assessment of the commanders on the training course 
showed that in general the satisfaction was rated in the 
highest level. The satisfaction of the teachers on the 
process of organizing the training course overall was 
found in high level.

Keywords:	 Training Course, Competency Gap,  
Mechanic Professional 

1. บทนำ�
การปฏิรูปการอาชีวศึกษาตามแนวดำ�เนินการของ

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในปัจจุบันพบว่า ยังคง 
มีปัญหาที่สะสมซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนากำ�ลังคน 
ในภาคอุตสาหกรรมของประเทศอีกมาก และส่วนท่ี

เป็นปัญหาเนื่องจากการผลิตกำ�ลังคนในระบบการ
อาชีวศึกษา ได้แก่ ผู้สำ�เร็จด้านอาชีวศึกษาเป็นจำ�นวน
มากทีด่อ้ยคณุภาพ ไมพ่รอ้มทำ�งานในสถานประกอบการ  
สาเหตุส่วนหนึ่งนั้น เนื่องมาจากเนื้อหาในหลักสูตรที่
เรียนไม่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบ
การ ซึ่งเป็นผลมาจากการทำ�หลักสูตรขาดความยืดหยุ่น 
และคล่องตัวในระดับสถานศึกษา นอกจากนั้น การจัด 
การเรียนการสอนยังเน้นภาคทฤษฎี ส่วนการปฏิบัติ 
เปน็การฝกึฝนในสถานศกึษามากกวา่สถานประกอบการ 
[1] ผู้สำ�เร็จการศึกษาด้านอาชีวศึกษา มีความรู้ ทักษะ 
รวมทัง้คณุลกัษณะทีจ่ำ�เปน็ตอ่การปฏบิตัหินา้ทีค่อ่นขา้ง
ต่ำ� ไม่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ถึงแม้ว่า 
ในปัจจุบัน สำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
(สอศ.)ได้ปรับปรุงหลักสูตรใหม่เมื่อปี พ.ศ. 2546 ก็ยัง 
คงเป็นแบบด้ังเดิม (Conventional Vocational Program)  
ซึง่ยงัไมส่ามารถจดัการเรยีนการสอนแบบฐานสมรรถนะ 
ได้อย่างเต็มรูปแบบ เน่ืองจากมีอุปสรรคเก่ียวกับกฎระเบียบ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น การจัดหลักสูตรจึง
ต้องเป็นแบบที่จะให้ผู้จบการศึกษามีสมรรถนะตรงตาม 
ความต้องการของตลาดแรงงานได้ ดังนั้น จะเห็นได้ว่า  
การแก้ปัญหาข้างต้นคือ การปรับปรุงและการพัฒนา
หลกัสตูรใหเ้ปน็แบบกำ�หนดสมรรถนะของผูจ้บการศกึษา 
ในแต่ละสาขาวชิาหรอืทีเ่รยีกวา่ “หลักสูตรฐานสมรรถนะ”  
(Competency Base Curriculum) เพื่อกำ�หนดสมรรถนะ
ของผู้จบการศึกษาตามหลักสูตรให้มีสมรรถนะตรงตาม 
ความตอ้งการของตลาดแรงงาและสามารถทำ�งานไดท้นัท ี
	 ในปัจจุบันหลักสูตรเครื่องกล สาขาช่างยนต์ ระดับ
ประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สูง เป็นสาขาหนึง่ทีไ่ด้รบัความ 
สนใจจากผู้เรียน เนื่องจากอุตสาหกรรมยานยนต์เป็น
อตุสาหกรรมทีม่สีว่นสำ�คญัตอ่การสรา้งรายไดป้ระชาชาต ิ
และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศมีการจ้างงาน
และการลงทุนที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง มี
ศักยภาพการผลิตที่ เพิ่มสูงขึ้น มีอัตราการส่งออก
ที่เพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดดและมีอัตราการนำ�เข้าที่
ลดลง และในปัจจุบันเทคโนโลยีด้านยานยนต์มีการ
เปลี่ยนไปตามเทคโนโลยีโลก แต่การพัฒนาบุคลากร
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ทางด้านเทคโนโลยี วิศวกรรม และการจัดการ ยังไม่ 
สามารถตอบสนองความต้องการของสภาอุตสาหกรรม  
นกัเรยีนนกัศกึษาและประชาชนโดยทัว่ไปมองการศกึษา 
เป็นเพียงบันไดในการหางาน และเล่ือนฐานะทางสังคม 
ไมไ่ด้มองการศกึษาอยา่งวพิากษ ์วจิารณ ์และไมค่อ่ยคดิถงึ 
การปฏริปูใหก้ารศกึษามีคณุภาพมากขึน้ หรอืถงึบางคน 
จะคิดถึงบ้าง แต่ก็ไม่รู้สึกรุนแรงมากพอที่เป็นฝ่าย 
เรียกร้อง ผลักดันให้มีการเปล่ียนแปลงแม้แต่ภาคธุรกิจ
เอกชน เช่น บริษัทใหญ่ๆ จะตระหนักว่าการศึกษาไทย
ผลติคนมาไดค้ณุภาพต่ำ�กวา่ทีพ่วกเขาจำ�เปน็ตอ้งใช ้และ
พวกเขาตอ้งเสยีเวลาคดัเลอืก และฝกึอบรมพนกังานใหม่
มาก [2] ซ่ึงในสว่นทีต่่ำ�กวา่คณุภาพทีส่ถานประกอบการ
ต้องการนี้ก็คือ ช่องว่าง (GAP) คุณภาพของผู้จบการ
ศึกษากับคุณภาพที่สถานประกอบการต้องการ จึงทำ�ให้
การจัดการเรียนการสอนไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน

2. วิธีการดำ�เนินการวิจัย
การวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัดำ�เนนิการในลกัษณะการวจัิย

และพฒันา (Research and Development) โดยประยกุต์
ใช้รูปแบบการประเมิน CIPP Model ของ Daniel L. 
Stufflebeam [3]

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 2.2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูช่างยนต์ที่
ปฏิบัติหน้าที่สอนในสาขางานยานยนต์ ในสถานศึกษา 
ซึ่งสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

2.2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีการ
เลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คอืครชูา่งยนต ์
ทีป่ฏบิตัหิน้าทีส่อนวชิาชพีในสาขางานยานยนต ์ในสถาน
ศกึษา ซึง่สงักดัสำ�นกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากวิทยาลัย
เทคนิคเชียงราย จำ�นวน 10 คน

2.2 ขั้นตอนในการดำ�เนินการวิจัย
ขัน้ตอนที ่1 การประเมนิบรบิท เปน็การประเมนิขัน้

พื้นฐานที่สุด เพื่อหาหลักการและเหตุผลในการกำ�หนด
วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม สำ�หรับใช้กำ�หนดสภาวะ
แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้งตา่งๆ กบัสภาพจรงิของหลกัสตูรฝกึ
อบรม โดยการรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร ตำ�รา และงาน
วิจัยต่างๆ แล้วนำ�มาวิเคราะห์ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินปัจจัยเบื้องต้น เป็นการ
ประเมินที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้ข้อมูลสำ�หรับใช้
กำ�หนดวิธีการนำ�ทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ให้บรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้

ขัน้ตอนที ่3 เปน็กระบวนการนำ�หลกัสตูรฝกึอบรม
ครูชา่งยนตเ์พือ่หาชอ่งวา่งในการสรา้งหลกัสตูรฝกึอบรม
ฐานสมรรถนะในวิชาชีพช่างยนต์ที่สร้างขึ้น และผ่าน
การประเมินเบื้องต้นจากผู้เชี่ยวชาญ แล้วนำ�ไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งได้แก่ ครูช่างยนต์ ที่
ปฏิบัติหน้าที่สอนวิชาชีพในสาขางานยานยนต์ ในสถาน
ศกึษา ซึง่สงักดัสำ�นกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากวิทยาลัย
เทคนิคเชียงราย

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลผลิต เป็นการประเมิน
จุดมุ่งหมายว่า หลังจากนำ�หลักสูตรฝึกอบรมไปใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง โดยดำ�เนินการตามแผน 
การฝกึอบรมทีจั่ดเตรยีมไว ้และภายหลงัจากเสรจ็ส้ินการ
ฝึกอบรมแล้ว ผู้เข้าฝึกอบรมได้มีการนำ�เอาความรู้และ
ทกัษะทีไ่ดร้บัระหวา่งการฝกึอบรมกลบัไปสรา้งหลกัสตูร
ฝึกอบรมนักศึกษาที่ขาดสมรรถนะตามที่สถานประกอบ
การตอ้งการในบางสว่น หรอืชอ่งวา่ง (Gap) เพิม่เตมิเพือ่
ใหน้กัศกึษาชา่งยนตม์สีมรรถนะตามทีส่ถานประกอบการ
ต้องการ จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้ติดตามประเมิน
ผลผู้ที่ผ่านการอบรมแล้ว โดยการขอข้อมูลจากผู้บังคับ
บัญชาของกลุ่มตัวอย่างโดยตรงอีกชั้นหนึ่ง เพื่อนำ�ผลที่
ได้รับกลับมาปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมเทคนิคการสอน
งานปฏิบัติซ้ำ�อีกครั้ง 

2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการในการพัฒนา

หลกัสตูรฝกึอบรม (Need) เครือ่งมอืทีม่อืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
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คือ แบบสอบถามเพ่ือสำ�รวจความต้องการ และแบบ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม (Design) 
เครือ่งมือทีม่อืทีใ่ชใ้นการวจัิยคอื ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ 
ได้แก่ แบบประเมินความสอดคล้องของหลักสูตรฝึก
อบรม และการนำ�หลกัสตูรฝกึอบรมไปทดลองใชก้บักลุม่
ตัวอย่างเพื่อหาค่าประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 3 การนำ�หลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น
ไปใช้จริง (Implementation) เครื่องมือที่มือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ หลักสูตรฝึกอบรมครูช่างยนต์เพ่ือหาช่องว่าง
ในการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมฐานสมรรถนะในวิชาชีพ
ช่างยนตท์ีป่ระกอบดว้ยภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตัสิำ�หรบั
อบรมนกัศกึษาทีข่าดสมรรถนะตามทีส่ถานประกอบการ
ต้องการในบางส่วน หรือช่องว่าง (Gap) เพิ่มเติมเพื่อให้
นักศึกษาช่างยนต์มีสมรรถนะตามท่ีสถานประกอบการ
ต้องการ

ขัน้ตอนที ่4 การประเมนิตดิตามผลหลงัการฝกึอบรม  
(Evaluation) ซ่ึงเคร่ืองมอืทีใ่ชส้ำ�หรบัตดิตามและประเมนิ
ผลผลิตคือ แบบสอบถาม ติดตามผลการฝึกอบรม 
หลงัจากจบหลกัสตูรแลว้ โดยผูว้จัิยไดจั้ดสง่แบบสอบถาม 
ใหก้บัผูบ้งัคบับญัชาของผูเ้ขา้ฝกึอบรม หรอืกลุม่ตวัอยา่ง
เป็นผู้ประเมินโดยตรง

2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำ�เนินการมีทั้งส่วนการหา 

ช่องวา่งในการสรา้งหลกัสตูฝกึอบรมครเูพือ่สรา้งหลกัสตูร 
ฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตรในวิชาชีพ
ช่างยนต์ และการเก็บข้อมูลทางด้านการสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรม ดังนี้ 

2.4.1 หลักสูตรฝึกอบรม จัดเตรียมและตรวจสอบ
หลักสูตรฝึกอบรมให้พร้อม เช่น ตารางการฝึกอบรม 
แผนการสอน ใบเน้ือหา ใบแบบฝึกหัด ใบทดสอบ  
ใบประเมินวทิยากร และสือ่ประกอบการบรรยาย เปน็ตน้ 

2.4.2 ผู้วิจัยทำ�หน้าท่ีแนะนำ�การใช้หลักสูตรฝึก
อบรมแก่วิทยากรทราบถึงวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
ส่วนประกอบต่างๆ ในหลักสูตร

2.4.3 เก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทีผู่ว้จัิยได้นำ�หลกัสูตรฝกึอบรมไปใชเ้พือ่หาประสิทธภิาพ
กับกลุ่มตัวอย่างที่คัดเลือกไว้ จำ�นวน 10 คน 

2.4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากสิ้นสุดการฝึก
อบรมแล้ว เพื่อหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม
ครูเพือ่สรา้งหลกัสูตรฝกึอบรมเตมิเตม็ช่องว่างสมรรถนะ
หลกัสูตรในวชิาชพีชา่งยนต์ ทีผู่ว้จิยัออกแบบและพฒันา
ขึ้น

2.4.5 ติดตามผลว่า หลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรม
แล้ว ผู้เข้าฝึกอบรมได้นำ�เอาความรู้และทักษะที่ได้รับ
จากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้อบรมนักศึกษาที่ขาด
สมรรถนะตามที่สถานประกอบการต้องการในบางส่วน 
หรือช่องว่าง (Gap) เพิ่มเติมเพื่อให้นักศึกษาช่างยนต์มี
สมรรถนะตามที่สถานประกอบการต้องการ 

2.4.6 วิเคราะห์ข้อมูลของการติดตามผลเพื่อนำ�มา
เป็นข้อมูลในการปรับปรุง แก้ไขชุดฝึกอบรมซ้ำ�อีกครั้ง
หนึ่ง เพื่อให้ได้ชุดฝึกอบรมที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น

2.4.7 สรปุผลการวจิยัตามประเดน็ตา่งๆ ทีก่ำ�หนด
ไว้ในการทำ�วิจัย ในครั้งนี้ให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัยที่ตั้งไว้

2.4.8 ทีป่รกึษาตรวจ เมือ่สรปุผลการวจิยัครอบคลมุ
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยแล้ว นำ�เสนออาจารย์ที่
ปรกึษาตรวจสอบ พรอ้มกบันำ�มาปรบัปรงุแกไ้ขเพิม่เตมิ 
ในกรณีที่ได้รับการเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา 

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลวิจัย
การวเิคราะหข์อ้มลูการวจิยัในครัง้นี ้ผูว้จิยัวเิคราะห์

ข้อมูลด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์มี
ขั้นตอนดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการในการพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมใช้การวิเคราะห์ค่าความถี่ และร้อยละ

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม ใช้การ
วเิคราะหค์า่ดชันคีวามสอดคลอ้งและคา่ประสทิธิภาพของ
หลักสูตรฝึกอบรม

ขั้นตอนที่ 3 การนำ�หลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนา
ขึ้นไปใช้จริง ใช้การวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความ 
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าประสิทธิภาพของหลักสูตร
ฝึกอบรม

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินติดตามผลหลังการฝึก
อบรม ใช้การวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉล่ีย และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. ผลการวิจัย
ผลการวเิคราะหข์อ้มลู และแสดงผลกการวเิคราะห์

ข้อมูล จากการนำ�หลักสูตรไปใช้จริง (Implement) และ
การติดตามผลการใช้หลักสูตรดังกล่าว โดยประยุกต์ใช้
รูปแบบการประเมิน CIPP Model ดังนี้ 

3.1 การประเมินบริบท (Context Evaluation: C) 
เป็นการประเมินขั้นพื้นฐานที่สุด เครื่องมือที่ผู้วิจัย 

ใช้สำ�หรับการประเมินบริบท ผู้วิจัยได้ สร้างตารางการ 
วิเคราะห์หัวข้อเรื่อง เพื่อกำ�หนดรายละเอียดของเนื้อหา
สำ�คญัทีต่อ้งสอนน้ัน เปน็การรวบรวมขอ้มลูเพือ่วเิคราะห์
สภาพปญัหา และความตอ้งการฝกึอบรมตลอดจนสภาพ
ของการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 

3.2 การประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้ (Input Evaluation: I) 
เคร่ืองมือประกอบดว้ย แบบประเมนิความสอดคลอ้ง  

(IOC) แบบสอบถาม ใบประเมินวิทยากร ใบประเมิน
การสอนทฤษฎี ใบประเมินการสอนปฏิบัติ

3.2.1 เครือ่งมือทีใ่ชป้ระเมนิความสอดคลอ้ง (IOC) 
แบ่งออกเป็นดังนี้ แบบประเมินความสอดคล้องระหว่าง
หัวข้อการฝึกอบรม กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  
ผลปรากฏวา่ มคีวามสอดคลอ้งกนัสงู แบบประเมนิความ
สอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมกับแบบ
ทดสอบ มีความสอดคล้องกันสูง เช่นกัน 

3.2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
ที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมเป็นแบบมาตราส่วนประเมิน
ค่า 5 ระดับ (Rating Scale) วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย  
( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่ามีค่าเฉลี่ย
อยู่ระหว่าง 4.20–4.60 การหาประสิทธิภาพของชุดฝึก
อบรม จากการนำ�ชุดฝึกอบรมไปทดลองใช้กับครูผู้สอน 

จากวิทยาลัยในสังกัดจังหวัดพะเยา พบว่าจำ�นวน 5 คน 
ทำ�แบบฝึกหัดได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 89.35 ของคะแนน
ทั้งหมด และทำ�แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 85.75 ของคะแนนทั้งหมด  
กล่าวคือชุดฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ 89.35/85.75

3.3 การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) 
ผลการหาประสิทธิภาพรูปแบบหลักสูตรฝึกอบรม

ครู จากกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 10 คน (E1/E2) เท่ากับ 
89.27/85.70

3.4 การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) 
ผลการหาประสิทธิผลรูปแบบการฝึกอบรมครู จาก

การติดตามกลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 8 คน ดำ�เนินการ
หาช่องว่างสมรรถนะ และนำ�หลักสูตรนั้นไปใช้อบรม
นักศึกษา โดยทั้ง 8 หลักสูตรมีนักศึกษาเข้าร่วมทั้งสิ้น 
175 คน ผลรวมการหาประสิทธิผลหลักสูตรฝึกอบรม
จากการตดิตามผลการอบรมภาคทฤษฎ ีเทา่กบั 90.15 /  
86.79 โดยงานตรวจวดัความหนาขอบล้ิน เป็นงานทีไ่ด้คา่ 
ทั้ง E1 และ E2 มากที่สุด คือ 94.85/ 89.33 และผลรวม 
การหาประสิทธิผลหลักสูตรฝึกอบรมจากการติดตาม 
ผลการอบรมภาคปฏิบัติ เท่ากับ 86.45/ 82.62 โดย
งานตรวจสอบชุดเข็มหัวฉีดน้ำ�มันเชื้อเพลิงแบบเดือย  
ด้วยประสาทสัมผัสทางตาเป็นงานที่ได้ค่า E1 มากที่สุด  
และงานตรวจระดับน้ำ�มันเกียร์ เป็นงานที่ได้ค่า E2  
มากที่สุด 

4. อภิปรายผลและสรุป
ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมในการดำ�เนินการ 

ตามขั้นตอนพัฒนาหลักสูตร เริ่มต้ังแต่การหาช่องว่าง 
ในวิชาชีพช่างยนต์ เพื่อนำ�ข้อมูลมากำ�หนดหัวข้อเรื่อง 
และเนือ้หาหลกัสตูร จากนัน้จงึกำ�หนดจดุมุง่หมายทัว่ไป
เพือ่ใหผู้เ้ขา้รบัการฝกึอบรมไดร้บัความรู ้ความเขา้ใจตาม
หวัขอ้เรือ่งทีก่ำ�หนดของหลกัสตูร กอ่นวางแผนออกแบบ
หลักสูตรฝึกอบรม จัดเตรียมเนื้อหาสาระของหลักสูตร  
จัดทำ�สื่อการฝึกอบรม เพื่อช่วยถ่ายทอดเนื้อหา ให้ผู้



147

The Journal  o f  KMUTNB. ,  Vol .  22 ,  No.  1 ,  Jan.  -  Apr.  2012
วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปีที่ 22 ฉบับที่ 1 ม.ค. - เม.ย. 2555

เข้ารับการฝึกอบรมมีความสนใจเน้ือหาวิชามากย่ิงขึ้น 
กำ�หนดกิจกรรมการฝึกอบรม การถ่ายทอดเน้ือหาวิชา
จากวิทยากรไปยังผู้เข้ารับการฝึกอบรมระหว่างการฝึก
อบรม การประเมินผลการฝึกอบรม เป็นการกำ�หนด
เครื่องมือวัดผล และประเมินผลผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
และประเมินประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม ก่อนที่จะนำ�
หลักสูตรไปทดลองใช้ และนำ�หลักสูตรไปใช้จริง โดย
มีการวางแผนการประเมินผลและติดตามผล ซ่ึงเป็น
ขั้นตอนสุดท้ายที่สำ�คัญทำ�ให้ทราบว่าหลักสูตรท่ีพัฒนา
ขึ้นสามารถนำ�ไปใช้ได้ดีเพียงใด ในการดำ�เนินงาน 
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรดังกล่าว เป็นการวางแผน
อย่างเป็นขั้นตอนตามระบบการพัฒนาหลักสูตร จึง
ทำ�ให้ได้หลักสูตรฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของปิยะชัย [4] พบว่าการฝึกอบรมเป็น 
กระบวนการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีมี
ประสทิธภิาพ ทัง้นี ้กอ่นการฝกึอบรมจะตอ้งจดัทำ�ชดุฝกึ
อบรม หรอืหลกัสตูรฝกึอบรมทีม่คีณุภาพใชก้ระบวนการ
ฝึกอบรมและกิจกรรมประกอบต่างๆ เหมาะสมกับ 
วัตถุประสงค์ ความยากของเนื้อหาและพื้นฐานของ 
ผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม การฝกึอบรมจะตอ้งมกีารวดัความ
ก้าวหน้าในการเรียนและวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเพื่อ 
ให้ทราบประสิทธิภาพในการฝกึอบรม หลังการฝึกอบรม
ควรทีจ่ะตดิตามผลผูเ้รยีนเพือ่ใหท้ราบประสทิธผิลในการ
ฝึกอบรมครั้งนั้นๆ ด้วย

จากการประเมินความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึก
อบรม ในการนำ�หลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตรในวิชาชีพ
ช่างยนตไ์ปใชฝ้กึอบรม พบวา่โดยภาพรวมมคีวามคดิเหน็ 
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อทุกข้อมี 
ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเช่นกัน ได้แก่ สื่อท่ี
ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหาในระดับ
มาก เพื่อช่วยในการถ่ายทอดความรู้และความสนใจของ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สมชาย [5] ได้กล่าวถึงความสำ�คัญของสื่อประกอบการ
ฝึกอบรม ต้องให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระ และกิจกรรม
ของหลักสูตรฝึกอบรม ทั้งนี้เพื่อพัฒนามาตรฐานการ

ศึกษาด้านผู้เรียน เช่น ใบความรู้ ใบงาน เป็นต้น ใน
การผลติและพฒันาผูส้ำ�เรจ็การศกึษาใหม้คีณุภาพตรงกบั
ความต้องการของตลาดแรงงาน ดังจะเห็นได้จากกรอบ
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง [6] มี
มาตรการในการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน 
กิจกรรม การวัดและประเมินผลทุกระดับและประเภท 
การศกึษาทีม่คีณุภาพ เพือ่เอือ้ต่อการพฒันาผูเ้รยีนอยา่ง
รอบด้าน ทัง้รา่งกาย อารมณ ์สังคม สติปัญญา ใหส้ามารถ 
คิดวิเคราะห์แก้ปัญหา มีคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม 
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น ด้วยเหตุนี้ หลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อสร้าง
หลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตร
ในวิชาชีพช่างยนต์ จึงได้รับความสนใจจากครูช่างยนต์ 
ซึ่งส่วนใหญ่เนื้อหาในหลักสูตรฝึกอบรมเป็นขั้นตอน
ของการจัดการเรียนรู้ที่จะทำ�ให้เกิดสมรรถนะในวิชาชีพ 
ช่างยนต์ ความคดิเห็นตอ่หลักสตูรฝกึอบรมของผู้เข้ารบั 
การอบรมของผูบ้งัคบับญัชา และครผููส้อน จากการตดิตาม 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่าง มีจำ�นวน 8 คน  
ดำ�เนินการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมและนำ�หลักสูตรนั้น
ไปใช้อบรมนักศึกษา โดยทั้ง 8 หลักสูตรมีนักศึกษา 
เข้าร่วมทั้งสิ้น 175 คน พบว่าผลการหาประสิทธิภาพ 
ของหลกัสตูรฝกึอบรมภาคทฤษฎ ี(E1 / E2) 90.15 / 86.79 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ส่วนผลการหาประสิทธิภาพ 
ของหลักสูตรฝึกอบรมภาคปฏิบัติ (E1/E2) = 86.45 /  
82.62 และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชา 
ต่อการดำ�เนินการจัดหลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อสร้าง 
หลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตร
ในวิชาชีพช่างยนต์ไปใช้ฝึกอบรม ผลปรากฏโดยรวม 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงว่าครูช่างยนต์ 
มีความรู้ ความสามารถ ในการดำ�เนินการจัดหลักสูตร
ฝึกอบรมครูเพื่อสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่าง 
สมรรถนะหลักสูตรในวิชาชีพช่างยนต์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงทำ�ให้ผู้บังคับบัญชามีความพึงพอใจ 
ที่ครูช่างยนต์ได้แสดงศักยภาพ บทบาทหน้าที่ทาง
วชิาการ เปน็การเพิม่บรรยากาศการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา  
และส่งผลให้ครูที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจ  
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ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของไพโรจน์ [7] ศึกษา 
การพัฒนารูปแบบฝึกอบรมเทคนิคการสอนงานปฏิบัติงาน  
ในหน่วยงาน พบว่าผู้บังคับบัญชาผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ทัง้ในข้ันตอนวจิยัและขัน้ตอนการพฒันา มคีวามพงึพอใจ
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการนำ�เอาความรู้ และทักษะที่ได้
รับจากการฝึกอบรมไปประยุกต์ใช้ในการสอนปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก นอกจากนี้ ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของครูผู้สอนต่อการดำ�เนินการจัดหลักสูตรฝึกอบรมครู
เพื่อสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะ
หลักสูตรในวิชาชีพช่างยนต์ ผลปรากฏโดยรวมมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตรรายวิชาชีพ
ช่างยนต์ พบว่าการประเมินบริบทเพ่ือหาหลักการและ 
เหตุผลในการกำ�หนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
สำ�หรับใช้กำ�หนดสภาวะแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องต่างๆ กับ 
สภาพจรงิของหลกัสตูรฝกึอบรม การประเมนิปจัจยันำ�เขา้ 
พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องโดยรวมของแบบประเมิน
มีความสอดคล้องกันสูง การประเมินกระบวนการ  
พบว่าผลการหาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม 
89.27/85.70 ซ่ึงสงูกวา่เกณฑท์ีต่ัง้ไว ้คอื 80/80 ผลคะแนน 
ภาคปฏบิตัเิฉลีย่รอ้ยละ 87.0 ซึง่สงูกวา่เกณฑท์ีต่ัง้ไว ้คอื 
รอ้ยละ 75 และ การประเมนิผลผลติ พบวา่ประสทิธภิาพ
ของชุดหลักสูตรฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
ด้านทฤษฎเีทา่กบั 9 0.15 / 86.79 ซึง่สงูกวา่เกณฑท์ีต่ัง้ไว ้ 
คือ 80/80 ส่วนด้านปฏิบัติเท่ากับ 86.45 / 82.62 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 75/75 

4.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย
4.1.1 สำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

สามารถนำ�แนวทางงานวิจัยในครั้งน้ีไปใช้ในการพัฒนา
หลักสูตร และสามารถดำ�เนินการตามนโยบายในเรื่อง
การจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานได้

4.1.2 สถานศึกษา สามารถปรับปรุง หรือพัฒนา
หลักสูตรต่างๆ ที่นอกเหนือจากหลักสูตรวิชาชีพ 

ช่างยนต์ โดยใช้งานวิจัยนี้เป็นแนวทางในการพัฒนา
หลักสูตรฐานสมรรถนะ และแนวทางแก้ไขปัญหา 
ช่องว่ าง (Gap) ที่ เ กิดขึ้นจากการจัดการเรียน 
การสอน ทำ�ให้สามารถจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น และตรงกับความต้องการของ 
สถานประกอบการ

4.1.3 หากสถานประกอบการในทุกสาขาวิชาชีพ 
ไดม้โีอกาสเขา้มามสีว่นรว่มอยา่งแทจ้รงิในการปรบัปรงุ/
พัฒนาหลักสูตร จะทำ�ให้โลกอาชีพสามารถได้บุคลากร
ที่มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

4.1.4 หากทุกภาคส่วนให้ผู้ที่ จะสำ � เร็จการ
ศึกษามีส่วนร่วมในการรับทราบจุดมุ่งหมายทางด้าน 
ความรู้ ทักษะ รวมทั้งคุณลักษณะที่จำ�เป็นต่อการ 
ปฏิบัติหน้าที่ จะทำ�ให้ผู้ที่กำ�ลังศึกษาที่จะออกไป 
สู่ตลาดแรงงานมีความรู้ ทักษะ รวมทั้งคุณลักษณะที่
จำ�เป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน

4.2 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในครั้งต่อไป
4.2.1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพื่อสร้าง

หลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตรใน
วิชาชีพช่างอุตสาหกรรมอื่นๆ เช่น ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 
ชา่งไฟฟา้ ชา่งกอ่สรา้ง เป็นตน้ เพื่อขยายผลการพัฒนา
ผู้เรียนให้ครบทุกสาขาวิชา ในช่างอุตสาหกรรม

4.2.2 การสร้างและหาประสิทธิภาพหลักสูตรฝึก
อบรมให้เหมาะสมกับการนำ�ไปใช้สำ�หรับการสร้าง
หลักสูตรฝึกอบรมเติมเต็มช่องว่างสมรรถนะหลักสูตรใน
วิชาชีพช่างอุตสาหกรรมอื่นๆ

5. กิตติกรรมประกาศ 
การวิจัยนี้ ได้รับทุนอุดหนุนบางส่วนจากทุน 

อุดหนุนการวิจัย เพื่อทำ�วิทยานิพนธ์สำ�หรับนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ผู้วิจัยขอขอบ 
พระคุณบัณฑิตวิทยาลัยเป็นอย่างสูง
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