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 วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นที่ มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้นักวิจัย 

นักวิชาการและบุคคลทั่วไป ได้เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการ ด้านนวัตกรรม เทคโนโลยี 

องค์ความรู้ กระบวนการที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนา แก้ไขปัญหาที่เป็นประโยชน์ต่อพื้นที่ อ งค์กร 

หน่วยงาน และชุมชนท้องถิ่น  ปัจจุบันวารสารผ่านการประเมินจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย  

อยู่ ในฐาน 2 (TCI2 ) ทุกบทความจะผ่านขั้นตอนกระบวนการพิจารณาจากกองบรรณาธิการ  

ซึ่งประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 ท่าน แบบผู้ทรงคุณวุฒิและผู้แต่งไม่ทราบชื่อกัน

และกัน (double-blind review) เพื่อประเมินคุณภาพบทความ แล้วส่งกลับไปยังผู้นิพนธ์เพื่อปรับปรุง

แก้ไขใหม้ีความถูกต้องและสมบูรณ์ก่อนการตพีิมพ์ 

 วารสารฯ ฉบับประจ าปีที่ 4 ฉบับที่ 3 เนื้อหาประกอบด้วย 8 บทความวิจัย เป็นการประยุกต์ใช้

สารสนเทศในจังหวัดพะเยา 5 เรื่อง ได้แก่ 1) ปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสาย

บริการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา 2) การประเมินคุณภาพ

เว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตามแนวทางเว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

(WCAG) 3) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติกับ

แบบออนไลน์วชิาสรีรวทิยาของมนุษย์ของนสิิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยพะเยา 

4) การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ

เพื่อการก าหนดเส้นทางของรถขนขยะและสนับสนุนการจัดการขยะอัจฉริยะในเทศบาลต าบลแม่กา 

อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา และ 5) การน าเสนอพระพุทธรูปหินทรายของช่างพะเยาเสมือนจริงเสมือน

จริง (ภาษาอังกฤษ) ส่วน 3 บทความที่เหลือ เป็นการถอดบทเรียนการจัดการน้ า: กรณีศึกษาพื้นที่

ชลประทานอ่างเก็บน้ าคลองสามสิบ อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว  “การวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงต่อ

การลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ ถ้ าผาไท จังหวัดล าปาง” และ การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเข้าถึงข้อมูลในงานส ารวจเชิงพื้นที่ โดยใช้เทคนิคการสร้างดรรชนี ส าหรับชุดข้อมูล

ขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ หวังว่าน่าจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจ และนักวิชาการ

ในงานด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีภูมสิารสนเทศและศาสตร์สาขาอื่นที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 ในนามกองบรรณาธิการ ขอขอบพระคุณผู้นิพนธ์ทุกท่านที่ได้ส่งบทความเข้ารับการพิจารณา

เพื่อตีพิมพ์ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิที่เสียสละเวลาในการพิจารณาตรวจสอบและกลั่นกรองบทความ 

ตลอดจนคณะที่ปรึกษา ที่ ให้การสนับสนุนในทุกด้านจนท าให้วารสารฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงตาม

วัตถุประสงค์ที่มุง่หมายไว้ 

 

 

           ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.นครินทร์ ชัยแก้ว 

           บรรณาธิการ 

         

 



รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒพิิจารณาประเมินบทความ 

วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นที่ (JSID) 

ประจ าปีที ่4 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม พ.ศ. 2566  

(Vol.4, No.3, September- December, 2023) 

 
                   รายช่ือ         หน่วยงาน 

รองศาสตราจารย์ ดร. กาญจนา  นาคะภากร   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชูเดช  โลศิริ  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล  จี้ฟู   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์  เมฆแสงสวย   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รังสรรค์  เกตุออ๊ต  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทติย์  ลิมปิยากร   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิตรัิตน์  ป้ันบ ารุงกจิ   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประสาร  อนิทเจรญิ   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สาธิต  แสงประดิษฐ์   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สทิธิชัย  ชูส าโรง   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชระพงษ์ ว งศส์กุล   

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาตยิะ พัฒนาศักดิ ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อาทิตย ์ลิมปิยากร 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธวัชระพงษ์ วงศ์สกุล 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษณว์รา รัตนโอภาส 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วุฒชิัย อินทร์แกว้ 

ดร.รว ี รัตนาคม   

ดร.มนตรี  พมิพใ์จ  

ดร.รัชพล  สัมพุทธานนท์  

ดร.จ ารูญ  ศรีชัยชนะ   

ดร.นัฐพงษ ์ พวงแกว้  

ดร.เอนก  ศรีสุวรรณ  

ดร.ศศนิ จันทร์พวงทอง 

ดร.ภาณุ อุทัยศรี 

ดร.ภูริต มีพร้อม 

อาจารย์พงศพ์ล  ปลอดภัย 

มหาวทิยาลัยมหดิล 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์  

มหาวทิยาลัยพะเยา 

มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 

มหาวทิยาลัยนเรศวร

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ 

สถาบันเอเชยีศึกษา 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

มหาวทิยาลัยนเรศวร 

มหาวทิยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ วทิยาเขตภูเก็ต

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม 

มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 

มหาวทิยาลัยทักษณิ 

มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสมีา 

มหาวทิยาลัยราชภัฎสงขลา 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

สถาบันเทคโนโลยแีห่งเอเชยี 

 

 



สารบัญ 
         

บทความวิจัย 

ปัจจัยที่มผีลตอ่ความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการ  1 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา  

    วราพงษ์ คล่องแคล่ว, โกลัญญา ตายะ  และ นครนิทร์ ชัยแก้ว 
 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรยีนระหว่างวิธีการจัดการเรยีนการสอนแบบปกติ 18 

กับแบบออนไลน์วิชาสรีรวทิยาของมนุษย์ของนสิิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์  

ช้ันปีที่ 2 มหาวิทยาลัยพะเยา  

   วศิรุต คลังนุม่,  อจัฉราภรณ์ ดวงใจ, มารุต แก้ววงศ์, ณฐกร ค าแก้ว, ไพศาล จีฟ้ ูและ  

วัชราภรณ์ ปรีดาภิรมย์ จี้ฟู 
 

การเพิ่มประสทิธิภาพการเข้าถึงขอ้มูลในงานส ารวจเชิงพืน้ที่ โดยใช้เทคนิคการสรา้งดรรชนี 27 

ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์  

จิรวัฒน์ ดวงแก้ว, บวรศักดิ์ ศรีสังสิทธิสันติ, อภิวัฒน์ วิทยารัฐ, นราศักดิ์ บุญเทพ,  

ภูวิศสรณ์ ภูมิสรณคมณ์ และจ ิราพร ไชยวงศ์สาย 
 

บทเรียนการจัดการน้ า: กรณีศึกษาพืน้ที่ชลประทานอ่างเก็บน้ าคลองสามสิบ 46 

อ าเภอเขาฉกรรจ ์จังหวัดสระแก้ว  

จักรพันธ์ นานว่ม  
 

การวิเคราะหพ์ืน้ที่เสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพืน้ที่ 56 

อุทยานแหง่ชาติถ้ าผาไท จังหวัดล าปา 

จิรภัทร กันธิยาใจ และ นิติ เอี่ยมชื่น 
 

 

การประเมนิคุณภาพเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  69 

ตามแนวทางเว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถึงได้ (WCAG) 

 ธนรินทร์ คงเถื่อน และ ธิดาภัทร  อนุชาญ 
 

A Virtual Reality to Present Sand Stone Buddha Statue of Phayao’s Craftsmen 87 

Apiwat Puntatong, Jirawat Sookkaew and Somchai Seviset 

 



การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์และการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทาง 105 

ของยานพาหนะเพื่อการก าหนดเส้นทางของรถขนขยะและสนับสนุนการจัดการ 

ขยะอัจฉริยะในเทศบาลต าบลแมก่า อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

วภิพ แพงวังทอง, ภูวเนตร พลูค า, จิราพร กุลสุนทรรัตน์ และ มนตรี พมิพใ์จ 

 

ค าแนะน าส าหรับผู้นพินธ์ 120  



Table of Contents 
 

Research Article 

Factors Affecting Organizational Commitment of Employee of School of Information  1 

and Communication Technology, University of Phayao  

 Warapong Klongklaew, Kolunya Taya and Nakarin Chaikeaw 
 

Comparison of Learning Achievement of On-site and Online Learning Management  18 

in the Human Physiology Course of Second Year-Medical Technology Students,  

University of Phayao  

Wisarud Klungnum, Acharaporn Duangjai, Maroot Kaewwongse, Natakorn Kamkaew 

Phaisarn Jeefoo and Watcharaporn Preedapirom Jeefoo 
 

Enhancing Data Retrieval Efficiency in Geospatial Surveys Using Indexing  27 

Techniques for Large-Scale JavaScript Object Notation Datasets 
 

Jirawat Duangkaew, Bowonsak Srisungsittisunti, Apiwat Witayarat, Narasak Boonthep, 

Phuwitsorn Phumsaranakhom and Jirabhorn Chaiwongsai 
 

Water Management Lesson: A Case Study of Khao Sam Sip Reservoir Irrigation  46 

Area Khao Chakan District, Sa Kaeo Province  

Jakkaphun Nanuam 
 

Analysis of areas at risk of illegal logging of rosewood and padauk wood  56 

in Tham Pha Thi National Park, Lampang Province  

Jiraphat Kanthiyajai and Niti Iamchuen 
 

Website Quality Assessment of the School of Political and Social Sciences,  69 

University of Phayao based on Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 

Tanarin Khongtuan and Thidapath Anucharn 
 

A Virtual Reality to Present Sand Stone Buddha Statue of Phayao’s Craftsmen 87 

Apiwat Puntatong, Jirawat Sookkaew and Somchai Seviset 

 



Application of Geographic Information System and Vehicle Routing Problem Analysis  105 

for Routing Garbage Trucks and Supporting Smart Waste Management  

in Maeka Sub-district Municipality, Muang District, Phayao Province 

Wipop Paengwangthong, Phoowanet Plukham, Jiraporn Kulsontornrat and Montree Pimjai 

 

Instruction for Author 120 



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566  l   1 

 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบรกิาร  

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา 

วราพงษ์ คล่องแคล่ว1*, โกลัญญา ตายะ1  และ นครินทร์ ชัยแก้ว2 
 

Factors Affecting Organizational Commitment of Employee of School of 

Information and Communication Technology, University of Phayao 

Warapong Klongklaew1*, Kolunya Taya1 and Nakarin Chaikeaw2 
 
1 School of Information and Communication Technology University of Phayao, 56000 
2 Research Unit of Spatial Innovation Development, School of Information and Communication Technology, University of Phayao, 56000 
*Corresponding author: wrp_kk@hotmail.com 

Received: July 3, 2023;  Revised: August 22, 2023;  Accepted: September 4, 2023 

 

บทคัดย่อ 
การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการ  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร มหาวทิยาลัยพะเยา มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรและเพื่อศกึษาปัจจัยท่ีมผีลต่อความ

ผูกพันต่อองค์กร มีกลุ่มเป้าหมายพนักงานสายบริการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา  

เครื่องท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นแบบสอบถาม  มกีารวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาพบวา่ ระดับความผูกพันตอ่องค์กรท่ีมีระดับมาก ได้แก่ ด้านผู้บริหาร, ด้านองค์กร, ด้านลักษณะ

งานท่ีท า, ด้านเพื่อนร่วมงาน และระดับความผูกพันต่อองค์กรท่ีมีระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านค่าตอบแทน  และการศกึษา

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสายบริการมีปัจจัยดังนี้ 1) ปัจจัยด้านเพศต่อความผูกพันต่อองค์กร 

เพศชายมีความผูกพันต่อองค์กรท่ีมากกว่าเพศหญิง 2) ปัจจัยด้านอายุต่อความผูกพันต่อองค์กร ในช่วงอายุระหว่าง              

41-50 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มากกว่าในช่วงอายุระหว่าง 30-40 ปี 3) ปัจจัยด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่อ

ความผูกพันต่อองค์กร พบว่า อันดับท่ี 1 ช่วงระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหวา่ง 3 - 5 ปี อันดับท่ี 2 ในช่วงระยะเวลาใน

การปฏบัิตงิานมากกว่า 10 ปี และอันดับท่ี 3 ชว่งระยะเวลาในการปฏบัิตงิานระหว่าง 6-10 ปี โดยผลการศึกษาถูกน าไปใช้

ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรสายบริการในปีงบประมาณ 2567 ในส่วนของการส่งเสริมการอบรมการประเมินค่างาน

ต าแหนง่กลุ่มวิชาชพี และจัดท าคู่มอืการปฏบัิตงิานของพนักงานสายบริการเพื่อให้รับต าแหนง่ช านาญการตอ่ไปในอนาคต 

 

ค าส าคัญ:  ความผูกพัน, องคก์ร, พนักงานสายบริการ 
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Abstract 

The study aimed to investigate factors influencing the organizational commitment of service-oriented 

employees in the School of Information Technology and Communication, University of Phayao. The objectives were to 

study the level of organizational commitment and identify the factors affecting it. The target group consisted of service-

oriented employees in the School of Information Technology and Communication, University of Phayao. The study 

employed a questionnaire as its research instrument and utilized data analysis methods such as percentages, means, 

and standard deviations. 

The study found that high levels of organizational commitment were observed in the following areas: 

management, organization, job characteristics, and co-workers. Moderate levels of organizational commitment were 

found in terms of compensation and factors affecting the organizational commitment of service-oriented employees. 

The identified factors were as follows: Gender: Male employees exhibited higher organizational commitment compared 

to female employees. Age: Employees within the age range of 41-50 displayed greater organizational commitment 

than those aged between 30-40. Length of Service: The ranking of organizational commitment based on years of 

service indicated that the highest commitment was observed in the 3-5 years range, followed by over 10 years, and 

then 6-10 years. The study's findings were applied to the development of a service-oriented employee development 

plan for the fiscal year 2024. This plan encompasses promoting training, evaluating job positions, and creating a work 

practice guide for service-oriented employees to prepare for advanced specialized positions in the future. 

 

Keywords:  Commitment, Organizational, Employee 

 

  

                                                           
2 หน่วยวิจัยเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพืน้ที่ คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จงัหวัดพะเยา 56000 



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566  l   3 

 

บทน า 
ตามแผนพัฒนาบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา พ.ศ. 2563-2567 (มหาวทิยาลัยพะเยา, 2563) การบริหารงานทันสมัย

ด้วยธรรมาภบิาล (Good Governance) และเรียนรู้เปลี่ยนแปลงร่วมกันมรีะเบียบข้อบังคับและประกาศก าหนด ในการบริหารคน 

บริหารงาน ด้วยความโปร่งใสเป็นธรรมและตรวจสอบได้ เพื่อเป้าหมายองค์กรท่ีดีมีคุณภาพและประโยชน์สุขของบุคลากร  

มีระบบ และกลไกควบคุมการบริหารงานด้วยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยในทุกระดับ ยกระดับศักยภาพของบุคลากร ท้ังผู้บริหาร 

บุคลากรสายวิชาการ และบุคลากรสายสนับสนุนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงกับบริบทของสังคมไทยและสังคมโลกท่ี

เปลี่ยนแปลงไป บุคลากรมี Mindset ของการท างานและการบริหารร่วมกัน และมีภาวะความเป็นผู้น า (Leadership) และผู้ตาม

ในโลกใหม่  เปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องมสี่วนร่วมรับรู้และแสดงความคิดเห็น ในการด าเนนิงานเพื่อกระบวนการมสี่วนร่วม 

สร้างความรู้ความเข้าใจในนโยบาย และเป้าหมายการด าเนนิงานในพันธกิจต่าง ๆ กระตือรือร้น ในการแก้ปัญหา โดยส่งเสริม

ให้บุคลากรมคีวามรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร มคีวามเต็มใจและมุง่มั่นท่ีจะใช้ความพยายามอยา่งเต็มท่ีท่ีจะปฏิบัติงาน 

เพื่อองค์กรและมีความจงรักภักดีต่อองค์กร รวมท้ังให้บุคลากรได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการท่ีดี  ส่งผลให้บุคลากรเกิด

ความมั่นคง มีความสุขในการท างานและเกิดความผูกพันต่อองค์กรสมรรถนะของพนักงานพนักงานสายสนับสนุน ใน 6 ด้าน

ได้แก่ 1) มุง่ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) 2) บริการท่ีด ี(Service Mind) 3) เชี่ยวชาญในงานอาชพี (Expertise) 4) ท างาน

เป็นทีม (Teamwork) 5) ยึดมั่นในคุณธรรมและจรรยาบรรณพนักงาน (Integrity) และ 6) มุ่งสานความคิดสร้างจิตใจ ให้เกิด

พลังความสามัคคี ร่วมสร้างสิ่งท่ีดใีห้มหาวทิยาลัยพะเยา ได้รับการยอมรับจากชุมชน สังคม ประเทศชาต ิและนานาชาติ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวทิยาลัยพะเยา จึงน าแผนพัฒนาบุคลากรมหาวทิยาลัยพะเยา มาท า

ยุทธศาสตร์ ท่ี 5 การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาล การบริหารจัดองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพย่อม

สามารถผลักดัน การด าเนินงาน ๆ ได้อยา่งมปีระสิทธิผลท้ังนี้ต้องบริหารจัดการ ควบคุมดูแลโดยยึดหลักธรรมภิบาล โปร่งใส

และสามารถตรวจสอบได้ โดยมีเป้าประสงค์ 1) พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศและยั่งยืน 2) บริหารงานเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพ

และตรวจสอบได้ และ 3) บุคลากรมีประสิทธิภาพ มุ่งวิสัยทัศน์เดียวกันได้มีการจัดท าโครงการสร้างขวัญก าลังใจให้กับ

บุคลากร มุ่งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องกับงานส่งเสริมบรรยากาศ และคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดีมี

สวัสดิการท่ีเหมาะสมเพื่อเสริมสร้างขวัญก าลังใจและทัศนคติท่ีดีในการท างาน  เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุนมีจิตส านึกใน

การรักคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและมหาวิทยาลัยพะเยา (แผนยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร, 2564)  

จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาวจิัย เร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลตอ่ความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสาย

บริการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อทราบถึงระดับความผูกพันต่อองค์กร ของ

พนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และน าผลการศึกษาสามารถน าไปปรับปรุงปัจจัยตา่ง ๆ สร้าง

ความผูกพนัตอ่ขององค์กรกับพนักงาน ซึ่งจะท าให้เกิดประโยชนส์ูงสุดแก่องค์กร 

 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวทิยาลัยพะเยา  

2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                            

และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา  
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กรอบแนวความคิดในการวจิัย 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

     

รูปที ่1 กรอบแนวความคิดการวจิัย 

 

แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร ความผูกพันต่อองค์กรมีความส าคัญ เนื่องจากเป็นความปรารถนา                      

ท่ีจะอยู่ต่อ หรือลาออกจาก องค์กร ขณะท่ีการลาออกและการจ้างพนักงานใหม่มีความเกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อ

องคก์าร เชน่ การขาดงาน พฤตกิรรมการเป็นสมาชกิขององคก์ร และผลการปฏบัิตงิาน เป็นต้น การท่ีบุคคลจะม ีลักษณะ

เฉพาะตัว รวมถึงบุคลิกภาพและความสามารถในการปรับตัวของบุคคลเพื่อท่ีจะรวมกลุ่มอยู่ในสังคมได้นั้นต้องสร้าง  

ความผูกพันให้เกิดขึ้นก่อน Allen and Meyer (1990. อา้งถึงใน สุพชิฌาย ์ลิม้ตระกูลไทย, 2561) ได้ท าการศกึษาเร่ืองความ

ผูกพันต่อองค์การในเร่ืองของความผูกพันทางด้านทัศนคติเป็นสภาวะทางจิตใจของบุคคลท่ีมีต่อองค์การ มีองค์ประกอบ   

3 ด้าน โดยได้ให้ความหมายของความผูกพันตอ่องค์การ ในแต่ละดา้นดังนี้ 1) ความผูกพันต่อองคก์ารดา้นความรู้สกึ  

2) ความผูกพันต่อองคก์ารดา้นความตอ่เนื่อง 3) ความผูกพันท่ีเกิดจากบรรทัดฐานของสังคม  

พนักงานสายบริการ หมายถึงบุคคลท่ีมีหน้าท่ีบริการและสนับสนุนการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ของ

คณะฯ มหาวทิยาลัย มภีารกิจที่ได้รับมอบหมายตา่ง ๆ กัน เช่น งานสารบัญ งานบุคคล งานวชิาการ งานกิจการนสิิต งาน

การเงินและวัสดุ  งานนโยบายและแผน งานสื่อสารองค์กร งานคอมพิวเตอร์ งานบริการวิชาการ และงานวิจัย และอื่น ๆ 

โดยปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีอ านวยความสะดวก และบริการ อาจารย์ผู้สอน นิสิตนักศึกษา และหน่วยงานท้ังภายในและ

ภายนอก มหาวิทยาลัย และอื่น ๆ ตามท่ีผู้บริหารมอบหมายงาน 

  

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1) เพศ  

2) อายุ 

3) สังกัดงาน 

3) สถานภาพ  

4) ระดับการศึกษา 

5) สถานะสมรส        

6) รายไดต้่อเดือน 

7) ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   

ตัวแปรอสิระ 

ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร 

1.  ผู้บริหาร  

2. องค์กร 

3. ลักษณะงาน 

4. ค่าตอบแทน 

5. เพื่อนร่วมงาน 

ตัวแปรตาม 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ปาริชาต บัวเป็ง (2554) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน บริษัท ไดกิ้น 

อินดัสทรีส์ ประเทศไทย จ ากัด พบว่า ระดับความผูกพันตอ่องค์กรงานของพนักงานบริษัท ไดกิ้น อินดัสทรีส์ ประเทศไทย 

ในภาพรวมท้ังหมดอยู่ใน ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย 3 ล าดับ มากท่ีสุดคือ                  

ด้านความรู้สกึ รองลงมาคือด้านบรรทัดฐานทางสังคมและด้านความต่อเนื่อง  

วิรชาดา แสงชาติ และคณะ (2559) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีมีผลกระทบต่อความผูกพัน

ต่อองค์กร กรณีศึกษา บริษัท บางกอกกล๊าส จ ากัด (มหาชน) พบว่า ความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับปานกลางแตด่้านความรับผิดชอบของสังคมและด้านสภาพแวดล้อมอยู่ในระดับมาก ส่วนความคิดเห็นต่อ

ความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยด้านบรรทัดฐานอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน 

พบว่า อายุ อัตราเงินเดือน สถานภาพ และต าแหน่งท่ีแตกต่างกันมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ปัจจัยคุณภาพ  และ

สภาพแวดลอ้มในการท างานมีอิทธิพลตอ่ความผูกพันองคก์ร  

จุฑามาศ ทันธิกุล, ชลภัสสรณ์ สิทธิวรงค์ชัย (2560) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันของพนักงาน

ท่ีมีต่อองค์กรของบริษัท การ์เมนท์ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลทางด้านเพศ อายุ สถานภาพ และอายุการท างาน ไม่มีผลต่อ

ความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อ บริษัท การ์เมนท์ จ ากัด ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลทางด้านระดับการศึกษา มีผลต่อความ

ผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อ บริษัท การ์เมนท์ จ ากัด และการธ ารงรักษาพนักงานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อ 

บริษัท การ์เมนท์ จ ากัด  

  สุวิมล พิชญไพบูลย์ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยเชิงเหตุและผลของความผูกพันกับองค์กรท่ีมี ต่อ 

การปฏบัิตงิานของบุคลากรในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ พบวา่ ปัจจัยเชงิเหตุของความผูกพันกับองค์กรท่ี

มตีอ่การปฏบัิตงิานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ ที่เกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อม  

สมบัติ อาริยาศาล (2561) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา พบว่า 

ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อการท างานท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ ความรู้สึกนี้อาจเป็นความรู้สึกท่ีเกี่ยวกับเพื่อนร่วมงาน 

ผู้บังคับบัญชาหรือบรรยากาศในหน่วยงาน การท างานด้วยความกระตือรือร้นพึงพอ ใจในงานและทุกคนมีส่วนร่วมงาน 

แรงจูงใจมีความส าคัญมากต่อการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ ร่วมท าให้เกิดความร่วมใจในการปฏิบัติงานก่อให้เกิด  

ความซื่อสัตย์ ภักดีเสริมสร้างให้เกิดการปฏิบัตติามข้อบังคับระเบียบแบบแผน ท าให้องค์การแข็งแกร่งท าให้ผู้ปฏิบัตงิานมี

ความเข้าใจองคก์ารให้เกิดความคิดริเร่ิมในกิจกรรมตา่ง ๆ ท าให้ผู้ปฏบัิตงิานมคีวามเชื่อม่ันในองคก์าร 

ตระกูล จิตวัฒนากร, และคณะ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันในองค์กรของพนักงาน

บริษัท เอ.เค.พ.ี เทคโนโลย ีพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ าแนกตามอายุการท างาน พบวา่ ส่วนใหญ่

มีประสบการณ์ในการท างานอยู่ในช่วง 4-5 ปี สภาพความผูกพันในองค์กรของพนักงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

ด้านความผูกพันต่อเพื่อนร่วมงานมคี่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านความผูกพันต่อต าแหน่งงาน และ ด้านความผูกพัน

ต่อองค์กร ตามล าดับ ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันในองค์กรของพนักงาน พบว่า ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ มีระดับ

สูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านลักษณะงานที่รับผิดชอบด้านสวัสดกิารท่ีได้รับและด้านการบริหารงาน  

โชติพงษ์พันธ์ สุขศิริมหาไพศาล และคณะ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันองค์กร                 

ของพนักงานบริษัทอินโน-คอนส์ พบว่า ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีต่อลักษณะงานขององค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

ส่วนลักษณะงานที่มคีวามหลากหลาย นโยบายผู้บริหารและมอบภาระงานชัดเจน ลักษณะงานมีความท้าทาย ลักษณะงาน

ท างานเป็นทีม และการมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งปัจจัยท่ีมีผลท าให้พนักงานรู้สึกผูกพันกับองค์กร โดยรวมอยู่ในระดับ
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มาก เรียงล าดับคือ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์กร รองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านสวัสดกิาร ปัจจัยด้านความสัมพันธ์และปัจจัย

ด้านการจัดการขององค์กร  

พัชร์หทัย จารุทวีผลนุกูล และคณะ (2563) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ ของ

พนักงาน บริษัท เอสเอสเค โลจิสติกส์ จ ากัด พบว่า 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ต าแหน่งงาน ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส ประสบการณ์ท างาน และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ  ของ

พนักงาน 2) ปัจจัยจูงใจ ได้แก่ ด้านความส าเร็จในการท างาน และด้านความรับผิดชอบ ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร

ของพนักงาน และ 3) ปัจจัยค้ าจุน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน และ 

ด้านชีวิตส่วนตัว ส่งผลต่อความผูกพันต่อองคก์รของพนักงาน 

 

วิธีการด าเนินการวจิัย 

      ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรกลุ่มเป้าหมาย ท่ีศึกษา คือ พนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มหาวทิยาลัยพะเยา จ านวน  21 คน ท่ีมีอายุงานตัง้แต ่3 ปีขึ้นไป ประกอบไปด้วย 

1. งานบริหาร  จ านวน  7 คน 

2. งานวิชาการ  จ านวน  6 คน 

3. งานแผนงาน จ านวน 4 คน 

4. งานปฏบัิตกิาร จ านวน 4 คน 

เครื่องมอืในการวิจัยในการวจัิยที่ใช้เก็บข้อมลู  

1. เครื่องมือในการวิจัยท่ีใชเ้ก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถามที่จัดท าขึ้น โดยแบบสอบถามมีรายละเอยีดดังนี้ 

     ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปพนักงานสายบริการ  จ านวน 7 ข้อ ดังนี้ เพศ อายุ สังกัดงาน ระดับการศึกษา สถานะ

สมรส รายได้ตอ่เดอืน ระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน   

     ตอนท่ี 2 ค าถามท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลตั้งข้อค าถามความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร โดยสอบถาม                                 

ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1. ผู้บริหาร 2. องค์กร 3. ลักษณะงาน 4. ค่าตอบแทน 5. เพื่อนร่วมงาน มีจ านวน 37 ข้อ โดย มีระดับ

คะแนน 5 ระดับ เป็นค าถามปลายปิด แบบมาตราส่วน ประมาณค่า (Rating Scale) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550:76)                            

มคีวามหมายของแตล่ะระดับ ดังนี ้ 

5 หมายถึง ระดับมากที่สุด  

4 หมายถึง ระดับมาก  

3 หมายถึง ระดับปานกลาง  

2 หมายถึง ระดับนอ้ย  

1 หมายถึง ระดับนอ้ยท่ีสุด 

    ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด โดยประชากรท่ีศึกษาสามารถเขียนความเห็นหรือปัญหา  
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2.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ซึ่งพิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างค าถามกับเนื้อหา ท่ีต้องการจะวัด โดยค านวณหาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence)               

จากสูตร (Riviovelli and Hambleton, 1997)  ซึ่งผลการวิเคราะห์หาค่าความตรงของแบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยของดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) รายข้ออยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 และมีค่าสัมประสิทธ์ิของความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.94 ซึ่งมีค่าเข้า

ใกล้ 1.00 แสดงวา่ ข้อมูลในแบบสอบถามมีความเชื่อถอื 

3. ยื่นแบบจริยธรรมวิจัยในมนุษย์  โดยได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ด้านมนุษยศาสตร์                 

และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา เลขท่ีโครงการ 2.2/056/65 

 

การวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามทีไ่ด้มาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลู  

1. การตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามทุกฉบับ 

2. แบบสอบถามตอนท่ี 1 วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร โดยใชค้่าความถี่และค่ารอ้ยละเพื่อน ามาประกอบการอภิปรายผลในการศึกษาวิจัย 

3 . แบบสอบถามตอนท่ี 2 วิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลส ารวจความคิดเห็นท้ัง 5 ด้า น โดยใช้ค่าเฉลี่ย                             

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการ                         

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา โดยแบ่งช่วงของค่าตัวกลางเลขคณิตเป็น 5 กลุ่ม                

ผู้วิจัยได้ก าหนดช่วงของคา่เฉลี่ยตามแนวของเบสท์ (Best, 1981, p.482) ในการแปลความหมาย ดังนี ้ 

1.00 –1.49 หมายถงึ ระดับนอ้ยท่ีสุด  

1.50 – 2.49 หมายถึง ระดับนอ้ย  

2.50 – 3.49 หมายถงึ ระดับปานกลาง  

3.50 – 4.49 หมายถงึ ระดับมาก  

4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด             

4. แบบสอบถามตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดปัญหาหรือข้อเสนอแนะน ามาวิเคราะห์โดยวิธีการ

สังเคราะห์ความคดิเห็นและแสดงผลในรูปแบบพรรณนาแลว้บรรยายผล 

 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาวิจัย เร่ือง “ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา” ดังนี้ 

1. ข้อมูลท่ัวไปพนักงานสายบริการ ท่ีตอบแบบสอบถาม จ านวน 21 คน ประกอบด้วย เพศหญิงตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และเพศชายตอบแบบสอบถาม จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3     

ชว่งอายุของพนักงานสายบริการ อยู่ระหว่างอายุ   30-40 ป ีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ  57.1 และระหว่างอายุ 41-50 

ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 42.9 สังกัดงานของพนักงานสายบริการ โดยสังกัดงานบริหาร จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อย

ละ  33.3 สังกัดงานวชิาการ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ  28.7 และสังกัดงานแผนงานและงานปฏิบัติการ จ านวน 4 คน 

คิดเป็นร้อยละ  19.0 ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1 และระดับการศึกษาระดับ

ปริญญาโท จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 42.9 รายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 20 ,001-30,000 บาท จ านวน 15 คน คิดเป็น 
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ร้อยละ 71.4 อยู่ในช่วง 15,001–20,000 บาท จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ  14.3 อยู่ในช่วง 30,001-40,000 บาท จ านวน               

2 คน คิดเป็นร้อยละ  9.5 และรายได้ต่อเดือนสูงกว่า 40,000 บาท จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8  ระยะเวลาใน 

การปฏิบัติงาน มากกว่า 10 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 61.9 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ในระหว่าง 6–10 ปี                       

จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 28.6 และมีระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน ในระหว่าง 3 – 5 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 

2. ผลการศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                             

และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา  

 

ตารางที่ 1 ผลตอ่ระดับความผกูพันต่อองคก์ร ด้านผู้บริหาร 

หัวข้อ x S.D. แปลผล 

1.สนับสนุนให้มีความเจรญิก้าวหนา้ในสายงาน 4.19 0.87 มาก 

2.เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น 4.00 0.89 มาก 

3.ผู้บริหารเข้ากับผูใ้ตบั้งคับบัญชาได้ด ี 3.86 1.06 มาก 

4.ผู้บริหารรับรู้และให้ความช่ืนชมเมื่อท างานได้ดี 3.81 0.81 มาก 

5.ผู้บริหารให้ปฏบัิตงิานมคีวามชัดเจน 3.67 0.91 มาก 

6.ผู้บริหารมคีวามสามารถในการน าทมี 3.67 0.58 มาก 

7.ผู้บริหารสามารถพัฒนาคณะและท าให้คณะเติบโต 3.62 0.50 มาก 

8.ผู้บริหารของท่านให้ความยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคน 3.43 0.87 ปานกลาง 

ผลรวม 3.78 0.81 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 แสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านผู้บริหาร โดยหัวข้อท่ีมีค่ามากท่ีสุดในสามระดับ ดังนี้   

อันดับท่ี 1 ได้แก่ สนับสนุนให้มีความเจริญก้าวหน้าในสายงาน ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 4.19, S.D. = 0.87) 

อันดับท่ี 2 ได้แก่ เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 4.00, S.D. = 0.89) อันดับท่ี 3 

ได้แก่ ผู้บริหารเข้ากับผู้ใต้บังคับบัญชาได้ด ีระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 3.86, S.D. = 1.06)  

 

ตารางที่ 2 ผลตอ่ระดับความผูกพันตอ่องค์กร ด้านองค์กร(คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร) 

หัวข้อ x S.D. แปลผล 

1.คณะสนับสนุนให้ท่านพัฒนาตนเองเสมอ 4.33 0.73 มาก 

2.คณะมีอุปกรณพ์ร้อมในการท างาน 4.24 0.94 มาก 

3.คณะให้ความส าคัญต่อท่านให้มีบทบาทหน้าท่ีในคณะ 4.05 0.80 มาก 

4.คณะมีการปฏบัิตติามระเบียบอย่างเครง่ครัด 3.76 0.83 มาก 

5.บุคลากรภายในคณะมีการแขง่ขันเพื่อต าแหนง่ท่ีสูงขึ้น  

(ช านาญการ ,ช านาญการพิเศษฯ) 
3.29 1.01 ปานกลาง 

ผลรวม 3.93 0.86 มาก 
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จากตารางท่ี 2 แสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านองค์กร โดยหัวข้อท่ีมีค่ามากท่ีสุดในสามระดับ ดังนี้  

อันดับท่ี 1 ได้แก่ คณะสนับสนุนให้ท่านพัฒนาตนเองเสมอ ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.33, S.D. = 0.730) 

อันดับท่ี 2 ได้แก่ คณะมีอุปกรณ์พร้อมในการท างาน ระดับความผูกพันธ์มรีะดับ มาก (x= 4.24, S.D. = 0.94) อันดับท่ี 3 

ได้แก่ คณะมอีุปกรณพ์ร้อมในการท างาน ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.05, S.D. = 0.80)  

 

ตารางที่ 3 ผลตอ่ระดับความผกูพันต่อองคก์ร ด้านลักษณะงานท่ีท า 

หัวข้อ x S.D. แปลผล 

1.งานท่ีท ามีความหลากหลาย 4.48 0.75 มาก 

2.งานท่ีท าติดต่อบุคคลภายในและภายนอกคณะ 4.38 0.74 มาก 

3.มคีวามเข้าใจงานที่ท าเป็นอยา่งดี 4.29 0.64 มาก 

4.งานท่ีท ามีความถนัดและสามารถท าได้ดี 4.29 0.64 มาก 

5.งานท่ีปฏบัิตมิคีวามมั่นคงในหนา้ที่การงาน 4.10 0.77 มาก 

6.ภาระงานมีความเหมาะสม 3.86 0.96 มาก 

7.มคีวามก้าวหนา้ในต าแหนง่งาน 3.86 0.79 มาก 

8.ท่านปฏบัิตติามค าสั่งของผู้บริหาร เพราะเช่ือวา่ค าสั่งนัน้ถูกตอ้ง 3.76 0.83 มาก 

ผลรวม 4.12 0.77 มาก 

 

จากตารางท่ี 3 แสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านลักษณะงานท่ีท า โดยหัวข้อท่ีมีค่ามากที่สุดในสามระดับ 

ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ งานท่ีท ามีความหลากหลาย ระดับความผูกพันธ์มีระดับมาก (x= 4.48, S.D. = 0.75)   อันดับท่ี 2 

ได้แก่ งานท่ีท าตดิตอ่บุคคลภายในและภายนอกคณะ ระดับความผูกพันธ์มีระดับมาก (x= 4.38, S.D. = 0.74) อันดับท่ี 3 

ได้แก่ มีความเข้าใจงานท่ีท าเป็นอย่างดีและงานท่ีท ามีความถนัดและสามารถท าได้ดี ระดับความผูกพันธ์มี ระดับมาก (x= 

4.29, S.D. = 0.64)  

 

ตารางที่ 4 ผลตอ่ระดับความผกูพันต่อองคก์ร ด้านคา่ตอบแทน 

หัวข้อ x S.D. แปลผล 

1.ค่าตอบแทนกับงานท่ีท าเหมาะสม 3.29 0.85 ปานกลาง 

2.ค่าตอบแทนเหมาะสมกับประสบการณ์ 3.00 0.95 ปานกลาง 

3.การขึน้เงินเดอืนประจ าปมีคีวามเหมาะสม 2.95 1.16 ปานกลาง 

4.ค่าตอบแทนสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจบันจุบัน 2.71 1.06 ปานกลาง 

ผลรวม 2.99 1.00 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4 แสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านค่าตอบแทน โดยสามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ย ของ

ประเด็นต่าง ๆ ในแต่ละหัวข้อจากมากไปหาน้อย ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ ค่าตอบแทนกับงานท่ีท าเหมาะสมระดับความ

ผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง (x= 3.29, S.D. = 0.85) อันดับท่ี 2 ได้แก่ ค่าตอบแทนเหมาะสมกับประสบการณ์ ระดับความ

ผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง (x= 3.00, S.D. = 0.95) อันดับท่ี 3 ได้แก่ การขึ้นเงินเดือนประจ าปีมีความเหมาะสมระดับ

ความผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง (x= 2.95, S.D. = 1.16)  
 

ตารางที่ 5 ผลตอ่ระดับความผกูพันต่อองคก์ร ด้านเพื่อนร่วมงาน 

หัวข้อ x S.D. แปลผล 

1.ท่านมีทัศนคติท่ีดตีอ่เพื่อนร่วมงาน 4.19 0.51 มาก 

2.เพื่อนร่วมงานท่านมีความเป็นกันเอง 4.10 0.54 มาก 

3.เพื่อนร่วมงานมกีารช่วยเหลอืเร่ืองงานท่ีดี 4.00 0.71 มาก 

4.มมีติรภาพในการท างานต่อกนั 4.00 0.63 มาก 

5.ท่านมีความผกูพันกับเพื่อนร่มงานเสมอืนครอบครัวเดียวกัน 3.86 0.65 มาก 

ผลรวม 4.03 0.61 มาก 

 

จากตารางท่ี 5 แสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านเพื่อนร่วมงาน โดยสามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ย  

ของประเด็นต่าง ๆ ในแต่ละหัวข้อจากมากไปหาน้อย ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ ท่านมีทัศนคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน  

ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.19, S.D. = 0.51) อันดับท่ี 2 ได้แก่ เพื่อนร่วมงานท่านมีความเป็นกันเอง ระดับ

ความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 4.10, S.D. = 0.54) อันดับท่ี 3 ได้แก่ เพื่อนร่วมงานมีการช่วยเหลือเร่ืองงานท่ีดี ระดับ

ความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.00, S.D. = 0.71) และมีมิตรภาพในการท างานต่อกันระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก 

(x= 4.00, S.D. = 0.63)  
 

ตารางที่ 6 แสดงปัจจัยด้านเพศตอ่ความผูกพันตอ่องค์กร 

เพศ 

ชาย หญงิ 

x S.D.  แปลผล x S.D. 
แปล

ผล  

1.ท่านมีความรู้สกึภูมใิจที่อยู่คณะนี้ 4.00 0.82 มาก 4.00 0.78 มาก 

2.ท่านมีความรู้สกึผูกพันธ์ต่อคณะเสมอืนเป็น

ครอบครัว 
3.86 0.89 มาก 3.92 0.92 มาก 

3.ท่านเชื่อม่ันทีมผู้บริหารปัจจุบันมคีวามเหมาะสม

และจะท าให้คณะเตบิโตมั่นคง 

3.86 0.89 มาก 3.50 0.94 มาก 
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เพศ 

ชาย หญงิ 

x S.D.  แปลผล x S.D. 
แปล

ผล  

4.ท่านมีความรู้สกึมีอิสระทางดา้นความคิดและการ

แสดงความคิดเห็น 
4.00 1.00 มาก 3.71 0.73 มาก 

5.ท่านเชื่อม่ันวา่ทา่นจะเตบิโตตามต าแหนง่งานใน

องคก์รนี ้
4.14 0.89 มาก 3.71 0.73 มาก 

6.คณะมีความปลอดภัยท้ังชีวิตและทรัพย์สนิสว่นตัว 4.00 0.82 มาก 3.71 0.83 มาก 

7.ท่านไม่คดิจะลาออกจากคณะฯ ณ ตอนนี ้ 3.29 1.60 ปานกลาง 3.79 0.96 มาก 

8.มกีารท างานเป็นทีม 4.14 0.69 มาก 3.93 0.92 มาก 

ผลรวม 3.91 0.95 มาก 3.79 0.85 มาก 

 

จากตารางท่ี 6 แสดงปัจจัยดา้นเพศตอ่ความผูกพันตอ่องคก์ร ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมคีวามผูกพัน

ตอ่องค์กร ในเพศชายมคีวามผูกพันต่อองคก์รท่ี มาก (x = 3.91, S.D. = 0.95), และผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี

ความผูกพันต่อองคก์ร ในเพศหญิงมีความผูกพันตอ่องค์กรท่ี มาก (x= 3.76, S.D. = 0.85) 

 

ตารางที่ 7 ปัจจัยด้านอายตุอ่ความผูกพันตอ่องค์กร 

อายุ 
30-40 ป ี 41-50 ป ี

x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล 

1.ท่านมีความรู้สกึภูมใิจที่อยู่คณะนี้ 3.83 0.73 มาก 4.22 0.83 มาก 

2.ท่านมีความรู้สกึผูกพันธ์ต่อคณะเสมอืนเป็นครอบครัว 3.58 0.90 มาก 4.33 0.71 มาก 

3.ท่านเชื่อม่ันทีมผู้บริหารปัจจุบันมคีวามเหมาะสมและ

จะท าให้คณะเติบโตมั่นคง 
3.42 0.90 ปานกลาง 3.88 0.93 มาก 

4.ท่านมีความรู้สกึมีอิสระทางดา้นความคิดและการ

แสดงความคิดเห็น 
3.75 0.87 มาก 3.89 0.78 มาก 

5.ท่านเชื่อม่ันวา่ทา่นจะเตบิโตตามต าแหนง่งานใน

องคก์รนี ้
3.91 0.90 มาก 3.78 0.67 มาก 

6.คณะมีความปลอดภัยท้ังชีวิตและทรัพย์สนิสว่นตัว 3.66 0.89 มาก 4.00 0.71 มาก 

7.ท่านไม่คดิจะลาออกจากคณะฯ ณ ตอนนี ้ 3.25 1.35 ปานกลาง 4.11 0.78 มาก 

8.มกีารท างานเป็นทีม 3.91 0.66 มาก 4.11 1.05 มาก 

ผลรวม 3.67 0.89 มาก 4.04 0.81 มาก 
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จากตารางท่ี 7 แสดงปัจจัยด้านอายุต่อความผูกพันต่อองค์กร ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี ความผูกพันต่อ

องค์กร ในช่วงอายุระหว่าง  30-40 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรท่ีมาก (x = 3.67, S.D. = 0.89) และผลรวมของบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีมีความผูกพันตอ่องค์กร ในชว่งอายุระหวา่ง 41-50 ปี มคีวามผูกพันตอ่องค์กรท่ีมาก (x = 4.04, S.D. = 0.81) 

 

ตารางที่ 8 ปัจจัยดา้นระยะเวลาในการปฏบัิตงิานตอ่ความผูกพันตอ่องค์กร 

ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน 

3-5 ป ี 6 – 10 ป ี มากกว่า 10 ป ี

x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล 

1.ท่านมีความรู้สกึ

ภูมิใจท่ีอยูค่ณะนี ้
4.50 0.71 มากที่สุด 3.50 0.55 มาก 4.15 0.80 มาก 

2.ท่านมีความรู้สกึ

ผูกพันธ์ต่อคณะเสมือน

เป็นครอบครัว 

4.00 1.41 มาก 3.33 0.52 
ปาน

กลาง 
4.15 0.90 มาก 

3.ท่านเชื่อม่ันทีม

ผู้บริหารปัจจุบันมี

ความเหมาะสมและจะ

ท าให้คณะเตบิโตมั่นคง 

4.50 0.71 มากที่สุด 3.33 0.82 
ปาน

กลาง 
3.62 0.96 มาก 

4.ท่านมีความรู้สกึมี

อสิระทางดา้นความคิด

และการแสดงความ

คิดเห็น 

4.50 0.71 มากที่สุด 3.33 0.82 
ปาน

กลาง 
3.92 0.76 มาก 

5.ท่านเชื่อม่ันวา่ทา่น

จะเตบิโตตามต าแหนง่

งานในองค์กรนี ้

4.00 1.41 มาก 3.67 0.82 มาก 3.92 0.76 มาก 

6.คณะมีความ

ปลอดภัยท้ังชีวิตและ

ทรัพย์สนิสว่นตัว 

4.50 0.71 มากที่สุด 3.17 0.75 
ปาน

กลาง 
4.00 0.71 มาก 

7.ท่านไม่คดิจะลาออก

จากคณะฯ   ณ ตอนนี ้
3.50 2.12 มาก 2.67 1.21 

ปาน

กลาง 
4.08 0.86 มาก 

8.มกีารท างานเป็นทีม 4.50 0.71 มากที่สุด 3.83 0.41 มาก 4.00 1.00 มาก 

ผลรวม 4.25 1.06 มาก 3.35 0.74 
ปาน

กลาง 
3.98 0.84 มาก 
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จากตารางท่ี 8 แสดงปัจจัยด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่อความผูกพันต่อองค์กร ผลรวมของบุคลากรสาย

สนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร ในช่วงระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหว่าง  3-5 ปี  มีความผูกพันต่อองค์กร ท่ี มาก 

(x= 4.25, S.D. = 1.06), ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร ในช่วงระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ระหว่าง  6-10 ปี มีความผูกพันต่อองค์กร ท่ี ปานกลาง (x = 3.35, S.D. = 0.74) และผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุน

ท่ีมีความผูกพันตอ่องค์กร  ในช่วงระยะเวลาในการปฏิบัตงิานมากกวา่ 10 ปี มีความผูกพันตอ่องค์กร ท่ี มาก (x = 3.98, 

S.D. = 0.84) 

  

สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปผลการศกึษา 

จากการวิจัยกลุ่มเป้าหมายคือ พนักงานสายบริการท่ีตอบแบบสอบถาม มีจ านวน 21 คน  โดยมีผลการศึกษา 

ดังนี้ เพศอันดับท่ี 1 เพศหญิงตอบแบบสอบถาม จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และอันดับท่ี 2 เพศชายตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3   

ช่วงอายุของพนักงานสายบริการ โดยอันดับ 1 อยู่ระว่างอายุ 30-40 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 57.1                

และอันดับ 2 อยู่ระว่างอายุ 41-50 ป ีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 42.9  

สังกัดงานของพนักงานสายบริการ โดยอันดับ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามอยู่สังกัดงานบริหาร จ านวน 7 คน คิดเป็น

ร้อยละ  33.3 และอันดับ 2 ผู้ตอบแบบสอบถามอยู่สังกัดงานวิชาการ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ  28.7 และอันดับ 3                

มผีู้ตอบแบบสอบถามอยูส่ังกัดงานงานแผนงานและงานปฏบัิตกิาร จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 

ระดับการศึกษาของพนักงานสายบริการ โดยอันดับ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ  57.1 และอันดับ 2  ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 9 คน 

คิดเป็นร้อยละ 42.9  

สถานภาพของพนักงานสายบริการ โดยอันดับ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานสมรส จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 

66.7 และอันดับ 2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานโสด จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3  

รายได้ต่อเดือน โดยอันดับ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ต่อเดือน อยู่ในช่วง 20 ,001 - 30,000 บาท                       

จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ  71.4 และอันดับ 2  ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ตอ่เดอืน อยู่ในช่วง 15,001 – 20,000 บาท 

จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ  14.3 และอันดับ 3 ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ต่อเดอืน อยู่ในช่วง 30,001 - 40,000 บาท 

จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ  9.5 และอันดับ 4  ผู้ตอบแบบสอบถามมีรายได้ต่อเดือน อยู่ในช่วง สูงกว่า 40,000 บาท 

จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ  4.8 

ระดับความผูกพันตอ่องค์กร ด้านผู้บริหาร โดยหัวข้อท่ีมีคา่มากท่ีสุดในสามระดับ ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ สนับสนุน

ให้มีความเจริญก้าวหน้าในสายงาน ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 4.19, S.D. = 0.87) อันดับท่ี 2 ได้แก่                        

เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ระดับความผูกพันธ์มีระดับมาก (x = 4.00, S.D. = 0.89) อันดับท่ี 3 ได้แก่ ผู้บริหาร               

เข้ากับผู้ใต้บังคับบัญชาได้ด ีระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 3.86, S.D. = 1.06)  

ระดับความผูกพันต่อองค์กร ด้านองค์กร โดยหัวข้อท่ีมีค่ามากท่ีสุดในสามระดับ ดังนี้อันดับท่ี 1 ได้แก่                      

คณะสนับสนุนให้ท่านพัฒนาตนเองเสมอ ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.33, S.D. = 0.730) อันดับท่ี 2 ได้แก่ 
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คณะมีอุปกรณ์พร้อมในการท างาน ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.24, S.D. = 0.94) อันดับท่ี 3 ได้แก่                          

คณะมีอุปกรณพ์ร้อมในการท างาน ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.05, S.D. = 0.80) 

ระดับความผูกพันต่อองค์กร ด้านลักษณะงานท่ีท า โดยหัวข้อท่ีมีค่ามากที่สุดในสามระดับ ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ 

งานท่ีท ามีความหลากหลาย ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.48, S.D. = 0.75)  อันดับท่ี 2 ได้แก่ งานท่ีท าติดต่อ

บุคคลภายในและภายนอกคณะ ระดับความผูกพันมีระดับมาก (x= 4.38, S.D. = 0.74) อันดับท่ี 3 ได้แก่ มีความเข้าใจ

งานท่ีท าเป็นอย่างดีและงานท่ีท ามีความถนัดและสามารถท าได้ดี  ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.29,                         

S.D. = 0.64)  

ระดับความผูกพันตอ่องค์กร ด้านคา่ตอบแทน โดยสามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ย ของประเด็นต่าง ๆ ในแต่ละหัวข้อ

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ ค่าตอบแทนกับงานท่ีท าเหมาะสมระดับความผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง                 

(x= 3.29, S.D. = 0.85) อันดับท่ี 2 ได้แก่ ค่าตอบแทนเหมาะสมกับประสบการณ์ ระดับความผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง 

(x= 3.00, S.D. = 0.95) อันดับท่ี 3 ได้แก่ การขึน้เงินเดอืนประจ าปมีคีวามเหมาะสมระดับความผูกพันธ์มีระดับ ปานกลาง 

(x= 2.95, S.D. = 1.16) 

ระดับแสดงผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ด้านเพื่อนร่วมงาน องค์กร ด้านเพื่อนร่วมงาน โดยสามารถเรียงล าดับ

ค่าเฉลี่ย ของประเด็นต่าง ๆ ในแต่ละหัวข้อจากมากไปหาน้อย ดังนี้ อันดับท่ี 1 ได้แก่ ท่านมีทัศนคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน 

ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.19, S.D. = 0.51) อันดับท่ี 2 ได้แก่ เพื่อนร่วมงานท่านมีความเป็นกันเอง                   

ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x = 4.10, S.D. = 0.54) อันดับท่ี 3 ได้แก่ เพื่อนร่วมงานมีการช่วยเหลือเร่ืองงานท่ีดี 

ระดับความผูกพันธ์มีระดับ มาก (x= 4.00, S.D. = 0.71) และมีมิตรภาพในการท างานต่อกันระดับความผูกพันธ์มีระดับ 

มาก (x= 4.00, S.D. = 0.63)  

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรต่อเพศ ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร                   

ในเพศชายมีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มาก (x = 3.91, S.D. = 0.95), และผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมี 

ความผูกพันต่อองคก์ร ในเพศหญิงมีความผูกพันตอ่องค์กรท่ี มาก (x = 3.79, S.D. = 0.85) 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรกับอายุ ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร 

ในช่วงอายุระหว่าง  30-40 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มาก (x = 3.67, S.D. = 0.89) และผลรวมของบุคลากร 

สายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร ในช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มาก (x = 4.04,                                  

S.D. = 0.81) 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองคก์รกับระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความ

ผูกพันต่อองค์กร ในช่วงระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหว่าง  3-5 ปี มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มาก (x = 4.25, S.D. = 

1.06), ผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อองค์กร ในช่วงระยะเวลาในการปฏิบัติงานระหว่าง  6-10 ปี           

มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี ปานกลาง (x = 3.35, S.D. = 0.74) และผลรวมของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีความผูกพันต่อ

องคก์ร ในช่วงระยะเวลาในการปฏบัิตงิานมากกว่า 10 ปี มคีวามผูกพันต่อองคก์รท่ี มาก (x  = 3.98, S.D. = 0.84) 

 จากการศึกษาวิจัย คร้ังนี้ ผู้วิจัยได้น าข้อสรุปวิจัยเข้าประชุมคณะกรรมการประจ าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ   

และการสื่อสาร คร้ังท่ี 100 (1/2566) ในวันท่ี 27 มกราคม 2566 ณ ห้องประชุมคณะ ICT คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                             

และการสื่อสาร ในวาระท่ี 5 เร่ือง อื่น ๆ โดยผู้วิจัยได้น าเสนอผลการศึกษาให้แก่คณะผู้บริหารคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
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และการสื่อสาร ซึ่งสามารถน าไปบูรณาการในการท าแผนพัฒนาพนักงานสายบริการในปีงบประมาณ 2567 ในการ

ส่งเสริมการอบรมการประเมินค่างานต าแหน่งกลุ่มวิชาชีพ และจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานของพนักงานสายบริการเพื่อ

พัฒนาไปสู่การขอพิจารณาต าแหน่งช านาญการ รวมไปถึงน าไปเป็นข้อมูลในการจัดท าแผนการประกันคุณภาพการศึกษา

ของคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตอ่ไป 

อภปิรายผล 

 จากการวิจัย เร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร มหาวทิยาลัยพะเยา ผู้วิจัยได้ท าการการอภิปรายผลการวจิัย ในระดับความผูกพันตอ่องค์กรของพนักงาน

สายบริการคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวทิยาลัยพะเยา โดยน าหัวข้อของแต่ละดา้นท่ีมีระดับ อันดับท่ี 1 

มาอภิบายผล จากการศกึษา พบวา่ 

1. หัวข้อ งานท่ีท ามีความหลากหลาย มีระดับความผูกพันต่อองค์กร ท่ี มาก ( x  = 4.48, S.D. = 0.75)                        

อยู่ในความผูกพันต่อองค์กร ด้านลักษณะงานท่ีท า โดยสอดคล้องกับ โชติพงษ์พันธ์ สุขศิริมหาไพศาล และคณะ (2562) 

การศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันองค์กรของพนักงานบริษัทอนิโน-คอนส์ พบวา่ ลักษณะงานขององคก์รมีความ

หลากหลาย อยูใ่นระดับ มาก  

2. หัวข้อ คณะสนับสนุนให้ท่านพัฒนาตนเองเสมอ มีระดับความผูกพันต่อองค์กร ท่ี มาก ( x  = 4.33,                      

S.D. = 0.73) อยู่ในความผูกพันต่อองค์กร ด้านองค์กร โดยสอดคล้องกับ จุฑามาศ ทันธิกุล และคณะ (2560) การศึกษา

เร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันของพนักงานท่ีมีตอ่องค์กรของบริษัท การ์เมนท์ จ ากัด พบว่า องค์กรของท่านสนับสนุน

ให้ท่านพัฒนางานของตนเองได้อยา่งอิสระ โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นดว้ย  

3. หัวข้อ สนับสนุนให้มีความเจริญก้าวหน้าในสายงาน มีระดับความผูกพันต่อองค์กร ท่ี มาก ( x  = 4.19,              

S.D. = 0.87) อยู่ในความผูกพันต่อองค์กร ด้านผู้บริหาร โดยสอดคล้องกับ ตระกูล จิตวัฒนากร และคณะ (2562) 

การศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันในองค์กรของพนักงานบริษัท เอ.เค.พี . เทคโนโลยี จ ากัด พบว่า   

ด้านความก้าวหนา้ในอาชพี อยู่ในระดับ มาก  

4. หัวข้อ ท่านมีทัศนคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน มีระดับความผูกพันต่อองค์กร ท่ี มาก ( x  = 4.19, S.D. = 0.87) 

อยู่ในความผูกพันต่อองค์กร ด้านเพื่อนร่วมงาน โดยสอดคล้องกับ โชติพงษ์พันธ์ สุขศิริมหาไพศาล และคณะ (2562) 

การศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันองค์กรของพนักงาน บริษัทอินโน-คอนส์ พบว่า ท่านมีทัศนคติท่ีดีต่อเพื่อน

ร่วมงานในองคก์รท่าน อยู่ในระดับ มาก   

5. หัวข้อ ค่าตอบแทนกับงานท่ีท าเหมาะสม มีระดับความผูกพันต่อองค์กร ท่ี ปานกลางมี ( x  = 3.29,  

S.D. = 0.85) อยู่ในความผูกพันต่อองค์กร ด้านค่าตอบแทน โดยสอดคล้องกับ วิรชาดา แสงชาติ และคณะ (2561) 

การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีมีผลกระทบตอ่ความผูกพันตอ่องค์กรกรณศีกึษา บริษัท บางกอกกล๊าส จ ากดั 

(มหาชน) พบว่า ค่าตอบแทนท่ีได้เหมาะสมกับปริมาณงานและงานที่รับผิดชอบ อยูใ่นระดับ ปานกลาง  

6. การศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ                        

และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา  โดยมีปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรต่อเพศ ในเพศชาย มีค่าเฉลี่ย 3.91                 

มีความผูกพันต่อองค์กรท่ีมากกว่าเพศหญิง ท่ีมีค่าเฉลี่ย 3.79  และปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กรกับอายุ ในช่วง

อายุระหว่าง 41-50 ปี  มีค่าเฉลี่ย 4.04 มีความผูกพันต่อองค์กรท่ี มากกว่าในช่วงอายุระหว่าง  30-40 มีค่าเฉลี่ย 3.67 

และปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองคก์รกับระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน พบวา่ อันดับท่ี 1 ช่วงระยะเวลาในการปฏบัิตงิาน
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ระหว่าง  3 - 5 ปี   มคี่าเฉลี่ย = 4.25, อันดับท่ี 2 ในช่วงระยะเวลาในการปฏบัิตงิานมากกว่า 10 ปี มคี่าเฉลี่ย = 3.98 และ

อันดับท่ี 3 ช่วงระยะเวลาในการปฏบัิตงิานระหว่าง 6-10 ป ีมคี่าเฉลี่ย = 3.35 

จากการศึกษาในคร้ังนี้น าผลสรุปให้กับผู้บริหารน าไปส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีของพนักงานสาย

สนับสนุนและการก้าวสู่ต าแหนง่ และผู้บังคับบัญชาให้เอาใจใส่และให้ความเป็นธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการปฏบัิติงาน 

ซึ่งน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาให้พนักงานเกิดความผูกพันต่อองค์กรมากขึ้นและส่งผลดีต่อประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการบริหารงานของคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

ข้อเสนอแนะ 
1.  การศึกษาความผูกพันของพนักงานสายบริการท่ีมีต่อองค์กรในแต่ละปี สามารถน ามาวิเคราะห์เพื่อก าหนด

นโยบายการพัฒนาบุคคลากร และสร้างแรงจิตส านึกการผูกพันขององคก์ร     

2.  ศกึษาความผูกพันตอ่องค์กรให้เพิ่มการศกึษากลุ่มเป้าหมายในพนักงานสายวิชาการในการท าวจิัย จะได้ระดับ

ความผูกพันขององค์กรท่ีครบถ้วน และสามารถน ามาท าแผนพัฒนาบุคคลตอ่ไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของพนักงานสายบริการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 

การสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาแนะน า ช่วยเหลือในการวิจัยซึ่งผู้ศึกษาวิจัย

ขอขอบพระคุณอยา่งยิ่ง ณ โอกาสนี้ ผู้ศึกษาวจิัยขอขอบพระคุณ คณบดีคณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร คณาจารย์ 

และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ท่ีได้กรุณาให้แนวคิดต่าง ๆ ข้อแนะน าหลายประการ 

ท าให้งานวิจัยฉบับนี้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น สุดท้ายขอขอบคุณ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีให้ข้อมูล อย่างเต็มท่ีท าให้การศึกษาครั้งนี้

ส าเร็จในเวลาอันรวดเร็วและขอขอบคุณผู้ให้ความช่วยเหลอือีกหลายท่าน ซึ่งไมส่ามารถกล่าวนามในท่ีน้ีได้หมด 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบย้อนกลับ (Retrospective study) มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนระหว่างวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ (On-site learning management) กับวิธีการจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ (Online learning management) วิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ (Human Physiology) กลุ่มตัวอย่าง 

คือ นิสิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา ที่ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ รหัสวิชา 367202 ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561-2564 จ านวน 75 65 52 

และ 55 คน ตามล าดับ เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ 1) แบบทดสอบก่อนเรียนปฏิบัติการ (Pre-test) และ  

2) ทดสอบวัดผลการเรียนกลางภาคและปลายภาคการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยคิดคะแนนเป็นร้อยละ โดยใชสถิต

การทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอิสระ ( Independent t - test) ผลการวิจัยพบว่าวิธีการจัดการเรียนการสอน 

แบบปกติ นิสิตได้คะแนนสอบก่อนเรียนปฏิบัติการ เฉลี่ยร้อยละ 74.5 ± 10.22 และในการเรียนการสอนรูปแบบ

ออนไลน์ คะแนนสอบก่อนเรียนปฏิบัติการเฉลี่ยของนิสิตอยู่ท่ีร้อยละ 79.88 ± 8.75 ตามล าดับ ส่วนคะแนนสอบวัด 

ผลสัมฤทธ์ิโดยรวมตลอดท้ังภาคการศึกษา พบว่านิสิตได้คะแนนสอบสอบวัดผลในการเรียนการสอนแบบออนไลน์

มากกว่าการเรียนการสอนแบบปกติโดยมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 74.7 ± 10.4 และ 62.13 ± 13.41 ตามล าดับ 
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การศึกษาคร้ังนี้สรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ในรายวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ ของ

สาขาวิชาสรรีวทิยา คณะวิทยาศาสตร์การแพทย ์มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดีกวา่แบบปกติ 

 

ค าส าคัญ:   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสรีรวทิยาของมนุษย,์ วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ,  

วธีิการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์, มหาวิทยาลัยพะเยา 

 

Abstract 
 This study is a retrospective study comparing the learning outcomes of the course "Human Physiology," 

course code 367202, using on-site and online learning management. The data of the second-year medical 

technology curriculum students of Allied Health Sciences at the University of Phayao who registered for the course 

in the first semester of the academic year 2018–2021 were used in this study. The numbers of the sample group 

were 75, 65, 52, and 55 students, respectively. The scores of the pre-test of the laboratory, midterm, and final 

examination were used to determine whether on-site or online learning management was good for the students. 

The research revealed that the percentages of average pre-test scores for on-site and online learning 

management students were 74.5 ± 10.2 and 79.88 ± 8.75, respectively. Regarding overall achievement test 

scores throughout the semester, it was discovered that students in online learning management received higher 

scores than those in on-site learning management, with an average score of 74.7 ± 10.4 compared to 62.13 ± 

13.3, respectively. In conclusion, the learning outcomes of "Human Physiology," course code 367202, using online 

learning management are superior to those of on-site learning management. 
 

Keywords:   Learning Achievement in Human Physiology Course, Normal Teaching Methodology,  

Online Teaching Methodology, University of Phayao 

 

บทน า 
จากปัญหาวิกฤตโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สร้างผลกระทบอย่างมากให้กับประชาชนท่ัวโลก หนึ่งใน

มาตรการเพื่อการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ COVID-19 ภายใตส้ถานการณ์ภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขนัน้ ได้แก่ วธีิการเวน้

ระยะห่างทางสังคม (Social distancing) (Hill, 2020) เป็นการเว้นระยะห่างในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างบุคคล รวมถึง 

การจัดการเรียนการสอนท้ังผู้เรียนและผู้สอนต้องมีการปรับตัว เพื่อให้การเรียนการสอนด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง และ 

มีประสิทธิภาพ มหาวิทยาลัยพะเยาจึงต้องปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากแบบปกติไปเป็นรูปแบบออนไลน์  

Alshwiah (2021) กล่าวว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ชอบการเรียนแบบปกติในชั้นเรียนมากกว่าการเรียนแบบออนไลน์อาจเนื่องมาจาก 

การเรียนแบบออนไลน์ไม่มีการปฏิสัมพันธ์แบบเผชิญหน้าระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน อีกทั้งการออกแบบเนื้อหาการสอน 

แบบออนไลน ์มลีักษณะในการมอบหมายงานให้ท าเป็นจ านวนมาก ซึ่งมขี้อจ ากัดในเร่ืองของการสื่อสารระหวา่งผู้เรียนเอง และ

ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน งานวิจัยของ Khuankaew and Trail (2021) พบว่า นิสิตท่ีเรียนในห้องมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีกว่า

เรียนแบบออนไลน์ ซึ่งเป็นผลมาจากนิสิตส่วนใหญ่ใช้สมาร์ทโฟนเป็นทรัพยากรในการเรียนเนื่องจากมีความสะดวกแต่ 

ความสนใจหรือจดจ่อต่อการเรียนมีไม่มากนัก การเรียนการสอนแบบออนไลน์มักพบปัญหาเช่น คุณภาพของอุปกรณ์  

รวมถึงสัญญาณอินเตอร์เน็ตในแต่ละพื้นท่ีของผู้เรียนท าให้การเรียนติดขัด ภาพและเสียงการสอนไม่ชัดเจน อีกท้ัง
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สภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อพฤติกรรมการตั้งใจเรียนของผู้เรียน อาจท าให้ประสิทธิภาพในการเรียนของผู้เรียน 

นอ้ยกวา่การเรียนแบบปกต ิ

รายวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ (Human Physiology) รหัสวิชา 367202 เป็นรายวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนส าหรับนสิิต

หลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลัยพะเยา ซึ่งเป็นวิชาท่ีศึกษาเกี่ยวกับหน้าท่ี และการท างานของระบบต่าง ๆ   

ในร่างกายว่าเกิดอะไรขึ้น (What) เกิดขึ้นได้อย่างไร (How) และเกิดขึ้นเพื่ออะไร (Why) ตลอดจนกลไกของการท างานของ 

ระบบต่าง ๆ ในร่างกาย อันได้แก่ ระบบประสาท ระบบกล้ามเนื้อ ระบบไหลเวียนโลหิต ระบบหายใจ ระบบทางเดินอาหาร  

ระบบไต ระบบต่อมไร้ท่อ และระบบสืบพันธ์ุ ตลอดจนการท างานร่วมกันของระบบเหล่านี้ในการควบคุมและรักษาสมดุลของ

ร่างกายให้อยู่ในภาวะปกติ มีการเรียนการสอนท้ังภาคบรรยายและภาคปฏิบัติควบคู่กัน เนื่องจากสถานการณ์โรคติดเชื้อ 

ไวรัสโคโรนา 2019 จึงต้องมีการปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากแบบปกติไปเป็นรูปแบบออนไลน์ในช่วงปีการศึกษา 

2563-2564 การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (Learning management system: LMS) 

เป็นระบบท่ีช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอนิเทอร์เน็ตท าให้นิสติสามารถทบทวนเนื้อหาจาก

บทเรียนย้อนหลังได้ในรูปแบบคลิปวิดีโอ (Video clip) การสอน ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนท่ีนิสิตมีอิสระในการเรียนรู้ ท าให้นิสิต

สามารถเรียนรู้ได้อยา่งตอ่เนื่อง และประโยชนอ์ยา่งมากแก่ตัวนสิิต ซึ่งจะส่งผลท าให้การเรียนของนสิิตดีขึ้นได้ 

จากข้อมูลและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยต้องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวา่งวิธีการจัดการเรียน

การสอนแบบปกติกับวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ของรายวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ (Human Physiology) รหัสวชิา 

367202 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมให้นิสิตได้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาแนว

ทางการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้รับประโยชนม์ากท่ีสุด ซึ่งจะส่งผลท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดตีอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ระหว่างการจัดการเรียนการสอนแบบปกติกับแบบออนไลน์  

วิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ (Human Physiology) รหัสวิชา 367202 ของนิสิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 

คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา 

 

กรอบแนวคิดวิจัย 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดวจิัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาสรีรวทิยาของมนุษย ์ของการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ ดีกวา่แบบ

ออนไลน์  

 

  

วธีิการจัดการเรียนการสอนแบบ

ปกติและวธีิการจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลน์ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวชิาสรีรวทิยาของ

มนุษย ์(Human Physiology) รหัสวชิา 367202 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

นสิิตท่ีได้รับคัดเลอืกมาเป็นกลุ่มตัวอยา่ง ตอ้งมีคุณสมบัตดิังเกณฑ์คัดเข้า ดังนี ้

 

เกณฑ์คัดเข้า 

1. นสิิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย ์คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา  

2. นิสิตลงทะเบียนเรียนในรายวิชา สรีรวิทยาของมนุษย์ (Human Physiology) รหัสวชิา 367202 ภาคเรียนท่ี 1 

ของปีการศึกษา 2561-2564 

3. นสิิตท าแบบทดสอบก่อนเรียนในภาคปฏบัิตกิารครบทุกครัง้ และ เขา้สอบวัดผลกลางภาคเรียนและปลาย

ภาคเรียน  

 

วิธีการศกึษาวิจัย 

การศึกษาคร้ังนี้เป็นการศึกษาแบบย้อนกลับในรายวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ ของนิสิตหลักสูตรเทคนิค

การแพทย ์ในปีการศึกษา 2561 ถึง 2564 โดยแบ่งเป็น 1) การจัดการเรียนการสอนรูปแบบปกติ ในปีการศึกษา 2561 

และ 2562 จ านวน 75 และ 65 คน รวมเป็น 140 คน และ 2) การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ ในปีการศึกษา 

2563 และ 2564 จ านวน 52 และ 55 คน รวมเป็น 107 คน ตามล าดับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบปกต ิแบ่งออกเป็นภาคบรรยายและภาคปฏิบัตกิาร โดยการสอนภาคบรรยาย 

ใช้วิธีการสอนแบบบรรยายหน้าชั้นเรียน และมีการสอบทานความรู้กับนิสิตเป็นระยะ ๆ ตลอดชั่วโมงเรียน ส่วนการ

เรียนภาคปฏิบัติการ ผู้สอนได้มอบหมายให้นิสิตได้อ่านบทปฏิบัติการมาล่วงหน้า เพื่อเป็นการกระตุ้นให้นิสิตได้รู้จัก

ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตัวเอง และท าการสอบก่อนเรียนภาคปฏิบัติการ จากนั้นเปิดคลิปวีดีโอหลักการและวิธีการท า

ปฏิบัติการให้นิสิตดู  1 รอบ เพื่อให้นิสิตได้ทราบว่า เนื้อหาท่ีไปค้นคว้าด้วยตัวเอง ยังมีส่วนท่ีขาดไป หรือว่าครบถ้วน

ตามวัตถุประสงค์ของปฏิบัติการแล้ว ต่อมาให้นิสิตได้ลงมือท าปฏิบัติการจริง และให้บันทึกผลการทดลอง อภิปราย 

และสรุปผล ท าเป็นรายงานกลุ่มมาส่ง นอกจากนี้ ในการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ คือ ปีการศึกษา 2561-2562 

นสิิตสามารถตดิตอ่กับผู้สอน เพื่อสอบทวนเนื้อหาที่ไมเ่ข้าใจได้ โดยขอนัดผู้สอนเพื่อเข้าปรึกษาได้ตามเวลาท่ีก าหนดไว้  

ในขณะท่ีปีการศึกษา 2563-2564 เป็นจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ โดยผู้สอนอัปโหลดคลิปวีดีโอ

บรรยายเนื้อหาแต่ละหัวข้อ ไว้ในระบบ LMS ของรายวิชาตามสัปดาห์ท่ีสอน จากนั้นมอบหมายให้นิสิตท าสรุปเนื้อหา

ภาคบรรยาย (Lecture summary) ส่งในระบบ LMS ตามวันเวลาท่ีก าหนด และในภาคปฏิบัติการ ผู้สอนมอบหมายให้

นิสิตได้อ่านบทปฏิบัติการมาล่วงหน้า เช่นเดียวกับการเรียนรูปแบบปกติ ในวันท่ีมีการเรียนปฏิบัติการ นิสิตได้ท า

แบบทดสอบก่อนเรียน ในระบบ LMS จากนั้น ให้นิสิตดูคลิปวีดีโอปฏิบัติการ เมื่อนิสิตดูคลิปเสร็จ ผู้สอนให้ผล 

การทดลอง เพื่อให้นิสิตน าผลไปวิเคราะห์ อภิปราย และสรุปผล ท าเป็นรายงานส่ง เช่นเดียวกับการเรียนการสอน 

แบบปกติ ส าหรับการติดต่อสื่อสารกับผู้สอน นิสิตสามารถติดต่อโดยใช้กระดานสนทนาในระบบ LMS หรือ  

ส่งขอ้ความสว่นตัวมาปรึกษากับผู้สอนได้ ตามรูปท่ี 2 
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รูปที่ 2 แผนภาพแสดง การเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนของรายวชิาสรีรวทิยาของมนุษย์ 

(Human Physiology) ในรูปแบบปกติกับรูปแบบออนไลน์ 

 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

1. แบบทดสอบก่อนเรียนภาคปฏบัิตกิาร (Pre-test) 

การวิจัยคร้ังนี้ ใช้คะแนนสอบก่อนเรียนภาคปฏิบัติการจ านวน 8 หัวข้อ ดังนี้ 1) Reflex 2) Sensory system  

3) Physiology of endocrine system 4) Muscle physiology 5) Cardiovascular physiology 6) Respiratory physiology  

7) Renal physiology และ 8) Physiology of digestive system โดยน าคะแนนสอบแต่ละหัวข้อมาเฉลี่ยรวมกันแล้ว 

คิดเป็นร้อยละ จากนั้นน าข้อมูลมาเปรียบเทียบทางสถิติระหว่างการจัดการเรียนการสอนรูปแบบปกติ กับรูปแบบ

ออนไลน ์

2. แบบทดสอบวัดผลภาคบรรยายกลางภาคและปลายภาคเรียน 

น าผลรวมของคะแนนสอบวัดผลการเรียนกลางภาค และปลายภาคมาคิดเป็นร้อยละ และน าข้อมูลมา

เปรียบเทียบทางสถิตริะหว่างการจัดการเรียนการสอนรูปแบบปกติกับแบบออนไลน์ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป Prism 9.0.0 ดังนี้  

1. ด าเนนิการหาคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อยละของผลรวมของคะแนนทดสอบก่อนเรียนปฏบัิติการ 

และร้อยละของผลรวมของคะแนนสอบวัดผลการเรียนกลางภาคและปลายภาค 
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2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอิสระ 

(Independent t - test) 

 

ผลการศึกษา 
จากการวเิคราะห์และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์กับ

การจัดการการสอนแบบปกติวิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ ของนิสิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสหเวช

ศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดังตารางท่ี 1 2 และ 3 

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบปกติกับออนไลน์  

รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

ปกติ 

(ปีการศึกษา 

2561-2562) 

ออนไลน ์

(ปีการศึกษา 

2563-2564) 

ภาคปฏบัิต ิ
สอบก่อนเรียนภาคปฏบัิตกิาร ✓ ✓ 
มคีลิปวดิีโอเพื่อทบทวนเนื้อหา x ✓ 

ภาคบรรยาย 

สอบวัดผลกลางภาคและปลายภาคเรียน  ✓ ✓ 
นสิิตส่งสรุปเนื้อหาหลังเรียนภาคบรรยาย x ✓ 
มคีลิปวดิีโอเพื่อทบทวนเนื้อหา x ✓ 

 

จากตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนรูปแบบแบบปกติ ในปีการศึกษา 2561-2562 

และรูปแบบออนไลน์ ในปีการศึกษา 2563-2564 โดยการจัดการเรียนการสอนท้ังสองรูปแบบมีการสอบก่อนเรียน

ภาคปฏิบัติการ และการสอบวัดผลกลางภาคและปลายภาคเรียน แต่การจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์

เพิ่มเติมให้นิสิตส่งสรุปเนื้อหาหลังเรียนภาคบรรยาย และมีคลิปวิดีโอเพื่อทบทวนเนื้อหาท้ังภาคปฏิบัติและ 

ภาคบรรยาย 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนภาคปฏิบัติการ ระหว่างการเรียนการสอนรูปแบบปกติกับแบบ

ออนไลน์  

รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

(ภาคปฎิบัติการ) 

จ านวนนิสิต 

(n) 

คะแนน

เฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

t p-value 

แบบปกติ 140 74.57 10.22 
4.30 <0.0001 

แบบออนไลน์ 107 79.88 8.75 

 

จากตารางท่ี 2 คะแนนสอบก่อนเรียนภาคปฏบัิติการรายวชิาสรีรวิทยาของมนุษย์ ของนิสิตหลักสูตรเทคนิค

การแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่าการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าการจัดการเรียนการสอนแบบปกติอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p<0.0001) 
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกลางภาคและปลายภาคเรียน ระหว่างการเรียนการสอน

รูปแบบปกติกับรูปแบบออนไลน์  

รูปแบบการจดั 

การเรียนการสอน 

จ านวนนิสิต 

(n) 

คะแนนเฉลี่ย 

(x̄) 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

t p-value 

แบบปกติ 140 62.13 13.41 
8.33 <0.0001 

แบบออนไลน ์ 107 74.76 10.42 

 

จากตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกลางภาคและปลายภาคเรียน ของนิสิตหลักสูตร

เทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา พบว่าคะแนนสอบวัดผลในการจัดการเรียน 

การสอนแบบออนไลน ์ได้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า การจัดการเรียนการสอนแบบปกติอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.0001)   

 

สรุปและอภิปรายผล 
  การวจิัยเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวา่งวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบปกติกับแบบ

ออนไลน์วิชาสรีรวิทยาของมนุษย์ของนิสิตหลักสูตรเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 2 คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 คะแนนสอบก่อนเรียนภาคปฏิบัตกิาร ของนสิิตท่ีเรียนรูปแบบออนไลน ์พบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่า

การจัดการเรียนการสอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญ (p<0.0001) ซึ่งอาจเป็นเพราะการเรียนแบบออนไลน์มีข้อดี  

คือ ท้ังในภาคปฏิบัติและภาคบรรยาย นิสิตสามารถเข้าไปเรียนบทเรียนท่ีไม่เข้าใจซ้ าได้หลายคร้ัง (ดังตารางท่ี 1)  

เป็นการทบทวนเนื้อหาเพิ่มเติมในส่วนท่ียังไม่เข้าใจให้เข้าใจมากยิ่งขึ้น อีกท้ังการเรียนภาคบรรยายนิสิตต้องส่ง 

สรุปเนื้อหาหลังเรียน เป็นการสังเคราะห์เนื้อหาท่ีได้เรียนมาท าให้นิสิตเกิดกระบวนการจดจ าได้มากขึน้ (Camina, and 

Güell, 2017) อกีทัง้นสิิตท่ีเรียนจากเคร่ืองมอืผ่านทางออนไลน์สามารถหาข้อมูลเนื้อหาเพิ่มเตมิจากสื่อออนไลนไ์ด้ทันที

เพื่อประกอบการเรียนท าให้เรียนรู้เนื้อหาได้เข้าใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งแตกต่างจากการเรียนแบบปกติในห้องเรียนซึ่งนิสิต 

ไม่ค่อยมีความกระตือรือร้นในการเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัชชา บินดุเหล็ม (2562) ท่ีได้ศึกษาวิจัย 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองรายได้ประชาชาติ รายวิชาหลักเศรษฐศาสตร์ของนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สูงปีท่ี 1 ท่ีได้รับการสอนโดยการเรียนแบบออนไลน์มคี่าเฉลี่ยการสอบ สูงกว่า การเรียนการ

สอนแบบปกติ และยังสอดคล้องกับ คมสิทธ์ิ และคณะ (2563) ได้วิจัยเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิการเรียนการอ่านขั้นสูงของ

นักศึกษาผ่านบทเรียนออนไลน์ พบว่าผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียนการอ่านภาษาอังกฤษผ่านบทเรียนออนไลน์

ของผู้เรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ รุ่งอรุณ (2563) ได้วิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อ

พัฒนาความสามารถในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้สังคมศกึษาของนักศกึษาสาขาวชิาสังคมศกึษา ชัน้ปีท่ี 4 คณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี พบว่า ผลการประเมินความสามารถในการเขียน

แผนการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาหลังใช้บทเรียนออนไลน์สูงกว่าก่อนใช้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ  นอกจากนี้สอดคล้องกับ  วสันต์  พิสุท ธ์ิสกุล รัตน์  และ ไกยสิท ธ์ิ  อภิระติง  (2565)  
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ซึ่งผลการวิจัยปรากฏว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบสาธิตร่วมกับบทเรียนแบบออนไลน์

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก   

การศึกษาคร้ังนี้สรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ท่ีให้นิสิตท าสรุปเนื้อหาหลังเรียน

ภาคบรรยายมาส่ง รวมถึงเปิดโอกาสให้นิสิตได้ดูคลิปวิดีโอทบทวนเนื้อหาภาคบรรยายได้ตลอดเวลา ของรายวิชา

สรีรวิทยาของมนุษย์ ของสาขาวิชาสรีรวิทยา คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ผลสัมฤทธ์ิทาง  

การเรียน ดีกวา่แบบปกติ 

ดังนั้น ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป ควรน าสรุปเนื้อหาหลังเรียนภาคบรรยาย มาเพิ่มในการจัด 

การเรียนการสอนแบบปกติ และมีคลิปวิดีโอเนื้อหาภาคบรรยายให้นิสิตได้ทบทวนเนื้อหา เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิใน 

การเรียนของนิสิต และควรมีแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ท่ีผ่านการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) นอกจากนี้ผู้สนใจสามารถน าไปวิจัยต่อยอดโดยการ

แสดงผลข้อมูลจ านวนนักศกึษาพร้อมค่าทางสถิตผิ่านแผนท่ีออนไลน ์Google Earth Pro รวมถึงการจัดท าฐานข้อมูลเชงิ

พื้นท่ีเพื่อศึกษาแนวโน้มรูปแบบการเรียนการสอนโดยสามารถแสดงช่วงช้ันระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้ตอ่ไป 
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บทตคัดย่อ 
โรคทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรงหรือโควิด 19 มีสาเหตุจากเชื้อไวรัสโคโรน่าและเป็นภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขทั่วโลก. 

จึงมีความจำเป็นในการพัฒนาสารใหม่ที่มีฤทธิ์ยับย้ังเอนไซม์ที่สำคัญสำหรับวงจรชีวิตของเชื้อไวรัสดังกล่าว จากการศึกษาพบว่าเอนไซม์ 

SARS-CoV-2 major protease (Mpro) เป็นเอนไซม์โปรตีเอสที่มีบทบาทสำคัญในการจำลองและการถอดรหัสโปรตีนของไวรัส จึงเป็น

เป้าหมายที่น่าสนใจสำหรับการออกแบบยาในการยับยั้งไวรัสโคโรน่า การศึกษาครั้งนี้ใช้เทคนิคจำลองการจับกันระหว่างโมเลกุลเพื่อ

ศึกษาประสิทธิภาพในการยับยัง้การทำงานของ Mpro ด้วยอนุพันธ์โครโมนและหาโมเลกุลที่มีความเป็นไปได้ในการยับยัง้เอนไซม์มากที่สุด 

โดยการจำลองการเข้าจับของอนุพันธ์โครโมนแต่ละชนิดกับโมเลกุลเป้าหมายโดยใชโ้ปรแกรม Autodock 4.2  พบว่าอนุพันธ์ 15 มีพลังงาน

ในการจับกับเป้าหมายสูงที่สุดโดยมี binding energy -10.64 กิโลแคลอรี/โมล ซึ่งสารนี้อาจจะมีแนวโน้มในการพัฒนาต่อไปเพื่อเป็นยา

รักษาโรคที่มีฤทธิ์ยับยัง้ SARS-CoV-2 major protease (Mpro) ต่อไป 

คำสำคัญ: ด๊อกกิง้, โควิด-19, เอนไซม์โปรตีเอสของซาร์-โค ไวรัส, อนุพันธ์โครโมน 

Abstract 
The COVID-19 epidemic caused by the severe acute respiratory syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-

2) has been identified as a global public health emergency.  It is critical for developing novel potential inhibitors 

against SARS-CoV-2 major protease (Mpro), which has been established as a promising target for therapeutic 

design. Mpro is a SARS-CoV-2 protease enzyme that plays an essential role in viral replication and transcription, 

making it an appealing therapeutic target for this virus. This study employed the molecular docking method to 

investigate the potential for an inhibitory effect of chromone group members against SARS-CoV-2's Mpro using 

Autodock 4.2 program.  In order to choose the potential tested molecules of choice, the binding affinities of the 

complex formed by each chromone compound and the enzyme's binding site were examined.  Compound 15 

showed the highest binding affinity among the examined compounds with binding energy -10.64 kcal/mol.  

According to the findings, this substance could be developed further to become a disease-treating medicine with 

a potent inhibitory action against Mpro. 

Keywords: Docking, COVID-19, SARS-CoV-2’s protease, Chromone derivatives 

Introduction 
Since the outbreak of COVID-19 in December 2019, the number of reported cases has risen. As of 22 

October 2023, over 771 million confirmed cases and over six million deaths have been reported globally. [1]. The 

severe acute respiratory syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2) belongs to the family Coronaviridae [2,3].  The 

SARS-CoV-2 virus has an RNA genome made of 30,000 nucleotides.   The virus’ replicase genes encode for two 

overlapping polyproteins, PP1A and PP1AB, which are required for viral replication and transcription [4-6].  These 

polyproteins are modified into functional polypeptides after proteolytic cleavage by the main protease (Mpro), the 

3C-like protease.  SARS-CoV-2 consists of three domains, domains I, domain II and domain III.  Domain I (residues 

8–101) and II (residues 102–184) have an antiparallel β-barrel structure. Domain III (residues 201–303) contains 
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five α-helices arranged into a large antiparallel globular cluster, which is connected to domain II employing an 

extended loop region (residues 185–200) [4].  SARS-CoV-2 Mpro has a Cys-His catalytic dyad, and the substrate-

binding site is located in a cleft between domain I and domain II [4]. It functions by consuming the polyprotein with 

more than 11 conserved sites, starting with the autolytic cleavage of this enzyme from PP1A and PP1AB.  Mpro is 

a crucial enzyme of coronaviruses and has a pivotal role in mediating viral replication and transcription, making it 

an attractive drug target for SARS-CoV-2 [5,6].  

Although vaccine development is being undertaken at a breakneck speed, there is no anti-SARS-CoV-

2 drug available to date. Under urgent circumstances, anti-HIV agents have been tested against SARS-CoV-2 

main protease and shown effectiveness against the viral enzyme [7-8].  Fortunately, the combination of anti-HIV 

protease agents, lopinavir and ritonavir, was currently employed in a clinical trial against COVID-19 in patients 

with mild and moderate COVID-19 [9]. 

 

 

 

 

 

 

 

                      Figure. 1 General structure of flavonoids and chromones 

 

Chromone (4H-chromen-4-one, 4H-1-benzopyran-4-one) is an essential class of oxygen-containing 

heterocyclic compounds which are part of the flavonoid family (Fig. 1). Flavonoids were found to inhibit different 

targets of coronaviruses, such as SARS and MERS [10], by blocking the enzymatic activities of viral proteases like 

3-chymotrypsin-like protease (3CLpro), papain-like protease (PLpro) and helicase. It was also found to interfere 

with spike (S) proteins, which play a significant role in the entry of the virus into the host cells.  Some flavonoids, 

such as apigenin, luteolin, quercetin, daidzein, epigallocatechin gallate and kaempferol, were reported to inhibit 

the proteolytic activity of SARS-CoV-2’s 3CL hydrolase [11-12].     

In the previous study, our research group designed and synthesized chromone compounds and evaluated 

their pharmacological activities, e.g., anti-HIV-1 protease, antioxidant, anticancer and antimalarial activities [13-

18].  In this study, we assessed the docking of 24 chromones (Table 1) and evaluated their potential as inhibitory 

compounds against the main protease SARS-CoV-2 6LU7 using the AutoDock 4 software [19] 

Materials and methods 

             Molecular docking 

Docking was performed with  AutoDock 4 (Scripps Research Institute, USA) using an empirical free energy 

function and a Larmarckian genetic algorithm, with an initial population of 150 randomly placed individuals, no. 

Maximum energy is 2.5 X 106 power rating, a mutation rate of 0.02 and the crossover ratio is 0.80. One hundred 



independent docking analyzes were performed for each ligand. Results that differed by less than 2.0 Å in position 

root mean square deviation (RMSD) were grouped into the same group and represented the result with the most 

favorable binding free energy. 

Ligand preparation 

The structures of the twenty-four synthesized chromone derivatives were modelled using the molecular 

modelling program SYLBYL-X 2.0 (Tripos Associates, Saint Louis, MO) on an Indigo Elan workstation (Silicon 

Graphics Inc., Mountain View, CA) by sketch method. Fragment libraries from the SYSBYL database are used as 

building blocks to construct more significant structures. Initially, the energy of each structure was minimized using 

the standard Tripos force field (Powell method and Å energy gradient convergence criterion of 0.05 kcal/mol Å) 

and the Gasteiger-Hückel assigned charge method. These confirmations are used as initial conformations to 

perform the docking process. The structures of the chromone derivatives are shown in Table 1.  

Receptor preparation 

X-ray crystal structure of the protein main protease (Mpro) (PDB ID:  6LU7 determination 2.16 Å) was 

obtained from the Brookhaven Protein Information Bank (http://www.rcsb.org/pdb). The receptor was prepared for 

docking by expulsing water atoms and connected ligands. By utilizing AutoDockTools, polar hydrogen particles 

were included with combining nonpolar hydrogen molecules. Kollman charges and solvation parameters were 

doled out by default. 

Docking 

Method validation  

The ligand orientations and positions were obtained from the docking studies by the redocking experiment 

and validated to the certainty of potential binding modes of the inhibitors.  The ligand (N-[(5-methylisoxazol-3-

yl)carbonyl]alanyl-l-valyl-n~1~-((1R,2Z)-4-(benzyloxy)-4-oxo-1-{[(3R)-2-oxopyrrolidin-3-yl]methyl}but-2-

enyl)-l-leucinamide, abbreviated as N3 ) was docked into the native protein to determine the ability of AutoDock 

4.2 program to reproduce the orientation and position of the ligand observed in the crystal structure.  The docking 

results would show the compound with the lowest binding energy when it is bound to the target protein to obtain 

the RMSD value of the docking compounds. If the RMSD values obtained were less than 2 Å, the docking of the 

test compounds could be carried out with the target protein in the same grid box area [20-21]. 

Results and Discussion 

The docking simulation was performed using the AutoDock 4.2 program with 24 synthetic chromone 

derivatives. Each compound was docked into SARS-CoV-2 Main Protease targets. The lowest energy-docked 

conformation of the most populated cluster was selected and considered. Table 1 summarizes the result of the 

docking study presented as binding energy (kcal/mol).  Most of the 3-substituted chromone compounds 

(compounds containing benzoyl group at position 3 of the chromone nucleus) showed a higher binding energy -

8.58 kcal/mol to -10.64 kcal/mol) than the 3-unsubstituted derivatives (binding energy -5.56 to -7.96 kcal/mol).  

Compound 15 was found to be an outstanding main protease inhibitor with binding energies of -10.64 kcal/mol.  



This value was lower than quercetin and remdesivir, recently FDA-approved SARS-CoV-2 drugs [22] (binding 

energy -8.43 and -8.09 kcal/mol, respectively). 

Table 1.   Structures and binding energies of chromone derivatives docked with target macromolecule 

 

 

 

 

 

All chromones interacted with His41, Ser46, Tyr54, Phe140, Lue141, Asn142, Gly143, Ser144, Cys145, 

His163 , Met165 , Glu166, Lue167, Pro168 , Phe185 , Asp187, Arg188 , Gln189, Thr190, Ala191 and Gln192 

residues in the binding pocket of main protein.  Compound 1 5  exhibited the highest binding energy due to the 

formation of hydrogen bonds between two phenolic hydroxyl groups of chromone nucleus and Arg1 8 8 , Thr1 90 

and Gln192 at the active site. The 3'-chloro phenyl group at C2 was inserted into the S2 sub-pocket, which was 

maintained by hydrophobic interactions with His41, Met49, Tyr54 and the alkyl portion of Glu87. Additionally, the 

3 " - chloro benzoyl group substituted at C3  fitted in the S1  sub site maintained by hydrophobic interactions with 

Cpd R1 R2 R3 R4 R5 R6 
Binding energy 

(Kcal/mol) 
1 OH H H H H Phenyl -7.54 
2 OH OH H H H CH3 -5.87 
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OH H H H Benzyl -7.63 
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OH H H H Phenyl -7.94 
5 H OH H H H CH3 -5.56 
6 H

 

OH

 

H

 

H
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OH H H H Benzyl -7.68 
7 H OH H H CH3 Benzyl -7.96 
8 H OH H H H 4'-(t-butyl)-Phenyl -7.90 
9 H OH H OH H 3'-(CF3)-Phenyl -7.27 
10 H OH H OH H 4'-(t-butyl)-Phenyl -7.93 
11 H OH H OH H 4'-(OCH3)-Phenyl -7.34 
12 H OH H OH H 3'-(OCH3)-Phenyl -7.24 
13 H H OH H H 3'-(OCH3)-Phenyl -7.56 
14 OH OH H H 3"-(CF3)-benzoyl 3'-(CF3)-Phenyl -8.58 
15 OH OH H H 3"-(Cl)-benzoyl 3'-(Cl)-Phenyl -10.64 
16 OH OH H H 3"-(OCH3)-benzoyl 3'-(OCH3)-Phenyl -9.88 
17 OH OH H H 4"-(F)-benzoyl 4'-(F)-Phenyl -9.17 
18 OH OH H H 4"-(NO2)-benzoyl 4'-(NO2)-Phenyl -8.70 
19 H OH H H 3"-(CF3)-benzoyl 3'-(CF3)-Phenyl -8.80 
20 H OH H H 3"-(Cl)-benzoyl 3'-(Cl)-Phenyl -9.85 
21 H OH H H 4"-(NO2)-benzoyl 4'-(NO2)-Phenyl -9.44 
22 H OH H H 4"-(OCH3)-benzoyl 4'-(OCH3)-Phenyl -9.17 
23 H OH H H 4"-(t-butyl)-benzoyl 4'-(t-butyl)-Phenyl -8.92 
24 H OH H OH 3"-(OCH3)-benzoyl 3'-(OCH3)-Phenyl -9.14 
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Leu141, Asn142, Cys145 and Met165. The results were consistent with the Sacco et. al. [23] that hydrophobic 

side chain could be accommodated in the S1 pocket (Fig. 2A).  Compound 16 exhibited a similar inhibitory binding 

mode with compound 15, with a small difference probably due to the 3 " -methoxy benzoyl group of compound 

16, which formed a hydrogen bond with Gly143 (Fig. 2B)   

     Comparison of the binding energy for compounds with the same OH and C3 substituted patterns showed that 

the 3 - substituted compounds displayed better activity than the corresponding 3 - unsubstituted compounds, for 

example, compounds 24 (binding energy -9.14 kcal/mol) and 12 (binding energy -7.24 kcal/mol) (Fig. 2C-D).  

The docking results showed that the substituted benzoyl at C3  forms hydrophobic interaction with hydrophobic 

residues (< 5Å), including Leu 141, Asn142, Gly143, Ser144 and Cys145, resulting in a ligand-receptor complex 

with better binding energy.  The differences in compound 24 and 12 binding modes are illustrated in Figure 3. 

 

                           

 

 

 

 

 

  

                                   (A)                                                              (B) 

 

 

 

 

 

      (C)                                                               (D) 

Figure 2.  Docking of chromone compounds with SARS-CoV-2 Main Protease.  Hydrogen bond interaction between 

6GLU7 and compound 15 (A), compound 16 (B), compound 24 (C) and compound 12 (D) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 3:  The result of superimposing compound 12 (pink) and compound 24 (orange). The substituted benzoyl 

group at C3 of compound 15 inserted into S1 site pocket and formed hydrogen bond interaction with Gly143. 



Conclusion 

   This study used the docking simulation technique to preliminarily investigate the potential against SARS-

CoV-2’s main protease of synthetic chromone derivatives.  Analyzing the best-docked ligands allowed us to know 

the binding mode of compounds involved in this study. The obtained results are also helpful in understanding the 

structural features required to enhance the inhibitory activities. However, further studies should be conducted to 

validate these compounds using in vitro and in vivo models to open the way for these compounds in drug 

development. To determine if there is a positive relationship between ethical leadership and employee 

engagement. 
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บทคัดย่อ 
การใช้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต ์(JavaScript Object Notation, JSON) ในฐานขอ้มูลท่ีไม่ใชเ่ชงิสัมพันธ์ (Not 

only Structured Query Language, NoSQL) ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาข้อจ ากัดของ 

NoSQL ส่วนของการจัดท าดรรชนี (Indexing) ส าหรับไฟล์ JSON ขนาดใหญ่ จึงเป็นข้อจ ากัดอันท้าทายเป็นอย่างมาก 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีต้องการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลท่ีมีขนาดใหญ่แต่อุปกรณ์ท่ีใช้ในการส ารวจหน้างานมี

หน่วยความจ าไม่เพียงพอส าหรับการประมวลผลไฟล์ขนาดใหญ่ ในการศึกษานี้ ได้เสนอการใช้ชุดข้อมูล JSON  

ในการรักษาข้อมูลในกระบวนการส ารวจทรัพยากร ซึ่งด าเนินการทดลองบนชุดข้อมูลขนาด 32 กิกะไบต์ ท่ีมีจ านวน

ข้อมูล 1,000,000 รายการ ในรูปแบบ JSON และได้ท าการจัดท าดรรชนีสองวิธีคือ การจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น 

(Dense) และแบบกระจาย (Sparse) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงข้อมูล นอกจากนี้ยังได้ค้นพบขนาดตัวอย่างท่ี

เหมาะสมส าหรับวิธีการจัดท าดรรชนีท้ังสอง ผลการศึกษาพบว่าการใช้กรณีการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น ลดเวลา

ในการเข้าถึงข้อมูลจาก 26,869.218 มลิลวินิาที (กรณไีมม่กีารจัดท าดรรชนี) ลงเหลอื 382.196 มลิลวินิาที หรือลดลง

ถึง 98.58% ในการเข้าถึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง และจาก 38,300.848 มิลลิวินาที (กรณีไม่มีการจัดท าดรรชนี) ลง

เหลือ 1.097 มิลลิวินาที ในกรณีท่ีไม่มีค าค้นหา ในทางกลับกัน การใช้การจัดท าดรรชนีแบบกระจาย ลดเวลาใน 

การเรียกข้อมูลจาก 55,197.734 มิลลิวินาทีลงเหลือ 854.661 มิลลิวินาที หรือลดลงถึง 98.45%  ในการเรียกข้อมูล

แบบหนึ่งต่อกลุ่ม และจาก 47,203.253 มิลลิวินาทีลงเหลือ 0.179 มิลลิวินาที ในกรณีท่ีไม่พบค าค้นหา นอกจากนี้  

ยังค้นพบว่าทุกช่วงขนาดส่วนตัวอย่างท้ังหมด ส าหรับวิธีการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น และดรรชนีแบบกระจาย 

ยังคงสามารถจัดการกับหนว่ยความจ าและการเข้าถึงค าหลัก (Keyword) ได้อยา่งรวดเร็ว 

 

ค าส าคัญ:   การจัดท าดรรชนีหนาแน่น, การท าดรรชนีกระจาย, ชุดข้อมูลขนาดใหญ่, ฐานข้อมูลท่ีไม่ใช่เชิงสัมพันธ์, 

ไฟลรู์ปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ 
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Abstract 
The use of JavaScript Object Notation (JSON) format as a Not only Structured Query Language (NoSQL) 

storage solution has grown in popularity but has presented technical challenges, particularly in indexing large-

scale JSON files. In this study, we propose using JSON data sets especially in cases to survey and access large 

amounts of data, but the devices used for data collection have insufficient memory to process large-sized files. 

We conducted experiments on 32 Gigabyte data sets with 1,000,000 transactions in JSON format and 

implemented two types of indexing, Dense and Sparse, to enhance data access efficiency. Additionally,  

we identified the suitable sample size for both indexing methods. The findings indicated that the use of dense 

indexing decreased data retrieval time from 26,869.218 milliseconds (Non index) to 382.196 milliseconds,  

a reduction of 98.58% in one-to-one data retrieval and from 38,300.848 milliseconds to 1.097 when there were 

no keywords. In contrast, sparse indexing reduced data retrieval time from 55 ,197 .734 milliseconds (Non index) 

to 854.661 milliseconds, a decrease of 98.45% in one-to-many data retrieval and from 47,203.253 milliseconds 

to 0.179 milliseconds when keywords were not found. Furthermore, we discovered that for both dense and sparse 

indexing, all sample size ranges could rapidly manage memory and access keywords. 
 

Keywords:   Dense Indexing, Sparse Indexing, Large Scale Dataset, Not only Structured Query Language, 

JavaScript Object Notation 

 

บทน า 
ในการบันทึกข้อมูลจากการส ารวจเชิงพื้นท่ี บางคร้ังอาจพบกับสถานการณ์ท่ีไม่สามารถเข้าถึงเครือข่าย ได้ 

ดังนั้น จ าเป็นต้องเก็บข้อมูลในลักษณะอื่นท่ีไม่ใช่ระบบฐานข้อมูล อาทิ การบันทึกข้อมูลในรูปแบบไฟล์ข้อมูล 

นอกจากนี้ ข้อมูลท่ีบันทึกอาจมขีนาดใหญ่และปริมาณมาก ท าให้การประมวลผลด้วยอุปกรณ์ส ารวจและประมวลผล

หน้างานส ารวจท่ีมักเป็นอุปกรณ์เคลื่อนท่ีสะดวก เช่น โทรศัพท์มือถือ ไม่สามารถท าได้เนื่องจากขนาดของไฟล์ใหญ่

กว่าหนว่ยความจ าท่ีใชใ้นการประมวลผลของอุปกรณ ์ 

อย่างไรก็ตามไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ (JavaScript Object Notation, JSON) เป็นเทคโนโลยีฐานข้อมูล

ไมใ่ชเ่ชงิสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) ซึ่งมคีวามยดืหยุน่ของการจัดเก็บข้อมูลทางโครงสร้าง

ได้อย่างอิสระ จึงได้รับความนิยมอย่างกว้างขวางในปัจจุบัน การเพิ่มขึ้นของปริมาณข้อมูล ส่งผลต่อความท้าทาย

ทางด้านเทคนคิหลายประการ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเกี่ยวกับเทคนคิการจัดท าดรรชนีส าหรับชุดข้อมูลรูปแบบ JSON ขนาด

ใหญ่ อีกท้ังข้อมูลไฟล์รูปแบบ JSON มีขนาดใหญ่เกินความจุของหน่วยความจ าแบบเข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access 

Memory, RAM) จึงเป็นไปไม่ได้ท่ีจะส ารวจและสืบค้นข้อมูลท้ังหมดในการเข้าถึงเพียงครั้งเดียว แต่สามารถแบ่งข้อมูล

ออกเป็นส่วนเท่า ๆ กันของข้อมูล ดังแสดงในรูปท่ี 1 โดยแต่ละส่วนจะถูกจัดเรียงล าดับแถวข้อมูลลงใน RAM เพื่อเข้าสู่

กระบวนการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลด้วยหนว่ยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit, CPU)  
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รูปที ่1 กรณท่ีีไมม่ดีรรชนีส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่  

 

การศึกษาคร้ังนี้ใช้รูปแบบ JSON เพื่อตรวจสอบเทคนิคการจัดท าดรรชนีส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ใน 

NoSQL ซึ่งการทบทวนการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องน าเสนอความเข้าใจท่ีครอบคลุมเกี่ยวกับการวิจัยท่ีทันสมัยในด้านนี้  

การวิจัยก่อนหน้านี้เกี่ยวกับการจัดท าดรรชนี เช่น (Chang et al., 2017) เสนอวิธีการค้นหาข้อมูลอภิพันธ์ุ (Metadata) 

โดยอาศัยการค้นหาด้วยดรรชนีตามค าหลัก (keyword-index) ในระบบไฟล์ขนาดใหญ่ โดยใช้เทคนิคการแบ่งส่วน 

(Partition) ของดรรชนีได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อใช้ประโยชน์จากคุณสมบัติการกระจายของข้อมูลอภิพันธ์ุ  

(Metadata) และความสามารถในการค้นหาข้อมูลอภิพันธ์ุ  (Metadata) ผลการทดลองพบว่าวิธีการแบ่งส่วนมี

ประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการท่ีไม่ใช้การแบ่งส่วนข้อมูลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน (Chopade & Pachghare, 2020) เสนอ 

การจัดท าดรรชนีทางด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการสบืค้นของฐานขอ้มูล (MongoDB) และความเกี่ยวข้องในการพิสูจน์

หลักฐานของฐานข้อมูล ผลการทดสอบพบว่าการจัดท าดรรชนีสามารถเพิ่มประสิทธิภาพเป็นอย่างมาก โดยการลด

เวลาในการตรวจสอบเอกสาร ท าให้เป็นสว่นส าคัญของการพัฒนาแอปพลเิคชันและการวเิคราะห์ทางนิตวิทิยาศาสตร์ 

(Yuan, J. & Liu, X., 2012) เสนอวิธีการค้นหาตัวเลือกท่ีใกล้เคียงท่ีสุดโดยใช้ (Embedded k-Means) ซึ่งสร้างดรรชนี

แบบแบ่งกลุ่มสองระดับท่ีมีศูนย์กลางทางคณิตศาสตร์ (Centroid) สองกลุ่ม และใช้ไฟล์ (Inverted file) เพื่อบันทึก 

การจัดกลุ่ม ท่ีระดับค้นหา ซึ่งใช้กลยุทธ์ตัดสินใจเพื่อควบคุมคุณภาพและความเร็วในการค้นหา ผลการทดลองบน 

ชุดข้อมูลรูปภาพ (Scale-Invariant Feature Transform, SIFT) และ (Generic Indexing of Spatial Data, GIST) แสดง

ประสิทธิภาพการค้นหาท่ีดีและมีภาวะความจ าและความซับซ้อนท่ีต่ า  (Zi̇neddi̇ne et al., 2018) เสนอโครงสร้าง 

การจัดท าดรรชนีแบบต้นไม้แบบทวิภาค (Binary tree) แบบใหม่ เพื่อจัดระเบียบคุณสมบัติของภาพ (สี รูปร่าง พื้นผิว) 

ส าหรับการค้นหาภาพขนาดใหญ่อย่างมีประสิทธิภาพ แนะน าการสร้างดรรชนีและอัลกอริทึมการค้นหา (K-Nearest 

Neighbors, KNN) โดยใชแ้นวคิดคอนเทนเนอร์ (Containers) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพความซับซ้อนท่ีประเมินจากชุดขอ้มูล

จริง (Jin et al., 2021) เสนอการปรับเปลี่ยนโครงสร้างดรรชนี (Balanced Tree Plus, B+Tree) และ (Log-Structured 

Merge-Tree, LSM-Tree) ส าหรับอุปกรณ์บันทึกข้อมูล (Solid state drives, SSDs) ท่ีมี (Zoned Namespaces, ZNS)  

ซึ่งมตีน้ทุนและค่าใช้จ่ายจากการเตรียมความพร้อมท่ีต่ า แตส่ามารถรองรับการเขียนแบบล าดับ (Abdulkadhem, A. A. 

& Al-Assadi, T. A., 2019 )  เสนอวิ ธีการ ท่ี ใ ช้ ระบบข้อมูลภูมิ ศาสต ร์  ( Geographic Information System, GIS)  

ในการสร้างจุดส าคัญบนถนนด้วยจุดมุมและข้อมูลมัลติมเีดีย เป็นขั้นตอนการท างานล่วงหนา้ส าหรับการค้นหาแผนท่ี

จากภาพยนตร์วิดโีอ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้สามารถสืบค้นมัลตมิเีดียภายในสภาพแวดลอ้ม GIS นอกจากนี้ ยังได้ศึกษา

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้ดรรชนี เช่น (Alqatawneh, A., 2022) เสนอเทคนิคใหม่ส าหรับระบบ 

การถ่ายทอดสัญญาณแบบความถี่ศูนย์ ท่ีตั้งฉาก (Orthogonal frequency division multiplexing,  OFDM) โดยใช้
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สัญลักษณ์ส่งสู่จุดศูนย์ เพื่อส่งบิตข้อมูลเพิ่มเติม โดยไม่ส่งผลกระทบต่อความแม่นย า ในการประมาณการช่องทาง

หรือประสิทธิภาพข้อผิดพลาดของระบบการตรวจจับท่ีใช้เรียกว่า (Minimum Mean Square Error, MMSE) และผลจาก

การจ าลองแสดงให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นของอัตราการส่งผ่านขอ้มูลของระบบ และอัตราความผิดพลาดท่ีต่ าเมื่อใช้ระดับ

สัญญาณแรงสูง (L. Tan, K. & C. Lim, K., 2019) เสนอระบบกล้องรักษาความปลอดภัยท่ีสามารถตรวจจับสัญญาณ 

(Wireless Fidelity, WiFi) พร้อมกับตัวกรองการตรวจสอบโครงสร้างของสัญญาณ WiFi มี ท้ังหมด 3 ขั้นตอน  

โดยพิจารณาจากความแรงของสัญญาณ WiFi ในการกรองและติดตามท่ีอยู่ของอุปกรณ์เคลื่อนท่ี (Media Access 

Control, MAC address) ไปยังโครงสร้างของวดิีโอ วธีิน้ีใชข้้อมูลอภพิันธ์ุ (Meta data) ของท่ีอยู่อุปกรณเ์คลื่อนท่ี ในการ

ก าหนดล าดับความส าคัญในการเรียกโครงสร้างของวิดีโอ เพื่อลดระยะเวลาและความยุ่งยากในการค้นหาวิดีโอของ

เจ้าหนา้ท่ีสว่นงานรักษาความปลอดภัยของสาธารณะ (S, M. & MB, S. P., 2020) เสนอดรรชนีการตรวจสอบทางด้าน

อารมณโ์ดยอาศัยภาพคลื่นกระแสไฟฟ้า (Electroencephalogram, EEG) โดยใชก้ารจ าแนกประเภทโดยอาศัยเพื่อนบ้าน

ท่ีใกล้ท่ีสุด k-NN ซึ่งท าให้สามารถวเิคราะห์ความคลา้ยคลึง และความไมค่ล้ายคลงึระหว่างสัญญาณของบุคคลแต่ละ

คนและข้อมูลเป็นมาตรฐาน ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการเข้าใจความรู้สึกอารมณ์พื้นฐานของบุคคล  

(Zeffora, J. & Shobarani, S., 2022) เสนอวิธีการเลือกคุณสมบัติท่ีสามารถปรับตัวได้ ท่ีเรียกว่า (Random Forest)  

โดยพิจารณาการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างในชุดข้อมูล ในการประยุกต์ใช้กับข้อมูลของกล้ามเนื้อหัวใจ (Myocardial 

Infarction) วธีิน้ีได้ช่วยปรับปรุงความถูกต้องและป้องกันปัญหาท่ีเหมาะสม อกีทัง้ ยังได้ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับชุด

ข้อมูลขนาดใหญ่ เช่น (Ma et al., 2017) เสนอวิธีการค้นหาข้อมูลสื่อหลากหลายรูปแบบท่ีเรียกว่า (Apache Spark)  

ท่ีอาศัยการค านวณแบบกระจายเพื่อเพิ่มความเร็วในการค้นหา ด้วยการใช้ตน้ไมค้้นหา (Search trees) ในระบบข้อมูล

ขนาดในใหญ่ (Big Data) ส่งผลให้การค้นหาฐานข้อมูลสื่อมคีวามรวดเร็วมากยิ่งขึน้ โดยเป็นผลมาจากการจัดเก็บทาง

โครงสร้างของการท าดรรชนีลงในหนว่ยความจ าและจัดเรียงผลลัพธ์ จึงท าให้ระบบมคีวามถูกต้องในระดับท่ียอมรับได้

และมีประสิทธิภาพ (Fathy et al., 2018) เสนอการเชื่อมต่อวัตถุกับโลกไซเบอร์ผ่านอุปกรณ์เซนเซอร์และการท างาน

ผ่านเครือข่ายภายใต้แนวคิดท่ีเรียกว่า อินเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง ( Internet of Things, IoT) กล่าวถึงข้อมูลของ 

อนิเทอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง IoT ท่ีได้จากการเก็บรวบรวมของอุปกรณท่ี์เชื่อมตอ่อินเทอร์เน็ตซึ่งสามารถจัดการได้ผ่านการ

สร้างดรรชนี ค้นหา และจัดอันดับข้อมูล ซึ่งส าคัญส าหรับการสร้างแอปพลิเคชันท่ีต้องการการเข้าถึงและค้นหาข้อมูล 

IoT ได้อยา่งรวดเร็ว (Abdulsada et al., 2021) เสนอระบบค้นหาค าท่ีคล้ายคลึงในขอ้มูลท่ีถูกเขา้รหัส (Encrypted data) 

ซึ่งมีส่วนย่อยท่ีสั้นและแสดงผลลัพธ์ท่ีถูกต้องตามคะแนนความคล้ายคลึง โดยด าเนินการแปลงเอกสารทุกตัวให้เป็น

ส่วนย่อยท่ีถูกบีบอัด ส่วนย่อยถูกสร้างด้วยฟังก์ชันแฮช (Hash functions) ท่ีใช้ค าหลัก (Keyword) เพื่อรักษาความเป็น

ส่วนตัว ผู้ใช้ท่ีได้รับอนุญาตเท่านั้นท่ีจะสร้างส่วนย่อยท่ีถูกต้อง โดยท่ีคะแนนความคล้ายคลึงของเอกสารทางข้อความ

จะถูกประเมินโดยการค านวณระยะแฮมมิง (Hamming distance) ผลการทดลองพบวา่รูปแบบท่ีเสนอมปีระสิทธิภาพใน

การค้นหามากกว่ารูปแบบท่ีมีอยู่ (Yusof, M. K., 2017) เสนอการจัดการข้อมูลขนาดใหญ่โดยใช้ภาษา (Extensible 

Markup Language, XML) และ JSON ด้วยการทดสอบการค้นหาข้อมูลขนาดใหญ่พบว่ารูปแบบไฟล์ JSON มีความเร็ว

ในการค้นหาและการใช้หน่วยประมวลผลกลางท่ีดีกว่ารูปแบบ XML โดยรูปแบบ JSON มีศักยรูปท่ีเหมาะสมส าหรับ

เทคโนโลยีฐานข้อมูลขนาดใหญ่ในอนาคต และ (Gayathiri et al., 2019) เสนอเทคนิคส าหรับการดรรชนีข้อมูลขนาด

ใหญ่ (Big Data Indexing) เพื่อช่วยในการจัดเรียง การก าหนดท่ีอยู่ และการค้นหาข้อมูลท่ีดีขึ้น โดยมีแนวทางในการ

ค้นหาข้อมูลขนาดใหญ่ คือ (Map Reduce) สามาถช่วยลดข้อมูลท่ีมีขนาดใหญ่เป็นค่าท่ีสรุปได้ และ (Hash indexing) 

เ ป็นวิ ธีการสร้างกุญแจการจัดเก็บค่าของทัพเพิล (Tuples) ซึ่ งทดลองกับฐานข้อมูล ท่ีไม่ ใช่ เชิ งสัมพันธ์   

บนระบบฐานข้อมูลท่ีเรียกว่า มองโกดีบี (MongoDB) ท้ังแบบเดียว (Singleton) รวมถึงแบบกระจาย (Distributed) และ

วเิคราะห์ประสิทธิภาพในการคน้หาข้อมูลขนาดต่าง ๆ จากชุดข้อมูลท้ังหมด  
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ในการวิจัยนี้เสนอการเพิ่มประสิทธิภาพในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล โดยใช้เทคนิคการสร้างดรรชนี 

ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์  ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น 

(Dense Index) ส าหรับการดึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to one) และดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ส าหรับ

การดึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-many) โดยใช้การส ารวจและเข้าถึงข้อมูลตามค าหลัก (Keyword-Index)  

เพื่อตรวจสอบว่าเทคนิคการจัดท าดรรชนีเหล่านี้สามารถลดเวลาในการดึงข้อมูลได้อย่างไร นอกจากนี้ ยังได้ส ารวจ

ขนาดของการแบ่งส่วน (Segment Size) ท่ีเหมาะสม เพื่อการดึงข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ โดยการพัฒนาชุดค าสั่งด้วย

ภาษาไพธอน (Python) ท้ายสุดนี้ ผลลัพธ์พิสูจน์ให้เห็นว่าเทคนิคการจัดท าดรรชนีไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ 

ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ สามารถชว่ยเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านเวลาในการดึงขอ้มูลได้เป็นอย่างมาก  

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของดรรชนี (Indexing) ทางด้านการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลได้เร็วขึ้นกับลักษณะ

ดรรชนท่ีีมีความหนาแนน่แบบหนึ่งตอ่หนึ่ง (Dense Index) ส าหรับชุดข้อมลูไฟลรู์ปแบบวัตถุของจาวาสคริปตข์นาดใหญ่ 

2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของดรรชนี (Indexing) ทางด้านการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลได้เร็วขึ้นกับลักษณะ

ดรรชนกีระจายแบบหนึ่งตอ่กลุ่ม (Sparse Index) ส าหรับชุดข้อมูลไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปตข์นาดใหญ่ 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนการจ าลองชุดข้อมูลขนาดใหญ่ในไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ 

ในการศึกษานี้ ได้จ าลองชุดข้อมูลท่ีชื่อว่า BigData.json ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลขนาด 32 กิกะไบต์ และมีข้อมูล

ข้อมูล 1,000,000 รายการ ชุดไฟลข์้อมูลจัดเก็บอยู่ในรูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต ์(JavaScript Object Notation, JSON) 

และประกอบด้วยฟิลด์ท่ีหลากหลาย เช่น Position, Latitude, Longitude, Resource_name, Location, Size, Description, 

และ hex of image โดยชุดข้อมูลไฟล์ Bigdata.json ของผู้วิจัยมีความยืดหยุ่นรองรับการปรับแต่งเพื่อตอบสนอง 

ความตอ้งการของการวจิัยเฉพาะส่วนได้ ดังรูปท่ี 2 แสดงตัวอยา่งการท าข้อมูลบางรายการจากชุดข้อมูล 

 

 
 

รูปที ่2 แสดงตัวอยา่งของชุดไฟล์ขอ้มูล BigData.json ส าหรับการส ารวจ 

ภายใต้รูปแบบ JSON ท่ีมีขนาด 32 GB และ 1,000,000 ข้อมูล 

{ 

      "position": 1, 

      “latitude”:256, 

      “longitude”:152, 

      "Resource_name": "Forest", 

      "Location": "Amazon Rainforest", 

      "Size": "1,500,000 hectares", 

      "Description": "The Amazon Rainforest, also known as the Amazon Jungle, is a vast tropical ……….    

      "hex of image": "ffd8ffe000104a4649460001010100480048000..." (32MB) 

},     

     …….….   

      “position”:2 

      “position”:3 

     ……….. 

 { 

     "position": 1000000, 

      “latitude”:123, 

      “longitude”:244, 

      "Resource_name": "Marine Reserve", 

      "Location": "Great Barrier Reef", 

      "Size": "344,400 square kilometers", 

      "Description": "The Great Barrier Reef is the world's largest coral reef system, located off the ……. 

          "hex of image": "ffd8ffe000104a4649460001010100480048000..." (32MB) 

   } 
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 อัลกอริทึมส าหรับการดึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชน ี 

 เมื่อต้องจัดการกับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ (JavaScript Object Notation, 

JSON) ของฐานข้อมูลไมใ่ช่เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) โดยไม่มีการจัดท าดรรชนีกับชุด

ข้อมูลท่ีเรียกว่า Bigdata.json ซึ่งมขีนาด 32 กิกะไบตแ์ละมีขอ้มูล 1,000,000 รายการ ตามท่ีได้อธิบายไว้ก่อนหน้านี้ใน

ส่วนของการจ าลองชุดข้อมูลขนาดใหญ่ในไฟล์ JSON ดังรูปท่ี 2 การศึกษานี้เมื่อต้องน าเข้าข้อมูลท้ังหมดไปยัง

หน่วยความจ าเข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access Memory, RAM) ท้ังหมดพร้อมกันเป็นสิ่งท่ีท้าทายเป็นอย่างมาก ท่ีจะ

ท าให้การเข้าถึงและค้นหาข้อมูลเกิดปัญหาขึ้นได้ การศึกษานี้น าเสนอเทคนิคในการเรียกส ารวจและเข้าถึงข้อมูล  

โดยไม่ต้องจัดท าดรรชนีเพื่อแก้ไขปัญหานี้ รหัสเทียมส าหรับการดึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชนีจะแสดงอยู่ในรูปท่ี 3 และ

แสดงดว้ยผังงานในรูปท่ี 4 เทคนิคน้ีเกี่ยวข้องกับการแบ่งข้อมูลจาก Bigdata.json ออกเป็นสบิส่วน แตล่ะส่วนประกอบ

ด้วย 3.2 กิกะไบต์ และ 100,000 รายการ ในระหว่างกระบวนการแบ่งกลุ่ม Bigdata.json ขั้นตอนนี้จะไม่เกี่ยวข้องกับ

การแยกไฟล์ออกเป็นสิบไฟล์แยกกันแต่จะเกี่ยวข้องกับการน าเข้าของการแบ่งส่วน (Segment size) ลงใน RAM 

หลังจากนั้น ระบบจะดึงข้อมูลโดยดึงข้อมูล แต่ละส่วนภายใน RAM หากข้อมูลตรงกับค าหลัก (Keyword) ท่ีก าหนด 

ระบบจะแยกและแสดงหลังจากดึงการแบ่งส่วน (Segment) ท้ังหมด การดึงข้อมูลครอบคลุมกลุ่ม Bigdata.json 

ท้ังหมด แมว้า่เทคนิคน้ีจะชว่ยดึงและเข้าถึงข้อมูล แตก่็มีขอ้เสียท่ีส าคัญ เชน่ การเรียกใชท้รัพยากรของ RAM และต้อง

ใช้พลังการประมวลผลจ านวนมากของหน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit, CPU) ส่งผลให้การส ารวจ

และเข้าถึงขอ้มูลมคีวามล่าช้าเป็นอยา่งมากอย่าง  

 

 
  

รูปที ่3 รหัสเทียมของการดงึข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี 

 

1. Import Bigdata.json and specify the keyword to search for. 

2. Divide Bigdata.json (size of 32 GB) into 10 segments. 

3. For each segment (i = 1 to 10):  

A. Load the segment i into RAM. 

B. Search for specified keyword in segment i. 

C. Retrieve the relevant data from segment i.  

4. Display final search result 
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รูปที ่4 ผังงานของการดงึข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี 

 

 อัลกอริทึมส าหรับการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลโดยดรรชน ี 

 งานวิจัยนี้เสนออัลกอริทึมส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลของฐานข้อมูล

ไม่ใช่เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) ขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ 

(JavaScript Object Notation, JSON) โดยใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) และดรรชนีแบบกระจาย (Sparse 

index) จากฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational databases) กับชุดไฟล์ข้อมูล Bigdata.json ดังรูปท่ี 5 รหัสเทียมของ 

การส ารวจและเขา้ถึงข้อมูลจากดรรชนี และดังรูปท่ี 6 แผนผังล าดับงานของการส ารวจและเข้าถึงชุดข้อมูลขนาดใหญ่

ตามดรรชนี ซึ่งอัลกอริทึมได้มีการปรับให้เหมาะสม และแบ่งเป็นการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) และ

ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse index) ส าหรับชุดข้อมูล NoSQL ซึ่งมีขนาด 32 กิกะไบต์ รวมถึงค าหลัก (Keyword) และ

ต าแหนง่ (Position) เพื่อก าหนดส าหรับการอา้งอิงท่ีมีประสิทธิภาพ จากหนว่ยความจ าเข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access 

Memory, RAM) ไปยังชุดไฟล์ข้อมูล Bigdata.json ระหว่างกระบวนการการส ารวจด้วยเทคนิคการเข้าถึงข้อมูลตาม

ค าหลัก (Keyword-Index) ชุดค าสั่งจะด าเนินการน าเข้าชุดข้อมูล Bigdata.json ท่ีมีขนาด 32 กิกะไบต์ และมีข้อมูล 

1,000,000 รายการ ซึ่งชุดข้อมูลไฟล์ Bigdata.json จะถูกแบ่งออกเป็น 10 ส่วน แต่ละส่วนประกอบด้วยข้อมูล 

100,000 รายการ ได้ก าหนดส่วนแรกให้สอดคล้องกับต าแหน่งของข้อมูล 1 ถึง 100,000 ส่วนท่ีสองเป็นต าแหน่งของ

ข้อมูล 100,001 ถึง 200,000 และด าเนินต่อไป จนถึงส่วนท่ีสิบแสดงต าแหน่ง 900,001 ถึง 1,000,000 ถัดไป 

อัลกอริทึมจะตรวจสอบต าแหน่งของข้อมูล ในแต่ละส่วนเทียบกับไฟล์ดรรชนี หากต าแหน่งอยู่ในของการแบ่งส่วน 

(Segment) อัลกอริทึมจะน าเข้าส่วน (Segment) ลงใน RAM และเข้าถึงข้อมูลโดยใชค้ าหลัก (Keyword) เพื่อค้นหาข้อมูล

ท่ีตรงกับค าหลัก (Keyword) ท่ีก าหนด เมื่อพบการจับคู่ท่ีตรงกันอัลกอริทึมจะเข้าถึงข้อมูล และแสดงข้อมูลภายใน 

กลุ่มตามผลลัพธ์ท่ีพบ  
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รูปที่ 5 รหัสเทียมของการส ารวจและเขา้ถึงข้อมูลจากดรรชนี 

 

ขนาดของกลุ่มท่ีใช้ในอัลกอริทึมอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมส าหรับชุดข้อมูลท่ีก าหนดในรหัส

เทียมท่ีแสดงเป็นตัวอย่างของการก าหนดค่าดังกล่าว โดยสมมติว่าการแบ่งส่วน (Segment) มีขนาด 100,000 ข้อมูล 

อย่างไรก็ตาม ขนาดส่วนท่ีเหมาะสมท่ีสุดท่ีก าหนดโดยการทดลองจะถูกรายงานในตารางท่ี 5 และ 6 เพื่อให้แน่ใจว่า

ผลการวจิัยมคีวามถูกต้อง ได้จัดเตรียมวธีิการโดยละเอยีดและข้อมูลอ้างองิท่ีสนับสนุนแนวทางของผู้วิจัย 

 

 
 

รูปที ่6 แผนผังล าดับงานของการส ารวจและเขา้ถึงชุดข้อมูลขนาดใหญ่ตามดรรชนี 

1. Import files index_position.json, Bigdata.json and Keyword 

2. Divide Bigdata.json (size of 32 GB) into 10 segments. 

3. Search for key in index position.json to get position of Bigdata.json 

4. For segment i = 1 to 10 

A. If position is in segment i. 

A1. Load segment i into RAM 

A2. Search position in segment i 

A3. Retrieve the relevant data from segment i. 

B. Else, skip segment i. 

5. Display search result 
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 ดรรชนแีบบหนาแน่นส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ ่(Dense index in a large-scale dataset) 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้เพิ่มประสิทธิภาพการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One-to-One) ในชุด

ข้อมูลขนาดใหญ่ ซึ่งเก็บอยู่ในรูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ (JavaScript Object Notation, JSON) บนฐานข้อมูลไม่ใช่ 

เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) การเชื่อมโยงข้อมูลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One-to-One) ใน

ท่ีนีห้มายถงึการเชื่อมโยงความสัมพันธ์เฉพาะค าหลัก (Keyword) ซึ่งเป็นสิ่งท่ีท้าทายเป็นอยา่งมาก เมื่อต้องจัดการกับ

ข้อมูลขนาดใหญ่ ได้เสนออัลกอริทึม (Algorithm) ท่ีเรียกว่า การสร้างดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index Algorithm) 

เป็นอัลกอริทึมท่ีได้รับการออกแบบมา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในเชิงเวลาของการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลขนาดใหญ่ 

ส่วนถัดไปของงานวิจัยนี้ จะเป็นการให้ค าอธิบายท่ีครอบคลุมถึงอัลกอริทึมในการสร้างดรรชนีแบบหนาแน่น รวมถึง

วธีิการท่ีไฟลด์รรชนีแบบหนาแนน่ ถูกน าไปใชใ้นการส ารวจและเขา้ถึงชุดข้อมูลขนาดใหญ่ 

 

อัลกอริทึมการสร้างต าแหน่งของดรรชนแีบบหนาแน่น ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ 

ในการศึกษานี้ ค าว่า ชุดข้อมูลขนาดใหญ่ (Large-scale dataset) หมายถึงไฟล์ชุดการจ าลองท่ีชื่อว่า 

Bigdata.json ไดอ้ธิบายก่อนหนา้นี้ในส่วนการจ าลองชุดข้อมูลขนาดใหญ่ในไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสครปิต์ (JavaScript 

Object Notation, JSON) ดังรูปท่ี 2 การศึกษานี้ “ดรรชนีความหนาแน่น” คือไฟล์ท่ีมีชื่อว่า Dense_index_position.json  

ซึ่งสร้างโดยการสแกนไฟล์ Bigdata.json คร้ังเดียว เพื่อดึงข้อมูลท่ีไม่ซ้ าซ้อนในฟิลด์ท่ีเลือกเป็นค าหลัก (Keyword) 

การศึกษานี้ประกอบด้วยละติจูด (Latitude) ลองจิจูด (Longitude) และต าแหน่ง (Position) ท่ีสอดคล้องกันในไฟล์ 

Bigdata.json ไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่นของผู้วิจัยมีโครงสร้างท่ีแสดงไว้ดังรูปท่ี 7 เป็นการออกแบบเพื่อการอ้างอิง 

แบบหนึ่งต่อหน่ึง (One to One) และการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายในโครงสร้างของไฟล์ต าแหน่งดรรชนี

แบบหนาแน่นประกอบด้วยข้อมูลละติจูด (Latitude) ลองจิจูด (Longitude)  และต าแหน่ง (Position) โดยต าแหน่งท่ีสร้าง

ขึน้นัน้สามารถชว่ยในการเข้าถึงข้อมูลจากชุดไฟล์ Bigdata.json ท่ีเก็บไวใ้น RAM ไดอ้ยา่งรวดเร็ว การศกึษาไฟล์ต าแหน่ง

ดรรชนแีบบหนาแนน่ของผู้วิจัยมีขนาด 20 เมกะไบต ์และมขี้อมูล 1,000,000 รายการ 

 

 
 

รูปที่ 7 แสดงตัวอยา่งข้อมูลในชุดไฟล์ Dense index position.json 

  

อัลกอริทึมการใชง้าน Dense_index_position.json เพื่อส ารวจและเขา้ถึงชดุข้อมลูขนาดใหญ ่

 ส าหรับชุดไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense_index_position.json) สามารถช่วยในการส ารวจและเข้าถึง

ฐานข้อมูลไม่ใช่เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) ขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวา

สคริปต์ (JavaScript Object Notation, JSON) ตามท่ีอธิบายไว้ก่อนหน้านี้ส่วนของหัวข้อ สร้างการจัดท าต าแหน่งของ

ดรรชนีแบบหนาแน่น ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ซึ่งขั้นตอนเร่ิมต้นโดยการน าเข้าไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น 

(Dense_index_position.json) และชุดข้อมูล Bigdata.json ท่ีได้รับการก าหนดให้ละติจูด (Latitude) ลองจิจูด (Longitude)  

เป็นค าหลัก (Keyword) ส าหรับการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล โดยมกีระบวนการท างานดังรูปท่ี 7 เมื่อด าเนนิการเรียกดูใน

{ 

  "256,152": 1, 

  "3405,11824": 2, 

  "5150,128": 3, 

  ... 

  "123,244": 1000000 

} 
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ชุดดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense_index_position.json) เมื่อทราบต าแหน่ง (Position) ท่ีสอดคล้องกับค าหลัก (Keyword)  

ท่ีก าหนดซึ่งขนาดของไฟล์ท่ี 20 เมกะไบต์ ท าให้มีประสิทธิภาพสูงในการเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม แต่ละ

ค าหลัก (Keyword) เมื่อทราบต าแหน่ง (Position) เดียวในไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense_index_position.json )  

จึงต้องการน าเข้าเฉพาะส่วนหนึ่งของดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense_index_position.json) ท้ังหมด ลงในหน่วยความจ า

เข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access Memory, RAM) เพื่อการเข้าถึงข้อมูล ในทางกลับกัน เมื่อค าหลัก (Keyword) ไมต่รงกับ

การท าข้อมูลใด ๆ ในชุดไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense_index_position.json)  จะไม่ได้รับต าแหน่งใด ๆ และดังนั้นจึง 

ไมม่สี่วนของดรรชนแีบบหนาแนน่ (Dense_index_position.json) น าเข้าลงใน RAM 

 

ดรรชนแีบบกระจาย ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ ่

ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้เพิ่มประสิทธิภาพในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-May) ในชุด

ข้อมูลขนาดใหญ่ ซึ่งเก็บอยู่ในรูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ (JavaScript Object Notation, JSON) บนฐานข้อมูลไม่ใช่ 

เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) การเชื่อมโยงข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many) ใน

ท่ีนี้หมายถึงความสัมพันธ์เฉพาะค าหลัก (Keyword) สามารถเชื่อมโยงกับกลุ่มข้อมูลค าหลักท่ีเหมอืนกัน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีท้า

ทายเป็นอย่างมาก เมื่อต้องจัดการกับข้อมูลขนาดใหญ่ ได้เสนออัลกอริทึม (Algorithm) ท่ีเรียกว่า ดรรชนีแบบกระจาย 

(Sparse Index Algorithm) เป็นอัลกอริทึมท่ีได้รับการออกแบบมา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในเชิงเวลาของการส ารวจและ

เข้าถึงข้อมูลขนาดใหญ่ ส่วนถัดไปของงานวิจัยน้ี จะเป็นการให้ค าอธิบายท่ีครอบคลุมถึงอัลกอริทึมในการสร้างดรรชนี

แบบกระจาย รวมถึงวธีิการท่ีไฟล์ดรรชนแีบบกระจาย ถูกน าไปใชใ้นการส ารวจและเข้าถึงชุดข้อมูลขนาดใหญ่ 

 

อัลกอริทึมการสร้างต าแหน่งของดรรชนแีบบกระจาย ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ 

การศึกษานีใ้ห้ค าจ ากัดความของชุดข้อมูลขนาดใหญ่เป็นไฟล์ Bigdata.json ท่ีอธิบายไว้ในส่วนของการจ าลอง

ชุดข้อมูลขนาดใหญ่ในไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ ดังรูปท่ี 2 ได้ท าการออกแบบและพัฒนาชุดค าสั่งสร้างไฟล์

ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ท่ีเรียกว่า Sparse_index_position.json จากชุดข้อมูลไฟล์ Bigdata.json โดยได้มา

จากการสแกนหนึ่งคร้ังเพื่อแยกข้อมูลท่ีไม่ซ้ ากัน โดยเลือกใช้ชื่อแหล่งท่ีมา (Resource_name) เป็นฟิลด์ค าหลัก 

(Keyword) ชุดไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) นี้ ดังแสดงในรูปท่ี 8 ได้ออกแบบและพัฒนาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพเชิงเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many) โดยจะมีท้ังชื่อแหล่งท่ีมา 

(Resource_name) และข้อมูลต าแหนง่ (Position) ท่ีเกี่ยวข้องโดยท่ีชื่อแหล่งท่ีมา (Resource_name) อาจมีหลายต าแหน่ง 

(Position) ข้อมูลในไฟล์ดรรชนีของผู้วิจัยสามารถช่วยให้การอ้างอิงจาก RAM ไปยังข้อมูลภายในชุดไฟล์ Bigdata.json 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพเชิงเวลา เมื่อมีการเรียกใช้งานชุดไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย  (Sparse Index) โปรดทราบว่าไฟล์

ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ท่ีเรียกว่า Sparse_index_position.json ของผู้วิจัยมีขนาดไฟล์ 8 เมกะไบต์ และ 

มขี้อมูล 5,146 รายการ 

 

 
 

รูปที ่8 แสดงตัวอยา่งข้อมูลในชุดไฟล์ Sparse index position.json 

{ 

    "Forest”: [46163, 66867, 88916, 94633, 130606, 150253, 185197, 189917, 214931, 999999],   

     …… 

     " Marine Reserve": [46153, 59781, 93151, 94460, 101100, 172271, 244064, 368397, 439620, 888888] 

} 



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566  l   37 

 

อัลกอริทึมการใช้งาน Sparse_index_position.json เพื่อส ารวจและเขา้ถึงชดุข้อมลูขนาดใหญ ่

ในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลรูปแบบวัตถุของจาวาสครปิต ์(JavaScript Object Notation, JSON) บนฐานข้อมูล

ไม่ใช่เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) ขนาดใหญ่ สามารถใช้ไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย 

(Sparse_index_position.json) ดังแสดงในรูปท่ี 8 ไฟล์ดรรชนีนี้เหมาะอย่างยิ่งส าหรับการส ารวจและการเข้าถึงแบบหนึ่ง

ต่อกลุ่ม (One-to-Many) โดยเร่ิมจากการน าเข้าข้อมูล ไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse_index_position.json) 

ประกอบด้วยชื่อแหล่งท่ีมา (Resource_name) และต าแหน่ง (Position) ท่ีสอดคล้องกัน ซึ่งท าหน้าที่เป็นจุดอ้างอิงไปยัง

ข้อมูลภายในไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse_index_position.json) ท่ีจัดเก็บไว้ใน RAM ซึ่งน าไปสู่เวลาในการค้นหาท่ีมี

ประสิทธิภาพ ส่วนรูปท่ี 2 แสดงกระบวนการท่ีเร่ิมต้นด้วยการน าเข้าไฟล์ Bigdata.json ในบริบทนี้ ชื่อแหล่งท่ีมา 

(Resource_name) คือค าหลักส าหรับการส ารวจและเข้าถึ งข้อมูล เมื่ อด าเนินการเรียกข้อมูลโดยใช้ ไฟล์  

(Sparse_index_position.json) ค าสั่งจะเข้าถึงต าแหน่งท่ีเกี่ยวข้องกับค าหลัก (Keyword) ท่ีก าหนด โปรดทราบว่าดรรชนี

แบบกระจาย (Sparse_index_position.json) ของผู้วิจัยมขีนาดค่อนขา้งเล็กเพยีง 8 เมกะไบต ์ซึ่งมสี่วนชว่ยให้ประสิทธิรูป

ท่ีโดดเด่นในการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม การเข้าถึงค าหลัก (Keyword) เมื่อทราบต าแหน่ง (Position) 

หลายต าแหน่งจากภายในไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse_index_position.json) ในกรณีเช่นนี้ ระบบต้องน าเข้าดรรชนี

หลายส่วน (Segment) ลงใน RAM เพื่อแยกข้อมูลท่ีจ าเป็น ในทางกลับกัน หากค าหลัก (Keyword) ไม่ตรงกับข้อมูลใด ๆ  

ในไฟลด์รรชนแีบบกระจาย (Sparse_index_position.json) ชุดค าสั่งจะไมเ่ข้าถึงต าแหนง่นั้น ๆ และเป็นผลให้ RAM ไมต่อ้ง

น าเข้าส่วนดรรชนใีด ๆ 

 

ผลการศึกษา 
 ในการศึกษานี้ได้ประเมินประสิทธิภาพของเทคนิคการท าดรรชนีท่ีพัฒนาขึ้นใหม่ ส าหรับฐานข้อมูลไม่ใช่เชิง

สัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) จัดเก็บข้อมูลภายใต้ไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ 

(JavaScript Object Notation, JSON) ของการส ารวจและเข้าถึงชุดข้อมูลขนาดใหญ่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพของดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) และดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ท้ังท่ีมีและไม่มีดรรชนี

ผู้วิจัยทดลองบนระบบคอมพวิเตอร์ท่ีมีหน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit, CPU) ของ Intel™ ท่ีมีความเร็ว

สูงสุดถึง 4.90 กิกะเฮิร์ตซ์ พร้อมกับหน่วยความจ าเข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access Memory, RAM) ขนาด 8 กิกะไบต์ 

และโซลิดสเตตไดรฟ ์(Solid State Drive, SSD) ขนาด 500 กิกะไบต ์ไดน้ าเข้าชุดข้อมูลขนาดใหญ่ท่ีเรียกว่า Bigdata.json 

ตามท่ีอธิบายไว้ในส่วนการจ าลองชุดข้อมูลขนาดใหญ่ในไฟล์รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์  ดังรูปท่ี 2 จากไฟล์ 

Bigdata.json เพื่อให้ได้ตัวอย่างท่ีเป็นตัวแทน ได้สุ่มเลือกข้อมูล 524 รายการ จากฟิลด์ละติจูด (Latitude) ลองจิจูด 

(Longitude) และ ชื่อแหล่งท่ีมา (Resource_name) ซึ่งคิดเป็น 0.05% ของข้อมูลจ าลองท้ังหมด และทดสอบอัลกอริทึม

ดังกล่าวซ้ าสามครั้ง การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล โดยมี

และไมม่ดีรรชนรีวมถึงมขี้อมูลหรือไม่มีข้อมูลท่ีระบุภายในไฟล์ Bigdata.json โดยมผีลลัพธ์จากการทดลองดังนี ้

 ในการทดลองคร้ังแรก ได้ประเมินประสิทธิภาพของการเข้าถึงข้อมูลโดยการใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense 

Index) ในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลจากไฟล์ Bigdata.json โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางด้านเวลาของการเข้าถึง

ข้อมูลแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to one) ท้ังท่ีมีดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) และไม่มีดรรชนี (Non Index) เป็นท่ี 

น่าสังเกตว่าค าหลัก (Keyword) ท่ีเลือกแบบสุ่มท้ังหมดมีอยู่ในไฟล์ Bigdata.json การทดลองนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ตรวจสอบประสิทธิภาพเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลของการใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) เปรียบเทียบ

กับการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี (Non Index) โดยเน้นท่ีการมีอยู่ของค าหลักภายในไฟล์ Bigdata.json ดังแสดงใน
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ตารางท่ี 1 ของผลการทดสอบท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียกค าหลัก 524 ค า โดยใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) 

ด าเนนิการศกึษาท้ังหมดสามรอบ โดยน าเสนอเวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงข้อมูลต่อค าหลัก (Keyword) การค้นพบนี้แสดงให้

เห็นวา่การใชด้รรชนแีบบหนาแน่น (Dense Index) สามารถชว่ยลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลเมื่อเทียบกับไมม่ดีรรชน ี(Non 

Index) ผลการทดสอบพบว่า ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) ใช้เวลาเฉลี่ยต่อค าหลักในการเข้าถึงต าแหน่งข้อมูล

เท่ากับ 375.721 มลิลิวินาที ส่วนการเข้าถึงไฟล์ Bigdata.json โดยการแบ่งส่วนข้อมูล (Segment) ใชเ้วลาเฉลี่ยตอ่ค าหลัก

เท่ากับ 6.476 มิลลิวินาที นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาการเข้าถึงข้อมูลท้ังหมดด้วยการใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense 

Index) เวลาท่ีใช้เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 382.196 มิลลิวินาที หากไม่มีดรรชนี (Non Index) ใช้เวลาในการเข้าถึงข้อมูล

เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 26,869.218 มิลลิวินาที ในการทดสอบซ้ าท้ังสามรอบของ 524 ค าหลัก พบว่าการเข้าถึงข้อมูล

โดยใช้ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) ใช้เวลาเฉลี่ยเท่ากับ 200,270.949 มิลลิวินาที ในขณะท่ีการเข้าถึงข้อมูล 

โดยไม่มีดรรชนี (Non Index) ใช้เวลาโดยเฉลี่ยเท่ากับ 14,079,470.37 มิลลิวินาที ผลการทดสอบแสดงให้เห็นถึง

ประสิทธิภาพทางด้านเวลาของ ดรรชนแีบบหนาแนน่ (Dense Index) ท่ีดขีึน้เป็นอยา่งมาก เมื่อเทียบกับไมม่ดีรรชน ี(Non 

Index) เนื่องจากสามารถข้ามข้อมูลท่ีไม่จ าเป็นและเข้าถึงข้อมูลเพียงคร้ังเดียว นอกจากนี้ ยังน าเข้าข้อมูลลงใน RAM 

หนึ่งคร้ังต่อค าหลัก (Keyword) ช่วยลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลและประมวลผลข้อมูล ในทางตรงกันข้าม การเข้าถึง

ข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี (Non Index) จะน าเข้าข้อมูลค าหลัก (Keyword) ท้ังหมด ซึ่งน าไปสู่การสูญเสียทรัพยากร

หนว่ยความจ าอยา่งมากและส่งผลกระทบตอ่เวลาในการเข้าถึงข้อมูลท่ีเพิ่มขึน้ตามขนาดข้อมูล 

 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการส ารวจและเวลาในการเข้าถึงไฟล์ข้อมูล Bigdata.json โดยใช้ดรรชนี

แบบหนาแนน่ และไมม่กีารจัดท าดรรชนี 

การประเมนิประสิทธิภาพ 

(มิลลิวนิาที) 

524 ค าหลัก ค่าเฉลี่ย 

1 ค าหลัก 

 

รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 ค่าเฉลี่ย  

เวลาการเข้าถงึข้อมูล Index  

ด้วย Dense Index 
197,367.708 197,722.472 195,542.527 196,877.569 375.721 

 

เวลาการเข้าถงึข้อมูล Segment  

ด้วย Dense index 
3,388.343 3,388.343 3,388.343 3,393.38 6.476 

เวลาการเข้าถงึข้อมูล  

Dense index ทั้งหมด 
200,756.5 201,112.118 198,944.677 200,270.949 382.196 

เวลาการเข้าถงึข้อมูล 

กรณีไม่มีดรรชนี 
14,091,572.26 14,087,301.7 14,059,537.15 14,079,470.37 26,869.218 

 

การทดลองคร้ังท่ีสอง ไดป้ระเมนิประสิทธิภาพของการเข้าถึงข้อมูลแบบใชด้รรชนแีบบหนาแน่น (Dense Index) 

ในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลจากไฟล์ Bigdata.json โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางด้านเวลาของการเข้าถึงข้อมูล

แบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to one)ท้ังท่ีมีดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index และประสิทธิภาพของการเข้าถึงข้อมูลแบบ 

ไม่มีดรรชนี (Non Index) โดยไฟล์ดรรชนีดังกล่าวจะไม่พบค าหลัก (Keyword not found) อันเนื่องมาจากใช้เทคนิคการ

เลือกแบบสุ่มท้ังหมด การศึกษาให้ผลลัพธ์ของการทดลองดังแสดงในตารางท่ี 2 ของสถานการณ์ท่ีไม่พบค าหลัก 

(Keyword not found) เวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล ซึ่งจ ากัดอยู่ท่ีเวลาท่ีใช้ในการเข้าถึงข้อมูลในไฟล์ดรรชนี 

แบบหนาแน่น (Dense Index) และไม่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงข้อมูลใน RAM นี่เป็นเพราะไม่มีส่วนท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะน าเข้า

และไม่มีต าแหน่ง (Position) ในดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) ท่ีต้องการเข้าถึงข้อมูล ได้ท าการทดลองโดยใช้
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ค าหลักของดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) 524 ค าหลัก ผลลัพธ์แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพทางด้านเวลาของ 

การเข้าถึงข้อมูลโดยเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 1.097 มิลลิวินาที โดยมีเวลาเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยส าหรับท้ังสามรอบเท่ากับ 

574.767 มิลลิวินาที ในทางตรงกันข้าม วิธีการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี (Non Index) ในกรณีท่ีไม่พบนั้นทดสอบกับ 

524 ค าหลัก ผลลัพธ์พบว่าเวลาในการเข้าถึงข้อมูลโดยเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 38,300.848 มิลลิวินาที โดยมีเวลา 

การเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยส าหรับท้ังสามรอบเท่ากับ 20,069,244.44 มิลลิวินาที ผลลัพธ์พบว่าการเข้าถึงข้อมูลโดยดรรชนี

หนาแน่น (Dense Index) ในกรณีท่ีไม่พบค าหลัก (Keyword not found) มีประสิทธิภาพมากกว่า กรณีท่ีไม่มีดรรชนี  

(Non Index) เนื่องจากข้อมูลท่ีไม่จ าเป็นถูกข้ามไป และข้อมูลถูกเข้าถึงเพียงคร้ังเดียวต่อค าหลัก (Keyword) ท าให้ลด

เวลาในการเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยต่อค าหลัก (Keyword) ลดลงเหลือเพียง 1.097 มิลลิวินาที ในทางกลับกัน การส ารวจและ

เข้าถึงข้อมูลโดยไมม่กีารจัดท าดรรชนใีนกรณีท่ีไมพ่บค าหลัก (Keyword not found) ท าให้ใชเ้วลาในการส ารวจและเข้าถึง

ข้อมูลนานกว่ามาก โดยเวลาเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 38,300.848 มิลลิวินาที ส่งผลกระทบสูงต่อ RAM 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกระบวนการน าเข้าค าหลักท้ังหมด และเวลาในการเข้าถึงข้อมูล 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการเข้าถึงขอ้มูล โดยใชด้รรชนีแบบหนาแนน่และไมม่ดีรรชนีและกรณท่ีี

ไมม่คี าหลักในไฟลข์้อมูล Bigdata.json 

การประเมนิประสิทธิภาพ 
524 ค าหลัก ค่าเฉลี่ย 

1 ค าหลัก 

 

รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 ค่าเฉลี่ย  

การเข้าถงึข้อมูลด้วย Dense Index  

ในกรณีที่ไม่พบค าหลัก 
569.96 572.78 581.56 574.767 1.097 

 

การเข้าถงึข้อมูลด้วย Non Index  

ในกรณีที่ไม่พบค าหลัก 
20,528,300.2 20,871,312.76 1,880,8120.53 20,069,244.44 38,300.848 

 

ในการทดลองคร้ังท่ีสาม ได้ประเมินประสิทธิภาพการเข้าถึงข้อมูลของการใช้ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse 

Index) ในการส ารวจและเขา้ถึงข้อมูลจากไฟล ์Bigdata.json โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางด้านเวลาของการเข้าถึง

ข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many) ทั้งท่ีมีดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) และไม่มีดรรชนี (Non Index) เป็น

ท่ีน่าสังเกตว่าค าหลัก (Keyword) ท่ีเลือกแบบสุ่มท้ังหมดมีอยู่ในไฟล์ Bigdata.json การทดลองนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ตรวจสอบประสิทธิภาพเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลของการใช้ ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) 

เปรียบเทียบกับไม่มีดรรชนี (Non Index)โดยเน้นท่ีการมีอยู่ของค าหลักภายในไฟล์ Bigdata.json ดังแสดงในตารางท่ี 3 

ของผลการทดสอบท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียกค าหลัก 524 ค า โดยใช้ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ด าเนิน

การศึกษาท้ังหมดสามรอบ โดยน าเสนอเวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงข้อมูลต่อค าหลัก (Keyword) การค้นพบนี้แสดงให้เห็น

ว่าการใช้ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) สามารถช่วยลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลเมื่อเทียบกับไม่มีดรรชนี (Non 

Index)ผลการทดสอบพบว่า ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ใช้เวลาเฉลี่ยต่อค าหลักในการเข้าถึงหลายต าแหนง่

ข้อมูลเท่ากับ 9.795มิลลิวินาที ส่วนการเข้าถึงไฟล์ Bigdata.json โดยการแบ่งส่วนข้อมูล (Segment) ใช้เวลาเฉลี่ยต่อ

ค าหลักเท่ากับ 756.65 มิลลิวินาที นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาการเข้าถึงข้อมูลท้ังหมดด้วยการใช้ดรรชนีแบบกระจาย 

(Sparse Index) เวลาท่ีใช้เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 854.662 มิลลิวินาที หากไม่มีดรรชนี (Non Index)ใช้เวลาใน 

การเข้าถึงขอ้มูลเฉลี่ยตอ่ค าหลักเท่ากับ 55,197.734 มลิลวินิาที ในการทดสอบซ้ าทัง้สามรอบของ 524 ค าหลัก พบวา่

การเข้าถึงข้อมูลโดยใช้ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ใช้เวลาเฉลี่ยเท่ากับ 447,842.638 มิลลิวินาที ในขณะท่ี

การเข้าถึงขอ้มูลโดยไมม่ดีรรชนี (Non Index)ใชเ้วลาโดยเฉลี่ยเท่ากับ 28,923,612.59 มลิลวินิาที ผลการทดสอบแสดง
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ให้เห็นถึงประสิทธิภาพทางด้านเวลาของ ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ท่ีดีขึ้นเป็นอย่างมาก เมื่อเทียบกับไม่มี

ดรรชนี (Non Index)เนื่องจากสามารถข้ามข้อมูลท่ีไม่จ าเป็นและเข้าถึงข้อมูลเพยีงครั้งเดียว นอกจากนี้ ยังน าเขา้ข้อมูล

ลงใน RAM หนึ่งครัง้ตอ่ค าหลัก (Keyword) แมว้า่ค าหลักจะปรากฏในหลายต าแหนง่ (Position) ซึ่งสามารถชว่ยลดเวลา

ในการเข้าถึงข้อมูลและประมวลผลข้อมูล ในทางตรงกันข้าม การเข้าถึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี (Non Index) จะน าเข้า

ข้อมูลค าหลัก (Keyword) ทั้งหมด ซึ่งน าไปสู่การสูญเสียทรัพยากรหน่วยความจ าอย่างมากและส่งผลกระทบต่อเวลา

ในการเข้าถึงขอ้มูลท่ีเพิ่มขึ้นตามขนาดขอ้มูล 

 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการส ารวจและเวลาในการเข้าถึงไฟลข์้อมูล Bigdata.json โดยใชด้รรชนี

แบบกระจาย และไมม่กีารจัดท าดรรชนี 

ประเภทของการทดสอบ 
524 ค าหลัก ค่าเฉลี่ย 

1 ค าหลัก 

 

รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 ค่าเฉลี่ย  

เวลาการเข้าถงึข้อมูล Index  

ด้วย Sparse Index (มิลลิวนิาที)   
52,056.211 50,885.636 51,130.898 51,357.582 9.795 

 

เวลาการเข้าถงึ Segment  

ด้วย Sparse index (มิลลิวนิาที) 
395,083.445 395,693.442 398,678.282 396,485.565 756.65 

เวลาการเข้าถงึข้อมูล 

Sparse Index ทั้งหมด (มิลลิวินาที) 
447,139.656 446,579.078 449,809.18 447,842.638 854.661 

เวลาการเข้าถงึข้อมูล  

กรณีไม่มีดรรชนี (มิลลิวนิาที) 
28,850,300.91 28,970,251.46 28,950,285.38 28,923,612.59 55,197.734 

 

การทดลองคร้ังท่ีสี่ ได้ประเมินประสิทธิภาพการเข้าถึงข้อมูลของการใช้ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) 

ในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลจากไฟล์ Bigdata.json โดยเปรียบเทียบประสิทธิภาพทางด้านเวลาของการเข้าถึงข้อมูล

แบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many) ท้ังท่ีมีดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) และไม่มีดรรชนี (Non Index) โดยไฟล์

ดรรชนีดังกล่าวจะไมพ่บค าหลัก (Keyword not found) การศึกษาให้ผลลัพธ์ของการทดลองดังแสดงในตารางท่ี 4 ของ

สถานการณ์ท่ีไม่พบค าหลัก (Keyword not found) เวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล ซึ่งจ ากัดอยู่ท่ีเวลาท่ีใช้ใน 

การเข้าถึงข้อมูลในไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) และไม่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงข้อมูลใน RAM นี่เป็นเพราะ

ไม่มีส่วนท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะน าเข้าและไม่มีต าแหน่ง (Position) ในดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ท่ีต้องการเข้าถึง

ข้อมูล ผู้วิจัยท าการทดลองโดยใช้ค าหลักของดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) 524 ค าหลัก ผลลัพธ์แสดงให้เห็น

ถึงประสิทธิภาพทางด้านเวลาของการเข้าถึงข้อมูลโดยเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 0.179 มิลลิวินาที โดยมีเวลาเข้าถึง

ข้อมูลเฉลี่ยส าหรับท้ังสามรอบเท่ากับ 93.543 มิลลิวินาที ในทางตรงกันข้าม วิธีการเข้าถึงข้อมูลโดยไม่มีดรรชนี  

(Non Index)ในกรณีท่ีไม่พบค าหลักนั้นทดสอบกับ 524 ค าหลัก ผลลัพธ์พบว่าเวลาในการเข้าถึงข้อมูลโดยเฉลี่ยต่อ

ค าหลักเท่ากับ 47,203.253 มิลลิวินาที โดยมีเวลาการเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยส าหรับท้ังสามรอบเท่ากับ 24,734,504.72 

มิลลิวินาที ผลลัพธ์พบว่าการเข้าถึงข้อมูลโดยดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ในกรณีท่ีไม่พบค าหลัก (Keyword 

not found) มปีระสิทธิภาพมากกวา่ กรณท่ีีไมม่ดีรรชนี (Non Index) เนื่องจากข้อมูลท่ีไม่จ าเป็นถูกข้ามไป และข้อมูลถูก

เข้าถึงเพียงคร้ังเดียวต่อค าหลัก (Keyword) ท าให้ลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยต่อค าหลัก (Keyword) ลดลงเหลือ

เพียง 0.179 มิลลิวินาที ในทางกลับกัน การส ารวจและเข้าถึงข้อมูลโดยไม่มีการจัดท าดรรชนีในกรณีท่ีไม่พบค าหลัก 

(Keyword not found) ท าให้ใช้เวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลนานกว่ามาก โดยเวลาเข้าถึงข้อมูลเฉลี่ยต่อค าหลัก
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เท่ากับ 47,203.253 มิลลิวินาที ส่งผลกระทบสูงต่อ RAM โดยเฉพาะอย่างยิ่งเวลาในกระบวนการน าเข้าค าหลัก

ท้ังหมด และเวลาในการเข้าถึงขอ้มูล 

 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการเข้าถึงขอ้มูล โดยใชด้รรชนีแบบกระจายและไมม่ดีรรชนีและกรณท่ีี

ไมม่คี าหลักในไฟลข์้อมูล Bigdata.json 

การประเมนิประสิทธิภาพ 
524 ค าหลัก ค่าเฉลี่ย 

1 ค าหลัก รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 ค่าเฉลี่ย 

การเข้าถงึข้อมูลด้วย Sparse Index  

ในกรณีที่ไม่พบค าหลัก 
93.12 90.2 97.31 93.543 0.179 

การเข้าถงึข้อมูลด้วย Non Index  

ในกรณีที่ไม่พบค าหลัก 
26,873,520.89 23,599,661.86 23,730,331.4 24,734,504.72 47,203.253 

 

วัตถุประสงค์อีกประการหนึ่งของการทดลองนี้ คือการก าหนดขนาดส่วน (Segment size) ท่ีเหมาะสมท่ีสุดโดย

ท าการทดสอบในสามช่วงท่ีแตกต่างกัน ช่วงแรกครอบคลุมตั้งแต่ 100 ถึง 1,000 โดยเพิ่มขึ้นทีละ 100 ส าหรับแต่ละ

ขนาดส่วน (segment) ช่วงท่ีสองครอบคลุม 1,000 ถึง 10,000 โดยเพิ่มขึ้น 1,000 ส าหรับแต่ละขนาดส่วน (Segment 

size) สุดท้าย ช่วงท่ีสามขยายจาก 10,000 เป็น 200,000 โดยเพิ่มขึ้น 10,000 ส าหรับแต่ละขนาดส่วน (Segment size) 

ผู้วิจัยท าการทดลองท้ังหมดสามรอบและค านวณค่าเฉลี่ย นอกจากนี้ ตารางท่ี 5 และ 6 ยังสรุปค่าขนาดส่วน (Segment 

size) ท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินประสิทธิภาพของดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) และดรรชนีแบบกระจาย 

(Sparse Index) ในชว่งท่ีก าหนดท้ังสามชว่ง โดยมรีายละเอยีดของผลการทดลองดังนี ้

ตารางที่ 5 แสดงค่าขนาดส่วน (Segment size) ท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินประสิทธิภาพของดรรชนีแบบ

หนาแน่น (Dense Index) โดยแบ่งออกเป็นสามช่วง แต่ละช่วงขนาดส่วน (Segment size) กลุ่มแรกตั้งแต่ 100 ถึง 1,000 

มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 197,367.708 มิลลิวินาที ช่วงท่ีสองตั้งแต่ 1,000 ถึง 10,000 มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลัก

เท่ากับ 197722.472 มิลลิวินาที สุดท้าย ช่วงท่ีสามตั้งแต่ 10,000 ถึง 200,000 มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 

195542.527 มิลลิวินาที รูปท่ี 9 แสดงให้เห็นว่าขนาดส่วน (Segment size) ในช่วงตั้งแต่ 100 ถึง 200,000 พบว่า

ประสิทธิภาพในการเข้าถึงค าหลัก (Keyword) มีความแตกต่างทางด้านของเวลาเล็กน้อย เนื่องจากการเข้าถึง RAM  

ไม่มีความแตกต่าง เมื่อเทียบกับขนาดส่วน (Segment size) ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอร์ ดังนั้น  

ไม่ว่าขนาดส่วน (Segment size) จะอยู่ ในช่วงใด ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dese Index) ยังคงสามารถจัดการกับ

หนว่ยความจ าและการเข้าถึงค าหลัก (Keyword) ได้อยา่งรวดเร็ว 
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ตารางที ่5 ประสิทธิภาพดรรชนีแบบหนาแนน่ ตามขนาดสว่น และความถี่ของค าหลัก 

ขนาดของสว่น ค่าเฉลี่ย 1 ค าส าคัญ (มลิลิวนิาท)ี 

100 to 1000 197,367.708 

1000 to 10000 197722.472 

10000 to 200000 195542.527 

 

 

รูปที่ 9 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของดรรชนีแบบหนาแนน่ 
 

ตารางที่ 6 แสดงค่าขนาดส่วน (Segment size) ท่ีเหมาะสมส าหรับการประเมินประสิทธิภาพของดรรชนีแบบ

กระจาย. (Sparse Index) โดยแบ่งออกเป็นสามช่วง แต่ละช่วงขนาดส่วน (Segment size) กลุ่มแรกตั้งแต่ 100 ถึง 1,000 

มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 52,056.21 มิลลิวินาที ช่วงท่ีสองตั้งแต่ 1,000 ถึง 10,000 มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 

50,885.637 มิลลิวินาที สุดท้าย ช่วงท่ีสามตั้งแต่ 10,000 ถึง 200,000 มีเวลาเฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 51,130.898 

มิลลิวินาที รูปท่ี 9 แสดงให้เห็นว่าขนาดส่วน (Segment size) ในช่วงตั้งแต่ 100 ถึง 200,000 พบว่าประสิทธิภาพใน 

การเข้าถึงค าหลัก (Keyword) มีความแตกต่างทางด้านของเวลาเล็กน้อย เนื่องจากการเข้าถึง RAM ไม่มีความแตกต่าง 

เมื่อเทียบกับขนาดส่วน (Segment size) ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอร์ ดังนั้น ไม่ว่าขนาดส่วน 

(Segment size) จะอยู่ในช่วงใด ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) ยังคงสามารถจัดการกับหน่วยความจ าและ 

การเข้าถึงค าหลัก (Keyword) ได้อยา่งรวดเร็ว 
 

ตารางที่ 6 ประสิทธิภาพดรรชนีแบบหนาแนน่ ตามขนาดสว่น และความถี่ของค าหลัก 

ขนาดของสว่น ค่าเฉลี่ย 1 ค าส าคัญ (มลิลิวนิาท)ี 

100 to 1000 52,056.21 

1000   to 10000 50,885.637 

10000 to 200000 51,130.898 
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รูปที่ 10 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพของดรรชนีแบบกระจาย 

 

โปรดสังเกตว่า เวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล โดยใช้การท าดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) พบว่า

นานกวา่เวลาท่ีใชก้ารท าดรรชนแีบบกระจาย (Sparse Index) ซึ่งเป็นผลมาจากเวลาค้นหาค าหลัก (Keyword) ท่ีนานขึน้ท่ี

จ าเป็นในการดึงต าแหน่งของข้อมูลในไฟล์ดรรชนีหนาแน่น (Dense Index) เมื่อเทียบกับไฟล์ดรรชนีกระจาย (Sparse 

Index) ความแตกตา่งนี้ยังเห็นได้ชัด เมื่อพจิารณาจากขนาดไฟลแ์ละจ านวนข้อมูล โดยไฟล์ดรรชนแีบบหนาแน่น (Dense 

Index) จะมีขนาด 20 เมกะไบต์และมีข้อมูล 1,000,000 รายการ ในขณะท่ีไฟล์ดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index)  

จะมขีนาดเพยีง 8 เมกะไบตแ์ละมขี้อมูล 5146 รายการ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
การศึกษานี้น าเสนอการเพิ่มประสิทธิภาพในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล โดยใช้เทคนิคการสร้างดรรชนี 

ส าหรับชุดข้อมูลขนาดใหญ่ ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ โดยการน าประยุกต์เทคนิคการจัดท าดรรชนีแบบ

หนาแน่น (Dense Index) และดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการส ารวจและเข้าถึงข้อมูล 

การค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่าวิธีการสร้างดรรชนีใหม่ช่วยลดเวลาในการส ารวจและเข้าถึงข้อมูลลดลงได้อย่างมาก 

นอกจากนี้ การทดลองในท้ังสามช่วงขนาดส่วน (Segment size) ตั้งแต่ช่วง 100 ถึง 1,000, 1,000 ถึง 10,000 และ 

10,000 ถึง 200,000 ผลลัพธ์พิสูจน์ให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงขนาดส่วนไมไ่ด้ส่งผลต่อประสิทธิภาพทางด้านเวลาใน

การเข้าถึงค าหลัก (Keyword) ซึ่งเป็นผลมาจากการเข้าถึงหน่วยความจ าเข้าถึงแบบสุ่ม (Random Access Memory, 

RAM) ท่ีใกล้เคียงกันเมื่อเทียบกับขนาดส่วน (Segment size) ท้ังน้ีขึน้อยูก่ับประสิทธิภาพของระบบคอมพิวเตอร์ ดังนั้น 

ไมว่า่ขนาดส่วน (Segment size) จะอยู่ในช่วงใด ดรรชนีแบบหนาแนน่ (Dense Index) และดรรชนีแบบกระจาย (Sparse 

Index) ยังคงสามารถจัดการกับหน่วยความจ าและการเข้าถึงค าหลัก (Keyword) ได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ ดรรชนี

แบบหนาแน่น (Dense Index) สามารถเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านเวลาในการเข้าถึงกับลักษณะข้อมูลแบบหนึ่งตอ่หน่ึง 

(One-to-One) เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 382.196 มิลลิวินาที เมื่อเทียบกับการเข้าถึงข้อมูลของกรณีไม่มีดรรชนี (Non 

Index) เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 26,869.218 มิลลิวินาที ในขณะท่ีดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) สามารถเพิ่ม

ประสิทธิภาพทางด้านเวลาในการเข้าถึงกับลักษณะข้อมูลแบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One-to-Many) เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 

854.662 มิลลิวินาที เมื่อเทียบกับการเข้าถึงข้อมูลของกรณีไม่มีดรรชนี (Non Index) เฉลี่ยต่อค าหลักเท่ากับ 

55,197.734 มิลลิวินาที การค้นพบนี้ชี้ให้เห็นว่าแนวทางการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) สามารถ 
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ลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลถึง 98.57% จากวิธีการไม่มีดรรชนีและดรรชนีแบบกระจาย (Sparse Index) สามารถ 

ลดเวลาในการเข้าถึงข้อมูลถึง 98.45% จากวิธีการไม่มีดรรชนีท้ังสองวิธีการดรรชนีของผู้วิจัยสามารถช่วยเพิ่ม 

การส ารวจและเข้าถึงในชุดฐานข้อมูลท่ีไม่ใช่เชิงสัมพันธ์ (Not only Structured Query Language, NoSQL) ท่ีจัดเก็บอยู่

ภายใต้รูปแบบวัตถุของจาวาสคริปต์ (JavaScript Object Notation, JSON) โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อจ าลองชุดข้อมูล 

ขนาดใหญ่ การศึกษาในอนาคตสามารถขยายการวิจัยนี้ได้โดยการทดสอบประสิทธิภาพของเทคนิคการจัดท าดรรชนี

กับขอ้มูลประเภทตา่ง ๆ และชุดข้อมูลขนาดต่าง ๆ เพื่อก าหนดความสามารถในการปรับขนาดและความสามารถท่ัวไป 

ในการท างานในอนาคต การปรับปรุงอัลกอริทึมการส ารวจและเข้าถึงต าแหน่งข้อมูลในไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น 

(Dense Index) อาจเป็นส่วนท่ีมีศักยภาพในการตรวจสอบ เนื่องจากไฟล์ดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) มักจะมี

ข้อมูลจ านวนมาก กระบวนการค้นหาจึงใชเ้วลานานและไมม่ีประสิทธิภาพ การลดเวลาที่จ าเป็นส าหรับกระบวนการน้ี

สามารถปรับปรุงประสิทธิภาพโดยรวมของแนวทางการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) ได้อยา่งมาก ดังนัน้ 

วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพอัลกอริทึมของการส ารวจและเข้าถึงส าหรับการจัดท าดรรชนีแบบหนาแน่น (Dense Index) 

อาจเป็นช่องทางที่นา่สนใจส าหรับงานในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
สระแก้วเป็นจังหวัดท่ีมีการใช้ประโยชน์พื้นท่ีเพื่อการเกษตรกรรมมากจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออก ซึ่งพื้นท่ี

ท้าการเกษตรส่วนใหญ่ได้รับน้้าจากฝนท่ีตกลงมา มีเพียงบางส่วนท่ีได้รับน้้าจากการชลประทานซึ่งก็จ้าเป็นต้องมี 

การบริหารจัดการน้้าท่ีดี เพื่อให้เกิดการใช้น้้าอย่างมีประสิทธิภาพและไม่ก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้ง พื้นท่ี

ชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบเป็นพื้นท่ีท่ีโครงการชลประทานสระแก้วจัดสรรให้กับผู้ท่ีอยู่อาศัยเดิมก่อนมี  

การพัฒนาอ่างเก็บน้้า โดยผู้ได้รับการจัดสรรได้ก่อตั้งเป็นกลุ่มผู้ใช้น้้าเพื่อบริหารจัดการน้้าท่ีได้รับการจัดสรรจาก

โครงการชลประทานฯ และมีการบริหารจัดการกลุ่มท่ีเข้มแข็ง รวมท้ังไม่เกิดปัญหาหรอืขอ้ขัดแยง้ในการบริหารจัดการ

น้้า ดังนัน้ในการศึกษาครัง้นี้จึงเลอืกพื้นท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบเป็นพืน้ท่ีศึกษา เพื่อศกึษาพัฒนาการการ

จัดการน้้าของพื้นท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ อ้าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว และถอดบทเรียน

ความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้า โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตัวอย่างใน 

การสัมภาษณ์คือ คณะกรรมการกลุ่มบริหารการใช้น้้าชลประทาน อ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ จ้านวน 10 คน  

ผลการศึกษาพบว่าการบริหารจัดการน้้าในระยะแรกได้รับการสนับสนุนจากโครงการชลประทานสระแก้วใน 

ด้านการจัดตั้งกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน และข้อมูลปริมาณน้้าชลประทานท่ีสามารถใช้ได้ในแต่ละปี ท้าให้สามารถวาง

แผนการใชน้้้าได้ ตอ่มากลุ่มผู้ใชน้้้าได้รวมตัวกันก่อตัง้เป็นองค์กรผู้ใชน้้้า และมีการคัดเลอืกคณะกรรมการกลุม่บริหาร

การใช้น้้าชลประทาน เพื่อท้าหน้าท่ีในการบริหารจัดการ  กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการน้้า จ้าแนกได้

เป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ใช้น้้า นักวิจัย/นักวิชาการ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น โครงการชลประทานสระแก้ว และ  

กรมป่าไม้ ซึ่งแตล่ะกลุ่มมบีทบาท ระดับความสนใจ และระดับอิทธิพลตอ่การบริหารจัดการน้้าตา่งกันไป โดยกลุม่ท่ีมี

ระดับความสนใจมากท่ีสุด คือ กลุ่มผู้ใช้น้้า และกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการน้้ามากท่ีสุด คือ โครงการ

ชลประทาน เนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลักในการจัดหาและส่งน้้าตามภารกิจและหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

ปัจจัยความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้าประกอบด้วย โครงสร้างและความเข้มแข็งของการรวมตัวและบริหาร

                                                           
1 หลักสูตรทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม คณะวิทยาศาสตร์และสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยบูรพา วทิยาเขตสระแก้ว  
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จัดการการใช้น้้า และการสนับสนุนข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการจากโครงการชลประทานสระแก้ว ส่วนปัจจัยจ้ากัด

ของการบริหารจัดการน้้า ประกอบด้วยทักษะและงบประมาณในการบ้ารุงรักษาระบบส่งน้้าและอุปกรณ์ และ  

องค์ความรู้ในการคาดการณ์และประเมนิความต้องการน้้าในภาวะวกิฤตรวมท้ังการก้าหนดมาตรการในการตอบสนอง 

 

ค้าส้าคัญ:   การจัดการน้้า, พื้นท่ีชลประทาน, อา่งเก็บน้้าคลองสามสบิ, จังหวัดสระแก้ว 

 

Abstract 
 Sa Kaeo is one of the provinces having large agricultural land use in the eastern region. Most of the 

water agricultural use is from the rain. Only some parts ate in the irrigated area, which requires good water 

management in order to achieve efficient use of water and not cause conflicts. The Khlong Sam sip Reservoir 

irrigation area is an area that the Sa Kaeo Irrigation Project allocated to former residents before the reservoir was 

developed. Those allocated have formed a water user group to manage the water allocated from the irrigation 

project and has strong group management. There are no problems or conflicts in water management. Therefore, 

the Khlong Sam sip Reservoir irrigation area was selected as the study area to evaluate the development of water 

management and extract lessons from the success of water management by using qualitative research methods 

with in-depth interviews. The sample group was Irrigation water management group committee Khlong Sam Sip 

Reservoir, 10 people. The results showed that water management in the initial stage was supported by the Sa 

Kaeo Irrigation Project in terms of establishing a group of irrigation users and the amount of irrigation water that 

could be used in each year making it possible to plan water use. Later, a group of water users transformed to the 

water user organization. The committee was selected to perform administrative functions. Based on our findings, 

stakeholders in water management could be divided into 5 groups: water users, researcher/academician, local 

government, Sa Kaeo Irrigation Project and the Royal Forest Department, each of which had a role to play, 

attention level and different levels of influence on water management. The group with the highest level of interest 

was the water user group. And the group that had the most influence was the irrigation project since it is  

the agency responsible for the supply and delivery of water according to the assigned mission and duties. The 

success factors of water management were structure and strength of the integration and management and data 

support from the Sa Kaeo Provincial Irrigation Project. The limiting factors of consisted of the skills and budget for 

maintaining water distribution systems and equipment, the knowledge to forecast and assess water needs in crises 

as well as to formulate response measures. 
 

Keywords:   Water Management, Irrigation Area, Khao Sam Sib Reservoir, Sa Kaeo province 
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บทน้า 
น้้า เป็นทรัพยากรท่ีส้าคัญท้ังในการด้ารงชีวิตประจ้าวันของประชาชน และการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

เช่น การเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และพาณิชยกรรม ด้วยแนวโน้มการพัฒนาและการเพิ่มจ้านวนประชากรในปัจจุบัน 

คาดวา่จะส่งผลให้เกิดความตอ้งการน้้ามากขึน้ในอนาคต (Guohua et al, 2021) อยา่งไรก็ตามปริมาณน้้าตน้ทุนคาดการณ์

ในอนาคตอาจมีปริมาณลดลง (บัญชา ขวัญยืน และคณะ, 2563) และมีความไม่แน่นอนของปริมาณน้้าในแต่ละปี  

โดยสาเหตุหลักของความแปรปรวนของปริมาณน้้ามาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ (Climate change)  

ซึ่งส่งผลให้ปริมาณฝนไมต่กตอ้งตามฤดูกาล (Yoo et al, 2013)  

จังหวัดสระแก้วมีพื้นท่ีเกษตรกรรมประมาณ 2,340,093 ไร่ หรือคิดเป็นร้อยละ 52 ของพื้นท่ีท้ังจังหวัด พื้นท่ี

การเกษตรส่วนใหญ่ใช้ประโยชนใ์นการท้านาข้าว (ร้อยละ 31) ดังนัน้จึงมคีวามต้องการใชน้้้าเพื่อท้าเกษตรในปริมาณมาก 

อยา่งไรก็ตามจังหวัดสระแก้วมีปริมาตรกักเก็บรวมของแหล่งน้้าท้ังหมดในจังหวัดประมาณ 1,154.305 ล้านลูกบาศก์เมตร    

(ลบ.ม.) และมักประสบปัญหาการขาดแคลนน้้าในการท้าการเกษตรอยู่เสมอเนื่องจากไม่สามารถกักเก็บน้้าได้เต็มตาม

ปริมาตรความจุ (ส้านักงานจังหวัดสระแก้ว, 2559)  

ตามพระราชกฤษฎีกาก้าหนดลุ่มน้้า พ.ศ.2564 (ส้านักงานคณะกรรมการน้้าแห่งชาติ, 2566) ก้าหนดให้แบ่ง

พื้นท่ีลุ่มน้้าในประเทศไทยออกเป็น 22 ลุ่มน้้า โดยจังหวัดสระแก้วมีพื้นท่ีครอบคลุมอาณาเขตลุ่มน้้า 2 ลุ่มน้้า คือ ลุ่มน้้า

โตนเลสาบ และลุ่มน้้าบางปะกง พื้นท่ีอ้าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว ซึ่งอยูใ่นพื้นท่ีลุม่น้้าสาขาคลองพระสะทึง ในพื้นท่ี

ลุ่มน้้าบางปะกง มีอ่างเก็บน้้าส้าคัญในพื้นท่ี คือ อ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ ซึ่งเป็นโครงการตามพระราชด้าริของ

พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร มีความจุกักเก็บประมาณ 5.70  

ล้าน ลบ.ม. สามารถส่งน้้าให้กับพื้นท่ีเพาะปลูกได้ประมาณ 2,680 ไร่ (ส้านักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงาน

โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด้าริ, 2566)   

อย่างไรก็ตาม การบริหารจัดการน้้าเพื่อการเกษตรจ้าเป็นต้องบริหารจัดการอย่างเหมาะสมให้เกิดความสมดุล

ระหว่างน้้าใช้กับน้้าต้นทุน ซึ่งกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทานในพื้นท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบมีรูปแบบและวิธีการ 

บริหารจัดการท่ีดี สามารถบริหารจัดการกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยพิจารณาจากความเข้มแข็งของกลุ่ม และ  

กลไกในการบริหารจัดการท่ีเข้มแข็ง ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาและถอดบทเรียนการบริหารจัดการน้้าในพื้นท่ีนี้  

เพื่อใชเ้ป็นตัวอยา่งให้กบัพื้นท่ีอ่ืนได้ศึกษาและน้าปประยุกตใ์นการบริหารจัดการน้้าตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ 

เพื่อศึกษาพัฒนาการการจัดการน้้าของพื้นท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ อ้าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัด

สระแก้ว และถอดบทเรียนความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้า  

 

วิธีการด้าเนินการวิจัย  
การศึกษาบทเรียนการจัดการน้้า: กรณีศึกษาพื้นท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ อ้าเภอเขาฉกรรจ์ 

จังหวัดสระแก้วนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์คือ 

คณะกรรมการกลุ่มบริหารการใช้น้้าชลประทาน อ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ จ้านวน 10 คน ซึ่งเป็นตัวแทนท่ีได้รับการ

คัดเลอืกมาจากกลุ่มผู้ใช้น้้าในพื้นท่ี (268 ราย) โดยกลุม่ผู้ใชน้้้าในพืน้ท่ีน้ีเป็นกล่มผู้ใชน้้้าด้านเกษตรกรรม เนื่องจากเป็น

การจัดสรรท่ีดินของโครงการชลประทานให้กับผู้ท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ีเดิมเพื่ออยู่อาศัยและประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

นอกจากนั้นคณะกรรมการกลุ่มฯ ยังเป็นผู้ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง อาทิ โครงการชลประทานสระแก้ว 
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องค์การปกรองส่วนท้องถิ่น และกรมป่าไม้ ระยะเวลาท่ีใช้ในการสัมภาษณ์คร้ังละประมาณ 30 นาที โดยในการ

สัมภาษณผ์ู้วิจัยใชค้้าถามเชงิโครงสร้างในการสัมภาษณป์ระกอบด้วยเนื้อหาดังนี้ 

1) ท่ีมาของการจัดตัง้กลุ่ม ปัญหา และอุปสรรค 

2) มุมมองต่อความส้าเร็จและปัจจัยความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้า 

3) ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีสว่นได้สว่นเสีย 

4) การประเมินระดับอิทธิพลและระดับความสนใจของผู้มีสว่นได้สว่นเสียโดยมีเกณฑ์พจิารณาดังนี้ 

 - ระดับอิทธิพลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับมาก (สามารถมีบทบาท

หน้าท่ีก้าหนดทิศทาง เอื้อผลส้าเร็จ หรือเป็นข้อจ้ากัดในการบริหารจัดการน้้าได้) ระดับปานกลาง (สามารถมีบทบาท

ผลักดัน หรือขับเคลื่อนการบริหารจัดการน้้าได้โดยอาจประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องหรือแสดงบทบาทด้าเนินการใน

พื้นท่ี) และระดับนอ้ย (สามารถมบีทบาทเป็นผู้เกี่ยวข้องในการแสดงหรือให้ความคดิเห็นต่อการบริหารจัดการน้้า) 

 - ระดับความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ คือ ระดับมาก (มีการติดตามข่าวสาร 

ความคืบหน้า และหาข้อมูลมาแลกเปลี่ยนเพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการน้้า) ระดับปานกลาง (มีการติดตาม

ข่าวสารตามวาระ หรือเมื่อมีการรายงาน) และระดับนอ้ย (ไม่มกีารตดิตามขา่วสาร หรือความคืบหนา้) 

ในการระบุระดับอิทธิพลและความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนี้ ผู้วิจัยให้ผู้ให้สัมภาษณย์กตัวอย่างประกอบ

หรือหลักฐานประกอบการระบุระดับตามเกณฑ์ท่ีก้าหนดไว้ หากผู้ให้สัมภาษณ์ท้ังหมดมีความคิดเห็นไมต่รงกัน ผู้วิจัย

ยึดเอาความเห็นส่วนใหญ่เป็นหลักในการระบุระดับอิทธิพลและความสนใจโดยพิจารณาตัวอย่างหรือหลักฐาน

ประกอบร่วมด้วย อย่างไรก็ตามระดับอิทธิพลและความสนใจที่ได้ระบุไว้ในการศึกษาครั้งนี้อยู่บนพื้นฐานมุมมองของ

คณะกรรมการกลุ่มบริหารการใช้น้้าชลประทาน อ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ เป็นหลัก เนื่องจากผู้วิจัยต้องการสะท้อน

มุมมองและถอดบทเรียนการท้างานของกลุ่มบุคคลท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีในการบริหารการใชน้้้า รวมท้ังประสานงาน และ

เจรจาต่อรองกับผู้มีสว่นได้สว่นเสียท่ีเกี่ยวข้อง 

หลังการสัมภาษณ์ผู้สัมภาษณ์จะขอให้ผู้ ให้สัมภาษณ์แนะน้าบุคคลท่ีสามา รถให้ข้อมูลท่านต่อไป 

(Snowballing technique) เพื่อท้าการสัมภาษณ์เพิ่มเติม หรือยืนยันข้อมูลท่ีได้รับจนกว่าข้อมูลจะอิ่มตัว (พิจารณาจาก

ข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณไ์ด้รับการยืนยัน ปราศจากข้อสงสัย และไมม่ปีระเด็นใหม่เพิ่มเตมิ) ข้อมูลเชงิคุณภาพท่ี

ได้จากการสัมภาษณ์น้ี ผู้วิจัยท้าการสอบทานและตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลโดยใชว้ธีิการตรวจสอบข้อมูลแบบ

สามเส้า (Methodological triangulation) ซึ่งเป็นการน้าข้อมูลหรือข้อค้นพบท่ีได้กลับไปสอบทานโดยบุคคล สถานท่ี 

หรือเวลาท่ีแตกต่างกัน (Denizen, 1970) จากนั้นน้ามาวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพื่อศึกษาพัฒนาการของ

การจัดการน้้าในพืน้ท่ีชลประทานอา่งเก็บน้้าคลองสามสบิ อ้าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว  
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รูปที ่1 กรอบแนวคิดในการศึกษา (Conceptual framework) 

 

ผลการศึกษา 
พื้นท่ีโครงการอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบตั้งอยู่ในพื้นท่ีบ้านเขาสามสิบ  ต้าบลเขาสามสิบ  อ้าเภอเขาฉกรรจ์ 

จังหวัดสระแก้ว ลักษณะภูมปิระเทศบริเวณอา่งเก็บน้้าเป็นหุบ มคีลองสามสิบไหลผ่านแตไ่มต่ลอดปี ล้าคลองแห้งและ

ตื้นเขินในฤดูแล้ง ในฤดูฝนน้้าไหลหลาก ท่วมแผ่ออกเป็นบริเวณกว้าง แต่เป็นเพียงชั่วระยะเวลาหลังจากฝนตกหนัก

เท่านั้น เนื่องจากสภาพล้าคลองมีความกว้างประมาณ  3-4  เมตร และลึกประมาณ  1.5-2.0 เมตร ในเขตบริเวณ

ใกล้กับล้าคลองเป็นพืน้ท่ีนาข้าว แตพ่ื้นท่ีโครงการฯ ส่วนใหญ่มกีารเพาะปลูกพชืไร่ ลักษณะดินโดยท่ัวไปเป็นดนิเหนียว

ปนลูกรัง และมีหนิ (ส้านักงานคณะกรรมการพเิศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด้าริ, 2566) 

 

พัฒนาการการบรหิารจัดการน ้าในพื นที่ชลประทานอา่งเกบ็น ้าคลองสามสิบ 

ล้าดับการพัฒนาการบริหารจัดการน้้าในพืน้ท่ีชลประทานอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ สามารถจ้าแนกออกได้

เป็น 2 ชว่ง คือ  

1) ชว่งก่อนการพัฒนาโครงการอา่งเก็บน้้าคลองสามสบิฯ 

ในช่วงก่อนปี พ.ศ.2528 พื้นท่ีบริเวณนี้มกีารเปิดพืน้ท่ีเพื่อท้าการเกษตรโดยประชาชนท่ีอยูอ่าศัยในพื้นท่ี และ

โดยรอบพื้นท่ี ซึ่งโดยมากไมม่เีอกสารสิทธิอยา่งชัดเจน เป็นแต่เพียงการครอบครองพื้นท่ีเพื่อท้าการเกษตร และรับรู้

ซึ่งกันและกันถึงอาณาเขตการครอบครองพื้นท่ีของแตล่ะราย 

2) ชว่งการพัฒนาโครงการอา่งเก็บน้้าคลองสามสบิ 

โครงการอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบเป็นโครงการตามพระราชด้าริของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร  

มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ให้กรมชลประทานโดยส้านักงานชลประทานท่ี 9 จัดหาแหล่งน้้าส้ารอง

ให้กับกรมทหารราบท่ี 12 รักษาพระองค์ฯ และกองพันทหารราบท่ี 1 กรมทหารราบท่ี 12 รักษาพระองค์ฯ ท่ีต้ังขึ้นใหม่

ในเขตอ้าเภอสระแก้ว และจัดหาน้้าให้ราษฎรท่ีอยู่ในเขตบริเวณใกล้เคียงเพื่อการเกษตรกรรมด้วย ดังนั้น ส้านักงาน

อา่งเก็บน้้าคลองสามสบิ โครงการชลประทานสระแก้ว 

คณะกรรมการกลุม่บริหารการใชน้้้า 

กลุ่มผู้ใช้น้้า 268 ราย 

ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยี 

- องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 

- กรมป่าไม ้

- นกัวิจยั 
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ชลประทานท่ี 9 จึงได้ด้าเนนิการก่อสร้างโครงการอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบ แลว้เสร็จเมื่อวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ.2529 

โดยพืน้ท่ีโดยรอบอา่งเก็บน้้าคลองสามสบิส้านักงานชลประทานท่ี 9 ได้จัดสรรให้กับผู้ท่ีอยู่อาศัยมาก่อนในบริเวณพื้นท่ี

ก่อสร้างอ่างเก็บน้้าฯ โดยมีผู้ ได้ รับการจัดสรร 268 ราย แต่ละรายได้ รับการจัดสรรพื้นท่ีท้าการเกษตร  

10 ไร่ และพื้นท่ีอยูอ่าศัย 1 ไร่ โดยสิทธิของท่ีดนิเป็น สปก. ซึ่งท้าให้เกษตรกรมีสทิธิในท่ีดนิมากขึน้ ลดปัญหาการรุกล้้า

พื้นท่ี และจูงใจให้มีการดูแล รักษา และพัฒนาพืน้ท่ีท่ีตนครองครอง  
 

 
รูปที ่2 พื้นท่ีจัดสรรเพื่อการชลประทานอา่งเก็บน้้าคลองสามสบิและแนวท่อส่งน้้า 

(ท่ีมา: โครงการชลประทานสระแก้ว ส้านักงานชลประทานท่ี 9) 
 

ในช่วงตน้ของการพัฒนาโครงการอา่งเก็บน้้าคลองสามสิบ กลุ่มผู้ท่ีได้รับการจัดสรรพื้นท่ีได้รับการสนับสนุน

จากโครงการชลประทานสระแก้ว ให้มีการจัดตัง้กลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน และได้รับการจัดสรรน้้าผ่านทางท่อส่งน้้าจาก

อ่างเก็บน้้าคลองสามสิบซึ่งมีความจุกักเก็บประมาณ 5.7 ล้าน ลบ.ม. (รูปท่ี 2) นอกจากนั้นโครงการชลประทาน

สระแก้วยังสนับสนุนข้อมูลปริมาณน้้าชลประทานท่ีสามารถใช้ได้ในแต่ละปี ซึ่งจัดส่งข้อมูลนี้ให้กับกลุ่มผู้ใช้น้้าก่อนเข้า

ช่วงฤดูแล้งเพื่อวางแผนการใช้น้้า ต่อมากลุ่มผู้ใช้น้้าได้รวมตัวกันก่อตั้งเป็นองค์กรผู้ใช้น้้าตาม พระราชบัญญัติ 

ทรัพยากรน้้า พ.ศ.๒๕๖๑ มีการคัดเลือกคณะกรรมการกลุ่มบริหารการใช้น้้าชลประทาน เพื่อท้าหน้าท่ีในการบริหาร

จัดการ การจัดสรรรอบการใช้น้้า การเก็บคา่บริหารจัดการเพื่อน้าเงินมาเป็นกองทุนซ่อมแซมและบ้ารุงรักษาทอ่ส่งน้้า 

โดยเก็บค่าธรรมเนียมในการบริหารจัดการรายละ 100 บาทต่อฤดูกาล (ปีละ 200 บาท) อย่างไรก็ตามในปัจจุบันน้้า

ชลประทานถูกจัดสรรไปใช้ในการผลิตน้้าประปาหมู่บ้านเนื่องจากแหล่งน้้าดิบส้าหรับประปาหมู่บ้านเดิมท่ีเป็นน้้า

บาดาลมีปริมาณน้อยลง จ้าเป็นต้องอาศัยน้้าชลประทานไปช่วยในการผลิต (เป็นการใชน้้้าที่ไมเ่ป็นไปตามวัตถุประสงค์

หลักของการจัดสรรน้้าชลประทานเพื่อการเกษตร แต่ในพื้นท่ีมีความจ้าเป็นท่ีต้องจัดสรรเพื่อทดแทนน้้าบาดาลท่ีใช้
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เป็นแหล่งน้้าหลักในการผลิตน้้าประปาหมู่บ้าน) โดยด้าเนินการจัดสรรน้้าเป็นระยะเวลาประมาณ 2 ปี แลว้ แตย่ังไม่มี

การจัดเก็บค่าน้้าเพื่อน้าไปท้าประปาหมู่บ้าน ท้าให้สมาชิกบางส่วนเสนอให้จัดเก็บค่าน้้าเพื่อน้ามาใช้ในการบริหาร

จัดการดูแลท่อส่งน้้า ดังนั้นคณะกรรมการกลุ่มบริหารการใช้น้้าชลประทานจึงจ้าเป็นต้องมีการจัดเก็บค่าน้้าในส่วนน้ี

ประมาณ 50 สตางค์/ลบ.ม. อย่างไรก็ตามจ้าเป็นต้องมีการทบทวนและพิจารณาการบริหารจัดการน้้าเพื่อรองรับ 

การเปลี่ยนแปลงของภูมอิากาศท่ีมีความแปรปรวนมากขึ้นในอนาคตและจะส่งผลต่อปริมาณน้้าต้นทุนในพื้นท่ี เพื่อให้

สามารถบริหารจัดการทรัพยากรน้้าท่ีมีจ้ากัดให้ตอบสนองความต้องการท้ังสองวัตถุประสงค์ คือ เกษตรกรรม และ

การอุปโภคบริโภคได้ 

 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในการบรหิารจัดการการใชน ้าในพื นที ่

จากการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถสรุปกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการน้้าในพื้นท่ีฯ ระดับ

อทิธิพล ระดับความสนใจ ความตอ้งการ และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 กลุ่มผู้มสี่วนได้สว่นเสียในการบริหารจัดการน้้าและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ผู้มีส่วนได้ส่วนสีย ระดับ

อิทธิพล 

ระดับความ

สนใจ 

ความต้องการ-ความสนใจ แนวโน้มการเปลีย่นแปลงในอนาคต 

กลุ่มผู้ใช้น้้า ปาน

กลาง 

มาก ต้องการน้้าเพ่ือใช้ในการเกษตรและการ

ท้าประปาหมู่บ้าน 

มีการรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็งในรูปคณะกรรมการ 

ไ ด้ รั บการพัฒนาทักษะและข้ อมู ลจากโครงการ

ชลประทานสระแก้วที่รับผิดชอบพื้นที่ ในอนาคตมีการ

จัดสรรน้้าไปช่วยการผลิตประปาหมู่บ้าน และมีการจัดท้า

ข้อมูลความต้องการใช้น้้านอกพื้นที่ชลประทานเพื่อขอ

งบประมาณสนับสนุนในการจัดท้าโครงการพัฒนาแหล่ง

น้้าใหม่ 

นักวิจัย/นักวิชาการ น้อย มาก สนใจที่จะศึกษาสถานการณ์ มาตรการ 

หรือแนวทางในการบริหารจัดการความ

ต้องการใช้น้้าเพื่อรองรับความแปรปรวน

ของสภาพภูมอิากาศในอนาคต 

การวิเคราะห์สถานการณ์และสังเคราะห์มาตรการที่

เหมาะสมในการบริหารจัดการน้้าในบริบทต่างๆ 

องค์การปกครองส่วน

ทอ้งถิ่น 

มาก ปานกลาง - การบรหิารจัดการความต้องการใชน้้้า

ของเกษตรกรและประชาชนในพื้นที่ 

- การติดต่อประสานงานหน่วยงานที่

เก่ียวข้องเพื่อแก้ไขปญัหาการบริหาร

จัดการน้้า การพัฒนาแหล่งน้้าต้นทุน 

และการบ้ารุงรักษาโครงข่ายชลประทาน 

- ต้องการแกไ้ขสถานการณ์หรือหา

แนวทาง/ข้อตกลงที่ทุกฝ่ายสามารถ

ยอมรับได้ตามหน้าที่และไมต้่องการให้

เกิดความขัดแยง้หรือปญัหาในพื้นที่

รับผดิชอบ  

ในสถานการณ์ท่ีมีปัญหาหรือความวุน่วายขึ้นในพื้นที่

จ้าเป็นที่องค์การปกครองส่วนทอ้งถิ่นจะเข้ามามีส่วนใน

การแกไ้ขปัญหาเพือ่ความสงบเรียบรอ้ยในพื้นที่ 

โครงการชลประทาน 

สระแกว้ 

มาก มาก ต้องการจัดหาและส่งน้้าตามภารกจิและ

หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

การบริหารจัดการปริมาณน้้าต้นทุนใหเ้พียงพอกับความ

ต้องการใชน้้้า และบ้ารุงรักษาโครงข่ายชลประทานตาม

อ้านาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ 

กรมปา่ไม ้ มาก น้อย ควบคุม ดูแล และบังคับใช้กฎหมาย

เก่ียวกับป่าไม้ในพื้นที่ 

ในพื้นที่ที่กลุ่มผู้ใช้น้้าต้องการพัฒนาเป็นสระเก็บน้้าขนาด

เล็กน้ัน กรมป่าไม้ใช้เป็นพื้นที่ปลูกป่าตามโครงการตา่งๆ 

ดังน้ันในอนาคตอาจมคีวามจ้าเป็นที่ต้องเจรจาหาทาง
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ผู้มีส่วนได้ส่วนสีย ระดับ

อิทธิพล 

ระดับความ

สนใจ 

ความต้องการ-ความสนใจ แนวโน้มการเปลีย่นแปลงในอนาคต 

ออก เพ่ือใช้ประโยชน์พืน้ที่ใหเ้หมาะสม และก่อใหเ้กิด

ประโยชน์มากที่สุด 

  

 ปัจจัยความสา้เร็จและปัจจัยจ้ากัดขององค์กรผู้ใช้น า้อ่างเก็บน ้าคลองสามสิบ  

จากการสัมภาษณเ์ชงิลึกกับคณะกรรมการกลุม่บริหารการใช้น้้าชลประทาน อา่งเก็บน้้าคลองสามสิบ 

จ้านวน 10 คน สามารถสรุปประเด็นท่ีเป็นปัจจัยความส้าเร็จและปัจจัยจ้ากดัขององค์กรผูใ้ชน้้้าอา่งเก็บน้้าคลอง

สามสิบ ได้ดังรูปท่ี 3 

 

รูปที ่3 ปัจจัยความส้าเร็จและปจัจัยจ้ากัดขององค์กรผูใ้ชน้้้าอา่งเก็บน้้าคลองสามสิบ 

ปัจจัยความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้า 

1) โครงสร้างและความเข้มแข็งของการรวมตัวและบริหารจัดการการใช้น้้า 

ในการบริหารจัดการการใช้น้้าในพื้นท่ีชลประทานอา่งเก็บน้้าคลองสามสิบนั้น มคีณะกรรมการบริหารการใช้

น้้าชลประทานฯ อย่างชัดเจน มีการก้าหนดมาตรการ แนวทาง และระเบียบในการบริหารจัดการ ทั้งในส่วนของ

ค่าธรรมเนยีมบ้ารุงรักษาท่ีเก็บจากผู้ใชน้้้า เพื่อใชใ้นการบริหารจัดการและบ้ารุงรักษาท่อส่งน้้า 

2) การสนับสนุนข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการจากโครงการชลประทานสระแก้ว ซึ่งเป็นข้อมูลปริมาณน้้าท่ี

สามารถสง่จ่ายให้ได้ในแต่ละฤดูกาลการท้าการเกษตร วธีิการบริหารจัดการน้้า ท้าให้สามารถวางแผนบริหารจัดการ

การใช้น้้าได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

  

1) โครงสรา้งและความ
เข้มแข็งของการรวมตัวและ
บริหารจัดการการใช้น้้า

2) การสนับสนุนข้อมูลเพื่อ
การบริหารจัดการ

1) ทักษะและงบประมาณใน
การบ้ารุงรักษาระบบส่งน้้าและ
อุปกรณ์

2) องคค์วามรู้ในการ
คาดการณแ์ละประเมินความ
ตอ้งการน้้าในภาวะวิกฤต

ปัจ
จัย

คว
าม

ส้า
เร
็จ

ปัจจัยจ้ากัด
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ปัจจัยจ้ากัดของการบริหารจัดการน้้า 

1) ทักษะและงบประมาณในการบ้ารุงรักษาระบบส่งน้้าและอุปกรณ์ 

เนื่องจากคณะกรรมการบริหารการใช้น้้าชลประทานฯ และสมาชิกองค์กรผู้ใช้น้้าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม จึงขาดทักษะท่ีจ้าเป็นในการซ่อมบ้ารุง หรือดูแลรักษาระบบส่งน้้า รวมท้ังขาดงบประมาณที่จ้าเป็นในการ

บ้ารุงรักษาในช่วงเร่งด่วนท่ีไม่สามารถรองบประมาณจากโครงการชลประทานสระแก้วได้ อย่างไรก็ตาม

คณะกรรมการบริหารการใช้น้้าชลประทานฯ ได้ด้าเนินการแก้ไขโดยขอการสนับสนุนจากหน่วยงานทหารในพื้นท่ี 

2) องค์ความรู้ในการคาดการณ์และประเมินความต้องการน้้าในภาวะวิกฤตรวมท้ังการก้าหนดมาตรการใน

การตอบสนอง 

ในภาวะวิกฤตท่ีเสี่ยงต่อการขาดแคลนน้้าในอนาคต เช่น ในช่วงท่ีเกิดปรากฎการณ์เอลนีโญนั้น สมาชิก

องคก์รผู้ใช้น้้า และคณะกรรมการบริหารการใช้น้้าชลประทานฯ จ้าเป็นต้องสามารถท้าความเขา้ใจผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

คาดการณค์วามรุนแรง รวมท้ังก้าหนดมาตรการในการตอบสนองได้ เชน่ การลดพืน้ท่ีปลูกพชื การเปลี่ยนชนดิของพืช

ท่ีปลูก หรือการกักเก็บน้้าในพืน้ท่ี ซึ่งสมาชกิองค์กรผู้ใชน้้้ายังจ้าเป็นต้องพัฒนาองคค์วามรู้และการตอบสนองในสว่นน้ี 

 

สรุปและอภิปรายผล 
โครงการอ่างเก็บน้้าคลองสามสิบเป็นโครงการตามพระราชด้าริของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร     

มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ซึ่งก่อสร้างแล้วเสร็จเมื่อวันท่ี 30 กันยายน พ.ศ. 2529 มีความจุกักเก็บ  

5.7 ล้าน ลบ.ม. และพื้นท่ีได้รับประโยชน์จากการใช้น้้าเพื่อการเกษตรกรรมประมาณ 2,680 ไร่ โดยจัดสรรให้กับ

เกษตรกรซึ่งเป็นผู้อยู่อาศัยในพื้นท่ีเดิมจ้านวน 268 ราย แบ่งเป็นท่ีดินท้ากินรายละ 10 ไร่ และเป็นท่ีอยู่อาศัย 1 ไร่ 

พัฒนาการของรูปแบบการบริหารจัดการน้้าในระยะแรกได้รับการสนับสนุนจากโครงการชลประทานสระแก้วในด้าน

การจัดตั้งกลุ่มผู้ใช้น้้าชลประทาน และข้อมูลปริมาณน้้าชลประทานท่ีสามารถใช้ได้ในแต่ละปี ท้าให้สามารถวาง

แผนการใชน้้้าได้ ตอ่มากลุ่มผู้ใชน้้้าได้รวมตัวกันก่อตัง้เป็นองค์กรผู้ใชน้้้าตามพระราชบัญญัติ ทรัพยากรน้้า พ.ศ.๒๕๖๑ 

มกีารคัดเลอืกคณะกรรมการกลุม่บริหารการใช้น้้าชลประทาน เพื่อท้าหน้าท่ีในการบริหารจัดการ  

เมื่อพิจารณากลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการน้้า จ้าแนกได้เป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ใช้น้้า นักวจิัย/

นักวิชาการ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น โครงการชลประทานสระแก้ว และกรมป่าไม ้ซึ่งแต่ละกลุ่มมีบทบาท ระดับ

ความสนใจ และระดับอิทธิพลต่อการบริหารจัดการน้้าต่างกันไป โดยกลุ่มท่ีมรีะดับความสนใจมากที่สุด คือ กลุ่มผู้ใช้

น้้า เนื่องจากต้องการน้้าเพื่อใช้ในการเกษตรและการท้าประปาหมู่บ้าน และกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการน้้า

มากท่ีสุด คือ โครงการชลประทานสระแก้ว เนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลักในการจัดหาและส่งน้้าตาม

ภารกิจและหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย ผลการศึกษาท่ีพบสอดคล้องกับการศึกษาของ กชกร เดชะค้าภู (2560) ท่ีพบว่า 

ความเข้มแข็งของกลุ่มผู้ใช้น้้า การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารการจัดการน้้า เป็น

ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ความส้าเร็จในการบริหารจัดการน้้า 

ปัจจัยความส้าเร็จของการบริหารจัดการน้้าประกอบด้วยโครงสร้างและความเข้มแข็งของการรวมตัวและ

บริหารจัดการการใช้น้้า และการสนับสนุนข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการจากโครงการชลประทานจังหวัดสระแก้ว  

ส่วนปัจจัยจ้ากัดของการบริหารจัดการน้้า ประกอบด้วยทักษะและงบประมาณในการบ้ารุงรักษาระบบส่งน้้าและ

อุปกรณ ์และองคค์วามรู้ในการคาดการณ์และประเมนิความตอ้งการน้้าในภาวะวกิฤตรวมท้ังการก้าหนดมาตรการใน 

การตอบสนอง ผลการศึกษาท่ีพบสอดคล้องกับการศึกษาของ จันทิรา สุขศิวานันท์ (2561) ซึ่งศึกษาการมีส่วนร่วม
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ของประชาชนในการบริหารจัดการทรัพยากรน้้า ศกึษากรณี ลุ่มน้้าคลองอู่ตะเภา จังหวัดสงขลา และพบวา่การบริหาร

จัดการความขัดแย้งและการสร้างความเข้าใจร่วมกัน รวมไปถึงการสร้างข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

จากการใชท้รัพยากรน้้าในพืน้ท่ีลุม่น้้าเป็นปัจจัยท่ีส้าคัญต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้้า 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ARTICLE 19 กลุ่มศกึษาการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวันออก และกลุ่มจับตาปัญหาท่ีดิน 

ท่ีให้ทุนวจิัยในคร้ังนี้ 

 

เอกสารอ้างอิง 
กชกร เดชะค้าภู. (2560). รูปแบบการพัฒนาการมสี่วนร่วมในกา รบริหารจัดกา รทรัพยากรน ้าของผู้ใ ชน้ ้า โ ครงการ

พัฒนาลุ่มน ้าก่้าอันเนื่องมาจ ากพระราชด้าริ (รัฐประศาสนศาสตรดุษฎบัีณฑิต). สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์, 

มหาวทิยาลัยราชภัฎมหาสารคาม, มหาสารคาม. 
จันทิรา สุขศิวานันท์. (2561). การมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดกา รทรัพยากรน ้า: ศกึษากรณีลุม่น ้าคลอง

อูต่ะเภา จ ังหวัดสงขลา. สบืค้นจาก http://www.ba-abstract.ru.ac.th/.  
บัญชา ขวัญยนื, จุตเิทพ วงษ์เพ็ชร์ และ ไชยาพงษ์ เทพประสิทธ์ิ และคณะ. (2563). การบริหารและกา รประมวลผล

การศึกษาโ ครงการวิจัยเพื่อจัดท้าข้อเสนอแนะสมดุลน ้าและมาตรการลดการใชน้ ้าเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยนื

ใ นการพัฒนาระเบียงเศรษฐก ิจพเิศษภาคตะวันออก (EEC) [รายงานวจิัยฉบับสมบูรณ์], กรุงเทพฯ: 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์. 
ส้านักงานคณะกรรมการน้้าแหง่ชาติ. (2566). พระราชกฤษฎกีาก ้าหนดลุม่น ้า พ.ศ.2564. สบืค้นจาก 

http://www.onwr.go.th/?page_id=4184.  

ส้านักงานคณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด้าริ, (2566). โครงการอา่งเก็บน ้า

คลองสามสิบอันเนื่องมาจ ากพระราชด้าริ.  
ส้านักงานจังหวัดสระแก้ว. (2559). แผนพัฒนาจ ังหวัดสระแก้ว. สบืค้นจาก  

http://sakaeo.go.th/oldwebsakaeo/news/news_file/103Oct20161475466688232599plan%204%20(2561-

2564).pdf.  
Denizen, N. K. (1970). The research act: A theoretical introduction to sociological methods. Chicago, IL: Aldine. 
Yoo, S.H., Choi, J.Y., Lee, S.H., Oh, Y.G., and Yun D.K. (2013). Climate change impacts on water storage 

requirements of an agricultural reservoir considering changes in land use and rice growing season in 

Korea. Agricultural Water Management. 117, 43-54. 

http://sakaeo.go.th/oldwebsakaeo/news/news_file/103Oct20161475466688232599plan%204%20(2561-
http://sakaeo.go.th/oldwebsakaeo/news/news_file/103Oct20161475466688232599plan%204%20(2561-


56    l       The Journal of Spatial Innovation Development (JSID) Vol. 4 No.3 September - December 2023 

 

การวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ ในพื้นที่อุทยานแห่งชาติ 

ถ้้าผาไท จังหวัดล้าปาง 

จริภัทร กันธิยาใจ1และ นติิ เอี่ยมช่ืน2* 
 

Analysis of areas at risk of illegal logging of rosewood and padauk wood  

in Tham Pha Thi National Park, Lampang Province 

Jiraphat Kanthiyajai1 and Niti Iamchuen2* 

 

1 Phrabat-Mon Phaya Chae Forest Fire Control Station, Protected Areas Regional Office 13, Mueang Lampang District, Lampang 52000 
2 School of Information and Communication Technology, University of Phayao, Phayao, 56000 
* Corresponding author: niti.ia@up.ac.th 

Received: June 6, 2023;  Revised: October 15, 2023;  Accepted: October 19, 2023 

 

บทคัดย่อ 
 การวเิคราะห์พืน้ท่ีเสี่ยงตอ่การลักลอบตัดไม้ชงิชันและไมป้ระดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท  ได้ประยุกตใ์ช้ข้อมูล

ทางภูมสิารสนเทศของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง จ้านวน 8 ปัจจัย ได้แก่ การกระจายตัวของไม้มีคา่ ระยะห่างจากต้าแหนง่คดีไม้ชิงชัน

และไม้ประดู่ ระยะห่างจากเส้นทางคมนาคม ระยะห่างจากแหล่งชุมชน ระยะห่างจากหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาต ิระยะห่าง

จากแหล่งน้้า ความลาดชัน และดัชนีผลต่างของพืชพรรณ (NDVI) ร่วมกับวิธีการก้าหนดค่าคะแนนระดับศักยภาพของพื้นท่ี 

การถ่วงค่าน้้าหนักความส้าคัญของแต่ละปัจจัยโดยผู้เชี่ยวชาญ  แล้วใช้เทคนิคซ้อนทับข้อมูล เพื่อให้ทราบถึงพื้นท่ีเสี่ยงต่อ 

การลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ จากการศึกษาพบว่ามีพื้นท่ีเสี่ยงใน 5 ระดับ ได้แก่ พื้นท่ีเสี่ยงมากท่ีสุด 199.72 ตาราง

กิโลเมตร พื้นท่ีเสี่ยงมาก 336.18 ตารางกิโลเมตร พื้นท่ีเสี่ยงปานกลาง 337.98 ตารางกิโลเมตร พื้นท่ีเสี่ยงน้อยมีเนื้อท่ี 

227.13 ตารางกิโลเมตร และพื้นท่ีเสี่ยงน้อยท่ีสุดมีเนื้อท่ี 113.87 ตารางกิโลเมตร  โดยพื้นท่ีเสี่ยงมากท่ีสุดและเสี่ยงมาก 

ส่วนใหญ่พบในบริเวณแนวขอบเขตอุทยาน  ผลการศึกษาสามารถใช้เป็นฐานข้อมูลในการวางแผนป้องกันและปราบปราม 

การลักลอบท้าไมช้งิชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีได้ตอ่ไป 

 

ค้าส้าคัญ:   ลักลอบตัดไม้, ไมช้งิชัน, ไมป้ระดู่, อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท 
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Abstract  
 The analysis of the area at risk of illegal logging of Rosewood and Padauk wood in Tham Pha Thai National Park 

has utilized geospatial information data related to eight factors. These factors include the distribution of valuable wood, 

distance from the locations of Rosewood and Padauk wood case, distance from road, distance from village, distance from 

the National Park Protection Unit, distance from water body, slope, and Normalized difference vegetation index (NDVI). 

The study's methodology involved calculating the potential vulnerability scoring and weighting factors determined by 

experts. Additionally, a data overlay technique was utilized to identify areas at high risk of illegal cutting of rosewood. 

Based on the study, it was found that there were five levels of risky areas, including the riskiest area of 199.72 square 

kilometers, very high-risk area: 336.18 square kilometers, medium-risk area: 337.98 square kilometers, low-risk area 

has an area of 227.13 square kilometers, and least-risky area has an area of 113.87 square kilometers. The areas of 

riskiest and very high-risk are found around the edge of the park. The findings of this study can serve as a database for 

planning and implementing strategies the prevention and suppression of illegal rosewood in the area. 
 

Keywords:   Illegal logging, Rosewood, Padauk wood, Tham Pha Tai National Park 
 

บทน้า 

 อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท จังหวัดล้าปาง มีสถานะเป็นพื้นท่ีเตรียมการประกาศอุทยานแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2565  

มพีื้นท่ีรับผิดชอบจ้านวน 1,200.48 ตารางกิโลเมตร หรือ 750,301 ไร่ ครอบคลุมพื้นท่ีท้ังหมด 5 อ้าเภอ 17 ต้าบล ของจังหวัด

ล้าปาง ซึ่งคิดเป็นพื้นท่ีร้อยละ 9.57 จากพื้นท่ีท้ังหมดของจังหวัดล้าปางคือ 7,833,726 ไร่ ประเภทของป่าไม้ประกอบไปด้วย 

ป่าเบญจพรรณ ป่าดิบแล้ง ป่าเต็งรัง และป่าดิบเขา ตามล้าดับ นอกจากนี้ยังมี  สวนสักกระจายอยู่ท่ัวไปในพื้นท่ี (อุทยาน

แห่งชาติถ้้าผาไท, 2562) ในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 เป็นต้นมา อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไทได้ประสบปัญหาภัยคุกคามจาก 

การลักลอบตัดไม้หวงห้ามและมีค่าทางเศรษฐกิจท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีเป็นจ้านวนมาก โดยเฉพาะไม้ชิงชัน (Burmese rosewood) 

Dalbergia bariensis spp หรืออีกชื่อหนึ่ งคือ Dalbergia oliveri และไม้ประดู่  (Burmese Rosewood, Andaman Redwood, 

Amboyna Wood) Pterocarpus indicus Willd มีสถิตคิดีการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีต้ังแต่ปี พ.ศ. 2557-ปัจจุบัน 

จ้านวน 74 คดี และตรวจยดึไม้ชิงชันและไม้ประดู่ได้จ้านวน 747 แผ่น/เหลี่ยม ปริมาตร 81.20 ลูกบาศกเ์มตร (อุทยานแห่งชาติ

ถ้้าผาไท, 2565) ท้ังนี้สืบเนื่องมาจากปัจจัยหลายด้าน เช่น การเพิ่มขึ้นของประชากร ความต้องการใช้ไม้เพื่อปลูกสร้างท่ีอยู่

อาศัย และท่ีส้าคัญคือมีนายทุนและผู้มีอิทธิพลได้ท้าการว่าจ้างให้ราษฎรเข้าไปตัดไม้มีค่าท่ีเป็นท่ีต้องการของตลาด

ต่างประเทศแล้วลักลอบส่งออกไปจ้าหน่ายยังต่างประเทศ ซึ่งจุดหมายปลายทางคือประเทศจีนท่ีมีความต้องการเป็นจ้านวน

มากเพื่อใช้เป็นวัตถุดิบป้อนสู่อุตสาหกรรมการผลิตเคร่ืองเรือนจากไม้หงมู่ (红木 Hóngmù) ซึ่งไม้หงมู่ (ไม้แดง) หมายถึงชนิด

ของไม้หรือเคร่ืองเรือนท่ีท้ามาจากชนิดของไม้ท่ีได้รับอนุญาตอย่างถูกต้องโดยองค์การมาตรฐานพันธ์ุไม้หงมู่แห่งประเทศจีน 

พ.ศ. 2543 ซึ่งรวมไปถึงไมพ้ะยูง ไมช้งิชัน และไมป้ระดู่ โดยเครื่องเรือนจากไมห้งมูไ่ด้รับความนยิมอยา่งแพร่หลายจากชนชั้นสูง

ท่ีร้่ารวยของประเทศจีน (Environmental Investigation Agency, 2014) จากปัญหาดังกล่าวชี้ให้เห็นถึงสถานการณ์การบริหาร

จัดการพื้นท่ีอนุรักษ์ว่าจะตอ้งมกีารใช้มาตรการการป้องกันและปราบปราม  การกระท้าผิดกฎหมายว่าด้วยการป่าไมใ้นพืน้ท่ี

อย่างเข้มข้นเพื่อเป็นการรักษาผืนป่า หยุดยั้งพวกขบวนการลักลอบท้าไม้ อีกท้ังยังเป็นการสนองตอ่นโยบายของรัฐบาลที่เนน้

ให้ความส้าคัญในเร่ืองการป้องกันและปราบปรามการลักลอบตัดไม้ท้าลายป่า  
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 การวิเคราะห์พื้นท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท ได้ใช้แนวทาง      

การวิเคราะห์โดยอาศัยการซ้อนทับข้อมูลทางภูมิสารสนเทศของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องเบื้องต้นได้แก่ ปัจจัยการกระจายตัวของ   

ไม้มีค่า (ข้อมูลจากแอปพลิเคชัน Smart patrol) ปัจจัยระยะห่างจากต้าแหน่งคดีไม้ชิงชันและไม้ประดู่  ปัจจัยระยะห่าง   

จากเส้นทางคมนาคม ปัจจัยระยะห่างจากแหล่งชุมชน ปัจจัยระยะห่างจากหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ปัจจัยระยะห่าง  

จากแหล่งน้้า ปัจจัยความลาดชัน และปัจจัยดัชนีผลต่างของพืชพรรณ (Normalized Difference Vegetation Index: NDVI)  

เมื่อน้าข้อมูลของปัจจัยต่าง ๆ มาซ้อนทับแล้ว จะท้าให้ทราบพื้นท่ีท่ีมีความเข้มข้นของปัจจัยต่าง ๆ พื้นท่ีซ้อนทับรวมกันนั้นก็

คือพื้นท่ีท่ีมีความเสี่ยงต่อภัยคุกคามการลักลอบตัดไม้ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติ ซึ่งสามารถแบ่งระดับของความเสี่ยงได้ตาม  

ความหนาแน่นของปัจจัยท่ีซ้อนทับกัน (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธ์ุพืช , มปป.) ซึ่งท้าให้ทราบถึงสถานการณ์และ

สภาพพื้นท่ีท่ีมีความเสี่ยงต่อการบุกรุกตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ แล้วจะได้มีการก้าหนดพื้นท่ีเสี่ยงเพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลใน 

การวางแผนปอ้งกันและปราบปรามการลักลอบท้าไมช้งิชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีต่อไป  

 

วัตถุประสงค ์
 เพื่อวิเคราะห์และก้าหนดพื้นท่ีเสี่ยงต่อการถูกลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท 

จังหวัดล้าปาง 

 

ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
พื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท จังหวัดล้าปาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที ่1  พืน้ท่ีศึกษา อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท จังหวัดล้าปาง 

  

จังหวัดล ำปำง 
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เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส้าหรับใชส้ร้างฐานขอ้มูลและประมวลผลข้อมูล 

2) ซอฟท์แวร์ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์เพื่อใชใ้นการน้าเขา้ จัดเก็บ ปรับปรุงแก้ไข วเิคราะห์ และออกแบบแผนที่ 

 

วิธีการด้าเนินการวจิัย 
 มีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน คือ 1) การรวบรวมข้อมูลและจัดเตรียมปัจจัยเพื่อการวิเคราะห์  2) การก้าหนดค่า

ความส้าคัญปัจจัย และ 3) การวิเคราะห์และการประมวลผลข้อมูล  โดยท้าการศกึษาตามล้าดับขั้นตอนดังน้ี 

 

 
รูปที ่2 ขั้นตอนกระบวนการวิจยั 

 

1) การรวบรวมข้อมูลและจัดเตรียมปัจจัยเพื่อการวิเคราะห์ 

 ได้มีการรวบรวมข้อมูลปัจจัยท่ีใช้ส้าหรับการวิเคราะห์พื้นท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ี

อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท จากฐานข้อมูลในระบบสารสนเทศ ข้อมูลเอกสาร และข้อมูลภาคสนามแล้วน้ามาประมวลหรือ  

วัดค่าให้อยู่ในเกณฑ์ของเงื่อนไข ค่าคะแนนของแตล่ะปัจจัย  

 

2) การก้าหนดค่าความส้าคัญปัจจัย 

ก้าหนดปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดล้าดับความรุนแรงของพื้นท่ีท่ีเสี่ยงตอ่การลักลอบตัดไม้

ชงิชันและไม้ประดู่ หลังจากนัน้จึงก้าหนดค่าระดับคะแนนในแต่ละปัจจัย เพื่อแสดงถึงความเสี่ยงของพืน้ท่ีต่อการลักลอบตัดไม้

ชิงชันและไม้ประดู่  โดยก้าหนดระดับช่วงชั้นไว้ 5 ระดับ ซึ่งมีค่าตั้งแต่ 1-9 คะแนน โดยก้าหนดให้คะแนนสูงสุดเท่ากับ 9 

Factors 

Areas at risk of illegal logging of rosewood and padauk 

wood in Tham Pha Thi National Park map 

AHP 

NDVI Stream 

Slope 

Reclassify 

Protection Unit Community 

illegal logging 

case in the 

Valuable tree Transportation 

route 

SAW 

Weighted 

Score 
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หมายถึงมีความเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่มากท่ีสุด และคะแนนต่้าสุดเท่ากับ 1 หมายถึงมีความเสี่ยงต่อ 

การลักลอบตัดไม้ชิงชันและ ไมป้ระดู่นอ้ยท่ีสุด (รังสรรค์ เกตุออ๊ต, 2558) 

 ผลการศึกษาการก้าหนดค่าความส้าคัญของปัจจัย เพื่อก้าหนดค่าถ่วงน้้าหนักของปัจจัยได้จากการใช้แบบสอบถาม

และให้ค่าความส้าคัญของปัจจัยด้วยวิธีการการวิเคราะห์เชิงล้าดับขั้น (Analytic Hierarchy Process: AHP) ท่ีพัฒนาขึ้น 

โดย Saaty (1980)โดยการเปรียบเทียบเชงิคู่ (Pairwise Comparison) จากผู้เชี่ยวชาญท่ีเกี่ยวข้องซึ่ง  ได้แก่ เจ้าหนา้ที่พทัิกษ์ป่า

ต้าแหนง่หัวหน้าหนว่ยพิทักษ์อุทยานแห่งชาตท่ีิพบปัญหาการลักลอบตัดไม้ชงิชันและไมป้ระดู่ จ้านวน 5 นาย (ชัยยงค ์บัวบาน 

และคณะ, 2560)  

  

 การตรวจสอบความสอดคล้องกันของเหตุผล (Consistency Ratio: CR)  

ภายหลังได้ค่าถ่วงน้้าหนักปัจจัยแล้ว จะท้าการตรวจสอบความสอดคล้องกันของเหตุผลว่าค่าการเปรียบเทียบ  

เกณฑ์ของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งน้าไปใช้ค้านวณค่า Eigenvector มีความสมเหตุสมผลหรือไม่ ค้านวณได้จากการน้าค่าดัชนีวัด 

ความสอดคล้อง (Consistency Index: CI) หารด้วยค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงสุ่ม (Random Consistency Index: RI) ถ้าค่า

สอดคล้องกันของเหตุผลน้อยกว่าหรือเท่ากับ 0.1 แสดงว่าค่าคะแนนความส้าคัญในการเปรียบเทียบแต่ละคู่มีความ

สมเหตุสมผล ดังนั้นค่าน้้าหนักที่ค้านวณได้สามารถน้าไปใช้วิเคราะห์ต่อได้ในขั้นตอนถัดไป (ลัดดาวรรณ เหรียญตระกูล และ

คณะ, 2565) หาค่า RI จากตาราง random index เมื่อ N = 8 จะได้ RI = 1.41 หาอัตราส่วนความสอดคล้อง CR จากสูตร 

(สมการท่ี1) ค่าตอ้งไมเ่กิน 0.1 ถือวา่มคีวามสอดคล้อง หากเกินตอ้งน้าไปปรับค่าเทียบเปรียบเทียบเชิงคู่ใหม่ 

CR  = 
𝐶𝐼

𝑅𝐼
 

 

3) การวิเคราะห์และการประมวลผลข้อมูล 

ผลจากการวเิคราะห์พืน้ท่ีเสี่ยงตอ่การลักลอบตัดไม้ชงิชันและไม้ประดู่ จ้านวน 8 ปัจจัย ได้แก่ การกระจายตัวของไม้

มีค่า ระยะห่างจากต้าแหน่งคดีไมช้ิงชันและไมป้ระดู่ ระยะห่างจากเส้นทางคมนาคม ระยะห่างจากแหล่งชุมชน ระยะห่างจาก

หน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ระยะห่างจากแหล่งน้้า ความลาดชัน และดัชนีผลต่างของพืชพรรณ (NDVI)  โดยได้มีการแปลง

ข้อมูลปัจจัยดังกล่าวจาก Polygon ให้อยู่ในรูปแบบของข้อมูล Raster จากนั้นจึงได้มีการ จัดกลุ่มใหม่ (Reclassify) ข้อมูลท่ีได้

จากการแปลงจาก Polygon To Raster แลว้ เพื่อให้สามารถจัดแบ่งช้ันข้อมูลระดับความเสี่ยงของพืน้ท่ีในรูปแบบแผนที่ตอ่ไป 
 

ผลการศึกษา 

 ภายหลังการรวบรวมข้อมูลส้าหรับการวิเคราะห์พื้นท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยาน

แห่งชาติถ้้าผาไทพบว่า มี 8 ปัจจัย (ตารางท่ี 1 และรูปท่ี 3-10) ได้แก่ 1) ข้อมูลต้าแหน่งการกระจายตัวของไม้มีค่า 2) ข้อมูล

ต้าแหน่งคดีไม้ชิงชันและไม้ประดู่ 3) ระยะห่างจากเส้นทางคมนาคม 4) ระยะห่างจากแหล่งชุมชน 5) ระยะห่างจากหน่วย

พทัิกษอ์ุทยานแห่งชาต ิ6) ระยะหา่งจากแหล่งน้้า 7) ความลาดชัน และ 8) ปัจจัยดัชนผีลตา่งของพชืพรรณ 

  

(สมการที่ 1) 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ (ดัดแปลงจากกรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพันธ์ุพืช, มปป.)  

ข้อมูล ปัจจัยการวิเคราะห ์

1) ข้อมูลต้าแหน่งการกระจายตัวของไมม้คี่า ใช้ศึกษาการกระจายตัวของจุดท่ีมีไม้มีค่าเพื่อหาความหนาแน่นของ 

ไมม้คี่า 

2) ข้อมูลต้าแหน่งคดไีมช้งิชันและไม้ประดู่ ใชศ้กึษาการกระจายตัวของจุดเกิดคดลีักลอบตัดไม้เพื่อหา 

ความหนาแนน่ของการเกิดคดลีักลอบตัดไม้ 

3) ระยะหา่งจากเส้นทางคมนาคม เป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงความสามารถในการเข้าถึงพื้นท่ีและการล้าเลียง

ไมไ้ด้อยา่งสะดวก 

4) ระยะห่างจากแหลง่ชุมชน เป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงความสามารถในการเข้าถึงทรัพยากรป่าไม้ได้

อย่างรวดเร็ว 

5) ระยะหา่งจากหน่วยพิทักษอ์ุทยานแห่งชาติ เป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงความสามารถในการเข้าถึงทรัพยากรป่าไม้  

6) ระยะหา่งจากแหล่งน้้า เป็นปัจจัยในการเคลื่อนย้ายไม้ในกรณีพื้นท่ีแหล่งกระจายทรัพยากร

ป่าไม้อยู่ใกล้แหลง่น้้า 

7) ความลาดชัน เป็นปัจจัยท่ีแสดงถึงความยากง่ายในการเข้าถึงทรัพยากรป่าไม้  

ท้ังในสว่นของการเข้าถึงและการน้าไมอ้อกจากพืน้ท่ี 

8) ปัจจัยดัชนผีลตา่งของพชืพรรณ ใช้ศึกษาการกระจายตัวและความสมบูรณ์ของพชืพรรณโดยรวม และ

จ้าแนกประเภทของพืชพรรณ เพื่อใช้ในการหาพื้นท่ีท่ีมีพืชพรรณท่ีมี

ความสมบูรณ์ ยอ่มเป็นพืน้ท่ีท่ีมีไม้มคี่ามากตามไปด้วย 

ท่ีมาของข้อมูล : งานระบบข้อมูลสารสนเทศภูมศิาสตร์ อุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท 
 

 น้าปัจจัยข้างต้นมาท้าการก้าหนดค่าคะแนน โดยแยกไว้ 5 ระดับ มีค่าคะแนนตั้งแต่ 1-9 (ค่ามากคือมีความเสี่ยงใน

การลักลอบตัดไม้สูง ค่าน้อยคือมีความเสี่ยงต่้า) ดังตารางท่ี 2 และท้าการให้ค่าน้้าหนักด้วยวิธีการเปรียบเทียบเชิงคู่  

จากผู้เชี่ยวชาญ (ตารางท่ี 3)  และตรวจสอบค่าความสอดคล้องของการให้คา่น้้าหนักด้วยวิธีการตรวจสอบความสอดคล้องกัน

ของเหตุผล หาค่า RI จากตาราง random index เมื่อ N = 8 จะได้ RI = 1.41 หาอัตราส่วนความสอดคล้อง CR จากสูตร ผลได้

เท่ากับ 0.06 ( ค่านอ้ยกว่า 0.1 ดังนัน้ความสอดคล้องเชงิการเปรียบเทียบอยูใ่นค่าท่ียอมรับได้) 
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ตารางที ่2 ค่าคะแนนความส้าคัญปัจจัย 

ปัจจัย เงื่อนไข คะแนน 

1.การกระจายตัวของไม้มีคา่ (X1) 0 – 1,000 เมตร 

1,001 – 2,000 เมตร 

2,001 – 3,000 เมตร 

3,001 – 4,000 เมตร 

มากกวา่ 4,000 เมตร 

9 

7 

5 

3 

1 

2.ระยะห่างจากต้าแหนง่คดีไม้ชิงชันและไม้ประดู่  

(X2) 

0 – 1,000 เมตร 

1,001 – 2,000 เมตร 

2,001 – 3,000 เมตร 

3,001 – 4,000 เมตร 

มากกวา่ 4,000 เมตร 

9 

7 

5 

3 

1 

3.ระยะห่างจากเสน้ทางคมนาคม  (X3) 0 – 500 เมตร 

501 – 1,000 เมตร 

1,001 – 1,500 เมตร 

1,501 – 2,000 เมตร 

มากกวา่ 2,000 เมตร 

9 

7 

5 

3 

1 

4.ระยะห่างจากแหลง่ชุมชน  (X4) 0 – 800 เมตร 

801 – 1,300 เมตร 

1,301 – 1,800 เมตร 

1,801 – 2,300 เมตร 

มากกวา่ 2,300 เมตร 

9 

7 

5 

3 

1 

5.ระยะห่างจากหน่วยพทัิกษอ์ุทยานแห่งชาติ  

(X5) 

0 – 750 เมตร 

751 – 1,500 เมตร 

1,501 – 2,250 เมตร 

2,251 – 3,000 เมตร 

มากกวา่ 3,000 เมตร 

1 

3 

5 

7 

9 

6.ระยะห่างจากแหลง่น้า้  (X6) 0 – 250 เมตร 

251 – 500 เมตร 

501 – 750 เมตร 

751 – 1,000 เมตร 

มากกวา่ 1,000 เมตร 

9 

7 

5 

3 

1 

7.ความลาดชัน  (X7) < 2 องศา 

3 – 6 องศา 

9 

7 
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ปัจจัย เงื่อนไข คะแนน 

7 – 11 องศา 

12 – 19 องศา 

> 19 องศา 

5 

3 

1 

8.ดัชนผีลตา่งของพชืพรรณ (NDVI) 

(X8) 

0.047 - 0.119 

0.119 - 0.210 

0.210 - 0.274 

0.274 - 0.335 

0.335 - 0.463 

1 

3 

5 

7 

9 

 

ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ยค่าถ่วงน้้าหนักของแตล่ะปัจจัย 

ปัจจัย ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่าเฉลี่ย 

ค่าถ่วงน้้าหนัก  คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

ค่า CR 0.09 0.07 0.03 0.06 0.05 

X1 0.22 0.16 0.17 0.19 0.20 0.19 

X2 0.15 0.14 0.19 0.13 0.18 0.16 

X3 0.15 0.20 0.20 0.25 0.11 0.18 

X4 0.05 0.10 0.04 0.05 0.05 0.06 

X5 0.17 0.16 0.21 0.13 0.17 0.17 

X6 0.05 0.03 0.01 0.03 0.02 0.03 

X7 0.10 0.07 0.08 0.11 0.11 0.09 

X8 0.11 0.14 0.10 0.10 0.16 0.12 

 

ตารางที่ 4 ระดับพืน้ท่ีเสี่ยง 

ระดับพื้นที่เสี่ยง พื้นที ่

ตารางกิโลเมตร ไร่ ร้อยละ 

พื้นท่ีเสี่ยงมากที่สุด 199.72 124,825 16.64 

พื้นท่ีเสี่ยงมาก 336.18 210,110.34 28.00 

พื้นท่ีเสี่ยงปานกลาง 337.98 211,236.63 28.15 

พื้นท่ีเสี่ยงนอ้ย 227.13 141,955.63 18.92 

พื้นท่ีเสี่ยงนอ้ยท่ีสุด 113.87 62,173.40 8.29 

รวม 1,214.88 750,301 100 
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 ผลการวเิคราะห์พืน้ท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชงิชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท ด้วยการน้าข้อมูล

ของท้ัง 8 ปัจจัยท่ีได้จัดรูปแบบแล้วมาคูณด้วยค่าน้้าหนักของแตล่ะปัจจัยท่ีได้จากวิธีการ AHP มาซ้อนทับกับชั้นข้อมูลของแต่

ละปัจจัย (Overlay Analysis) (รูปท่ี 11) และน้าผลลัพธ์มาจัดระดับความเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ี

อุทยานแห่งชาตถิ้้าผาไทได้จัดแบ่งพื้นท่ีเสี่ยงออกเป็น 5 ระดับ  (ตารางท่ี 4 และรูปท่ี 12) คือ ระดับพื้นท่ีเสี่ยงมากที่สุด ระดับ

พื้นท่ีเสี่ยงมาก ระดับพื้นท่ีเสี่ยงปานกลาง ระดับพื้นท่ีเสี่ยงน้อย และระดับพื้นท่ีเสี่ยงน้อยท่ีสุด ด้วยเทคนิคการแบ่งกลุ่มแบบ 

Natural Breaks (Jenks) ปรากฏผลดังนี้ ระดับพื้นท่ีเสี่ยงมากท่ีสุด มีเนื้อท่ี 199.72 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 124,825 ไร่ หรือ

ร้อยละ 16.64 ของพืน้ท่ีท้ังหมด ระดับพืน้ท่ีเสี่ยงมาก มเีนื้อท่ี 336.18 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 210,110 ไร่ หรือร้อยละ 28.00 

ของพื้นท่ีท้ังหมด ระดับพื้นท่ีเสี่ยงปานกลาง มีเนื้อท่ี 337.98 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 211,236 ไร่ หรือร้อยละ 28.15 ของ

พื้นท่ีท้ังหมด ระดับพื้นท่ีเสี่ยงน้อย มีเนื้อท่ี 227.13 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 141,955 ไร่ หรือร้อยละ 18.92 ของพื้นท่ีท้ังหมด 

และระดับพืน้ท่ีเสี่ยงนอ้ยท่ีสุด มเีนื้อท่ี 113.87 ตารางกิโลเมตร คิดเป็น 62,173 ไร่ หรือร้อยละ 8.29 ของพืน้ท่ีท้ังหมด 

 

  

รูปที่ 3 การกระจายตัวของไม้มีค่า รูปที่ 4 ระยะหา่งจากต้าแหนง่คดีไม้ชิงชันและไม้ประดู ่
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รูปที ่5 ระยะห่างจากเสน้ทางคมนาคม รูปที ่6 ระยะหา่งจากแหล่งชุมชน 

 

  

รูปที ่7 ระยะห่างจากหน่วยพิทักษอ์ุทยานแห่งชาติ รูปที ่8 ระยะห่างจากแหล่งน้้า 
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รูปที ่9 ความลาดชัน รูปที ่10 ดัชนผีลตา่งของพชืพรรณ (NDVI) 

  
รูปที่ 11 แผนท่ีแสดงพื้นท่ีเสี่ยงจากการซ้อนทับ (Overlay) 

โดยวิธีการรวมคา่คะแนน 

รูปที่ 12 แผนท่ีแสดงพื้นท่ีเสี่ยงตอ่การลักลอบตัดไม้ชิงชัน

และไมป้ระดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไท 
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สรุปและอภิปรายผล 
 การประยุกตใ์ชเ้ทคนิคเชงิพื้นท่ีโดยใชอ้งคว์ามรู้ทางภูมสิารสนเทศมาใชใ้นงานวิเคราะห์ความเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้

ชงิชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติถ้้าผาไทนัน้มปีระสิทธิภาพและความสอดคล้องกับบริบทในพื้นท่ี  โดยใชเ้ทคนิคทาง

ภูมิสารสนเทศของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง จ้านวน 8 ปัจจัย ได้แก่ การกระจายตัวของไม้มีคา่ ระยะห่างจากต้าแหนง่คดีไม้ชิงชันและ

ไม้ประดู่ ระยะห่างจากเส้นทางคมนาคม ระยะห่างจากแหล่งชุมชน ระยะห่างจากหนว่ยพทัิกษ์อุทยานแห่งชาติ ระยะห่างจาก

แหล่งน้้า ความลาดชัน และดัชนีผลต่างของพืชพรรณ (NDVI) ร่วมกับวิธีการก้าหนดค่าคะแนนระดับศักยภาพของพื้นท่ีโดย

ถ่วงค่าน้้าหนักแบบ AHP โดยผู้เชี่ยวชาญ  ผลการวิเคราะห์พื้นท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ในพื้นท่ีอุทยาน

แห่งชาติถ้้าผาไท โดยใช้การซ้อนทับข้อมูลทางภูมิสารสนเทศของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง จากนั้นได้มีการก้าหนดค่าคะแนนระดับ

ศักยภาพของพื้นท่ี การถ่วงค่าน้้าหนักความส้าคัญของแต่ละปัจจัย และการใชเ้ทคนคิซ้อนทับข้อมูล (Overlay) ท้าให้ทราบถึง

พื้นท่ีเสี่ยงต่อการลักลอบตัดไม้ชิงชันและไม้ประดู่ใน 5 ระดับ (คิดเป็นร้อยละ) ได้แก่ พื้นท่ีเสี่ยงมากท่ีสุด (16.64) เสี่ยงมาก 

(28.00) เสี่ยงปานกลาง (28.15) เสี่ยงน้อย (18.92) และเสี่ยงน้อยท่ีสุด (8.29) โดยพื้นท่ีเสี่ยงมากท่ีสุดและพื้นท่ีเสี่ยงมาก 

ส่วนใหญ่จะอยู่บริเวณแนวขอบนอกของอุทยานฯ (พื้นท่ีเสี่ยงปานกลาง เสี่ยงน้อยและเสี่ยงน้อยท่ีสุดจะอยู่ในเขตพื้นท่ีตอนใน

ของอุทยานฯ) ซึ่งควรท่ีจะได้มีการวางแนวทางหรือมาตรการในการเฝ้าระวังในเขตพื้นท่ีดังกล่าวเป็นพิเศษเพื่อลดปัญหา  

การลักลอบตัดไม้ชิงชันและประดู่ในอนาคต 

 ในส่วนของการอภิปรายผลการศึกษาพบว่ามีการใช้ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีคล้ายกันในหลาย ๆ งานวิจัย เช่น ชัยยงค์ บัวบาน 

และคณะ (2560) ได้ศึกษาเพ่ือก้าหนดพื้นท่ีเสี่ยงตอ่การบุกรุกตัดไมพ้ะยูงในพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ โดยท้าการวเิคราะห์

ข้อมูลด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์จากปัจจัยหลัก 7 ปัจจัย ได้แก่ 1) ความลาดชัน 2) ระยะห่างจากเส้นทาง 3) ระยะห่าง

จากชุมชน 4) ระยะห่างจากแหลง่น้้า 5) ระยะหา่งจากต้าแหนง่คดีไม้พะยูง 6) ระยะหา่งจากหน่วยพิทักษอ์ุทยานฯ และ 7 ดัชนี

ผลตา่งของพชืพรรณ (NDVI)  ส่วนงานวิจัยของปิยมาศ วังครีื ลัดดาวรรณ เหรียญตระกูล และวันชัย อรุณประภารัตน ์(2564) 

ท่ีได้ศึกษาเพ่ือวเิคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลตอ่การบุกรุกและวิเคราะห์พื้นท่ีเสี่ยงต่อการบุกรุกในเขตรักษาพันธ์ุสัตว์ป่าภูคอ้-ภูกระแต 

จังหวัดเลย โดยใช้เทคนิคทางกายภาพการวิเคราะห์ตามล้าดับชั้น (AHP) ในการให้คะแนนความส้าคัญของปัจจัยท่ีมีผลต่อ 

การบุกรุกและวเิคราะห์ความเสี่ยงตอ่การบุกรุกดว้ยระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ พบวา่ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การบุกรุกพื้นท่ีเขต

รักษาพันธ์ุสัตว์ป่าภูค้อ-ภูกระแต ในระยะ 3 กิโลเมตรจากแนวเขต ได้แก่ ระยะห่างจากหมู่บ้าน รองลงมาคือ ระยะห่างจาก

ถนน ระยะห่างจากแม่น้้า ความลาดชัน ระยะห่างจากหน่วยพิทักษ์ป่า ชุดดิน และความสูงของพื้นท่ี ขณะท่ีทิพย์กมล สนสับ 

วันชัย อรุณประภารัตน์ และนันทชัย พงศ์พัฒนานุรักษ์ (2561) ได้ศึกษาเพื่อก้าหนดพื้นท่ีเสี่ยงต่อการบุกรุกของป่าต้นน้้าท่ี

อุทยานแห่งชาติดอยภูคา จังหวัดนา่น โดยการประยุกตร์ะบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ทางสถิติของ

ปัจจัยทางกายภาพของพื้นท่ีบางประการกับการบุกรุกของป่าต้นน้้าและใช้แ บบจ้าลองโลจิสติก ( logistic model)  

ในการวิเคราะห์ค่าความเสี่ยงต่อการบุกรุกของป่าตน้น้้าในเขตอุทยานแห่งชาติดอยภูคา ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง

กับการบุกรุกของป่าตน้น้้า ได้แก่ ระยะหา่งจากที่ดิน ท่ีถอืครอง ระยะห่างจากชุมชน ความลาดชัน ทิศด้านลาด ระยะห่างจาก

เส้นทางคมนาคม ระยะห่างจากหน่วยพิทักษ์อุทยานแห่งชาติ ระดับความสูง เเละระยะห่างจากแหล่งน้้า ในงานวิจัยของ

รังสรรค์      เกตุออ๊ต (2558) ได้ศึกษาวิเคราะห์พืน้ท่ีเสี่ยงตอ่การบุกรุกวนอุทยานภูลังกา จังหวัดพะเยา โดยประยุกตใ์ชร้ะบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) ร่วมกับระบบผู้ เชี่ยวชาญท้าการก้าหนดค่าน้้าหนักด้วย 

วิธีวิเคราะห์ทางเลือกแบบหลายปัจจัย (Multi Criteria Analysis: MCA) เพื่อเปรียบเทียบความส้าคัญของ 6 ปัจจัยท่ีมีผลต่อ 

การบุกรุกป่าไม้ คือ ความลาดชัน ระยะห่างจากแม่น้้า ระยะห่างจากเส้นทางคมนาคม ระยะห่างจากแหล่งชุมชน การใช้
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ประโยชน์ท่ีดิน และระดับความสูงของพื้นท่ีจากระดับน้้าทะเล และงานวิจัยของ   ลัดดาวรรณ เหรียญตระกูล และ 

คณะ (2565) ได้ศึกษาโดยการประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ตามล้าดับชั้นในการพิจารณาค่าน้้าหนักความส้าคัญของ

ปัจจัย และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เพื่อพิจารณาพื้นท่ีท่ีเหมาะสมในการติดตั้งกล้องดักถ่ายภาพเพื่อป้องกันการลักลอบ 

ตัดไม้ในอุทยานแห่งชาติเขาพนมเบญจา โดยมีปัจจัยท่ีใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย การกระจายตัวของชนิดพันธ์ุไม้มี ค่า 

ระยะห่างจากถนนสาธารณะ ระยะห่างจากเส้นทางตรวจการณ์ ระยะห่างจากหนว่ยพิทักษ์ ระยะห่างจากแหล่งชุมชน พิกัดท่ี

เคยเกิดคดลีักลอบตัดไม้ ขอบเขตสัญญาณโทรศัพท์เคลื่อนท่ี และความลาดชัน 
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บทคัดย่อ 
คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อคนทุกคน เพื่อรองรับการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ให้เข้าถึงได้มากขึ้น จึงจ าเป็นต้องรับรู้

สถานการณ์และข้อมูลปัจจุบันเพื่อใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และการปรับปรุงอย่างมีทิศทางเหมาะสม โดยวิจัยนี้มี

วัตถุประสงค์คือ 1) การประเมินคุณภาพของเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้

แนวทาง WCAG 2.1 ระดับ AA ซึ่งเน้นให้เว็บไซต์สอดคล้องกับการใช้งานของทุกคน โดยใช้เคร่ืองมือในการประเมิน

เว็บไซต์อัตโนมัติ “WEB ACCESSIBILITY CHECKER” ระบบตรวจสอบเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้อัตโนมัติ 

พัฒนาโดยส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และ 2) จัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนา

เว็บไซตใ์ห้ดีย่ิงขึน้ตามแนวทางนี้ 

 ผลการศึกษาพบว่าเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ยังมีข้อผิดพลาดใน 

การประเมนิคุณภาพเว็บไซต์ตามแนวทาง WCAG องค์ประกอบเนื้อหาหลายอยา่งไมส่อดคล้องกับมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 

ส่วนใหญ่เกิดจากผู้พัฒนาหรือผู้ดูแลเว็บไซต์ไม่ท าตามแนวทาง WCAG ท่ีให้ความส าคัญกับผู้ใช้ท่ีเป็นผู้พิการหรือ

ผู้สูงอายุ ผู้วิจัยได้สรุปข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์โดยจัดเรียงล าดับความส าคัญในการปรับปรุง

พัฒนาเว็บไซตค์วรพจิารณาจากระดับความรุนแรงของรายละเอยีดการประเมินก่อน (ข้อผิดพลาด แจ้งเตอืน และแจ้งให้

ทราบ) และเรียงล าดับตามจ านวนข้อผิดพลาดมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด และเมื่อด าเนนิการน าข้อเสนอแนะมาจัดท าต้นแบบ

เว็บไซตต์ามแนวทาง WCAG และทดสอบซ้ าพบวา่ข้อผิดพลาดท่ีพบลดลงทุกประเภท องค์ประกอบถูกตอ้งมากขึน้  

 

ค าส าคัญ:   การประเมนิคุณภาพเว็บไซต์, เว็บไซตท่ี์ทุกคนเข้าถึงได้, ผู้พิการ, ผู้สูงอาย,ุ คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

  

                                                           
1 คณะรัฐศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
2 คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยพะเยา จังหวดัพะเยา 56000 
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Abstract 
The School of Political and Social Sciences, University of Phayao recognizes the importance of 

disseminating useful information to everyone to support the improvement and development of the website to make 

it more accessible. Therefore, it is necessary to be aware of the current situation and information to use in the 

analysis and improvement process, both directionally and appropriately. The objectives of this research are as 

follows: To assess the quality of the School of Political and Social Sciences, University of Phayao Website using 

WCAG 2.1 Level AA guidelines, which focus on making the website accessible to everyone. This assessment will 

be conducted using the "WEB ACCESSIBILITY CHECKER" an automated tool developed by the National Science and 

Technology Development Agency (NSTDA). To prepare recommendations for improving the website in line with 

these guidelines. 

The study found that the website of the School of Political and Social Sciences, University of Phayao still 

has errors in assessing website quality according to WCAG guidelines. Many of these errors are due to developers 

or website administrators not following WCAG guidelines, which prioritize users with disabilities or the elderly. 

Researchers have summarized recommendations and improvement guidelines for the website. These 

recommendations should be considered in order of importance, starting with the severity of the assessment details 

(errors, warnings, and notices) and ranking them from most to least. When these recommendations were 

implemented and a prototype website was created following WCAG guidelines and retested, it was found that 

errors of all types decreased, and the components became more accurate. 
 

Keywords:   Website quality assessment, Accessible Websites, Disabilities, Elderly, School of Political and Social Sciences 

 

บทน า 
เทคโนโลยีดิจิทัลได้รับการพัฒนาอย่างรวดเร็วและเข้ามาเป็นส่วนส าคัญของการด าเนินชีวิตของผู้คนในสังคม 

แต่ในสังคมนั้นยังคงมีกลุ่มคนบางส่วนท่ีมีความเปราะบางในการเข้าถึงและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผลให้เกิดปัญหา

ความเหลื่อมล้ าทางด้านดิจิทัล (สภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย , 2565) อย่างไรก็ตาม 

แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย (พ.ศ. 2566 -2570)  

ต่างมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนาระบบและกลไกลในการเปิดเผยข้อมูลและเปิดโอกาสให้ประชาชนมี  

ส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ และการติดตามผลการด าเนินงาน รวมถึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ส าคัญด้าน 

การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม เพื่อแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าทางสังคมผ่านการเข้าถึงข้อมูลอยา่งเท่า

เทียมกันให้แก่ประชาชนทุกกลุ่ม (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาต ิและส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต,ิ 2562; ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล(องค์การมหาชน), 2566) 

เว็บไซต์เป็นเทคโนโลยีท่ีใช้ในการสื่อสารและเป็นช่องทางหลักในการเผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารขององค์กร 

การมมีาตรฐานเว็บไซต์ถือเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของหนว่ยงานให้เป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน (ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน), 2564) ส าหรับประเทศไทยได้มีการก าหนด

มาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาและน าแนวทางการพัฒนาเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ Web Content 

Accessibility Guidelines (WCAG) มาใช้เป็นมาตรฐานเพื่อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลและบริการของรัฐที่เท่าเทียมกัน การใช้ 
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WCAG จะช่วยเพิ่มความเป็นธรรมและความเท่าเทียมในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลออนไลน์ให้กับประชาชน

ทุกคน (สภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย, 2565) 

คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นส่วนงานวิชาการของมหาวิทยาลัยพะเยา                         

ซึ่งมหาวิทยาลัยพะเยามีฐานะเป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ (พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553, 2553)  

ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการสนับสนุนสิทธิและความเท่าเทียมให้แก่นสิิตทุกกลุ่ม โดยให้โอกาสในการศกึษาต่อใน

ระดับมหาวิทยาลัยให้กับผู้สนใจทุกคน ท่ีผ่านมา คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังตระหนักถึงความส าคัญของ 

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อนิสิต ผู้สนใจเข้าศึกษาต่อ และบุคคลท่ัวไป (คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา, 2566) แตย่ังขาดข้อมูลสถานการณ์และคุณภาพเว็บไซต์ตามแนวทางท่ีทุกคนเข้าถึง

ของหน่วยงานในปัจจุบัน ดังนั้น เพื่อรองรับการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ให้เข้าถึงได้มากขึ้น คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์จ าเป็นต้องรับรู้สถานการณ์และข้อมูลปัจจุบันเพื่อใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และการปรับปรุงอย่างมี

ทิศทางและเหมาะสม ซึ่งเป็นการเร่ิมต้นส าคัญในการด าเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้ จากปัญหาดังกล่าวการวิจัยในคร้ังนี้

จะใช้เครื่องมือในการประเมินเว็บไซต์ (Web Accessibility Evaluation Tools) เพื่อท าการประเมินความเข้าถึงของเว็บไซต์

และค้นหาประเด็นท่ีต้องปรับปรุงตามแนวทาง WCAG โดยท าการประเมินเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา เพื่อวเิคราะห์สถานการณ์และประเมนิคุณภาพเว็บไซตใ์นปัจจุบัน และเพื่อใชเ้ป็นข้อมูลในการจัดท า

ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตามแนวทาง WCAG  

ซึ่งจะเป็นประโยชนอ์ยา่งมากตอ่การปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซตต์อ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อประเมินคุณภาพเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตามแนวทางเว็บไซต์ท่ี

ทุกคนเข้าถึงได้ ส าหรับใชเ้ป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาเว็บไซต์ให้รองรับการเข้าถึงได้มากขึ้น 

2. เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ให้รองรับการเข้าถึงได้มากขึ้น ตามแนวทางเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ 

 

แนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องส าหรับการวิจัย “การประเมนิคุณภาพเว็บไซต์ คณะรัฐศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตามแนวทางเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ (WCAG)” ประกอบด้วย  1) แนวคิดความเหลื่อมล้ า

ทางดิจิทัล 2) แนวคิดบทบาทของเว็บไซต์ 3) แนวคิดเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ 4) แนวคิดความปลอดภัยของเว็บไซต์ และ                

5) แนวคิดหลักออกแบบเว็บไซตแ์ละพัฒนาเว็บไซต ์โดยรายละเอยีดดังนี้ 

แนวคิดความเหลื่อมล  าทางดิจิทัล 

ความเหลื่อมล้ าของสังคมมีหลากหลายมิติ ท้ังด้านการบริการ ด้านข้อมูล ด้านการเปิดเผยและการมีส่วนร่วม 

ด้านบุคลากร  ด้านโครงสร้างพื้นฐานภาครัฐ ด้านกฎหมาย ด้านงบประมาณ รวมถึงความเหลื่อมล้ าทางด้านดิจิทัล 

หรือความแตกต่างและช่องว่างระหว่างผู้ท่ีสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล กับผู้ท่ีเข้าไม่ถึง                    

ไมเ่ข้าใจ และไมส่ามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้ (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล(องคก์ารมหาชน), 2566) 

ดังนั้นการท่ีไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยดีิจิทัลได้จึงกลายเป็นการถูกกีดกันออกจากการคุ้มครองทางสังคมและระบบ

สวัสดิการของรัฐไปโดยปริยาย (เกรียงศักดิ์ ธีระโกวิทขจร, 2564) ปัญหาความเหลื่อมล้ าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลใน

ประเทศไทย เกิดจากข้อจ ากัดและปัจจัยหลายประการท่ีท าให้ประชาชนบางกลุ่มนั้นยังไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี
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ดิจิทัลได้อย่างเท่าเทียม เป็นปัญหาส าคัญของประเทศก าลังพัฒนา (เดลินิวส์ออนไลน์, 2566) ความเหลื่อมล้ าทาง

สังคมในยุคดิจิทัลยังก่อให้เกิดการตีความศักยภาพทางสังคมในการส่งต่อสารสนเทศ และการเข้าใจในสิทธิมนุษย์ใน

การสื่อสารเองก็เป็นมุมมองหนึ่งของปัญหาความเหล่ือมล้ าทางดจิิทัล (ภูริพัฒน์ ถนอมศรีอุทัย, 2565) 

 

 
 

รูปที่ 1 จ านวนและรอ้ยละของผูพ้กิาร จ าแนกตามความพกิาร พ.ศ. 2565 

ที่มา: (ส านักงานสถิตแิห่งชาติ, 2566) 

 

ในปี 2565 ประเทศไทยมีผู้พิการประมาณ 4.19 ล้านคน หรือ 6.0% ของประชากรท่ัวประเทศ (รูปท่ี 1)

ประกอบด้วย 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ ผู้พิการอันเนื่องจากความล าบากหรือปัญหาสุขภาพเท่านั้น 2.0% (1.37 ล้านคน)                

ผู้พิการอันเนื่องจากมีลักษณะความบกพร่องเท่านัน้ 1.3% (0.91 ลา้นคน) และผู้พิการท่ีมีท้ัง 2 ลักษณะ (ความล าบาก/

ปัญหาสุขภาพ และลักษณะความบกพร่องม ี2.7% (1.91 ล้านคน) (ส านักงานสถิตแิห่งชาติ, 2566) ผู้พิการส่วนหนึ่งมี

ความพกิารมาตัง้แตก่ าเนดิหรือเร่ิมแสดงอาการของความพกิารในวัยเด็ก หนว่ยงานสถาบันการศึกษาจึงเป็นสิ่งแรกท่ี

เร่ิมแสดงให้เห็นถึงสังคมท่ีเหลื่อมล้ าและข้อจ ากัดของระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานของคนพิการ ความพร้อมของ

เทคโนโลยดีิจิทัลจึงเข้ามาปิดช่องว่างการเรียนรู้ เป็นเครื่องมือท่ีช่วยลดอุปสรรคให้แกค่นพกิารในการเข้าถึงข้อมูลองค์

ความรู้ต่าง ๆ (ศรุตา เบ็ญก็เต็ม, 2564) อาจกล่าวได้ว่า ความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัลท่ีเกิดขึน้มาจากความแตกต่างทาง

กายภาพ สภาพร่างกาย สิทธิมนุษย์ในการสื่อสาร รวมถึงการเข้าถึงและใช้ประโยชนจ์ากเทคโนโลยดีิจิทัล เป็นปัญหา

ท่ีส าคัญและท้าทายในหลายด้านของสังคมท่ีมีผลกระทบในการสร้างความเท่าเทียมทางดิจิทัล ปัญหาเหล่านี้มีผลตอ่

ความเท่าเทียมในการเข้าถึงและการใช้ประโยชนจ์ากเทคโนโลยแีละสารสนเทศในด้านต่าง ๆ ของสังคม เชน่ ความเท่า

เทียมในการศึกษา ความเท่าเทียมในการเข้าถึงข้อมูล ความเท่าเทียมในการเข้าถึงบริการออนไลน์ ความเท่าเทียมใน

โอกาสทางอาชีพ และความเท่าเทียมในการมีส่วนร่วมทางสังคม การแก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ าทางดิจิทัลเป็นท่ีท้า

ทายและตอ้งการการมุ่งมั่นในการสร้างความเท่าเทียมในการเข้าถึงและการใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อคนทุกคน 

แนวคิดบทบาทของเว็บไซต์ 

ปัจจุบันเว็บไซต์มีบทบาทและมีความส าคัญต่อองค์กรเป็นอย่างมาก เว็บไซต์เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีส าคัญ 

เพราะองค์กรสามารถใช้เว็บไซต์ในการให้บริการข้อมูลและข่าวสารให้แก่ผู้สนใจหรือบุคคลท่ัวไปได้อย่างรวดเร็วและ

ง่ายดาย เว็บไซต์ถือเป็นโอกาสในการสร้างความประทับใจแรกและท าให้ผู้ใช้บริการมีความเชื่อมั่นในการด าเนินงาน

ต่าง ๆ ขององค์กร หากไม่มีเว็บไซตอ์าจเป็นเร่ืองท่ียากล าบาก เพราะผู้คนจะไม่สามารถค้นหาข้อมูลท่ีมีคุณภาพและ

นา่เช่ือถือได้ (Kasey Kaplan, 2020) ข้อดีอีกประการหนึ่งของการมีเว็บไซต์ คือทุกคนสามารถเข้าถึงขอ้มูลได้จากทุกท่ี
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ทุกเวลา ถึงแม้จะไม่ใช่เวลาท าการ ก็สามารถเข้าถึงเว็บไซต์ และใช้บริการหรือรับข้อมูลท่ีต้องการได้ ซึ่งเป็นหนึ่งใน

องคป์ระกอบหลักที่ท าให้เว็บไซต์มคีวามส าคัญต่อองค์กร (Talha Ehsan, 2021) 

 

ตารางที ่1 ร้อยละช่องทางการให้บริการกับประชาชน/ภาคธุรกิจ ของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2563 

ช่องทางการให้บริการกับประชาชน/ภาคธุรกจิ หน่วยงานระดับกรม 
หน่วยงานระดับ

จังหวดั 

เว็บไซต์ 73.2% 67.6% 

ผ่านเว็บไซต์กลางที่เป็น One stop service 7.6% 0.0% 

Mobile Application 24.3% 26.8% 

Kiosk 3.5% 3.4% 

Social media 15.8% 35.9% 

อื่นๆ 14.4% 12.0% 

ที่มา: (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล(องคก์ารมหาชน), 2563) 

 

หนว่ยงานภาครัฐเองก็ได้มกีารให้ความส าคัญกับการให้บริการภาครัฐ (Public Services) จากตาราง 1 พบวา่

ในปี พ.ศ. 2563 เว็บไซต์เป็นช่องทางท่ีสนับสนุนการให้บริการแก่ผู้รับบริการมากที่สุด  โดยหน่วยงานระดับกรม ร้อย

ละ 73.2% หน่วยงานระดับจังหวัด ร้อยละ 67.6% อันดับท่ีสอง คือ Mobile Application ส าหรับหน่วยงานระดับกรม 

ร้อยละ 24.3% และ Social media ส าหรับหนว่ยงานระดับจังหวัด รอ้ยละ 35.9% จะเห็นได้วา่เว็บไซต์เป็นช่องทางการ

ให้บริการเป็นอันดับหนึ่งของหน่วยงานภาครัฐ (ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล(องค์การมหาชน) , 2563) การใช้

อินเทอร์เน็ตของคนไทยส่วนใหญ่ เพื่อการค้นหาข้อมูล ร้อยละ 67.6% ใช้เพื่อติดตามข่าวสารและเหตุการณ์ต่าง ๆ 

ร้อยละ 64.1% ดูคลิปวิดีโอ สตรีมมิ่งทีวี และหนัง ร้อยละ 60.8% ค้นหาไอเดียใหม่ ๆ และจุดประกายความคิด ร้อย

ละ 60.4% ฟังเพลง ร้อยละ 53.9% เล่นเกม ร้อยละ 48.1% ค้นข้อมูลทางธุรกิจ ร้อยละ 37.9% ด้านการศึกษาและ

การเรียนรู้ ร้อยละ 37.1% และการคน้หาเพื่อนใหม ่ร้อยละ 36.0% (โตะ๊ข่าวไอที ดิจิทัล, 2565)  

เว็บไซต์และเทคโนโลยีช่วยเสริมโอกาสในการเรียนรู้ เว็บไซต์เป็นทรัพยากรท่ีส าคัญมากขึ้นเร่ือย ๆ ในหลาย

แง่มุมของชีวิต: การศึกษา การจ้างงาน รัฐบาล การพาณิชย ์การดูแลสุขภาพ นันทนาการ และอื่น ๆ จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี

เว็บไซต์จะต้องสามารถเข้าถึงได้เพื่อให้การเข้าถึงท่ีเท่าเทียมกันและโอกาสท่ีเท่าเทียมกันแก่ผู้ท่ีมีความสามารถ

หลากหลาย การเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมถึงเว็บ ได้รับการก าหนดให้เป็นสิทธิมนุษยชนขั้น

พื้นฐานในอนุสัญญาสหประชาชาติวา่ด้วยสิทธิของผู้พิการ (World Wide Web Consortium (W3C), 2022)  

แนวคิดเว็บไซต์ที่ทุกคนเข้าถึงได้ 

 เว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ คือ เว็บไซต์และเคร่ืองมือบนเว็บท่ีได้รับการออกแบบและพัฒนาอย่างเหมาะสม

เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้งานได้อย่างปราศจากอุปสรรค เข้าถึงง่ายส าหรับผู้ใช้ทุกคน ไม่ว่าจะเป็นผู้พิการ

ทางการเห็น ผู้ใช้ท่ีมีปัญหาด้านการได้ยิน ผู้ใช้ท่ีมีความต้องการเฉพาะทาง หรือผู้ใช้ท่ีมีอุปกรณ์เพียงแค่บางชนิด การ

เข้าถึงเว็บไซต์ท่ีดีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้งานของผู้ใช้ ช่วยปรับปรุงความน่าเชื่อถือและเพิ่มความเข้าใจใน

ข้อมูลท่ีสง่ตอ่ผ่านเว็บไซต์ (W. C. Web Accessibility Initiative, 2023) 

 ในประเทศไทยโดยสภาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย ได้มีการพัฒนาและน ามาตรฐาน 

WCAG มาใช้เป็นแนวทางหรือมาตรฐานในการออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการดิจิทัลเพื่อให้ผู้พิการ ซึ่งคนทุกคน
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สามารถเข้าถึง และเข้าใช้บริการตา่ง ๆ ได้อย่างท่ัวถึง เท่าเทียม โดยพัฒนาเป็นแนวทางการพัฒนาเว็บท่ีทุกคนเข้าถึง

ได้ Thai Web Content Accessibility Guidelines 2022 (TWCAG 2022) ซึ่งนักการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ สามารถ

ใช้เป็นแนวทางการพัฒนา Digital Platform (Website & Mobile Apps) โดยรายละเอียดภายในแนวปฏิบัติมีการอ้างอิงตาม

แนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล WCAG 2.1 (เวอร์ชัน 2.1) โดยประกอบไปด้วยข้อแนะน าในการพัฒนาและเงื่อนไขต่าง ๆ               

ท่ีจะชว่ยให้นักพัฒนาเว็บไซต์สามารถออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์ตา่ง ๆ ให้งา่ยตอ่การเข้าถึงมากขึน้  (สภาดจิิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคมแหง่ประเทศไทย, 2565) 

 หลักการ แนวทาง และเกณฑ์ความส าเร็จ WCAG 2.1 โดยหลักการท่ีเหมาะสมส าหรับการพัฒนาและ

น าเสนอเนื้อหาและข้อมูลของเว็บไซต์ม ี4 หลักการดังนี้  

1. สามารถรับรู้ได้ (Perceivable)  

 1.1 การใชท้างเลือกรูปแบบอื่นแสดงผลแทนรูปแบบข้อความ (Text Alternatives) 

1.2 การจัดการสื่อท่ีมีการก าหนดระยะเวลาท างาน (Time-Based Media) 

1.3 การน าเสนอข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบ (Adaptable) 

1.4 การจ าแนกความหมายของส่วนการแสดงผลส่วนประกอบ(Distinguishable) 

2. สามารถใช้งานได้ (Operable) 

 2.1 การเข้าถึงจากแป้นพมิพ ์(Keyboard) 

2.2 การก าหนดเวลาให้เหมาะสมตอ่การใชง้าน (Enough Time) 

2.3 การจัดการส่วนแสดงผลท่ีสง่ผลตอ่อาการชัก (Seizures and Physical Reactions) 

2.4 การน าทางไปยังส่วนต่าง ๆ บนหนา้เว็บไซต์และระบุว่าอยู่ท่ีจุดใด 

2.5 การน าเข้าข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์ดว้ยกระบวนการตา่ง ๆ (Input Modalities)   

3 .สามารถเข้าใจได้ (Understandable) 

 3.1 การท าให้อ่านเนื้อหาและตัวขอ้มูลให้เข้าใจได้ (Readable) 

3.2 การท าให้การใชง้านง่ายสามารถคาดเดาได้ (Predictable) 

3.3 ส่วนช่วยเหลอืแนะน าในการป้อนขอ้มูล (Input Assistance) 

4. สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยท่ีีหลากหลาย (Robust) 

4.1 การรองรับการท างานที่ผสมผสานระหวา่งเทคโนโลยเีก่าและใหมไ่ด้ 

จากที่กล่าวมาข้างตน้แตล่ะหลักการและแนวทางนัน้จะมีเกณฑ์ความส าเร็จอยู ่3 ระดับท่ีสามารถทดสอบได้

เพื่อให้สามารถใช้งานในกรณีท่ีต้องมีการทดสอบข้อก าหนดหรือความเข้ากันได้ในเว็บไซต์ เพื่อให้ตอบสนองต่อความ

ตอ้งการท่ีหลากหลายของคนหลายกลุ่ม และหลายสถานการณไ์ด้ จึงได้มีการก าหนดระดับในการเข้าถึงไว้ 3 ระดับคอื 

ระดับ A, ระดับ AA, และระดับ AAA 

ระดับ A แนวทางขั้นต่ าสุดท่ีต้องท า ไมเ่ชน่น้ันแลว้การเข้าถึงจะเป็นไปได้ยากหรอืไม่ได้เลย 

 ระดับ AA แนวทางขั้นกลางท่ีควรจะท าเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงเพิ่มขึ้น 

 ระดับ AAA แนวทางขั้นสูงสุดท่ีอาจจะท าเพ่ือให้ผู้ใช้เข้าถึงและใช้งานเนื้อหาเว็บได้สูงสุด 

การตรวจสอบเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้นั้นจะตรวจสอบว่าเว็บไซต์แต่ละหน้าเว็บเพจนั้นเป็นไปตามเกณฑ์ 

การตรวจสอบหรือไม่ ซึ่งวิธีการตรวจสอบเว็บไซต์ว่าเป็นเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้ มีวิธีการหลัก 3 วิธี ได้แก่   

การตรวจสอบด้วยตนเอง การตรวจสอบแบบอัตโนมัติผ่านเว็บไซต์ และการตรวจสอบแบบผสม วิธีการท่ี 1 การ

ตรวจสอบด้วยตนเอง ซึ่งยึดหลักการตรวจสอบเว็บไซต์ตามแนวทางการตรวจสอบมาตรฐานสากลของ WCAG ท่ีถูก

พัฒนาขึ้น โดยอิงตามมาตรฐานสากล สามารถตรวจสอบโดยการน าแนวทาง หลักการ ข้อแนะน า และเกณฑ์
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ความส าเร็จมาใช้ประเมินเว็บไซต์ วิธีการท่ี 2 การตรวจสอบแบบอัตโนมัติผ่านเว็บไซต์ (Eggert & Abou-Zahra, 2016 

อ้างใน ปริศนา มัชฌิมา และคณะ, 2561) โดยใช้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบเว็บไซต์ว่าเป็นเว็บไซต์ท่ีเข้าถึงได้ตาม

แนวทางมาตรฐานของ WCAG โดยการตรวจสอบผ่านเว็บไซต์ท่ีให้บริการในการตรวจสอบ (Web Checker) เช่น   

A Checker, TAW, W3C Markup Validation Service และวิธีการท่ี 3 การตรวจสอบแบบผสม เป็นการตรวจสอบแบบ

อัตโนมัตร่ิวมกับการตรวจสอบด้วยระบบมอื (ปริศนา มัชฌิมา, ณัฏฐา ผิวมา, และนันทวัน เรืองอร่าม, 2561) 

แนวคิดความปลอดภัยของเว็บไซต์ 

การพัฒนาเว็บไซต์ให้มีความมั่นคงปลอดภัยนั้น จะช่วยส่งผลเชิงบวกตอ่การรับรู้และการใช้บริการออนไลน์ 

ซึ่งเป็นอิทธิพลท้ังทางตรงและทางอ้อม (ธาดาธิเบศร์ ภูทอง, 2561) การให้บริการผ่านเว็บไซต์จ าเป็นท่ีจะต้องมี 

การรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ เพื่อป้องกันไม่ให้เว็บไซต์ถูกคุกคามจากผู้ไม่หวังดี หรือผู้ท่ีไม่มีสิทธ์ิใน 

การเข้าถึงขอ้มูล เป็นการสร้างความเชื่อมันให้กับผู้ใชบ้ริการเว็บไซต์ มกีารตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของขอ้มูล 

รวมท้ังเงื่อนไขท่ีจ าเป็นของข้อมูลท่ีผู้ใช้งานบันทึกในแบบฟอร์มก่อนส่งข้อมูล มีการเข้ารหัสข้อมูลเพื่อความปลอดภัย

ในการสื่อสารหรือส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รวมถึงมีการระบุและยืนยันตัวบุคคลโดยเลือกใช้เทคโนโลยีท่ี

เหมาะสม (ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน), 2564) โดยวิธีการนั้นมีหลายรูปแบบ วิธีการหนึ่งคือ

การใช้ Hypertext Transfer Protocol (HTTP) over Transport Layer Security (TLS) หรือ HTTPS เป็นวธีิการสื่อสารขอ้มูล

ท่ีมีความมั่นคงปลอดภัย เพื่อป้องกันจากการโจมตีดักจับข้อมูล การจู่โจมแบบเล่นซ้ าคุกกี้  และการจู่โจม 

แบบ Sidejacking (สมนึก พ่วงพรพทัิกษ ์และณัฐวุฒ ิศรีวิบูลย์, 2555)  

แนวคิดหลักออกแบบเว็บไซต์และพัฒนาเว็บไซต์ 

การพัฒนาเว็บไซต์ตามแนวทาง WCAG การออกแบบเว็บไซต์นัน้มีความหลากหลายเหตุผลอาจมาจากภาษา 

frame work เทคโนโลยีท่ีผู้พัฒนาเลือกใช้ ซึ่งเป็นเร่ืองท่ียากท่ีจะหาจุดลงตัวท่ีเป็นแนวทางใช้กันในผู้ออกแบบเว็บไซต์  

ท่ีมีความสามารถและประสบการณ์ของแต่ละบุคคล แต่มีสิ่งหนึ่งท่ีผู้ออกแบบเว็บไซต์ทุกคนต้องพิจารณานั้นก็คือ 

“การเข้าถึง” หรือ Accessible ซึ่งก็คือการท าให้เว็บไซต์ท่ีออกแบบนัน้สามารถใชง้านได้กับทุกคน การเข้าถึงน้ันมหีลาย

แง่มุมท่ีต้องพิจารณาเมื่อมีการออกแบบและสิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดคือการพิจารณาเนื้อหาบนเว็บไซต์  การใช้เทคนิค 

การเขียนโค้ดและการออกแบบท่ีถูกต้องสามารถท าให้เว็บไซต์ใช้งานง่ายส าหรับทุกคน โดยปัจจัยหลักเกณฑ์ตาม

คุณลักษณะของเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึงได้มี 5 ปัจจัยดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2566) 

ปัจจัยท่ี 1 โครงการของการวางรูปแบบตัวอักษร (Text Structure) เนื้อหาที่เป็นลายลักษณ์อักษรข้อความเป็น 

ส่วนส าคัญของเว็บไซต์ ผู้เข้าชมต้องการตอบสนองการค้นหาข้อมูล การซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ หากการออกแบบ

การสื่อความหมายของข้อความภายในเว็บไซต์ไม่ดี จะท าให้ประสบการณ์การใช้งานเว็บไซต์ ของผู้เข้าชมไม่เกิด 

ความประทับใจ อกีทัง้ยังขาดคุณสมบัตกิารเข้าถึง ของเว็บไซต์อีกดว้ย 

ปัจจัยท่ี 2 การใช้สีและความเข้มของสี (Design Contrast) ส าหรับคนท่ีมีสายตาเลือนรางมักมีปัญหาใน 

การอ่านข้อความท่ีกลืนกลับพื้นหลัง การให้อัตราส่วนความเข้มของสีขั้นต่ าระหว่างข้อความและพื้นหลังอยู่ในอัตรา 

4.5:1 ท่ีจะสามารถท าให้ขอ้ความอ่านได้งา่ยขึน้ 
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รูปที่ 2 การใชส้ีและความเข้มของสี 

ที่มา: (ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) 

 

ปัจจัยท่ี 3 การวางโครงสร้างของเว็บไซต์ (Site Functionality) การออกแบบสถาปัตยกรรมของเว็บไซต์รองรับ

การเข้าถึงอย่างถูกต้อง จ าเป็นต้องใช้ทักษะและประสบการณ์ในด้านการ “ล าดับการเข้าถึงและใช้งาน” ในภาพรวม

ของเว็บไซต์ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ ซึ่งหากพิจารณาถึงการเข้าถึงโดยคนพิการทางการมองเห็นมักพึ่งพา

แป้นพมิพเ์พื่อเรียกดูเว็บไซต์ได้เท่านัน้ 

ปัจจัยท่ี 4 การออกแบบเมนูและการเข้าถึงส่วนต่างๆ (Menus/Navigation) เมนูส าหรับการน าทางหลักใน

เว็บไซต์ต้องสามารถเข้าถึงได้ซึ่งหมายความวา่ผู้ใช้งานเว็บไซต์ควรสามารถเข้าถึงรายการเมนูท้ังหมดในเว็บไซต์ไม่วา่

จะใชเ้มาส์หรือแป้นพมิพ ์

ปัจจัยท่ี 5 รูปแบบของการใช้รูปภาพต่าง ๆ (Image Problems) เว็บไซต์จะไม่สมบูรณ์และไม่ดึงดูดการเข้าใช้

งานหากไม่มีภาพท่ีสวยงาม ภาพถ่าย ภาพพื้นหลัง ภาพอินโฟกราฟฟิก ภาพแผนภูมิ เป็นองค์ประกอบการออกแบบ

เว็บไซต์ท่ีมีความส าคัญตอ่ประสบการณ์ของผู้เข้าชม แตก่็เป็นจุดออ่นอย่างหนึ่งท่ีมคีวามส าคัญส าหรับคนพิการ หาก

ขาดการออกแบบท่ีดแีละขาดความตระหนักในการเข้าถึงของทุกคน 
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วิธีการด าเนินการวจิัย 
กระบวนการวิจัย “การประเมินคุณภาพเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา                   

ตามแนวทางแนวทางท่ีทุกคนเข้าถึงได้ (WCAG)” ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนการด าเนินงาน 7 ขั้นตอน แสดง

ขั้นตอนการด าเนินงานดังรูปท่ี 3 ซึ่งมรีายละเอยีดดังตอ่ไปน้ี 

 
รูปที่ 3 ขั้นตอนการด าเนนิงาน 

 

1 ก าหนดเกณฑ์และระดับการประเมิน ด าเนินการก าหนดเกณฑ์การประเมิน โดยใช้เกณฑ์การประเมิน

คุณภาพเว็บไซต์ตามแนวทางของ WCAG 2.1 โดยใช้เกณฑ์ความส าเร็จระดับ AA ซึ่งผู้วิจัยเลือกระดับ AA เนื่องจาก

เป็นระดับท่ีถูกระบุไว้ว่าระดับ AA เป็นแนวทางขั้นกลางท่ีควรจะท าเพื่ออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงเพิ่มขึ้น                   

ซึ่งมีหลักการการตรวจสอบ 4 หลักการ ได้แก่ สามารถรับรู้ได้, สามารถใช้งานได้, สามารถเข้าใจได้, และคงทนต่อ

ความเปลี่ยนแปลง  

2 คัดเลือกเครื่องมอื ด าเนนิการคัดเลือกเครื่องมอืในการประเมินคุณภาพเว็บไซต ์แสดงขอ้มูลเครื่องมือดัง

ตาราง 2 โดยการเปรียบเทียบคุณสมบัตขิองเครื่องมือท่ีมีความเหมาะสมกับจุดประสงค์และบริบทของการวจิัย โดยใน

การวิจัยในคร้ังนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้เคร่ืองมือ “WEB ACCESSIBILITY CHECKER” ระบบตรวจสอบเว็บไซต์ท่ีทุกคนเข้าถึง

และใช้ประโยชน์ได้อัตโนมัติ พัฒนาโดยส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.)  ซึ่งรอบรับ

มาตรฐานการตรวจสอบ WCAG 2.1 เคร่ืองมือสามารถแสดงจ านวนองค์ประกอบท้ังหมด และสามารถเข้าถึง 

ผลการตรวจสอบยอ้นหลังได้ รองรับการประเมิน 4 หลักการ และไมม่คี่าใชจ้่ายในการใชง้าน 
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ตารางที ่2 ข้อมูลเครื่องมือท่ีใชใ้นการคัดเลอืกเครื่องมือ 

เครื่องมอื 
ค่า 

ใช้จ่าย 

มาตรฐาน 

ที่ใช ้

แสดง

หลักการ 

แสดงจ านวน

องค์ประกอบ 

บันทึกผล

ย้อนหลงั 

TAW – Test de Accesibilidad Web 

https://www.tawdis.net/ 

ฟรี WCAG 2.1 

(Level AA) 

4 หลักการ - - 

AChecker – Accessibility Checker 

https://achecks.org/checker/ 

ฟรี WCAG 2.0 

(Level AA) 

4 หลักการ - - 

WAVE – Web Accessibility 

Versatile Evaluator 

https://wave.webaim.org/ 

ฟรี WCAG 2 

(Level AAA) 

- - - 

Intent Based – Accessibility 

Checker 

https://www.accessibilitychecker.org/ 

$99 WCAG - - - 

W3C Markup Validation Service 

https://validator.w3.org/ 

ฟรี HTML 

checking 

- - - 

WEB ACCESSIBILITY CHECKER 

https://webcheck.aaa.in.th/ 

ฟรี WCAG 2.1 

(Level AAA) 

4 หลักการ รองรับ รองรับ 

 

3 เตรียมหน้าเว็บเพจส าหรับทดสอบ จัดเตรียมหน้าเว็บเพจจ านวน 16 หน้า จากเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยสามารถเข้าถึงได้ผ่าน URL ของหน้าเว็บเพจ ซึ่งเว็บเพจ 16 หน้า เป็นหน้า

แมแ่บบท่ีใชใ้นการแสดงผลข้อมูลบนเว็บไซต์ แสดงดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 ข้อมูลเว็บเพจท่ีใชใ้นการประเมินการเข้าถึงได้เว็บไซต์ 

รหัสหนา้ ชื่อหนา้ ที่อยู่ (URL) เว็บเพจ 

U1 หนา้แรก https://spss.up.ac.th/default 

U2 ประวัตคิวามเป็นมา https://spss.up.ac.th/page/history 

U3 วสิัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา https://spss.up.ac.th/page/vision 

U4 รหัสส ีและสัญลักษณ์ https://spss.up.ac.th/page/logo 

U5 ระเบียบ/ข้อบังคับ/ค าสั่ง/ประกาศ/เวยีน/พรบ https://spss.up.ac.th/docs/document 

U6 โครงสร้างการบริหาร https://spss.up.ac.th/page/mgmt_structure 

U7 คณะกรรมการคณะฯ https://spss.up.ac.th/hr/board_master 

U8 ฝากข้อมูลเพื่อติดต่อกลับ https://spss.up.ac.th/add-callback 

U9 หลักสูตร https://spss.up.ac.th/page/p_0561 

U10 บริการ e-Service https://spss.up.ac.th/e-service 

U11 ส านักงานสีเขียว https://spss.up.ac.th/page/green_spss 

U12 ตาราง แบบฟอร์มจองใช้รถตู้ https://spss.up.ac.th/page/calendar_van 

https://www.tawdis.net/
https://achecks.org/checker/
https://wave.webaim.org/
https://www.accessibilitychecker.org/
https://validator.w3.org/
https://webcheck.aaa.in.th/
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ตารางที ่3 ข้อมูลเว็บเพจท่ีใชใ้นการประเมินการเข้าถึงได้เว็บไซต์ (ต่อ) 

รหัสหนา้ ชื่อหนา้ ที่อยู่ (URL) เว็บเพจ 

U13 สื่อวีดทัิศน์ https://spss.up.ac.th/videos 

U14 แจ้งเร่ืองร้องเรียน https://spss.up.ac.th/page/froms_001 

U15 ชอ่งทางถามตอบ (Q&A) https://spss.up.ac.th/qa 

U16 ตดิตอ่เรา https://spss.up.ac.th/page/contact 

 

4 ทดสอบ ด าเนินการทดสอบหน้าเว็บเพจจ านวน 16 หน้า ด้วยเคร่ืองมือท่ีถูกคัดเลือก โดยด าเนินการ

ทดสอบเว็บเพจแต่ละเว็บเพจผ่าน URL โดยระบุมาตรฐานการตรวจสอบ WCAG 2.1 เกณฑ์ความส าเร็จระดับ AA  

ซึ่งผู้วิจัยด าเนนิการทดสอบหนา้เว็บเพจจ านวน 16 หน้า และจัดเก็บข้อมูลเมื่อวันท่ี 15 กันยายน พ.ศ. 2566 

5 ผลการทดสอบ ตรวจสอบผลการทดสอบเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

ตามแนวทางของ WCAG 4 หลักการ เพื่อค้นหาประเด็นท่ีต้องปรับปรุงหรือปัญหาท่ีพบ ซึ่งสามารถจ าแนกเป็น  

3 ประเภท ได้แก่ ประเภทข้อผิดพลาด (Error) เป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์โดยตรง ประเภทแจ้ง

เตือน (Warnings) เป็นปัญหาท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์ได้ และประเภทการแจ้งให้ทราบ (Notices) เป็น

ปัญหาท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์ได้เล็กน้อย สถิติท่ีใช้ในการบรรยายหรือพรรณนาคุณลักษณะของ

ข้อมูล ได้แก่ จ านวน และร้อยละ  

6 จัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ สรุปข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์คณะ

รัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยาจากรายการท่ีพบโดยจัดเรียงล าดับความส าคัญในการปรับปรุง

พัฒนาเว็บไซต์ 

7 จัดท าต้นแบบ และทดสอบซ  า ผู้วิจัยด าเนินการจัดท าตน้แบบตามแนวทาง WCAG จากการคัดเลอืกเว็บ

เพจท่ีมีผลประเด็นท่ีต้องปรับปรุงหรือปัญหาท่ีพบตามข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ ซึ่งคัดเว็บเพจท่ีพบ

ข้อผิดพลาด การแจ้งเตอืน และการแจ้งให้ทราบมากที่สุดของแตล่ะประเภท และด าเนินการทดสอบเว็บเพจซ้ าจนกว่า

การทดสอบจะไม่พบองค์ประกอบท่ีเป็นประเภทข้อผิดพลาด ซึ่งเป็นปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์

โดยตรง 

 

ผลการศึกษา 

 จากการใช้เคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ จ านวน 16 เว็บเพจโดยใช้แนวทาง WCAG 2.1 เกณฑ์

ความส าเร็จระดับ AA  พบผลการศึกษา แสดงดังตาราง 4 

 

ตารางที ่4 จ านวนองคป์ระกอบเนื้อหาบนเว็บเพจ จ าแนกตามประเภทผลการประเมินการเข้าถึงได้ 

รายละเอียดการประเมิน จ านวน ร้อยละ 

ข้อผิดพลาด (Error) 193 1.45% 

แจ้งเตอืน (Warnings) 4,262 32.03% 

แจ้งให้ทราบ (Notices) 5,049 37.95% 

ผ่าน (Pass) 3,801 28.57% 

รวม 13,305 100.00% 
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จากตาราง 4 พบวา่ จ านวนองคป์ระกอบเนื้อหาบนเว็บเพจท้ังหมดมจี านวนรวมท้ังสิน้ 13,305 องคป์ระกอบ 

โดยรายละเอียดการประเมินท่ีพบมากท่ีสุดคือ ประเภทแจ้งให้ทราบ มีท้ังหมด 5,049 องค์ประกอบ ซึ่งมีสัดส่วน 

37.95% อันดับสองคือประเภทแจ้งเตือน มีท้ังหมด 4,262 องค์ประกอบ และมีสัดส่วนอยู่ท่ี 32.03% อันดับสามคือ

ประเภทผ่าน มท้ัีงหมด 3,801 องคป์ระกอบ และมีสัดสว่นอยูท่ี่ 28.57% และอันดับสุดท้ายรายละเอยีดการประเมินท่ี

พบน้อยท่ีสุดคือ ประเภทข้อผิดพลาด มท้ัีงหมด 193 องค์ประกอบ ซึ่งมสีัดสว่นอยูท่ี่ 1.45% ขององคป์ระกอบท้ังหมด 

 เมื่อพิจารณาผลการทดสอบเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 16 เว็บ

เพจตามแนวทาง WCAG 2.1 เกณฑ์ความส าเร็จระดับ AA  พบผลการประเมินทุกประเภท (ข้อผิดพลาด, แจ้งเตือน, 

แจ้งให้ทราบ และผ่าน) หากพิจารณาผลการประเมินแตล่ะประเภทพบผลการศึกษา แสดงดังตาราง 5 

 

ตารางที ่5 จ านวนองคป์ระกอบเนื้อหาบนเว็บเพจท่ีถูกประเมินการเข้าถึงได้ จ าแนกตามรหัสหน้าและรายละเอยีดการ

ประเมิน 

รหัสหนา้ 

รายละเอียดการประเมิน 

ข้อผดิพลาด แจ้งเตอืน แจ้งใหท้ราบ ผ่าน 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

U1 13 6.74% 460 10.79% 468 9.27% 432 11.37% 

U2 5 2.59% 277 6.50% 304 6.02% 254 6.68% 

U3 5 2.59% 258 6.05% 301 5.96% 244 6.42% 

U4 5 2.59% 251 5.89% 298 5.90% 216 5.68% 

U5 30 15.54% 288 6.76% 357 7.07% 275 7.23% 

U6 5 2.59% 226 5.30% 281 5.57% 186 4.89% 

U7 45 23.32% 277 6.50% 358 7.09% 238 6.26% 

U8 13 6.74% 230 5.40% 303 6.00% 197 5.18% 

U9 5 2.59% 247 5.80% 285 5.64% 223 5.87% 

U10 5 2.59% 281 6.59% 294 5.82% 247 6.50% 

U11 5 2.59% 226 5.30% 284 5.62% 189 4.97% 

U12 14 7.25% 234 5.49% 286 5.66% 202 5.31% 

U13 17 8.81% 286 6.71% 366 7.25% 271 7.13% 

U14 6 3.11% 226 5.30% 280 5.55% 187 4.92% 

U15 11 5.70% 254 5.96% 299 5.92% 237 6.24% 

U16 9 4.66% 241 5.65% 285 5.64% 203 5.34% 

รวม 193 100.00% 4,262 100.00% 5,049 100.00% 3,801 100.00% 

 

 จากตาราง 5 พบว่า เว็บเพจท่ีพบข้อผิดพลาดมากท่ีสุด เมื่อเทียบกับจ านวนข้อผิดพลาดท้ังหมด 5 ล าดับ

แรก ได้แก่ ล าดับท่ี 1 U7 หน้าคณะกรรมการคณะฯ จ านวน 45 องค์ประกอบ ร้อยละ 23.32% ล าดับท่ี 2 U5 หน้า

ระเบียบ/ข้อบังคับ/ค าสั่ง/ประกาศ/เวียน/พรบ จ านวน 30 องค์ประกอบ ร้อยละ 15.54% ล าดับท่ี 3 U13  หน้าสื่อวีดิ

ทัศน์ จ านวน 17 องค์ประกอบ ร้อยละ 8.81% ล าดับท่ี 4 U12 ตาราง หน้าแบบฟอร์มจองใช้รถตู้  จ านวน 14 
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องคป์ระกอบ ร้อยละ 7.52% ล าดับท่ี 5 U1 หนา้แรก และU8 หนา้ฝากข้อมูลเพื่อติดต่อกลับ จ านวน 13 องคป์ระกอบ 

ร้อยละ 6.74%  

 เว็บเพจท่ีพบแจ้งเตือนมากท่ีสุด เมื่อเทียบกับจ านวนข้อแจ้งเตือนท้ังหมด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ล าดับท่ี 1 U1 

หน้าแรก จ านวน 460 องค์ประกอบ ร้อยละ 10.79%  ล าดับท่ี 2 U5 ระเบียบ/ข้อบังคับ/ค าสั่ง/ประกาศ/เวียน/พรบ 

จ านวน 288 องคป์ระกอบ ร้อยละ 6.76% ล าดับท่ี 3 U13 หนา้สื่อวีดทัิศน์ จ านวน 286 องคป์ระกอบ ร้อยละ 6.71% 

ล าดับท่ี 4 U10 หน้าบริการ e-Service จ านวน 281 องค์ประกอบ ร้อยละ 6.59% ล าดับท่ี 5 U7 หน้าคณะกรรมการ

คณะฯ และ U2 หนา้ประวัตคิวามเป็นมา จ านวน 277 องคป์ระกอบ ร้อยละ 6.50% 

เว็บเพจท่ีพบการแจ้งให้ทราบมากท่ีสุด เมื่อเทียบกับจ านวนแจ้งให้ทราบท้ังหมด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ล าดับท่ี 

1 U1 หน้าแรก จ านวน 468 องค์ประกอบ ร้อยละ 9.27% ล าดับท่ี 2 U13 หน้าสื่อวีดิทัศน์ จ านวน 366 องค์ประกอบ 

ร้อยละ 7.25% ล าดับท่ี 3 U7 หน้าคณะกรรมการคณะฯ จ านวน 358 องค์ประกอบ ร้อยละ 7.09% ล าดับท่ี 4 U5 

หน้าระเบียบ/ข้อบังคับ/ค าสั่ง/ประกาศ/เวียน/พรบ จ านวน 357 องค์ประกอบ ร้อยละ 7.07% และล าดับท่ี 5 U2 หน้า

ประวัตคิวามเป็นมา จ านวน 304 องคป์ระกอบ ร้อยละ 6.02% 

เว็บเพจท่ีผ่านมากท่ีสุด เมื่อเทียบกับจ านวนการผ่านท้ังหมด 5 ล าดับแรก ได้แก่ ล าดับท่ี 1  U1 หน้าแรก 

จ านวน 432 องค์ประกอบ ร้อยละ 11.37% ล าดับท่ี 12 U7 หน้าคณะกรรมการคณะฯ จ านวน 275 องค์ประกอบ  

ร้อยละ 7.23% ล าดับท่ี 3 U13 หน้าสื่อวีดิทัศน์  จ านวน 271 องค์ประกอบ ร้อยละ 7.13% ล าดับท่ี 4 U2 หน้าประวัติ

ความเป็นมา จ านวน 254 องค์ประกอบ ร้อยละ 6.68% ล าดับท่ี 5 U10 หน้าบริการ e-Service จ านวน 247 

องคป์ระกอบ ร้อยละ 6.50% 

การประเมินการเข้าถึงได้ตามหลักการ 4 หลักการ แสดงดังตาราง 6 พบว่าพบรายละเอียดการประเมินทุก

ประเภท (ข้อผิดพลาด, แจ้งเตอืน, แจ้งให้ทราบ และผ่าน) หากพิจารณาผลการประเมินแตล่ะหลักการพบข้อมูลดังน้ี 

1) ข้อผิดพลาด 

• หลักการท่ี 1  สามารถรับรู้ได้ พบข้อผิดพลาด 5 องค์ประกอบ ร้อยละ 2.59% 

• หลักการท่ี 2  สามารถใช้งานได้ พบข้อผิดพลาด 3 องค์ประกอบ ร้อยละ 1.55% 

• หลักการท่ี 3  สามารถเข้าใจได้ พบข้อผิดพลาด 1 องค์ประกอบ ร้อยละ 0.52% 

• หลักการท่ี 4  สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย พบข้อผิดพลาด 184 

องคป์ระกอบ ร้อยละ 95.34% 

2) แจ้งเตอืน พบแจ้งเตอืนเพยีงหลักการเดียว คือ 

• หลักการท่ี 1  สามารถรับรู้ได้ พบแจ้งเตอืน 4,262 องคป์ระกอบ ร้อยละ 100% 

3) แจ้งให้ทราบ 

• หลักการท่ี 1  สามารถรับรู้ได้ พบข้อแจ้งให้ทราบ 950 องค์ประกอบ ร้อยละ 18.82% 

• หลักการท่ี 2  สามารถใช้งานได้ พบข้อแจ้งให้ทราบ 3,794 องคป์ระกอบ ร้อยละ 75.14% 

• หลักการท่ี 3  สามารถเข้าใจได้ พบข้อแจ้งให้ทราบ 289 องคป์ระกอบ ร้อยละ 5.72% 

• หลักการท่ี 4  สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย พบข้อแจ้งให้ทราบ 16 

องคป์ระกอบ ร้อยละ 0.32% 
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ตารางที่ 6 จ านวนองค์ประกอบเนื้อหาบนเว็บเพจท่ีถูกประเมินการเข้าถึงได้ จ าแนกตามหลักการ แนวทาง และ

รายละเอยีดการประเมิน 
 

หลักการ แนวทาง 
ข้อผดิพลาด แจ้งเตอืน แจ้งใหท้ราบ 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1 1.1 1 0.52% 3 0.07% 706 13.98% 

 1.2 - - - - - - 

 1.3 4 2.07% 59 1.38% 132 2.61% 

 1.4 - - 4,200 98.55% 112 2.22% 

 รวม 5 2.59% 4,262 100% 950 18.82% 

2 2.1 - - - - 16 0.32% 

 2.2 - - - - 16 0.32% 

 2.3 - - - - 16 0.32% 

 2.4 3 1.55% - - 3,682 72.93% 

 2.5 - - - - 64 1.27% 

 รวม 3 1.55% - - 3,794 75.14% 

3 3.1 1 0.52% - - 16 0.32% 

 3.2 - - - - 129 2.55% 

 3.3 - - - - 144 2.85% 

 รวม 1 0.52% - - 289 5.72% 

4 4.1 184 95.34% - - 16 0.32% 

รวม 184 95.34% - - 16 0.32% 

รวมทั งหมด 193 100.00% 4,262 100.00% 5,049 100.00% 

 

 

 ผู้วิจัยสรุปแนวทางการปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์เมื่อตรวจสอบจากรายการท่ีพบโดยจัดเรียงล าดับความส าคัญ

ในการปรับปรุงพัฒนาเว็บไซต์ดังนี้ ล าดับท่ี 1 ให้ความส าคัญกับรายละเอียดการประเมิน ประเภทข้อผิดพลาด 

ประเภทแจ้งเตือน และประเภทแจ้งให้ทราบตามล าดับ เนื่องจากความรุนแรงของแต่ละประเภทไม่เท่ากันควรแก้ไขใน

ล าดับความส าคัญตามท่ีได้ระบุไว้ ล าดับท่ี 2 ให้ความส าคัญกับปริมาณของแต่ละหลักการท่ีพบ โดยเรียงล าดับตาม

จ านวนท่ีมากท่ีสุดไปน้อยท่ีสุด การจัดล าดับตามจ านวนจะช่วยให้สามารถตัดสินใจว่าจะแก้ไขปัญหาแต่ละอย่างใน

ล าดับความส าคัญอยา่งไร 

 การปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ควรใช้แนวทางนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความเข้าถึงของเว็บไซต์ โดยให้

ความส าคัญกับการแก้ไขข้อผิดพลาดและปรับปรุงหลักการท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดก่อนการปรับปรุงสิ่งอื่น ๆ ท่ีเหลือ

ตามล าดับความส าคัญตามจ านวนท่ีพบในการตรวจสอบเว็บไซต์ 
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 จากนั้นด าเนินการสร้างตน้แบบตามแนวทาง WCAG โดยการคัดเลือกหน้าเว็บเพจตามแนวทางการปรับปรุง

พัฒนาเว็บไซต์ ซึ่งคัดเว็บเพจท่ีพบข้อผิดพลาด การแจ้งเตือน และการแจ้งให้ทราบมากท่ีสุดของแต่ละประเภท ได้แก่ 

เว็บเพจท่ีพบข้อผิดพลาดมากท่ีสุดคือ U7 หนา้คณะกรรมการคณะฯ จ านวน 45 องค์ประกอบ เว็บเพจท่ีการแจ้งเตือน 

และการแจ้งให้ทราบมากท่ีสุดคือ U1 หน้าแรก จ านวน 460 และจ านวน 468 องค์ประกอบตามล าดับ ด าเนินการ

พัฒนาและปรับปรุงตามแนวทาง WCAG ตัวอย่างแสดงดังรูปท่ี 4 และท าการทดสอบซ้ า แสดงดังรูปท่ี 5 พบว่า  

U7 หนา้คณะกรรมการคณะฯ ข้อผิดพลาดจากจ านวน 45 องคป์ระกอบ ลดลงเป็น 0 องคป์ระกอบ (การลดลงร้อยละ 

100%) แจ้งเตือนจากจ านวน 277 องค์ประกอบ ลดลงเป็น 150 องค์ประกอบ (การลดลงร้อยละ 45.94%) แจ้งให้

ทราบจากจ านวน 358 องคป์ระกอบ ลดลงเป็น 252 องคป์ระกอบ (การลดลงร้อยละประมาณ 29.61%) และการผ่าน

จากจ านวน 238 องค์ประกอบ เพิ่มขึ้นเป็น 516 องค์ประกอบ (การเพิ่มขึ้นร้อยละ 116.81%) และ U1 หน้าแรก 

ข้อผิดพลาดจากจ านวน 13 องค์ประกอบ ลดลงเป็น 0 องค์ประกอบ (การลดลงร้อยละ 100%) แจ้งเตือนจากจ านวน 

460 องค์ประกอบ ลดลงเป็น 255 องค์ประกอบ (การลดลงร้อยละ 44.57%) แจ้งให้ทราบจากจ านวน 468 

องค์ประกอบ ลดลงเป็น 215 องค์ประกอบ (การลดลงร้อยละประมาณ 54.06%) และการผ่านจากจ านวน 439 

องคป์ระกอบ เพิ่มขึ้นเป็น 903 องคป์ระกอบ (การเพิ่มขึ้นร้อยละ 108.33%) 

 

  
ก่อนการปรับปรุง หลังการปรับปรุง 

  

รูปที่ 4 การเปรียบเทียบตัวอย่างรหัสค าสั่งก่อนและหลังการปรับปรุงตามแนวทาง WCAG  

หลักการท่ี 1  สามารถรับรู้ได้ 

 

 
รูปที่ 5 การเปรียบเทียบจ านวนองคป์ระกอบเนื้อหาบนเว็บเพจท่ีถูกประเมินการเข้าถึงได้ 

จ าแนกตามรหัสหน้า และรายละเอียดการประเมินก่อนและหลังปรับปรุง 
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จ าแนกตามรหัสหน้า และรายละเอยีดการประเมินก่อนและหลังปรับปรุง
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สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาการประเมินคุณภาพเว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ตาม

แนวทางท่ีทุกคนเข้าถึงได้ WCAG โดยใช้แนวทางการตรวจสอบ WCAG 2.1 เกณฑ์ความส าเร็จระดับ AA พบว่า 

สถานการณ์เว็บไซต์ในปัจจุบันส่วนใหญ่ยังคงมีจ านวนองค์ประกอบเนื้อหาท่ีไม่เป็นไปตามแนวทาง WCAG สาเหตุท่ี

เว็บไซต์คณะรัฐศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ยังพบองค์ประกอบเนื้อหาท่ีไม่เป็นไปตามแนวทาง 

WCAG นั้นเนื่องจากผู้พัฒนาเว็บไซต์หรือผู้ดูแลเว็บไซต์ไม่ได้ด าเนินการตามแนวทาง WCAG ท่ีค านึงถึงผู้ใช้ท่ีเป็นผู้

พกิารหรือผู้สูงอายุ รหัสค าสั่ง (Source Code) จึงออกแบบให้รองรับผู้ใชใ้นกลุ่มคนท่ัวไปเท่านัน้ สอดคล้องกับงานวิจัย 

ปรียานุช ทองประกอบ และญาใจ ลิ่มปิยะกรณ์ (2557) ท่ีศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพความสามารถการเข้าถึงข้อมูล

บนเว็บ ส าหรับผู้พิการทางสายตา ซึ่งพบว่า สารสนเทศนั้นเป็นท่ีนิยมส าหรับผู้ใช้งานทุกกลุ่มแต่ส าหรับกลุ่มผู้พิการ

ทางสายตานั้นมีข้อจ ากัดบางประการส่งผลให้เกิดปัญหาในการเข้าถึงสารสนเทศบางประเภทท่ีไม่ได้ออกแบบมาเพื่อ

รองรับการเข้าใช้งานของผู้พิการทางสายตา เมื่อพิจารณาผลการประเมิน 3 ประเภท 1) ข้อผิดพลาดเป็นปัญหาท่ี

ส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์โดยตรง ในส่วนของเกณฑ์ความส าเร็จที่พบข้อผิดพลาด ได้แก่ ชื่อ กฎการใช้ สิ่งท่ี

ปรากฏอาจไม่สอดคล้องกับชื่อและบทบาทหรือค่าท่ีเหมาะสม ปัญหาการเขียนโครงสร้างท่ีแยกแยะได้ แท็กหรือ

องค์ประกอบรหัสประจ าตัวซ้ ากัน รวมถึงข้อผิดพลาดในการก าหนดป้ายก ากับและการตั้งชื่อให้สิ่งต่าง ๆ เช่น 

แบบฟอร์ม, ส่วนหัว, ตาราง, แท็ก, และองค์ประกอบอื่น ๆ บนเว็บไซต์ 2) แจ้งเตือนเป็นปัญหาที่อาจส่งผลกระทบตอ่

การใช้งานเว็บไซต์ได้ ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่ ได้แก่ ลิงก์มีข้อความท่ีอธิบายวัตถุประสงค์ของลิงก์ไม่ชัดเจน การใช้

ข้อความหรือสีท่ีสื่อความหมายไม่ชัดเจน ขาดการระบุการให้ข้อความแทนรูปภาพหรือปุ่ม และ 3) แจ้งให้ทราบ เป็น

ปัญหาท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการใช้งานเว็บไซต์ได้เล็กน้อย ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่ ได้แก่ ตัวอักษรและภาพปรากฏใน

เว็บไซต์ต้องมีความคมชัดพอเหมาะเพียงพอ การก าหนดป้ายก ากับและการตั้งชื่อให้สิ่งต่าง ๆ รวมถึงขาดการระบุ 

การให้ข้อความแทนรูปภาพหรือปุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับ  ท่ีพัฒนาเว็บไซต์การท่องเท่ียวส าหรับผู้สูงอายุตามแนวทางที่ทุก

คนเข้าถึงได้ WCAG และ Universal Design ตอ้งจัดรูปแบบเหมอืนกันทุกหน้าเว็บไซต์ ชื่อลงิก์ตอ้งสื่อความหมายชัดเจน 

ปุ่มมีการใช้สีและขนาดท่ีมองเห็นชัด เนื้อหาและข้อความไม่มากเกินไป รูปแบบอักษรมาตรฐาน รูปภาพท่ีใช้มี  

ความสอดคล้องกับเนื้อหา อยู่ในต าแหน่งมองเห็นได้ง่าย ในเร่ืองความมั่นคงปลอดภัยของเว็บไซต์นั้น พบว่าเว็บไซต์

รองรับการใช้โปรโตคอล HTTPS (TLS 1.2) ท้ังเว็บไซต์ทุกเส้นทาง ท าให้การรับส่งขอ้มูลผ่านเว็บไซต์นี้มีความปลอดภัย

มีมาตรฐาน สอดคล้องกับ ณัฐธยาน์ รุจิราธนาพัฒน์  และคณะ (2565) ท่ีศึกษาเชิงประจักษ์ของการเข้ารหัสเว็บไซต์

ธนาคารทางอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ซึ่งพบว่าการซึ่งการเปลี่ยนเส้นทางเป็น HTTPS ถือเป็นมาตรการส าคัญท่ีมี

ประโยชนท้ั์งในเร่ืองของความเสถียรและความปลอดภัยของข้อมูลท่ีถูกส่ง-รับผ่านเว็บไซต์ 

เมื่อจัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ตามแนวทาง WCAG นั้นผู้วิจัยให้ความส าคัญกับการแก้ไข

ข้อผิดพลาดและปรับปรุงหลักการท่ีมีผลกระทบมากท่ีสุดก่อนการปรับปรุงสิ่งอื่น ๆ และปรับปรุงส่วนท่ีเหลือ

ตามล าดับความส าคัญตามจ านวนท่ีพบในการตรวจสอบเว็บไซต์ เมื่อน าข้อเสนอแนะมาจัดท าต้นแบบเว็บไซต์และ

ทดสอบซ้ าพบว่าข้อผิดพลาดท่ีพบลดลงทุกประเภท องค์ประกอบถูกต้องมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ปรียานุช 

ทองประกอบ และญาใจ ลิ่มปิยะกรณ์ (2557) ได้ท าการทดสอบการเข้าถึงเว็บไซต์ด้วยเคร่ืองมืออัตโนมัติ 5 เว็บเพจ 

พบว่ารหัสชุดค าสั่งส่วนมากไม่สอดคล้องตามมาตรฐาน และเมื่อน ารหัสชุดค าสั่งมาผ่านกลไกการแปลงและท าการ

ทดสอบเว็บเพจอีกคร้ัง ด้วยวิธีการนี้สามารถค้นหาจุดบกพร่องและปรับปรุงจุดบกพร่องดังกล่าวให้ลดจ านวนลงได้ 

โดยมีความถูกต้องเพิ่มขึ้นมากกว่า 85% ซึ่งวิธีการตรวจสอบด้วยเคร่ืองมืออัตโนมัตินี้ จุดบกพร่องบางประการไม่

สามารถปรับปรุงให้เป็นแบบอัตโนมัตไิด้ เชน่ไม่มกีารตัง้ชื่อส่วนน าเข้าข้อมูลของผู้ใช ้ส าหรับชื่อหรือค าบรรยายเนื้อหา



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566  l   85 

 

ตา่ง ๆ บนหน้าเว็บกลไกที่น าเสนอไมท่ราบถึงวัตุประสงค์ท่ีแท้จริงหรือส าหรับค าบรรยายดังกล่างได้ เพื่อความถูกต้อง

ยังคงต้องอาศัยมนุษย์ในการตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับ ปริศนา มัชฌิมา และคณะ (2561) ท่ีระบุว่าการตรวจสอบ

แบบผสม เป็นการตรวจสอบแบบอัตโนมัติร่วมกับการตรวจสอบด้วยระบบมอื เพื่อความถูกต้องแมย่ ามากที่สุด 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. การประเมินคุณภาพเว็บไซต์ตามแนวทาง WCAG ในคร้ังน้ีเป็นการตรวจสอบแบบอัตโนมัติผ่านเว็บไซต ์ซึ่ง

อาจมีบางประเด็นท่ีจ าเป็นต้องใชม้นุษยใ์นการตรวจสอบเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องครบถ้วนมากที่สุด 

 2. ควรวเิคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพเว็บไซต์ของผู้ใชง้าน เช่น ผู้พิการ ผู้สูงอายุ และบุคลท่ัวไป เพ่ือน าผล

ไปใชใ้นการพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์ให้สามารถเข้าถึงได้มากยิ่งขึน้  
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Abstract 

The project involving the virtual reality representation of sandstone Buddha statues crafted by artisans 

from Phayao holds significant importance within the realm of Buddhist arts. Originating during the Lanna Kingdom, 

specifically spanning the 19th to the 22nd Buddhist centuries, these statues have garnered distinction as a unique 

and exceptional form of artistic expression.  A testament to the enduring opulence of the Lanna Kingdom, these 

artifacts continue to resonate in contemporary times. This research endeavors to adopt a novel approach, fusing 

artistic and methodological elements to unveil its findings. A comprehensive search was undertaken, underpinned 

by a creative amalgamation of art and research.  A compendium of relevant scholarly sources was amassed, 

shedding light on the sandstone Buddha statues attributed to the skilled craftsmen of Phayao.  Subsequently, 

employing the innovative technique of photogrammetry, By DSLR camera and use the program ( Agisoft 

Matashape)  for processing.  intricate three- dimensional renditions of the Buddha were meticulously created. 

These digital representations served as the foundation for the ensuing construction of an immersive virtual reality 

environment— a platform conceived to be accessible to the broader populace, facilitating their engagement with 

this cultural heritage. The resultant feedback derived from the assessment of the polygonal 3D models of Phayao 

artisans' sandstone Buddha statues underscores a pronounced level of satisfaction. The evaluative metrics yielded 

an impressive satisfaction rating of 4.25— Satisfaction is at a high level. a testament to the profound enjoyment 

experienced by the participants within this virtual realm. 

 

Keywords:  Sandstone Buddha Statues of Phayao’s Craftsmen, Virtual Reality, Photogrammetry 
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Introduction 
Phayao, situated in the northern region of Thailand along the Ing River, holds a pivotal position within  

the historical tapestry of the Lanna Kingdom. This province bears considerable historical significance, particularly 

during the 19th Buddhist century, spanning from 1977 to the present day (Phanintra Teeranon, 2015). Notably, 

Phayao emerges as a treasure trove of archaeological riches, with a pronounced focus on the unearthing of 

sandstone Buddha statues. These discoveries, interwoven with Phayao's artisanal legacy, stand as a testament 

to its vital role within the broader landscape of Thai craftsmanship. 

The sandstone Buddha statues of Phayao encapsulate the zenith of Buddhist artistry and craftsmanship, 

epitomizing the very essence of this city. A plethora of sandstone inscriptions, predominantly from the latter 

stages of the 20th century. 

The investigation of historical artifacts has undergone a transformative evolution with the integration of 

contemporary data collection technologies. This synergy facilitates the precise and comprehensive documentation 

of antiquities, encompassing a spectrum of methodologies. Among these, photogrammetry has emerged as  

a pivotal technique, harnessing technology to measure objects remotely through laser-based measurements 

directed at the target. This process yields a voluminous dataset, characterized by tens of thousands to hundreds 

of thousands of coordinate values, colloquially referred to as "point clouds" (Paisan Santithammanon, 2010). 

The transformative potential of this technology is underscored by its capacity to further extrapolate  

the processed information into intricate three-dimensional representations. Beyond mere geometric attributes, 

this technology's prowess extends to capturing the nuanced facets of an object. Notably, it impeccably documents 

not only the object's shape and dimensions but also meticulously encapsulates its chromatic and textural 

attributes. Such a multifaceted analysis is facilitated through a meticulous examination of the accumulated data 

derived from the subject artifacts. This reservoir of information is not confined to archival purposes; it constitutes 

a fertile ground for the genesis of novel artistic endeavors. The digital realm becomes a crucible wherein these 

data-driven processes converge, culminating in the creation of artworks that extend beyond the confines  

of traditional methodologies. 

In essence, the amalgamation of data collection technology with antiquities studies heralds a paradigm 

shift. It converges historical appreciation with modern ingenuity, facilitating a comprehensive portrayal of objects' 

intricacies. The symbiotic relationship between technological precision and artistic expression is evident, as  

the digital repository of information breathes life into contemporary works of art, all while preserving the legacy  

of the past. 

The convergence of creative technology and the articulation of artistic and aesthetic perspectives has 

engendered a diverse array of methods and tools, reflecting a seamless interplay between innovation, technology, 

and creative ingenuity. This amalgamation of disciplines has not only facilitated the harmonization of artistic  

and creative values but has also led to the widespread adoption of integrated tools that traverse multifaceted 

domains. The utilization of digital tools in the creative process has unveiled a myriad of avenues through which 

artistic concepts can be realized and extended, encompassing a wide spectrum of innovative techniques  

that harness the intrinsic potential of digital mediums. 
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The transformation of creative elements into digital designs is a process that extends far beyond mere 

replication; it encompasses a dynamic array of approaches wherein information gleaned from existing works 

serves as the foundation for novel artistic endeavors. Digital data, when dissected and reconstituted, assumes 

new configurations that possess the capacity to evoke profound artistic expressions. The manifestation and 

exhibition of artworks within the multimedia and digital realm are underpinned by a versatile framework that 

draws from the evolving landscape of technology and innovation. This dynamic interplay allows art to be conveyed 

to its audience through a prism of technological tools meticulously selected by creators to effectively channel their 

imaginative concepts, rendering the transmission of ideas inherently captivating. 

One noteworthy instantiation of this technologically-infused artistic paradigm is the utilization of virtual 

reality (VR) technology. Situated at the crossroads of multimedia and technology, virtual reality offers 

an immersive platform wherein viewers can traverse a simulated environment meticulously crafted by creators. 

This sensory immersion is characterized by a detachment from the immediate physical surroundings, effectively 

transporting the audience into an alternate reality centered on visual engagement. The potency of this medium 

lies in its ability to engender a profound connection between the viewer and the subject, thereby affording  

an unprecedented depth of engagement and comprehension. By harnessing the power of VR, the presentation 

of sandstone Buddha statues of the Phayao craftsmen's lineage becomes an innovative conduit for delivering  

an enriched learning experience and kindling motivation. The transformative potential of this approach is amplified 

by its capacity to transcend traditional boundaries, reaching an expansive audience in the contemporary 

landscape. 

The endeavor to harness the 3D photogrammetry technique in collecting data pertaining to the intricate 

patterns adorning the sandstone Buddha statues of the Phayao craftsmen's lineage attests to a broader narrative 

of preserving cultural heritage. This data-driven initiative not only enriches the artistic landscape but also dovetails 

seamlessly with modern presentation methodologies rooted in multimedia technology. The immersive potential  

of virtual reality unfolds as an instrumental vehicle for offering fresh perspectives on traditional art forms.  

In the present era, characterized by heightened connectivity, this medium transcends geographical limitations, 

ensuring the dissemination of artistic values far and wide. 

In summation, the symbiosis of creative technology and artistic representation epitomizes a paradigm 

shift that transcends conventional boundaries. This transformative fusion of innovation and aesthetics breathes 

new life into age-old cultural artifacts, bestowing upon them an enduring legacy poised to resonate with future 

generations. 
 

Research Objectives 
 1.  To comprehensive study and 3d data collection of Phayao sandstone buddha statues using 

photogrammetry. 

 2. To present a multimedia of Phayao sandstone buddha statue artworks through virtual media. 

 3. To the study evaluating user satisfaction with virtual media usage for Sandstone Buddha statues of  

the Phayao’s Craftsmen. 
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Methods and Materials 

 1. Research Scope 

  1.1 Documentation resources study: The initial phase of this research involves an in-depth study of 

specific content pertaining to the sandstone Buddha statues of the Phayao’s Craftsmen. This encompasses an 

examination of the artistry inherent in sandstone Buddha statues within the lineage of Phayao craftsmen. 

Information integral to the production of virtual reality media will be garnered through an extensive review of 

documents, books, related research publications, photographs, and recorded media. By delving into these diverse 

sources, a comprehensive understanding of the subject matter will be cultivated, facilitating the synthesis of  

a rich narrative. 

 1.2 Sources from expert interviews: Integral to this endeavor is the engagement with experts well-

versed in the domain of sandstone Buddha statues. Insights of artisans and specialists within the Phayao 

technician family will be gathered through structured interviews. These interviews will serve as a wellspring of 

knowledge, offering unique perspectives and a contextual understanding of the art form's intricacies and 

significance. 

 1.3 Field data collection: Field research will be conducted through visits to museums, temples, and 

historically significant sites across Phayao Province. These locales represent the very crucible in which sandstone 

Buddha statues attributed to the Phayao craftsman family were unearthed. By immersing in these physical 

spaces, a tactile connection with the artifacts will be established, supplementing theoretical understanding with 

a palpable encounter of the art's embodiment. 

 1.4 Scope of data collection and recording technology implementation: The research scope 

encompasses the pragmatic utilization of photogrammetry technology. Employing this technique, a comprehensive 

compilation of field data will be conducted, encompassing high-resolution images and supplementary information. 

This concerted effort will culminate in the development of a detailed repository, capturing the nuanced intricacies 

of sandstone Buddha statues within the Phayao craftsman family lineage. 

 1.5 Scope of presentation style: The culmination of this research effort will be manifested through 

the presentation of artworks in a virtual reality medium, facilitated by an immersive exhibition format. To access 

this multimedia experience, participants will don VR Headsets, thereby submerging themselves within  

a captivating digital environment that mimics the intricate aesthetic and cultural nuances of the sandstone  

Buddha statues. 

 1.6 Scope of population and sample: Central to the research's methodology is the establishment of 

a specific sample group comprising 100 Phayao sandstone Buddha statues. This cohort is emblematic of  

a particular variant of virtual media usage, and their engagement with the virtual reality presentation will serve 

as a cornerstone for gauging the impact and efficacy of the chosen medium. 
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  In essence, the comprehensive approach outlined in these distinct scopes collectively underscores  

a meticulous and holistic exploration of the artistry embedded within the Phayao sandstone Buddha statues, 

culminating in a multi-dimensional virtual reality experience that fosters a deeper appreciation and understanding 

of this rich cultural heritage. 

 2. Methodology 

 The research methodology employed in this study embodies a fusion of creative art-research and 

meticulous information retrieval. The research process was meticulously orchestrated, with each step designed 

to seamlessly contribute to the comprehensive exploration and presentation of Phayao sandstone Buddha statues 

through the innovative medium of virtual reality. The sequential steps and methods undertaken were as follows 

 2.1 Planning and work process allocation: The research endeavor commenced with meticulous 

planning, wherein the responsibilities and duties of the research team were delineated. This phase also entailed 

a critical assessment of the research timeline, ensuring adequate time allocation for each facet of the investigation. 

 2.2 Data collection and storage:  After planning, the data collection process was initiated. Various 

sources were tapped into, encompassing documentary materials, research-related content, photographs, 

recorded media, and interviews with knowledgeable individuals possessing expertise in Phayao sandstone 

Buddha statues. These diverse sources collectively furnished a comprehensive repository of information. 

 2.3 Data categorization and analysis: The amassed data underwent a rigorous process of 

categorization and analysis. Information gleaned from field visits, which included immersive studies of museums, 

temples, and historical sites, was meticulously examined. This step facilitated the organization and systematic 

interpretation of data obtained from physical locales. 

 2.4 Photogrammetric scanning and recording: Integral to the research was the application of 

photogrammetric principles and techniques. This involved the scanning and recording of Buddha statues using 

advanced imaging methodologies by using a DSLR camera lens 50 mm. To photograph the details of the Buddha 

statue from a distance of 50 centimeters, In every angle, the image of the original Buddha image. The data 

collection process synergistically accompanied these efforts, Including the use of images in processing. With the 

ready-made program (Agisoft Matashape) for completeness in creating 3D models. 

 2.5 Taking data from processing with a ready-made program (Agisoft Matashape) and recording 

Buddha image data in 3D format.: The research ventured into the realm of three-dimensional data synthesis and 

analysis. This intricate process involved the creation of 3D representations of Buddha statues, encapsulating their 

structural intricacies. Central to this endeavor was the generation of point cloud structures, a product of  

the photogrammetric data processing. The digital depth measurements enabled the recreation of minute details, 

while simulation techniques facilitated the generation of the Buddha statues' structural components. This intricate 

digital repository was primed for deployment within the virtual reality medium. 

 2.6 Virtual media presentation and dissemination: The research culminated in the creation of virtual 

media for user engagement. An interactive exhibition titled "Phayao Stone Sculptures and the Creation of Virtual 

Media" was established within the Cultural Exhibition Hall at Wat Si Khom Kham, Mueang District, Phayao 

Province. This immersive display facilitated users' exploration of sandstone sculptures through virtual reality 
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media. The audience's experience was further enriched through the administration of questionnaires, serving as 

a means to gauge satisfaction, gather opinions, suggestions, and inquiries, while concurrently forging a nexus 

between the sandstone Buddha statues and the aesthetic essence of the media employed. 

 2.7 Research results summarization and documentation: The culmination of these multi-faceted 

efforts led to the synthesis of research findings. The creative art-research undertaken yielded a corpus of artistic 

creations, which were meticulously documented. A comprehensive book and research report were prepared, 

encapsulating the journey, insights, and outcomes of the study. 

  In essence, the research process represents an intricate tapestry woven with creativity, meticulous 

data collection, immersive presentation, and analytical rigor. This holistic approach not only unraveled the artistic 

and cultural tapestry of Phayao sandstone Buddha statues but also paved the way for their enduring preservation 

and enriched appreciation in the annals of cultural heritage. 

 3. Data Analysis 

 The process of collecting information from viewers and analyzing virtual reality media data involves a 

rigorous application of statistical methodologies, specifically mean ( x ) and standard deviation (S.D.). These 

statistical tools are paramount in deriving meaningful insights from the collected data, particularly from 

questionnaires and additional suggestions provided by participants. 
 

Results 

 1. The study's outcomes encompassed a meticulous and comprehensive collection of 3D data for Phayao 

sandstone Buddha statues, achieved through the application of photogrammetry. This innovative methodology 

facilitated the transformation of these cultural artifacts into detailed digital representations, ensuring their 

preservation and accessibility for future generations. 

 The Study of Phayao Sandstone Buddha Statues  

 The sandstone Buddha statues stand as a quintessential emblem of Phayao craftsmanship, embodying a 

profound historical and cultural significance. The evidence garnered from explorations and discoveries underscores 

their prominence within the 19th to 21st Buddhist centuries, marking a golden era for Phayao's artistic endeavors. 

This period witnessed a vibrant efflorescence of sandstone sculptures, a testament to the flourishing artistic milieu. 

 The influence of the Sukhothai Kingdom is discernible in the design of these Buddha statues, characterized 

by distinctive features. Notably, the statues exhibit a semblance to a long Sangha robe, with the Sanghati's tip 

evoking the imagery of a centipede. The square configuration of the Buddha statues is a discernible hallmark. 

Despite this influence, intriguing observations emerge. While Phayao boasts an abundance of sandstone Buddha 

carvings, the same cannot be said for Sukhothai and Sri Satchanalai, where such artifacts appear to be absent. 

 Intricacies in the crafting process also emerge. While laterite lacquer was employed to frame Buddha 

statues, and outer plastering was commonplace, a notable proportion of these statues were crafted from bricks, 

stucco, and bronze. The bronze Buddha statues, contemporaneous with the early Ayutthaya period, present a 
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distinctive facet of artistry during that epoch. It is intriguing to note that, during the early Ayutthaya period, 

bronze was predominantly combined with masonry for Buddha statue construction. 

 An assessment of the existing Phayao sandstone Buddha statues reveals a rather poignant state of affairs. 

Many of these statues are in a state of disrepair, bearing visible signs of deterioration such as broken heads and 

arms. The number of fully intact Buddha statues is limited, with a majority requiring restoration efforts.  

Such restoration has sometimes led to alterations, including the application of plaster or paint, thereby modifying 

the original form. 

 Constructing 3D Buddha statues using photogrammetric methods and procedures 

(Photogrammetry) 

 The culmination of the study and meticulous data collection process has been harnessed by the researcher 

to craft invaluable digital representations. Central to this endeavor is the utilization of 3D technology,  

a sophisticated technique employed to meticulously generate and preserve accurate models of the Buddha 

statues. This approach ensures the fidelity of the 3D renditions, capturing the intricate details and essence of 

these revered artistic creations. 

 A total of 9 Buddha statues were chosen as the subjects of data collection. These selections were made 

deliberately, focusing on Buddha statues that retain their original completeness and authenticity, untarnished by 

modern interventions or alterations introduced by contemporary craftsmen. The core objective was to curate  

a dataset that serves as a faithful reflection of traditional Buddhist art, thereby enabling the transmission of  

this cultural heritage to a wider audience through various media platforms. 

 The process of selection involved grouping the Buddha statues into three distinct size categories: small, 

medium, and large. This systematic categorization facilitated a comprehensive representation of the diverse 

dimensions that these artistic masterpieces encompass. The subsequent phases of the study involved the intricate 

task of translating this curated dataset into intricate 3D models, a harmonious fusion of technology and artistic 

legacy. 

 The resulting 3D Buddha statues, meticulously crafted from the amalgamation of data collection efforts, 

expert analysis, and advanced 3D modeling techniques, stand as a testament to the confluence of tradition and 

innovation. Through this multidimensional approach, the researcher has succeeded in immortalizing the timeless 

beauty of these Buddha statues within the digital realm. The subsequent sections provide an insightful delineation 

of the specific Buddha statues that have undergone this transformative journey, illuminating the culmination of 

this pioneering endeavor. 
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Figure 1 Small Sandstone Buddha Statues in 3D Format. 
 

 
 

Figure 2 Medium Sandstone Buddha Statues in 3D Format. 
 

 

Figure 3 Alarge Sandstone Buddha Statues in 3D Format. 

 Point cloud data from photogrammetric data collection (Photogrammetry) 

 The process of data collection, utilizing the advanced technique of photogrammetry, has yielded a 

comprehensive dataset imbued with intricate insights into the three-dimensional structure of the depicted artwork. 

The essence of this 3D structure serves as the focal point, a pivotal element harnessed for the creation and 

subsequent presentation of the artwork. Notably, the research endeavor revealed intriguing pigmentations that 

manifest on the surfaces of the Buddha statues. These observed pigment spots, upon scrutiny of the study's 

outcomes, have ignited an inspiring creative spark. 
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 This inspiration has led to the incorporation of the aforementioned pigment-related information into  

the digital representation. Real photographs, meticulously capturing the highlighted pigments alongside the 

underlying structural nuances of the Buddha statues, have been seamlessly integrated. The intention behind this 

integration is to empower viewers with the immersive experience of traversing the intricate visual landscape of 

the Buddha statues through virtual media presentations. 

 The salient characteristic of the structural portrayal lies in its remarkable semblance to translucency, akin 

to the ethereal quality of light passing through a delicate veil. This effect is achieved through the strategic 

arrangement of sand grains, thoughtfully spaced and orchestrated according to the inherent color structure of 

each Buddha statue. This meticulous orchestration results in a visual tapestry marked by a diverse array of 

Buddha statues, each distinctly different from the next. 

 Within this captivating display of structural characteristics, a myriad of intricate details is unveiled, capturing 

the dynamic essence of each Buddha statue at different stages. This presentation provides an unprecedented 

window into the nuanced world of Buddhist art, inviting viewers to perceive dimensions beyond their prior 

encounters. It is paramount to acknowledge that the color point information, encapsulating unique colorations and 

patterns, is a testament to the stone's innate composition and texture. This includes the artistic ingenuity of  

the artisans who contributed to the decorative aspects of the Buddha statues. 

 Considering these revelations, the researcher has undertaken a comprehensive classification and analysis 

of the distinct rock compositions. This meticulous categorization, marked by its meticulousness and rigor, paves 

the way for a deeper understanding of the intricate interplay between natural elements and human craftsmanship, 

ultimately enriching the appreciation of these culturally significant artifacts. 

 

 
Figure 4 Sandstone Buddha Statues in the Form of Point Clouds and  

the Set of Colored Dots Found in the Buddha Statues. 
 

 Depth Map Data 

 The data collection process, executed through the utilization of Model 3, centers on the comprehensive 

assessment of the dimensions inherent in the sandstone Buddha statues. This encompassing approach enables 

the researcher to capture the intricate measurements and proportions of the statues. These collected dimensions 

are then seamlessly integrated into the realm of 3D software, where they serve as the foundational data for  

the subsequent calculations. 
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 The calculated dimensions converge within the realm of 3D software to breathe life into accurate 3D 

renditions of the Buddha statues. This calculated transformation employs innovative techniques, including  

the strategic manipulation of depth of field. The shallow depth of field effect is meticulously calibrated, achieved 

through the intricate computation of the depth map derived from proportional 3D model data. This calculated 

depth of field mimics the visual characteristics observed in the physical counterparts, effectively recreating the 

nuances of depth perception that emanate from the original statues. 

 The calculated depth of field assumes a pivotal role in accentuating the key features and distinctive 

attributes inherent in the Buddha statues. By artfully highlighting the crucial corners and intricate details,  

the depth of field manipulation brings to the fore the patterns and noteworthy characteristics embedded within 

these revered artworks. 

 This calculated and refined representation of the Buddha statues forms the bedrock of the subsequent 

presentation within the realm of virtual reality media. The statues, imbued with meticulously calculated 

dimensions and strategically highlighted features, are artfully showcased through virtual reality, affording  

the audience a unique vantage point. This immersive experience empowers viewers to perceive the proportional 

intricacies of the Buddha statues with unparalleled clarity and precision. 

 In essence, this integration of advanced techniques, ranging from data collection to 3D software 

manipulation and virtual reality presentation, culminates in a transformative encounter. Audiences are bestowed 

with the privilege of engaging with these cultural treasures in a manner that transcends traditional viewing 

paradigms, enriching their understanding and appreciation of the intricate beauty encapsulated within  

the sandstone Buddha statues. 
 

 
 

Figure 5 Shows the Display of the Depth Map in Each Corner of the Buddha Statues. 
 

 2. The results of the presentation of artworks of Phayao sandstone Buddha statues through 

virtual media 

 The process of sculpting Phayao Buddha statues involves a meticulous amalgamation of distinctive 

attributes and structural elements extracted from the collected Buddha statues. These facets are intricately 

interwoven to craft a three-dimensional digital model, meticulously informed by the actual structural analysis of 

the Buddha statues themselves. This meticulous approach engenders accuracy in both structure and proportion, 

resulting in faithful representations of the sandstone Buddha statues. 
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 The inception of each 3D digital model is rooted in the profound examination of the physical Buddha 

statues. This process unveils the intrinsic proportions and unique features characteristic of Phayao craftsmanship. 

The culmination of this endeavor yields a captivating tapestry that weaves together the artistic evolution of 

Phayao's sandstone Buddha statues across different periods. 

 Through this creative journey, the distinctive characteristics of Phayao's artistic lineage are meticulously 

distilled and infused into each Buddha statue. This infusion births a realm of imagination, where the artistic 

heritage of Phayao thrives in all its completeness. The process culminates in the realization of the remarkable 

artistry ingrained within the Phayao craftsmanship, encapsulating the outstanding proportions that have been 

unearthed from the annals of time.  

 The evolution of Phayao's sandstone Buddha statues is a rich tapestry, woven from diverse influences and 

artistic paradigms spanning different epochs. From the very inception of sandstone Buddha statue construction 

within the Phayao region, the influence of the Chiang Saen Buddha statues is discernible. This influence is palpable 

in the oval and subtly round countenance, characterized by a small yet prominent nose. The visage is distinctively 

egg-shaped, with the nose prominently accentuated, and a double line adorning the mouth's edge. These 

elements converge harmoniously, constituting the hallmark of Buddha statues that grace the expanse of Phayao 

Province. 

 The creative process entails the careful curation of these significant proportions, a process wherein the 

Buddha statues are meticulously brought to life. This endeavor doesn't merely reflect the artistry of professional 

artisans; it extends to encompass the contributions of villagers, artisans, and temple offerings. The separation and 

discernment of these pivotal proportions are the bedrock upon which the creation of Buddha statues rests, an 

intricate interplay of historical legacy and artistic ingenuity. 

 

 

Figure 6 Reproduction of the Buddha Statues from the Phayao Sandstone Buddha Statues Structure. 

 

 The comprehensive compilation of information meticulously gathered by the researcher culminates in the 

creation of immersive virtual reality media, a medium expressly designed to showcase the splendor and 

significance of Phayao's sandstone Buddha statues.  This multimedia presentation is thoughtfully divided into 

distinct content segments, each strategically curated to convey a specific facet of Buddha art and the cultural 

heritage encompassed within Phayao's sandstone masterpieces. 



98    l     The Journal of Spatial Innovation Development (JSID) Vol. 4 No.3 September - December 2023 

 

  2.1 General information content of buddha statues:  This segment serves as an introductory 

immersion into the realm of Phayao's sandstone Buddha statues.  Drawing from the dimensions meticulously 

captured through Model 3, the audience is granted a virtual journey that transports them into the very essence 

of the statues.  This immersive experience encapsulates the exquisite craftsmanship and proportions that 

distinguish these artistic creations, offering an unparalleled encounter with the Buddha statues' majestic presence. 

  2.2 Point structure and dimensions of buddha statues:  Delving deeper, this segment unveils the 

meticulous structure of the Buddha statues through the lens of 3D representation.  The intricate dimensions are 

meticulously brought to life, harmoniously integrated with the pigments that adorn the statues' surfaces.  This 

presentation underscores the interplay between form and color, enriching the audience's understanding of the 

statues' visual allure. 

  2.3 Depiction of statues' depth structure:  The third segment delves into the dynamic dimension 

of depth within the Buddha statues' intricate structure.  Through the strategic utilization of depth maps, the 

audience gains insight into the captivating interplay of light, shadow, and contours that breathe life into these 

artworks.  This immersive exploration offers a unique perspective, allowing viewers to appreciate the statues' 

intricate features from a multidimensional vantage point. 

  2.4 Reproduction of sandstone buddha statues:  The final segment delves into the technical 

process behind the reproduction of Phayao's sandstone Buddha statues. Through the meticulous assembly of 3D 

skeletal components, the intricate journey from conception to creation is unveiled.  This segment showcases the 

artistry of transformation as the statues' essence is brought forth from digital realms into tangible, awe-inspiring 

representations. 

  Each content segment contributes to an immersive and enlightening journey, wherein audiences are 

invited to explore the rich tapestry of Phayao's sandstone Buddha statues. The virtual reality media presentation 

serves as a testament to the dedication of the researcher in preserving and sharing the cultural legacy 

encapsulated within these masterful artworks. 
 

 

Figure 7 Schematic Showing the Analysis from the Digital Process 

 in the Sandstone Buddha Statues Create Content within Virtual Reality Media. 
 



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566  l   99 

 

 

Figure 8 Diagram Showing the Layout of the Virtual Reality Media Workflow. 
 

 

Figure 9 Shows the Main Menu Page for Selecting Buddha Statues. 

 

 3. To the study evaluating user satisfaction with virtual media usage for Sandstone Buddha 

statues of the Phayao’s Craftsmen. 
 Throughout the course of this research endeavor, the primary focus was the creation of a digital 

masterpiece— a virtual presentation and cinematic exploration of Buddhist art manifested through the intricate 

Phayao sandstone Buddha statues. This innovative research yielded a dynamic digital composition that possesses 

the remarkable advantage of accessibility and distribution, enabling audiences to engage and study at their 

convenience—a distinct attribute of digital artistry. Beyond its exhibition and showcase, this virtual reality medium 

offers a viewer- centric encounter, facilitated through specialized viewing apparatuses or personal computers, 

thereby extending its reach and impact. 
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 The dissemination strategy encompassed three integral components, each meticulously crafted to reach 

diverse audiences and facilitate engagement: 

  3.1 Presentation and Dissemination at National Exhibition Hall, Wat Sri Khom Kham, Phayao Province: 

    The inaugural phase of dissemination entailed an exhibition held at the esteemed National Exhibition Hall 

within Wat Sri Khom Kham, Phayao Province. During this presentation, viewers were guided through the intricate 

work's highlights, accompanied by recommendations and insights provided by the research team. Following their 

engagement, attendees were invited to partake in questionnaires designed to elicit their impressions and 

experiences. 

  3.2 Public Access via Virtual Media: 

     In a bid to ensure widespread access and foster public engagement, the virtual media content was 

made available for download through the dedicated research website, http: / /pysandstonestatue. ict. up. ac. th.  

This approach empowers individuals to delve into the immersive world of Phayao sandstone Buddha statues at 

their leisure, equipped with personal virtual reality viewing apparatuses. 

  3.3 Viewing via Personal Computers: 

     Recognizing the diverse array of platforms accessible to the modern audience, the digital artwork 

was thoughtfully adapted for personal computer viewing.  This strategic adaptation aimed to broaden the reach 

of the creative work, catering to those who may prefer the familiar interface of a personal computer. Interested 

parties can access the content via http://pysandstonestatue.ict.up.ac.th. 

3.4 Data Collection and Analysis: 

     The research further entailed a meticulous data collection process through questionnaires, employing 

a purposive sampling methodology with 100 Phayao sandstone Buddha statue enthusiasts.  The demographic 

breakdown revealed 66.0% male and 35.0% female participants, with 25.0% under 20 years of age, 38.0% 

between 20 and 30 years, 22.0% between 31 and 40 years, and 10.0% aged 41 to 50 years.  Data analysis 

underscored a high level of satisfaction among users, as indicated by a mean ( x ) of 4.25 and standard deviation 

(S.D. )  of 0.34.  Particularly noteworthy were the high levels of satisfaction regarding positive attitudes toward 

Buddhist art antiques ( x  = 4.36, S.D. = 0.66), appreciation for Chang Phayao ( x  = 4.35, S.D. = 0.67) , 

heightened interest in Buddhist art via digital media ( x  =  4.32, S.D.  =  0. 75) , appropriate exhibition and 

presentation ( x  = 4.30, S.D. = 0.69), as well as the conveyance of the Buddha statues' aesthetic allure and 

components ( x  = 4.25, S.D. = 0.66). The comprehensive dataset is detailed in Table 1. 

 In summation, this research journey has culminated in the creation of an intricate digital marvel— an 

evocative portrayal of Buddhist artistry manifested in Phayao's sandstone Buddha statues.  Through meticulous 

dissemination strategies, this creation has been shared with audiences across various platforms, fostering 

engagement, appreciation, and understanding of this treasured cultural heritage. 
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Table 1 Satisfaction of Virtual Reality Users of Phayao Sandstone Buddha Statues 

Satisfaction List x  S.D. Meaning 

1. The artworks that have been viewed were new and exciting. 3.93 0.79 good 

2. Watching the work helps to see the beauty of the Buddha statues and the elements that 

have been conveyed. 
4.25 0.66 good 

3. Are the elements of the Buddha statues shown in the digital form suitable or not? 4.24 0.74 good 

4. Viewed media adds more interest to the works of Buddhist art compared to viewing other 

digital media that have been viewed in the past. 
4.32 0.75 good 

5. Watching such media helps create interest. More about Phayao sandstone Buddha statues. 4.35 0.67 good 

6. A positive attitude towards viewing more antiquities and Buddhist art works. 4.36 0.66 good 

7. The display and presentation are appropriate. 4.30 0.69 good 

Total 4.25 0.34 good 

 

 The satisfaction of virtual media users engaging with Phayao sandstone Buddha statues yielded 

noteworthy insights. Upon analysis, it was determined that there existed no discernible difference in the level of 

satisfaction when comparing both sexes and different age ranges. This outcome was established with a statistical 

significance level of .05, indicating that the varying demographic factors of gender and age did not significantly 

influence the degree of satisfaction experienced by users interacting with the virtual media presentation of Phayao 

sandstone Buddha statues. This observation underscores the universality of the virtual media's appeal and 

effectiveness in conveying the essence and allure of these cultural artifacts, transcending demographic 

differentiations. 
 

Table 2 Comparison of User Satisfaction Levels of Virtual Reality Media of Phayao Sandstone Buddha Statues. There 

was a Level of Satisfaction Towards the Virtual Media of the Phayao Sandstone Buddha Statues According to Sex. 

Satisfaction 
Male Female 

F Sig. 
x  S.D. x  S.D. 

Total 4.21 0.33 4.31 0.31 0.35 0.85* 

* Statistical significance at the .05 level 
 

 As indicated in Table 2, the data gleaned from the sample of users who engaged with the virtual media 

of Phayao sandstone Buddha statues revealed that both male and female participants exhibited similar levels of 

satisfaction. Notably, this lack of disparity in satisfaction levels between genders was statistically significant at 

 the 0.05 significance level. This suggests that the virtual media presentation of Phayao sandstone Buddha 

statues resonated equally with individuals of both genders, showcasing a consistent and equitable level of 

satisfaction across male and female users. 
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Table 3 Comparison of user satisfaction levels of virtual reality media of Phayao sandstone Buddha statues. There was 

a level of satisfaction towards the virtual media of the Phayao sandstone Buddha statues by age range. 

Satisfaction 

under 20  

years old 

20–30  

years old 

31- 40  

years old 

41–50  

years old 

upper  

50 years 

old 
Mean S.D. 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

Total 4.29 0.28 4.21 0.37 4.25 0.39 4.30 0.17 4.11 0.25 4.24 0.33 

* Statistical significance at the .05 level 
 

As illustrated by the data presented in Table 3, the analysis encompassing users of the virtual media 

showcasing Phayao sandstone Buddha statues across different age groups revealed a consistent level of 

satisfaction. Importantly, this level of satisfaction remained statistically indistinguishable at the 0.05 significance 

level. Thus, it can be inferred that the satisfaction derived from engaging with the virtual media presentation of 

Phayao sandstone Buddha statues was uniform across the various age segments represented in the sample.  

This suggests that individuals spanning different age groups experienced comparable levels of contentment  

and gratification when interacting with the virtual representation of these cultural artifacts. 

 

Discussion 
Based on the study evaluating user satisfaction with virtual media usage for Sandstone Buddha statues 

of the Phayao’s Craftsmen. 

In order to compare user satisfaction with virtual media for Phayao Sandstone Buddha statues across 

different gender and age groups, a comprehensive examination was conducted. The study revealed that there 

existed a notable level of satisfaction with the virtual media representation of Phayao Sandstone Buddha statues. 

Importantly, this satisfaction was consistent across both genders and various age ranges, and no statistically 

significant differences were observed at the 0.05 significance level. 

This finding underscores the efficacy of virtual media in satisfying users' curiosity and interest in Phayao 

Sandstone Buddha statues. The virtual media successfully stimulates engagement and cultivates a positive 

attitude toward experiencing antiquities and Buddhist art within a simulated virtual reality environment, facilitated 

by visual perception. 

This outcome is in line with prior research conducted by Narut Soontranon, Panu Setthasethian, and 

Preesarn Rakwatin (2017). Their investigation into 3D modeling of multiple statues for cultural heritage 

emphasized the utility of accurate 3D data capture, which can be effectively utilized through various media 

channels such as websites, DVDs, and high-precision datasets. These resources serve as essential references, 

particularly in the restoration of culturally significant heritage sites. 

Furthermore, when assessing individual elements of satisfaction, the study revealed that the most highly 

rated aspect was the positive attitude toward exploring additional antique Buddhist art pieces (Mean = 4.36, 

S.D. = 0.66). This observation highlights the potential of virtual reality technology in conveying information about 
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the Buddhist art and antiquities present in Phayao sandstone Buddha statues. Virtual reality, as an accessible 

and engaging learning medium, promotes continued exploration and facilitates the dissemination of clear and 

comprehensive information. 

This conclusion aligns with the research conducted by Nat Disjaret, Korawat Phonyaem, Panida 

Wangkhahat, and Purim Jaruchamrat (2014), which demonstrated that augmented reality technology enhances 

content comprehension in a more accurate and efficient manner compared to conventional 2D learning methods. 

Moreover, users exhibited a consistently high level of overall satisfaction. 

Similarly, the study corresponds with the findings of Wiwat Meesuwan (2014), who determined that users 

reported heightened sensations of novelty, excitement, enjoyment, and satisfaction when engaging with 

augmented reality technology developed by the researcher. 

In summary, the study underscores the significant role of virtual media in fostering user satisfaction, 

generating interest in Phayao Sandstone Buddha statues, and cultivating positive attitudes toward exploring and 

appreciating antiquities and Buddhist art. This positive trend aligns with existing research highlighting  

the effectiveness of virtual and augmented reality technologies in enhancing learning experiences and overall 

user satisfaction. 
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บทคัดย่อ 
การรวบรวมขยะนับวา่เป็นการจัดการของหน่วยงานในท้องถิ่นท่ีส าคัญ อกีทัง้เป็นการลดต้นทุนการขนส่งท่ีมี

ส่วนช่วยอย่างมากในการประหยัดงบประมาณของประเทศ การศึกษาคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงค์ประยุกต์ใช้ระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์และการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะเพื่อก าหนดเส้นทางรถขนขยะท่ี

เหมาะสมในเขตเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ชั้นข้อมูลระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ส าหรับท่ีตั้งบ่อ

ฝังกลบขยะ โครงขา่ยถนน ต าแหนง่ของถังขยะและปริมาณขยะถูกปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันจากการส ารวจภาคสนามท่ี

ด าเนินการในเดือนมิถุนายน พ.ศ.2566 แม้ว่าความสามารถในการบรรทุกมีเท่ากันแต่ภาระงานต่างกันโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในส่วนของปริมาณขยะ ภายหลังการแบ่งเป็น 3 เขตการจัดเก็บตามปริมาณขยะและก าหนดเส้นทางท่ี

ประหยัดเชื้อเพลิงท่ีสุดจากทุกทางเลือกท่ีเป็นไปได้โดยใช้การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ ผล

การศึกษาแสดงให้เห็นวา่สิ้นเปลืองค่าน้ ามันเชื้อเพลิงน้อยลง รวมไปถึงระยะเวลาและระยะทางโดยรวมของรถขนขยะ

ลดลงด้วย นอกจากนี้ผลลัพธ์เหล่านี้ยังสามารถใชเ้ป็นตน้แบบในการสร้างขั้นตอนการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น

และสามารถประมวลผลการจัดเส้นทางได้อีกเป็นรายวันหรือในกรณีท่ีเงื่อนไขตา่ง ๆ มกีารเปลี่ยนแปลง 
 

ค าส าคัญ:   การวเิคราะห์โครงขา่ย, การรวบรวมขยะ, การวเิคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ 
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Abstract 
 Waste collection is considered a critical aspect of local organizational management. Furthermore, it plays 

a pivotal role in reducing transportation costs, significantly contributing to the country's budget savings. Therefore, 

this research aimed to apply Geographic Information System (GIS) and Vehicle Routing Problem (VRP) Analysis to 

determine an appropriate waste collection route in the Maeka sub-district Municipality, Muang District, Phayao 

Province. GIS data layer for landfill site, road networks, garbage bins, and their volume were updated from field 

surveys conducted in June 2023. Although the load-carrying capacity is equal, the workload varies, especially in 

terms of garbage volume. After identifying three collection zones based on waste quantities and determining the 

most fuel-efficient routes from all possible options using VRP, the results showed a significant reduction in fuel 

consumption. Additionally, the overall time and distance traveled by waste collection vehicles decreased. These 

results can serve as a model for creating more efficient management processes and can be used for daily route 

optimization or in cases where conditions change. 
 

Keywords:   Network Analysis, Garbage Collection, Vehicle Routing Problem Analysis 

 

บทน า 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาท่ีส าคัญ (มีชัย วรสายัณห์, 2535) นับแต่อดีตเป็นต้นมา มีการรายงานว่า

ผลกระทบโดยตรงจากความต้องการความสะดวกสบายในด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาความก้าวหนา้

ทางวิทยาศาสตร์และวิทยาการในการน าเอาทรัพยากรธรรมชาติมาใช้ประโยชน์ (ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีแห่งชาติ, 2557) อีกทั้งการพัฒนากระบวนการผลิตทางด้านอุตสาหกรรมเพื่อผลิตสินค้าที่จ าเป็นต่อมนุษย์ 

ซึ่งกระบวนการผลิตบางอย่างอาจก่อให้เกิดของเสียสู่สิ่งแวดล้อม และผลของการบริโภคท าให้เกิดของเสียกระจายสู่

สิ่งแวดล้อมในรูปของน้ าเสีย อากาศเป็นพษิ และขยะมูลฝอย  

ปัญหาขยะมูลฝอยในประเทศไทย เฉพาะในปี พ.ศ.2564 ปริมาณขยะท่ีไม่ถูกก าจัดอย่างถูกต้องมีมากถึง 7.81 

ล้านตัน ซึ่งในปริมาณดังกล่าวนัน้เป็นปริมาณขยะมูลฝอยตกค้าง (ไมไ่ด้รับการจัดเก็บ) เท่ากับ 7.50 ล้านตัน ซึ่งก่อให้เกิด

ปัญหาสิ่งแวดล้อม และองค์การบริหารส่วนท้องถิ่นท่ัวประเทศท้ัง 4,249 แห่ง ก าลังประสบกับปัญหาวิกฤตขยะล้นเมือง 

เนื่องจากไมม่กีารจัดเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยหรือระบบการจัดการขยะท่ีดพีอ  

การรวบรวมขยะมูลฝอยเป็นหน้าท่ีของหน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่น เช่น กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา 

เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล เป็นตน้ การจัดการขยะขององค์กรเหล่านี้พบวา่มีการด าเนนิการวางแผนจัดระบบและ

การตัดสินใจ กระท าโดยเจ้าหน้าท่ีหลายระดับ เช่น ระดับส านักรักษาความสะอาดรับผิดชอบเร่ืองก าหนดสถานท่ีท้ิงและ

ก าจัดขยะมูลฝอย ส่วนงานรักษาความสะอาดมีหน้าท่ีวางแผนก าหนดพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบของรถเก็บขนมูลฝอยแต่ละคัน 

และในส่วนของเส้นทางการเก็บขนมูลฝอยนั้น พนักงานขับรถจะเป็นผู้ก าหนดและตัดสินใจว่าจะเข้าเก็บท่ีต าแหน่งถังขยะ

ใดก่อนหรือหลัง จากการท างานดังกล่าว จะเห็นได้ว่า การก าหนดเส้นทางเป็นการตัดสินใจโดยมนุษย์จึงอาจท าให้เกิด 

การขับรถย้อนไปมาท าให้ต้องใช้ต้นทุนในการขนส่งท้ังเวลาและงบประมาณในการเก็บขนขยะมูลฝอยมาก ไม่สามารถ

ทราบจุดปฏบัิตงิานหรือเส้นทางท่ีแนน่อน  

การตัดสินใจเลือกเส้นทางท่ีเหมาะสมมีความซับซ้อนมากและมีปัญหาในหลายประเด็น ประเด็นแรก คือ  

การเรียงล าดับต าแหนง่ถังขยะก่อนหรือหลัง ยกตัวอยา่งเชน่ พนักงานขายตรงหรือเซลแมนท่ีต้องเดินทางไปยังบ้านลูกค้า 

(รูปท่ี 1 ก) หรือบุรุษไปรษณีย์ท่ีต้องน าส่งพัสดุ 20 แห่ง หากประมวลผลความเป็นไปได้แล้วจะพบว่ามีรูปแบบของ 
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การเรียงล าดับ (Order) ก่อนหลังท่ีสามารถสลับหรือผสมผสานกันได้ (Combination) หรือมีความเป็นไปได้ท้ังหมด เท่ากับ 

แฟกทอเรียล 20 (Factorial 20) หรือ ประมาณ 2 ล้านล้านล้านรูปแบบ (2,432,902,008,176,640,000 รูปแบบ) (จิรวัฒน์ 

ตัง้ปณิธานนท์, 2565) อยา่งไรก็ตาม ยังมปัีญหาในประเด็นท่ีสอง คือ การก าหนดเส้นทาง (Route) ท่ีเป็นไปได้ ตัวอยา่งเช่น 

การเดินทางระหว่างแต่ละล าดับมีเส้นทาง (Route) ท่ีเป็นไปได้อีกหลายรูปแบบด้วยเช่นกัน (รูปท่ี 1 ข) ซึ่งจะท าให้ปัญหามี

ความซับซ้อนเพิ่มมากขึ้นอีกหลายเท่า ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับระยะห่างและความซับซ้อนของโครงข่ายถนน (Road network) ยิ่งไป

กว่านั้น ประเด็นท่ีสาม ปริมาณขยะในแต่ละถังและจ านวนรอบท่ีใช้ในการเดินทางของรถย่อมเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อต้นทุน

ของการขนส่งอีกด้วย เนื่องจากความจุของรถมีจ ากัดและรถแต่ละคันอาจมีขนาดความจุหรือน้ าหนักบรรทุกไม่เท่ากัน 

ดังนั้นการประมวลผลเพื่อหาเส้นทางท่ีมีต้นทุนน้อยท่ีสุดและคิดโดยมนุษย์นั้นย่อมเป็นไปได้ยากหรือเป็นไปไม่ได้ รวมท้ัง

การพจิารณาหากมรีถหลายคันท่ีมีเงื่อนไขข้อจ ากัดหลายอยา่งซึ่งเป็นสิ่งท่ียากหากใชม้นุษย์เป็นผู้คดิประมวลผล 

 

  
ก. ปัญหาการเรียงล าดับท่ีต้องเดนิทางไปบ้านลูกคา้ ข. เส้นทางท่ีเป็นไปได้ของการเดินทางระหวา่งแตล่ะ

ต าแหนง่ 

ท่ีมา (ดัดแปลงจาก): Sketchplanations (2022) 
 

ท่ีมา: ESRI (2023) 

รูปที่ 1 ปัญหาการเรียงล าดับของการไปบ้านลูกค้าของพนกังานขาย และเส้นทางที่เป็นไปได้ 

 

สภาพปัญหาในปัจจุบันของการรวบรวมขยะในพื้นท่ีเขตเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา  

ท่ีได้รับข้อมูลจากผู้ศึกษาส ารวจภาคสนามและสัมภาษณ์กับพนักงานของเทศบาลต าบลแม่กา (ไม่ประสงค์ออกนาม) 

พบว่า ยังไม่มีระบบสนับสนุนการจัดการขยะอัจฉริยะ และสถานภาพในปัจจุบันมีรถขนขยะจ านวน 3 คัน ซึ่งการแบ่ง

ภาระงานของรถแต่ละคันจะเป็นการแบ่งความรับผิดชอบเป็นรายหมู่บ้าน ได้แก่ รถขนขยะคันแรก ดูแลรับผิดชอบเก็บ

ขยะในพื้นท่ีหมูท่ี่ 1 2 10 และ 16 เป็นตน้ จะเห็นวา่ในการก าหนดเส้นทางเดินรถเก็บขนมูลฝอยแตล่ะคันนัน้จะรับผิดชอบ

และตัดสินใจโดยพนักงานขับรถ ซึ่งใช้วิจารณญาณ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของแต่ละคน จากการ

ส ารวจและสัมภาษณ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นวา่ไม่มกีารน าเอาหลักเกณฑ์ท่ีเหมาะสมมาใช้ประกอบการจัดเส้นทาง รวมท้ัง

ไม่ได้มีการจัดเก็บข้อมูลท่ีจ าเป็นเพื่อช่วยในการวิเคราะห์การจัดล าดับและค้นหาทางเลือกหรือเส้นทางท่ีเหมาะสม 

ดังนัน้เส้นทางท่ีไดอ้าจไมใ่ช่เส้นทางท่ีประหยัดท่ีสุดส าหรับตน้ทุนการขนสง่  หรือแมแ้ตอ่าจจะเกิดปัญหาขยะเต็มรถและ

ตอ้งวิ่งกลับไปเก็บขยะเป็นรอบท่ีสอง ซึ่งท าให้เสียเวลาและน้ ามันเชื้อเพลิงไปโดยใชเ่หต ุ 

การจัดการขยะอัจฉริยะในปัจจุบันของประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นระบบบริหารจัดการการเก็บขยะอัจฉริยะ 

(Traffy waste) ของศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ท่ีพัฒนาให้องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นใช้งาน (NECTEC, 2017 และ Traffy, 2017) หรือ ระบบติดตามถังขยะอัจฉริยะ (ทิพานัน และคณะ, 2562) 

ล้วนแล้วแต่เป็นการจัดการขยะท่ีมีการอ้างอิงเชิงต าแหน่งของถังขยะและรถเก็บขยะ พร้อมท้ังการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการช่วยรายงานสภาพปัญหาขยะล้นถังได้ด้วย นอกจากนี้ยังสามารถทราบประวัติเส้นทางของรถเก็บขยะ 
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และสามารถติดตามต าแหน่งปัจจุบันของรถเก็บขยะได้ ท าให้สามารถสรุปเส้นทางและปริมาณเชื้อเพลิงเพื่อ

ประกอบการตัดสินใจปรับเปลี่ยนเส้นทางรถเก็บขยะได้ จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าวจะเห็นได้ว่า การจัดการยัง

เป็นเพียงการจัดเส้นทางโดยเจ้าหน้าท่ีและมีข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจมากขึ้น เท่านั้น แต่ยังไร้ซึ่งการประมวลผล 

โดยคอมพิวเตอร์หรือมีระบบจัดการเส้นทางรถขนขยะ ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการประยุกต์ใช้ข้อมูลใน

รูปแบบระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) ท าการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเก็บ

รวบรวมขยะในพื้นท่ีศึกษา โดยประยุกต์ใช้เคร่ืองมือวิเคราะห์โครงข่าย (Network Analysis) และการวิเคราะห์ปัญหา 

การจัดเส้นทางของยานพาหนะ (Vehicle Routing Problem Analysis: VRP) เพื่อใช้ในการจัดเส้นทางรวบรวมขยะตาม

ศักยภาพท่ีมีของรถขนขยะท้ัง 3 คัน (รูปท่ี 4) กับเงื่อนไขของการขนส่งท่ีเหมาะสมท่ีสุดเพื่อประหยัดงบประมาณต้นทุน

ด้านเชื้อเพลิง และเสนอเป็นทางเลือกสนับสนุนการตัดสินใจของพนักงานผู้รับผิดชอบหรือผู้บริหารหน่วยงานราชการ

ดังกล่าว นอกจากนี้เพื่อเป็นการสนับสนุนนโยบายการจัดการขยะอัจฉริยะให้เป็นจริงและสมบูรณ์แบบมากขึน้  

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อส ารวจและปรับปรุงชัน้ข้อมูลท่ีต้ังบ่อฝังกลบขยะ โครงขา่ยถนน ต าแหน่งของถงัและปริมาณของขยะ 

2. เพื่อก าหนดเส้นทางเดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมด้วยการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของ

ยานพาหนะ 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
กระบวนการศึกษาคร้ังนี้มุ่งเน้นการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ  (VRP)  

เพื่อก าหนดเส้นทางเดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมด้านต้นทุนการขนส่ง ส าหรับข้อมูลน าเข้ามีท่ีมาแบ่งเป็น  

3 กลุ่ม ข้อมูลกลุ่มแรก คือ ข้อมูลท่ีเป็นตัวแทนของโลกจริง (Real world) หรือข้อมูลจากภาคสนาม ได้แก่ ชั้นข้อมูลถัง/ 

จุดเก็บขยะ ชั้นข้อมูลโครงข่ายถนน และชั้นข้อมูลบ่อฝังกลบขยะ ข้อมูลกลุ่มท่ีสอง คือ การวิเคราะห์ปัญหาการจัด

เส้นทางของยานพาหนะ (VRP) ด้วยเงื่อนไขการจ าลองสถานการณ์ ได้แก่ จ านวนรถ ช่วงเวลาในการท างาน ความจุของ

รถ ความเร็วของรถ เวลาท่ีใช้ในการเก็บขยะจากแต่ละถัง และต าแหน่งโรงรถและบ่อฝังกลบขยะ และข้อมูลกลุ่มท่ีสาม 

คือ เส้นทางการจัดเก็บรวบรวมขยะเดิมท่ีใชใ้นปัจจุบันน ามาเปรียบเทียบกับผลลัพธ์ของการศกึษา  

ขั้นตอนการศึกษา เร่ิมต้นจากการปรับปรุงชั้นข้อมูลบ่อฝังกลบขยะ ถัง/จุดเก็บขยะ และชั้นข้อมูลโครงข่าย 

ถนนให้เป็นปัจจุบัน หลังจากนั้นอาศัย Network Analysis และ VRP ประมวลผลภายใต้เงื่อนไขท่ีก าหนดดังกล่าวข้างต้น 

เพื่อให้ได้รูปแบบ/เส้นทางจัดเก็บขยะที่ประหยัดต้นทุนการขนส่ง และหลังจากนั้นท าการเปรียบเทียบกับเส้นทางเดิม 

ท่ีใชจ้ัดเก็บในปัจจุบัน กรอบแนวคิดและขั้นตอนหลักมีรายละเอียดดังรูปต่อไปนี้ 
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รูปที ่2 กรอบขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

การน าเข้าและปรับปรงุข้อมูลจากภาคสนาม 

ชัน้ข้อมูลถัง/จุดเก็บขยะ ชัน้ข้อมูลถนน และชัน้ข้อมูลบ่อฝังกลบขยะจากการศึกษาของ วภิพ และคณะ (2558) 

ถูกแก้ไขปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันจากการส ารวจภาคสนามท่ีด าเนินการในเดือนมถิุนายน พ.ศ.2566 ดังตัวอยา่งบางส่วน

ในพื้นท่ีศึกษา (รูปท่ี 3 ก) การแก้ไขปรับปรุงดังกล่าวท าการปรับปรุงท้ังต าแหนง่ของถังขยะและปริมาณขยะที่ถูกจัดเก็บ

ในตารางคุณลักษณะ (Attribute table) (รูปท่ี 3 ข) นอกจากนี้ส าหรับชั้นข้อมูลถนนถูกแก้ไขปรับปรุงโดยอาศัยภาพ

ดาวเทียมรายละเอียดสูงท่ีให้บริการโดยกูเกิ้ลเอิร์ธเป็นแผนท่ีฐาน ส าหรับการอ้างอิงระบบพิกัด/ต าแหน่งนั้นอาศัย 

การดิจิไทซ์บนหนา้จอ (Digitize on screen) พร้อมท้ังใชค้ าสั่ง Calculate Geometry เพื่อวัดความยาวถนน และท าการคูณ

กับความเร็วเฉลี่ยของรถเก็บขยะซึ่งก าหนดไว้ท่ี 20 กิโลเมตร/ชั่วโมง เพื่อใช้ค านวณเวลาท่ีใช้เดินทางของรถในแต่ละ 

ส่วนถนน (Segment) และบันทึกลงในตารางคุณลักษณะ ตัวอยา่งดังรูปท่ี 3 ข  
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ก. ชัน้ข้อมูลถังขยะและถนนในบริเวณหนา้มหาวิทยาลัยพะเยา (บางส่วนของพื้นท่ีศึกษา) 

  

  
 

ข. ตารางคุณลักษณะของชัน้ข้อมูลถังขยะและถนน 

รูปที่ 3 ชัน้ขอ้มูลถังขยะและถนน 
 

การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเสน้ทางของยานพาหนะ (VRP) ด้วยเงื่อนไขการจ าลองสถานการณ ์

ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วย 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ การแปลงชั้นข้อมูลไปเป็นชุดข้อมูลโครงข่าย (Network dataset) 

และการตัง้ค่าการวเิคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ รายละเอยีดแตล่ะส่วนมดีังนี้ 

การแปลงท้ัง 3 ชั้นข้อมูล (บ่อฝังกลบขยะ ถังขยะ และถนน) ไปเป็นชุดข้อมูลโครงข่าย เป็นกระบวนการท่ีใช้

โปรแกรมส าเร็จรูประบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ArcGIS เวอร์ชั่น 10.2 ท่ีมีขั้นตอนดังนี้ การน าเข้าชั้นข้อมูลท่ีผ่าน 

การปรับปรุงให้ทันสมัยแล้วถูกจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบ Shapefile แปลงไปเป็น Feature class และ Feature dataset ท่ีอยู่

ภายใน Geodatabase (ท่ีได้เตรียมสร้างขึ้น รอไว้แล้ว) ตามล าดับ เป็นท่ีน่าสังเกตุว่า ชั้นข้อมูลบ่อฝังกลบขยะ และถังขยะ

200 ม. 

ถังขยะ 
ถนน 
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เป็นชั้นข้อมูลประเภทจุด (Point) แต่ส าหรับชั้นข้อมูลถนนท่ีมีลักษณะเป็นชั้นข้อมูลประเภทเส้น (Line) นั้น ภายหลัง

กระบวนการดังกล่าวจะท าให้เกิดมีองค์ประกอบท่ีจ าเป็นเพิ่มขึ้น ได้แก่ เส้น (Edge) จุดเชื่อมต่อ (Junction) และการเลี้ยว 

(Turn) ซึ่งจ าเป็นส าหรับการวิเคราะห์โครงข่าย (Network analysis) นอกจากนี้ ส าหรับข้อมูลถนนยังตอ้งมกีารตั้งค่าข้อมูล

คุณลักษณะโครงข่าย (Network attribute) หรือก าหนดว่า สดมภ์ใดใช้เป็นแหล่งข้อมูลแสดงระยะทางและเวลาท่ีใช้ใน 

การเดินทางในแต่ละส่วนถนน รวมถึงการก าหนดหน่วยของระยะทางและเวลาด้วย ยิ่งไปกว่านั้น ยังมีการก าหนดรูปแบบ

การเดินรถในแตล่ะส่วนถนนเป็นแบบเดินรถทางเดียวหรือแบบสวนกันได้  

การตั้งค่าการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ (VRP) เป็นกระบวนการท่ีบรรจุอยู่ในชุดค าสั่ง 

Network analyst ของโปรแกรม ArcGIS ส าหรับการใช้งาน VRP ผู้ใช้งานจ าเป็นต้องเข้าไปตั้งค่าต่างๆ เพื่อก าหนดเป็น

เงื่อนไขการจ าลองสถานการณ์ ได้แก่ ต าแหนง่ถังขยะถูกก าหนดเป็น Order จ านวนรถถูกก าหนดเป็น Route และต าแหน่ง

บ่อฝังกลบขยะถูกก าหนดเป็น Depot (รูปท่ี 5 ก ข และ ค) นอกจากนี้ ส าหรับเงื่อนไขท่ีเกี่ยวกับ ช่วงเวลาในการท างาน 

ความจุของรถ ความเร็วของรถ เวลาท่ีใช้ในการยกหรือเทขยะจากถังใส่รถ สามารถก าหนดค่าได้ในหน้าต่างของ 

Properties – Routes (รูปท่ี 5 ง) และหน้าต่างการวิเคราะห์ VRP ดังรูปท่ี 6 โดยท่ีการใช้เงื่อนไข/ข้อจ ากัดการวิเคราะห์ 

สามารถสรุปดังตารางท่ี 1 

 

  
คันท่ี 1 หมายเลขทะเบียน 81-0240 พะเยา คันท่ี 2 หมายเลขทะเบียน 80-9264 พะเยา 

  

 
คันท่ี 3 หมายเลขทะเบียน 80-7353 พะเยา 

รูปที่ 4 ยานพาหนะท่ีใชป้ฏบัิตงิานเก็บรวบรวมขยะของเทศบาลต าบลแมก่า 
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ก. การก าหนดต าแหนง่ถังขยะเป็น Order ข. การก าหนดจ านวนรถเป็น Route  

 

 
ค. การก าหนดบ่อฝังกลบขยะเป็น Depot 

 

ง. การก าหนดเงื่อนไขในหนา้ตา่งของ Properties – Routes 

รูปที่ 5 หนา้ตา่งส าหรับการตัง้ค่าการวเิคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ 
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รูปที่ 6 หนา้ต่างการตัง้ค่าการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ 

 

ตารางที่ 1 เงื่อนไขท่ีถูกใชใ้นการศกึษา 

รถขนขยะ รถคันที่ 1 รถคันที่ 2 รถคันที่ 3 

เลขทะเบียนรถ 81-0240 พะเยา 80-9264 พะเยา 80-7353 พะเยา 

ยี่ห้อ / รุ่น อซีูซู 6 ล้อใหญ่  

รุ่น FTR 240 แรงม้า 

อซีูซู 6 ล้อเล็ก  

รุ่น NMR 130 แรงม้า 

อัตราการสิ้นเปลืองน้ ามันเชื้อเพลิง 2.78 กิโลเมตร/ลิตร 6.50 กิโลเมตร/ลิตร 

น้ าหนักรถรวม (ก.ก.) 10,000 10,000 5,500 

น้ าหนักรถ (ก.ก.) 5,000 5,000 2,500 

รองรับน้ าหนักขยะ (ก.ก.) 5,000 5,000 3,000 

จุดเริ่มต้น โรงจอดรถขนขยะ (19.085419843422976, 99.9193580134063) 

จุดสุดท้าย บ่อฝังกลบขยะ (19.04347732100367, 99.91143538430279) 

เวลาเริ่มงาน 6:00 น. 

เวลาเลิกงาน 16:00 น. 

ความเร็วของรถ (เฉลี่ย) 20 กิโลเมตร/ชั่วโมง 

เวลาท่ีใช้ในการเก็บขยะแต่ละถัง/จุด 1 นาทีต่อถัง(จุด) 
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การเปรียบเทียบเส้นทางการจัดเก็บรวบรวมขยะที่ใช้ในปัจจุบันกับผลลัพธ์ของการศึกษา 

เส้นทางที่ใช้ในปัจจุบันของการรวบรวมขยะในพื้นท่ีเขตเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้รับ

ข้อมูลจากการส ารวจภาคสนามผู้ศึกษาขับรถตามรถขนขยะและสัมภาษณ์กับพนักงานของเทศบาลต าบลแม่กา  

(ไม่ประสงค์ออกนาม) ลงรายละเอียดในระดับเส้นทางการเดินรถรวบรวมขยะท่ีระบุว่าถังใดจะถูกเก็บใส่รถคันใด จากนั้น

แจกแจงและจัดท าข้อมูลออกมาเป็นข้อมูลตารางและแผนท่ีเพื่อการเปรียบเทียบกับผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์ VRP  

ท้ังในแง่ของจ านวนถังขยะ น้ าหนักรวม ระยะเวลา และระยะทางของรถแต่ละคัน นอกจากนี้ การค านวณระยะทาง

โดยรวมและปริมาณเช้ือเพลงิขั้นต่ าท่ีต้องใชข้องรถขนขยะ (รูปท่ี 4) ยี่ห้อ อซีูซู 6 ล้อใหญ่ รุ่น FTR 240 แรงมา้ หมายเลข

ทะเบียน 81-0240 และ 80-9264 พะเยา ด้วยอัตราการสิ้นเปลืองน้ ามันเชื้อเพลิงดีเซล 2.78 กิโลเมตร/ลิตร (องค์การ

บริหารส่วนต าบลโคกกลาง, 2560) และรถขนขยะ ยี่ห้อ อีซูซู 6 ล้อเล็ก รุ่น NMR 130 แรงม้า หมายเลขทะเบียน 80-

7353 พะเยา ด้วยอัตราการสิ้นเปลืองน้ ามันเชื้อเพลิงดีเซล 6.50 กิโลเมตร/ลิตร (พันทิป.คอม, 2557) และราคาน้ ามัน

เชื้อเพลิงดีเซล 30 บาท/ลิตร 

 

ผลการศึกษา 
ผลการส ารวจและปรับปรุงชั้นข้อมูลท่ีตั้งบ่อฝังกลบขยะ โครงข่ายถนน ต าแหน่งของถังและปริมาณของขยะ 

รวมถึงผลการก าหนดเส้นทางเดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมด้วยการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของ

ยานพาหนะ การด าเนนิการแตล่ะขั้นตอนมรีายละเอยีดดังนี้ 

ผลการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูลจากภาคสนาม 

การน าเข้าและปรับปรุงชั้นข้อมูลถัง/จุดเก็บขยะ ชัน้ข้อมูลถนน และชัน้ข้อมูลบ่อฝังกลบขยะในพื้นท่ีศกึษา พบว่า 

มจี านวนถังขยะหรือจุดเก็บขยะท้ังหมดเท่ากับ 417 ถัง/จุด คิดเป็นปริมาณขยะรวมท้ังหมดเท่ากับ 12,390 กิโลกรัม โดยมี

ค่าเฉลี่ยของปริมาณขยะตอ่ถัง เท่ากับ 30 กิโลกรัมตอ่ถัง ดังรูปท่ี 7 และ 8  

การแก้ไขปรับปรุงดังกล่าวท าการปรับปรุงท้ังต าแหน่งของถังขยะและปริมาณของขยะถูกซึ่งจัดเก็บในตาราง

คุณลักษณะ (Attribute table) (รูปท่ี 3 ข) นอกจากนี้ส าหรับชั้นข้อมูลถนนถูกแก้ไขปรับปรุงโดยการส ารวจภาคสนาม 

และอาศัยภาพดาวเทียมรายละเอียดสูงท่ีให้บริการโดยกูเกิ้ลเอิร์ธเป็นแผนท่ีฐานเพื่ออ้างอิงระบบพิกัด/ต าแหน่งพร้อมท้ัง 

อาศัยการดิจิไทซ์บนหนา้จอ (Digitize on screen) และค าสั่ง Calculate Geometry เพื่อวัดความยาวถนน และท าการคูณกับ

ความเร็วเฉลี่ยของรถเก็บขยะซึ่งก าหนดไว้ท่ี 20 กิโลเมตร/ชั่วโมง เพื่อการค านวณระยะเวลาในการเดินทางของรถใน 

แตล่ะส่วนถนน (Segment) และบันทึกลงในตารางคุณลักษณะ ตัวอยา่งดังรูปท่ี 3 ข 

ผลการวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะ (VRP) ด้วยเงื่อนไขการจ าลองสถานการณ์ 

ภายหลัง การแปลงช้ันข้อมูลไปเป็นชุดข้อมูลโครงข่าย (Network dataset) และการตั้งค่าการวิเคราะห์ปัญหา 

การจัดเส้นทางของยานพาหนะ (VRP) ท่ีบรรจุอยู่ในชุดค าสั่ง Network analyst ของ ArcGIS เพื่อจ าลองสถานการณ์  

ดังรูปท่ี 5 และ 6 พร้อมท้ังระบุเงื่อนไขดังตารางท่ี 1 ผลลัพธ์ของการศึกษาพบว่า สามารถจัดเส้นทางรวบรวมขยะของรถ

ท้ัง 3 คันได้ดังรูปท่ี 7 และข้อมูลถูกสรุปในตารางท่ี 2 
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เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 1 

(หมายเลขทะเบียน 81-0240 พะเยา) 

เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 2 

(หมายเลขทะเบียน 80-9264 พะเยา) 

เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 3 

(หมายเลขทะเบียน 80-7353 พะเยา) 

รูปที่ 7 ผลการจัดเส้นทางของยานพาหนะโดยใช ้VRP และข้อมลูระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

 

ผลการเปรียบเทียบเส้นทางการจัดเก็บรวบรวมขยะที่ใช้ในปัจจุบันกับผลลัพธ์ของการศึกษา 

ผลการส ารวจเส้นทางรวบรวมขยะเดิมของเทศบาลต าบลแม่กาท่ีได้รับข้อมูลจากการส ารวจภาคสนามและ

สัมภาษณ์กับพนักงานลงรายละเอียดในระดับเส้นทางการรวบรวมขยะในแต่ละถังนั้นจะถูกเก็บใส่รถขนคันใด พบวา่ รถขน

ขยะแต่ละคันมีเส้นทางดังนี้ รถขยะคันท่ี 1 (หมายเลขทะเบียน 81-0240 พะเยา) ออกจากโรงจอดรถเพ่ือรวบรวมขยะ 

ในพื้นท่ี หมู่ 1, 10 และบางส่วนของ หมู่ 2, 16 และสิ้นสุดท่ีบ่อขยะ รถขยะคันท่ี 2 (หมายเลขทะเบียน 80-9264 พะเยา)  

ออกจาก โรงจอดรถเพ่ือรวบรวมขยะในพื้นท่ี หมู่ 4, 5, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 15, 17, หมู่บ้านนวโชติ1, นวโชติ2, กุลสิริ,  

ภูฟ้าธารา, ณัฎอาภา, ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงาน และสิ้นสุดท่ีบ่อขยะ รถขยะคันท่ี 3 (หมายเลขทะเบียน 80-7353 พะเยา) 

ออกจากโรงจอดรถเพื่อรวบรวมขยะในพื้นท่ี หมู่ 2 และ 16 และเข้าไปท่ีเส้นทางเข้าอ่างเก็บน้ าแม่ต  า และสิ้นสุดท่ีบ่อขยะ 

ดังแสดงในรูปตอ่ไปนี้ 
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เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 1 

(หมายเลขทะเบียน 81-0240 พะเยา) 

เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 2 

(หมายเลขทะเบียน 80-9264 พะเยา) 

เส้นทางรวบรวมขยะของรถขยะคันที่ 3 

(หมายเลขทะเบียน 80-7353 พะเยา) 

รูปที่ 8 การจัดเส้นทางแบบเดิมของยานพาหนะ 

 

ผลการเปรียบเทียบเส้นทางการจัดเก็บรวบรวมขยะท่ีใชใ้นปัจจุบันกับผลลัพธ์ของการศกึษา พื้นท่ีเทศบาลต าบล

แม่กา พบว่ามีเส้นทางท่ีทับซ้อนกันบางส่วนระหว่างเส้นทางเดิมและใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งถนนหลวงหมายเลข 1 

พหลโยธิน และถนนทางเข้าบ่อขยะซึ่งถูกใช้เป็นเส้นทางหลักของการสัญจรในพื้นท่ีศึกษา นอกจากนี้ท าการแจกแจง

รายละเอียดการรวบรวมขยะออกมาเป็นข้อมูลตารางและแผนท่ีเพื่อการเปรียบเทียบกับผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์ 

VRP ท้ังในแง่ของจ านวนถังขยะ น้ าหนักรวม ระยะเวลา และระยะทางของรถแต่ละคัน ผลการศึกษาพบว่า การรวบรวม

ขยะของรถขนขยะท้ัง 3 คัน มีระยะเวลาลดลงจากเดิม 798 นาที ลงเหลือเพียง 778 นาที และมีระยะทางลดลงจากเดิม 

135.17 กิโลเมตร เหลือเพียง 125.67 กิโลเมตร นอกจากนี้ หากค านวณปริมาณเชื้อเพลิงท่ีต้องใช้ของรถขนขยะท้ัง 3 คัน 

แล้วพบว่า ปริมาณน้ ามันเชื้อเพลิงท่ีใช้ต่อวัน ลดลงจาก 40.13 ลิตร เหลือเพียง 37.87 ลิตร และค่าน้ ามันเชื้อเพลิง 

ท่ีใช้ต่อวัน ลดลงจากเดิม 1,241.34 บาท เหลือเพียง 1,136.16 บาท ยิ่งไปกว่านั้น หากพิจารณาเป็นรายเดือนหรือรายปี  

จะพบวา่ สามารถประหยัดเงินได้ เท่ากับ 3,155.21 บาท/เดอืน หรือ 38,388.39 บาท/ปี รายละเอยีดดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

2 กม. 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบระหวา่งเส้นทางการจัดเก็บรวบรวมขยะแบบเดิมและใหม่(จากผลการศกึษา) 

คัน

ที่ 

เลข

ทะเบียน 

จุดเก็บขยะ น้ าหนัก 

(กิโลกรัม) 

ระยะเวลา

(นาที) 

ระยะทาง

(กิโลเมตร) 

น้ ามันเชือ้เพลิง 

(ลิตร) 

ค่าน้ ามันเชือ้เพลิง 

(บาท) 

เดิม VRP เดิม VRP เดิม VRP เดิม VRP เดิม VRP เดิม VRP 

1 81-0240 107 152 2,971 4,991 224 270 44.16 45.89 15.88 16.51 476.55 495.22 

2 80-9264 231 152 6,610 4,361 379 268 55.82 44.16 20.08 15.88 602.37 476.55 

3 80-7363 80 114 2,767 2,996 195 240 35.19 35.62 5.41 5.48 162.42 164.40 

รวม 418 418 12,348 12,348 798 778 135.17 125.67 41.38 37.87 1,241.34 1,136.16 

 

สรุปและอภิปรายผล 
การศึกษาคร้ังนี้มุ่งเน้นการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของยานพาหนะเพื่อก าหนดเส้นทาง

เดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยท่ีประหยัดต้นทุนการขนส่งของรถขนขยะในเขตเทศบาลต าบลแม่กา อ าเภอเมือง จังหวัด

พะเยา ข้อมูลและกระบวนการส่วนใหญ่อาศัยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์เป็นหลักในการท างาน ชั้นข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องมี

ท้ังหมด 3 ชั้นข้อมูล ได้แก่ ชั้นข้อมูลถัง/จุดเก็บขยะ ชั้นข้อมูลโครงข่ายถนน และชั้นข้อมูลบ่อฝังกลบขยะ นอกจากนี้

อาศัยเงื่อนไขการวเิคราะห์ VRP ได้แก่ จ านวนรถ ชว่งเวลาในการท างาน ความจุของรถ ความเร็วของรถ เวลาท่ีใชใ้นการ

เก็บขยะจากแต่ละถัง และต าแหน่งโรงรถและบ่อฝังกลบขยะ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นถึงเส้นทางรวบรวมขยะท่ีใช้

งบประมาณค่าน้ ามันเชื้อเพลิงจากเดิม 453,087.73 บาท/ปี เหลอืเพยีง 414,699.35 บาท/ปี นอกจากนี้ ผลการศกึษาจะ

ถูกน าเสนอกับผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการขยะของเทศบาลต าบลแม่กาเพื่อการสนับสนุนการวาง

ระบบการจัดการขยะอัจฉริยะในอนาคตต่อไป ยิ่งไปกว่านั้น หากมีการขยายพื้นท่ีศึกษาไปยังองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นอื่นจะสามารถช่วยประหยัดงบประมาณด้านนีไ้ด้อย่างมากอีกดว้ยท้ังในระดับจังหวัด ระดับภาค หรือแม้แต่

ระดับประเทศ 

การเปรียบเทียบการศึกษาคร้ังนี้กับการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องก่อนหน้า จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า 

การศึกษาของวิภพและคณะ (2558) ซึ่งมีพื้นท่ีศึกษาเดียวกันยังคงเป็นเพียงการจัดเส้นทางรวบรวมขยะโดยใช้การ

วิเคราะห์โครงข่ายอย่างง่ายร่วมกับการตัดสินใจของคนเท่านั้น มิได้ใช้การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเส้นทางของ

ยานพาหนะ (VRP) ซึ่งอาจท าให้เส้นทางท่ีเป็นไปได้ท้ังหมดไม่ได้ถูกน ามาพิจารณาอย่างครบถ้วนเพื่อค้นหาเส้นทางที่

เหมาะสมท่ีสุด อย่างไรก็ตาม การศึกษาคร้ังนี้มีวิธีการท่ีใกล้เคียงกันกับการศึกษาของ ESRI (2008) และ Heather Moe 

(2019) ในการจัดเส้นทางเดินรถเพื่อการกระจายสินค้าในซานฟรานซิโก และภัสร์ศิร์ พลายละหาร (2562) ในการจัด

เส้นทางเดินรถขนขยะในต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งข้อมูลปริมาณขยะแต่ละถังนั้นเป็น

ข้อมูลท่ีสมมุติขึ้น ต่างจากการศึกษานี้ท่ีมีการเก็บข้อมูลจริงภาคสนามในช่วงเวลาสถานการณ์ปกติ ซึ่งเทคนิค VRP นั้น

สามารถท่ีจะน าไปใช้ในการช่วยคน้หาหรือออกแบบเส้นทางท่ีเหมาะสมได้ อย่างไรก็ตาม ยังมีฟังก์ชันหรือเงื่อนใขอื่นอกี

ของ VRP ท่ีการศกึษานีย้ังไมไ่ด้ใชง้าน เชน่ การก าหนดและคิดค่าจ้างของพนักงานประจ ารถเป็นรายช่ัวโมง เพื่อแสดงถึง

ต้นทุนของการขนส่งและข้อจ ากัดท่ีสมจริงมากขึ้น อย่างไรก็ตาม เนื่องจากพื้นท่ีศึกษาไม่มีความซับซ้อนมากจึงไม่ได้ใช้

งานข้อจ ากัดดังกล่าวและเงื่อนไขอื่น ได้แก่ ห้ามเลีย้วซ้ายหรือห้ามเลีย้วขวา หรือห้ามกลับรถ เป็นตน้  

ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังถัดไป ประการแรก เป็นท่ีน่าสังเกตว่าปริมาณขยะแต่ละถังนั้นมีผลต่อ 

การจัดเส้นทางด้วย และการศกึษานี้ไม่พจิารณารวมไปถึงการก าหนดจุดเก็บขยะท่ีเหมาะสมด้วย เนื่องจากงบประมาณ

และเวลามีจ ากัด ดังนั้นส าหรับการศึกษาคร้ังถัดไปควรพิจารณาสัดส่วนของขยะ เช่น อาจเพิ่มปริมาณขยะขึ้นอีก 

ร้อยละ 25 จากเดิม ส าหรับกรณีช่วงเทศกาลท่ีมีปริมาณขยะมากกว่าวันธรรมดา และควรเพิ่มการศึกษาต าแหน่งของ
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ถังขยะท่ีเหมาะสมด้วย ประการท่ีสอง หากมกีารเพิ่มจ านวนรถขนขยะ หรือเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขใด ควรท าการวเิคราะห์

เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ท่ีสอดคล้องกับสถานการณ์หรือเงื่อนไขท่ีเปลี่ยนแปลงไปด้วย ประการท่ีสาม ปริมาณขยะใน 

การศกึษานี้ ก าหนดในรูปแบบค่าน้ าหนักหนว่ยเป็นกิโลกรัม อยา่งไรก็ดีการก าหนดปริมาณขยะในรูปแบบปริมาตรหน่วย

เป็นลูกบาศ์กเมตร ยังควรถูกพิจารณาส าหรับบางพื้นท่ีศึกษาและลักษณะของรถเก็บขนขยะที่ไม่สามารถบีบอัดขยะได้ 

รวมถึงเซนเซอร์ตรวจจับปริมาณขยะในถังด้วยท่ีตรวจวัดขยะในรูปแบบปริมาตรหรือความสูงของขยะภายในถัง  

ดังเช่นในการศึกษาของทิพานัน และคณะ (2562)  ประการสุดท้าย ข้อมูลความเร็วและอัตราสิ้นเปลืองน้ ามันเชื้อเพลิง 

ท่ีน ามาใช้ ยังเป็นเพียงค่าเฉลี่ยเท่านั้น เพราะฉะนั้นหากมีข้อมูลท่ีละเอียดกว่านี้จะท าให้ผลการศึกษาถูกต้องสมจริง  

มากขึน้ 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้นิพนธ์ 

 

วำรสำรวิชำกำรเพื่อกำรพัฒนำนวัตกรรมเชิงพื้นที่ 

 

 วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นที่  เป็นวารสารวิชาการจัดพิมพ์  โดย

มหาวิทยาลัยพะเยา ก าหนดพิมพ์ปีละ 3 ฉบับ ผู้นิพนธ์สามารถส่งเรื่องมาลงพิมพ์ได้ โดยไม่

จ าเป็นต้องเป็นสมาชิกหรือสังกัดมหาวิทยาลัยพะเยา ผลงานที่ได้รับการพิจารณาลงพิมพ์ใน

วารสารจะต้องมีสาระน่าสนใจ เป็นงานที่ทบทวนความรู้เดิม หรอืองค์ความรู้ใหม่ที่ทันสมัย รวมทั้ง

ข้อคิดเห็นทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ตอ่ผูอ้่าน  

 นอกจากนี้ส าหรับการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ เจ้าของบทความต้องสามารถแสดงให้เห็น

ว่า ผู้เข้าร่วมในการวิจัยได้รับทราบข้อมูลและตัดสินใจเข้าร่วมในการวิจัยโดยความสมัครใจ และ

จะต้องเป็นงานที่ไม่เคยถูกน าไปพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน  และไม่อยู่ระหว่างการ

พิจารณาลงพิมพ์ในวารสารใด ๆ บทความอาจถูกดัดแปลง แก้ไขเนื้อหา รูปแบบ และส านวน 

ตามที่กองบรรณาธิการเห็นสมควร ทั้งนี้เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล และ
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กำรเตรยีมต้นฉบับ 

 1. ต้นฉบับพิมพ์เป็นภำษำไทยหรือภำษำอังกฤษก็ได้: แต่ละเรื่องจะต้องมีบทคัดย่อทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักการใช้ค าศัพท์  และการเขียนทับศัพท์

ภาษาอังกฤษ ตามหลักของราชบัณฑิตยสถานให้หลีกเลี่ยงการเขียนภาษาอังกฤษปนภาษาไทยใน

ข้อความ ยกเว้นกรณีจ าเป็น เช่น ศัพท์ทางวิชาการที่ไม่มีค าแปล หรือค าที่ใช้แล้ว ท าให้เข้าใจง่าย

ขึ้นค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เขียนปนภาษาไทยให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด ยกเว้นชื่อเฉพาะส าหรับต้นฉบับ

ภาษาอังกฤษควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้ภาษาจากผู้ เช่ียวชาญด้าน

ภาษาอังกฤษก่อน 

 2. ขนำดของต้นฉบับ: ใช้กระดาษขนาด A4 (8.5x11 นิ้ว) และพิมพ์โดยเว้นระยะห่างจาก

ขอบกระดาษด้านละ 1 นิ้ว จัดหน้าพิมพ์เป็นสองคอลัมน์ ในส่วนตารางและรูปภาพ ถ้ามีขนาดใหญ่ 

สามารถใช้เป็น 1 คอลัมน์ได้  



3. ชนิดและขนำดตัวอักษร ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษใหใ้ช้ตัวอักษร Browallia New  

- ชื่อเรื่องใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา  

- ชื่อผูน้ิพนธ์ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ  

- หัวข้อหลักใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา  

- หัวข้อรองใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวหนา  

- บทคัดย่อและเนื้อเรื่องใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกต ิ 

- เชิงอรรถ (อยู่ท้ายบทความหน้าแรก) ซึ่งจะมี ที่อยู่/สังกัดของผู้นิพนธ์ ทั้งภาไทย

และภาษาอังกฤษ และ E-mail ของผู้นพินธ์ ใช้อักษรขนาด 12 pt. ตัวปกติ 

 4. กำรส่ งต้นฉบับ  ผู้ เสนอผลงานจะต้องส่ งต้นฉบับ แบบพิมพ์  ในรูปแบบของ

อิเล็กทรอนิคสไ์ฟล์แบบ “.doc” (MS Word)  มาที่ระบบ Thaijo 

 5. จ ำนวนหน้ำ ความยาวของบทความไม่ควรเกิน 15 หน้า และไม่ควรสั้นเกินไป โดยรวมทั้ง

ตาราง รูปภาพ  

 6. รูปแบบกำรเขียนต้นฉบับ แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่  

1.  ประเภทบทความรายงานผลงานวิจัย (Research article)  

2. บทความวิชาการทันสมัยที่จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยใหม่ ๆ ที่ผู้อื่นได้ท า

ไว้มาก่อน (Review article)  

 7. ใส่เลขหน้ำก ำกับทุกหน้ำ ตรงกลางด้านบนของกระดาษ A4 

 

กำรเรียงล ำดับหัวข้อในบทควำมผลงำนวิจัย 

 1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรสั้น กะทัดรัด และสื่อเป้าหมายหลักของงานวิจัย ไม่ใช้ค าย่อ ความ

ยาวไม่ควรเกิน   100 ตัวอักษร (ประมาณ 2 บรรทัด) ชื่อเรื่องใหม้ีทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษ 

ต้นฉบับภาษาไทยใหพ้ิมพ์ช่ือเรื่องภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยภาษาอังกฤษ  

 2. ชื่อผู้นิพนธ์ [Author(s)] และที่อยู่ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และระบุหน่วยงาน

หรือสถาบันที่สังกัดและ E-mail address ของผู้นิพนธ์ เพื่อกองบรรณาธิการและผู้ที่สนใจบทนิพนธ์

สามารถติดต่อได้  

 3. บทคัดย่อ (Abstract) เป็นการย่อเนื้อความงานวิจัยทั้งเรื่องให้สั้น และมีเนื้อหาครบถ้วน

ตามเรื่องเต็มความยาวไม่เกิน 250 ค ำ ไม่ควรมีค าย่อ  

 4. ค ำส ำคัญ (Keywords) ให้ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อของแตล่ะภาษา ไม่ควรเกิน 5 ค ำ 

 5. บทน ำ (Introduction) เป็นส่วนเริ่มต้นของเนื้อหาที่บอกความเป็นมา เหตุผล และ

วัตถุประสงค์ที่น าไปสู่การวิจัยนี้ ควรให้ข้อมูลทางวิชาการที่เกี่ยวข้องจากการตรวจเอกสาร

ประกอบ  



 6. วัสดุอุปกรณ์และวิธีกำรศึกษำ (Materials and Methods) ให้ระบุรายละเอียดวัสดุ 

อุปกรณ์ สิ่งที่น ามาศึกษา จ านวน ลักษณะเฉพาะของตัวอย่างที่ศึกษา อธิบายวิธีการศึกษา แผนการ

ทดลองทางสถิต ิวิธีการเก็บข้อมูล การวิเคราะห ์และการแปรผล  

 7. ผลกำรศึกษำ (Results) รายงานผลที่ค้นพบ ตามล าดับขั้นตอนของการวิจัย อย่าง

ชัดเจนได้ใจความถ้าผลไม่ซับซ้อน และมีตัวเลขไม่มาก ควรใช้ค าบรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลขหรือตัว

แปรมาก ควรใช้ตารางหรอืแผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรอืแผนภูมิ  

 8. วิจำรณ์และสรุปผล (Discussion and Conclusion) แสดงให้เห็นว่าผลการศึกษาตรงกับ

วัตถุประสงค์และเปรียบเทียบกับสมมติฐานของงานวิจัยที่ตั้งไว้หรือแตกต่างไปจากผลงานที่มี

ผูร้ายงานไว้ก่อนหรอืไม่ อย่างไร เหตุผลใดจงึเป็นเชน่นั้น และมีพืน้ฐานอ้างอิงที่เชื่อถือได้ และให้จบ

ด้วยข้อเสนอแนะที่จะน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ หรอืทิ้งประเด็นค าถามการวิจัย ซึ่งเป็นแนวทาง

ส าหรับการวิจัยต่อไป  

 9. ตำรำง รูป ภำพ แผนภูมิ (Tables, Figures, and Diagrams) ควรคัดเลือกเฉพาะที่

จ าเป็นแทรกไว้ในเนื้อเรื่อง โดยเรียงล าดับให้สอดคล้องกับค าอธิบายในเนื้อเรื่อง  และต้องมี

ค าอธิบายสั้นๆ ที่สื่อความหมายได้สาระครบถ้วน  

*กรณี ที่ เป็นตารางค าอธิบายอยู่ด้ านบน ถ้าเป็นรูปภาพ แผนภูมิ  ค าอธิบายอยู่

ดา้นล่าง (ส าหรับรูปภาพจะต้องส่งในรูปแบบของอเิล็คทรอนิกส์ไฟล์ jpg.)* 

 10. กิตติกรรมประกำศ (Acknowledgements) ระบุสั้น ๆ ว่างานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุน 

และความช่วยเหลือจากองค์กรใด หรอืผูใ้ดบ้าง  

 11. เอกสำรอ้ำงอิง (References) ระบุรายการเอกสารที่น ามาใช้อ้างอิงให้ครบถ้วน โดยใช้

อ้างอิงแบบ APA (American Psychological Association) คือ ให้เรียงเอกสารที่ใช้อ้างอิงทั้งหมด

ตามล าดับตัวอักษรตัวแรกของรายการทีอ้างอิง โดยยึดวิธีการเรียงล าดับตามแบบพจนานุกรม โดยมี

เอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อนภาษาต่างประเทศ 
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