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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้ เ ป็ นการวิ จั ย เชิ งคุณภาพและเชิ งส ารวจ (Qualitative & Survey Research Methodology)  

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติจ านวน 9 แห่ง และเสนอ 

แนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในพื้นท่ีอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา โดยใช้กระบวนการเก็บข้อมูลจาก

แหล่งข้อมูลหลัก (Key informants) เช่น หน่วยงานภาครัฐ ผู้ประกอบการเอกชน นักท่องเท่ียว ประชาชนในพื้นท่ีร่วมกับ

การวเิคราะห์เชงิกลยุทธ์โดยใช้เทคนคิ SWOT Analysis และ TOWS Matrix จากการส ารวจและวเิคราะห์ข้อมูลพบวา่ แหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในอ าเภอรามันมีจุดแข็งด้านจ านวนของแหล่งท่องเท่ียว ความหลากหลายของลักษณะภูมปิระเทศ 

และกิจกรรมด้านการท่องเท่ียว รวมถึงองค์ประกอบภายในแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความสวยงาม รวมท้ังมีการส่งเสริม 

การท่องเท่ียวผ่านทางสื่อออนไลน์ แต่ยังพบจุดอ่อนหลายประการ ได้แก่ ขาดการจัดการขยะท่ีดี สถานท่ีท่องเท่ียว 

บางแห่งขาดสิ่งอ านวยความสะดวก และบุคลากรท่ีให้บริการในแหล่งท่องเท่ียวมีไม่เพียงพอ ส าหรับโอกาสใน 

การพัฒนาการท่องเท่ียวพบว่าแหล่งท่องเท่ียวยังมีความเป็นธรรมชาติสูงท าให้เร่ิมมีการส่งเสริมการท่องเท่ียวจากรัฐ 

มากขึ้นโดยเฉพาะด้านสิ่งอ านวยความสะดวก แต่ภาคการท่องเท่ียวต้องเผชิญอุปสรรคเร่ืองความรู้สึกไม่ปลอดภัยของ

นักท่องเท่ียวจากสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีท่ีมีมาอย่างยาวนาน งบประมาณในการพัฒนาท่ีจ ากัดท่ีท าให้พัฒนา 

สิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานเป็นไปได้ยาก และจากผลการศึกษาข้อเสนอแนะหลักคือ ควรประชาสัมพันธ์แหล่ง

ท่องเท่ียวให้กว้างขวางขึ้นในหลายช่องทาง ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานที่จ าเป็นในแต่ละแหล่งท่องเท่ียวให ้

อยู่ในสภาพท่ีสมบูรณ์พร้อมใช้งาน พัฒนาบุคลากรท้องถิ่น และกิจกรรมการท่องเท่ียวให้หลากหลายรวมไปถึงสร้าง

เนื้อหากิจกรรมการท่องเท่ียวใหม ่ๆ ท่ีสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวได้ตลอดท้ังปี โดยท่ีภาครัฐต้องสนับสนุนงบประมาณให้

สอดคล้องกับศักยภาพของแหลง่ท่องเท่ียว 

 

ค าส าคัญ:   การท่องเท่ียวเชงิธรรมชาติ, การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม, อ าเภอรามัน, การสง่เสริมการท่องเท่ียว  
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Abstract 
 This study is a qualitative and survey research methodology. The objectives are to study and analyze the 

environment of 9 natural tourist attractions and propose guidelines for promoting natural tourism in Raman District, 

Yala Province. The data collection process is from key-informants such as government agencies, private 

entrepreneurs, tourists, and local people, along with strategic analysis using SWOT Analysis and TOWS Matrix 

techniques. The survey and data analysis found that natural tourist attractions in Raman District have strengths in 

terms of the number of tourist attractions, the diversity of topography and tourism activities, as well as beautiful 

elements within the tourist attractions, including tourism promotion via online media. However, there are still 

several weaknesses, such as lack of good waste management, lack of facilities in some tourist attractions, and 

insufficient personnel providing services in tourist attractions. For opportunities the tourism development, it was 

found that tourist attractions are still highly natural conditions, so more government tourism promotion has begun, 

especially in terms of facilities. However, the tourism sector faces obstacles such as tourists feeling unsafe due to 

the long-standing unrest in the area, and the limited development budget, which makes it difficult to develop 

basic facilities. From the results of the study, the main recommendations are to publicize tourist attractions more 

widely in many channels, improve necessary basic facilities in each tourist attraction to be in a complete and 

ready-to-use condition, and develop local personnel. and variety tourism activities, including creating new tourism 

activity content that can attract tourists throughout the year, with the government sector supporting the budget in 

line with the potential of the tourist attractions. 

 

Keywords:    Nature-based tourism, SWOT & TOWS analysis, Raman district, Tourism promotion 

 

Introduction 
การท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Natural Tourism) เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเท่ียวท่ีได้รับความนิยมจาก

นักท่องเท่ียวท้ังในและต่างประเทศ เนื่องจากการเดินทางท่องเท่ียวช่วยให้ผู้คนได้สัมผัสกับสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ

อยา่งใกล้ชิด ซึ่งเป็นการสร้างจิตส านกึด้านบวกตอ่สิ่งแวดล้อม ลักษณะการท่องเท่ียวรูปแบบนี้จึงเน้นการศกึษาธรรมชาติ

และจ าเป็นตอ้งส่งเสริมให้ผู้ประกอบการมคีวามรู้พื้นฐานส าหรับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนื ซึ่งการท่องเท่ียวเชิง

นิเวศ (Ecotourism) ถือเป็นแนวทางหนึ่งของการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติท่ีเน้นความยั่งยืนให้กับแหล่งท่องเท่ียว โดยให้

ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การมีส่วนร่วมของชุมชน และการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นควบคู่ไปกับ

การพักผ่อน (Weaver, 2001) ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมา การท่องเท่ียวรูปแบบนี้ได้รับความสนใจมากขึ้นท่ัวโลก รวมถึงใน

ประเทศไทย โดยเฉพาะในภูมภิาคท่ีมีทรัพยากรธรรมชาตหิลากหลายและยังคงความบริสุทธ์ิ เชน่ ภาคใตข้องประเทศไทย 

โดยเฉพาะจังหวัดยะลา 

อ าเภอรามัน เป็นพื้นท่ีหนึ่งในพื้นท่ีท่ีมีศักยภาพด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีหลากหลายของ 

จังหวัดยะลา โดยเฉพาะลักษณะภูมิประเทศท่ีสวยงาม อุดมด้วยป่าไม้ ภูเขา ล าธาร และวิถีชีวิตของชุมชนท่ียังคงยึดโยง

กับวัฒนธรรมท้องถิ่นมุสลิมมลายู อย่างไรก็ตามแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีชายแดนใต้มักเผชิญกับปัญหาการบริหารจัดการ

ท่ียังไมค่รบวงจร เชน่ ระบบสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีไมค่รบถ้วน การประชาสัมพันธ์ท่ีไมท่ั่วถึง งบประมาณการพัฒนาที่มี

จ ากัด และมีสถานการณ์ความไม่สงบในบางช่วงเวลาซึ่งเป็นอุปสรรคท่ีส าคัญส าหรับการส่งเสริมการท่องเท่ียว แต่ท้ังนี้
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อ าเภอรามันยังคงเป็นพื้นท่ีท่ีมีจุดแข็งด้านทรัพยากรธรรมชาตซิึ่งเหมาะสมแก่การพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชงิธรรมชาติ 

หากได้รับการส่งเสริมอยา่งเหมาะสมและมีการวางแผนท่ีรอบด้าน ครอบคลุมทุกภาคส่วน ประกอบกับการท่องเท่ียวเป็น

กลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของท้องถิ่น เนื่องจากการท่องเท่ียวโดยเฉพาะการท่องเท่ียวชุมชน (Community-

Based Tourism) ชว่ยสามารถสร้างงานท้ังทางตรงและทางอ้อม เชน่ งานโรงแรม ร้านอาหาร การขนส่ง และงานหัตถกรรม 

ซึ่งช่วยลดปัญหาการว่างงานในพื้นท่ีชนบท ยกระดับรายได้ของคนในชุมชน (Scheyvens & Russell, 2012) น าไปสู่การลด

ความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ ดังนั้นการส่งเสริมการท่องเท่ียวจะช่วยกระจายรายได้ ลดความเหลื่อมล้ า และส่งเสริม 

การพัฒนาท่ีย่ังยืน (Kontogeorgopoulos et al., 2014) และจากสถานการณ์ความไม่สงบในอดีต ท าให้ภาพลักษณ์ของพื้นท่ี

ไม่ดึงดูดนักท่องเท่ียว การพัฒนาการท่องเท่ียวโดยใช้ทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีโดดเด่นของท้องถิ่น เช่น 

วิถีชีวิตมลายูมุสลิม สถาปัตยกรรม อาหารพื้นเมือง ในลักษณะการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและการเรียนรู้ (Cultural and 

Educational Tourism) สามารถช่วยฟื้นฟูและสร้างภาพลักษณ์ใหม่ให้กับพื้นท่ีได้ ช่วยให้คนจากภายนอกเข้าใจวัฒนธรรม

ท้องถิ่น ลดอคต ิและส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอยา่งสันต ิซึ่งเป็นหนึ่งในแนวทางของ “การท่องเท่ียวเพื่อสันติภาพ” (Tourism 

for Peace) (Kim, Timothy, & Han, 2016) ด้วยเหตุนีก้ารพัฒนาการท่องเท่ียวนอกจากมสี่วนส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ

แล้วยังมคีวามส าคัญในมติขิองความมั่นคงด้วยเชน่กัน 

อย่างไรก็ตามในปัจจุบันการท่องเท่ียวในอ าเภอรามันยังอยู่ในระดับเร่ิมต้น การประชาสัมพันธ์ยังไม่ เป็นท่ี

แพร่หลาย โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเท่ียวยังไม่เพียงพอ และความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยยังเป็นข้อจ ากัดส าคัญ 

(Tourism Authority of Thailand, 2022) ด้วยเหตุนีจ้ึงจ าเป็นต้องมกีารศึกษาเชิงลึกเพื่อประเมนิสถานการณ์สภาพแวดล้อม

ของแหล่งท่องเท่ียวในปัจจุบัน และหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมการท่องเท่ียวท่ีสามารถเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ

ให้แก่ชุมชนในขณะท่ียังคงรักษาความยั่งยืนทางธรรมชาติ  โดยเคร่ืองมือส าคัญในการวางแผนกลยุทธ์ส าหรับ 

การพัฒนาการท่องเท่ียว คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยวิธี SWOT Analysis ซึ่งช่วยในการระบุจุดแข็ง (Strengths) 

จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของพื้นท่ี (Kotler, Bowen, & Makens, 2017) 

นอกจากนี้การน าผลการวิเคราะห์ SWOT มาประยุกต์ใช้ร่วมกับ TOWS Matrix จะสามารถน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์ท่ี

ชัดเจนและสอดคล้องกับบริบทของพื้นท่ีท้ังประเด็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Helms & 

Nixon, 2010) 

การศกึษานี้มุ่งหวังท่ีจะใช ้SWOT และ TOWS Matrix เป็นเคร่ืองมอืในการวิเคราะห์สถานการณ์ของการท่องเท่ียว

เชิงธรรมชาติในอ าเภอรามัน และเสนอแนวทางการพัฒนาอย่างมีระบบ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

ท้องถิ่น และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง การวางแผนในลักษณะนี้จะชว่ยให้เกิดการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีไม่เพยีงแค่สร้างรายได้

แก่ชุมชน แต่ยังคงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับในระดับประเทศ รัฐบาลไทยได้ให้

ความส าคัญกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวในเชิงคุณภาพ โดยเฉพาะการท่องเท่ียวแบบ Low-carbon และ Sustainable 

Tourism ซึ่งตรงกับหลักการของการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Ministry of Tourism and Sports, 2023) การพัฒนา 

การท่องเท่ียวในพื้นท่ีชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะจังหวัดยะลา เป็นหน่ึงในกลยุทธ์ของภาครัฐในการกระตุ้นเศรษฐกิจ 

ฐานรากและเสริมสร้างสันตภิาพผ่านกิจกรรมการท่องเท่ียวเชงิสร้างสรรค์ 

งานวิจัยนี้จึงมีความส าคัญท้ังในเชิงวิชาการและเชิงนโยบาย โดยจะเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญท่ีสนับสนุน  

การก าหนดแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในพื้นท่ีอ าเภอรามัน และสามารถประยุกต์ใช้กับพื้นท่ีอื่นท่ีมีบริบท

คล้ายคลึงกันได้ นอกจากนี้ การวิจัยยังช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนาพื้นท่ี โดยเน้นการให้

ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการหลัก เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนในระยะยาว การวางกลยุทธ์ด้วย SWOT และ 

TOWS Matrix ยังเป็นแนวทางที่สามารถน าไปสู่การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับเป้าหมาย 

การพัฒนาท่ีย่ังยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) 
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กล่าวโดยสรุป การศึกษานีม้จีุดมุ่งหมายเพื่อวเิคราะห์สถานการณด์้านการท่องเท่ียวเชงิธรรมชาตขิองอ าเภอ

รามัน โดยใชเ้ครื่องมือวเิคราะห์เชิงกลยุทธ์ เพื่อเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับศักยภาพและข้อจ ากัดของ

พื้นท่ี น าไปสู่การพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีมีความยั่งยืน และสามารถสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมให้กับ

ชุมชนท้องถิ่นต่อไป 
 

Objectives 
การวจิัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของแหลง่

ท่องเท่ียวเชงิธรรมชาติท้ัง 9 แห่งในอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา และ 2) เพื่อเสนอแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียว 

เชงิธรรมชาติในพื้นท่ีอ าเภอรามัน โดยการใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม  
 

Concepts and Related Research 
การวเิคราะห์สถานการณ  ์หรือการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม ซึ่งนยิมเรียกกันท่ัวไปว่าการวิเคราะห์สวอต (SWOT 

Analysis) เป็นการวิเคราะห์ท่ีเป็นท่ีนิยมในการวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาต่าง ๆ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม หรือ 

SWOT ซึ่งการวิเคราะห์สถานการณ์หรือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม คือการระบุปัจจัยหรือสภาพแวดล้อมภายในพื้นท่ี 

ซึ่งได้แก่ จุดแข็ง จุดออ่น และปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกพื้นท่ีได้แก่ โอกาสและอุปสรรค 

จุดแข็งในเชิงของการท่องเท่ียว หมายถึง ความโดดเด่นของทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีมีอยู่ในพื้นท่ี หรือในแหล่ง

ท่องเท่ียวนัน้ ท่ีช่วยส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นท่ี 

จุดอ่อนในเชิงของการท่องเท่ียว หมายถึง ทรัพยากรการท่องเท่ียวในพื้นท่ีนั้นมีความจ าเป็นต้องพัฒนาแต่ 

ยังขาดแคลน ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว รวมถึงในเร่ืองของความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ

นักท่องเท่ียวด้วยเชน่กัน 

โอกาสทางการท่องเท่ียว หมายถึง ปัจจัย หรือทรัพยากรท่ีอยู่นอกเขตพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว หรืออยู่นอกเหนือ

การควบคุม ซึ่งสามารถเอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน

พื้นท่ีได้ เชน่ การพัฒนาโครงข่ายคมนาคมของพื้นท่ีโดยรอบท่ีท าให้นักท่องเท่ียวจากพื้นท่ีอ่ืนสามารถเข้าสู่แหล่งท่องเท่ียว

ได้งา่ย 

อุปสรรคของการท่องเท่ียว หมายถึง ปัจจัย หรือทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุมของ

พื้นท่ี หรืออยู่นอกเขตพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียว ซึ่งส่งผลคุกคาม หรือเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวและคุณภาพ

ชวีติของคนในพื้นท่ี  

การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ใชก้ารรวบรวมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน เชน่ การประชุมหรือ

สัมภาษณ์กับกลุ่มเป้าหมาย และน าผลมาสังเคราะห์ และสรุปอย่างเป็นระบบ ดังนั้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมจึงเป็น

เคร่ืองมือส าคัญในการสนับสนุนการจัดท ากลยุทธ์ในการพัฒนาพื้นท่ีท่องเท่ียว ซึ่งสามารถใช้ผลการวิเคราะห์ในการระบุ

ประเด็นหรือปัญหาในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว ใช้ในการก าหนดเป้าหมายของการพัฒนา ประกอบกับอีกวิธีการ 

ท่ีมีประโยชน์อย่างมากในการน าเอาผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมไปใช้ประโยชน์ คือ การวิเคราะห์ TOWS Analysis  

ท่ีให้ความส าคัญกับปัจจัยหรือสภาพแวดล้อมภายนอกพื้นท่ี (โอกาส-อุปสรรค) กับปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

พื้นท่ี (จุดแข็ง-จุดอ่อน) น ามาสร้างกลยุทธ์จากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาส-อุปสรรค-จุดแข็ง-จุดอ่อน ใน 4 รูปแบบ 

ได้แก่ การก าหนดกลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งมาสร้างประโยชน์จากโอกาส กลยุทธ์ท่ีใช้แก้ไขจุดอ่อนโดยใช้ประโยชน์จากโอกาส 

กลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งในการเอาชนะหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรค และกลยุทธ์ท่ีลดหรือแก้ไขจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค 

(Peerapun, 2012)  



วารสารวิชาการเพื่อการพัฒนานวัตกรรมเชิงพื้นท่ี (JSID) ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม – เมษายน 2569      l   166 

Khrongphumin, S. (2014) ได้ท าการวิจัยการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 

ของอันเดอร์วอเตอร์เวิลด์ พัทยา เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวชาวรัสเซีย พบว่า 1) อันเดอร์วอเตอร์ เวิลด์ พัทยามีจุดแข็ง  

4 ด้านคือ 1) ด้านท่ีตั้งและสถานท่ีตั้ง คือ เป็นสถานท่ีเข้าถึง ได้ง่าย สะดวกในการเดินทาง 2) ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 

คือ มีกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย นักท่องเท่ียวสามารถเลือกท ากิจกรรมได้ตามเหมาะสม 3) ด้านการบริการ คือ  

มีความพร้อมในเร่ือง ของการให้บริการ อาทิ บุคลากร อาหาร และเคร่ืองดื่ม 4) การส่งเสริมการตลาด คือ  

มกีาร ประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลาย อาทิ แผนพับ สื่อออนไลน ์เป็นตน้ พบจุดออ่น 2 ด้าน คือ 1) ด้าน สถานท่ี เป็นสถานท่ี

ท่ีเน้นเฉพาะกลุ่มครอบครัวมากกว่าวัยรุ่น 2) ด้านบุคลากร คือ มีบุคลากรท่ีรู้ ภาษารัสเซียเพียงแค่คนเดียวไม่สามารถ

ดูแลได้ท่ัวถึง มีโอกาส 4 ด้านคือ 1) ด้านมาตรการในการส่งเสริมการท่องเท่ียว หมายถึง การท่ีนักท่องเท่ียวชาวรัสเซีย 

มาท่องเท่ียวประเทศไทยได้โดยไม่ต้องขอวีซ่า 2) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก มีการจัดท าแผนแม่บทการเจรจา 

เชื่อมรถไฟฟ้า Airport Link เชื่อมสนามบินใหม่สุวรรณภูมิ-พัทยา ในอนาคต 3) ด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว  

มกีารประชาสัมพันธ์โดยตรงระหว่างการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยกับประเทศรัสเซีย 4) ด้านแหล่งท่องเท่ียว คือ การเป็น

พันธมิตรกับสถานท่ีท่องเท่ียวอื่นในพัทยา และพบอุปสรรค 3 ด้าน คือ 1) ด้าน เศรษฐกิจ ส าหรับประเทศรัสเซียท่ีเกิด

วิกฤตค่าเงินรูเบิล (Ruble) ตกต่ า ท าให้จ านวนนักท่องเท่ียวลดลง 2) การแข่งขันด้านการท่องเท่ียว โดยเฉพาะในเมือง

พัทยามสีถานท่ีท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก การแข่งขันจึงสูงตามไปด้วย 3) ปัญหาด้านบุคลากรท่ีมคีวามรู้ด้านภาษารัสเซีย

มีน้อย จากการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ดังกล่าวจึงน าไปก าหนดกลยุทธ์แก่อันเดอร์วอเตอร์เวิลด์

พัทยาเพื่อน าไปใชใ้นการรองรับนักท่องเท่ียวชาวรัสเซีย 

 Laoharunothai, T., Chailert, B., & Ngowprasertwong, S. (2022) ได้ท าการศึกษา SWOT Analysis ของแหล่ง

ท่องเท่ียวชุมชนใน อ.บางเลน จ.นครปฐม เพื่อการออกแบบการพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชนในรูปแบบใหม่ โดยศึกษาจาก

บทความแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา CBT ในเชิงบูรณาการและแนวทางสร้างสรรค์ในแหล่งท่องเท่ียวชุมชนเดิม ศักยภาพ

ของการสร้างการท่องเท่ียวชุมชน รวมถึงสถานการณ์การท่องเท่ียวชุมชน เพื่อน าไปสู่แนวทางการปรับปรุง งานวิจัยนี้ได้

วิเคราะห์แหล่งท่องเท่ียวเดิมด้วยวิธี SWOT analysis และการต่อยอดเพื่อสร้างรูปแบบการท่องเท่ียวชุมชนรูปแบบใหม่

ผสมผสานเข้าไป โดยวิธีรวบรวมจากข้อมูลต่าง ๆ ผลการศึกษาพบว่า การศึกษา SWOT Analysis ของแหล่งท่องเท่ียว

ชุมชนใน อ.บางเลน จ. นครปฐม สามารถท าให้เกิดการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวชุมชนท่ีมีรูปแบบลักษณะการ

ท่องเท่ียวชุมชนวถิีเกษตรแห่งใหม่ในรูปแบบการท าฟาร์มกล้วยไม้ (Orchid Farming) 

 Krajangchom, S., Sangkakorn, K., & Poonsukcharoen, N. (2021) ได้วิจัยกลยุทธ์การปรับตัวของภาคการท่องเท่ียว

ภาคเหนือตอนบนภายใต้สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 เพื่อน าเสนอกลยุทธ์การปรับตัวของภาคการท่องเท่ียว

ภาคเหนือตอนบนภายใต้สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ผ่านกระบวนการ TOWS Matrix โดยใช้แบบสัมภาษณ์ 

เชงิลึกกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว ผลการวจิัยพบวา่กลยุทธ์ท่ีควรด าเนินการเชงิรุก ได้แก่ การส่งเสริมการท่องเท่ียว

โดยใชจุ้ดแข็งทางวัฒนธรรมและธรรมชาต ิและการตลาดเชงิรุกส าหรับการท่องเท่ียว ส่วนกลยุทธ์ท่ีสามารถปรับปรุงและ

แก้ไขจุดอ่อนจากโอกาส ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนานวัตกรรมการท่องเท่ียว การพัฒนาศักยภาพ

ผู้ประกอบการและบุคลากรด้านการท่องเท่ียว และการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จาก

การท่องเท่ียว กลยุทธ์เชิงป้องกันประกอบด้วยการสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเท่ียว และการสื่อสารภาพลักษณ์ 

การท่องเท่ียว และกลยุทธ์ท่ีลบจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงข้อจ ากัด ได้แก่ การพัฒนาการท่องเท่ียววิถีใหม่ (New Normal)  

ในพื้นท่ีภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย การเชื่อมโยงการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน และการสร้างเครือข่าย 

ความร่วมมอืด้านการท่องเท่ียว 
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Methodology 
การวิจัยนี้ เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อศกึษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ศักยภาพ และแนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาตใินพื้นท่ี

อ าเภอรามัน จังหวัดยะลา ผ่านกระบวนการเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหลักในพื้นท่ี ร่วมกับการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  

โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis และ TOWS Matrix เพื่อจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม 

กับบริบทของพื้นท่ี 

Population and Sampling 

การวจิัยคร้ังนี้รวบรวมข้อมูลจากภาคสนามจากการส ารวจสภาพแวดล้อมทางกายภาพของแหล่งท่องเท่ียว และ

การสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวในพื้นท่ี ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าท่ีท่ีดูแล 

แหล่งท่องเท่ียว ผู้ประกอบการด้านท่ีพัก ร้านค้าในพื้นท่ี ตลอดจนผู้น าชุมชน และนักท่องเท่ียว โดยใช้วิธีการสุ่ม 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) และการสุ่มแบบโควต้า (Quota Sampling) เพื่อก าหนดกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มดังนี้ 

กลุ่มนักท่องเท่ียว 18 ตัวอย่าง เจ้าหน้าที่ท้องถิ่นท่ีเกี่ยวกับการท่องเท่ียว 4 ตัวอย่าง ผู้น าชุมชน/ประชาชน 4 ตัวอย่าง 

ผู้ประกอบการ 4 ตัวอย่าง รวมท้ังหมด 30 ตัวอย่าง ซึ่งเป็นเทคนิคการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงค์

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Patton, 2015) ท่ีจ านวนกลุ่มตัวอย่างประมาณ 25–30 ตัวอย่าง หรือสุ่มตัวอย่างจนกว่าจะเกิด 

“ความอิ่มตัวของข้อมูล” (Data Saturation) ท่ีได้จากการสัมภาษณ์ 

Study Area 

ผู้วิจัยได้ท าการเลือกแหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในพื้นท่ีอ าเภอรามัน จ านวน 9 สถานท่ี ได้แก่ 1) น้ าตก

ตะวันรัศมี 2) น้ าตกกาเยาะมาตี  3) น้ าตกบือยอง 4) น้ าตกบูเกะบูโดปาแตรายอ 5) น้ าตกฉัตรมงคล 6) จุดชมวิว

ทะเลหมอกดอยธารทอง 7) หาดทรายน้ าจืด 8) พรุลานควาย และ 9) ทุ่งเขียวป่าบอน (Figure 1 and 2) 
Tools 

เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการเก็บข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชงิลึกเพื่อเก็บข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในแต่ละแหล่งท่องเท่ียว และแบบส ารวจสภาพแวดล้อมทางกายภาพในปัจจุบันของแหล่ง

ท่องเท่ียว เชน่ สภาพความเป็นธรรมชาต ิกิจกรรมการท่องเท่ียว การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ

นักท่องเท่ียว นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของพื้นท่ี เช่น ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ สังคม วัฒนธรรม เพื่อใช้

เป็นรากฐานในการวิเคราะห์ศักยภาพของแหล่งท่องเทียว โดยการสัมภาษณ์จะเป็นการสัมภาษณ์ในรูปแบบกึ่งโครงสร้าง 

(Semi-structured Interview) โดยท่ีแนวค าถามในแบบสัมภาษณ์ถูกออกแบบตามแนวทางของ SWOT Framework  

เพื่อสอบถามถึงจุดแข็งของพื้นท่ี เช่น ทรัพยากรธรรมชาติ ความพร้อมของชุมชน จุดอ่อน เช่น  ข้อจ ากัดด้านโครงสร้าง

พื้นฐาน ความไม่ปลอดภัย โอกาส เช่น แนวโน้มการท่องเท่ียว การสนับสนุนจากรัฐ อุปสรรค เช่น สถานการณ์ภายนอก 

ภาพลักษณ ์
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Figure 1 Map of Tourist attractions in Raman District 

 

Collective Data 

ผู้วิจัยลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลในอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ประกอบกับการสังเกตแบบ 

มีส่วนร่วม (Participant Observation) รวมถึงการส ารวจในพื้นท่ีศึกษา เพื่อให้เข้าใจและได้ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ

สภาพแวดล้อมทางกายภาพ และวัฒนธรรมของพื้นท่ีอย่างรอบด้าน การสัมภาษณ์ใช้การบันทึกและถอดความข้อมูล 

เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ โดยการเก็บข้อมูลใช้ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน คือ เดือนกรกฎาคม 2567  

ถึง สิงหาคม 2567   
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Bukehbudopataerayah Waterfall Chatmongkol Waterfall Doithanthong Viewpoint 

 

 

 

 

 

 

 

  

Hadsainamjued   

(Freshwater sand beach) 

Lankwai Swamp Tungkeawparbon 

(Parbon green field) 

 

Figure 2 Physical conditions of natural tourist attractions in study area 
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Analyzing Data 

 ผู้วิจัยน าบทสัมภาษณ์และบันทึกภาคสนามมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ร่วมกับการวิเคราะห์ SWOT & TOWS Matrix Analysis เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมของพื้นท่ี และระบุประเด็นหลักตาม

หมวดหมู่  SWOT ได้แก่ จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  

เพื่อก าหนดประเด็นส าคัญในการพัฒนาพื้นท่ี จากนั้นจึงใช้ TOWS Matrix มาวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ และก าหนดแนวทาง 

การพัฒนาจากความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยการเชื่อมโยงปัจจัยภายในและภายนอกท่ี

ค้นพบจากพื้นท่ี (Peerapun, 2012) เพื่อสร้างแนวทางกลยุทธ์ 4 ประเภท ได้แก่ 1) กลยุทธ์การใช้จุดแข็งเพื่อสร้างโอกาส 

(SO-Strength & Opportunity) 2) กลยุทธ์การใช้จุดแข็งเพื่อป้องกันอุปสรรค (ST-Strength & Treats) 3) กลยุทธ์การใช้

โอกาสในการแก้จุดอ่อน (WO-Weakness & Opportunity) และ 4) กลยุทธ์การลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค  

(WT-Weakness & Treats) กระบวนการนี้ช่วยให้สามารถเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับบริบทจริงของพื้นท่ีศึกษาได้

อยา่งมปีระสิทธิภาพ (Weihrich, 1982) ส่งผลให้สามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาได้ตรงตามประเด็นข้อค้นพบ 
 

Results 

วัตถุประสงคท์ี่ 1 เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพและประเมนิสภาพแวดล้อมของแหล่ง

ท่องเที่ยว 

ผลการศกึษาจากการสัมภาษณ์และส ารวจภาคสนาม พบวา่ 1) แหล่งท่องเท่ียวประเภทน้ าตก ได้แก่ น้ าตกตะวัน

รัศม ีน้ าตกกาเยาะมาต ี น้ าตกบือยอง น้ าตกบูเกะบูโดปาแตรายอ น้ าตกฉัตรมงคล มลีักษณะท่ีคล้ายคลึงกันในเร่ืองของ

ระบบนิเวศท่ียังคงความเป็นธรรมชาติท่ีสมบูรณ์ ตรงกับกลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มมีความเห็นวา่จุดเด่นของแหล่งท่องเท่ียวใน

พื้นท่ีศึกษา คือ ความเป็นธรรมชาติท่ีสวยงามและเป็นท่ีนิยมของประชากรในท้องถิ่น รวมถึงโอกาสในการพัฒนา 

การท่องเท่ียวท่ีสามารถรองรับ และพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  

การพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ แหล่งท่องเท่ียวส าหรับกลุ่มครอบครัว 2) แหล่งท่องเท่ียวอื่นได้แก่ จุดชมวิวทะเลหมอก 

ดอยธารทอง หาดทรายน้ าจืด พรุลานควาย และทุ่งเขียวป่าบอน มีความแตกต่างกันในลักษณะธรรมชาติเฉพาะตัวของ

พื้นท่ีนั้น ๆ เช่น ท่ีตั้ง ภูมิประเทศ ระบบนิเวศ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่าท าให้เกิดการส่งเสริมโอกาสในการสร้าง

กิจกรรมการท่องเท่ียวใหม ่ๆ ได้หลายรูปแบบ 3) แหล่งท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นท่ีนิยมของคนในท้องถิ่น เนื่องจากอยูไ่มไ่กล

ชุมชน สามารถเข้าถึงได้ง่าย แต่แหล่งท่องเท่ียวส่วนใหญ่ยังขาดการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก สาธารณูปโภค 

สาธารณูปการขั้นพื้นฐานส าหรับรองรับการท่องเท่ียว เช่น ไฟฟ้า การจัดการเร่ืองขยะ ห้องน้ า การสื่อความหมาย

ธรรมชาติ ป้ายแนะน าเส้นทาง ศาลาท่ีพักนักท่องเท่ียว จุดให้บริการต่าง ๆ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มให้ข้อมูลตรงกันใน

เร่ืองจุดอ่อนและอุปสรรคในประเด็นการขาดงบประมาณในการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการท่องเท่ียว  

ขาดบุคลากรในการดูแลนักท่องเท่ียว รวมไปถึงภาพลักษณ์เร่ืองความไม่สงบท่ีส่งผลต่อความเชื่อมั่นต่อการพัฒนา 

การท่องเท่ียวในพื้นท่ี  

นอกจากนี้ ผลของการศึกษาจากการสัมภาษณ์และส ารวจภาคสนามในประเด็นการประเมินสภาพแวดล้อม 

(SWOT Analysis) ยังพบว่าแหล่งท่องเท่ียวท้ัง 9 แห่ง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทุกกลุ่มมีความคิดเห็นในลักษณะจุดแข็ง–

จุดออ่น–โอกาส–อุปสรรคท่ีคล้ายคลึงกัน (Table 1) 
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Table 1 Summary of environmental analysis (SWOT) of tourist attractions in Raman District, Yala Province 

Tourist 

Attraction 

Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

1) Tawan 

rassamee 

Waterfall 

Beautiful scenery, 

Peaceful, Various photo 

spots and the waterfall 

has water all year 

 

 

 

 

 

  

Ineffective waste 

management, 

dilapidated facilities 

and lack of public 

relations. 

 

 

 

 

 

  

Developed into a 

conservation tourism 

destination 

Image of unrest, 

Lack of tourism 

management. 

2) Bue 

yong 

Waterfall 

High waterfall, 

Cool atmosphere and 

Nearby communities 

use the area 

 

 

 

 

 

  

 Lack of security 

personnel, 

Damaged and 

dilapidated facilities 

Developed into an 

ecological learning 

and relaxation 

center 

 

 

 

 

 

  

Tourists are not 

confident in their 

safety. 

3) Kayoh 

Matee 

Waterfall 

 It's a large pond, 

peaceful and shady, 

suitable for swimming 

and fresh local fruits. 

 

 

 

 

 

 

  

Lack of development of 

information signs, 

facilities, public 

relations and staff. 

Developed into a 

place for learning 

about nature in the 

community 

Budget constraints 

for facility 

development 
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Tourist 

Attraction 

Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

4) Bukeh 

budopatae 

raya 

Waterfall 

Clear and clean 

waterfall and a 

beautiful viewpoint. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Traffic congestion 

during festivals, lack of 

facilities, lack of 

organized parking and 

unorganized waste and 

management shops. 

 

 

 

 

 

  

Promoting to natural 

study area 

Lack of 

transportation 

system and lack of 

staffs 

5) Chat 

mongkol 

Waterfall 

good accessibility, 

Pleasant shade and 

Ideal for family travel 

 

 

 

 

 

  

The limited capacity for 

tourists. 

It still lacks waste 

management systems 

and basic facilities. 

 

 

 

 

 

  

It is supported by 

the government but 

has a limited 

budget. 

Lack of attractive 

development and 

Lack of personnel 

to maintain the 

place. 

6) Doi 

thanthong 

viewpoint 

A beautiful viewpoint 

offering a 120-degree 

panoramic view. 

Facilities include a 

resort, a cafe, a 

restaurant, and a 

camping area. 

 

 

 

  

Lack of public relations, 

tourist information 

signs, and more public 

restrooms. 

  

The trend of nature 

tourism and 

emphasizes the 

quality of tourists. 

It is generally not 

well known to 

tourists. 
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Tourist 

Attraction 

Strengths Weaknesses Opportunities Threats 

7) Fresh 

water sand 

beach 

A variety of water 

activities, Community 

lifestyles on both sides 

of the river 

 

 

 

 

 

  

Tourism areas and 

some facilities were 

destroyed by flooding. 

 

 

 

 

 

  

Abundant natural 

resources, able to 

promote tourism 

spot and sports 

tourism. 

 

 

 

 

  

Facility restoration 

has a limited 

budget. 

8) Lankwai 

Swamp 

Beautiful sunset 

viewpoint, fishing and 

camping activities 

 

 

 

 

 

  

No facilities Developed into an 

ecotourism site 

destination, a place 

for relaxation and 

exercise for local 

people. 

  

The abundance of 

nature is 

decreasing. 

The landscape has 

changed. 

9) Parbon 

green field 

Beautiful mountain 

views with large open 

space, promote 

camping activities 

 

 

 

 

 

 

  

  

 The area was 

damaged by flooding 

and lacked facilities 

such as parking and 

restrooms. 

  

Using a variety of 

public relations 

media on social 

media that can 

easily reach a wide 

range of target 

groups to promote 

tourism. 

Lack of budget for 

development and 

public relations 
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จากผลการวิเคราะห์ข้างต้น เห็นว่าจุดแข็งส่วนใหญ่ของแหล่งท่องเท่ียวท้ัง 9 แห่ง คือ การมีภูมิทัศน์และ

ลักษณะธรรมชาติท่ีสวยงาม สามารถรองรับกิจกรรมการท่องเท่ียวได้หลากหลาย นักท่องเท่ียวสามารถเลือกท ากิจกรรม

ตามความสนใจ อย่างไรก็ตามทุกแห่งยังขาดการประชาสัมพันธ์ และขาดสิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐานท่ีเพียงพอใน 

การรองรับนักท่องเท่ียว รวมถึงงบประมาณของหน่วยงานรับผิดชอบในพื้นท่ีท่ีจ ากัดเป็นอุปสรรคร่วมกับปัญหาด้านความ

มั่นใจในความปลอดภัยท่ีเป็นอุปสรรคส าคัญของการท่องเท่ียวในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ้นอกจากนี้จากผลการศกึษา

พบวา่แหล่งท่องเท่ียวส่วนใหญ่ไมไ่ด้ต้ังอยู่บนถนนสายหลัก ท่ีต้ังของแตล่ะแห่งมคีวามเป็นเอกเทศไม่เชื่อมตอ่กัน ถ้าหากมี

การประชาสัมพันธ์ การวางแผนเชื่อมโยงเส้นทางท่องเท่ียว และการเข้าถึงท่ีดีขึ้น ก็จะช่วยเพิ่มการรับรู้และดึงดูด

นักท่องเท่ียวได้มากยิ่งขึน้ 
 

วัตถุประสงคท์ี่ 2 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการท่องเทีย่ว 

  ข้อมูลการวิเคราะห์ TOWS Matrix ได้เสนอแนวคิดในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเท่ียวจากการสร้าง

ความสัมพันธ์เชงิกลยุทธ์ใน 4 ลักษณะ เพื่อน าไปสู่การเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาการท่องเท่ียว (Table 2) 

 

Table 2 TOWS Matrix analysis data to present concepts for tourism development and promotion 

TOWS Matrix     

(External/Internal Factors) 

Internal Factors 

Strength 

Internal Factors 

Weakness 

 

- Unspoiled nature 

- Variety of activities 

- Number of tourist attractions 

- Popularity with local peoples 

- Essential basic facilities for 

tourist attractions 

- Waste management in tourist 

attractions 

- Unknown tourist attractions 

- Lack of tourism staff 

External Factors 

Opportunity 

Strength – Opportunity (SO) Weakness – Opportunity (WO) 

- The popularity of nature-based 

tourism and new tourism activities 

- Connecting tourist destination 

routes 

- Promoting tourist destinations on 

social media 

- Developing community-based 

tourism (CBT) and new tourism 

activities, such as food tourism 

- Build facilities to accommodate 

future tourists 

- Training personnel to support 

community tourism 

The concept for tourism 

development in the study area is 

to utilize the potential of existing 

tourist attractions to support new 

tourism activities along with the 

development of ecotourism. 

 

 

The concept of tourism 

development in the study area 

will focus on improving and 

correcting weaknesses by taking 

advantage of development 

opportunities or supporting 

problem areas such as improving 

infrastructure to support new 

tourism activities. 
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 External Factors 

Threat 

Strength - Threat (ST) Weakness - Threat (WT) 

- Long-standing unrest in the area 

- Limited government funding for 

development 

- The tourism image remains 

unrecognized 

The concept of tourism 

development in the study area 

focuses on using the strengths of 

tourist attractions to reduce or 

avoid obstacles by using the 

strengths to solve specific 

problems that are obstacles to 

tourism development such as 

developing nature-based tourism 

activities that do not rely on 

infrastructure development. 

The concept of tourism 

development in the study area 

emphasizes reducing weaknesses 

and avoiding obstacles by trying 

to avoid risks from obstacles that 

are the impact of external factors 

and trying to find ways to solve 

weaknesses that are physical 

problems of tourist attractions 

such as prioritizing development. 

  

จากข้อมูลในตารางท่ี 2 (Table 2) ข้างต้นได้น าปัจจัยหรือสภาพแวดล้อมภายนอกพื้นท่ีกับปัจจัยสภาพแวดล้อม

ภายในพื้นท่ี น ามาสร้างกลยุทธ์จากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาส-อุปสรรค-จุดแข็ง-จุดอ่อน ใน 4 รูปแบบ ได้แก่  

การก าหนดกลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งมาสร้างประโยชน์จากโอกาส (SO) กลยุทธ์ท่ีใช้แก้ไขจุดอ่อนโดยใช้ประโยชน์จากโอกาส 

(WO) กลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งในการเอาชนะหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรค (ST) และกลยุทธ์ท่ีลดหรือแก้ไขจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง

อุปสรรค (WT) ดังนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1 เป็นกลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งในการสร้างประโยชน์จากโอกาส (SO : Strengths–Opportunities)  

การพัฒนาส่งเสริมการท่องเท่ียวตามกลยุทธ์นี้ เน้นไปท่ีการใช้ศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวมารองรับกิจกรรม 

การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ควบคู่ไปกับการพัฒนาเชงิอนุรักษ์ ดังนี้  

• ส่งเสริมการตลาดผ่านสื่อดิจิทัล โดยน าเสนอจุดแข็งด้านความสวยงามของภูมิประเทศ และความ

หลากหลายของกิจกรรม เช่น เล่นน้ า ชมวิว เพื่อสร้างคอนเทนต์เชิงภาพผ่านโซเชียลมีเดียร่วมกับโอกาสท่ี

รัฐสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ 

• พัฒนาแหล่งเรียนรู้ธรรมชาติโดยผนวกความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติเข้ากับแนวทางการจัดกิจกรรม

ศกึษาระบบนิเวศ โดยเชญิชวนโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยเข้าร่วมพัฒนาแหล่งศึกษาธรรมชาตจิากจุดชมวิว

สวยงาม และทรัพยากรธรรมชาติ รวมไปถึงการส่งเสริมการเรียนรู้ระบบนิเวศ การดูนก กิจกรรม 

การท่องเท่ียวประเภทพักแรม (Camping) เชน่ ดอยธารทอง พรุลานควาย 

• ส่งเสริมกิจกรรมพักผ่อนครอบครัว เช่น การเล่นน้ า แคมป์ป้ิง และพัฒนาพื้นท่ีบริการเพิ่มเติมในพื้นท่ี 

น้ าตกฉัตรมงคล และทุ่งเขียวป่าบอน รวมไปถึงการส่งเสริมกิจกรรมการท่องเท่ียวในรูปแบบใหม่ เช่น  

การท่องเท่ียวเชงิกีฬาในพื้นท่ีท่องเท่ียวหาดทรายน้ าจืด เป็นตน้ 

• น าจุดเด่นเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติมาสร้างกิจกรรมท่องเท่ียวใหม่  เช่น จัดการท่องเท่ียววิถีชุมชน

ร่วมกับล่องเรือธรรมชาติในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวหาดทรายน้ าจืด หรือ กิจกรรมนันทนาการทางน้ าประเภท

ตา่ง ๆ เป็นตน้ 
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กลยุทธ์ที่ 2 เป็นกลยุทธ์ท่ีเน้นการแก้ไขปรับปรุงจุดอ่อนโดยใช้ประโยชน์จากโอกาสในการพัฒนาหรือ

สนับสนุนจุดที่ยังไมส่มบูรณ์หรือเป็นปัญหา (WO : Weaknesses–Opportunities) 

• ปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวกด้วยงบพัฒนาของรัฐ โดยเฉพาะแหล่งท่องเท่ียวท่ีขาดสาธารณูปการตา่ง ๆ 

หรือระบบการจัดการขยะ ควรได้รับการจัดสรรงบประมาณจากโครงการสนับสนุนของภาครัฐ เพื่อพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานเบือ้งต้น  เชน่ ห้องน้ าชั่วคราว ศาลาท่ีพักนักท่องเท่ียว ป้ายสื่อความหมายตา่ง ๆ ในพื้นท่ี

น้ าตกกาเยาะมาต ีหาดทรายน้ าจืด เป็นตน้ โดยใชโ้อกาสจากนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวของรัฐบาล 

• จัดอบรมเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นส่งเสริมการเรียนรู้การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ โดยการส่งเสริมทักษะด้านบริการ 

ความปลอดภัยให้แก่บุคลากรของรัฐ และทักษะการเป็นมัคคุเทศก์ให้แก่คนในชุมชนในพื้นท่ีน้ าตกบือยอง 

พรุลานควาย เป็นตน้ 

• ใช้สื่อออนไลน์และโซเชียลมีเดียช่วยประชาสัมพันธ์ เช่น จัดท าคลิปแนะน าแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีน้ าตก

ตะวันรัศมี ทุ่งเขียวป่าบอน  

 

กลยุทธ์ที่ 3 เป็นกลยุทธ์ท่ีใช้จุดแข็งเพื่อลดหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรค โดยการน าจุดแข็งของแหล่งท่องเท่ียวมา

ใชแ้ก้ปัญหาเฉพาะด้านท่ีเป็นอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเท่ียว (ST : Strengths–Threats) 

• พัฒนาการท่องเท่ียวท่ีเน้นประสบการณ์ (Experience-based Tourism) โดยใชจุ้ดแข็งด้านความสวยงามของ

สถานท่ีและกิจกรรมท่ีไม่จ าเป็นต้องพึ่งพาโครงสร้างพื้นฐานมากนัก เพื่อลดข้อจ ากัดเร่ืองการขาดแคลน

งบประมาณในการพัฒนาพื้นท่ี และความเสี่ยงด้านความปลอดภัย เช่น การเดินป่า การถ่ายรูป การชม

ทะเลหมอก การท ากิจกรรมนันทนาการ 

• จัดกิจกรรมแบบมผีู้ดูแลร่วมกับจุดแข็งของพื้นท่ี เชน่ การจัดเทศกาลท่องเท่ียวประจ าปีท่ีมีเจ้าหนา้ท่ีรัฐและ

จิตอาสาดูแลความปลอดภัย ใชค้วามเข้มแข็งของชุมชนเพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเท่ียว 

• น าศักยภาพของชุมชนมาช่วยบริหารจัดการนักท่องเท่ียวช่วงเทศกาล เช่น อบรมจิตอาสาท้องถิ่น  

ในการจัดระบบจราจรร่วมกับชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียวน้ าตกบูเกะบูโด เป็นตน้ 

• เพิ่มพื้นท่ีรองรับนักท่องเท่ียวท่ีเน้นการพัฒนาที่ไม่ต้องลงทุนด้านโครงสร้าง เช่น จุดชมวิวตามธรรมชาติ 

ท่ีเปิดโล่งในพื้นท่ีดอยธารทอง เป็นตน้ 

 

กลยุทธ์ที่ 4 เป็นกลยุทธ์ท่ีเน้นการลดจุดอ่อน และหลีกเลี่ยงอุปสรรค โดยหาทางแก้ไขจุดอ่อนท่ีเป็นปัญหา

กายภาพของแหล่งท่องเท่ียว โดยท่ีพยายามหลีกเลี่ยงความเสี่ยงจากอุปสรรคท่ีเป็นผลกระทบจากปัจจัยภายนอก 

(WT : Weaknesses–Threats) 

• ก าหนดแผนการท่องเท่ียวแบบจ ากัดพื้นท่ีและเวลา ในกรณีท่ีบุคลากรไม่เพียงพอและขาดสิ่งอ านวยความ

สะดวก อาจใช้การจ ากัดจ านวนนักท่องเท่ียว หรือพัฒนาการใช้ระบบการจองล่วงหน้าเพื่อลดความเสี่ยง

และลดภาระของพื้นท่ี และประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม เช่น องค์กรอาสาสมัครหรือ 

กลุ่มนักเรียนในพื้นท่ี เพื่อช่วยดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และอ านวยความสะดวกในช่วงเทศกาล เช่น พื้นท่ี

น้ าตกบือยอง น้ าตกฉัตรมงคล 

• วางแผนบริหารจัดการขยะและฟื้นฟูพื้นท่ีท่ีเสื่อมโทรม เช่น การรณรงค์น าขยะกลับบ้านในแหล่งท่องเท่ียว

ตา่ง ๆ หรือจ ากัดการน าภาชนะพลาสตกิ โฟม หรืออาหารเข้าไปพื้นท่ีน้ าตก 
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• จัดล าดับความส าคัญของการฟื้นฟูแหล่งท่องเท่ียวท่ีเสื่อมโทรม หรือได้รับความเสียหายจากภัยธรรมชาติ 

เพื่อความจ าเป็นเร่งด่วนในการได้รับงบประมาณในการฟื้นฟูปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว เช่น หาดทรายน้ าจืด 

ทุ่งเขียว  

 

Conclusion and Discussion 

Conclusion 

การศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา ผ่าน SWOT analysis และ TOWS 

Matrix ครอบคลุม 9 แหล่งท่องเท่ียวของอ าเภอรามัน จังหวัดยะลา พบว่าทรัพยากรธรรมชาติส่วนใหญ่มีความสวยงาม

และเป็นท่ีนิยมของคนในพื้นท่ี นักท่องเท่ียวสามารถเลือกท ากิจกรรมได้หลากหลาย เหมาะแก่การพัฒนาการท่องเท่ียวท่ี

เน้นความอย่างยั่งยืนตามศักยภาพของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่ง อย่างไรก็ตามจุดอ่อนท่ีส าคัญ คือ ขาดแคลนสิ่งอ านวย

ความสะดวก และขาดการบริหารจัดการพื้นฐาน ตลอดจนการประชาสัมพันธ์ท่ียังไมท่ั่วถึง จึงเป็นอุปสรรคส าคัญท่ีท าให้

แหล่งท่องเท่ียวของอ าเภอรามันยังไม่เป็นท่ีรู้จักอย่างกว้างขวาง ด้วยเหตุนี้ภาครัฐและชุมชนท้องถิ่ นควรเน้น 

การด าเนินการร่วมกันในการวางแนวทางพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีมาจากการประเมินสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเท่ียว 

โดยมีข้อเสนอแนะหลักในประเด็นส าคัญท่ีเป็นพื้นฐานของการพัฒนาการท่องเท่ียวในส่วนขององค์ประกอบหลัก และ

องค์ประกอบสนับสนุนการท่องเท่ียว ได้แก่ สิ่งอ านวยความสะดวก  ความปลอดภัย การประชาสัมพันธ์ การมีส่วนร่วม

ของชุมชน และงบประมาณ โดยวางกรอบแนวทาง (Tourism Framework) ในการพัฒนาการท่องเท่ียว (Figure 3) และ 

ไดจ้ าแนกข้อเสนอแนะเป็นข้อเสนอแนะเชงิวิชาการและเชงินโยบาย  ดังนี้ 

 

 
Figure 3 Strategic Framework for Tourism Development 
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• ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ : การเชื่อมโยงเส้นทางท่องเท่ียวหรือกิจกรรมการท่องเท่ียว หรือจัดท าเส้นทาง

ท่องเท่ียวภายในพื้นท่ีศึกษา เพื่อน าเสนอทางเลือกในการท่องเท่ียว และประชาสัมพันธ์เส้นทางกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวให้เป็นท่ีรู้จักอยา่งกวา้งขวางท้ังในและนอกพื้นท่ี  

• ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ : การพัฒนาองค์ความรู้ให้บุคลากร การจัดกิจกรรม จัดอบรมเจ้าหน้าท่ีชุมชน 

ผู้ประกอบการด้านท่องเท่ียว ให้มีความรู้ด้านการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ และการบริการท่ีเป็นมิตร รวมถึง

ส่งเสริมการสร้างกิจกรรมการท่องเท่ียวในรูปแบบใหม ่เชน่ เส้นทางเดินป่า ชมทะเลหมอกบนยอดเขา เรียนรู้วิถี

ชาวบ้าน  OTOP เพื่อตอบสนองตลาดนักท่องเท่ียวท่ีต้องการประสบการณ์หลากหลาย  

• ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย : การปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวก หรือสร้างอาคารพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการรองรับ

นักท่องเท่ียว เชน่ ห้องน้ า ศาลาพักผ่อน และท่ีจอดรถให้มีสภาพดี และเพยีงพอ ท่ีส าคัญตอ้งมรีะบบการจัดการ

ของเสียท่ีมีประสิทธิภาพท้ังในส่วนของจ านวนถังขยะ จุดท้ิงขยะ การคัดแยกขยะ รวมไปถึงศูนยค์ัดแยกขยะหรือ

จัดการขยะในชุมชน เพื่อรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเท่ียว  

• ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย : การเพิ่มความเชื่อมั่นเร่ืองความปลอดภัย จัดให้มีเจ้าหนา้ท่ีหรืออาสาสมัครดูแลความ

ปลอดภัยอยา่งสม่ าเสมอโดยเฉพาะในช่วงวันหยุดและเทศกาลต่าง ๆ  พร้อมแผนการเผชญิเหตุฉุกเฉิน เชน่ การ

ติดตั้งระบบไฟฟ้า ระบบกู้ชีพเบื้องต้น รวมท้ังป้ายค าเตือนต่างๆ บริเวณน้ าตก เพื่อเสริมความเชื่อมั่นและความ

ปลอดภัยให้แก่นักท่องเท่ียว 

• ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย : การส่งเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธ์และการตลาด สร้างสื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิง

ธรรมชาติ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ในพื้นท่ี ข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวบนเว็บไซต์/โซเชียลมีเดีย และจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการตลาดร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่นในงานเทศกาลต่าง ๆ ท่ีจัดโดยภาคหน่วยงานต่าง ๆ ในพื้นท่ี เพื่อให้

แหล่งท่องเท่ียวในอ าเภอรามันเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น รวมไปถึงการเน้นสร้างภาพลักษณ์และการรับรู้ท่ีเร่ืองท่ีดีด้าน

กิจกรรมและแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีศึกษาอยา่งสม่ าเสมอ 

• ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยส่งเสริมรูปแบบการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

(Community-Based Tourism) ท่ีเน้นให้ชาวบ้านในพื้นท่ีได้มีบทบาทหลักในการน าเสนอวัฒนธรรมและธรรมชาติ

ท้องถิ่น เช่น ชุมชนเกษตรกรรมท้องถิ่น หาดทรายน้ าจืด ที่จัดโปรแกรมพายเรือชมแม่น้ า สาธิตกิจกรรม 

การท่องเท่ียวหาดทรายน้ าจืด หรือการจัดผลิตภัณฑ์ OTOP สินค้าชุมชน การมีส่วนร่วมนี้ช่วยเสริมสร้าง 

การบริหารจัดการการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยนื และสร้างรายได้แก่ชุมชนท้องถิ่น  

• ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย : การสนับสนุนงบประมาณ ภาครัฐควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

เชิงธรรมชาติในพื้นท่ีชายแดนใต้ โดยจัดสรรงบประมาณอย่างเหมาะสมตามความส าคัญของแต่ละพื้นท่ี 

ตลอดจนวางนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวในชุมชน เช่น แหล่งท่องเท่ียวตามแนว OTOP นวัตวิถี  

การสนับสนุนนี้ควรด าเนินการร่วมกับการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานพื้นฐานของชุมชนในแหล่งท่องเท่ียวเพื่อ

อ านวยความสะดวกในการเข้าถึง และยังเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีน่าเชื่อถือให้กับการท่องเท่ียวในพื้นท่ี

ศกึษา และยังสามารถสร้างความมั่นใจให้กับนักท่องเท่ียวได้ 

 

ด้วยข้อเสนอแนะดังกล่าว แหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในอ าเภอรามันจะสามารถพัฒนาศักยภาพให้ดึงดูด

นักท่องเท่ียวท้ังคนในท้องถิ่นและต่างถิ่นได้มากขึ้น พร้อมกับการรักษาสภาพแวดล้อมร่วมไปกับการส่งเสริมวิถี

วัฒนธรรมท้องถิ่น ควบคู่ไปกับการมสี่วนร่วมของชุมชนอยา่งแทจ้รงิ 
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Discussion 

ผลการวิจัยเร่ือง “แนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในพื้นท่ีอ าเภอรามัน” โดยการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค SWOT Analysis และ TOWS Matrix ได้สะท้อนให้เห็นท้ังศักยภาพ จุดแข็ง จุดออ่น โอกาส และ

อุปสรรคของสภาพปัจจุบันของแหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ีอ าเภอรามัน ซึ่งน าไปสู่ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ท่ีมีความสอดคล้องกับ

บริบทจริงของพื้นท่ีศกึษา โดยสามารถอภปิรายผลของการศกึษาในประเด็นส าคัญได้ดังนี้ 

1. ประเด็นด้านศักยภาพของพื้นที่ พื้นที่ศกึษามจุีดแข็งและโอกาสที่สามารถพัฒนาต่อยอดได้ 

ผลการวิจัยพบว่า อ าเภอรามันมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลายและยังคงความสมบูรณ์สูง เช่น ป่าไม้ ภูเขา 

ล าธาร และแหล่งน้ าธรรมชาติ ซึ่งเหมาะสมต่อการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Tourism Authority of 

Thailand, 2022) นอกจากนี้ ชุมชนในพื้นท่ียังมอีัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมท่ีโดดเด่น โดยเฉพาะวัฒนธรรมมลายู ซึ่งสามารถ

ผสมผสานเข้ากับกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมได้อย่างลงตัว องค์ประกอบเหล่านี้ถือเป็น “จุดแข็ง” ท่ีส าคัญใน 

การสร้างความแตกต่างของอ าเภอรามันให้แตกต่างจากพื้นท่ีท่องเท่ียวอื่น และเมื่อพิจารณาร่วมกับแนวโน้มของ

นักท่องเท่ียวในยุคปัจจุบันท่ีนิยมการเดินทางไปยังแหล่งท่องเท่ียวท่ีเงียบสงบ เป็นธรรมชาติ และมีความยั่งยืน (UNWTO, 

2022) ยิ่งตอกย้ าว่าอ าเภอรามันมีโอกาสสูงในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศ (ecotourism) ท่ีเน้นประสบการณ์ 

เชิงลึกและสร้างความผูกพันกับชุมชนท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Weaver (2001) ท่ีระบุว่าการท่องเท่ียว 

เชงิธรรมชาตคิวรมกีารจัดการอยา่งยั่งยนืและเป็นมติรกับชุมชน 

2. ประเด็นด้านข้อจ ากัดและอุปสรรคพื้นที:่ ควรบริหารจัดการที่ได้รับความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 

แม้จะมีศักยภาพด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น แต่ผลการวิจัยยังพบข้อจ ากัดหลายประการ 

อาทิ ความไม่พร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน เช่น การคมนาคม การสื่อสาร และท่ีพักที่ได้มาตรฐานส าหรับนักท่องเท่ียว

กลุ่มท่ัวไป และประกอบกับการมอีุปสรรคด้านภาพลักษณ์จากสถานการณ์ความไมส่งบในอดีต ส่งผลให้เกิดความลังเลใน

หมู่นักท่องเท่ียวจากภายนอก (Ministry of Tourism and Sports, 2023) ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ Mansour 

et al. (2020) ท่ีชี้ว่าการฟื้นฟูการท่องเท่ียวในพื้นท่ีท่ีมีความเปราะบาง ต้องอาศัยท้ังการส่งเสริมภาพลักษณ์ การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน และการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานอย่างเป็นระบบ ไม่เช่นนั้นจะเกิดภาวะ 

“ทรัพยากรมอียู ่แตข่าดศักยภาพในการจัดการ” ซึ่งเป็นอุปสรรคตอ่ความยั่งยนืในระยะยาว 

3. ประเด็นด้านการมสี่วนร่วมของชุมชนคือปัจจัยส าคัญของความยั่งยนืของการท่องเที่ยวในพื้นที่ 

อีกประเด็นท่ีน่าสนใจจากผลการวิจัยคือ ความพร้อมและความต้องการของชุมชนท่ีต้องการการมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาการท่องเท่ียวในชุมชนของตนเอง ซึ่งสะท้อนถึง “ทุนทางสังคม” (Social Capital) ท่ีสามารถน ามาใช้เป็นฐานใน

การบริหารจัดการการท่องเท่ียวให้ยั่งยืนได้ ท้ังในด้านการบริการ การดูแลนักท่องเท่ียว และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ประเด็นนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Scheyvens (1999) ท่ีเสนอว่า การพัฒนาการท่องเท่ียวโดยเน้นชุมชนเป็นศูนย์กลาง 

(Community-based Tourism: CBT) จะช่วยให้เกิดการกระจายรายได้และความรู้สึกเป็นเจ้าของ ซึ่งเป็นหัวใจของ 

การท่องเท่ียวท่ียั่งยนืของชุมชน  

4. ข้อเสนอแนะการน าไปใช ้

จากการอภิปรายข้างต้น เห็นว่าชุมชนมีความต้องการและมีความพร้อมท่ีจะเปิดรับโอกาสในการพัฒนา 

การท่องเท่ียว โดยมีจุดเด่นของการท่องเท่ียวในเชิงธรรมชาติท่ีสามารถผสมผสานเร่ืองราวของวัฒนธรรมวิถีชีวิตของ 

ชาวมุสลิมเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเท่ียว ดังนัน้นักวจิัยเสนอวา่ การส่งเสริมการท่องเท่ียวเชงิธรรมชาตใินอ าเภอรา

มันควรอยู่บนพื้นฐานของการใช้ “กลยุทธ์แบบผสมผสาน” ท่ีเชื่อมโยงทรัพยากรทางธรรมชาติ ร่วมกับทรัพยากรทาง

วัฒนธรรม ชุมชน และนโยบายของรัฐเข้าด้วยกัน โดยรัฐควรมีบทบาทเป็น “ผู้สนับสนุน” (Facilitator) เช่น การสนับสนุน
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โครงสร้างพื้นฐานด้านการท่องเท่ียว ขณะท่ีชุมชนเป็น “ผู้ขับเคลื่อนหลัก” ท้ังนี้ ควรมีการวางแผนร่วมกันระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพื่อให้เกิดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพในระยะยาว ดังตัวอย่างท่ีผู้ศึกษาได้

น าเสนอแนวทางโครงการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาตใินอ าเภอรามันตอ่ไปนี้ 

1. โครงการ “ท่องเที่ยวเรียนรู้วิถีรามัน” (Ramman Nature & Culture Learning Tour) วัตถุประสงค์เพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงประสบการณ์โดยผสานภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ากับทรัพยากรธรรมชาติโดยมีกิจกรรมหลัก ได้แก่ 

เดินป่าเชิงนิเวศพร้อมมัคคุเทศก์ท้องถิ่น เรียนรู้วิธีใช้สมุนไพรพื้นบ้านจากผู้สูงวัย รวมไปถึงท าหัตถกรรมพื้นบ้าน เช่น  

การท าของใชจ้ากธรรมชาต ิโดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียน นักศกึษา และนักท่องเท่ียวแนวอนุรักษ์ 

2. โครงการ “รามันปลอดขยะ เที่ยวธรรมชาติอย่างยั่งยืน” วัตถุประสงค์เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

จากกิจกรรมท่องเท่ียว และปลูกฝังจิตส านึกการท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ โดยมีกิจกรรมหลัก ได้แก่ แจกถุงผ้าและ 

แก้วน้ าพกพาให้แก่นักท่องเท่ียว จัดจุดรับขยะรีไซเคิลในสถานท่ีท่องเท่ียว กิจกรรม “อาสาพาเท่ียว – อาสาเก็บขยะ” 

ส าหรับเยาวชน ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ คือ แหล่งท่องเท่ียวจัดการปัญหาขยะได้ดีขึ้น และชุมชนมีบทบาทมากขึ้นในด้านการ

จัดการสิ่งแวดล้อม 

3. โครงการ “รามัน 365 เที่ยวได้ตลอดปี” วัตถุประสงค์เพื่อกระจายจ านวนนักท่องเท่ียวตลอดท้ังปี เพื่อลด

ผลกระทบจากฤดูกาลท่องเท่ียว โดยมแีนวทางดังนี้ การก าหนดเทศกาลท่องเท่ียวยอ่ยรายไตรมาส เชน่ เทศกาลชมหมอก

เดือนมกราคม เทศกาลน้ าใสเดือนสิงหาคม รวมไปถึงจัดแพ็กเกจท่องเท่ียวพร้อมท่ีพักและอาหารพื้นถิ่นในราคาย่อมเยา 

ประชาสัมพันธ์ผ่านเพจอ าเภอ/ชุมชน โดยกลุ่มเป้าหมาย คือ นักท่องเท่ียวจากพื้นท่ีใกล้เคียง เชน่ ยะลา ปัตตาน ีนราธิวาส 

ในเบือ้งตน้ก่อนท่ีจะมุง่เนน้ไปยังนักท่องเท่ียวตา่งถิ่น หรือตา่งภูมิภาคในโอกาสตอ่ไป 

4. โครงการฝึกอบรม “มัคคุเทศก์เยาวชนท้องถิ่น” วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพเยาวชนในพื้นท่ีให้เป็น

ผู้น าการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติ เนื้อหาอบรม เป็นการเล่าเร่ืองธรรมชาติและวัฒนธรรมท้องถิ่น ความปลอดภัยใน 

การท่องเท่ียว และการสื่อสารกับนักท่องเท่ียวเบื้องต้น ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ คือการสร้างงาน เพิ่มรายได้ให้กับเยาวชน 

และเยาวขนได้มีโอกาสมสี่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว และมคีวามรู้สกึร่วมเป็นเจ้าของแหล่งท่องเท่ียว 

 โดยโครงการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงธรรมชาติในอ าเภอรามันท้ัง 4 โครงการนั้นหน่วยงานหลักท่ีเป็น

ผู้รับผิดชอบสามารถเป็นหน่วยงานท้องถิ่นในพื้นท่ี ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ี

มแีหล่งท่องเท่ียว ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬาจังหวัดยะลา สามารถร่วมกันก าหนดแผนงานโครงการไวใ้นแผนปฏิบัติ

การประจ าปี รวมถึงร่วมกันบูรณาการงบประมาณในการจัดโครงการจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการตาม

โครงการท่ีก าหนดไว้ ร่วมกันก าหนดล าดับความส าคัญในการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว รวมไปถึงการขอรับงบประมาณ

สนับสนุนเพิ่มเติมจากหน่วยงานต้นสังกัด เช่น กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา กระทรวงมหาดไทย เพื่อพัฒนาต่อยอด

หรือตดิตามผลการด าเนนิการตามโครงการให้เป็นไปตามแผนท่ีได้วางไวต้่อไป 
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