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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ส าหรับบุคลากรในคณะ 

สหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ พร้อมท้ังประเมินระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อการ

พัฒนาระบบดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วย บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 

ในสังกัดคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 58 คน โดยผู้วิจัยได้พัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์

ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้กูเกิล คาเลนดาร์ ขึ้นมา และให้บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

ใช้งานระบบดังกล่าวเป็นเวลา 1 เดือน แล้วประเมินความพึงพอใจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจต่อการพัฒนาระบบ

น าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ ซึ่งแบบ

ประเมินดังกล่าวได้รับการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้มั่นใจว่าเคร่ืองมือมีความถูกต้องและเหมาะสม 

ก่อนน าไปใช้งานจริง ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของระดับความพึงพอใจตอ่ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์

ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกิล คาเลนดาร์ อยูใ่นระดับ "มากท่ีสุด" โดยมคีะแนนเฉลี่ย

รวมเท่ากับ 4.57 ± 0.57 โดยหัวข้อประเมนิท่ีได้คะแนนมากท่ีสุดคือ “ระบบฯ สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ี ทุกเวลา จากอุปกรณ์

ท่ีหลากหลาย” นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาในแต่ละหัวข้อของการประเมิน พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ "มากที่สุด" 

เช่นกัน จากผลการวิจัยดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีความพึงพอใจใน

ระดับ “มากท่ีสุด” ต่อการพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ ซึ่งการใช้งานระบบนี้ไม่เพียงช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดการข้อมูลการลา แต่ยัง

เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการด้านทรัพยากรบุคคลภายในองค์กรอีกด้วย การวิจัยนี้จึงชี้ให้เห็นถึงศักยภาพของ

การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาปรับใช้ในบริบทของการบริหารจัดการองค์กร ซึ่งสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดให้เหมาะสม

กับการใชง้านในส่วนงานอื่น ๆ ตอ่ไปได้ในอนาคต 
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Abstract 
This study aimed to develop an online leave calendar system for personnel of the School of Allied Health 

Sciences, University of Phayao using Google Calendar, and to evaluate user satisfaction with the developed system. 

The participants in this study consisted of 58 academic and support staff members within the School of Allied 

Health Sciences, University of Phayao. The tool for data collection was a satisfaction assessment form regarding 

an online leave calendar system developed by Google Calendar. This assessment form was thoroughly reviewed 

and validated for quality by experts to ensure its accuracy and appropriateness before implementation. The findings 

from the satisfaction assessment revealed that the overall average satisfaction score was found to be the "highest" 

level, with an average score of 4.57 ± 0.57. Furthermore, each aspect of the assessment showed the "highest" 

level of satisfaction. The topic of 'accessing the online leave calendar system through various communication 

devices' exhibited the highest score compared to other topics in the assessment form. Based on the result of these 

findings, it can be concluded that staff of the School of Allied Health Sciences, University of Phayao, expressed 

the "highest" satisfaction regarding the developed online leave calendar system. Moreover, the online leave 

calendar system in this study efficiently facilitated the leave data management and improved human resource 

management within the organization. Hence, this study indicated the potential adaptation of online digital 

technology regarding planning and practice of organizational management, especially human resources, and might 

be further development for other organizational management with the School of Allied Health Sciences, University 

of Phayao, suggests further systems in other administrative contexts. 
 

Keywords:    Online Leave Calendar System, Google Calendar, School of Allied Health Sciences, University of Phayao,  
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บทน า 
คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ด าเนินการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีในสองหลักสูตร 

ได้แก่ หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาเทคนิคการแพทย์ และหลักสูตรกายภาพบ าบัดบัณฑิต บุคลากรใน 

คณะสหเวชศาสตร์แบ่งออกเป็น 2 สายงาน คือ สายวิชาการและสายสนับสนุน โดยสายวิชาการประกอบด้วย

คณาจารย์ท่ีมีหน้าท่ีในการสอน วจิัย และพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ส่วนสายสนับสนุนเป็นบุคลากรท่ีมีบทบาท

ส าคัญในการสนับสนุนการด าเนนิงานในด้านตา่ง ๆ ของคณะ ซึ่งแบ่งการด าเนนิงานออกเป็นหลายส่วนตามโครงสร้าง

ของคณะ ได้แก่ งานบริหารท่ัวไป งานวิชาการ งานห้องปฏิบัติการ และงานแผนงาน ซึ่งแต่ละส่วนงานมีภาระหน้าท่ี

และลักษณะงานท่ีต้องปฏิบัติแตกต่างกันออกไป โดยงานบุคคล เป็นหน่วยสนับสนุนภายใต้การด าเนินงานตาม

โครงสร้างของคณะสหเวชศาสตร์ด้านงานบริหารท่ัวไป มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านการจัดท าและปรับปรุง

ฐานข้อมูลบุคลากรในคณะฯ การพัฒนาตนเองของบุคลากร การสรรหาบุคลากรและการพ้นสภาพบุคลากร การขอ

ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการ การเข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน การลา

ศึกษาต่อของบุคลากร สวัสดิการบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีของบุคลากร การปฏิบัติงานนอก

เวลาท าการและวันหยุดท าการของบุคลากร รวมถึงการลงเวลาปฏิบัติงานและการลาของบุคลากรในคณะฯ (คณะสห

เวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัพะเยา, 2562) 
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การลา เป็นสิทธิของลูกจ้างท่ีกฎหมายคุ้มครองแรงงานก าหนดไว้ ซึ่งกฎหมายดังกล่าวได้ก าหนดให้นายจ้าง

ต้องให้สิทธิการลาแก่ลูกจ้างไว้อย่างน้อย 6 ประเภท ได้แก่ 1) ลาป่วย 2) ลาคลอด 3) ลาเพื่อท าหมัน 4) ลากิจ  

5) ลาพักร้อนหรือวันหยุดพักผ่อนประจ าปี 6) การลาเพื่อรับราชการทหาร (ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2541) 

เช่นเดียวกับท่ีมหาวิทยาลัยพะเยาได้ก าหนดสิทธิการลาของบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา ไว้ 9 ประเภท ได้แก่  

1) ลาป่วย 2) ลาคลอดบุตร 3) ลาเพื่อดูแลบุตรและภรรยาหลังคลอด 4) ลากิจส่วนตัว 5) ลาพักผ่อน 6) ลาอุปสมบท 

หรือการลาไปประกอบพิธีฮัจญ์ 7) ลาเข้ารับการตรวจเลือก หรือลาเข้ารับการเตรียมพล 8) ลาไปเพิ่มพูนความรู้  

ทางวิชาการ และ 9) ลาไปศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน หรือปฏิบัติการวิจัย ซึ่งในแต่ละปีงบประมาณ บุคลากรมีสิทธิลาได้

ตามหลักเกณฑ์และวธีิการตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด (มหาวทิยาลัยพะเยา, 2564) 

ในปัจจุบัน การลาของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ด าเนินการผ่านระบบออนไลน์  

โดยบุคลากรจะต้องกรอกแบบฟอร์มการลาในระบบแบบฟอร์มออนไลน์ของกองการเจ้าหน้าท่ี  (e-Form) และเสนอ

แบบฟอร์มดังกล่าวให้แกผู่้มีอ านาจพิจารณาและอนุมัตผิ่านระบบบริหารจัดการเอกสารออนไลน ์มหาวทิยาลัยพะเยา 

(UP-DMS) อย่างไรก็ตาม ระบบดังกล่าวยังขาดฟังก์ชันท่ีสามารถสรุปข้อมูลการลาของบุคลากรในรูปแบบปฏิทิน 

ท่ีชัดเจน ครอบคลุม และแสดงผลอย่างเป็นระบบ ท าให้บุคลากรภายในคณะฯ ไม่สามารถรับทราบข้อมูลการลาของ

เพื่อนร่วมงานในแต่ละวันหรือแต่ละสัปดาห์ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว นอกจากนี้ การขาดการเผยแพร่ข้อมูล 

ในรูปแบบปฏทิินดังกล่าว ส่งผลให้เกิดค าถามเกี่ยวกับการลาของบุคลากรคนอื่น ๆ บ่อยคร้ัง โดยเฉพาะในช่วงวันหยุด

ยาว ซึ่งมีความส าคัญต่อการวางแผนการท างานล่วงหนา้ ท้ังน้ี ในหลายกรณ ีคณะฯ ยังพบปัญหาจากการจัดกิจกรรม

หรือโครงการในวันท่ีบุคลากรส่วนใหญ่ลา ส่งผลให้จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เพื่อแกไ้ข

ปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาโดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ (Google 

Calendar) ซึ่งเป็นเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาโดยบริษัทกูเกิล (Google) ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถจัดระเบียบกิจกรรม  

นัดหมาย และเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก สามารถตั้งเตือนความจ า และแบ่งปันปฏิทินกับคนอื่น ๆ ได้ ท้ังยัง

สามารถเข้าถึงได้จากทุกท่ีผ่านอุปกรณ์ท่ีเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต สามารถแสดงผลในรูปแบบปฏิทินท่ีชัดเจนและเข้าถึง 

ได้ง่าย โดยปฏิทินดังกล่าวจะมีการอัพเดทและเผยแพร่ผ่านช่องทางการสื่อสารภายในคณะท่ีเหมาะสม เช่น  

Microsoft Teams หรือเว็บไซต์ของคณะฯ เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อให้บุคลากรทุกคนสามารถตรวจสอบข้อมูลการลาได้อย่าง

สะดวก ครอบคลุม และท่ัวถึง ซึ่งคาดหวังว่าจะช่วยลดปัญหาในด้านการสื่อสารและการวางแผนการท างานของ

บุคลากรในคณะได้ รวมถึงช่วยให้งานบุคคลคณะฯ สามารถรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลการลาในแต่ละปีของบุคลากร

ภายในคณะฯ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  

โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจจากการใช้ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ 
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วิธีการศึกษา 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยครั้งนี้มกีลุ่มเป้าหมายคือ บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 58 คน แบ่งเป็น 

2 สายงาน คือ สายวิชาการ จ านวน 40 คน และสายสนับสนุน จ านวน 18 คน การศึกษาคร้ังนี้ ใช้การก าหนดขนาด

ตัวอย่างส าหรับการวิจัยโดยอิงตามงานวิจัยของ วัลลภ รัฐฉัตรานนท์ (2562) โดยใช้เคร่ืองมือค านวณขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งก าหนดให้สัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร

เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ 5% (0.05) และระดับความเชื่อมั่น 95% สามารถค านวณหาขนาด

ของกลุม่ตัวอย่างกับประชากรท่ีมีขนาดเล็กได้ต้ังแต่ 10 ขึ้นไป 

 

สามารถค านวณขนาดตัวอยา่งได้จากสมการ 

𝑠 =
(𝑋2)(𝑁)(𝑝)(1 − 𝑝)

(𝑒2)(𝑁 − 1) + (𝑋2)(𝑝)(1 − 𝑝)
 

 

โดยท่ี 

s = ขนาดตัวอย่างท่ีต้องการ 

X2 = ค่าสถิตไิค-สแควร์ (ค่าคงท่ี = 3.841) 

N = ขนาดประชาการ 

p = สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร (ก าหนดให ้= 0.5) 

e = ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ (ก าหนดให้ = 0.05) 

ดังนัน้ 

ขนาดตัวอย่างบุคลากรสายวชิาการ =
(3.841)(44)(0.5)(1−0.5)

(0.052)(44−1)+(3.841)(0.5)(1−0.5)
 

     = 39.57 คน 

     ≈ 40 คน 

 

ขนาดตัวอย่างบุคลากรสายสนับสนุน =
(3.841)(18)(0.5)(1−0.5)

(0.052)(18−1)+(3.841)(0.5)(1−0.5)
 

     = 17.24 คน 

     ≈ 18 คน 

ดังนัน้ ขนาดตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีคือ 40+18 = 58 คน 

 

งานวจิัยนี้ได้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวจิัยในมนุษย ์มหาวทิยาลัยพะเยา เลขท่ีโครงการ HREC-UP-HSST 

1.1/036/67 
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2. เครื่องมอืที่ใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัย 

1. ระบบแบบฟอร์มการลาออนไลน์ (e-Form) ของกองการเจ้าหนา้ที่ มหาวิทยาลัยพะเยา 

2. ระบบบริหารจัดการเอกสารออนไลน์ มหาวทิยาลัยพะเยา (UP-DMS) 

3. ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กู

เกิล คาเลนดาร์ 
4. แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะ 

สหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชก้ารแบ่งระดับความพึงพอใจของลิเคิร์ท (Likert Scale) เพื่อวัดความพงึพอใจ

ของผู้ใช้งานระบบ แบง่ได้ 5 ระดับ โดยแตล่ะระดับมคีวามหมายดังนี้ 

5 หมายถึง มากที่สุด 

4 หมายถึง มาก 

3 หมายถึง ปานกลาง 

2 หมายถึง พอใช้ 

1 หมายถึง ปรับปรุง 

ในการแปลผลคะแนนพิจารณาได้จากระดับการให้คะแนนเฉลี่ยในแต่ละระดับชั้นจากการค านวณอันตร 

ภาคชัน้ (ณัศรุณ บนิโหรน, 2556) ค านวนได้จาก  
 

อันตรภาคชัน้  = (คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด)/จ านวนชัน้ 

   = (5-1)/5 

จ านวนอันตรภาคชัน้ = 0.80 ตอ่ช้ัน 
 

ได้เกณฑ์การแปลผลคะแนนความพงึพอใจดังนี้ 

4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 

3.41 – 4.20 มาก 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

1.81 – 2.60 พอใช ้

1.00 – 1.80 ปรับปรุง 
 

5. แบบประเมินความพึงพอใจระบบท่ีผ่านการค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามและ

วัตถุประสงค์ (IOC: Index of Item – Objective Congruence) โดยการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ทา่น โดยเลอืก

ค าถามท่ีมีคะแนนสูงกว่า 0.5 ซึ่งค านวณได้จากสมการ IOC = ΣR/N (ณัศรุณ บนิโหรน, 2556) 
 

โดยท่ี  IOC หมายถงึ ค่าดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 

R หมายถงึ คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยท่ี 

ค่า +1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหา 

ค่า 0 หมายถงึ ไมแ่นใ่จว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหา 

ค่า -1 หมายถึง แนใ่จว่าข้อค าถามไมส่อดคล้องกับเนื้อหา 

ΣR หมายถงึ ผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ 

N หมายถงึ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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3. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

3.1 ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลในการใชง้านระบบ กูเกลิ คาเลนดาร์ 

3.2 ผู้วิจัยพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัย

พะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ ประกอบด้วยขั้นตอนการท างาน ดังนี้ 

3.2.1 ผู้ลาเข้าสู่ระบบแบบฟอร์มออนไลน์ของกองการเจ้าหน้าท่ี มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อกรอก

แบบฟอร์มการลา เข้าถึงได้จาก https://smarthr.up.ac.th/SalaryUP/Login 

3.2.2 ผู้ลากรอกข้อมูลการลา และบันทึกข้อมูลในระบบแบบฟอร์มออนไลน์ของกองการเจ้าหน้าท่ี 

3.2.3 ผู้ลาเสนอแบบฟอร์มการลาท่ีได้จากระบบแบบฟอร์มออนไลน์ ผ่านระบบบริหารจัดการ

เอกสารมหาวิทยาลัยพะเยา (UP-DMS) โดยเสนอต่อให้งานบุคคลเพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้อง เข้าถึงได้จาก 

https://dms.up.ac.th/dms_main/data/login.aspx 

3.2.4 งานบุคคลตรวจสอบความถูกต้องของแบบฟอร์มการลา หากพบข้อผิดพลาด  จะท า 

การแจ้งกลับไปยังผู้ลาเพื่อท าการแก้ไขและส่งแบบฟอร์มการลาใหมอ่กีครัง้ 

3.2.5 งานบุคคลเสนอแบบฟอร์มการลาเพื่อให้คณบดีพิจารณาอนุมัติการลา 

3.2.6 แจ้งผลการลาโดยส่งแบบฟอร์มการลาท่ีคณบดีอนุมัติและลงนามแลว้กลับไปยังผู้ลา 

3.2.7 งานบุคคลบันทึกข้อมูลการลาของบุคลากร ลงในระบบ กูเกลิ คาเลนดาร์ 

3.3 ผู้วิจัยให้ผู้ใชง้านทดลองใชง้านระบบน าเสนอปฏทิินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ ประมาณ 2 สัปดาห์  

3.4 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์

ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ 

3.5 ผู้วิจัยปรับปรุงระบบตามข้อเสนอแนะของผู้ใช้งาน เพื่อให้ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของ

บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้กูเกิล คาเลนดาร์ มีประสิทธิภาพและใช้งานได้สะดวกกับ

ผู้ใชง้านและผู้ดูแลระบบ 

3.6 ผู้วิจัยให้บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะ 

สหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ อย่างนอ้ย 1 เดอืน 

3.7 ผู้วิจัยให้ผู้ใช้งานประเมินความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของ

บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ 

3.8 ผู้วิจัยสรุปผลประเมนิความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลนข์องบุคลากร

คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ 
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รูปที่ 1 ขั้นตอนการพัฒนาระบบน าเสนอปฏทิินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิตเิชงิพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อแสดงลักษณะทั่วไปของอาสาสมัคร ได้แก่ 

จ านวนบุคลากรสายวิชาการ และจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน ระดับคะแนนความพึงพอใจในแต่ละข้อค าถามของ

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา และแสดงผลการวเิคราะห์ข้อมูลความพงึพอใจในการใชง้านระบบน าเสนอปฏทิินการลาออนไลน์

โดยใชค้่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 

ผลการศึกษา 
1. จากการให้บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ ทดลองใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากร

คณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ ผู้ใช้งานมีข้อเสนอแนะให้

ปรับปรุงระบบ โดยให้ระบหุรือท าเครื่องหมายอย่างใดอยา่งหนึ่งก ากับไว้ในกรณีท่ีบุคลากรมกีารลาป่วยกะทันหัน และ

ได้แจ้งการลาผ่านชอ่งทางสื่อสารของคณะสหเวชศาสตร์ ท่ีไม่ได้เป็นการลาล่วงหนา้ผ่านระบบการลาตามปกติ เพื่อให้

ผู้ลาทราบและด าเนินการสง่แบบฟอร์มการลาผ่านระบบ UP-DMS ในภายหลัง 

2. ข้อมูลลักษณะท่ัวไปของอาสาสมัครในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 58 คน โดยจ าแนกเป็น บุคลากรสายวชิาการ จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 68.97 และ

บุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 31.03 ชว่งอายุท่ีมากที่สุดคือ 40 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 53.45 

ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ข้อมูลลักษณะทั่วไปของอาสาสมัคร 

ข้อมูลลักษณะทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

บุคลากรคณะสหเวชศาสตร ์ 58 100.00 

บุคลากรสายวิชาการ 40 68.97 

- ผู้บริหาร 

- บุคลากรระดับปฏบัิตงิาน 

9 

31 

15.52 

53.45 

บุคลากรสายสนับสนุน 18 31.03 

- หัวหน้าส านักงานและหัวหน้างาน 

- บุคลากรระดับปฏบัิตงิาน 

4 

14 

6.90 

24.13 

ช่วงอาย ุ   

- ชว่งอายุ 20-29 ปี 

- ชว่งอายุ 30-39 ปี 

- ชว่งอายุ 40 ปี ขึน้ไป 

0 

27 

31 

0.00 

46.55 

53.45 

 

3. ลักษณะของระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ ท่ีเผยแพร่ผ่าน Microsoft Teams 

หรือเว็บไซต์ของคณะฯ เพื่อให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่ายและสะดวก ในกรณีท่ีบุคลากรลาป่วยกะทันหัน ท่ีไม่ได้เป็นการลา

ล่วงหนา้ตามปกต ิจะมีการบันทึกข้อมูลการลาของบุคลากรในระบบ กูเกิล คาเลนดาร์ โดยระบุเคร่ืองหมาย “X” ก ากับไว้

ด้านท้ายเพื่อให้ผู้ลาทราบและด าเนนิการส่งแบบฟอร์มการลาผ่านระบบ UP-DMS ในภายหลัง ดังแสดงในรูปท่ี 2 
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รูปที่ 2 ตัวอยา่งระบบน าเสนอปฏทิินการลาออนไลน์โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ ภายในคณะสหเวชศาสตร์ 
 

4. ผลการประเมินความเท่ียงตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ระบบน าเสนอปฏิทิน

การลาออนไลนข์องบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร ์จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 

3 ท่าน พบว่าผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) แต่ละข้อค าถาม มีคะแนนสูงกว่า 0.5 ดังนั้น ข้อค าถามแต่ละข้อ

สามารถน าไปใชไ้ด้ ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเท่ียงตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอ

ปฏทิินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ทา่น 

เนื้อหาที่พิจารณา 
ระดับคะแนนที่ได้รับ 

ΣR IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

1 .  ค าถามในแบบประเมินสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ช่วงอาย ุ

 20-29 ป ี

 30-39 ป ี

 40 ป ีขึ้นไป 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2. สายงาน 

 บุคลากรสายวชิาการ 

 บุคลากรสายสนับสนุน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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เนื้อหาที่พิจารณา 
ระดับคะแนนที่ได้รับ 

ΣR IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ตอนที่ 2 ประเมนิความพึงพอใจ 

1. การเข้าใช้งานระบบฯ มีความปลอดภัย +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

2. ขั้นตอนการใชง้านระบบฯ ท าได้งา่ยและ

สะดวก ไมซ่ับซ้อน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3. ระบบฯ สามารถเขา้ถึงได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

จากอุปกรณท่ี์หลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4. ระบบฯ สามารถรายงานข้อมลูเกี่ยวกับการ

ลาทุกประเภทของบุคลากรคณะฯ ไดค้รบถ้วน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5. ระบบฯ ช่วยให้สามารถตรวจสอบการลา

ของบุคลากรคณะฯ เพื่อวางแผนการจัด

โครงการ/กิจกรรม ของคณะ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6. ระบบฯ สามารถสรุปภาพรวมการลาของ

บุคลากรคณะฯ ได้อยา่งสะดวก และรวดเร็ว 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7. ความพงึพอใจโดยรวมต่อการใชง้านระบบฯ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 

5. ผลประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ หลังจากผู้วิจัยได้ให้บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ ใช้งานระบบดังกล่าวเป็น

เวลาอยา่งน้อย 1 เดอืน พบวา่ผู้ใชง้านมีความพึงพอใจในระดับ "มากท่ีสุด" ในทุกหัวข้อประเมนิ โดยคะแนนความพึงพอใจ

เฉลี่ยรวมอยูท่ี่ 4.59 ± 0.58 หัวข้อประเมนิท่ีได้คะแนนความพงึพอใจท่ีสูงท่ีสุดคือ "ระบบฯ สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

จากอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย" ด้วยคะแนนเฉลี่ย 4.85 ± 0.36 อยูใ่นระดับความพึงพอใจ “มากท่ีสุด” และหัวข้อประเมินท่ีได้

คะแนนความพึงพอใจท่ีต่ าท่ีสุด มจี านวน 2 หัวข้อประเมิน ได้แก่ “การเข้าใชง้านระบบฯ มคีวามปลอดภัย” (4.46 ± 0.62) 

และ “ขั้นตอนการใชง้านระบบฯ ท าได้งา่ยและสะดวก ไมซ่ับซ้อน” (4.46 ± 0.68) ดังแสดงในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 ผลประเมินความพึงพอใจต่อการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวช

ศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา (จ านวน 58 คน) 

หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย±สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล 

1. การเข้าใช้งานระบบฯ มีความปลอดภัย 4.46 ± 0.62 มากที่สุด 

2. ขั้นตอนการใชง้านระบบฯ ท าไดง้่ายและสะดวก ไมซ่ับซ้อน 4.46 ± 0.68 มากที่สุด 

3. ระบบฯ สามารถเขา้ถึงได้ทุกที ่ทุกเวลา จากอุปกรณท่ี์

หลากหลาย 

4.85 ± 0.36 มากที่สุด 

4. ระบบฯ สามารถรายงานข้อมูลท่ีเกี่ยวกับการลาทุกประเภท

ของบุคลากรคณะฯ ได้ครบถ้วน 

4.56 ± 0.57 มากที่สุด 

5. ระบบฯ ช่วยให้สามารถตรวจสอบการลาของบุคลากร

คณะฯ เพื่อวางแผนการจัดโครงการ/กิจกรรม ของคณะฯ 

4.63 ± 0.58 มากที่สุด 
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หัวข้อประเมิน ค่าเฉลี่ย±สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล 

6. ระบบฯ สามารถสรุปภาพรวมการลาของบุคลากรคณะฯ ได้

อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

4.61 ± 0.56 มากที่สุด 

7. ความพงึพอใจโดยรวมต่อการใชง้านระบบฯ 4.56 ± 0.57 มากที่สุด 

คะแนนรวมเฉลี่ย 4.59 ± 0.58 มากทีสุ่ด 

 

วิจารณ์และสรุปผล 
การศึกษาวิจัย เร่ือง การพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ สามารถสรุปและอภิปรายผลการศึกษาได้ ดังนี้ 

ผู้วิจัยได้พัฒนาระบบน าเสนอปฏทิินการลาออนไลนส์ าหรับบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา 

โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนนิงานดังนี้ เมื่อบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ท าการส่งแบบฟอร์มการลา

ผ่านระบบ UP-DMS ถือเป็นการลาล่วงหนา้ตามปกติ ผู้วิจัยจะบันทึกข้อมูลการลาเหล่านั้นในระบบ กูเกิล คาเลนดาร์ 

ด้วย ในกรณีท่ีบุคลากรแจ้งลาป่วยกะทันหัน ซึ่งไม่ได้เป็นการลาล่วงหน้าตามปกติ ผู้วิจัยจะบันทึกข้อมูลการลาใน

ระบบ กูเกิล คาเลนดาร์ โดยระบุเคร่ืองหมาย “X” ก ากับไว้ท่ีท้ายข้อมูล เพื่อให้บุคลากรทราบและด าเนินการส่ง

แบบฟอร์มการลาผ่านระบบ UP-DMS ในภายหลัง ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ดังกล่าวบันทึกข้อมูลการลา

ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา โดยจ าแนกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ ลาพักผ่อน ลากิจ ลาปว่ย 

และลาปฏิบัติงาน ร่วมกับการใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจในการใช้งานระบบน าเสนอปฏิทินการลา

ออนไลน์ ซึ่งได้ผ่านการประเมินความเท่ียงตรงจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ผลการประเมินความสอดคล้อง ( IOC) 

ของแต่ละข้อค าถามมีคะแนนสูงกว่า 0.5 ซึ่งยืนยันว่าแบบสอบถามสามารถน าไปใช้ได้  (ณัศรุณ บินโหรน, 2556) 

จากนั้นผู้วจิัยน าแบบสอบถามดังกล่าวไปใช้ประเมินความพงึพอใจต่อการพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์

ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา โดยใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ จากบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยพะเยา จ านวน 58 คน จากผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในระดับ “มากท่ีสุด” ในทุกหัวข้อ

ประเมิน โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของผลประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” หัวข้อประเมินท่ีได้คะแนนความ

พึงพอใจท่ีสูงท่ีสุดไปต่ าท่ีสุดตามล าดับคือ 1) ระบบฯ สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ี ทุกเวลา จากอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย  

2) ระบบฯ ช่วยให้สามารถตรวจสอบการลาของบุคลากรคณะฯ เพื่อวางแผนการจัดโครงการ/กิจกรรม ของคณะฯ  

3) ความพึงพอใจโดยรวมต่อการใช้งานระบบฯ 4) ระบบฯ สามารถสรุปภาพรวมการลาของบุคลากรคณะฯ ได้อย่าง

สะดวกและรวดเร็ว 5) ระบบฯ สามารถรายงานข้อมูลท่ีเกี่ยวกับการลาทุกประเภทของบุคลากรคณะฯ ได้ครบถ้วน  

6) การเข้าใช้งานระบบ มคีวามปลอดภัย และ 7) ขั้นตอนการใชง้านระบบฯ ท าได้งา่ยและสะดวก ไมซ่ับซ้อน ซึ่งเป็นขอ้

บ่งชี้ถึงความต้องการในการเข้าถึงระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของผู้ใช้งานท่ีง่ายขึ้น จากผลการประเมิน 

ความพึงพอใจดังกล่าวจะเห็นได้ว่า บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีความพึงพอใจต่อหัวข้อ 

การประเมิน “ระบบฯ สามารถเข้าถึงได้ทุกท่ี ทุกเวลา จากอุปกรณ์ท่ีหลากหลาย” นั่นแสดงให้เห็นว่า บุคลากร

คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา มคีวามตอ้งการในการตรวจสอบการลาของตนเองและบุคคลอื่น ๆ ในคณะฯ 

ด้วยเคร่ืองมือท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่ายแมไ้ม่ได้ปฏิบัติงานภายในคณะฯ ก็ตาม ในขณะท่ีหัวข้อประเมินท่ีได้คะแนนเฉลี่ย

น้อยท่ีสุด 2 อันดับ คือ “การเข้าใช้งานระบบฯ มีความปลอดภัย” และ “ขั้นตอนการใช้งานระบบฯ ท าได้ง่ายและ

สะดวก ไม่ซับซ้อน” ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากบุคลากรภายในคณะฯ รู้สึกไม่ปลอดภัยในการเข้าใช้งานระบบ และ 

การเข้าถึงระบบยังคงมีความซับซ้อนอยู่ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานี้ มีความสอดคล้องกับหลาย ๆ การศึกษาท่ีมี 
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มาก่อนหน้านี้ เช่น การศึกษาของ นนิดา สร้อยดอกสน, ณัฐพร สวัสดิ์นาวิน และปิยนุช ขันติศุข. (2557) ได้ศึกษา

ความพึงพอใจต่อการพัฒนาระบบลางานออนไลน์ซึ่งมีฟังก์ชันปฏิทินกิจกรรมขององค์กร พบว่าความพึงพอใจต่อ 

การใช้งานระบบลางานออนไลน์ดังกล่าวอยู่ในระดับมาก และระบบดังกล่าวยังมีส่วนช่วยในการเพิ่มความสะดวก 

รวดเร็ว ในการลางานให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน อีกท้ังยังช่วยลดความสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นกับองค์กรได้ 

การศึกษาของ ประทุมวรรณ มูลศรี และโสภณ เครอืแกว้ (2563) ได้ศึกษาความพงึพอใจต่อระบบการลางานออนไลน์ 

ของคณะกายภาพบ าบัด มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ โดยใชร้ะบบจัดการการลาออนไลน์ พบวา่บุคลากรผู้ใช้งานมี

ความพึงพอใจต่อระบบการลางานออนไลน์อยู่ในระดับมากเช่นกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ระบบจัดการข้อมูลสารสนเทศ

การลาแบบออนไลน์ มีส่วนช่วยในการเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว ให้กับผู้ใช้งานระบบ เนื่องจากมีการจัดเก็บข้อมูล

อย่างเป็นระเบียบ สะดวกต่อการค้นหา สามารถเรียกดูข้อมูลต่าง ๆ ได้ง่ายและรวดเร็ว รวมถึงเรียกดูรายงานรวมถึง

สถิติต่าง ๆ ย้อนหลังได้ จากผลการศึกษาการลาของบริษัท เจแอนด์ที จ ากัด ในการศึกษาของ คณธัช บุญส่ง 

และศรัญญา คุณวรมิตร (2561) เช่นเดียวกันกับผลการศึกษาของ ฟิตรียาตี สมาแอ, มูฮัมหมัดมุกตา ดือเระ และ 

บุญธิดา จิรรัตนโสภา (2565) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับระบบการลาออนไลน์ของโรงเรียนศาสนศึกษา พบว่า ระบบการลา

ออนไลน์สามารถแสดงผลลัพธ์รวมถึงข้อมูลต่าง ๆ เชน่ ประวัตกิารลา ท่ีมีอยูใ่นระบบได้งา่ย และรวดเร็ว เป็นการเพิ่ม

ความสะดวกให้กับผู้ใชง้านโดยเฉพาะบุคลากรท่ีปฏบัิตงิานดา้นงานบุคคลอกีด้วย เป็นต้น 

จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลในการศึกษานี้ จึงสรุปได้ว่า บุคลากรท้ังในสายวิชาการและ 

สายสนับสนุน รวมถึงผู้บริหารคณะสหเวชศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา มีความพึงพอใจในระดับ "มากท่ีสุด"  

ในทุกหัวข้อการประเมิน ต่อการพัฒนาระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ของบุคลากรคณะสหเวชศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใช ้กูเกลิ คาเลนดาร์ ผลการศึกษาดังกล่าวชีใ้ห้เห็นถึงประโยชน์จากการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน

การปรับปรุงกระบวนการท างานท่ีเกี่ยวข้องกับการลา โดยระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลนท่ี์ใช้ กูเกิล คาเลนดาร์ 

สามารถเพิ่มความสะดวกในการบันทึกและติดตามการลาในลักษณะตามเวลาจริง (Realtime) ท้ังยังช่วยให้บุคลากร

สามารถเข้าถึงข้อมูลการลาได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว อีกท้ังยังมีความแม่นย าในการแสดงผลข้อมูลการลาท่ีเป็น

ปัจจุบัน ซึ่งท าให้สามารถวางแผนการท างานและการจัดตารางกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นในคณะฯ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ระบบน าเสนอปฏิทินการลาออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้นนี้เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมและเป็น

ประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การบรหิารจัดการข้อมูลการลาภายในคณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลัยพะเยา ซึ่งไมเ่พยีงแต่ช่วย

เพิ่มความสะดวกสบายให้กับบุคลากรเท่านั้น แต่ยังช่วยลดปัญหาด้านการสื่อสารท่ีอาจเกิดขึ้นระหว่างบุคลากรใน

องคก์ร และท าให้การวางแผนงานร่วมกันเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรเพิ่มช่องทางในการเข้าถึงระบบฯ ให้หลากหลาย เพื่อให้บุคลากรคณะสหเวชศาสตร์สามารถเขา้ใช้งาน

ระบบได้งา่ยยิ่งขึน้ 

2. พัฒนาระบบให้สามารถรายงานสถิติการลาของบุคลากร (Dashboard) โดยเชื่อมต่อกับ Google Sheets  

ในการจัดเก็บฐานข้อมูล 

3. ควรขยายผลการใช้งานระบบฯ ไปยังหน่วยงานอื่น ๆ ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อปรับใช้ตามบริบท

ของหน่วยงาน หรือเป็นแนวทางในการเชื่อมโยงกับระบบสารสนเทศอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัยพะเยา 

4. ควรประเมินประสิทธิภาพของระบบในแง่อ่ืน ๆ เชน่ ความถูกต้องของข้อมูล ความเร็วในการอัปเดตข้อมูล 

หรือประสิทธิภาพการท างานของผู้ดูแลระบบ เพื่อให้เห็นถึงประสิทธิภาพของระบบได้หลากหลายมุมมองมากขึ้น 
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มหาวทิยาลัยพะเยา โดยใชกู้เกลิ คาเลนดาร์ 

 

เอกสารอ้างอิง 
คณธัช บุญสง่ และศรัญญา คณุวรมติร. (2561). ระบบลางานออนไลน์ กรณศีกึษา บริษัท เจแอนด์ที จ ากัด. นนทบุรี: 

มหาวทิยาลัยราชพฤกษ์. 

คณะสหเวชศาสตร์ มหาวทิยาลยัพะเยา. (2562). เอกสารอธิบายลักษณะงาน เจ้าหนา้ที่บริหารงานท่ัวไป (งาน

บุคคล). พะเยา: มหาวทิยาลัยพะเยา. 

ณัศรุณ บนิโหรน. (2556). การพัฒนาต้นแบบระบบบันทึกเวลาปฏบัิตงิานโดยใชโ้ทรศัพท์สมารต์โฟน. นครราชสมีา: 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี. 

นนิดา สร้อยดอกสน, ณัฐพร สวัสดิ์นาวนิ และปิยนุช ขันตศิุข. (2557). การพัฒนาระบบลางานออนไลน์. กรุงเทพฯ: 

มหาวทิยาลัยกรุงเทพ. 

ประทุมวรรณ มูลศรี และโสภณ เครอืแกว้. (2563). การส ารวจความพงึพอใจต่อระบบการลางานออนไลน์ของคณะ

กายภาพบ าบัด มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ. นครนายก: มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ องครักษ์. 

ฟิตรียาตี สมาแอ, มูฮัมหมัดมุกตา ดือเระ และบุญธิดา จิรรัตนโสภา. (2565). ระบบการลาออนไลน์ กรณศีกึษา 

โรงเรียนศาสนศึกษา. ยะลา: มหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา. 

มหาวทิยาลัยพะเยา. (2564). ประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เร่ือง การลาของพนักงานและลูกจา้งมหาวิทยาลัยพะเยา 

พ.ศ. 2564. พะเยา: มหาวทิยาลัยพะเยา. 

ส านักเลขาธกิารคณะรฐัมนตรี. (2541). พระราชบัญญัติคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2541. กรุงเทพฯ: ส านักเลขาธกิาร

คณะรัฐมนตรี. 

วัลลภ รัฐฉัตรานนท์. (2562). การหาขนาดตัวอย่างท่ีเหมาะสมส าหรับการวจิัย: มายาคตใินการใชสู้ตรของ ทาโร ยา

มาเน ่และเครทซี-มอร์แกน. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์. 


