
16        l      The Journal of Spatial Innovation Development (JSID) Vol. 6 No.3 September-December 2025 

การส ารวจกจิกรรมและความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการพืน้ที่สวนสาธารณะ 

60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินนีาถ เคหะบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 

สุกัญญา ใต้ชมภู1, ภูวเดช ธนิชานนท์1 และ สมกมล รักวีรธรรม1* 
 

Survey of People’s Activities and Opinions on Area Management of Her Majesty the 

Queen’s 60th Birthday Park (Bangphli Housing Authority), Samut Prakan Province 

Sukanya Taichompoo1, Puwadej Thanichanon1 and Somkamon Rukveratham1* 
 
1 Department of Geography, Faculty of Education, Ramkhamhaeng University, Bangkok, 10240 

* Corresponding author: Somkamon@rumail.ru.ac.th 

Received: 13 December 2024;  Revised: 3 February 2025;  Accepted: 26 March 2025 

 

บทคัดย่อ 
  สวนสาธารณะเป็นพื้นท่ีท่ีมีความส าคัญต่อประชากรในเมือง เพราะเป็นสถานท่ีซึ่งประชาชนได้ใช้พักผ่อนหย่อนใจ

และท ากิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ แต่กลับพบปัญหาว่า สวนสาธารณะไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้

อย่างเต็มท่ี เพราะหน่วยงานท่ีดูแลไม่ได้ท าการส ารวจพฤติกรรมของผู้ใช้บริการหรือจัดการพื้นท่ีให้ตอบสนองความต้องการ

ของประชาชนท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย งานวิจัยนี้จึงส ารวจการใช้ประโยชน์พื้นท่ีในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ของประชาชน 

ผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ และส ารวจ 

ความพึงพอใจและความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการพื้นท่ีของสวนสาธารณะในประเด็นต่าง ๆ 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน

สภาพแวดล้อมและการดูแลรักษา ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการใช้ประโยชน์พื้นท่ี และด้านความปลอดภัย ตลอดจน

เสนอแนะแนวทางเบื้องต้นในการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้มาใช้บริการ วิธีการ

หลักที่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือ การส ารวจภาคสนาม และการใช้แบบสอบถามกับผู้มาใช้บริการจ านวน 100 คน โดยใช้ระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ ชว่ยในการส ารวจ วเิคราะห์ และน าเสนอข้อมูล  

  ผลการส ารวจพื้นท่ีกิจกรรมพบว่า พื้นท่ีกิจกรรมหลัก ได้แก่ บริเวณถนน บริเวณเคร่ืองออกก าลังกาย และบริเวณ

ลานอเนกประสงค์ โดยผู้มาใช้บริการส่วนใหญ่มาท ากิจกรรมประเภทออกก าลังกายเป็นหลัก โดยมาวิ่งหรือเดินมากท่ีสุด 

รองลงมาคือออกก าลังกายด้วยเครื่องออกก าลังกายชนิดต่าง ๆ และกิจกรรมออกก าลังกายอื่น ๆ ได้แก่ เล่นฟุตบอลหรือ 

ฟุตซอล ตะกร้อ แอโรบิก แบดมนิตัน ขี่จักรยาน และ สเก็ตบอร์ด ท่ีลานเอนกประสงค์ ส่วนผู้ท่ีมาท ากิจกรรมประเภทพักผ่อน

หยอ่นใจและพบปะสังสรรค์ ส่วนใหญ่อยูบ่ริเวณพื้นปูนริมลานเอนกประสงค์ ริมถนน และรอบเคร่ืองออกก าลังกาย 

ส่วนผลจากการส ารวจความพงึพอใจของผู้ใชบ้ริการแสดงถึงจุดแข็งของการให้บริการของสวนสาธารณะ 60 พรรษา 

สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ว่ามีความเหมาะสมต่อการออกก าลังกายและการท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพ ส่วนข้อท่ี

ควรปรับปรุงมี 2 ประการหลัก ได้แก่ (1) การตอบสนองความต้องการด้านกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจได้ไม่ดีพอ เนื่องจาก 

ไม่มีต้นไม้ใหญ่ให้ร่มเงา ไม่มีพันธ์ุไม้ท่ีให้ความสวยงาม และไม่มีม้านั่ง และ (2) ด้านความปลอดภัย เนื่องจากไม่มีเจ้าหน้าที่

                                                           
1 ภาควิชาภูมิศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง กรุงเทพฯ 10240 
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รักษาความปลอดภัยท่ีอยู่ประจ า ไม่มีข้อความระบุห้ามดื่มสุราหรือสิ่งมึนเมา ไม่มีก าหนดเวลาการเปิด-ปิดท่ีชัดเจน และ

ทางเข้าออกไม่มีประตู แนวทางเบื้องต้นในการพัฒนาการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ 

เคหะบางพลี จึงเป็นการเพิ่มตน้ไมใ้หญ่ พื้นท่ีไมด้อกไมป้ระดับ มา้นั่ง ถังขยะ รวมถึงซุ้มมา้นั่งให้ท่ัวพื้นท่ีสวนสาธารณะ ฯ และ

เพิ่มพื้นท่ีท ากิจกรรมเฉพาะอื่น ๆ อันได้แก่ สนามตะกร้อเพิ่มเตมิ สนามเด็กเล่น ตลอดจนสนามเปตอง และลานสเกตบอร์ด  

 

ค าส าคัญ:   สวนสาธารณะ,  พื้นท่ีกิจกรรม,  การจัดการพืน้ท่ี 
 

Abstract 
Public parks are essential to urban residents as places for recreation and doing activities. However, it appears 

that many public parks are not able to address the needs of people effectively because most organizations which are 

in charge of taking care of public parks never conduct a survey of people’s behaviors or manage areas to address 

their needs that have been changing over periods. This study, thus, investigated people’s activity areas in Her Majesty 

the Queen’s 60th Birthday Park (Bangphli Housing Authority) as well as surveyed people’s satisfaction and opinions on 

area management of the park in 4 aspects: (1) environment and maintenance, (2) facilities, (3) area utilization, and  

(4) security. Besides, the study created recommendations for area management for the park to address people’s 

needs. Methods of the data collection were field observation and questionnaire survey with 100 people who used  

the park, applying geographic information system as a tool for data survey, analysis, and presentation. 

The results show that major activity areas are road areas, exercise equipment areas, and courtyard area. 

People mainly came to exercise in the park, mostly for running or walking, followed by exercising with equipment. 

Other exercise activities, played in the courtyard area, include football, futsal, sepak takraw, aerobics, badminton, 

biking, and skateboarding. Whilst people who came for recreation activities and meetings mostly stay in cement-

ground areas at the rim of the courtyard, roads, and around exercise equipment.  

Results of people’s satisfaction indicate the strength of the park that are suitability for exercise and health 

activities. On the other hand, the park has two major weaknesses. The first one is the inability to effectively address 

people’s need for recreation activities due to a lack of big trees, beautiful vegetation, and benches for sitting.  

The second one is a security issue since there is no regular guard, no sign or message informing about liquor control, 

no official opening time, and no door at the gate. Initial recommendations for improving area management of the park 

therefore are to increase trees, flower and ornamental plant areas, benches, trash containers, and gazebos throughout 

the park, as well as to increase areas for particular activities such as additional sepak takraw fields, children’s 

playground, petanque court, and skateboard area. 

 

Keywords:   Public Park, Activity Area, Area Management 
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บทน า 
  สวนสาธารณะจัดเป็นพื้นท่ีท่ีมีความส าคัญต่อวิถีชีวิตของคนในเมืองเป็นอย่างมาก โดยเป็นท่ีพักผ่อนหย่อนใจ และ

ท ากิจกรรมนันทนาการตา่ง ๆ ของประชาชน (เดชา บุญค้ า, 2549) โดยเฉพาะในปัจจุบันท่ีประชากรในเมอืงเพิ่มจ านวนมากขึ้น 

มีความแออัดมากขึ้น สวนสาธารณะยิ่งเป็นพื้นท่ีสีเขียวท่ีมีคุณประโยชน์หลายด้านต่อประชาชนท้องถิ่น ท้ังด้านคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม จากการเพิ่มออกซิเจนในอากาศ ลดภาวะโลกร้อน ด้านองค์ประกอบของเมอืง จากการสร้างความสมดุลระหวา่ง

การใช้ท่ีดินประเภทต่าง ๆ และด้านคุณภาพชวีิตของประชาชน จากภูมิทัศน์ท่ีสวยงาม อันช่วยให้สุขภาพจิตดี ลดความเครียด

จากการประกอบกิจวัตรประจ าวัน และส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัวและชุมชน (กรมโยธาธิการและผังเมอืง, 2549) 

 กิจกรรมในสวนสาธารณะแบ่งได้เป็น 3 ประเภทได้แก่ (1) การพักผ่อนแบบสบาย ๆ เชน่ การนั่งเล่น เดินเล่น ฟังเพลง 

(2) การออกก าลังกาย เช่น การวิ่ง การเล่นกีฬาชนิดต่าง ๆ การเต้นแอโรบิก และ (3) การศึกษาและการเรียนรู้ ซึ่งใช้

องค์ประกอบท่ีเพิ่มเติมภายในสวน เช่น ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ (กรมโยธาธิการและผังเมือง, 2549) สวนสาธารณะท่ีดี

จึงควรมีองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เอื้ออ านวยต่อการท ากิจกรรมเหล่านี้ ซึ่งองค์ประกอบพื้นฐาน 14 อย่างภายในสวนสาธารณะ

ตามท่ีกรมโยธาธิการและผังเมือง (2549) ระบุไว้ ได้แก่ ทางเดิน สนามหญ้าหรือสวนหย่อม ลานกีฬาหรือสถานท่ีออกก าลัง

กาย ม้านั่ง สระน้ าหรือทางน้ าไหล อาคารเอนกประสงค์ ห้องน้ า จุดขายน้ าดื่ม ไฟฟ้าส่องสว่าง ท่ีจอดรถ ระบบระบายน้ า 

แหล่งน้ าส าหรับบ ารุงรักษาตน้ไม ้ป้อมยามหรือจุดตรวจ และสัญลักษณ์หรือเคร่ืองหมายแสดงทิศทาง 

 การด าเนนิการจัดการและดูแลรักษาพื้นท่ีสวนสาธารณะโดยท่ัวไปแล้วเป็นหนา้ท่ีของหน่วยการปกครองท้องถิ่น เช่น 

เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือ องค์การบริหารส่วนต าบล (เดชา บุญค้ า, 2549) อย่างไรก็ตาม การพัฒนา

สวนสาธารณะในเมืองกลับประสบปัญหาว่า สวนสาธารณะไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนท้องถิ่นได้ 

อย่างเต็มท่ี เนื่องจากผู้สร้างหรือผู้ก าหนดนโยบายมักมองว่า พื้นท่ีสวนสาธารณะเป็นบริการสาธารณะท่ีเป็นหน้าที่ของรัฐ

เพยีงฝ่ายเดียว และการใชป้ระโยชนห์ลักคือเป็นพื้นท่ีส าหรับการออกก าลังกายเท่านั้น จึงละเลยการส ารวจพฤตกิรรมของผู้ใช้

และการจัดการพื้นท่ีให้ตอบสนองความต้องการด้านอื่น ๆ ของประชาชนท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย (ยศพล บุญสม, 2564) 

ท าให้เกิดปัญหาในการจัดการพื้นท่ี เช่น การจัดพื้นท่ีไม่สัมพันธ์กับกิจกรรม การทับซ้อนของกิจกรรมในพื้นท่ี ความไม่พร้อม

ของสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ (ศิวพงศ์ ทองเจือและคณะ, 2559) ขณะที่สวนสาธารณะบางแห่ง ยังประสบปัญหา

ความทรุดโทรมของพื้นท่ี การขาดความร่มร่ืนและพันธ์ุไม้ท่ีหลากหลาย การขาดแคลนสิ่งอ านวยความสะดวก และ 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินด้วย (สุดท่ีรัก สายปลิ้มจิตต์, 2549) การจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะท่ีดีจึงควรมี 

การส ารวจความคิดเห็นหรือความต้องการของประชาชน เพื่อให้การจัดการพื้นท่ีในสวนสาธารณะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อยา่งเต็มท่ี รวมถึงได้รับความร่วมมือจากประชาชนท้องถิ่นในการช่วย

ดูแลรักษาสวนสาธารณะด้วย 

 บริเวณเทศบาลต าบลบางเสาธง ในอ าเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จัดเป็นพื้นท่ีท่ีมีประชากรหนาแน่นแห่ง

หนึ่ง โดยมปีระชากรใน พ.ศ. 2566 ถึง 22,566 คน (กรมการปกครอง, 2567) ในพื้นท่ี 9.6 ตร.กม. นับวา่มคีวามหนาแน่นของ

ประชากรประมาณ 2,350 คนต่อ ตร.กม. สวนสาธารณะท่ีอยู่ในเขตชุมชนเคหะบางพลีคือ สวนสาธารณะ 60 พรรษา  

สมเด็จพระบรมราชนิีนาถ เคหะบางพลีจึงจัดเป็นพื้นท่ีสาธารณะท่ีส าคัญของประชาชนในการพักผ่อนหยอ่นใจและท ากิจกรรม

นันทนาการต่าง ๆ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมออกก าลังกายหลากหลายประเภทกีฬา ภายในพื้นท่ีสวนสาธารณะซึ่งมีท้ังพื้นท่ี

ถนนสนามหญ้า ลานเอนกประสงค์ และเคร่ืองก าลังกาย แม้กระนั้น หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีดูแลยังไม่เคยส ารวจความคิดเห็น
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หรือความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของสวนสาธารณะ จึงไม่แน่ใจว่าการบริการท่ีมีอยู่สามารถตอบสนอง 

ความตอ้งการของประชาชนท้องถิ่นได้อยา่งมปีระสิทธิภาพเพียงใด 

  งานวิจัยน้ีจึงส ารวจการใช้ประโยชน์พื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ของ

ประชาชนผู้มาใช้บริการในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ และส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการพื้นท่ี

ของสวนสาธารณะในประเด็นต่าง ๆ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมและการดูแลรักษา ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  

ด้านการใช้ประโยชน์พื้นท่ี และด้านความปลอดภัย ตลอดจนเสนอแนะแนวทางเบื้องต้นในการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 

เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้มาใช้บริการ วิธีการหลักที่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือ การส ารวจภาคสนาม และ 

การใช้แบบสอบถามกับผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี จ านวน 100 คน 

เคร่ืองมือส าคัญท่ีใช้ในการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลคือ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (Geographic Information System)  

ซึ่งเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการน าเข้า จัดเก็บ จัดเตรียม ดัดแปลง แก้ไข จัดการ และวิเคราะห์ พร้อมท้ัง

แสดงผลข้อมูลเชิงพื้นท่ีออกมาเป็นแผนท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักวิจัยพัฒนาการจัดการป่าไม้เศรษฐกิจอย่างยั่งยืน, 

2563) ผลท่ีได้จากการวิจัยสามารถน าไปใช้การวางแผนและพัฒนาการจัดการพื้นท่ีส าหรับบริการของสวนสาธารณะ  

60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนท้องถิ่นได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึน้ และเป็นแนวทางในการน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาประยุกตใ์ชใ้นการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะด้วย 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อส ารวจกิจกรรมของประชาชนท่ีมาใช้บริการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ 

เคหะบางพล ี 

2. เพื่อส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของประชาชนต่อการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จ

พระบรมราชนินีาถ เคหะบางพล ี 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางเบื้องต้นในการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะ

บางพลี ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 

 

ขอบเขตการศึกษา 

พื้นที่ศกึษา 

  สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชนินีาถ เคหะบางพล ีอยูใ่นเขตชุมชนเคหะบางพล ีต าบลบางเสาธง 

อ าเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ดังรูปท่ี 1 มีเนื้อท่ีประมาณ 9 ไร่ อยู่ในซอยเคหะเมืองใหม่บางพลี 5 ถนนเคหะ 

บางพลี หรือ ถนนทางหลวงชนบท สป.1006 สามารถเข้าถึงได้ด้วยการขนส่งสาธารณะท้ังรถประจ าทางและรถสองแถว 

สวนสาธารณะอยู่ภายใต้การดูแลขององค์การบริหารส่วนต าบลบางเสาธง 
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รูปที่ 1 ท่ีต้ังของสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินนีาถ เคหะบางพล ี

 

 วิธีการศึกษา 
 งานวิจัยนี้ใช้วิธีการเก็บข้อมูล 2 วิธีการหลักคือการส ารวจภาคสนามและการใช้แบบสอบถาม เพื่อเก็บข้อมูลให้

ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ท้ัง 3 ข้อของงานวิจัย 

 1. การส ารวจภาคสนาม ใช้เก็บข้อมูลเกี่ยวกับการท ากิจกรรมของประชาชนท่ีมาใช้พื้นท่ีสวนสาธารณะ  

60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ซึ่งรวมถึงพื้นท่ีของกิจกรรมแต่ละประเภท ตลอดจนจ านวนคน  

ช่วงอายุ และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการในการท ากิจกรรมแต่ละประเภท ช่วงเวลาท่ีผู้วิจัยได้ท าการส ารวจคือ วันท่ี  

15 มิถุนายนถึง 30 กรกฎาคม 2566 ในเวลาตอนเช้า 5:30 – 8:30 น. และตอนเย็น 16:00 – 20:30 น. ของทุกวัน ซึ่งเป็น

เวลาท่ีมีผู้มาใชบ้ริการกวา่รอ้ยละ 90 ของผู้มาใช้บริการท้ังหมด 

 2. การใช้แบบสอบถาม ใช้เก็บข้อมูลตามวัตถุประสงค์ท้ัง 3 ด้าน คือ (1) ข้อมูลเกี่ยวกับการท ากิจกรรมของ

ประชาชนท่ีมาใชพ้ื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินนีาถ เคหะบางพล ี(2) ความพงึพอใจของประชาชน

ท่ีมาใช้บริการสวนสาธารณะฯ และ (3) ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะเพื่อให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของประชาชน โดยสอบถามประชาชน 100 คนท่ีเข้ามาใช้บริการสวนสาธารณะฯ ซึ่งเป็นขนาดท่ีเหมาะสม

ตามจ านวนประชากรผู้ใช้บริการในแต่ละวัน ซึ่งมีประมาณ 100 – 200 คน คือประมาณรอ้ยละ 15 – 30 หากประชากรเป็น
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หลักร้อย (อนุวัติ คูณแก้ว, 2560) วิธีการสุ่มตัวอย่างใช้แบบ cluster random sampling คือสอบถามแบบเลือกสุ่มจาก

ประชาชนผู้มาใช้บริการตามพื้นท่ีต่าง ๆ ให้ครอบคลุมท่ัวพื้นท่ีสวนสาธารณะ เพื่อให้เข้าถึงผู้ใช้บริการในทุกพื้นท่ีของ

สวนสาธารณะฯ 

แบบสอบถามเก็บข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมของประชาชนท่ีมาใช้บริการพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ ได้แก่ ประเภท

กิจกรรมท่ีผู้มาใช้บริการท า พื้นท่ีท่ีท ากิจกรรม ความถี่ ช่วงเวลาท่ีมาท ากิจกรรม และเหตุผลท่ีเข้ามาใช้บริการหรือ  

ท ากิจกรรม 

แบบสอบถามเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ โดยแบ่งหัวข้อการให้บริการออกเป็น 4 ด้าน แต่ละ 

ด้านประกอบด้วยประเด็นต่าง ๆ หลายข้อ ซึ่งประยุกต์จากงานวิจัยการส ารวจความพึงพอใจของจ ารัส มือขุนทด (2559) 

และองค์ประกอบสวนสาธารณะท่ีดีของส านักสิ่งแวดล้อมและส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล (2559) โดยผู้ตอบ

แบบสอบถามระบุความพึงพอใจในแต่ละข้อเป็นคะแนนจาก 1 คะแนน (พอใจน้อยท่ีสุด) ถึง 5 คะแนน (พอใจมากท่ีสุด)  

ซึ่งประเด็นต่าง ๆ ของการให้บริการท้ัง 4 ด้านมีรายละเอยีด ดังนี ้

  1) ด้านสภาพแวดลอ้มและการดูแลรักษา แบ่งออกเป็น 7 ประเด็น ได้แก่ (1) สภาพแวดลอ้มภายในสวนถูกจัดเป็น

ระเบียบและเหมาะสม (2) มีต้นไม้ใหญ่ในสวนให้ร่มเงาและความร่มร่ืนอย่างเพียงพอ (3) มีพันธ์ุไม้ท่ีหลากหลายและ

สวยงาม ท้ังไม้ยืนต้นไม้ดอกและไม้ประดับ (4) มีการตัดหญ้าบริเวณสนามให้โล่งเตียน (5) มีการท าความสะอาดอย่าง

สม่ าเสมอ (6) มีถังขยะเพียงพอ และระบบการจัดการขยะท่ีเหมาะสม และ (7) มีการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณ์

ภายในสวนอย่างเหมาะสม  

  2) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก แบ่งออกเป็น 8 ประเด็น ได้แก่ (1) มีอุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายอย่างเพียงพอ

และเหมาะสม (2) อุปกรณ์ส าหรับออกก าลังกายสามารถใช้งานได้ดี (3) ลู่วิ่งส าหรับออกก าลังกายใช้งานได้ดี พื้นผิวไม่

ขรุขระและมีความกว้างท่ีเหมาะสม (4) มีป้ายบอกชื่อสวนสาธารณะ ป้ายท่ีให้ข้อมูล และป้ายสัญลักษณ์ต่าง ๆ เพื่อบอก

กฎเกณฑ์การใช้สวนสาธารณะท่ีชัดเจนและเหมาะสม (5) มีภาพแผนผังแสดงขอบเขตและต าแหน่งของกิจกรรมต่าง ๆ 

ภายในบริเวณสวนสาธารณะท่ีเหมาะสมและชัดเจน (6) มีท่ีนั่งส าหรับพักผ่อนหรือพื้นท่ีไว้ส าหรับนั่งรับประทานอาหาร

อย่างเพยีงพอ (7) มหี้องสุขาที่สะอาดและใชง้านได้ดีอยา่งเพียงพอ และ (8) มท่ีีจอดรถอย่างเพยีงพอ  

  3) ด้านการใช้ประโยชน์ แบ่งออกเป็น 7 ประเด็น ได้แก่ (1) มีการแบ่งเขตท ากิจกรรมอย่างเหมาะสม (2) พื้นท่ี

ส่งเสริมการท ากิจกรรมได้หลากหลายชนิด (3) มีพื้นท่ีออกก าลังกายอย่างเพียงพอ (4) มีความเหมาะสมต่อการออกก าลัง

กาย หรือกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพตา่ง ๆ (5) มคีวามเหมาะสมในการเป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ (6) มกี าหนดเวลาการเปิด/

ปิดการให้บริการท่ีชัดเจนและเหมาะสม และ (7) พื้นท่ีสามารถใชท้ ากิจกรรมตา่ง ๆ ได้ในสภาพอากาศหรือฤดูกาลตา่ง ๆ 

  4) ด้านความปลอดภัย แบ่งออกเป็น 6 ประเด็น ได้แก่ (1) มีเจ้าหน้าท่ีดูแลความปลอดภัยอย่างเพียงพอ  

(2) มีกฎระเบียบในการใช้สวนสาธารณะท่ีชัดเจน รวมถึงการห้ามดื่มแอลกอฮอล์ในสวนสาธารณะ (3) มีไฟส่องสว่าง

เพียงพอต่อการใช้งานในช่วงเวลากลางคืน (4) มีร้ัวล้อมรอบเพื่อแบ่งขอบเขตพื้นท่ีชัดเจนโดยเฉพาะบริเวณท่ีไม่ปลอดภัย  

(5) มีประตูเข้า-ออกท่ีชัดเจน และในเวลากลางคืนควรเปิดประตูเดียว และ (6) มีการตรวจสอบระบบไฟ หลอดไฟและ

อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้ใชง้านได้อยา่งปลอดภัย  
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แบบสอบถามเก็บข้อมูลข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะเพื่อให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของประชาชน โดยใช้ค าถามปลายเปิด และการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างในการสอบถาม ซึ่งถามถึงข้อเสนอแนะใน

การให้บริการแต่ละด้านจาก 4 ด้านคือ ด้านสภาพแวดล้อมและการดูแลรักษา ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการใช้

ประโยชน ์และด้านความปลอดภัย รวมถึงปัญหาท่ีผู้ใชบ้ริการประสบ 

  ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลและน าเสนอผลการศึกษา สามารถแบ่งได้ตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยท้ัง 3 ข้อ ดังนี ้

   1. กิจกรรมของประชาชนที่มาใช้พื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี: 

ข้อมูลท่ีได้จากการส ารวจภาคสนามและแบบสอบถามถูกน ามาเรียบเรียงและระบุเป็นประเภทกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้มาใช้

บริการ แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางท่ีประกอบด้วยข้อมูลประเภทกิจกรรม สถานท่ีท่ีท ากิจกรรม ผู้ท่ีท ากิจกรรม และ

ช่วงเวลาที่มาท ากิจกรรม นอกจากนี้ ข้อมูลสถานท่ีท่ีท ากิจกรรมประเภทต่าง ๆ ยังถูกน าเสนอในเป็นแผนท่ี “พื้นท่ีกิจกรรม 

ในสวนสาธารณะ 60 พรรษาสมเด็จพระบรมราชนินีาถ เคหะบางพลี” ด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 

  2. ความพึงพอใจของประชาชนที่มาใช้พื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะ 

บางพลี: คะแนนความพึงพอใจในแต่ละประเด็นท่ีได้จากผลการตอบแบบสอบถามของผู้มาใช้บริการ 100 คนถูกน ามา

ประมวลผลด้วยสถิติพรรณนาคือค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แล้วระบุเป็นระดับความพึงพอใจ 5 ระดับตามค่าเฉลี่ย 

คือ (1) น้อยท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 (2) น้อย ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 (3) ปานกลาง ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 (4) มาก ค่าเฉลี่ย 

3.50 – 4.49 และ (5) มากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 แล้วน าเสนอในรูปแบบตาราง 

  3. แนวทางเบื้องต้นในการจัดการพื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี  

ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน : ข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งถูก

น ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) แล้วจ าแนกข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในแต่ละด้านของการให้บริการ 

ออกเป็นหมวดหมู ่พร้อมท้ังระบุจ านวนของผู้ท่ีให้ข้อเสนอแนะในแตล่ะหมวดหมูด่้วย แล้วน าเสนอในรูปแบบตาราง นอกจากนี้ 

ข้อมูลข้อเสนอแนะที่ได้นี้ยังถูกน ามาวิเคราะห์ถึงความสอดคล้องกับข้อมูลระดับความพึงพอใจที่ได้จากข้อ 2 ด้วย เพื่อเสนอ

เป็นแนวทางเบ้ืองต้นในการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษาสมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของประชาชน รวมถึงการสร้างแผนท่ี “พื้นท่ีกิจกรรมในสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ 

เคหะบางพลี ท่ีสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน” ด้วยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์จากข้อมูลแนวทางเบื้องต้นใน 

การจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ ดังกล่าวด้วย 

 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาแบง่ออกเป็น 3 ส่วนตามวัตถุประสงค์ของงานวจิัย 

1. กิจกรรมของประชาชนที่มาใช้พื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี: 

ผลการส ารวจภาคสนามพื้นท่ีสวนสาธารณะ ฯ พบวา่ พืน้ท่ีใชป้ระโยชนใ์นการท ากิจกรรมตา่ง ๆ สามารถแบ่งได้เป็น 4 บริเวณ 

ได้แก่ (1) พื้นท่ีลานอเนกประสงค์ เป็นลานสี่เหลี่ยมผืนผ้า พื้นผิวแข็ง ซึ่งอยู่ทางเหนือตอนกลางของสวนสาธารณะฯ (2) พื้นท่ี

ถนน เป็นทางลาดยาง ผิวเรียบ เป็นเส้นทางท่ีกระจายอยูโ่ดยรอบและภายในสวนสาธารณะ ฯ (3) พื้นท่ีบริเวณเคร่ืองออกก าลัง

กาย เป็นพื้นท่ีบริเวณเคร่ืองออกก าลังกายซึ่งกระจายเป็นจุด ๆ 15 แห่งท่ัวพื้นท่ีสวนสาธารณะ ฯ และ (4) พื้นท่ีสนามหญ้า คือ
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พื้นท่ีสว่นใหญ่ภายในสวนสาธารณะ ฯ นอกจากพื้นท่ีอ่ืน ๆ ท่ีได้กล่าวมาแล้ว เป็นพื้นดินท่ีมีหญ้าขึน้ และมตีน้ไมข้ึน้เป็นบางจุด 

แตต่น้ไมใ้หญ่ท่ีให้ร่มเงามเีพยีงตน้เดียวอยูใ่กล้ลานเอนกประสงค์ด้านทิศเหนอื 

ส่วนกิจกรรมท่ีผู้ใช้บริการสวนสาธารณะฯ กระท าสามารถจัดประเภทได้ท้ังสิ้น 11 ประเภท ได้แก่ (1) เดินหรือวิ่ง  

(2) ขี่จักรยาน (3) ออกก าลังกายด้วยเครื่องออกก าลังกาย (4) เล่นฟุตบอลหรือฟุตซอล (5) เล่นตะกร้อ (6) เล่นแบดมินตัน  

(7) เล่นสเกตบอร์ด (8) เต้นแอโรบิก (9) พักผ่อนหย่อนใจ (10) พบปะสังสรรค์ ร่วมรับประทานอาหาร และ (11) กิจกรรมอื่น ๆ 

เชน่ การพาบุตรหลานมาหัดเดิน เล่นไล่จับ 

กิจกรรมแตล่ะประเภทท้ัง 11 ประเภทดังกล่าว มพีื้นท่ีในการประกอบกิจกรรมท่ีแน่นอน ดังท่ีแสดงด้วยภาพกิจกรรม

ในรูปท่ี 2 และแผนท่ีในรูปท่ี 3 ซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ ยังมีความสัมพันธ์กับกลุ่มอายุ และช่วงเวลาท่ีท ากิจกรรมดังท่ีแสดงใน 

ตารางท่ี 1 ด้วย ท้ังนี้ จากตารางท่ี 1 แสดงว่า ผู้มาใช้บริการส่วนใหญ่มาท ากิจกรรมเดินหรือวิ่งมากท่ีสุด รองลงมาคือ  

ออกก าลังกายด้วยเครื่องออกก าลังกาย และพักผ่อนหย่อนใจ ส่วนกิจกรรมกีฬาเฉพาะด้านก็มีสัดส่วนลดหลั่นกันไป ได้แก่ 

ฟุตบอล/ฟุตซอล แอโรบิก ตะกร้อ แบดมนิตัน ขี่จักรยาน และสเกตบอร์ด ตามล าดับ  
 

 
 

รูปที่ 2 ภาพกิจกรรมและสภาพแวดล้อมภายในสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี 

ภาพซ้ายบน – กิจกรรมเดิน/วิ่งบนพืน้ท่ีถนน, ภาพขวาบน – กิจกรรมฟุตบอลบนื้นท่ีลานเอนกประสงค์ 

ภาพซ้ายล่าง – กิจกรรมพักผ่อนหยอ่นใจบนพื้นท่ีเครื่องออกก าลังกายติดกับพื้นท่ีสนามหญ้า 

ภาพขวาลา่ง – กิจกรรมออกก าลังกายดว้ยเครื่องออกก าลังกายบริเวณพื้นท่ีเครื่องออกก าลังกาย 
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ตารางที่ 1 การใช้พืน้ท่ีท ากิจกรรมตา่ง ๆ ของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการสวนสาธารณะ 60 พรรษาสมเด็จพระบรมราชนิีนาถ 

เคหะบางพล ี

ล าดับ กจิกรรม พื้นที่ท ากจิกรรม ผู้ที่ท ากจิกรรม 

แบ่งตามอายุ 

ช่วงเวลาที่มาท า

กจิกรรม 

ร้อยละของผู้

ทีม่าใช้บรกิาร 

1 เดิน/วิ่ง ถนน ผู้สูงอายุ (เชา้) 

หลากหลายช่วงวัย 

(เย็น) 

ชว่งเชา้และชว่งเย็น 28 

2 ขี่จักรยาน ถนน ผู้สูงอายุและวัยรุ่น ชว่งบ่าย  

15:00 – 16:30 น.  

3 

3 ออกก าลังกายดว้ย

เครื่องออกก าลังกาย 

บริเวณเครื่องออก

ก าลังกาย 

หลากหลายช่วงวัย ชว่งเชา้และชว่งเย็น 22 

4 เล่นฟุตบอล/ฟุตซอล ลานอเนกประสงค์ กลุ่มวัยรุ่นและวัย

ท างาน 

ชว่งเย็น  

หลัง 18:00 น. 

11 

5 เล่นตะกรอ้ ลานอเนกประสงค์ 

(คนไทย) และข้าง

ห้องเก็บอุปกรณท์าง

ทิศตะวันตก (คน

ตา่งชาต)ิ 

กลุ่มวัยรุ่นและวัย

ท างาน 

ชว่งเย็น  

หลัง 18:00 น. 

6 

6 เล่นแบดมนิตัน ลานอเนกประสงค์ กลุ่มวัยรุ่น ชว่งเย็น  

16:00 – 18:00 น. 

4 

7 เล่นสเกตบอร์ด ลานอเนกประสงค์ เด็กและผู้ปกครองท่ี

หัดเล่น 

ชว่งเย็น  

16:00 – 17:00 น. 

2 

8 เตน้แอโรบิก ลานอเนกประสงค์ กลุ่มแม่บ้าน วัย

ท างาน และผู้สูงวัย 

ชว่งเย็น  

17:00 – 18:00 น. 

7 

9 พักผ่อนหย่อนใจ สนามหญา้ ถนน 

และ รอบเครื่องออก

ก าลังกาย 

หลากหลายช่วงวัย ชว่งเย็น 21 

10 พบปะสังสรรค์ ลานเอนกประสงค์

ริมถนน และ รอบ

เครื่องออกก าลังกาย 

กลุ่มวัยท างานและ

ผู้สูงอาย ุ

ชว่งเย็น 7 

11 กิจกรรมอื่น ๆ ท่ัวสวนสาธารณะ หลากหลายช่วงวัย ชว่งเย็น 7 
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รูปที่ 3 แผนท่ีกิจกรรมภายในสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชนินีาถ เคหะบางพลี 

 

จากตารางท่ี 1 พบว่า การใช้ประโยชน์พื้นท่ีต่าง ๆ ทั้ง 4 ประเภทจัดว่าใช้มากพอ ๆ กันใน 3 ประเภทคือ พื้นท่ีถนน 

พื้นท่ีบริเวณเคร่ืองออกก าลังกาย และพื้นท่ีลานอเนกประสงค์ ส่วนพื้นท่ีสนามมีการใช้ท ากิจกรรมน้อยกว่าอีก 3 ประเภท 

ท้ังนี้ พื้นท่ีลานอเนกประสงค์จัดเป็นพื้นท่ีท่ีต้องแบ่งกันใช้ตามช่วงเวลา โดยช่วงก่อน 17:00 น. ใช้ส าหรับเล่นสเก็ตบอร์ด 

พอชว่ง 17:00 – 18:00 น. ใชส้ าหรับเตน้แอโรบิก และหลัง 18:00 น. แบ่งพืน้ท่ีเป็น 2 ส่วนอยา่งละครึ่ง ส าหรับเล่นฟุตบอล/

ฟุตซอล และเลน่ตะกร้อ ส่วนการเล่นแบดมนิตันใชบ้ริเวณริมลานอเนกประสงค์เล่นได้ตลอดเวลา 
 

 2. ความพึงพอใจของประชาชนที่มาใช้พื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบาง

พลี: ผลการส ารวจความพงึพอใจของประชาชนท่ีมาใชพ้ื้นท่ีสวนสาธารณะ ฯ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังท่ีแสดงในตารางท่ี 2  
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ตารางที่ 2 ผลการส ารวจความพงึพอใจของประชาชนท่ีมาใชบ้ริการพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ 

เคหะบางพล ี

ข้อ ประเด็น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1 ด้านสภาพแวดล้อมและการดแูลรักษา    

1.1 สภาพแวดลอ้มภายในสวนถูกจดัเป็นระเบียบและเหมาะสม 3.64 0.74 มาก 

1.2 มตีน้ไม้ใหญใ่นสวนให้ร่มเงาและความร่มร่ืนอย่างเพยีงพอ 1.35 0.78 นอ้ยท่ีสุด 

1.3 มพีันธ์ุไม้ท่ีหลากหลายและสวยงาม ทัง้ไมย้นืต้นไมด้อกและ

ไมป้ระดับ 

1.30 0.78 นอ้ยท่ีสุด 

1.4 มกีารตัดหญ้าบริเวณสนามให้โล่งเตยีน 3.62 0.82 มาก 

1.5 มกีารท าความสะอาดอย่างสม่ าเสมอ 2.83 0.75 ปานกลาง 

1.6 มถีังขยะเพยีงพอ และระบบการจัดการขยะท่ีเหมาะสม 2.66 0.71 ปานกลาง 

1.7 การบ ารุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณภ์ายในสวนอย่าง

เหมาะสม 

3.82 0.95 มาก 

 รวม 2.75 0.79 ปานกลาง 

2 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก    

2.1 มอีุปกรณส์ าหรับออกก าลังกายอย่างเพยีงพอและ

เหมาะสม 

4.07 0.86 มาก 

2.2 อุปกรณส์ าหรับออกก าลังกายสามารถใช้งานได้ดี 4.46 0.92 มาก 

2.3 ลู่ว่ิงส าหรับออกก าลังกายใชง้านได้ด ีพืน้ผิวไมข่รุขระและมี

ความกว้างท่ีเหมาะสม 

4.54 0.96 มากที่สุด 

2.4 มป้ีายบอกช่ือสวนสาธารณะ ป้ายท่ีให้ขอ้มูล และปา้ย

สัญลักษณ์ต่างๆเพื่อบอกกฎเกณฑ์การใชส้วนสาธารณะที่

ชัดเจนและเหมาะสม 

1.44 0.90 นอ้ยท่ีสุด 

2.5 มภีาพแผนผังแสดงขอบเขตและต าแหนง่ของกจิกรรมตา่งๆ 

ภายในบริเวณสวนสาธารณะที่เหมาะสมและชัดเจน 

1.46 0.92 นอ้ยท่ีสุด 

2.6 มท่ีีน่ังส าหรับพักผ่อนหรือพื้นท่ีไว้ส าหรับนั่งรับประทาน

อาหารอย่างเพยีงพอ 

1.36 0.87 นอ้ยท่ีสุด 

2.7 มหี้องสุขาที่สะอาดและใชง้านได้ดีอยา่งเพียงพอ 1.26 0.69 นอ้ยท่ีสุด 

2.8 มท่ีีจอดรถอย่างเพยีงพอ 3.92 1.02 มาก 

 รวม 2.81 0.89 ปานกลาง 
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ข้อ ประเด็น ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความพึงพอใจ 

3 ด้านการใชป้ระโยชน ์    

3.1 มกีารแบ่งเขตท ากิจกรรมอยา่งเหมาะสม 4.15 0.94 มาก 

3.2 พื้นท่ีสง่เสริมการท ากิจกรรมได้หลากหลายชนดิ 4.31 0.89 มาก 

3.3 มพีื้นท่ีออกก าลังกายอยา่งเพียงพอ 4.19 0.89 มาก 

3.4 มคีวามเหมาะสมตอ่การออกก าลังกายหรือกิจกรรม

ส่งเสริมสุขภาพต่าง ๆ 

4.51 0.97 มากที่สุด 

3.5 มคีวามเหมาะสมในการเป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 3.11 0.85 ปานกลาง 

3.6 มกี าหนดเวลาการเปิด/ปิดการให้บริการท่ีชัดเจนและ

เหมาะสม 

1.77 0.97 น้อย 

3.7 พื้นท่ีสามารถใชท้ ากิจกรรมตา่ง ๆ ได้ในสภาพอากาศหรือ

ฤดูกาลตา่ง ๆ 

1.69 0.93 น้อย 

 รวม 3.39 0.92 ปานกลาง 

4 ด้านความปลอดภัย    

4.1 มเีจ้าหนา้ที่ดูแลความปลอดภัยอย่างเพยีงพอ 1.39 0.77 นอ้ยท่ีสุด 

4.2 มกีฎระเบียบในการใชส้วนสาธารณะที่ชัดเจน รวมถึงการ

ห้ามดื่มแอลกอฮอลใ์นสวนสาธารณะ 

1.45 0.96 นอ้ยท่ีสุด 

4.3 มไีฟสอ่งสวา่งเพียงพอตอ่การใชง้านในชว่งเวลากลางคืน 3.32 0.89 ปานกลาง 

4.4 มร้ัีวล้อมรอบเพื่อแบ่งขอบเขตพื้นท่ีชัดเจนโดยเฉพาะ

บริเวณท่ีไม่ปลอดภัย 

3.10 1.06 ปานกลาง 

4.5 มปีระตูเข้า-ออกที่ชัดเจน และในเวลากลางคืนควรเปิด

ประตูเดียว 

2.33 0.97 น้อย 

4.6 มกีารตรวจสอบระบบไฟ หลอดไฟและอุปกรณต์า่ง ๆ ให้

ใชง้านได้อย่างปลอดภัย 

3.72 0.88 มาก 

 รวม 2.55 0.92 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ผู้มาใช้บริการมีความพึงพอใจแตกต่างกันในประเด็นต่าง ๆ ของด้านสภาพแวดล้อมและ  

การดูแลรักษา โดยมีระดับความพึงพอใจมากในเร่ืองการจัดระเบียบสภาพแวดล้อม การตัดหญ้า และการบ ารุงรักษา

สวนสาธารณะฯ ผู้ใชบ้ริการพงึพอใจในระดับปานกลางกับเร่ืองการรักษาความสะอาดและการจัดการขยะ เนื่องจากยังไม่มีถัง

ขยะอยู่ภายในสวนสาธารณะฯ เลย มีเพียงบริเวณรอบนอกสวนสาธารณะฯ เท่านั้น ส่วนเร่ืองท่ีได้ระดับความพึงพอใจ 

น้อยท่ีสุดคือ การมีต้นไม้ใหญ่และการมีพันธ์ุไม้ท่ีหลากหลาย ซึ่งสวนสาธารณะฯ ก็มีต้นไม้ใหญ่ท่ีให้ร่มเงาเพียงแห่งเดียว

เท่านัน้ จึงสะท้อนวา่ สวนสาธารณะยังมตีน้ไมแ้ละดอกไมต้า่ง ๆ ไมเ่พยีงพอ และไมค่่อยมร่ีมเงาให้พักผ่อน  
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ผู้มาใชบ้ริการมคีวามพงึพอใจในประเด็นตา่ง ๆ ในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกแตกตา่งกันออกไปเชน่กัน โดยประเด็น

ท่ีได้ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ ถนนลู่วิ่งท่ีใช้งานได้ดี ส่วนด้านท่ีได้ระดับความพึงพอใจมากคือ เคร่ืองออกก าลังกายท่ี

เพียงพอและใช้งานได้ดี รวมถึงท่ีจอดรถมีเพียงพอ แต่ประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุดมีถึง 4 ประเด็น คือ 

การมีป้ายบอกข้อมูล แผนผังแสดงพื้นท่ี ท่ีนั่งพักผ่อน และห้องสุขา ท่ีไม่เพียงพอ สะท้อนว่า สวนสาธารณะ ฯ ตอบสนอง 

ความต้องการของผู้ใช้ด้านการออกก าลังกายได้ดี แต่ยังขาดสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ อีกหลายอย่าง โดยเฉพาะการไม่มี 

มา้นั่งและห้องสุขาอยูใ่นสวนสาธารณะ ฯ เลย 

ด้านการใช้ประโยชน์จัดเป็นด้านท่ีมีความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมากกว่าด้านอื่น ๆ โดยมีประเด็นท่ีได้ระดับ 

ความพึงพอใจมากท่ีสุด 1 ประเด็น และไม่มีประเด็นใดท่ีได้ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดเลย ซึ่งประเด็นท่ีได้ระดับ 

ความพึงพอใจมากท่ีสุด ได้แก่ สวนสาธารณะฯ มีความเหมาะสมต่อการออกก าลังกายหรือกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพต่าง ๆ 

ส่วนประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับมากมี 3 ประเด็น ได้แก่ พื้นท่ีส่งเสริมการท ากิจกรรมได้หลากหลายชนิด มีพื้นท่ีออก

ก าลังกายอย่างเพียงพอ และการแบ่งเขตท ากิจกรรมอย่างเหมาะสม ซึ่งสะท้อนจุดแข็งของสวนสาธารณะฯ ในการเป็นพื้นท่ี

ส าหรับออกก าลังกายได้หลากหลายประเภท ขณะท่ีประเด็นท่ีได้รับระดับความพึงพอใจปานกลางคือความเหมาะสมใน 

การเป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ และประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับน้อย คือ มีก าหนดเวลาการเปิด/ปิดการให้บริการท่ี

ชัดเจนและเหมาะสม และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ในสภาพอากาศหรือฤดูกาลต่าง ๆ เนื่องจากสวนสาธารณะฯ ไม่มีก าหนด

ชว่งเวลาการเปิดบริการท่ีชัดเจน และไมม่พีื้นท่ีส าหรับหลบฝนหรือมีร่มเงาของตน้ไมใ้หญ่มากนัก จึงท าให้ไมส่ามารถใชง้านได้

ดีนักในเวลาท่ีฝนตกหรืออากาศร้อน 

ส่วนด้านความปลอดภัยเป็นด้านท่ีได้รับระดับความพึงพอใจโดยรวมต่ ากว่าด้านอื่น ๆ โดยมีประเด็นท่ีได้รับ 

ความพึงพอใจระดับมากขึน้ไปเพียง 1 ประเด็น และมีประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับนอ้ยและน้อยท่ีสุดรวมถึง 3 ประเด็น 

ซึ่งประเด็นท่ีได้รับความพงึพอใจระดับมากคือ การตรวจสอบระบบไฟและอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้ใชง้านได้อยา่งปลอดภัย ประเด็นท่ี

ได้รับความพึงพอใจระดับปานกลาง ได้แก่ มีไฟส่องสว่างเพียงพอในเวลากลางคืน และมีร้ัวล้อมรอบเพื่อแบ่งขอบเขต 

พื้นท่ีชัดเจน ส่วนประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับน้อยคือประตูเข้า-ออก เนื่องจากสวนสาธารณะมีทางเข้าออก 2 ด้าน  

ซึ่งท่ีไม่มีประตูเปิดปิด และร้ัวไม่สูง สามารถปีนร้ัวเข้าออกได้ และประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับน้อยท่ีสุด ได้แก่  

มีเจ้าหน้าท่ีดูแลความปลอดภัยอย่างเพียงพอ และมีกฎระเบียบในการใช้สวนสาธารณะท่ีชัดเจน รวมถึงการห้ามดื่ม

แอลกอฮอล์ในสวนสาธารณะ เพราะผู้ใช้บริการเห็นวา่ สวนสาธารณะฯ ไม่มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยประจ าท่ีสวน และ

เคยพบเห็นผู้ดื่มแอลกอฮอล์ในสวนสาธารณะมาแล้ว 

ผลจากการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสรุปได้ว่า จุดแข็งของการให้บริการของสวนสาธารณะฯ คือ 

มีความเหมาะสมต่อการออกก าลังกายและการท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพ โดยมีการแบ่งพื้นท่ีท ากิจกรรมได้ดี ท าให้สามารถท า

กิจกรรมได้หลากหลาย มีพื้นท่ีออกก าลังกายเพียงพอ พื้นถนนดีเหมาะสมแก่การวิ่ง มีเคร่ืองออกก าลังกายท่ีเพียงพอ 

หลากหลายชนดิและใชง้านได้ดี รวมท้ังมกีารดูแลรักษาสภาพสวนสาธารณะฯ ได้ดีดว้ย 
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ส่วนจุดออ่นหรือข้อท่ีควรปรับปรุงม ี2 ประการหลัก ประการแรกคือ สวนสาธารณะฯ ยังเป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจ

ได้ไม่ดีพอ เนื่องจากแทบไม่มีต้นไม้ใหญ่ให้ร่วมเงา และไม่มีพันธ์ุไม้ท่ีหลากหลายให้ความสวยงาม รวมท้ังการไม่มีม้านั่ง  

ไมม่ท่ีีร่ม รวมถึงไมม่หี้องสุขา ท าให้ไมส่ามารถใช้งานได้ดีนักในสภาพอากาศท่ีหลากหลาย ไมว่า่จะเป็นเวลาท่ีอากาศร้อนหรือ

ตอนกลางวัน หรือในเวลาท่ีฝนตก และไมส่ะดวกหากตอ้งการรับประทานอาหารและเข้าห้องน้ า 

ส่วนจุดอ่อนอีกประการคือด้านความปลอดภัย เพราะสวนสาธารณะฯ ไม่มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยท่ีอยู่

ประจ า ไมม่ขี้อความระบุห้ามดื่มสุราหรือสิ่งมึนเมา ท้ังยังไมม่กี าหนดเวลาการเปิด-ปิดท่ีชัดเจน และผู้ใชบ้ริการเห็นวา่ในเวลา

ค่ าควรเข้าออกได้เพียงทางเดียวด้วย ท้ังนี้ ทางเข้าออกสวนสาธารณะฯ ยังไม่มีประตูด้วย ผู้คนจึงสามารถเดินเข้าออกได้ 

อยา่งอสิระในทุกชว่งเวลา  

  3. แนวทางเบื้องต้นในการจัดการพื้นที่สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบาง

พลี ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน: นอกจากระดับความพึงพอใจท่ีแสดงถึงระดับการตอบสนองต่อ 

ความต้องการของผู้ใช้บริการสวนสาธารณะฯ แล้ว ข้อมูลข้อเสนอแนะท่ีได้จากการส ารวจก็เป็นข้อมูลส าคัญท่ีแสดงถึง

ความตอ้งการของผู้ใช้บริการสวนสาธารณะฯ ตารางที่ 3 แสดงขอ้เสนอแนะจากผู้ใชบ้ริการสวนสาธารณะฯ โดยแบ่งเป็น 4 

ด้านเชน่เดียวกับการส ารวจความพึงพอใจ ซึ่งประเด็นท่ีเสนอแนะสว่นใหญ่มคีวามสอดคลอ้งกับระดับความพึงพอใจท่ีน้อย

หรือนอ้ยท่ีสุด 

 

ตารางที่ 3 ข้อเสนอแนะจากผู้ใชบ้ริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชนินีาถ เคหะบางพลี 

ข้อ ประเด็นเสนอแนะ ร้อยละของจ านวน

ผูต้อบแบบสอบถาม 

1 ด้านสภาพแวดล้อมและการดูแลรักษา  

1.1 ปลูกต้นไมห้รือดอกไม้เพิ่มเตมิเพื่อสร้างร่มเงาและความสวยงาม  48 

1.2 จัดการเร่ืองขยะให้สะอาดอย่างสม่ าเสมอ  43 

1.3 ตัดหญา้ภายในบริเวณพื้นท่ีสนามหญ้าให้โล่งเตยีน  23 

2 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  

2.1 เพิ่มเก้าอี้/มา้นั่ง  53 

2.2 ท าห้องน้ าหยอดเหรียญภายในสวนสาธารณะ  28 

2.3 เพิ่มซุ้มท่ีน่ังรับประทานอาหารและซุ้มไว้หลบแดดหลบฝน  18 

2.4 ปรับปรุงเส้นทางลู่วิ่งให้สม่ าเสมอตลอดเส้นทาง 8 

2.5 เพิ่มตูก้ดน้ าอัตโนมัตหิรือเพิ่มจุดวางน้ าดื่มส าหรับผู้ท่ีน าน้ าดื่มมาเอง  8 

3 ด้านการใช้ประโยชน์  

3.1 อยากให้มีตาข่ายกั้นสนามฟุตบอลกับสนามตะกร้อ 15 

3.2 เพิ่มสนามตะกรอ้เป็น 2 สนาม  15 

3.3 มพีื้นท่ีสนามเด็กเล่นโดยเฉพาะ  12 

3.4 เพิ่มหรือขยายพื้นท่ีลูว่ิ่งให้กวา้งขึ้น  10 
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ข้อ ประเด็นเสนอแนะ ร้อยละของจ านวน

ผูต้อบแบบสอบถาม 

3.5 อยากให้มีสนามเปตอง  6 

3.6 อยากให้มีสนามสเก็ตบอร์ดเล็ก ๆ  4 

4 ด้านความปลอดภัย  

4.1 ตดิกล้องวงจรปิดภายในบริเวณสวนสาธารณะ ฯ 23 

4.2 มเีจ้าหนา้ที่ดูแลประจ าสวนสาธารณะ ฯ 21 

4.3 ซ่อมประตูร้ัวท่ีช ารุด และจัดท าร้ัวท่ีแข็งแรง 21 

4.4 มป้ีายเตอืนและกฎระเบียบในการใชส้วนสาธารณะ ฯ ที่ชัดเจน  15 

4.5 เพิ่มไฟส่องสวา่งในจุดท่ีไปสว่างไม่เพยีงพอ  5 

 

ข้อเสนอแนะด้านสภาพแวดล้อมและการดูแลรักษาที่มีผู้เสนอมาจ านวนมากที่สุดถึงร้อยละ 48 คือต้องการให้ปลูก

ต้นไม้หรือดอกไม้เพิ่มเติมเพื่อสร้างร่มเงาและความสวยงาม ซึ่งสอดคล้องกับระดับความพึงพอใจน้อยในประเด็นเร่ืองการมี

ตน้ไมใ้หญ่ในสวนให้ร่มเงาและความร่มร่ืนอยา่งเพยีงพอและการมพีันธ์ุไมท่ี้หลากหลายและสวยงาม ข้อเสนอแนะอกีประเด็นที

มีผู้เสนอแนะถึงร้อยละ 43 คือการจัดการเร่ืองขยะให้สะอาดอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับ 

ปานกลาง นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะให้ตัดหญ้าให้โล่งเตียนอยู่เสมอ (ร้อยละ 23) ทั้ง ๆ ท่ีประเด็นนี้ได้รับความพึงพอใจใน

ระดับมาก เนื่องจากผู้ใช้บริการบางคนเห็นว่า เจ้าหน้าท่ีจะเข้ามาตัดหญ้า เมื่อหญ้าขึ้นสูงมากแล้วเท่านั้น ท้ังสนามหญ้าบาง

จุดยังมนี้ าขังด้วย จึงอยากให้มีการตัดหญ้าอยา่งสม่ าเสมอเพื่อป้องกันสัตวม์พีิษ 

ข้อเสนอแนะด้านสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีส าคัญท่ีสุดคือความต้องการให้เพิ่มเก้าอี้หรือม้านั่ง ซึ่งจัดเป็นข้อเสนอแนะ

ท่ีมีผู้เสนอมามากที่สุดถึงร้อยละ 53 และสอดคล้องกับระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดในเร่ืองการมีท่ีนั่งส าหรับพักผ่อนหรือ

พื้นท่ีไว้ส าหรับนั่งรับประทานอาหารอย่างเพียงพอ และยังมีข้อเสนอแนะในการเพิ่มซุ้มท่ีนั่งรับประทานอาหารและซุ้มไว้หลบ

แดดหลบฝนด้วย (ร้อยละ 18) เช่นเดียวกับข้อเสนอแนะท่ีต้องการให้การท าห้องน้ าหยอดเหรียญภายในสวนสาธารณะ ท้ังนี้ 

การขาดแคลนมา้นั่งหรือท่ีร่มท าให้ผู้ใชบ้ริการบางคนนั่งพักบนเคร่ืองออกก าลังกายหลังจากท่ีออกก าลังกายเสร็จ บางคนก็จับ

กลุ่มนั่งพักบริเวณรอบ ๆ เครื่องออกก าลังกาย ท าให้ผู้ใช้บริการคนอ่ืนไม่กล้าใช้งานเครื่องออกก าลังกาย สวนสาธารณะฯ  

จึงควรมพีื้นท่ีร่มเงาเพื่อลดปัญหานี้ นอกจากนี้ยังมขี้อเสนออกีเล็กน้อยในการปรับปรุงเส้นทางลู่ว่ิงให้สม่ าเสมอตลอดเส้นทาง

และเพิ่มตูก้ดน้ าอัตโนมัตหิรือเพิ่มจุดวางน้ าดื่มส าหรับผู้ท่ีน าน้ าดื่มมาเอง 

  ด้านการใช้ประโยชน์เป็นด้านท่ีได้รับระดับความพึงพอใจสูง จึงไม่มีข้อเสนอแนะท่ีมีผู้เสนอแนะมากกว่าร้อยละ  

15 เลย นอกจากข้อเสนอแนะท่ีให้มีตาข่ายกั้นระหว่างสนามฟุตบอลกับสนามตะกร้อแล้ว ข้อเสนอแนะท่ีปรากฏเป็น  

ความต้องการให้มีพื้นท่ีท ากิจกรรมมากขึ้น ได้แก่ สนามตะกร้อเพิ่มเติม สนามเด็กเล่น การขยายถนนลู่วิ่ง สนามเปตอง และ

สนามเล่นสเกตบอร์ด โดยผู้ใชบ้ริการเห็นวา่ สวนสาธารณะฯ ยังมพีื้นท่ีเพยีงพอตอ่การเพิ่มเตมิพื้นท่ีต่าง ๆ ดังท่ีเสนอมา 

 ข้อเสนอแนะด้านความปลอดภัยท่ีส าคัญ ได้แก่ การติดกล้องวงจรปิดภายในบริเวณสวนสาธารณะฯ (ร้อยละ 23) 

การมีเจ้าหน้าที่ดูแลประจ าสวนสาธารณะ ฯ (ร้อยละ 21) และการซ่อมประตูร้ัวท่ีช ารุด (ร้อยละ 21) นอกจากนี้ ผู้ใช้บริการ

ต้องการให้มีป้ายเตือนและกฎระเบียบในการใช้สวนสาธารณะฯ ที่ชัดเจน (ร้อยละ 15) และเพิ่มไฟส่องสว่างในจุดท่ีไปสว่างไม่
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เพียงพอ (ร้อยละ 5) ท้ังนี้ ผู้ใช้บริการเห็นว่าพื้นท่ีบางส่วนของสวนสาธารณะฯ ค่อนข้างลับตาจึงมีข้อเสนอแนะดังกล่าว 

เพื่อเพิ่มความปลอดภัย 

 สรุปเรียบเรียงข้อเสนอแนะดังกล่าวในเชงิพื้นที ่พบวา่ สวนสาธารณะฯ ควรเพิ่มพื้นท่ีปลูกตน้ไมใ้หญ่ และดอกไม้ 

เพิ่มพื้นท่ีถังขยะ และพื้นท่ีม้านั่งหรือเก้าอี้ อันถือเป็นข้อเสนอแนะท่ีผู้ใช้บริการจ านวนมากกว่าร้อยละ 40 ต้องการ ส่วนพื้นท่ี

อื่น ๆ ท่ีมีผู้เสนอแนะในระดับรองลงมา (ร้อยละ 10 – 30 ) ได้แก่ ห้องสุขา ซุ้มท่ีนั่ง สนามตะกร้อเพิ่มเติม และสนามเด็กเล่น 

รวมท้ังการจัดท าร้ัวท่ีมีความแข็งแรงทนทานกว่าเดิม และพื้นท่ีท่ีผู้เสนอแนะอยู่เล็กน้อย (ไม่ถึงร้อยละ 10) ได้แก่ ตู้กดน้ า 

สนามเปตอง และ ลานสเกตบอร์ด  

 ข้อเสนอแนะดังกล่าวยังจัดว่าสอดคล้องกับผลการส ารวจระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้วย โดยประเด็นท่ี

ได้รับการเสนอแนะเป็นจ านวนมากมักเป็นประเด็นท่ีได้รับความพึงพอใจระดับต่ า อันเป็นจุดอ่อนของสวนสาธารณะฯ ตามท่ี

ประเมินจากผลการส ารวจระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการท่ีได้กล่าวไว้ ประเด็นต่าง ๆ ท่ีได้รับการเสนอแนะจึงควรได้รับ

การจัดสรรในพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการ 

ของผู้ใช้บริการ และสอดคล้องกับการมีองค์ประกอบพื้นฐานภายในสวนสาธารณะตามท่ีกรมโยธาธิการและผังเมือง (2549) 

ให้ครบถ้วนมากขึน้ด้วย 

  ผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางในการจัดวางพื้นท่ีต่าง ๆ ท่ีจัดเพิ่มเติมตามข้อเสนอแนะเหล่านี้ ในบริเวณต่าง ๆ ของ

สวนสาธารณะฯ ตามรูปท่ี 4 โดยมีเหตุผลในการจัดพื้นท่ีจากการพิจารณาด้วยข้อมูลการใช้พื้นท่ีสวนสาธารณะฯ ตามผลจาก

การส ารวจข้อมูลภาคสนามและหลักการออกแบบพื้นท่ีเปิดโล่งในเมอืงของ Marcus and Francis (1998) ดังนี้ 

 บริเวณท่ีปลูกต้นไม้ (หมายเลข 1) จัดไว้ท้ังหมด 9 แห่งกระจายท่ัวบริเวณสวนสาธารณะฯ โดยเน้นให้อยู่ริมถนน

ทางเดินเพื่อสร้างร่มเงา ตามแนวคิดของ Marcus and Francis (1998) วา่ กิจกรรมการวิ่ง เดิน หรือพักผ่อนควรมพีื้นท่ีบางส่วน

อยู่ภายใต้ร่มเงา ส่วนบริเวณพื้นท่ีปลูกดอกไม้ (หมายเลข 2) ท าเป็นแนวยาวรอบสวนสาธารณะฯ ด้านทิศเหนือและทิศใต้  

ถัดจากแนวร้ัวริมถนนเพื่อสร้างความสวยงาม และเป็นการขับเน้นให้เห็นเส้นทางได้ชัดเจนขึ้น (Marcus and Francis, 1998) 

ส่วนบริเวณมา้นั่ง (หมายเลข 4) นั้นจัดไว ้12 แห่งท่ัวสวนสาธารณะ ฯ โดยองิกับพื้นท่ีต้นไม้ใหญ่ท่ีมร่ีมเงา และพื้นท่ีใกล้กับจุด

ออกก าลังกาย เพื่อเป็นท่ีพักเหนื่อยจากการออกก าลังกาย เชน่เดียวกับซุ้มมา้นั่ง (หมายเลข 6) ซึ่งจัดไว ้6 แห่ง โดยเนน้บริเวณ

ท่ีมีผู้ท ากิจกรรมพบปะสังสรรค์ ตามแนวคิดของ Marcus and Francis (1998) ว่าพื้นท่ีนั่งต้องมีความสัมพันธ์กับร่วมเงา 

ของต้นไม้ บริเวณท่ีตั้งถังขยะ (หมายเลข 3) ทั้งหมด 7 แห่งก็จัดไว้บริเวณเดียวกับซุ้มม้านั่ง และบริเวณท่ีท่ีมีผู้ท ากิจกรรม

จ านวนมาก เพื่อให้สะดวกแก่การท้ิงขยะ 

 ห้องสุขา (หมายเลข 5) และตูก้ดน้ า (หมายเลข 9) จัดให้อยูท่างตะวันออก ซึ่งเป็นทางเข้าออกสวนสาธารณะฯ เพื่อให้

สะดวกแก่ผู้มาใช้บริการ สนามตะกร้อเพิ่มเติม (หมายเลข 7) สามารถจัดสร้างได้ในบริเวณใกล้อาคารเก็บของทางตะวันตก

เฉียงใต ้ซึ่งเป็นพื้นท่ีท่ีผู้ใชบ้ริการชาวต่างชาติมาเล่นตะกร้อกันอยูแ่ล้ว ส่วนพื้นท่ีสนามเด็กเล่น (หมายเลข 8) สามารถจัดสร้าง

ได้บริเวณตอนกลางด้านตะวันตกของสวนสาธารณะฯ บนพื้นท่ีสนามหญ้าท่ีมีความกว้างและยังไมม่ีการใช้ประโยชน์เป็นพื้นท่ี

เฉพาะอย่างใด ส่วนสนามเปตอง (หมายเลข 10) สามารถจัดท าไว้บริเวณทิศเหนือใกล้ลานอเนกประสงค์ เพราะเป็นพื้นท่ีว่าง

แนวยาวท่ีไม่จ าเป็นต้องเทปูน และลานสเกตบอร์ด (หมายเลข 11) สามารถจัดไว้ทางทิศตะวันออกติดกับลานอเนกประสงค์ 

โดยเทปูนต่อเนื่องออกไปเล็กน้อยได้ นอกจากนี้ การมีประตูท่ีทางเข้าออก การสร้างรั้วท่ีแข็งแรงรอบสวนสาธารณะฯ และ 

เสาไฟเพิ่มความสวา่งตามภาพท่ี 4 ก็เป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีสง่เสริมความปลอดภัย 
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รูปที่ 4 แผนที่การจัดพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชนินีาถ เคหะบางพล ี 

ตามความตอ้งการของประชาชน 

 

วิจารณ์และสรุปผล 
 กิจกรรมของผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ส่วนใหญ่เป็น 

การออกก าลังกาย โดยผู้ใช้บริการกว่าร้อยละ 70 มาเพื่อท ากิจกรรมออกก าลังกาย เช่นเดียวกับผู้มาใช้บริการสวนเฉลิม 

พระเกียรติ ร.9 เทศบาลนครภูเก็ต (ศิวพงศ์ ทองเจือและคณะ, 2559) และอุทยานเบญจศิริ กรุงเทพมหานคร (พลพินิจ  

พนิจิชอบ, 2558) ขณะท่ีผู้ใชบ้ริการท่ีสวนสาธารณะในเขตบางซื่อ กรุงเทพมหานครมาท ากิจกรรมพักผ่อนหยอ่นใจเป็นหลัก 

(ประพันธ์ ปรัตถจริยกุล และประยงค์ ต่วนเทศ, 2544) เช่นเดียวกับผู้ใช้บริการท่ีสวนสาธารณะเทศบาลเมืองนางรอง  

(จ ารัส มือขุนทด, 2559) และสวนสาธารณะในเขตเทศบาลนครศรีธรรมราช (สุดท่ีรัก สายปลื้มจิตต์, 2549) ซึ่งบ่งชี้ว่า

สวนสาธารณะแตล่ะแห่งมผีู้ใชบ้ริการท่ีท ากิจกรรมแตกตา่งกันไป 

 ท้ังนี้ เมื่อเทียบกับกิจกรรม 3 ประเภทในสวนสาธารณะตามท่ีกรมโยธาธิการและผังเมือง (2549) ระบุไว้คือ  

การพักผ่อนแบบสบาย ๆ การออกก าลังกาย และการศึกษาและการเรียนรู้ สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จ

พระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ไม่มีกิจกรรมประเภทท่ี 3 คือการศึกษาและการเรียนรู้ เนื่องจากไมม่ีองค์ประกอบเพิ่มเตมิ 

เช่น ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ หรือป้ายบอกความรู้ ซึ่งอาจเป็นเพราะสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จ

พระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี มีพื้นท่ีเพียง 9 ไร่ จัดประเภทสวนสาธารณะตามขนาดได้เป็นสวนหมู่บ้านหรือสวนละแวก

บ้าน (ส านักสิ่งแวดล้อม และส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2559) ซึ่งมีประโยชน์ใช้สอยเพื่อเป็นท่ีออกก าลังกาย  

ท่ีส าหรับเด็กเล่น และท่ีพักผ่อนหยอ่นใจและพบประสังสรรค์ของประชาชนวัยตา่ง ๆ มากกวา่ 

 การเป็นสวนสาธารณะขนาดเล็กระดับสวนหมู่บ้านท าให้สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ 

เคหะบางพลี มอีงค์ประกอบภายในสวนไมค่รบ 14 อยา่งตามท่ีกรมโยธาธิการและผังเมอืง (2549) ระบุไว ้โดยองค์ประกอบท่ี

ขาดไป ได้แก่ สระน้ าหรือทางน้ าไหล ห้องน้ า จุดขายน้ าดื่ม ป้อมยามหรือจุดตรวจ และสัญลักษณ์หรือเคร่ืองหมายแสดง
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ทิศทาง ขณะท่ีม้านั่งและไฟฟ้าส่องสว่างก็ยังไม่มากเพียงพอต่อความต้องการของผู้มาใช้บริการ ซึ่งสวนสาธารณะท่ีมี

องค์ประกอบท้ัง 14 อย่างครบถ้วนมักเป็นสวนสาธารณะระดับย่าน (district park) ท่ีมีพื้นท่ีตั้งแต่ 125 ไร่ขึ้นไป (ส านัก

สิ่ งแวดล้อม และส านักยุทธศาสตร์และประเมินผล, 2559) อย่างไรก็ตาม สวนสาธารณะ 60 พรรษาสมเด็จ

พระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี หรือสวนสาธารณะขนาดเล็กอื่น ๆ ก็สามารถเพิ่มองค์ประกอบบางอย่างได้ตามแนวทาง

เบือ้งตน้ในการจัดการพื้นท่ีท่ีได้เสนอแนะไป เพื่อให้การบริการมปีระสิทธิภาพมากขึน้ ดังเชน่อุทยานเบญจศิริ ซึ่งมพีื้นท่ีเพยีง 

30 ไร่ แตก่็มีองค์ประกอบตา่ง ๆ ครบถ้วน (พลพนิจิ พินจิชอบ, 2558) 

 การท ากิจกรรมบางอย่างภายในสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ใช้พื้นท่ีทับ

ซ้อนกันบ้างโดยเฉพาะบริเวณพื้นท่ีลานเอนกประสงค์ ซึ่งเป็นพื้นท่ีท ากิจกรรมหลายอย่าง ท้ังการเต้นแอโรบิก การ เล่น

ฟุตบอล/ฟุตซอล การเล่นตะกร้อ การเล่นสเก็ตบอร์ด เช่นเดียวกับบริเวณเคร่ืองออกก าลังกายและพื้นท่ีโดยรอบ ซึ่งมี

ผู้ใช้บริการใช้เป็นท่ีนั่งพักหย่อนใจ นอกเหนือจากการใช้เคร่ืองออกก าลังกายแล้ว ส่งผลให้สวนสาธารณะฯ ตอบสนอง  

การท ากิจกรรมของผู้มาใช้บริการได้ไม่เต็มท่ี ซึ่งสวนเฉลิมพระเกียรติ ร.9 เทศบาลนครภูเก็ตก็พบปัญหาการทับซ้อนของ

พื้นท่ีกิจกรรมเชน่เดียวกัน (ศวิพงศ ์ทองเจือและคณะ, 2559) ดังนัน้ การส ารวจกิจกรรมและศกึษาพฤตกิรรมของผู้ใชบ้ริการ

จึงชว่ยให้การจัดการพื้นท่ีภายในสวนสาธารณะมีประสิทธิภาพขึ้น เพราะสามารถเพิ่มพื้นท่ีหรือองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกับ

กิจกรรมและพฤตกิรรมของผู้ใชบ้ริการได้ดีขึน้ 

 ผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี มีความพึงพอใจสูง (ระดับมาก

และมากท่ีสุด) ในด้านการใช้ประโยชน์และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเกี่ยวข้องกับการออกก าลังกาย ซึ่งแตกต่างจาก

สวนสาธารณะเทศบาลเมืองนางรอง ท่ีได้รับความพึงพอใจในด้านเกี่ยวกับการออกก าลังกายในระดับปานกลาง (จ ารัส มือ

ขุนทด, 2559) สะท้อนว่าสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี สามารถตอบสนอง 

ความตอ้งการในการท ากิจกรรมการออกก าลังกายได้ดี และเป็นจุดเด่นของสวนสาธารณะฯ 

 ในทางตรงข้าม ผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี มีความพึงพอใจ

ต่ า (ระดับนอ้ยและน้อยท่ีสุด) ในด้านสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจและ

พบปะสังสรรค์ จากการท่ีมีต้นไม้และพันธ์ุไม้ต่าง ๆ จ านวนน้อย เช่นเดียวกับจ านวนม้านั่ง และไม่มีห้องน้ าให้บริการ  

จึงไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้มาท ากิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจหรือพบปะสังสรรค์ได้ดีนัก ประเด็นนี้พบท่ี

สวนสาธารณะในเขตบางซื่อ (ประพันธ์ ปรัตถจริยกุล และประยงค์ ตว่นเทศ, 2544) และเขตเทศบาลนครศรีธรรมราช (สุดท่ี

รัก สายปลื้มจิตต์, 2549) เช่นกัน และสอดคล้องกับประเด็นปัญหาท่ียศพล บุญสม (2564) กล่าวว่า ผู้ดูแลสวนสาธารณะ

มักมองว่าการใช้ประโยชน์หลักคือเป็นพื้นท่ีส าหรับการออกก าลังกายเท่านั้น จึงละเลยการจัดการพื้นท่ีให้ตอบสนองความ

ตอ้งการด้านอื่น ๆ ของประชาชน เชน่ การพักผ่อนหยอ่นใจ การเป็นแหล่งพบปะสังสรรค์ 

 อีกประเด็นท่ีผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี มีความพึงพอใจต่ า 

(ระดับน้อยและน้อยท่ีสุด) คือด้านความปลอดภัย เนื่องจากมีเจ้าหน้าท่ีดูแลความปลอดภัยไม่เพียงพอ ไม่มีการติดป้าย

ระเบียบการใช้สวนสาธารณะ ยังพบเห็นการดื่มสุรา ซึ่งประเด็นด้านความกังวลของผู้ใช้บริการในด้านความปลอดภัยนี้  

เป็นปัญหาที่พบในสวนสาธารณะหลายแห่ง เช่น สวนสาธารณะเทศบาลเมืองนางรอง จ.บุรีรัมย์ (จ ารัส มือขุนทด, 2559) 

สวนสาธารณะหนองประจักษ์ จ.อุดรธานี (เวทิสา กาญจนแก้ว, 2544) สวนสาธารณะในเขตเทศบาลเมืองชัยภูมิ จ.ชัยภูมิ 

(ทิวากรณ์ ราชูธร และกาญจนา นาถะพินธุ, 2554) สวนสาธารณะในเขตบางซื่อ จ.กรุงเทพมหานคร (ประพันธ์ ปรัตถจริย

กุล และประยงค์ ต่วนเทศ, 2544) สวนเฉลิมพระเกียรติ ร.9 เทศบาลนครภูเก็ต จ.ภูเก็ต (ศิวพงศ์ ทองเจือและคณะ, 2559) 
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สวนสาธารณะเขตเทศบาลนครศรีธรรมราช (สุดท่ีรัก สายปลื้มจิตต,์ 2549) สะท้อนวา่ การจัดการสวนสาธารณะในประเทศ

ไทยควรให้ความส าคัญกับความปลอดภัยของผู้ใชบ้ริการให้มากขึน้ 

 งานวิจัยนี้ได้น าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงพื้นท่ีเพื่อสร้างเป็นแผนท่ีกิจกรรมภายใน

สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี และยังใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการน า

ข้อเสนอแนะเชิงพื้นท่ีมาสร้างเป็นแผนท่ีการจัดพื้นท่ีสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี  

ตามความตอ้งการของประชาชน เพื่อเป็นแนวทางเบื้องตน้ในการจัดการพืน้ท่ีสวนสาธารณะฯ ท่ีสอดคล้องกับความต้องการ

ของประชาชน ขณะท่ีงานวิจัยท่ีผ่านมามีการน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใช้ในการเก็บข้อมูลพื้นท่ีสวนสาธารณะใน

อ าเภอหรือจังหวัด และวิเคราะห์หาพื้นท่ีท่ีเหมาะสมส าหรับสร้างสวนสาธารณะบ้าง แต่ยังแทบไม่มีงานวิจัยท่ีใช้ระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร์ในการจัดการพื้นท่ีภายในสวนสาธารณะเลย บทความของวิพงษ์ชัย ร้องขันแก้ว (2554) ก็เพียงเสนอ

แนวทางเชิงทฤษฎีในการใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์เพื่อการจัดการพื้นท่ีทางนันทนาการในสวนสาธารณะเท่านั้น แตม่ไิด้

แสดงตัวอย่างการน ามาประยุกต์ใช้จริง ๆ งานวิจัยการส ารวจกิจกรรมและความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการพื้นท่ี

สวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี จังหวัดสมุทรปราการนี้ จึงถือเป็นตัวอย่างที่ดีในการน า

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใชใ้นการจัดการพื้นท่ีภายในสวนสาธารณะได ้

 นอกจากนี้ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ยังมีศักยภาพท่ีน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะใน

แนวทางอื่น ๆ หรือในการจัดการด้านอื่น ๆ ได้อีก เช่น การวิเคราะห์ท าเลท่ีตั้งของการเข้าถึงและการใช้บริการของ

สวนสาธารณะ ดังตัวอยา่งงานวจิัยของ อรรถพล อนิทรสุวรรณและคณะ (2561) ในการประยุกตร์ะบบสารสนเทศภูมิศาสตร์

เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพการให้บริการไปรษณีย์ในจังหวัดกาญจนบุรี หรือการจัดการขยะภายในสวนสาธารณะ ดังตัวอย่าง

งานวจิัยของเกริกฤทธ์ิ ชงิจันทร์ และคณะ (2564) ในการประยุกตใ์ชร้ะบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ในการบริหารจัดการขยะมูล

ฝอยในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี หรือการส่งเสริมกิจกรรมการออกก าลังกายในสวนสาธารณะ ดังตัวอย่างงานวิจัยของ 

อุไร จเรประพาฬ และสายฝน เอกวรางกูร (2551) ท่ีประบุกตใ์ชร้ะบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ในการส่งเสริมสุขภาพชุมชนบ้าน

ศาลาบางปู จังหวัดนครศธีรรมราช 

 

ข้อเสนอแนะ 
  ผู้มาใช้บริการสวนสาธารณะ 60 พรรษา สมเด็จพระบรมราชินีนาถ เคหะบางพลี ส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 70 มาท า

กิจกรรมประเภทออกก าลังกายเป็นหลัก โดยมาวิ่งหรือเดินมากท่ีสุด รองลงมาคือออกก าลังกายด้วยเคร่ืองออกก าลังกายชนิด

ต่าง ๆ ส่วนกิจกรรมออกก าลังกายอื่น ๆ ได้แก่ เล่นฟุตบอลหรือฟุตซอล ตะกร้อ แอโรบิก แบดมินตัน ขี่จักรยาน และ สเก็ต

บอร์ด ส่วนผู้ท่ีมาท ากิจกรรมประเภทพักผ่อนหย่อนใจและพบปะสังสรรค์ มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 20 – 30 โดยพื้นท่ี 

ท่ีท ากิจกรรมหลัก ๆ ได้แก่ บริเวณถนนซึ่งเป็นพื้นท่ีท ากิจกรรมวิ่งและเดินเป็นหลัก บริเวณเคร่ืองออกก าลังกายส าหรับ 

ผู้ท่ีมาใช้เคร่ืองออกก าลังกาย และบริเวณลานอเนกประสงค์ท่ีใช้ประกอบกิจกรรมหลากหลายประเภท ซึ่งท้ังถนนและ  

เคร่ืองออกก าลังกายนัน้กระจายตัวอยูท่ั่วพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ ท าให้ผู้มาใชบ้ริการกระจายตัวไปท่ัวพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ 

ผลจากการส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการแสดงถึงจุดแข็งของการให้บริการของสวนสาธารณะ ฯ ว่ามี 

ความเหมาะสมต่อการออกก าลังกายและการท ากิจกรรมเพื่อสุขภาพ โดยมีการแบ่งพื้นท่ีท ากิจกรรมได้ดี ท าให้สามารถท า

กิจกรรมได้หลากหลาย มีพื้นท่ีออกก าลังกายเพียงพอ พื้นถนนดีเหมาะสมแก่การวิ่ง มีเคร่ืองออกก าลังกายท่ีเพียงพอ 

หลากหลายชนิดและใช้งานได้ดี รวมท้ังมีการดูแลรักษาสภาพสวนสาธารณะฯ ได้ดีด้วย ส่วนจุดอ่อนหรือข้อท่ีควรปรับปรุงมี  
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2 ประการหลัก ประการแรกคือ สวนสาธารณะฯ ยังเป็นแหล่งพักผ่อนหย่อนใจได้ไม่ดีพอ เนื่องจากไม่มีต้นไม้ใหญ่ให้ร่วมเงา 

และไม่มีพันธ์ุไม้ท่ีหลากหลายให้ความสวยงาม รวมท้ังการไม่มีม้านั่ง ไม่มีท่ีร่ม และไม่มีห้องสุขา ส่วนจุดอ่อนอีกประการคือ

ด้านความปลอดภัย เนื่องจากสวนสาธารณะฯ ไม่มีเจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยท่ีประจ า ไม่มีข้อความระบุห้ามดื่มสุราหรือ

สิ่งมนึเมา ทัง้ยังไมม่กี าหนดเวลาการเปิด-ปิดท่ีชัดเจน และผู้ใชบ้ริการเห็นวา่ในเวลาค่ าควรเข้าออกได้เพียงประตูเดียวด้วย  

แนวทางเบ้ืองต้นในการพัฒนาการจัดการพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ ตามข้อเสนอแนะท่ีปรากฏคือ การเพิ่มต้นไม้ใหญ่ 

พื้นท่ีไม้ดอกไม้ประดับ ม้านั่ง ถังขยะ รวมถึงซุ้มม้านั่งให้ท่ัวพื้นท่ีสวนสาธารณะฯ โดยเน้นบริเวณท่ีมีผู้มาท ากิจกรรมจ านวน

มาก เพื่อตอบสนองผู้ใช้บริการท่ีมาท ากิจกรรมพักผ่อนหย่อนใจและพบปะสังสรรค์ได้ดีขึ้น นอกจากนี้ สวนสาธารณะยังควร

เพิ่มพื้นท่ีท ากิจกรรมเฉพาะอื่น ๆ อันได้แก่ สนามตะกร้อเพิ่มเติม สนามเด็กเล่น ตลอดจนสนามเปตอง และลานสเก็ตบอร์ด 

โดยเฉพาะในบริเวณด้านตะวันตกของสวนสาธารณะฯ ซึ่งยังมพีื้นท่ีกวา้งพอท่ีจะเพิ่มพื้นท่ีใชส้อยได้อีก 

  งานวิจัยน้ียังได้สะท้อนถึงความส าคัญของการส ารวจพื้นท่ีกิจกรรมและความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ  

ซึ่งหน่วยงานท่ีดูแลสวนสาธารณะสามารถน ากระบวนการของงานวิจัยนี้คือ (1) การส ารวจพื้นท่ีกิจกรรม (2) การส ารวจ 

ความพึงพอใจ และ (3) การน าข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการกับข้อมูลจาก 2 ข้อแรกมาพัฒนาการจัดการพื้นท่ีภายใน

สวนสาธารณะเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผู้ใช้บริการได้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น ท้ังในกิจกรรมประเภทการออกก าลังกาย

และกิจกรรมประเภทพักผ่อนหยอ่นใจ รวมถึงการให้ความส าคัญกับการจัดการความปลอดภัยซึ่งเป็นประเด็นท่ีวิตกกังวลจาก

ผู้ใช้สวนสาธารณะเกือบทุกแห่งในประเทศไทย นโยบายในการจัดการสวนสาธารณะจึงควรจัดให้มีการส ารวจพื้นท่ีกิจกรรม

และความพึงพอใจของประชาชนผู้มาใช้บริการตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม รวมถึงการจัดพื้นท่ีให้มีองค์ประกอบพื้นฐาน

ครบถ้วน นอกจากนี้ งานวิจัยนี้ยังเป็นตัวอย่างท่ีดีในการน าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์มาใช้ในการจัดการพื้นท่ีภายใน

สวนสาธารณะในแง่ของการส ารวจพื้นท่ีกิจกรรมและการจัดสรรพื้นท่ีกิจกรรมได้ 

 งานวิจัยต่อยอดเพื่อพัฒนาการจัดการพื้นท่ีในสวนสาธารณะสามารถด าเนินการได้หลายแนวทาง ท้ังการวิเคราะห์

พฤติกรรมเชิงลึกของผู้ใช้บริการด้วยการใช้สถิติท่ีลึกซึ้ง เช่น การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยของผู้ใช้บริการกับ

กิจกรรมท่ีท าหรือระดับความพึงพอใจเพื่อให้เข้าใจพฤติกรรมของผู้ใช้บริการได้ดีขึ้น และตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้บริการได้ดีขึ้น หรือการประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ในการจัดการสวนสาธารณะในด้านตา่ง ๆ  เช่น การจัดการ

สิ่งแวดล้อมในสวนสาธารณะ การวิเคราะห์การเข้าถึงและพื้นท่ีให้บริการของสวนสาธารณะ การส่งเสริมกิจกรรมการออก

ก าลังกายในสวนสาธารณะ รวมถึงการจัดการเชิงพื้นท่ีโดยวิเคราะห์ปัจจัยอื่นเช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจ นอกเหนอืไปจากปัจจัย

ด้านการใชป้ระโยชนพ์ื้นท่ีท่ีใชใ้นงานวจิัยนี้ 
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