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การวิเคราะหเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา 
Analysis of Criteria for Instruction Evaluation by Student* 

 
สิทธิโชค  สุนทรโอภาส 1 

  
บทคัดยอ 

 
 

            การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหเกณฑท่ีใชในการประเมินผลการสอน โดยนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  วิธีการวิจัยแบงออกเปน 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับเกณฑ
ท่ีใชในการประเมินผลการสอน  กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ระดับปริญญาตรี 4 ปและ 2-3 ปตอเนื่อง
ในภาคเรียนที่ 1/2545 จํานวน 773 คน  เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับเกณฑท่ีใชในการประเมินผลการสอน  
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 ไดความคิดเห็นเก่ียวกับเกณฑท่ีใช
ในประเมินผลการสอน   ขั้นตอนที่ 2 ประเมินผลความคิดเห็นที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 โดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน   เครื่องมือท่ีใชเปน
ขอคําถามเก่ียวกับเกณฑท่ีใชในการประเมินผลการสอน ผลการประเมินในขั้นตอนที่ 2 พบวาผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองกับผล
ความคิดเห็นที่ไดจากขั้นตอนที่ 1  ผลการวิจัยไดเกณฑประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา 6 ดาน จํานวน 23 ขอ  
 
คําสําคัญ : การวิเคราะห, เกณฑท่ีใชประเมินผลการสอน, การประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา   
 
 

Abstract 
 

               The  objective  of  this  research  was  to analyze  the criteria  for  instruction  evaluation  by  student  in College of  

Industrial Technology, King Mongkut’s Institute of Technology North Bangkok. The research procedure was divided into 2 

stages. The first stage was to study the criteria for  instruction  evaluation through  733  samples who  were students of  4  years  

Bachelor  Degree  and  2-3 years  continuous  Bachelor Degree in the first semester on academic year 2002. Research instrument 

was questionnaire concerning opinions toward the criteria for instruction evaluation and analyzed by mean and standard deviation.  

The research result in the first stage was the opinion of criteria for instruction evaluation.   The second stage was afterward 

evaluated the research results of the first stage by 5 experts.   Evaluation instrument was a question concerning the criteria for 

instruction evaluation.   The research finding in the second stage was that the experts were consensus with the criteria in the first 

stage.    The research results reveal the criteria for instruction evaluate by student totaling 6 areas which include 23 items. 

 
Keywords : analysis, criteria for instruction evaluation, instruction evaluation by student  
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1.  ความสําคัญของปญหา 
     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 หมวดที ่ 6 
มาตรา 47 ไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา [1] ซึ่งการประกันคุณภาพการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาน้ันมีเกณฑ และดัชนีในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ที่ครอบคลุมภารกจิทั้ง 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการ
วิชาการ และทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม [2] ซึ่งประกอบดวย 9 
องคประกอบ โดยในองคประกอบที่ 2 ไดกลาวถึง เกณฑในดานการ
เรียนการสอน โดยมีสาระสวนหนึ่งระบุใหมีการประเมนิผลการสอนโดย
นักศึกษา [3] ซึ่งมีความสาํคัญและจาํเปนอยางย่ิงในการพัฒนาการเรียน
การสอนใหมีคุณภาพ   
     การประเมินผลการสอนโดยนักศกึษาทัว่ไปประกอบดวย 2 ขั้นตอน 
คือ การรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกบัการสอนและการตัดสินคุณคา หรือ
ประเมินผลการสอน [4] ผลการประเมินจะเปนตัวบงชี้คุณภาพการสอน
สวนหนึ่ง ซึ่งจะช้ีใหเห็นถึงจุดออนและจุดแข็ง เพื่อนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงจุดออนและหาแนวทางเสริมในจุดแข็ง เพื่อใหการจัดการเรียน
การสอนมีคุณภาพสูงขึ้นโดยกระบวนการดังกลาวเปนการใหความสําคัญ
กับผูเรียน    และยังสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ
พุทธศักราช 2542 หมวดที ่ 4 ที่กลาวถึงแนวทางการจัดการศึกษาที่
มุงเนนใหผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน การประเมินผล
การสอนถาจะใหไดผลที่ถูกตอง จําเปนที่ตองใชเครือ่งมือที่มเีกณฑการ
ประเมินที่เหมาะสมและสอดคลองกับการเรียนการสอน เพื่อใหไดผลการ
ประเมินที่ถูกตองและนาเชื่อถือมากขึน้ โดยเกณฑที่ไดสามารถนําไปใชใน
การพัฒนาการสอนใหมีคุณภาพสูงขึ้นดวย [5]  
     การประเมินผลการสอนโดยทั่วไป เริ่มตั้งแตกระบวนการเรียนการ
สอน คือ การจัดการเรียนการสอน การกําหนดวิธีการและเครื่องมือที่ใช
ในการประเมิน แลวจะไดผลการประเมินเพื่อนําไปใชปรับปรุงและ
พัฒนาการสอนของครู ซึ่งการประเมินผลการสอนตองทําอยางตอเนื่อง  
ดังรูปที่ 1 
 
     ปจจัย (input)      กระบวนการ (process)    ผลการประเมิน (output) 
 
 
 
                                    
 

 
รูปที่ 1 กระบวนการประเมินผลการสอนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

 
     วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือเปนหนวยงานระดับคณะ  จัดการเรียนการสอน รวม
ทั้งสิ้น 20 สาขาวิชา โดยแบงเปนระดับต่ํากวาปริญญาตร ี3 สาขาวิชา ระดับ
ปริญญาตรีตอเนื่อง 2-3 ป 7    สาขาวิชาและระดบัปรญิญาตรี 4 ป 10 
สาขาวิชา ซึ่งแบงออกเปนสาขาวิชาชางอุตสาหกรรม   สาขาวิชาเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  สาขาวิชาศลิปอุตสาหกรรม และสาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรม 
[6]  วิทยาลัยมีการประเมินผลการสอนจากนักศึกษา ซึ่งใชแบบประเมินผล
การสอนที่ไดจัดสรางขึ้น และนําไปประเมินผลการสอนเพื่อนําผลการ

ประเมินมาประกอบการพิจารณาปรับปรุงการสอนของอาจารย [7] แต
แบบประเมินดังกลาวยังไมเคยมีการวเิคราะหเกณฑการประเมินมากอน  
ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาควรจะมีการวเิคราะหเกณฑดังกลาว  เพ่ือใหไดเกณฑ
ที่มีความถูกตอง เที่ยงตรงและนาเช่ือถือมากขึ้น  ซึ่งสามารถนําผลที่ได
จากการประเมินไปปรับปรุง และพฒันาคุณภาพการสอนใหมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น สอดคลองกับแนวความคิดของ  Katz &  Green  (1992) ที่
กลาววา การติดตามกระบวนการปฏบิัติงานอยางใดอยางหน่ึง  แลวทาํ
การวิเคราะหโดยใชความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูปฏิบัติงาน และ
ผูเชี่ยวชาญในงานดานนั้นๆ แลวก็สามารถนําขอมูลที่ไดกลับมาปรับปรุง
แกไขหรือพฒันาการปฏิบัติงานนั้น ยอมจะทาํใหงานนั้นมคีุณภาพสูงขึ้น [8] 
 

2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
    เพ่ือวิเคราะหเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา ของ
วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม      สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ 
 

3.  ขอบเขตของการวิจัย   
     การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังตอไปนี้ 
 

3.1  เกณฑที่ใชประเมินผลการสอนที่นํามาวิเคราะห 
     เกณฑที่นํามาวเิคราะหครั้งนี้ใช   เกณฑจากแบบประเมินผลการสอน
โดยนักศึกษาของ    วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม     สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  
 

3.2  วิธีการวิเคราะหเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา   

      การวิเคราะหเกณฑกระทํา 2 ขั้นตอน คือ 1. สอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับเกณฑประเมินผลการสอนจากนักศึกษา    และ 2. ประเมิน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑประเมินผลการสอนโดยผูเชี่ยวชาญ            
  

4.  นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย 
     เกณฑที่ใชประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา หมายถึง ขอคําถาม
ในแบบประเมินผลการสอนโดยนักศึกษา ของวิทยาลัยเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จํานวน 
6 ดาน ไดแก  1. ดานเนื้อหาวิชา    2. ดานวิธีการสอน   3. ดาน
อุปกรณการสอน   4. ดานงานที่ไดรับมอบหมาย  5. ดานการวัดผล 
และ   6. ดานความพึงพอใจของนักศึกษา 
     นักศึกษา หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาอยูในหลักสูตร ระดับปริญญา
ตรี 2-3 ปตอเนื่องและระดับปริญญาตรี 4 ป สาขาวิชาเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม สาขาวิชาศิลปอุตสาหกรรม และสาขาวิชาเทคโนโลยี
วิศวกรรม ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม    สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ  ภาคเรียนที่ 1/2545 
 
5.  วิธีดําเนินการวิจัย 
     การวิจัยนี้เปนการวิเคราะหเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนโดย
นักศึกษา มีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 

 กระบวนการ  
 เรียนการสอน 

- วิธีการประเมินผลการสอน 
- เครื่องมือท่ีใชในการประเมิน 

ปรับปรุง/พัฒนา 

ผลการ
ประเมิน 
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5.1  ขั้นตอนที่ 1 
      สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัเกณฑการประเมินผลการสอน    
 

5.1.1  ประชากร  
      ประชากร เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีตอเนื่อง 2-3 ป สาขา
เทคโนโลยีอุตสาหกรรมและสาขาวิชาศลิปอตุสาหกรรม จํานวน 7 สาขาวิชา 
และระดับปริญญาตรี 4 ป สาขาเทคโนโลยีวิศวกรรม จํานวน 10 สาขาวิชา 
ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จํานวนทั้งหมด 3,868 คน  
 

5.1.2  กลุมตัวอยาง  
     กลุมตัวอยาง ไดจากการสุมประชากรแบบแบงพวกตามสัดสวน ได
จํานวนกลุมตัวอยาง ทั้งหมด 733 คน    
 

5.1.3  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (questionnaires)   ซึ่ง
มีคําชี้แจงใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นถึงระดบัความเหมาะสม
ของเกณฑที่ใชในการประเมินผลการสอน แบบสอบถามนีท้ดสอบหาคาความ
เชื่อมั่นดวยวิธีสัมประสิทธ์ิอัลฟา (α-coefficient) ของ Cronbach ไดคา
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.87  โดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานะภาพของผูตอบแบบสอบถามเปน
แบบเลือกตอบ และ ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑ
ที่ใชในการประเมินผลการสอนเปนแบบมาตราสวน 5 ระดับ (rating   scales) 
ตามการสรางแบบวดัของไลเครท (Likert) [9] ดังนี้ 
        4.51 - 5.00  หมายถึง  เห็นดวยกับเกณฑในระดับมากที่สุด 
        3.51 - 4.50  หมายถึง  เห็นดวยกับเกณฑในระดับมาก 
        2.51 - 3.50  หมายถึง  เห็นดวยกับเกณฑในระดับปานกลาง 
        1.51 - 2.50  หมายถึง  เห็นดวยกับเกณฑในระดับนอย 
        0.51 - 1.50  หมายถึง  เห็นดวยกับเกณฑในระดับนอยที่สุด 
 

5.1.4  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล    
     ผูวิจัยดําเนินการแจกแบบสอบถามทั้งหมด 773 ฉบับ และเก็บ
รวบรวมคืนได 770 ฉบับ คิดเปนรอยละ 99.61 
 

5.1.5  สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
     สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลใชคารอยละคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน [10]   
     

5.2  ขั้นตอนที่ 2  
     ประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑการประเมินผลการสอน  
 

5.2.1  กลุมตัวอยาง  
     กลุมตัวอยาง ไดจากการเจาะจงผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการ
สอน   จํานวน 2 คน    ดานการวดัและประเมินผลการศึกษา จํานวน 2 
คน  และดานการวจัิยศึกษา จํานวน 1 คน รวมทั้งหมด 5 คน  
 

5.2.2  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
     เครื่องมือที่ใชในการวิจัยแบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนขอ
คําถาม (questions) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นเกี่ยวกับเกณฑที่ใชในการ
ประเมินผลการสอน จํานวน 7 ประเด็นที่ครอบคลุมเนื้อหาในแบบ

ประเมินผลการสอน เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มี
ตอความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง  และตอนที่ 2 เปนขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนในแตละดาน [11] 
 

5.2.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล    
     ผูวิจัยดําเนินการสงขอคําถาม พรอมทั้งขอมูลความคิดเห็นที่ไดจาก
การวิจัยขั้นตอนที่ 1 ใหผูเชี่ยวชาญ 5 คน คนละ 1 ชุด รวมทั้งหมด 5 
ชุด เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญตอความคิดเห็นของ
กลุมตัวอยาง และเก็บรวบรวมคืนได 5 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
 

5.2.4  การวิเคราะหขอมูล  
     วิเคราะหขอมูลโดยการอาน การวิเคราะห การสังเคราะห การสรุปผล
ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง และ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับเกณฑที่ใชในการประเมินผลการสอน        

6.  ผลการวิจัย 
6.1  สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
     เพศ สวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 690 คน คิดเปนรอยละ 89.61    
อายุ สวนใหญอายุระหวาง 20-22 ป จํานวน 420 คน คิดเปนรอยละ 
54.55   หลักสตูรที่ศึกษา สวนใหญเปนระดบัปริญญาตรีตอเนื่อง 2-3 ป 
จํานวน 691 คน คิดเปนรอยละ 89.74    ชั้นปที่กําลงัศึกษา สวนใหญ 
เปนชั้นปที ่3 จํานวน 310 คน คิดเปนรอยละ 40.26     สาขาวิชาที่ศกึษา
สวนใหญเปนสาขาวชิาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  จํานวน 691 คน  คิดเปน
รอยละ 89.74 และผลการเรียนเฉลีย่สะสม สวนใหญมีผลการเรียนเฉลี่ย 
2.00 - 2.50  จํานวน 470 คน คิดเปนรอยละ 61.04  
 

6.2  ขอมูลเกี่ยวกบัเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนในภาพรวม 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนในภาพรวม แสดงใน
ตารางที ่1 
 

ตารางที ่1 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเหน็เกี่ยวกับเกณฑที่
ใชประเมินผลการสอนในภาพรวม 

N=770 
 

เกณฑประเมินผลการสอน 
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-  ดานเนื้อหาวิชา 
-  ดานวิธีการสอน 
-  ดานอุปกรณการสอน 
-  ดานงานที่ไดรบัมอบหมาย 
-  ดานการวัดผล 
-  ดานความพึงพอใจของ 
    นักศึกษา 
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     จากตารางที ่ 1 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความคดิเห็น เห็นดวยกับ
เกณฑในภาพรวมในระดับมาก ( =X 3.89)   เมื่อพิจารณารายขอ พบวา 
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ทุกดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ คือ 
ดานความพึงพอใจของนักศึกษา ( =X 4.18)   ดานอุปกรณการสอน 
( =X 3.93)  ดานการ  ( =X 3.79)  และดานวิธีการสอน ( =X 3.67) 
 
6.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนรายดาน 
      ความคิดเห็นเกีย่วกับเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนรายดาน แสดงใน
ตารางที่ 2 
 
ตารางที ่2 คาเฉลีย่และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคดิเห็นเกี่ยวกับ 

 เกณฑที่ใชประเมินผลการสอนรายดานแตละขอ 

=N 770  

เกณฑประเมินผลการสอน 
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1. แจงเนื้อหา แผนการสอน 
    ของวิชาและเอกสาร 
    อางอิงคนควาอยางชัดเจน 
2. อธิบายวิธีการสอนและแจง 
    เกณฑการวัดผลอยางชัดเจน 
3. เนื้อหาวิชาครอบคลุมคํา 
    อธิบายรายวิชาในหลักสูตร 
4. ประยุกตเนื้อหาวชิาใหสอด 
    คลองกับการนําไปใชงานจริง 
                            รวม 
ดานวิธีการสอน 
5. เตรียมการสอนเปนอยางดี 
6. เขาสอนสม่าํเสมอ 
7. รักษาเวลาในการสอน 
8. ใชภาษาเหมาะสม ถูกตอง  
   และ เขาใจงาย  
9. บรรยายเสียงชัดเจน 
10. สอนตามแผนการสอนอยาง 
     ครบถวน 
11. อธิบายเนื้อหาและ  
     ยกตัวอยางประกอบได 
     เขาใจและตรงประเด็น 
12. กระตุนใหนักศึกษาคิดและ 
     วิเคราะหเกี่ยวกับเนื้อหาที ่
     จะสอน                
13.  เปดโอกาสใหนักศึกษาแสดง 
      ความคิดเห็นและถามปญหา 
        เกี่ยวกับการสอน   
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ตารางที ่2  (ตอ) 

N=770 
เกณฑประเมินผลการสอน 
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14. มีชวงเวลาใหนักศึกษาได 
     พบและปรึกษา 
15. สามารถตอบขอสงสัยและ 
     ปญหาของนักศึกษาได 
16. มีการสอดแทรกเรื่อง 
     คุณธรรมในชวงเวลาที ่
     เหมาะสม 
17. ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของ 
     สิ่งแวดลอมกบัสังคมชีวิต 
                               รวม   
ดานอุปกรณการสอน 
18. ใชสื่อการสอนที่ชวยให 
      เขาใจดีขึ้น 
19. มีตําราหรือเอกสาร 
      ประกอบที่เหมาะสม 
                               รวม 
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      จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความคิดเห็น เห็นดวย
กับเกณฑที่ใชประเมินผลการสอนรายดานแตละขอ ดังนี้ ดานเนื้อหาวิชา 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปนอยดังนี้ คือ แจงเนื้อหาแผนการสอนของวิชา และ
เอกสารอางอิงคนควาอยางชัดเจน ( =X 4.02)   ประยุกตเนือ้หาวิชาให
สอดคลองกับการนาํไปใชงานจริง( =X 3.82) และเนื้อหาวิชาครอบคลุม
คําอธิบายรายวิชาในหลักสูตร ( =X 3.58)    ดานวิธีการสอน เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญอยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดบั
คาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 ลําดับคือ เขาสอนสม่าํเสมอ ( =X 4.37)  

รักษาเวลาในการสอน ( =X 4.27)  และบรรยายเสียงชัดเจน ( =X 4.24)   
สวนที่มีคาเฉลี่ยอยูในสองอันดับสุดทาย คือ มีการสอดแทรกเรื่อง
คุณธรรมในชวงเวลาที่เหมาะสม ซึ่งอยูในระดับนอย ( X =1.76)   และ
อันดับสุดทาย คือ ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของสิ่งแวดลอมกับสังคมชีวิต 
ซึ่งอยูในระดับนอยที่สุด ( =X 1.25)   ดานอุปกรณการสอน  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก  โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย
จากมากไปนอย คือ มีตําราหรือเอกสารประกอบทีเ่หมาะสม ( =X 4.06)  

และใชสื่อการสอนที่ชวยใหเขาใจดีขึ้น  ( =X 3.80)      ดานงานที่ไดรับ
มอบหมาย เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาทุกขออยูในระดับมาก โดย
เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ อาจารยมอบหมายงานให
นักศึกษาทําในปริมาณที่เหมาะสม ( =X 3.87)      ตรวจงานและชี้แจง
ขอบกพรองของนักศึกษาในงานที่ใหทํา ( =X 3.71)   ดานการวัดผล 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ เกณฑการใหคะแนนที่ใชในการวัดผลมี
ความเหมาะสม ( =X 3.92)  และประเมินความรูในชวงเวลาที่เหมาะสม 

( =X 3.88) และดานความพึงพอใจของนักศึกษา ทุกขออยูในระดับมาก 
โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 ลําดับ คือ มคีวามพอใจในการ
เรียนการสอนในวิชานี้ ( =X 4.21) ไดรับความรูเพิม่ขึ้นจากการเรียนวิชา
นี ้( =X 4.19)  และความเหมาะสมของสถานที่เรียน ( =X 4.14) 
 

6.4  ผลการประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑที่ใชในการประเมิน 
ผลการสอน 
     จากการวิเคราะห สังเคราะหและสรุปผลความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ที่มีตอความคิดเหน็ของกลุมตัวอยาง   เกี่ยวกับเกณฑทีใ่ชในการประเมิน 
ผลการสอน พบวา ผูเชี่ยวชาญสวนใหญมีความเห็นสอดคลองกับความ
คิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอเกณฑ ที่ใชในการประเมินผลการสอนโดย
ภาพรวม แลวทําการปรับเรียงลําดบัดานและเกณฑการประเมินใหมโดย
เรียงตามคาคะแนนความคิดเห็นจากระดับมากไปหานอย และมกีารปรับ
ชื่อดาน ปรับขอความในเกณฑใหครอบคลุม ชัดเจน และสามารถเขาใจ
งาย และตัดเกณฑบางสวนที่มีคาคะแนนความคิดเห็นในระดับนอยและ
นอยที่สุดทิ้งเพื่อความเหมาะสม  สวนขอเสนอแนะตอนทายปรับเปน
ขอเสนอแนะที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนในวิชานี้ เพื่อใหเกิดความเขาใจ
ที่ชัดเจนและถูกตองและเห็นวาเกณฑการประเมินผลการสอนนี้ มีความ
เหมาะสม สามารถนําไปใชประเมินผลการสอนได  
 

6.5  เกณฑประเมินผลการสอนที่ไดจากการวิจยั   
     เกณฑที่ไดจากการวิจัย ซึ่งปรับปรุงตามความคดิเห็น และ
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญแลว ไดเกณฑที่ใชในการประเมินผลการสอน
โดยนักศึกษา ทั้งหมด 6 ดาน จํานวน 23 ขอ ดังตอไปนี้ 
 

     ดานความพึงพอใจของนักศึกษา 
      1. มีความพอใจตอการเรียนการสอนในวิชานี้ 
      2. ไดรับความรูเพ่ิมจากการเรียนวิชานี้ 
 

      ดานสื่อและอปุกรณการสอน 
      3. มีตําราหรอืเอกสารประกอบการสอนที่เหมาะสม 
      4. มีการใชสื่อและอุปกรณการสอนที่ชวยใหเขาใจดีขึ้น 
 

     ดานการวัดและประเมินผล 
      5. เกณฑการใหคะแนนที่ใชในการวัดผลมีความเหมาะสม 
      6. มีการประเมินความรูในชวงเวลาทีเ่หมาะสม 
 

     ดานเน้ือหาวิชา 
      7. แจงเนื้อหา มีการแจกแผนการสอน อธิบายวัตถุประสงค เน้ือหา 
          วิชาและเอกสารอางอิงคนควา เพ่ิมเติมอยางชดัเจน 
      8. มีการอธิบายวิธีการสอน และแจงเกณฑการประเมินผลอยาง ชัดเจน 
      9. เนื้อหาวิชาที่สอนสามารถนําไปประยุกตเพ่ือใชงานจริง 
     10.เนื้อหาวิชาที่สอนครอบคลุมคาํอธิบายรายวิชาในหลักสูตร  
  

     ดานงานที่ไดรับมอบหมาย 
      11. มอบหมายงานใหทําในปริมาณที่เหมาะสม 
      12. ตรวจงานและชี้แจงขอบกพรองของงานที่ใหทํา 
 

     ดานวิธีการสอน        
      13. เขาสอนอยางสม่ําเสมอ 
      14. รักษาเวลาในการสอน 
      15. บรรยายเสียงชัดเจน 
      16. สามารถอธิบายหลักการและเน้ือหาวิชาใหเขาใจไดงาย 
      17. สามารถตอบขอสงสัย และปญหาไดอยางชัดเจน 
      18. มีการลําดับเนื้อหาวิชาสอนตามลําดบัความยากงายอยางเหมาะสม 
      19. มีการสอนใหใชหลักการและเหตุผลมากกวาการทองจํา 
      20. มีการเตรียมการสอนเปนอยางดี 
      21. เปดโอกาสใหแสดงความคดิเห็นและซักถาม 
      22. มีชวงเวลาใหไดพบและปรกึษาอยางพอเพียง 
      23. มีการสอดแทรกเรื่องคุณธรรมในชวงเวลาที่เหมาะสม 
 

ขอเสนอแนะที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนในวิชานี้
นี้ …………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………..…………………………….……………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………… 
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7.  สรุปผลการวิจัย 
     ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง       
20-22 ป   หลักสตูรที่ศึกษาเปนระดบัปริญญาตรีตอเนือ่ง 2-3 ป ชั้นปที่ 
3   สาขาวิชาที่ศึกษาเปนสาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ผลการเรียน
เฉลี่ยสะสม 2.00-2.50 สวนความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง มีความ
คิดเห็น เห็นดวยกับเกณฑในภาพรวมและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 
ซึ่งดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานความพึงพอใจของนักศึกษา และดานที่มี
คาเฉลี่ยต่ําที่สดุ คือ ดานวิธีการสอน สวนผลการประเมินเกณฑความคิดเห็น
เกี่ยวกับเกณฑที่ใชประเมินผลการสอน พบวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลองกับความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ที่มีตอเกณฑที่ใชประเมินผลการ
สอนในภาพรวม  โดยมีขอเสนอแนะใหเรียงลําดับดานใหม ตัดเกณฑบางขอ
ออกและปรับขอความในเกณฑบางขอ ซึ่งเมื่อนําขอมูลทั้งหมดมาปรบัปรุง
เกณฑที่ใชประเมินผลแลวจะไดเกณฑใหม 6 ดาน จํานวน 23 ขอ 
 
8.  อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
     กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนระดับปริญญาตรีตอเน่ือง 2-3 ป ซึ่ง
สอดคลองกับความจริงเพราะวาหลักสตูรระดับปริญญาตรตีอเน่ือง 2-3 ป 
ไดจัดการเรียนการสอนมาตั้งแต ปการศึกษา 2535  ทําใหกลุมตัวอยางมี
ครบทุกชั้นป สวนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ป เริ่มจัดการเรียนการสอน
ในปการศึกษา 2545 ทําใหกลุมตัวอยางมีเพียงชั้นปที่ 1 เทานั้น [12]  สวน
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัเกณฑของกลุมตัวอยางในภาพรวมอยูในระดับมาก และ
รายดานทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  ดานความ
พึงพอใจของนักศึกษา อาจเกิดจากผูเรียนถาพึงพอใจผูสอนหรือการเรียน
การสอน หรือวิชาทีส่อนทําใหเกิดบรรยากาศในการเรียนรู  เกิดความตั้งใจ
เรียนทําใหเกิดผลสมัฤทธ์ิในการเรียนการสอน ซึ่งในการสอนผูสอนตองสราง
ความพึงพอใจหรือจูงใจใหผูเรียนอยากเรียน จึงจะทําใหการสอนมีคุณภาพ 
สวนดานที่มีคาเฉลีย่ต่ําที่สุด คือ ดานวธีิการสอน อาจเกิดจากการที่นักศึกษา
เห็นวาวิธีการสอนเปนเพียงสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน ซึ่งใน
ปจจุบันไดมีการใหความสาํคัญกับการเรียนรูและคนควาดวยตนเองอีกทั้งยัง
มีบทเรียนที่ชวยสอนดวยคอมพิวเตอร : CAI (computer aids instruction) 
[13]  ที่เปนการศึกษาดวยตนเองในรายวิชาตางๆ  มากมายซึ่งสามารถเรียนรู
ดวยตนเองได กลุมตัวอยางจึงใหความสาํคัญกับดานวธีิการสอนนอยกวา
ดานอื่นๆ    จากผลของการวิจัย   สรุปไดวา เกณฑการประเมินผลการสอน
ที่ไดจากการวิจัยครัง้นี้ สามารถนําเกณฑไปใชประเมินและพัฒนาการสอน
โดยขอมูลที่ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาระบบ
และกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษาไดผูวิจัยซึ่งทําหนาที่รับผิดชอบ
โดยตรงเกี่ยวกับการประเมินผลการสอนโดยนักศึกษาของวิทยาลยัเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม    สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จะนําเกณฑ
ที่ไดจากการวิจัยนี้ไปทดลองใช แลวทาํการประเมินผลและนําผลการประเมิน
ไปพัฒนาเกณฑตอไป   สวนขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไปควรมีการวิจัย
เกี่ยวกับเกณฑการประเมินผลการสอนโดยผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา เกณฑ
การประเมินผลการสอนโดยผูบริหารการศึกษา และศึกษาเกณฑการ
ประเมินผลการสอนในระดับการศึกษาและสาขาวิชาตางๆ  
 
 
 

9.  กิตติกรรมประกาศ 
     งานวิจัยนี้ไดรับทุนอุดหนุนการวจัิย ประจําปพุทธศักราช 2545   
จากสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ผูวิจัยขอขอบคุณ
คณะกรรมการพิจารณาทุนวิจัยของสถาบัน     ขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญ
และผูทรงคุณวุฒิทกุทาน ที่ไดตรวจสอบแกไขเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ครั้งนี้ และขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญ ที่ไดประเมินเกณฑที่ใชในการ
ประเมิน ผลการสอนโดยนักศึกษา และขอขอบคุณนักศึกษาวิทยาลัย
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
ที่เปนกลุมตวัอยางในการวิจัย 
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