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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลาย วิเคราะห์
ความเหมือนหรือแตกต่างของทัศนคติของผู้ที่เกี่ยวข้อง และจัดกลุ่มสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูง ซึ่งงานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
ผู้รับเหมาก่อสร้างและที่ปรึกษาโครงการที่กำลังปฏิบัติงานและมีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการก่อสร้างอาคารสูงในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลจำนวน 160 ราย โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย และได้รับการตอบกลับคืนมาจำนวน 144 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 90 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ดัชนีความสำคัญ (RII) การทดสอบ t-test และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบ (FA) ผลจากการศึกษาพบว่าทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้างต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบาน
ปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูงในระดับมากที่สุดคือ ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง ส่วน
ทัศนคติของที่ปรึกษาโครงการในระดับมากที่สุดคือ การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน และเมื่อนำทัศนคติ
ของผู้เกี่ยวข้องทั้ง 2 กลุ่ม มาวิเคราะห์ความเหมือนหรือแตกต่างกันพบว่า ทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้างและที่ปรึกษา
โครงการมีความเหมือนกัน และเมื่อนำสาเหตุด้านต่างๆ ทั้ง 27 มาจัดกลุ่มใหม่ได้จำนวน 9 ด้านหลักได้แก่ สาเหตุด้าน
ขั้นตอนการก่อสร้าง สาเหตุด้านการเงิน สาเหตุด้านแรงงาน สาเหตุด้านบริหารจัดการ สาเหตุด้านการสื่อสาร สาเหตุ
ด้านวัสดุ สาเหตุด้านการประมาณราคา สาเหตุด้านการออกแบบ และสาเหตุภายนอก ซึ่งจากการศึกษาในครั้งนี้จะช่วย
เสริมความรู้เกี่ยวกับสาเหตุด้านต่างๆ ที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการและวางแผน
โครงการก่อสร้างต่อไป 
 
คำสำคัญ : ผู้ ที่ เกี่ ยวข้อง  ต้นทุนบานปลาย  โครงการก่อสร้างอาคารสูง  กรุงเทพมหานคร  ปริมณฑล
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Abstract 
 This research aims to study the attitudes of stakeholders towards the causes of cost 
overrun, analyze the similarities or differences in the attitudes of stakeholders, and group causes of 
cost overrun in high-rise building projects. A survey using a questionnaire was conducted to collect 
data from contractors and consultants working on high-rise building construction projects in 
Bangkok and its surroundings. Simple random sampling was used to distribute a total of 160 
questionnaires, and 144 were returned, resulting in a 90% response rate. Data were analyzed using 
frequency, percentage, relative importance index (RII), t-test, and factor analysis (FA). Results 
showed that the most important attitude among contractors is that materials costs increased during 
construction among consultants are mistakes in construction and rework. When analyzing 
similarities or differences in attitudes, it was found that the most important attitude among all 
stakeholders was similarities. The total 27 most important causes were grouped into nine 
categories: construction phase, communication, design, finance, labor, management, estimation, 
external, and material causes. This study helps to increase knowledge about the various causes of 
cost overruns in high-rise building construction projects in Bangkok and its surroundings, serving as a 
guide for management and planning in future construction projects. 
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1. บทนำ 
 การก่อสร้างเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาท
สำคัญต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม 
รวมทั้งมีความเกี่ยวพันและเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรม และ
ธุรกิจอื่นๆ เช่น อุตสาหกรรมการผลิตวัสดุอุปกรณ์ 
อุตสาหกรรมพลังงาน อุตสาหกรรมการขนส่ง ธุรกิจ
การเงิน ธุรกิจประกันภัย ตลอดจนการจ้างแรงงานเป็น
ต้น [1] ในปี พ.ศ.2564-2566 อุตสาหกรรมก่อสร้าง
ไทยมีมูลค่าโดยรวมคิดเป็นร้อยละ 8.1 ของมูลค่า
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ส่วนใหญ่เป็นการ
ลงทุนของภาครัฐ คิดเป็นสัดส่วนการลงทุนภาครัฐต่อ
ภาคเอกชนประมาณ 56 ต่อ 44 [2] 
 กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เป็นพื้นที่ที่
มีการขยายตัวของการก่อสร้างอย่างต่อเนื่อง ทำให้ท่ีดิน
มีราคาสูง และมีความหนาแน่นของประชากรที่มาก
ประมาณ 3,524 คนต่อตารางกิโลเมตร หรือมากเป็น
อันดับที่ 13 ของโลก [3] นักลงทุนจึงนิยมก่อสร้างเป็น
อาคารสูงเพื่อให้อาคารมีพื้นที่ใช้สอยและมีความคุ้มค่า
เพิ่มมากขึ้น ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.
2522 ได้กำหนดให้อาคารสูง หมายถึง อาคารที่มีความ
สูงเกินกว่า 8 ช้ัน หรือเกินกว่า 23 เมตร [4] ทั้งนี้การ
ก่อสร้างอาคารสูงมีความแตกต่างจากการก่อสร้าง
อาคารทั่วไป เนื่องจากมีระบบและขั้นตอนการทำงานที่
ซับซ้อน รวมทั้งต้องใช้งบประมาณและระยะเวลาใน
การก่อสร้างที่มาก 
 สาเหตุของปัญหาต้นทุนบานปลายในการ
ก่อสร้าง เช่น การขาดการจัดการงบประมาณโครงการ 
การขาดการสื่อสารในระหว่างการทำงาน การขาดการ
วางแผนขั้นตอนการทำงาน การขาดแคลนแรงงานที่มี
ทักษะและประสบการณ์ การขาดการติดตามผลการ
ทำงาน ความผิดพลาดจากการออกแบบ การทำงาน
ซ้ำซ้อน ปัญหาการเงินของผู้รับเหมา และเจ้าของ
โครงการ การประมาณราคาต้นทุนไม่แม่นยำและไม่
สอดคล้องกับสภาวะราคาตลาด ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่ม
สูงขึ้น  การเปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล และภัย
ธรรมชาติ ส่งผลเสียต่อผู้ที่เกี่ยวข้องภายในโครงการ 
เสียช่ือเสียงขององค์กร และผลกระทบในแง่ลบอื่นๆ 
อีกมากมาย [5-7] หากปัญหาต้นทุนบานปลายเกิด

ขึ้นกับการก่อสร้างอาคารสูงก็จะส่งผลให้ปัญหาทวี
ความรุนแรงมากกว่าโครงการก่อสร้างทั่วไปอีกด้วย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
ผ่านมา เช่น  Haslinda และคณะ [6] ได้ศึกษาสาเหตุที่
ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสรา้งอาคารสงู
ทั้งหมด 11 สาเหตุ ได้แก่ สภาพอากาศที่ไม่สามารถ
คาดเดาได้ การเพิ่มขึ้นของราคาวัสดุก่อสร้าง การถอด
ปริมาณผิดพลาด การเพิ่มขึ้นของค่าจ้างแรงงานตาม
สภาพแวดล้อม การขาดประสบการณ์ในพื้นที่ก่อสร้าง 
การขาดประสบการณ์ในประเภทการก่อสร้างที่ทำ การ
ไม่รู้ข้อกำหนดหรือกฎบริเวณพื้นที่ก่อสร้าง และการ
ประมาณการและวางแผนต้นทุนที่ไม่ครอบคลุม โดย
การประมาณการและวางแผนตน้ทุนท่ีไม่ครอบคลุมเป็น
สาเหตุของการเกิดต้นทุนบานปลายมากท่ีสุด 
 Kaming และคณะ [7] ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้าง
อาคารสูงทั้งหมด 10 สาเหตุ ได้แก่ การเพิ่มขึ้นของ
ราคาวัสดุก่อสร้าง การประมาณค่าวัสดุไม่ถูกต้อง การ
ขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง การขาดแคลนแรงงานฝีมือ 
การถอดปริมาณไม่ถูกต้อง การวางแผนผิดพลาด การ
เปลี่ยนแปลงการออกแบบ  ผลิตภาพแรงงานต่ ำ 
ข้อจำกัดด้านที่ตั้งของโครงการ ความซับซ้อนของ
โครงการ โดยพบว่าการเพิ่มขึ้นของราคาวัสดุก่อสร้าง
เป็นสาเหตุของการเกิดต้นทุนบานปลายมากท่ีสุด  
 จากการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาต้นทุนบาน
ปลายที่ ผ่านมา ยังมีจำนวนสาเหตุหรือสาเหตุ ใน
การศึกษาที่น้อย และอาจไม่ครอบคลุมกับสาเหตุหรือ
บริบทในการเกิดต้นทุนบานปลายของก่อสร้างอาคารสูง
ในประเทศไทย อีกทั้งงานวิจัยเกี่ยวกับต้นทุนบานปลาย
ในประเทศไทยยังมีไม่มาก และส่วนใหญ่ให้ความสำคัญ
กับความล่าช้าและการเปลี่ยนแปลงต้นทุนของการ
ก่อสร้าง ดังนั้น เพื่อให้การแก้ไขปัญหาต้นทุนบาน
ปลายในการก่อสร้างอาคารสูงในประเทศไทยเกิดขึ้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงจำเป็นต้องศึกษาเกี่ยวกับ
สาเหตุหรือสาเหตุของการเกิดปัญหาดังกล่าวโดยใช้
ทัศนคติของผู้ เกี่ยวข้อง เนื่องจากทัศนคติ เป็นการ
แสดงออกทางด้านความรู้ ความเข้าใจ และการกระทำ
ที่มีต่อเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น โดยความแตกต่างของ
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ทัศนคติจะขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละบุคคล [8] 
ทำให้ทัศนคติที่ไม่ตรงกันของผู้เกี่ยวข้องอาจจะทำให้
การแก้ไขต้นทุนบานปลายทำได้ยากมากยิ่งข้ึน 

 งานวิจัยนี้จึงศึกษาทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อ
สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลาย วิเคราะห์ความ
เหมือนหรือแตกต่างของทัศนคติของผู้ที่เกี่ยวข้อง และ
จัดกลุ่มสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูงเพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการ
รับเหมาก่อสร้าง และหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในการ
กำหนดกลยุทธ์การควบคุมต้นทุน และเป็นแนวทางใน
การลดหรือหลีกเลี่ยงสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบาน
ป ล า ย ใน โค ร งก า ร ก่ อ ส ร้ า งอ า ค า ร สู ง ใน เข ต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลต่อไป 
 
2. วิธีดำเนินการวิจัย 
 2.1 ประชากร  
 ประชากรเป็ นผู้ ควบคุมงานของบริษั ท
รับ เหมาก่อสร้าง และที่ปรึกษาโครงการที่ กำลั ง
ปฏิบัติงาน และมีส่วนเกี่ยวข้องในโครงการก่อสร้าง
อาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจำนวน 
267 ราย จากข้อมูลโครงการที่ขออนุญาตก่อสร้างใน
พื้นที่กรุงเทพ มหานคร และปริมณฑลปี พ.ศ.2563-
2566 [9] 
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่ มตั วอย่ าง เป็ นผู้ ค วบคุม งานที่ กำลั ง
ปฏิบัติงานและมีส่วนเกี่ยวข้องในโครงการก่อสร้าง
อาคารสูงในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ซึ่ง
เป็นการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใหโ้อกาสการถูกเลือก
กับประชากรทั้งหมดอย่างเท่าเทียมกันด้วยวิธีการใช้
ตารางเลขสุ่มโดยมีเลขกำกับหน่วยรายช่ือทั้งหมดของ
ประชากร คำนวณจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องใช้ด้วย
สมการของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ใช้ระดับ
ความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และกำหนดความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 5 จนได้รายช่ือของกลุ่ม
ตัวอย่างที่จะสอบถามจำนวน 160 ราย ดังสมการที ่1   

            =
+ 21

N
n

N(e)
               (1) 

 

โดยที่ n คือ จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย, N 
คือ จำนวนประชากรทั้งหมดที่ใช้ในการวิจัย, e คือ 
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (กำหนดให้ e=0.05) 
 

 2.3 เคร่ืองมือการวิจัย 
 เค รื่ อ งมื อ ที่ ใ ช้ ใน ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้ เป็ น
แบบสอบถาม (Questionnaires) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่1  เป็นแบบสอบถามปลายปิดเกี่ยวกับ
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่  2 เป็น
แบบสอบถามปลายปิดเพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุด้านต่างๆ ที่ทำให้เกิด
ต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูงโดยมี
ลักษณะคำถามเป็นแบบมารตราส่วนประมาณค่า 
(Likert Scale) มีเกณฑ์การประเมินระดับความคิดเห็น 
5 ระดับ ดังนี้ 1 หมายถึง สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบาน
ปลายในระดับน้อยที่สุด 2 หมายถึง สาเหตุที่ทำให้เกิด
ต้นทุนบานปลายในระดับน้อย 3 หมายถึง สาเหตุที่ทำ
ให้เกิดต้นทุนบานปลายในระดับปานกลาง 4 หมายถึง 
สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในระดับมาก 5 
หมายถึง สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในระดับ
มากที่สุด ส่วนที่3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเพื่อให้
ผู้ ต อบ แ บ บ ส อบ ถ าม แ ส ด งค วาม คิ ด เห็ น แ ล ะ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการลด หรือหลีกเลี่ยง
สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้าง
อาคารสูง 
 2.4 วิธีสร้างเคร่ืองมือการวิจัย  
 ผู้วิจัยทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี นิยามศัพท์
เฉพาะจากเอกสาร ตำรา รายงานวิชาการ และงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายจนได้
จำนวน 27 สาเหตุ ดังตารางที่  2 จากนั้นนำสาเหตุ
ดังกล่าวไปสร้างเครื่องมือหรือแบบสอบถาม แล้วจึง
นำไปให้ผู้ เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 
อาจารย์มหาวิทยาลัยคุณวุฒิปริญญาเอกด้านการ
บริหารงานก่อสร้างจำนวน 3 ท่าน และผู้จัดการ
โครงการบริษัทเอกชน 
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ที่ทำงานเกี่ยวกับการควบคุมต้นทุนจำนวน 2 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
นำแบบสอบถามที่ผ่านความเห็นชอบของผู้เช่ียวชาญมา
คำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ( IOC: Indexes of Item-Objective 
Congruence) โดยผู้เช่ียวชาญจะพิจารณาว่าข้อคำถามมี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์แต่ละข้ออย่างไรโดยให้
คะแนน +1 หรือ 0 หรือ -1 ดังนี้ +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อ
คำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า
ข้อคำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ -1 หมายถึง แน่ใจว่า
ข้อคำถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ โดยค่า IOC ดัง
สมการที ่2 
 

               
=

R
IOC

N
                    (2) 

  

โดยที่ IOC คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับวัตถุประสงค์ , R คือ ผลรวมของคะแนนความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ, N คือ จำนวนของผู้เชี่ยวชาญ 
 

 โดยเกณฑ์การพิจารณาถ้าค่า IOC ได้มากกว่า
หรือเท่ากับ 0.50 แสดงว่าข้อคำถามสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ แต่ถ้าค่า IOC ได้น้อยกว่า 0.50 แสดงว่า
ข้อคำถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ควรปรับปรุง
แก้ไขต่อไป ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะของ
ผู้เช่ียวชาญนำไปปรับปรุงแก้ไข แล้วนำไปสอบถามกับ
กลุ่มตัวอย่างทดลองที่มีลักษณะใกล้ เคียงกับกลุ่ม
ตัวอย่างจริงจำนวน 30 ชุด แล้วนำผลการทดลองมา
คำนวณหาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยเครื่องมือที่ใช้
ในงานวิจัยนี้มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
เท่ากับ 0.73 ซึ่งมากกว่า 0.70 ทำให้เครื่องมือดังกล่าว
มีความเช่ือมั่น และสามารถนำแบบสอบถามไปใช้ใน
การรวบรวมข้อมูลต่อไปได้  นำแบบสอบถามมา
ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมแล้วสร้างเป็นแบบฟอร์มออนไลน์
ของ Google Form หลั งจากนั้ นแปลง URL ของ 
Google Form เป็ น  QR CODE ให้ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง

สามารถสแกน QR CODE ผ่ านมือถือ เพื่ อเข้าไป
ดำเนินการตอบแบบสอบถามออนไลน์ต่อไป 
 2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการให้
ข้อมูลและ QR CODE แบบสอบถามของ Google 
Form ไปยังบริษัทรับเหมาก่อสร้าง และที่ปรึกษา
โครงการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ด่วนพิเศษ 
(EMS) จำนวน 160 ชุด แบ่งออกเป็นผู้รับเหมาก่อสร้าง
จำนวน 80 ชุด และที่ปรึกษาโครงการจำนวน 80 ชุด 
ร่วมกับการติดต่อทางโทรศัพท์ และการลงพื้นที่ โดยมี
ผู้ตอบแบบสอบถามกลับมา จำนวน 144 ชุด คิดเป็น
อั ต ร าก า ร ต อ บ ก ลั บ ร้ อ ย ล ะ  9 0  ข อ งจ ำน วน
แบบสอบถามทั้งหมด 160 ชุด  
 2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป SPSS (Statistical 
Package for the Social Sciences) For Windows 
เวอร์ช่ัน 28 เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และแบ่งการ
วิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 4 ตอนดังน้ี  
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยใช้สถิติความถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage)  
 ต อ น ที่  2 ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ทั ศ น ค ติ ข อ ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายใน
โครงการก่อสร้างอาคารสูงโดยใช้สถิติดัชนีความสำคัญ 
(Relative Importance Index, RII) ดังสมการที ่3 
 

                
=



W
RII

A N
                    (3) 

 

โดยที่ W คือ ค่าคะแนนที่ได้จากผู้ให้ข้อมูล , A คือ 
มาตราส่วนประมาณค่ามากที่สุดของระดับตัวเลือก 
(A=5), N คือ จำนวนของผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด 
 

 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความเหมือนหรือแตกต่าง
ของทัศนคติของผู้ที่ เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิด
ต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูงโดยใช้
สถิติ t-test กำหนดค่านัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
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 ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์สาเหตุและจัดประเภท
ของสาเหตุที่มีความเหมือนกันให้อยู่ในกลุ่มด้วยกัน โดย
ใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis: 
FA) วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal 
Components Analysis, PCA) และตรวจสอบความ
เหมาะสมในการใช้ FA ด้วยวิธี Kaiser–Meyer–Olkin 
(KMO) ถ้ าค่ า  KMO สู งก ว่ า  0.5 แ ส ด งว่ าข้ อ มู ล
เหมาะสมที่จะใช้ FA ดังสมการที่ 4 
 

   

2
ij

i j
2 2

ij ij
i j i j

r
KMO

r a


 

 
=

+   
        (4) 

โดยที่ ijr  คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง i และ j,   

ija คือ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์บางส่วนระหว่าง i และ j 
 
3. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 
 จากการส่งแบบสอบถามไปทั้งหมด 160 ชุด 
ได้รับการตอบแบบสอบถามกลับมาจำนวน 144 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 90 ซึ่งสามารถนำมาวิเคราะห์ดังต่อไปนี้  
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลผู้ตอบ 
แบบสอบถาม 

ผู้รับเหมาก่อสร้าง ท่ีปรึกษาโครงการ รวม 
จำนวน (ราย) ร้อยละ จำนวน (ราย) ร้อยละ จำนวน (ราย) ร้อยละ 

เพศ       
ชาย 66 91.67 63 87.50 129 89.58 
หญิง 6 8.33 9 12.50 15 10.42 
อาย ุ       
ต่ำกว่า 25 ปี 3 4.17 3 4.17 6 4.17 
25-35 ปี 11 15.28 7 9.72 18 12.50 
36-45 ปี 20 27.78 25 34.72 45 31.25 
46-55 ปี 32 44.44 34 47.22 66 45.83 
มากกว่า 55 ปี 6 8.33 3 4.17 9 6.25 
ระดับการศึกษา       
ต่ำกว่าปรญิญาตร ี 2 2.78 0 0.00 2 1.39 
ปริญญาตร ี 56 77.78 58 80.56 114 79.17 
ปริญญาโท 13 18.06 13 18.06 26 18.06 
ปริญญาเอก 1 1.39 1 1.39 2 1.39 
ตำแหน่งงาน       
กรรมการผู้จดัการ 4 5.56 2 2.78 6 4.17 
ผู้จัดการโครงการ 41 56.94 30 41.67 71 49.31 
วิศวกรโครงการ 19 26.39 30 41.67 49 34.03 
วิศวกรประมาณราคา 8 11.11 10 13.89 18 12.50 
ประสบการณ ์       
ต่ำกว่า 5 ปี 5 6.94 3 4.17 8 5.56 
5-15 ปี 14 19.44 30 41.67 44 30.56 
16-26 ปี 31 43.06 17 23.61 48 33.33 
มากกว่า 26 ปี 22 30.56 22 30.56 44 30.56 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 129 ราย คิดเป็นร้อยละ 

89.583 อายุอยู่ในช่วง 46-55 ปี จำนวน 66 ราย คิด
เป็นร้อยละ 45.833 ระดับการศึกษาจบปริญญาตรี 
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จำนวน 114 ราย คิดเป็นร้อยละ 79.167 ตำแหน่งงาน
เป็นผู้จัดการโครงการ จำนวน 71 ราย คิดเป็นร้อยละ 
49.306 และมีประสบการณ์อยู่ในช่วง 16-26 ปี คิด
เป็นร้อยละ 33.333 
 

 ต อ น ที่  2  ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ทั ศ น ค ติ ข อ ง
ผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายใน
โครงการก่อสร้างอาคารสู งโดยใช้สถิติค่ าดัชนี ช้ี
ความสำคัญ (RII) ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการจัดอันดับทัศนคติของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูง 

สาเหตุต้นทุนบานปลาย เอกสารอ้างอิง 
ผู้รับเหมาก่อสร้าง ท่ีปรึกษาโครงการ 

ค่า RII อันดับที ่ ค่า RII อันดับที ่

F01 การจ่ายเงนิงวดงานที่ล่าช้าจากเจ้าของโครงการ [6-7] 0.753 11 0.744 15 

F02 ขาดสภาพคล่องทางการเงนิของผู้รับเหมา [6-7], [10] 0.744 12 0.747 14 

F03 ขาดสภาพคล่องทางการเงนิของเจ้าของโครงการ [10-11] 0.744 12 0.742 16 

F04 การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน [6-7] 0.836 4 0.858 1 

F05 ขาดการวางแผนและกำหนดระยะเวลาการทำงาน [6-7], [12] 0.819 7 0.828 6 

F06 ความล่าช้าในการตรวจรับงานจากเจ้าของโครงการ [7], [10] 0.825 5 0.831 5 

F07 การเปลีย่นรายละเอียดงานจากเจ้าของโครงการ [6], [13] 0.825 5 0.828 6 

F08 การขาดแคลนวัสดุกอ่สร้าง [6-7], [10] 0.869 2 0.856 2 

F09 ราคาวัสดุกอ่สร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง [6-7], [13] 0.889 1 0.853 3 

F10 วัสดุก่อสร้างไม่ได้คุณภาพและมาตรฐาน [12] 0.853 3 0.844 4 

F11 ความขัดแย้งและขอ้พิพาทภายในโครงการ  [14-15] 0.642 21 0.642 20 

F12 ขาดการประสานงานระหว่างฝ่ายต่างๆในโครงการ  [6], [15] 0.625 22 0.628 22 

F13 ความผิดพลาดในการสือ่สารภายในโครงการ  [13] 0.653 20 0.636 21 

F14 การขาดแคลนแรงงาน [6-7], [10] 0.794 9 0.789 11 

F15 ผลิตภาพแรงงานต่ำ [6-7] 0.775 10 0.781 12 

F16 แรงงานขาดทกัษะและประสบการณ์การทำงาน [6-7] 0.797 8 0.781 12 

F17 ขาดการบริหารจัดการต้นทุนโครงการ [15] 0.694 17 0.678 19 

F18 ขาดการบริหารจัดการสัญญาโครงการ [13] 0.686 19 0.686 18 

F19 ขาดการบริหารจัดการจัดซื้อจัดจ้างในโครงการ [13-14] 0.689 18 0.694 17 

F20 ความผิดพลาดในการกำหนดระยะเวลาการทำงาน [6-7] 0.711 16 0.811 9 

F21 ความผิดพลาดในการถอดปริมาณงาน [7], [10] 0.733 14 0.828 6 

F22 การใช้ราคาตลาดที่ล้าสมัย [7], [11] 0.717 15 0.797 10 

F23 การออกแบบไม่สมบูรณแ์ละมขี้อผิดพลาด [14] 0.611 23 0.614 23 

F24 ความล่าช้าในการออกแบบและการอนมุัติแบบ [6], [11] 0.592 25 0.578 25 

F25 การเปลีย่นแปลงแบบจากเจ้าของโครงการ [11] 0.594 24 0.597 24 

F26 การเกิดภยัธรรมชาต ิ [14-15] 0.522 27 0.550 26 

F27 การเปลีย่นแปลงนโยบายรัฐบาล [13-14] 0.547 26 0.522 27 

 
 จากตารางที่ 2 ทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้าง
ต่อสาเหตุที่ทำให้ เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการ
ก่อสร้างอาคารสูงที่มีค่าดัชนีความสำคัญมากที่สุดคือ " 
F09 ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่ มสู งขึ้น ในระหว่างการ
ก่อสร้าง" มีค่า RII=0.889 ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

กับผลงานวิจัยของ Haslinda และคณะ [6] ราคาวัสดุ
ก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นนั้นเกิดจากความแปรปรวนของ
สภาวะเศรษฐกิจ เงินเฟ้อ ความต้องการของวัสดุ
ก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้น วัสดุก่อสร้างขาดตลาด ทำให้
โครงการต้องซื้อวัสดุก่อสร้างในราคาสูงกว่าที่คาดการณ์
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ไว้และต้องรอวัสดุนานกว่าปกติส่งผลทำให้โครงการเกิด
ความล่าช้าและต้นทุนบานปลายในที่สุด ดังนั้นปัญหา
ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้างนั้น
เป็นปัญหาที่มีความสำคัญอย่างมากซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้องควร
มีการจัดการและวางแผนการใช้วัสดุอย่างสม่ำเสมอ 
 ส่วนทัศนคติของที่ปรึกษาโครงการต่อสาเหตทุี่ทำให้
เกิดต้นทุนบานปลายที่มีค่าดัชนีความสำคัญมากที่สุด
คือ "F04 การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน" 
มีค่ า  RII=0.858 ซึ่ งสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
Kaming และคณะ [7] ปัญหาการทำงานผิดพลาดเกิด
จากการขาดการติดตาม และการตรวจสอบการทำงาน

ของคนงานก่อสร้าง แบบก่อสร้างไม่สมบูรณ์ เมื่อแบบ
ก่อสร้างไม่ชัดเจน อาจทำให้การก่อสร้างผิดไปจากที่
ควรจะเป็น ทำให้ต้องรื้องาน แก้งานใหม่ให้เป็นไปตาม
แบบที่กำหนด ดังนั้นผู้ควบคุมงานควรมีการตรวจสอบ
การทำงานของคนงาน และแบบก่อสร้างให้มีความ
สมบูรณ์พร้อมท่ีจะปฏิบัติงานทุกครั้ง 
 ตอนที่  3 การวิเคราะห์ความเหมือนหรือ 
แตกต่างของทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้
เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูงโดย
ใช้สถิติ t-test และกำหนดค่านัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความเหมือนหรือแตกต่างของทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลาย
ในโครงการก่อสร้างอาคารสูง 10 อันดับแรก โดยใช้สถิติ t-test 

สาเหตุต้นทุนบานปลาย 
ผู้รับเหมาก่อสร้าง ท่ีปรึกษาโครงการ 

Sig. 
ค่า RII อันดับที ่ ค่า RII อันดับที่ 

F04 การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน 0.836 4 0.858 1 0.189 

F08 การขาดแคลนวัสดุกอ่สร้าง 0.869 2 0.856 2 0.586 

F09 ราคาวัสดุกอ่สร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง 0.889 1 0.853 3 0.103 

F10 วัสดุก่อสร้างไม่ได้คุณภาพและมาตรฐาน 0.853 3 0.844 4 0.767 

F06 ความล่าช้าในการตรวจรับงานจากเจ้าของโครงการ 0.825 5 0.831 5 0.862 

F05 ขาดการวางแผนและกำหนดระยะเวลาการทำงาน 0.819 7 0.828 6 0.772 

F07 การเปลีย่นรายละเอียดงานจากเจ้าของโครงการ 0.825 5 0.828 6 0.870 

F21 ความผิดพลาดในการถอดปริมาณงาน   0.828 6  

F20 ความผิดพลาดในการกำหนดระยะเวลาการทำงาน   0.811 9  

F22 การใช้ราคาตลาดที่ล้าสมัย   0.797 10  

F14 การขาดแคลนแรงงาน 0.794 9    

F15 ผลิตภาพแรงงานต่ำ 0.775 10    

F16 แรงงานขาดทกัษะและประสบการณ์การทำงาน 0.797 8    

 
 จากตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความเหมือน
หรือแตกต่างของทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อสาเหตุที่ทำ
ให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูง
พบว่าสาเหตุที่เหมือนกัน 10 อันดับแรกตามทัศนคติ
ของผู้รับเหมาก่อสร้างและที่ปรึกษาโครงการ ได้แก่ 
F04 การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน F05 
ขาดการวางแผนและกำหนดระยะเวลาการทำงาน F06 
ความล่าช้าในการตรวจรับงานจากเจ้าของโครงการ 
F07 การเปลี่ยนรายละเอียดงานจากเจ้าของโครงการ 
F08 การขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง F09 ราคาวัสดุ

ก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง และสาเหตุที่
แตกต่างกัน ได้แก่ F10 วัสดุก่อสร้างไม่ได้คุณภาพ และ
มาตรฐาน พบว่ามีค่า Sig. มากกว่า 0.05 ดังนั้นทัศนคติ
ของผู้รับเหมาก่อสร้างและที่ปรึกษาโครงการมีความ
คิดเห็นเหมือนกันเนื่องจากผู้ที่เกี่ยวข้องทั้ง 2 กลุ่มนี้มี
บทบาทและหน้าที่ที่คล้ายคลึงกันจึงทำให้มีความ
คิดเห็นท่ีสอดคล้องกัน 
 ตอนที่  4  การวิ เค ราะห์ ตั วแปรและจัด
ประเภทของตัวแปรที่มีความเหมือนกันให้อยู่ในกลุ่ม
ด้วยกัน โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ (FA) วิธีการ
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วิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (PCA) และตรวจสอบความ
เหมาะสมในการจัดกลุ่มด้วยวิธี KMO ซึ่งถ้าค่า KMO 

สูงกว่า 0.5 แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมในกลุ่ม ดัง
ตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรและจัดกลุ่มของตัวแปรโดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ (FA) 

สาเหตตุ้นทุนบานปลาย 
กลุ่มสาเหตตุ้นทุนบานปลาย (Component) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

F06 ความล่าช้าในการตรวจรับงานจากเจ้าของโครงการ 0.954 
        

F07 การเปลีย่นรายละเอียดงานจากเจ้าของโครงการ 0.928 
        

F05 ขาดการวางแผนและกำหนดระยะเวลาการทำงาน 0.911 
        

F04 การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน 0.894 
        

F02 ขาดสภาพคล่องทางการเงนิของผู้รับเหมา 
 

0.949 
       

F03 ขาดสภาพคล่องทางการเงนิของเจ้าของโครงการ 
 

0.945 
       

F01 การจ่ายเงนิงวดงานที่ล่าช้าจากเจ้าของโครงการ 
 

0.939 
       

F14 การขาดแคลนแรงงาน 
  

0.958 
      

F16 แรงงานขาดทกัษะและประสบการณ์การทำงาน 
  

0.944 
      

F15 ผลิตภาพแรงงานต่ำ 
  

0.930 
      

F19 ขาดการบริหารจัดการจัดซื้อจัดจ้างในโครงการ 
   

0.930 
     

F18 ขาดการบริหารจัดการสัญญาโครงการ 
   

0.899 
     

F17 ขาดการบริหารจัดการต้นทุนโครงการ 
   

0.881 
     

F11 ความขัดแย้งและขอ้พิพาทภายในโครงการ 
    

0.935 
    

F13 ความผิดพลาดในการสือ่สารภายในโครงการ 
    

0.909 
    

F12 ขาดการประสานงานระหว่างฝ่ายต่างๆในโครงการ 
    

0.863 
    

F09 ราคาวัสดุกอ่สร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง 
     

0.881 
   

F10 วัสดุก่อสร้างไม่ได้คุณภาพและมาตรฐาน 
     

0.876 
   

F08 การขาดแคลนวัสดุกอ่สร้าง 
     

0.871 
   

F20 ความผิดพลาดในการกำหนดระยะเวลาการทำงาน 
      

0.875 
  

F22 การใช้ราคาตลาดที่ล้าสมัย 
      

0.860 
  

F21 ความผิดพลาดในการถอดปริมาณงาน 
      

0.808 
  

F23 การออกแบบไม่สมบูรณแ์ละมขี้อผิดพลาด 
       

0.868 
 

F24 ความล่าช้าในการออกแบบและการอนมุัติแบบ 
       

0.830 
 

F25 การเปลีย่นแปลงการออกแบบจากเจ้าของโครงการ 
       

0.806 
 

F27 การเปลีย่นแปลงนโยบายรัฐบาล 
        

0.897 

F26 การเกิดภยัธรรมชาต ิ
        

0.885 

% of Variance 13.401 10.238 10.185 9.553 9.442 9.277 8.536 8.430 6.176 

Cumulative % 13.401 23.639 33.824 43.377 52.818 62.095 70.631 79.061 85.237 

ห ม าย เห ตุ : Extraction method: principal component analysis; Rotation method: varimax with Kaiser normalization; Rotation 
converged in 10 iterations; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) measure of sampling adequacy=0.728; Bartlett's test of sphericity Approx. 
Chi-Square=3146.997; df=351; sig=0.000; Factor loading of an absolute value<0.4 is suppressed. 
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 จากตารางที่ 4 การวิเคราะห์ตัวแปรและจัด
ประเภทของตัวแปรที่มีความเหมือนกันให้อยู่ในกลุ่ม
ด้วยกัน โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ (FA) ได้ ดังนี ้
 1 ) ส า เห ตุ ด้ า น ขั้ น ต อ น ก า ร ก่ อ ส ร้ า ง 
(Construction Phase Causes) ประกอบด้วย  F04 
การทำงานผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน F05 ขาด
การวางแผนและกำหนดระยะเวลาการทำงาน F06 
ความล่าช้าในการตรวจรับงานจากเจ้าของโครงการ 
F07 การเปลี่ยนรายละเอียดงานจากเจ้าของโครงการ 
ซึ่งปัญหาด้านขั้นตอนการก่อสร้างเป็นปัญหาพบบ่อย
เนื่องจากแบบก่อสร้างไม่ชัดเจน มีความเสี่ยงทำให้เกิด
ความล่าช้าเป็นอันดับแรก เมื่อแบบก่อสร้างไม่ละเอียด
พอจะทำให้การก่อสร้างผิดไปจากที่ควรจะเป็น ทำให้
ต้องปรับแก้งานใหม่ หรืออาจไม่ได้รับการตรวจรับงาน
จากผู้ว่าจ้างเลยก็เป็นได้  ดังนั้น ผู้รับเหมาก่อสร้างและ
ผู้ที่ เกี่ยวข้องควรตรวจสอบแบบให้มีความสมบูรณ์
พร้อมท่ีจะปฏิบัติงานทุกครั้ง  
 2) สาเหตุด้านการเงิน (Finance Causes) 
ประกอบด้วย F01 การจ่ายเงินงวดงานที่ล่าช้าจาก
เจ้าของโครงการ F02 ขาดสภาพคล่องทางการเงินของ
ผู้รับเหมา F03 ขาดสภาพคล่องทางการเงินของเจ้าของ
โครงการ ซึ่งปัญหาด้านการเงินส่งผลต่อการดำเนินการ
โครงการอย่างมากเนื่องจากการแข่งขันด้านราคา การ
รับเงินงวดงานท่ีล่าช้าส่งผลทำให้ผู้รับเหมาก่อสร้างขาด
สภาพคล่องทางการเงิน ผู้รับเหมาเองเมื่อไม่ได้รับค่า
งวดงานหรือได้รับเงินล่าช้า การหมุนเวียนเงินหรือ
ค่าแรงงานที่ต้องจ่ายก็จะกระทบไปด้วย และเกิดความ
เสียหายทั้งระบบ ดังนั้น การจัดการด้านการเงินจึงเป็น
สิ่งที่สำคัญต่อความสำเร็จของโครงการซึ่งผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทุกๆ ฝ่ายควรมีการวางแผนและติดตามประสิทธิภาพ
การใช้จ่ายของโครงการอย่างสม่ำเสมอ 
 3) สาเหตุด้านแรงงาน (Labour Causes) 
ประกอบด้วย F14 การขาดแคลนแรงงาน F15 ผลิต
ภ าพ แ รงงาน ต่ ำ  F16 แ ร งงาน ข าด ทั ก ษ ะแ ล ะ
ประสบการณ์การทำงาน ผลการวิจัยของ ปัญหาของ
บริษัทรับเหมาก่อสร้างในขณะนี้คือการขาดแคลน
แรงงานทั้งปริมาณและทักษะเนื่องมาจากปัญหาความ
ไม่สมดุลในตลาดแรงงาน ส่งผลให้ผลิตภาพแรงงานมัก

ต่ำกว่าค่าจ้าง โครงการก่อสร้างหลายๆ โครงการเกิด
ความล่าช้าและหยุดชะงักส่งผลต่อความสามารถในการ
ทำกำไรของโครงการในที่สุด 
 4) สาเหตุด้านบริหารจัดการ (Management 
Causes) ประกอบด้วย F17 ขาดการบริหารจัดการ
ต้นทุนโครงการ F18 ขาดการบริหารจัดการสัญญา
โครงการ F19 ขาดการบริหารจัดการจัดซื้อจัดจ้างใน
โครงการ ซึ่ งความผิดพลาดในการบริหารจัดการ
โครงการเป็นสาเหตุที่สำคัญมากต่อความสำเร็จของ
โครงการ ปัญหาในการบริหารโครงการอาจเกิดจากการ
สื่อสารการประสานงานระหว่างฝ่ายต่างๆที่ ไม่มี
ประสิทธิภาพ การจัดองค์กร การบริหารการเงิน การ
บริหารทรัพยากรต่างๆของโครงการที่ เกิดความ
ผิดพลาดไม่สามารถควบคุมให้เป็นไปตามแผน ส่งผลต่อ
ความสำเร็จอย่างมาก 
 5) สาเหตุด้านการสือ่สาร (Communication 
Causes) ประกอบด้วย F11 ความขัดแย้งและข้อ
พิพาทภายในโครงการ F12 ขาดการประสานงาน
ระหว่างฝ่ายต่างๆในโครงการ F13 ความผิดพลาดใน
การสื่อสารภายในโครงการ ซึ่งการสื่อสารนั้นเป็นสิ่ง
สำคัญมากในการบริหารจัดการโครงการและผู้จัดการ
โครงการที่จำเป็นจะต้องมีความรู้ความสามารถในการ
บริหารจัดการทางด้านนี้เป็นอย่างมากในการดำเนิน
โครงการตั้งแต่เริ่มต้นจนโครงการประสบความสำเร็จ
ประกอบไปด้วยความหลากหลายของหน่วยงานของ
องค์กรภายในที่ต้องทำการประสานงานแลกเปลี่ยน
ส่ งผ่ านงาน ในแต่ ละขั้ นตอนซึ่ งกันและกัน  การ
ประสานงานกับลูกค้าหรือหน่วยงานองค์กรภายนอกที่
เกี่ยวข้อง การประชาสัมพันธ์ความเคลื่อนไหว ความ
คืบหน้ างาน หรือมีผลกระทบใดๆ  ต่ อผู้ที่ มี ส่ วน
เกี่ยวข้องทั้งหลายเหล่านี้เป็นต้น ดังนั้น ผู้บริหารจัดการ
จำเป็นจะต้องตระหนักถึงและให้ความสำคัญไม่น้อย
กว่าความสำคัญทางด้านอื่นๆ 
 6 ) ส า เห ตุ ด้ าน วั ส ดุ  (Material Causes) 
ประกอบด้วย F08 การขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง F09 
ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นในระหว่างการก่อสร้าง F10 
วัสดุก่อสร้างไม่ได้คุณภาพและมาตรฐาน ซึ่งปัญหาด้าน
วัสดุและอุปกรณ์เกิดจากความแปรปรวนของสภาวะ
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เศรษฐกิจ ความต้องการของวัสดุก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้น วัสดุ
ก่อสร้างขาดตลาดและราคาเพิ่มสูงขึ้น ส่งผลต่อโครงการ
ก่อสร้างโดยตรงทำให้โครงการต้องซื้อวัสดุและอุปกรณ์
ในราคาที่สูงกว่าที่งบประมาณตั้งไว้ ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ควรมีการวางแผนด้านการใช้วัสดุและอุปกรณ์ภายใน
โครงการอย่างละเอียดถี่ถ้วน 
 7 )  ส า เห ตุ ด้ า น ก า ร ป ร ะ ม า ณ ร า ค า 
(Estimation Causes) ป ระ ก อ บ ด้ ว ย  F20 ค ว าม
ผิดพลาดในการกำหนดระยะเวลาการทำงาน F21 
ความผิดพลาดในการถอดปริมาณงาน F22 การใช้ราคา
ตลาดที่ล้าสมัย การประมาณราคาที่ผิดพลาดต่ำกว่า
ความเป็นจริงอาจเกิดเนื่องจากข้อมูลที่ไม่ถูกต้องการ
ประเมินสถานการณ์ต่างๆ ที่ไม่สมบูรณ์ ความยุ่งยาก
ซับซ้อนของโครงการที่มากเกินกว่าที่คาดการณ์ไว้ แบบ
ไม่สมบูรณ์ในระหว่างการประมูลงาน การใช้ราคาวัสดุ
และแรงงานที่ไม่ล้าสมัยและการคิดคำนวณที่ผิดพลาด 
ส่งผลต่อค่าใช้จ่ายของโครงการและระยะเวลาการ
ก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้น ดังนั้น ผู้ประมาณราคาและผู้ที่
เกี่ยวข้องควรมีติดตามข้อมูลราคาตลาด การเลือกใช้
วิธีการถอดปริมาณงานและการคำนวณที่มีความแม่น
ย่ำ ครบถ้วน และควรมีการวางแผนการทำงาน การ
ตรวจสอบปริมาณงานจากแบบก่อสร้างเป็นต้น 
 8 ) ส า เห ตุ ด้ าน ก ารอ อก แ บ บ  (Design 
Causes) ประกอบด้วย F23 การออกแบบไม่สมบูรณ์
และมีข้อผิดพลาด F24 ความล่าช้าในการออกแบบและ
การอนุมัติแบบ F25 การเปลี่ยนแปลงการออกแบบจาก
เจ้าของโครงการ ซึ่งความผิดพลาดหรือข้อบกพร่องที่
อาจเกิดขึ้นได้บ่อยครั้งเกิดจากการขาดความรู้ ขาด
ประสบการณ์ และขาดความสามารถในการตรวจสอบ
และการอนุมัติ แบบอย่างครอบคลุม  โดยเฉพาะ
โครงการก่อสร้างอาคารสูงที่มีความซับซ้อนเป็นพิเศษ 
การออกแบบท่ีไม่สมจริงหรือเจ้าของโครงการไม่ได้ระบุ
ขอบเขตของโครงการที่ชัดเจน การเปลี่ยนแปลงแบบ
บ่อยครั้ง การเพิ่มเติมงานนอกเหนือจากที่ระบุไว้ใน
สัญญา อาจทำให้โครงการมีความล่าช้า หรือเลื่อน
ออกไปได้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อกำไรของโครงการ หรือ
ทำให้โครงการเกิดต้นทุนบานปลายในที่สุด ดังนั้น ผู้ที่
เกี่ ยวข้องควรมี การวางแผนการออกแบบอย่ าง

ครอบคลุม กำหนดขอบเขตของงานที่ชัดเจนและการ
ตรวจสอบแบบก่อสร้าง  
 9 ) ส า เห ตุ ภ ายน อก  (External Causes) 
ประกอบ  ด้ วย  F26 การ เกิ ดภั ย ธรรมชาติ  F27 
เปลี่ยนแปลงนโยบายรัฐบาล ซึ่งสาเหตุภายนอกส่งผล
ให้ เกิดความเสียหายต่อโครงการ การทำงานต้อง
หยุดชะงัก ส่งผลต่อการเงินของโครงการและการ
ดำเนินการของโครงการ 
 
4. สรุปผลการศึกษา 
 จากผลการศึกษาทัศนคติของผู้เกี่ยวข้องต่อ
สาเหตุที่ทำให้เกิดต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้าง
อาคารสูงพบว่า ทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้างที่มีระดับ
ความสำคัญมากท่ีสุดคือ ราคาวัสดุก่อสร้างเพิ่มสูงขึ้นใน
ระหว่างการก่อสร้าง ส่วนทัศนคติของที่ ปรึกษา
โครงการที่มีระดับความสำคัญมากที่สุดคือ การทำงาน
ผิดพลาดทำให้ต้องทำงานซ้ำซ้อน และเมื่อนำทัศนคติ
ของผู้เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ความเหมือนหรือแตกต่าง
กันพบว่าทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้างและที่ปรึกษา
โครงการมีความเหมือนกัน และเมื่อนำสาเหตุที่ทำให้
เกิดต้นทุนบานปลายทั้ง 27 มาจัดกลุ่มสาเหตุใหม่ได้
จำนวน 9 สาเหตุหลัก ได้แก่ สาเหตุด้านขั้นตอนการ
ก่อสร้าง สาเหตุด้านการเงิน สาเหตุด้านแรงงาน สาเหตุ
ด้านบริหารจัดการ สาเหตุด้านการสื่อสาร สาเหตุด้าน
วัสดุ สาเหตุด้านการประมาณราคา สาเหตุด้านการ
ออกแบบ และสาเหตุภายนอก ซึ่งจากการศึกษาในครั้ง
นี้ช่วยเสริมความรู้เกี่ยวกับสาเหตุด้านต่างๆที่ทำให้เกิด
ต้นทุนบานปลายในโครงการก่อสร้างอาคารสูงในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อเป็นแนวทางในการ
บริหารจัดการและวางแผนโครงการก่อสร้างต่อไป 
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SCHOLARSHIP ที่ให้ทุนการศึกษาในการเรียนปริญญา
โทและให้การสนับสนุนมาโดยตลอด ขอขอบคุณ
ผู้รับเหมาก่อสร้าง และที่ปรึกษาโครงการทุกท่านที่ช่วย
สละเวลามาให้ข้อมูล ผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณอย่างสูง
ไว้ ณ โอกาสนี้ด้วย 
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