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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคติของผู้รับเหมาต่อปัจจัยความล่าช้างานก่อสร้าง  และแนวทางการ
ป้องกันความล่าช้าในโครงการหมู่บ้านจัดสรรในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยการใช้
แบบสอบถาม ท าการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายร่วมกับสูตรค านวณขนาดตัวอย่างของยามาเน่ได้จ านวนโครงการ 86 
โครงการ จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 110 โครงการ โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ดัชนีชี้วัดล าดับความส าคัญ 
(Relative Importance Index: RII) และการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis: FA) ผลจากการศึกษาทัศนคติ
ของผู้รับเหมาพบว่าปัจจัยความล่าช้าที่มีความส าคัญ 3 อันดับแรกได้แก่ 1) การขาดช่างที่มีฝีมือหรือความช านาญใน
การท างาน 2) การจัดส่งวัสดุก่อสร้างล่าช้า 3) การเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก่อสร้าง เมื่อน าปัจจัยความล่าช้างานก่อสร้าง
ทั้งหมด 33 ปัจจัย มาจัดกลุ่มใหม่โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (FA) ได้ 8 กลุ่มปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านการ
บริหารงาน และความเสี่ยง 2) ปัจจัยด้านแรงงาน 3) ปัจจัยภายนอก 4) ปัจจัยด้านการสื่อสาร และติดต่อประสานงาน 
5) ปัจจัยด้านงบประมาณก่อสร้าง 6) ปัจจัยด้านการวางแผนงานก่อสร้าง 7) ปัจจัยด้านการจัดการผู้รับเหมา 8) ปัจจัย
ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ และสัญญา และทางคณะผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการป้องกันความล่าช้าของแต่ละกลุ่มไว้เพื่อ
เป็นแนวทางให้ผู้รับเหมาได้เห็นปัญหาที่เกิดขึ้นและช่วยลดความเสียหายที่เกิดจากความล่าช้าในงานก่อสร้าง 
 
ค าส าคัญ: ความล่าช้างานก่อสร้าง  หมู่บ้านจัดสรร  ผู้รับเหมาก่อสร้าง  ปัจจัยความล่าช้า  การป้องกันความล่าช้างาน
ก่อสร้าง 
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Abstract  
 This research aims to investigate contractors’ attitudes towards factors causing construction 
delays and measures for prevention of construction delays in Bangkok and its vicinity. In particular, 
quantitative research was adopted. A questionnaire was administered to collect the data from 86 
housing projects selected through simple random sampling based on Yamane’s formula for sample 
size determination. Statistics used to analyze the data included the relative importance index (RII) 
and factor analysis (FA). The results demonstrated that the three most notable factors contributing 
to construction delays were identified as: 1) a shortage of skilled or experienced workers; 2) delayed 
delivery of construction materials; and 3) changes in the prices of construction materials. In 
addition, all 33 factors of construction delays were thematically classified into eight categories of 
factors by using factor analysis (FA) as follows: 1) project and risk management; 2) labor; 3) external 
factors; 4) communication and coordination; 5) construction budgets; 6) construction planning; 7) 
contractor management; and 8) laws, regulations and contracts. Moreover, measures for prevention 
of construction delays are proposed to enable contractors to recognize the problems and to 
minimize the potential damage attributed to delays in construction.   
 
Keywords: construction delays, housing estate, contractors, contractors, factors of delays, 
prevention of construction delays 
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1. บทน า 
 ความล่าช้า (Delay) หมายถึง การเลื่อน
กิจกรรมที่ ก าหนดไว้ออกไปโดยที่ ไม่ ได้ วางแผน 
เนื่องจากสาเหตุบางประการหรือเหตุการณ์ที่ขัดขวางใน
การท างาน [1] หรือหมายถึง การที่ไม่สามารถด าเนิน 
การตามก าหนดเวลาหรือสัญญาที่ก าหนดได้ [2-3] ซึ่ง
เห็นได้ว่า การสิ้นสุดของโครงการก่อสร้างตามเวลาที่
ก าหนดถือเป็นตัวแปรที่สามารถชี้วัดความความส าเร็จ
หรือความล้มเหลวในการบริหารโครงการได้ [4] ดังนั้น
การป้องกันการเกิดปัญหาความล่าช้า หรือการลดความ
เสียจากความล่าช้าในการด าเนินโครงการจึงเป็นสิ่งที่
ส าคัญ [5-6] โดยเฉพาะอย่างยิ่งความล่าช้าในการ
ก่อสร้างโครงการบ้านจัดสรรในพื้นที่กรุงเทพและ
ปริมณฑล ซึ่งปัจจุบันมีแนวโน้มเติบโตเพิ่มขึ้นทุกปี 
เนื่องจากมีการเพิ่มขึ้นของประชากร การย้ายถิ่นฐาน 
และการขยายตัวของอุตสาหกรรม ท าให้ความต้องการ
ที่อยู่อาศัยในพื้นที่ดังกล่าวเพิ่มมากขึ้น [7] ทั้งนี้การ
ก่อสร้างบ้านจัดสรรล่าช้าหรือก่อสร้างไม่เสร็จตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดในสัญญา จะก่อให้ เกิดความ
เสียหายต่อผู้ เกี่ยวข้องหลายฝ่าย เช่น ผู้ว่าจ้างหรือ
เจ้าของโครงการไม่สามารถส่งมอบบ้านท าให้บริษัทขาด
รายได้ ลูกค้าไม่ได้บ้านตามระยะเวลาที่ต้องการท าให้
อาจมีค่าใช้จ่ายด้านที่อยู่อาศัยเพิ่มขึ้น ผู้รับเหมาต้อง
แบกรับค่าปรับ และต้นทุนทรัพยากรที่ เพิ่มสูงขึ้น     
เป็นต้น  
 จากปัญหาความล่าช้าในโครงการก่อสร้าง
บ้านจัดสรรดังกล่าว ผู้รับเหมาก่อสร้างเป็นผู้ที่มีความ
เกี่ ยวข้องและรับรู้ถึ งสาเหตุของปัญหามากที่ สุด       
ผลการศึกษาทัศนคติของผู้รับเหมาก่อสร้างโครงการ
หมู่บ้านจัดสรรในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
ที่มีต่อการเกิดความล่าช้า ตลอดจนแนวทางการป้องกัน
ที่ได้ จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด
ปัญหาความล่าช้า หรือลดความเสียหายจากปัญหา
ความล่าช้าได้อย่างกว้างขวาง 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษา และจัดล าดับปัจจัยที่ท าให้
เกิดความล่าช้าในการก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรร

ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลจากทัศนคติของ
ผู้รับเหมาก่อสร้าง 
 2.2 เพื่อจัดกลุ่มปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า
ใน การก่ อสร้ างโค รงการหมู่ บ้ านจั ดสรรใน เขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลจากทัศนคติของ
ผู้รับเหมาก่อสร้าง พร้อมท้ังเสนอแนวทางการแก้ไข 
 
3. วิธีการด าเนินงาน 
 ง า น วิ จั ย นี้ เป็ น ก า ร วิ จั ย เชิ ง ป ริ ม า ณ 
(Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามในการ
เก็บข้อมูล ซึ่งวิธีการด าเนินงานสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 3.1 การรวบรวมปัจจัยความล่าช้า 
 ด าเนินการศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมปัจจัย
ที่ เป็นสาเหตุของความล่าช้าในการด าเนินโครงการ
ก่อสร้างต่างๆ จากบทความในวารสาร และการประชุม
วิชาการทั้งระดับชาติ และนานาชาติ จนได้ปัจจัยที่เป็น
สาเหตุของความล่าช้า จ านวน 33 ปัจจัย ดังตารางที่ 2 
 3.2 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
 ป ระช ากรที่ ใช้ ใน ก ารศึ กษ าค รั้ งนี้  คื อ 
ผู้รับเหมาก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรร ในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลทั้งหมด จ านวน 110 
โครงการ ซึ่งได้จากข้อมูลการขออนุญาตจัดสรรที่ดิน
จากกรมที่ดินในปี พ.ศ.2563 ทั้งบ้านเดี่ยว บ้านแฝด 
และทาวน์โฮม (หรือทาวน์เฮาส์ หรือบ้านแถว) 
 3.3 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ
ผู้รับเหมาก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรร ในเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลทั้งหมดจากประชากร
ทั้งหมด 110 โครงการนั้น สามารถค านวณได้ตาม
สมการของยามาเน่ (Yamane) 
 

                                    (1) 
 

เมื่อ  n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 N = ขนาดของประชากร 
 e = ความคลาดเคลื่อน (e = 0.05) 
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จากการค านวณดังกล่าวที่ค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 
ท าให้ได้ขนาดหรือจ านวนตัวอย่างที่ต้องศึกษา จ านวน 
86 ตัวอย่าง หรือโครงการหมู่บ้านจัดสรร จ านวน 86 
โครงการ ก าหนดให้ตัวแทนผู้รับเหมาก่อสร้างที่ตอบ
แบบสอบถาม 1 คน จาก 1 โครงการ  
 3.4 การสร้างเครื่องมือ 
 สร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ส่วนที่ 1 เป็นค าถามปลายปิดเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 เป็นค าถามปลายปิด
เกี่ยวกับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อปัจจัย
หรือสาเหตุที่ท าให้โครงการก่อสร้างบ้านจัดสรรเกิด
ความล่าช้า จ านวน 33 ปัจจัย ที่ได้จากการค้นคว้า
รวบรวม โดยใช้ระดับความเห็นด้วย 5 ระดับ ของลิ
เคิร์ท (Likert Scale) ได้แก่ ระดับ 5 เห็นด้วยมากที่สุด 
ระดับ 4 เห็นด้วยมาก ระดับ 3 เห็นด้วยปานกลาง 
ระดับ 2 เห็นด้วยน้อย และระดับ 1 เห็นด้วยน้อยที่สุด 
และส่วนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดเพื่อให้ข้อเสนอแนะ 
 3.5 การตรวจสอบเครื่องมือ 
 ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ
หรือ เนื้ อหา โดยให้ ผู้ เชี่ ยวชาญ  จ านวน  5 ท่ าน 
ประกอบด้วย อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ก่อสร้างจากภาควิชาวิศวกรรมโยธา จ านวน 2 ท่าน 
และผู้จัดการโครงการก่อสร้างหมู่บ้านจัดสรร จ านวน 3 
ท่าน จากนั้นน ามาค านวณหาค่าความเที่ยงตรง โดย
ค านวณจากความสอดคล้องระหว่างปัจจัยที่ต้องการวัด
กับค าถามที่สร้างขึ้นด้วยดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้ อ ค า ถ าม  แ ล ะ วั ต ถุ ป ระส งค์  (Item-Objective 
Congruence Index; IOC) ก าหนดค่าคะแนนระดับ
ความสอดคล้องดังนี้ 1 = สอดคล้อง, 0 = ไม่แน่ใจ, -1 
= ไม่สอดคล้อง ท าการตรวจสอบปัจจัยความล่าช้า
ทั้งหมด 33 ปัจจัย จากสมการดังนี้ 

        IOC =                (2)  

 
เมื่อ R = ผลรวมค่าคะแนนระดับความสอดคล้อง 
       ของผู้เชี่ยวชาญทุกท่านต่อปัจจัย 
 n = จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
 

โดยค่า IOC จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง 1 ซึ่งปัจจัยที่มี
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา ควรมีค่า IOC เข้าใกล้ 1 
ส่วนปัจจัยที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.5 ถือว่าไม่มีความ
เที่ยงตรงของเนื้อหาและต้องตัดออก โดยผลการ
ตรวจสอบพบว่า ปั จจัยทั้ ง  33 ปั จจัย  มี ค่ า  IOC 
มากกว่า 0.5 หรือมีความเที่ยงตรงของเนื้อหาทั้งหมด 
ดังตารางที่ 2 
 จากนั้นท าการตรวจสอบความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) ด้วยโปรแกรม IBM 
SPSS Statistics เวอร์ชั่ น  28 โดยใช้ กลุ่ มตั วอย่ าง 
จ านวน  30 ตั วอย่ าง พบว่า แบบสอบถามมี ค่ า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เท่ากับ 0.942 ซึ่งมี
ค่ามากกว่า 0.7 จึงถือว่าแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ 
 3.6 การสุ่มตัวอย่างและการเก็บข้อมูล 
 ท าการสุ่มตัวอย่าง หรือรายชื่อของโครงการ
หมู่บ้านจัดสรรที่ต้องตอบแบบสอบถาม จ านวน 86 
ตัวอย่าง จากประชากร จ านวน 110 ตัวอย่าง โดยใช้
วิ ธี ก า รสุ่ ม ตั ว อ ย่ า งแ บ บ ง่ า ย  (Simple random 
sampling) ด้ วยโปรแกรม Microsoft Excel 2016 
จากนั้นติดต่อส่ งเอกสารแบบสอบถามไปยังกลุ่ม
ตัวอย่างทางจดหมาย อีเมล โทรศัพท์ หรือเดินทางไป
สอบถามด้ วยตน เอง  เพื่ อ ให้ กลุ่ ม ตั วอย่ างตอบ
แบบสอบถาม 
 3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง
เรียบร้อยแล้ว จึงน าข้อมูลมาวิเคราะหผ์ลดังนี้ 
 3.7.1 การจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยที่
ท าให้เกิดปัญหาความล่าช้าในโครงการก่อสร้างหมู่บ้าน
จัดสรร โดยใช้ดัชนีชี้วัดล าดับความส าคัญ (Relative 
Importance Index, RII) ดังสมการที่ 3 

                                    (3) 
 

เมื่อ  w = ค่าระดับที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถาม  
  (w = 1 ถึง 5) 
       A = ค่ามากที่สุดของระดับตัวเลือก (A = 5) 
       N = จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
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3.7.2 การจัดกลุ่มปัจจัยที่ เป็นสาเหตุของ
ความล่าช้าในงานก่อสร้าง เป็นการใช้โปรแกรม IBM 
SPSS Statistics เวอร์ชั่น 28 มาวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(Factor Analysis: FA) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประ 
กอบหลัก (Principal Components Analysis, PCA) 
และตรวจสอบความเหมาะสมในการจัดกลุ่มด้วยวิธี 
Kaiser–Meyer–Olkin (KMO) ดังสมการที่ 4 หากค่า 
KMO สูงกว่า 0.5 แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมใน
การจัดกลุ่มด้วยวิธีดังกล่าวได้  

KMO =         (4) 

 
เมื่อ   = ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 
   ตัวแปร i และ j         
         = ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 
   ตัวแปร i และj         
 
4. ผลการวิจัย 

 4.1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 
86 คน สามารถสรุปได้ดังตารางที่  1 พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายที่มีอายุระหว่าง 31 
– 40 ปี  ส าเร็จการศึกษาระดับ ปวส./อนุปริญญา 
ปฏิบัติงานอยู่ในฝ่ายผู้รับเหมาหลัก มีประสบการณ์ใน
การก่อสร้างประมาณ 11 – 15 ปี ปัจจุบันท าการ
ก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรรที่มีมูลค่า 100 – 500 
ล้านบาท ลักษณะโครงการเป็นบ้านเดี่ยว โดยมีจ านวน
ยูนิตในโครงการระหว่าง 50 – 100 ยูนิต  
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูล 
จ านวน 

(คน) (ร้อยละ) 
เพศ 
- ชาย 
- หญิง 

 
77 
9 

 
89.53 
10.47 

อายุ 
- 20 – 30 ปี 
- 31 – 40 ปี 
- 41 – 50 ปี 
- 51 – 60 ปี 

 
4 
52 
27 
3 

 
4.65 
60.47 
31.40 
3.49 

การศึกษา 
- ปวช./มัธยมศึกษาตอนปลาย 
- ปวส./อนุปริญญา 
- ปริญญาตรี 
- ปริญญาโท 

 
7 
50 
24 
5 

 
8.14 
58.14 
27.91 
5.81 

ประเภทผู้รับเหมา 
- ผู้รับเหมาหลัก 
- ผู้รับเหมาย่อย 

 
73 
13 

 
84.88 
15.12 

ประสบการณ์ในการก่อสร้าง 
- น้อยกว่า 5 ป ี
- 5 – 10 ปี 
- 11 – 15 ปี 
- 16 – 20 ปี 
- 21 – 25 ปี 
- 26 – 30 ปี 
- มากกว่า 30 ปี 

 
4 
2 
55 
16 
5 
1 
3 

 
4.65 
2.33 
63.95 
18.60 
5.81 
1.16 
3.49 

มูลค่าโครงการปัจจุบันที่ท าอยู่ 
- น้อยกว่า 100 ล้านบาท 
- 100 – 500 ล้านบาท 
- 500 – 1,000 ล้านบาท 
- มากกว่า 1,000 ล้านบาท 

 
12 
67 
6 
1 

 
13.95 
77.91 
6.98 
1.16 

ลักษณะโครงการที่ท าอยู่ 
- บ้านเดี่ยว 
- บ้านแฝด 
- บ้านแถว 
- บ้านเดี่ยว/ บ้านแฝด 
- บ้านแฝด/ บ้านแถว 
- บ้านเดี่ยว/ บ้านแฝด 

 
36 
7 
13 
13 
4 
13 

 
41.86 
8.14 
15.12 
15.12 
4.65 
15.12 

จ านวนยูนิตของโครงการท่ีท าอยู่ 
- น้อยกว่า 50 ยูนิต 
- 50 – 100 ยูนิต 
- 100 – 200 ยูนิต 
- 200 – 300 ยูนิต 
- 300 – 400 ยูนิต 
- 400 – 500 ยูนิต 
- มากกว่า 500 ยูนิต 

 
5 
38 
25 
13 
3 
1 
1 

 
5.81 
44.19 
29.07 
15.12 
3.49 
1.16 
1.16 
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ตารางที่  2 ปัจจัยที่ ใช้ในการศึกษา ผลการหาดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ดัชนีชี้วัดล าดับส าคัญ (RII) และ
การจัดล าดับ 

ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า 
เอกสาร 
อ้างอิง 

IOC RII 
ล า
ดับ 

F01. ความผิดพลาดของแบบ
ก่อสร้างหรือเอกสารในโครงการ 

[13] 0.6 0.685 23 

F02. ความล่าช้าในการอนุมัติแบบ
ก่อสร้างหรือวสัดุก่อสร้างที่ใช้ 

[13] 0.6 0.670 32 

F03. การวางแผน และก าหนดเวลา
ก่อสร้างไม่เหมาะสมหรอืไมม่ี
ประสิทธิภาพ 

[8, 13] 0.8 0.700 10 

F04. การจัดการสถานที่ก่อสรา้งไม่ดี   [8] 1 0.683 26 
F05. การประสานงานกบัฝ่ายต่าง ๆ
ไม่มีประสิทธิภาพ 

[9, 15] 1 0.725 5 

F06. ความล่าช้าในการท างานของ
ผู้รับเหมาช่วง 

[13] 1 0.690 20 

F07. การขาดช่างที่มฝีมีือหรอืความ
ช านาญในการท างาน   

[9] 1 0.745 1 

F08. การจดัส่งวัสดุก่อสร้างล่าช้า   [8] 0.8 0.730 2 
F09. ผู้รับเหมามีปญัหาด้านเงินทุนที่
ใช้ในการก่อสร้าง   

[9, 13, 
15] 

1 0.713 8 

F10. ความล่าช้าในการจ่ายเงินของ
เจ้าของโครงการ   

[13] 1 0.700 10 

F11. การตัดสินใจที่ล่าช้าของผู้ทีม่ี
ส่วนเกี่ยวขอ้งกับงานก่อสร้าง 

[8] 1 0.728 4 

F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช่น 
อุทกภัย พายุ แผ่นดินไหว เป็นต้น   

[13] 0.8 0.698 16 

F13. เจ้าของโครงการเปลี่ยนแปลง
ค าสั่งหรือแบบก่อสร้างบ่อยครั้ง   

[9] 1 0.698 16 

F14. สภาพอากาศไมเ่หมาะสมกับ
การท างาน   

[8, 9, 
14] 

1 0.678 28 

F15. การขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง [9] 1 0.675 30 
F16. การขออนญุาตด าเนินการ
ก่อสร้างจากหน่วยงานราชการที่
ล่าช้า   

[8] 1 0.700 10 

F17. การท างานของผูร้บัเหมาไม่ตรง
ตามแผนงานที่ระบุในสญัญา 

[14] 0.8 0.700 10 

F18. ประสบการณ์ของผู้รับเหมาไม่
เพียงพอ 

[8] 1 0.715 7 

F19. การควบคุมผู้รับเหมาช่วงที่ไม่
เพียงพอ   

[8] 0.8 0.718 6 

F20. การใช้วิธีการก่อสร้างที่ไม่
เหมาะสม   

[8, 14] 1 0.693 18 

F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการ
ก่อสร้าง 

[8, 14] 0.8 0.678 28 

F22. เกิดความขัดแย้งกบัเจ้าของงาน
หรือผู้เกีย่วข้องอื่น   

[14] 1 0.675 30 

F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวสัดุ
ก่อสร้าง   

[8] 0.6 0.730 2 

ตารางที่  2 ปัจจัยที่ ใช้ในการศึกษา ผลการหาดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ดัชนีชี้วัดล าดับส าคัญ (RII) และ
การจัดล าดับ (ต่อ) 

ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า 
เอกสาร 
อ้างอิง 

IOC RII 
ล า
ดับ 

F24. การส ารวจสภาพพื้นที่ก่อสร้าง
ที่ไม่เพียงพอ 

[8] 0.6 0.685 23 

F25. การขาดแคลนผู้เชีย่วชาญใน
การใช้เครื่องมือหรอือุปกรณ์เฉพาะ
ทาง 

[8] 0.8 0.710 9 

F26. โครงสร้างองค์กรไม่เหมาะสม [8] 0.8 0.685 23 
F27. การจัดเก็บวัสดุไมเ่หมาะสมท า
ให้เกิดความเสยีหาย   

[8] 1 0.693 18 

F28. การขาดแรงจูงใจในการท างาน
ให้เสร็จรวดเร็วของผูร้ับเหมาก่อสร้าง 

[8, 15] 0.6 0.688 21 

F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ
หรือกฎหมายของภาครฐัที่เกี่ยวข้อง
กับงานก่อสร้าง 

[8] 0.8 0.700 10 

F30. ความล่าช้าในการตรวจสอบ
หรือการรับรองโดยบุคคลที่สาม 

[14] 1 0.700 10 

F31. การขาดงาน และหยุดงานที่
บ่อยเกินไปของผู้รับเหมาก่อสรา้ง 

[14] 1 0.688 21 

F32. การเปลี่ยนแปลงผู้รับเหมาช่วง
บ่อยครั้ง 

[9, 13] 1 0.683 26 

F33. ผู้รับเหมามีจ านวนโครงการ
ก่อสร้างมากเกินไป 

[9, 13] 1 0.600 33 

 
4.2 ผลการจัดล าดับปัจจัยที่ท าให้เกิดความ

ล่าช้าในการก่อสร้าง 
 การจัดล าดับปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้าใน
การก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรรในเขตกรุงเทพ  
มหานคร และปริมณฑลจากทัศนคติของผู ้รับเหมา 
ก ่อสร ้าง โดยใช ้ด ัชน ีชี ้ว ัดล าด ับความส าค ัญ  (RII) 
สามารถสรุปผลค่าดัชนีชี ้วัดล าดับความส าคัญ และ
จ ัดล าด ับ ได ้ด ังตารางที ่ 2  โดยป ัจจ ัยที ่ผู ้ร ับ เหมา 
ก่อสร้างในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีทัศนคติ
ว่าท าให้เกิดความล่าช้ามากที่สุดคือ F07 การขาดช่าง
ที ่ม ีฝ ีม ือห ร ือค วามช าน าญ ใน การท า งาน  ม ีค ่า         
RII = 0.745 โดยมีความค ิดเห ็นตรงก ับ Hemanta 
Doloi [8-9] กล ่าวไว ้ว ่าสาเหต ุนี ้อยู ่ในป ัจจ ัยการ
วางแผนที ่ไม่เหมาะสมซึ ่งเกิดจากการไม่ได้วางแผน
ทรัพยากรบุคคลที่มีความช านาญ หรือมีทักษะที่ตรง
กับสายงานนั้น ๆ ซึ่งถ้าช่างไม่มีความช านาญจะท าให้
เกิดงานล่าช้า และไม่เป็นไปตามแผนงานที่วางไว้ ใน
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ปัจจุบันช่างที่มีฝีมือหรือมีความช านาญหาได้ยาก และมี
จ านวนน้อยเมื่อเทียบกับปริมาณงานในท้องตลาด ส่วน
คณะผู้วิจัยมีความเห็นว่า การขาดช่างฝีมือในการ
ท างานโดยเฉพาะงานที่ต้องใช้ฝีมือ หรือประสบการณ์
นั้น อาจท าให้เกิดความผิดพลาดในงานนั้น เช่น งาน
การวางท่อระบบสุขาภิบาล เป็นต้น ซึ่งถ้าเป็นช่างที่
ประสบการณ์ใหม่ อาจดูแบบไม่ละเอียดท าให้การวาง
ท่อ Sleeve ผิด ต้องกลับมาแก้ไขงานใหม่ท าให้เกิด
ความล่าช้าในงานก่อสร้างได้ หรือการเก็บสีบันไดก็ควร
ต้องใช้ช่างที่มีประสบการณ์ในการผสมสีเพื่อให้สีที่เก็บดู
เนียน และสวยงาม  
 ส่วนสาเหตุรองลงมาคือ F08 การจัดส่งวัสดุ
ก่อสร้างล่าช้า มีค่า RII = 0.730 ซึ่งผู้จ าหน่ายวัสดุ
ก่ อสร้ างขาดการวางแผนส่ งของวัสดุ ให้ กั บทาง
ผู้รับเหมาก่อสร้าง โดยสาเหตุที่ส่งช้าอาจเกิดจากต้นทุน
ในการท าเปลี่ยนแปลงราคา หรือวัสดุในท้องตลาดขาด
แคลน จึงท าให้ไม่สามารถส่งวัสดุได้ตามที่ก าหนดไว้ซึ่ง
เป็นสาเหตุที่ส าคัญที่ท าให้เกิดความล่าช้าในโครงการได้ 
โดยพบว่าการที่ผู้จ าหน่ายวัสดุก่อสร้างส่งของล่าช้าไม่
ทันตามก าหนดท าให้หน้างานไม่สามารถท างานได้ ซึ่ง
ผู้รับเหมาต้องแบกรับต้นทุน ค่าแรงคนงานอีกทั้งยังส่ง
มอบงานไม่ทันตามก าหนดของเจ้าของโครงการ เช่น ผู้
จ าหน่ายอิฐมวลเบาส่งของล่าช้า ท าให้ผู้รับเหมาไม่
สามารถท างานในกิจกรรมถัดมา เช่น งานวางท่อระบบ
ไฟฟ้า งานวางท่อระบบประปา งานก่อฉาบ ซึ่ งส่งผล
กระทบต่อหลายงาน ดังนั้นผู้จ าหน่ายวัสดุก่อสร้าง
จะต้องคอยเช็คแผนกับผู้รับเหมา หรือผู้ควบคุมงาน
ก่อสร้างอยู่เสมอเพื่ออัพเดทข้อมูล และผลิตอิฐให้ได้
ตามระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ 
 นอกจากสาเหตุการขาดช่างที่มีฝีมือหรือ
ความช านาญในการท างาน และการจัดส่งวัสดุก่อสร้าง
ล่าช้าแล้ว ผู้รับเหมายังเห็นว่า F23 การเปลี่ยนแปลง
ราคาวัสดุก่อสร้าง เป็นสาเหตุที่มีผลต่อความล่าช้ามาก
เป็ น อั น ดั บ ที่  3  เนื่ อ งจ าก  มี ค่ า  RII = 0.730 ซึ่ ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jeffrey Boon Hui Yap 
[10-12] กล่าวไว้ว่าปัจจัยนี้จัดอยู่ในกลุ่มของการบริหาร
ความเสี่ยงในงานก่อสร้าง โดยที่ความล่าช้าที่เกิดขึ้นไม่
มีความแน่นอน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อต้นทุนของ

โครงการ หรือด้านคุณภาพของวัสดุจะต้องท าความ
เข้าใจของสาเหตุที่เกิดขึ้น และต้องมีมาตรการจัดการ
ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพซึ่ งจะสามารถลด
ผลกระทบได้  และเพื่อไม่ให้กระทบต่อต้นทุนของ
โครงการมากเกินที่ก าหนดไว้ ส่วนในความคิดเห็นของ
คณะผู้วิจัยพบว่าการเปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก่อสร้างมี
ผลโดยตรงทั้งต่อเจ้าของโครงการ และผู้รับเหมา ซึ่ง
ราคาวัสดุก่อสร้างที่มีการเปลี่ยนแปลงมีสาเหตุหลักมา
จากต้นทุนวัตถุดิบส าคัญราคาสูงขึ้น เช่น น้ ามัน เหล็ก 
และอลูมิเนียม เป็นต้น ซึ่งมีผลมาจากสถานการณ์ความ
รุนแรงในต่างประเทศ และการลดก าลังผลิตของกลุ่ม
ประเทศที่ผลิต ดังนั้นสาเหตุที่ กล่าวมาข้างต้นไม่
สามารถควบคุมได้จึงต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยง
นี้ที่จะเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ส่วนสาเหตุที่มีผลต่อความล่าช้าในทัศนคติ
ของผู้รับเหมาน้อยที่สุดคือ F33. ผู้รับเหมามีจ านวน
โครงการก่อสร้างมากเกินไปมีค่า RII = 0.600 เพราะ
ผู้รับเหมาไม่ประเมินความสามารถของตัวเองท าให้รับ
งานเกินตัว ขาดสภาพคล่องทางการเงินท าให้หมุนเงิน
ไม่ทัน และไม่สามารถน าเงินไปใช้จ่ายกับโครงการที่
ผู้รับเหมารับงานไว้แล้ว หน้างานไม่สามารถด าเนินการ
ก่อสร้างได้ จึงท าให้ผู้รับเหมาไม่สามารถส่งงวดงานได้
และเป็นแบบนี้หลาย ๆ โครงการ ถ้าไม่มีเงินสดมาหมุน
อาจท าให้บริษัทของผู้รับเหมาล้มละลายได้  ดังนั้น
ผู้ รับ เหมาควรประ เมิ นสภาพทางการเงิน  และ
ความสามารถของตัวเองก่อนที่จะรับงาน ส่วนสาเหตุที่
มีผลต่อความล่าช้ารองลงมาคือ F02. ความล่าช้าในการ
อนุมัติแบบก่อสร้างหรือวัสดุก่อสร้างที่ใช้มีค่า RII = 
0.670 ส่วนสาเหตุที่มีผลต่อความล่าช้าในงานก่อสร้าง
น้อยเป็นอันดับที่  3 คือ F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก่อสร้างมีค่า RII = 0.675 และ F22. เกิดความขัดแย้ง
กับเจ้าของงานหรือผู้เกี่ยวข้องอื่นมีค่า RII = 0.675  
 4.3 ผลการจัดกลุ่มปัจจัยที่ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการก่อสร้าง และแนวทางการแก้ไข  

การน าปัจจัยที่ท าการศึกษาทั้ง 33 ปัจจัย ไป
ประยุกต์ใช้เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดปัญหาความล่าช้า 
หรือลดความเสียหายจากปัญหาความล่าช้านั้น เป็นสิ่ง
ที่ท าได้ยาก เนื่องจากจ านวนปัจจัยที่มากเกินไปจะท า
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ให้ผู้รับเหมาก่อสร้างไม่สามารถวางแผนก าหนดกลยุทธ์ 
หรือควบคุมการท างานได้อย่างทั่วถึง จึงมีการน าสาเหตุ
ทั้ ง  33  ปั จ จั ยม าจั ด กลุ่ ม ด้ วย วิ ธี ก ารวิ เค ราะห์
องค์ประกอบ (Factor Analysis: FA) ดังตารางที่  3 
พบว่า สามารถจัดกลุ่มปัจจัยได้ 8 กลุ่ม โดยมีค่า KMO 
เท่ากับ 0.837 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 และมากกว่า 0.5 
แสดงว่าการจัดกลุ่มดังกล่าวมีความเหมาะสม โดยกลุ่ม
ปัจจัยที่จัดทั้ง 8 กลุ่ม ประกอบด้วยกลุ่มต่างๆ ดังนี้ 
  4.3.1 กลุ่มที่ 1 ด้านการบริหารงาน
และความเสี่ยง เป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความผันแปร
ได้มากที่สุด โดยอธิบายความผันแปรได้ร้อยละ 11.469 
ประกอบด้วย F22. เกิดความขัดแย้งกับเจ้าของงาน
หรือผู้เกี่ยวข้องอื่น F26. โครงสร้างองค์กรไม่เหมาะสม 
F21. เกิดอุบัติเหตุในโครงการก่อสร้าง F12. เกิดภัย
พิบัติจากธรรมชาติ เช่น อุทกภัย พายุ แผ่นดินไหว เป็น
ต้น F27. การจัดเก็บวัสดุไม่เหมาะสมท าให้เกิดความ
เสียหาย F20. การใช้วิธีการก่อสร้างที่ ไม่เหมาะสม 
F07. การขาดช่างที่มีฝีมือหรือความช านาญในการ
ท างาน   
  4.3.2 กลุ่มที่ 2 ด้านแรงงาน เป็น
กลุ่มที่สามารถอธิบายความผันแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 
10.632  ประกอบด้วย F31. การขาดงานและหยุดงาน
ที่ บ่ อ ย เกิ น ไปของผู้ รั บ เหมาก่ อส ร้ า ง  F32. ก าร
เปลี่ยนแปลงผู้รับเหมาช่วงบ่อยครั้ง F28. การขาด
แ ร ง จู ง ใจ ใน ก า ร ท า ง า น ให้ เส ร็ จ ร ว ด เร็ ว ข อ ง
ผู้รับเหมาก่อสร้าง F24. การส ารวจสภาพพื้นที่ก่อสร้าง
ที่ ไม่ เพียงพอ F19. การควบคุมผู้ รับเหมาช่วงที่ ไม่
เพียงพอ   
  4.3.3 กลุ่มที่ 3 ด้านปัจจัยภายนอก 
เป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความผันแปรทั้งหมดได้ร้อย
ละ 9 .830 ประกอบด้ วย  F14. สภาพอากาศไม่
เหมาะสมกับการท างาน F15. การขาดแคลนวัสดุ
ก่อสร้าง F29. การเปลี่ ยนแปลงกฎระเบี ยบหรื อ
กฎหมายของภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง    
  4.3.4 กลุ่มที่  4 ด้านการสื่อสาร 
และติดต่อประสานงานเป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความ
ผันแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 9.324 ประกอบด้วย F01. 
ความผิดพลาดของแบบก่อสร้างหรือ เอกสารใน

โครงการ F08. การจัดส่งวัสดุก่อสร้างล่าช้า  F18. 
ประสบการณ์ของผู้รับเหมาไม่เพียงพอ F06. ความ
ล่าช้าในการท างานของผู้ รับ เหมาช่วง F11. การ
ตัดสินใจที่ล่าช้าของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง 
F05. การประสานงานกับฝ่ายต่างๆไม่มีประสิทธิภาพ 
  4.3.5 กลุ่มที่ 5 ด้านงบประมาณ
ก่อสร้าง เป็นกลุ่มที่ สามารถอธิบายความผันแปร
ทั้งหมดได้ร้อยละ 7.455 ประกอบด้วย F09. ผู้รับเหมา
มีปัญหาด้านเงินทุนที่ใช้ในการก่อสร้าง F10. ความ
ล่าช้าในการจ่ายเงินของเจ้าของโครงการ  
  4.3.6 กลุ่มที่ 6 ด้านการวางแผน
งานก่อสร้าง เป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความผันแปร
ทั้งหมดได้ร้อยละ 7.368 ประกอบด้วย F03. การ
วางแผนและก าหนดเวลาก่อสร้างไม่เหมาะสมหรือไม่มี
ประสิทธิภาพ  F02. ความล่าช้าในการอนุมัติแบบ
ก่อสร้างหรือวัสดุก่อสร้างที่ใช้ F04. การจัดการสถานที่
ก่อสร้างไม่ดี 
  4.3.7 กลุ่มที่  7 ด้านการจัดการ
ผู้รับเหมา เป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความผันแปร
ทั้ งหมดได้ร้อยละ 7.271 ประกอบด้วย F23. การ
เปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก่อสร้าง  F33. ผู้ รับ เหมามี
จ านวนโครงการก่อสร้างมากเกินไป F30. ความล่าช้าใน
การตรวจสอบหรือการรับรองโดยบุคคลที่สาม F25. 
การขาดแคลนผู้ เชี่ยวชาญในการใช้ เครื่องมือหรือ
อุปกรณ์เฉพาะทาง F17. การท างานผู้รับเหมาไม่ตรง
ตามแผนงานที่ระบุในสัญญา 
  4.3.8 กลุ่มที่  8 ด้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับ และสัญญา เป็นกลุ่มที่สามารถอธิบายความ
ผันแปรทั้งหมดได้ร้อยละ 5.828 ประกอบด้วย F16. 
การขออนุญาตด าเนินการก่อสร้างจากหน่วยงาน
ราชการที่ล่าช้า F13. เจ้าของโครงการเปลี่ยนแปลง
ค าสั่งหรือแบบก่อสร้างบ่อยครั้ง  
 จากผลการจัดกลุ่มปัจจัยทั้ง 33 ปัจจัย เป็น 8 
กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ปัจจัย (FA) สามารถอธิบาย
ความผันแปรได้ทั้งหมดรวมได้มากถึงร้อยละ 69.177 
ซึ่งสามารถน าไปวิเคราะห์ และประยุกต์ใช้เป็นแนว
ทางการแก้ไขได้โดยที่จ านวนปัจจัยไม่มากจนเกินไป 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัย (FA) 
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 

F22. เกิดความขัดแย้งกับเจ้าของงาน
หรือผู้เกี่ยวข้องอื่น 
F26. โครงสร้างองค์กรไม่เหมาะสม                 
 F21. เกิดอุบัติเหตุใน
โครงการก่อสร้าง             
F12. เกิดภัยพิบัติจากธรรมชาติ เช่น 
อุทกภัย พายุ แผ่นดินไหว เป็นต้น 
F27. การจัดเก็บวัสดุไม่เหมาะสมท าให้
เกิดความเสียหาย 
F20. การใช้วิธีการก่อสร้างท่ีไม่เหมาะสม           
F07. การขาดช่างท่ีมีฝีมือหรือความ
ช านาญในการท างาน 
F31. การขาดงาน และหยุดงานท่ีบ่อย
เกินไปของผู้รับเหมาก่อสร้าง  
F32. การเปลี่ยนแปลงผู้รับเหมาช่วง
บ่อยครัง้                 
F28. การขาดแรงจูงใจในการท างานให้
เสร็จรวดเร็วของผู้รับเหมาก่อสร้าง 
F24. การส ารวจสภาพพื้นท่ีก่อสร้างท่ีไม่
เพียงพอ 
F19. การควบคุมผู้รับเหมาช่วงท่ีไม่
เพียงพอ 
F14. สภาพอากาศไม่เหมาะสมกับการ
ท างาน                            
F15. การขาดแคลนวัสดุก่อสร้าง 
F29. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบหรือ
กฎหมายของภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับงาน
ก่อสร้าง 
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0.522 
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0.791 
 

0.734 
0.426 

% of Variance 11.469 10.632 9.830 

Cumulative % 11.469 22.101 31.931 

ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า กลุ่ม 4 กลุ่ม 5 กลุ่ม 6 

F01. ความผิดพลาดของแบบก่อสร้าง
หรือเอกสารในโครงการ   
F08. การจัดส่งวัสดุก่อสร้างล่าช้า                                                   
F18. ประสบการณ์ของผู้รับเหมาไม่
เพียงพอ 
F06. ความล่าช้าในการท างานของ
ผู้รับเหมาช่วง 
F11. การตัดสินใจท่ีล่าช้าของผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องกับงานก่อสร้าง 
F05. การประสานงานกับฝ่ายต่างๆไม่มี
ประสิทธิภาพ 
F09. ผู้รับเหมามีปัญหาด้านเงินทุนท่ีใช้
ในการก่อสร้าง 
F10. ความล่าช้าในการจ่ายเงินของ
เจ้าของ 
F03. การวางแผนและก าหนดเวลา
ก่อสร้างไม่เหมาะสมหรือไม่มี
ประสิทธิภาพ 
F02. ความล่าช้าในการอนุมัติแบบ
ก่อสร้างหรือวัสดุก่อสร้างท่ีใช้ 
F04. การจัดการสถานท่ีก่อสร้างไม่ดี 
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0.541 
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0.413 
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0.740 
 
 
 

0.642 
 

0.576 
% of Variance 9.324 7.455 7.368 

Cumulative % 41.255 48.710 56.078 

 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัย (FA) (ต่อ) 
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความล่าช้า กลุ่ม 7 กลุ่ม 8 

F23. การเปลี่ยนแปลงราคาวสัดุก่อสร้าง 
F33. ผู้รับเหมามีจ านวนโครงการก่อสร้างมาก
เกินไป    
F30. ความล่าช้าในการตรวจสอบหรอืการรับรอง
โดยบุคคลทีส่าม 
F25. การขาดแคลนผู้เชีย่วชาญในการใช้
เครือ่งมือหรืออุปกรณ์เฉพาะทาง  
F17. การท างานของผูร้บัเหมาไม่ตรงตาม
แผนงานทีร่ะบุในสญัญา 
F16. การขออนญุาตด าเนินการก่อสร้างจาก
หน่วยงานราชการที่ลา่ช้า  
F13. เจ้าของโครงการเปลี่ยนแปลงค าสั่งหรือแบบ
ก่อสร้างบอ่ยครั้ง   

0.729 
0.613 
 
0.472 
 
0.455 
 

0.407 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
0.769 
 
0.526 

 

% of Variance 7.271 5.828 

Cumulative % 63.349 69.177 

หมายเหต ุ Extraction Method: Principal Component 
Analysis. Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization. Rotation converged in 34 iterations. 

 
 4.4 ผลการเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา
การเกิดความล่าช้าในการก่อสร้าง  
 คณะผู้วิจัยสามารถน ากลุ่มปัจจัยทั้ง 8 กลุ่ม 
มาเสนอเป็นแนวทางการป้องกันความล่าช้าที่จะเกิดขึ้น
ต่อโครงการหมู่บ้านจัดสรรในเขตกรุงเทพมหานคร และ
ในปริมณฑลได้ดังต่อไปนี้  
  4.4.1 กลุ่มปั จจัยที่  1 ด้ านการ
บริหารงาน และความเสี่ยง ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนว
ทางการป้ อ งกั น ความล่ าช้ าที่ เกิ ดจากด้ านการ
บริหารงาน และความเสี่ยง โดยใช้วิธี PDCA  หรือ 
Plan, Do, Check, Action  ซึ่ ง เป็ น เค รื่ อ ง มื อ ใช้
บริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังสามารถลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นต่อโครงได้ เช่น กรณีพบปัจจัยที่
ท าให้เกิดความล่าช้าต่อโครงการให้ระบุและวิเคราะห์
ปัญหา (Plan) ที่เกิดขึ้น จากนั้นปฏิบัติตามแผน (Do) 
ที่ วางไว้ว่ า เป็ น ไปตามแผนหรือ ไม่  และกลับมา
ตรวจสอบประเมินแผน (Check) ดังกล่าวว่าเป็นไปตาม
ผลลัพธ์ที่ระบุไว้ถ้าประสบผลส าเร็จน าแผนมาประยุกต์
ปรับปรุงให้เหมาะสม (Action) กับสถานการณ์นั้น ๆ 
ดังนั้น การใช้วิธี PDCA จึงเหมาะแก่การบริหารงาน 
และลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
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  4.4.2 กลุ่มปัจจัยที่ 2 ด้านแรงงาน 
ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการป้องกันความล่าช้าที่
เกิดจากด้านแรงงาน โดยการจัดตั้งกลุ่มหรือบุคคลคอย
ดูแลด้านแรงงานโดยต้องมีระเบียบแบบแผนที่ชัดเจน 
เพื่อให้แรงงานปฏิบัติตามข้อก าหนดที่วางไว้ เช่น หยุด
งานจะต้องแจ้งล่วงหน้าอย่างน้อย 3 วันเพื่อให้หัวหน้า
งานจัดแผนงานใหม่ และให้งานด าเนินการต่อได้ ส่วน
ในกรณี ผู้ รับ เหมาช่วงมีการเปลี่ยนงานบ่อย  ทาง
คณะผู้วิจัยเสนอให้หักเงินค่าประกันผลงานไว้เพื่อการัน
ตีผู้รับเหมาช่วงจะไม่ทิ้งงาน และยังช่วยลดความเสี่ยง
ต่อเจ้าของงานกรณีผู้รับเหมาช่วงทิ้ งงานที่ต้องมา
รับภาระค่าแรงรับเหมา 
  4.4.3 กลุ่มปัจจัยที่ 3 ด้านปัจจัย
ภายนอก ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการป้องกัน
ความล่าช้าที่ เกิดจากด้านปัจจัยภายนอก โดยให้ผู้
ควบคุมงานคอยติดตามสภาพอากาศ เพื่อลดความเสี่ยง
ในกรณีที่ต้องท างานกลางแจ้ง เช่นงานโครงสร้าง
หลังคา งานวางท่อระบบสุขาภิบาล งานก่ออิฐฉาบปูน 
เป็นต้น ส่วนการขาดแคลนวัสดุให้ผู้ควบคุมงานท าแผน
ส่งวัสดุล่วงหน้า 1 เดือนเพื่อให้ผู้จ าหน่ายวัสดุก่อสร้าง
เตรียมของทันก าหนดส่ง และค่อยอัพเดทกับทางผู้
จ าหน่ายวัสดุก่อสร้างเป็นประจ าซึ่งจะช่วยลดปัญหา
วัสดุมาไม่ทันก าหนดอีกทั้งยังช่วยให้งานเป็นไปตาม
แผนที่ตั้งไว้ 
  4.4.4 กลุ่มปั จจัยที่  4 ด้ านการ
สื่อสาร และติดต่อประสานงาน  ทางคณะผู้วิจัยเสนอ
แนวทางการป้องกันความล่าช้าที่ เกิดจากด้านการ
สื่อสาร และติดต่อประสานงาน โดยในการสื่อสารหรือ
ประสานงานที่เกี่ยวกับงานก่อสร้าง งานเอกสารหรือ
งานแบบก่อสร้างที่ต้องมีการอนุมัติก่อนท างาน ต้องมี
เอกสารยืนยัน  และมีลายเซ็นตผู้ ที่ เกี่ ยวข้องเซ็น
รับทราบ เพื่อลดปัญหาในกรณีที่ไม่มีคนรับผิดชอบ 
เพราะการประสานงานถ้าสื่อสารกันผิดพลาดหรือเข้าใจ
ไม่ตรงกันจะก่อให้เกิดความล่าช้าต่อโครงการได้ 
  4 .4 .5  ก ลุ่ ม ปั จ จั ย ที่  5  ด้ า น
งบประมาณก่อสร้าง ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการ
ป้องกันความล่าช้าที่เกิดจากด้านงบประมาณก่อสร้าง
โด ย ให้ ผู้ รั บ เห ม า จ้ า ง วิ ศ ว ก รคุ ม ห น้ า ง า น ที่ มี

ประสบการณ์ในงานก่อสร้าง คอยตรวจเช็คงวดงาน 
ควบคุมคนงานควบคุมคุณภาพของงานให้เป็นไปตาม
มาตรฐานของผู้ว่าจ้างเพื่อที่จะสามารถส่งงวดงานได้
ตามเวลาที่ก าหนดและยังช่วยไม่ให้โดนค่าปรับล่าช้าอีก
ด้วย ดั งนั้ น เรื่องงบประมาณ ในงานก่อสร้างจึ งมี
ความส าคัญมากเพราะถ้าไม่มีงบจะท าให้ทั้งระบบใน
งานก่อสร้างของผู้รับเหมาหยุดชะงัก และยังอาจจะโดน
ยึดงานได้ 
  4.4.6 กลุ่มปั จจัยที่  6 ด้ านการ
วางแผนงานก่อสร้าง ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการ
ป้องกันความล่าช้าที่เกิดจากการวางแผนงานก่อสร้าง
โดยให้ผู้รับเหมาตรวจเช็คสัญญางานก่อสร้างก่อนที่จะ
ลงนามว่าสัญญามีความสมเหตุสมผลหรือไม่  การ
ก าหนดการใช้วัสดุ มาตรฐานของงานก่อสร้าง ค่าปรับ
ล่าช้ากรณีที่หมดสัญญา เพราะสิ่งเหล่านี้จะส่งผล
โดยตรงต่อผู้รับเหมาบ้านซึ่งบางโครงการมีมาตรฐานที่
สูงอาจส่งผลท าให้ผู้รับเหมาขาดช่างที่มีฝีมือในการ
ท างาน ในส่วนที่ก่อนจะเริ่มงานก่อสร้างผู้รับเหมาต้อง
ไปตรวจเช็คความเรียบร้อยหน้างานก่อนเสมอเผื่อเจอ
ปัญหาติดขัดจะได้แจ้งเจ้าของโครงการลดปัญหากรณีที่
สัญญาเริ่มแล้วแต่ไม่สามารถท างานได้ 
  4.4.7 กลุ่มปั จจัยที่  7  ด้ านการ
จัดการผู้รับเหมา ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการ
ป้องกันความล่าช้าที่เกิดจากการจัดการผู้รับเหมาโดย
การวางแผนงานก่อสร้างให้มีประสิทธิภาพต้องจัดล าดับ
งานก่อนหลังตามความส าคัญ และสร้างผังขั้นตอน
ท างานเพื่อท างานให้เสร็จสมบูรณ์ ผู้รับเหมาต้องคอย
ประเมินความก้าวหน้างานเกี่ยวกับเป้าหมายงาน
ก่อสร้างให้ เสร็จตามที่วางแผนไว้  โดยจะแบ่งการ
วางแผนไว้มี 4 ขั้นตอนคือ การวางแผนกลยุทธ์ให้
ผู้รับเหมามองปัญหาที่เกิดขึ้นว่ามีปัญหาอะไรบ้างที่
กระทบต่อความล่าช้างานก่อสร้าง จากนั้นวางแผน
ยุทธวิธีโดยให้ผู้รับเหมาก าหนดวางแผนวัตถุประสงค์ที่
ต้องการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จากนั้นวางแผน
ปฏิบัติการซึ่งต้องคิดวางแผนให้เป็นระบบ และสามารถ
ปฏิบัติตามให้ได้ตามแผนเพื่อให้งานส าเร็จ จากนั้น
วางแผนส ารองฉุ ก เฉิ นคื อการวางแผน เกี่ ยวกับ
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เหตุการณ์ที่ไม่คาดฝันต้องเตรียมแนวทางการปฏิบัติทัน
ตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
  4.4.8 กลุ่มที่  8 ด้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับ และสัญญา ทางคณะผู้วิจัยเสนอแนวทางการ
ป้องกันความล่าช้าที่เกิดจากด้านกฎระเบียบข้อบังคับ
และสัญญาผู้รับเหมาต้องศึกษากฎระเบียบข้อบังคับต่าง 
ๆ ของหน่วยงานราชการให้เข้าใจ และเรื่องเอกสารต้อง
เตรียมให้พร้อมครบถ้วนสมบูรณ์ เพื่อที่ เวลาไปยื่น
เอกสารต่อหน่วยงานราชการจะได้ไม่มีปัญหา และมี
ความรวดเร็วถูกต้อง ส่วนในกรณีที่เจ้าของโครงการมี
การเปลี่ยนแปลงแบบก่อสร้างบ่อยให้ทางผู้รับเหมาท า
หนังสือยื่นขยายสัญญางานก่อสร้างกับเจ้าของโครงการ
เพื่อที่ผู้ รับเหมาสามารถท างานให้ เสร็จได้ทันตาม
ก าหนดของสัญญา และไม่โดนค่าปรับงานล่าช้า แต่
ทั้งนี้ผู้รับเหมาต้องมีหลักฐานหรือรูปถ่ายหรือบันทึก
ความก้าวหน้างานเพื่อที่จะค านวนวันที่จะต่อสัญญาได้
ตามความเป็นจริง 
 
5. สรุป 
 จากการศึกษาปั จจัย  และแนวทางการ
ป้องกันปัญหาความล่าช้าในโครงการก่อสร้างหมู่บ้าน
จัดสรรในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลของ
ผู้รับเหมาโดยแต่ละโครงการอาจประกอบไปด้วย บ้าน
เดี่ยว บ้านแฝด และทาวน์โฮม พบว่า ทัศนคติของ
ผู้รับเหมาที่ ให้ความส าคัญต่อปัจจัยความล่าช้า 3 
อันดับแรกคือ 1) การขาดช่างที่มีฝีมือหรือความช านาญ
ในการท างาน 2) การจัดส่งวัสดุก่อสร้างล่าช้า 3) การ
เปลี่ยนแปลงราคาวัสดุก่อสร้าง จากนั้นน าปัจจัยความ
ล่าช้าทั้งหมด 33 ปัจจัยมาจัดกลุ่มใหม่โดยวิธี Factor 
Analysis สามารถแบ่งกลุ่มปัจจัยได้ทั้งหมด 8 กลุ่ม 
ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหารงาน และความเสี่ยง ปัจจัย
ด้านแรงงาน ปัจจัยภายนอก ปัจจัยด้านการสื่อสาร 
และติดต่อประสานงาน ปัจจัยด้านงบประมาณก่อสร้าง 
ปัจจัยด้านการวางแผนงานก่อสร้าง ปัจจัยด้านการ
จัดการผู้รับเหมา และปัจจัยด้านกฎระเบียบข้อบังคับ
และสัญญา  
 นอกจากนี้ ท างคณ ะผู้ วิจั ย ได้ เสนอแนว
ทางการป้องกันความล่าช้าของแต่ละกลุ่มปัจจัยที่กล่าว

มาทั้ง 8 กลุ่ม ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อผู้รับเหมาที่
ก าลังจะก่อสร้างโครงการหมู่บ้านจัดสรร ซึ่งจะเป็นการ
สร้างความตระหนักและการเตรียมแนวทางการแก้ไข
ป้องกันปัญหาความล่าช้าที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งจะช่วยให้
การก่อสร้างของผู้รับเหมาประสบความส าเร็จ หรือลด
ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจากความล่าช้าได้ 
 
6. กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณครอบครัวที่คอยให้ก าลังใจและ 
สนับสนุนมาโดยตลอด จนท าให้บทความฉบับนี้ส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี คณะผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณอย่าง
สูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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