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บทคดัย่อ  
 บทความน้ีมุ่งศึกษาการจดัการคุณภาพของงานก่อสร้างในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัองค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตจงัหวดัชลบุรี  โดยประเมินการบริหารจดัการงานก่อสร้างขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัชลบุรี จาก
ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตจงัหวดัชลบุรีไดแ้ก่  นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
หรือผูป้ฏิบติังาน ไดแ้ก่ หัวหนา้ส่วนโยธาหรือผูอ้  านวยการกองช่างในเขตจงัหวดัชลบุรี ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 
48 แห่งดว้ยแบบสอบถาม โดยการประยกุตใ์ชแ้นวคิดและหลกัการ Maturity Model ท าการแบ่งระดบัการประเมิน (Maturity 
Level Evaluation System: MLES) ออกเป็น 5 ระดบั จากผลการวเิคราะห์ทางสถิติพบวา่ มีองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวนร้อย
ละ 6.25 ท่ีไม่ผา่นการประเมินระดบัท่ี 1 ร้อยละ 4.17 มีระดบั MLES อยูท่ี่ระดบัท่ี 1 ร้อยละ 31.25 มีการจดัการงานก่อสร้างอยูใ่น
ระดบัท่ี 2 ส่วนองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีการจดัการดา้นงานก่อสร้างในระดบัท่ี 3 และ 4 เท่ากนัท่ีจ านวนร้อยละ 6.25 และ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีระดบัการประเมินอยูท่ี่ระดบั 5 คิดเป็นร้อยละ 45.83  และจากการศึกษาระดบัความส าคญัของปัญหา
การบริหารจดัการงานก่อสร้างในดา้นต่างๆ พบวา่ปัญหาจากการส ารวจเพ่ือการออกแบบมีความส าคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ส่วนปัญหาจากการออกแบบและการประมาณการ การควบคุมงานก่อสร้าง การตรวจงานก่อสร้าง และการติดตามผลงานงาน
ซ่อมบ ารุงและการคืนเงินประกนัสัญญามีระดบัปัญหาอยูท่ี่ระดบัมาก นอกจากน้ีพบวา่องค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดั
ชลบุรีมีจุดเด่นท่ีมีการศึกษาขอ้กฎหมายและระเบียบต่างๆ ก่อนด าเนินโครงการ และมีจุดดอ้ยท่ีขาดแคลนบุคลากรในการจดัการ
งานก่อสร้างใหส้มบูรณ์ 
 
ค าส าคญั: คุณภาพ, งานก่อสร้าง, องคก์ารบริหารส่วนต าบล, ชลบุรี 
 
Abstract  
 This paper aims to determine the quality of construction managements of sub-district administrative organizations 
(SAOs) in Chonburi province.  Evaluation of construction managements for those SAOs was done by surveying of the 
authorities who are responsible in construction managements of SAOs as Chief Executive of the SAOs, Chief Administrator 
of the SAOs, and/or Chief Construction division of the SAOs.  The forty-eight questionnaires were distributed to each SAO, 
completed and returned by those authorities.  By applying the maturity model concept, the maturity level evaluation system 
(MLES) level of construction managements was categorized into five levels ranging from 1 to 5.  As the results from 
statistical analysis, it was found that 6.25 percent of those forty-eight sub-district Administrative Organizations had MLES 
below the first level.  It was found that 4.17 percent of SAOs practiced with MLES level 1, and 31.25 percent was in MLES 
level 2.  Among those SAOs, 6.25 percent showed the MLES in construction managements at levels of 3 and 4.  There was 
45.83 percent of SAOs in Chonburi province performed at the MLES level 5.  The study also extended to evaluate the 



 
 

problems particularly related to the construction managements in SAOs.  The results showed that the problem related to 
survey for construction designs had a level of medium.  The problems created from design and estimation of construction 
work, construction control work, quality inspection work and maintenance and contract coverage work show level of high.  
Moreover, it was found that the SAOs in Chonburi province have the strength on the study of laws and rules before starting 
the project and have the weakness on the lack of persons in construction management. 
 
Keywords: quality, constructions works, sub-district administrative organization, Chonburi. 

 
1. บทน า 
 พระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การบริหาร
ส่วนต าบล พ.ศ.2537 [1] ไดก้ าหนดให้มีองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล หรือ อบต. ซ่ึงเป็นหน่วยงานบริหารราชการ
ส่วนทอ้งถ่ิน มีฐานะเป็นนิติบุคคลและมีอ านาจหนา้ท่ีใน
การพฒันาทั้ งด้านเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรมใน
ท้องถ่ินนั้ น ซ่ึงภารกิจหน่ึงท่ีส าคัญก็คือ การพฒันา
โครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับให้บริการประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน อาทิเช่น ถนน สะพาน ไฟฟ้า ประปา และอาคาร 
เป็นตน้ องค์การบริหารส่วนต าบลจึงตอ้งเก่ียวขอ้งกับ
การบริหารงานก่อสร้างในทอ้งถ่ินนั้นๆ ดว้ย โดยในงาน
ก่อสร้างต้องใช้บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้าน
วชิาชีพเฉพาะ ทั้งวิศวกรและช่างสาขาต่างๆ ซ่ึงบุคลากร
เหล่าน้ีจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจทั้ งกฏหมาย 
ข้อบังคับและระเบียบต่างๆ รวมทั้ งต้องทราบแนว
ทางการบริหารโครงการและควบคุมงานก่อสร้างท่ีดีและ
ถูกตอ้ง [2-4] เพื่อจะไดด้ าเนินโครงการเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินนั้ นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด แต่ปัจจุบันพบว่า มีปัญหาด้าน
คุณภาพงานก่อสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
หลายๆ พ้ืนท่ี [5] ส่งผลให้โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีก่อสร้าง
ข้ึนมาด้วยงบประมาณท้องถ่ินเส่ือมสภาพและช ารุด
เสียหายเร็วกว่าท่ีควร ท าให้ทอ้งถ่ินตอ้งเสียงบประมาณ
ในการซ่อมแซมแก้ไขโครงสร้างพ้ืนฐานเหล่านั้นเป็น
จ านวนมาก 
 ดงันั้น ในการศึกษาน้ีจึงมุ่งศึกษาระดบัคุณภาพ
งานก่อสร้าง และระดับความส าคัญของปัญหาการ
บริหารจัดการงานก่อสร้างของส่วนโยธาในองค์การ

บริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนท่ีจังหวดัชลบุรี โดยเน้น
ภาระหน้าท่ีหลกัของส่วนโยธาในองค์การบริหารส่วน
ต าบลซ่ึงประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการส ารวจ
เพื่อการออกแบบ 2) ดา้นการออกแบบและประมาณการ 
3) ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 4) ดา้นการตรวจรับงาน
ก่อสร้าง และ 5) ดา้นการติดตามผลงานซ่อมบ ารุงและ
การคืนเงินค ้าประกนัสัญญา รวมทั้งไดศึ้กษาจุดเด่นและ
จุดดอ้ยของการบริหารจดัการงานก่อสร้างขององค์การ
บริหารส่วนต าบลอีกดว้ย 
 
2. รายละเอยีดการศึกษา 
2.1 ขอบเขตการศึกษา 
 ท าการศึกษาข้อมูลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี รวมทั้งการจัดการงาน
ก่อสร้างส่วนโยธาขององค์การบริหารส่วนต าบล ใน 5 
ดา้น  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาค านวณจากสูตร
ของ Taro Yamane (1973) [6] โดยก าหนดความผิดพลาด
ท่ีเกิดข้ึน ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 จากจ านวน
ประชากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชลบุรี
จ านวนทั้งหมด 54 แห่ง จึงไดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
องคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 48 แห่ง โดยแต่ละ
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้บ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

1) ผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล หรือปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

2) ผูป้ฏิบติังาน ไดแ้ก่ หวัหนา้ส่วนโยธา หรือ
ผูอ้  านวยการกองช่าง 

 



 
 

2.2 การเกบ็ข้อมูล 
 ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เ ป็น
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล โดยแบบสอบน้ีได้ผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญก่อนเพ่ือปรับปรุงแกไ้ขก่อน
น าไปใชง้านจริง แบบสอบถามประกอบดว้ยสองส่วนคือ 
ส่วนแรกเป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยมี 9 ขอ้ ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วน
บุคคลของผู ้ตอบแบบสอบถาม เ ช่น เพศ อายุ  วุฒิ
การศึกษา ประสบการณ์การท างาน และต าแหน่งใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบล และขอ้มูลทัว่ไปขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล เช่น ขนาดขององค์การบริหารส่วน
ต าบล จ านวนผู ้ปฏิบัติงานในส่วนโยธา งบประมาณ
ก่อสร้างต่อปีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลและจ านวน
โครงการก่อสร้างต่อปี ส่วนท่ีสองเป็นค าถามเก่ียวกับ
แนวทางการบริหารจดัการงานก่อสร้างของส่วนโยธาใน
องค์การบริหารส่วนต าบล ซ่ึงแยกเป็น 5 ด้านตาม
ภ า ร ะหน้ า ท่ี ข อ ง ส่ วน โ ยธ า  โ ด ย ในแต่ ล ะ ด้ า น
ประกอบดว้ย 4 หมวด ไดแ้ก่ หมวดกฏหมายขอ้บงัคบั
และระเบียบต่างๆ หมวดเคร่ืองมือและอุปกรณ์ หมวด
บุคลากรและหมวดวธีิปฏิบติังาน นอกจากน้ียงัมีค  าถามท่ี
สอบถาม เ ก่ียวกับระดับปัญหาในแต่ละด้านและ
ขอ้เสนอแนะด้วย ใช้ค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ โดยมี
ความหมายในแต่ละระดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1 คะแนนและความหมายของค าตอบ 
คะแนน ความหมาย 

5 ปฏิบติัทุกคร้ังหรือทุกโครงการ หรือเกิดข้ึนทุกคร้ัง หรือทุก
โครงการ หรือไม่มีปัญหาเลย 

4 ปฏิบติัเกือบทุกคร้ังหรือ เกือบทุกโครงการ หรือ เกิดข้ึนเกือบ
ทุกคร้ัง หรือเกือบทุกโครงการ หรือมีปัญหาน้อย 

3 ปฏิบติับางคร้ังบางคราวแลว้แต่ความจ าเป็น  หรือเกิดข้ึน
บางคร้ังบางคราวแลว้แต่สถานการณ์  หรือมีปัญหาปานกลาง 

2 นานๆปฏิบติัคร้ัง  หรือนาน ๆ เกิดข้ึนคร้ัง  หรือมีปัญหามาก 

1 ไม่ไดป้ฏิบติั  หรือ ไม่เคยเกิดข้ึนเลย  หรือ มีปัญหามากที่สุด 

  
2.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ท าการวเิคราะห์ระดบัคุณภาพของงานก่อสร้างจาก 

ตารางท่ี 2 ระดบัคุณภาพและความหมายตามเกณฑข์อง
คะแนนค าตอบของค าถามดา้นต่างๆ 

คะแนน ระดบั
คุณภาพ 

ความหมาย 

ตอบมากกวา่หรือเท่ากบั 2 
เกิน 52 ขอ้ (คิด 80% ของ 
จ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั 
ดา้นท่ี 1-3 ทั้งหมด 65 ขอ้) 
ถือวา่ผา่นการประเมินระดบั 
1 

ระดบั 1 
 

นิยามของการประเมินระดบั 1 คือ 
ไม่มีการศึกษาเร่ืองกฎหมาย ไม่มี
อุปกรณ์ท่ีพร้อมในการท างาน 
บุคลากรไม่เพียงพอ วธีิปฏิบติังาน
ไม่เหมาะสมตามหลกัวศิวกรรม  
(ดงันั้น หากมีการตอบมากกวา่หรือ
เท่ากบั 2 คือมีการปฏิบติับางคร้ัง
บางคราวแลว้แต่ความจ าเป็นเกิน 
52 ขอ้ (80% ของจ านวนขอ้ทั้งหมด
ในขอ้ค าถามที่ใช้วดัดา้นท่ี 1-3 ) ถือ
วา่ผา่นระดบั 1) 

ตอบมากกวา่หรือเท่ากบั 3 
เกิน 33 ขอ้ (คิด 50% ของ 
จ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั 
ดา้นท่ี 1-3 ทั้งหมด 65 ขอ้) 
ถือวา่ผา่นการประเมินระดบั 
2 

ระดบั 2 นิยามของการประเมินระดบั 2 คือ 
องคก์รเร่ิมมีการสร้างระบบในการ
จดัการ  
(ดงันั้น หากมีการตอบมากกวา่หรือ
เท่ากบั 3 คือ มีการปฏิบติัเกือบทุก
คร้ังเกิน 33 ขอ้ (50% ของจ านวน
ขอ้ทั้งหมดในขอ้ค าถามท่ีใช้วดัดา้น
ท่ี 1-3 ) ถือวา่ผา่นระดบั 2) 

ตอบมากกวา่หรือเท่ากบั 3 
เกิน 52 ขอ้ (คิด 80% ของ 
จ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั 
ดา้นท่ี 1-3 ทั้งหมด 65 ขอ้) 
ถือวา่ผา่นการประเมินระดบั 
3 

ระดบั 3 นิยามของการประเมินระดบั 3 คือ 
การจดัการท่ีเป็นระบบมีแนวทาง
ในการปฏิบติัในองคก์รท่ีชดัเจน 
(ดงันั้น หากมีการตอบมากกวา่หรือ
เท่ากบั 3 คือ มีการปฏิบติัเกือบทุก
คร้ังเกิน 52ขอ้ (80% ของจ านวนขอ้
ค าถามที่ใชว้ดัดา้นท่ี 1-3 ทั้งหมด 
65 ขอ้) ถือวา่ผา่นระดบั 3) 

ตอบมากกวา่หรือเท่ากบั 3 
เกิน 21 ขอ้ (คิด 80% ของ 
จ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั 
ดา้นท่ี 4 ทั้งหมด 25 ขอ้) ถือ 
วา่ผา่นการประเมินดา้นท่ี 4 

ระดบั 4 นิยามของการประเมินระดบั 4 คือ 
มีการพฒันาปรับปรุงแนวทางใน
การจดัการงานก่อสร้างให้ดีข้ึน 
(ดงันั้น หากมีการตอบมากกวา่หรือ
เท่ากบั 3 คือ มีการปฏิบติัเกือบทุก
คร้ังมากกวา่หรือเท่ากบั 21 ขอ้  
(80% ของจ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั
ดา้นท่ี 4 ทั้งหมด 25 ขอ้) ถือวา่ผา่น
ระดบั 4) 

ตอบมากกวา่หรือเท่ากบั 3 
เกิน 17 ขอ้ (คิด 80% ของ 
จ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั 
ดา้นท่ี 5 ทั้งหมด 21 ขอ้) ถือ 
วา่ผา่นการประเมินระดบั 5 

ระดบั 5 นิยามของการประเมินระดบั 5 คือ 
มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการท างานให้ดีข้ึน
ตลอดเวลา 
(ดงันั้น หากมีการตอบมากกวา่หรือ
เท่ากบั 3 คือ มีการปฏิบติัเกือบทุก
คร้ังมากกวา่หรือเท่ากบั 17 ขอ้ 
(80% ของจ านวนขอ้ค าถามที่ใชว้ดั
ดา้นท่ี 5 ทั้งหมด 21 ขอ้) ถือวา่ผา่น
ระดบั 5) 



 
 

ขอ้มูลค าตอบของแบบสอบถามดา้นต่าง  ๆโดยการประยกุตใ์ช ้
แนวคิดและหลกัการ Maturity Model ซ่ึงไดท้ าการแบ่งระดบั
คุณภาพการประเมิน (Maturity Level Evaluation System: 
MLES) ออกเป็น 5 ระดับ  [7, 8] ดังแสดงในตารางท่ี 2 
นอกจากน้ี ไดว้เิคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
ขอ้มูลด้วยโปรแกรมทางสถิติ SPSS เวอร์ชั่น 20 เพื่อ
ประเมินระดบัความส าคญัด้วยเกณฑ์ดงัน้ี ช่วงคะแนน
เฉล่ีย 4.21–5.00 มีความส าคญัมากท่ีสุด, 3.41–4.20 มี
ความส าคญัมาก, 2.61–3.40 มีความส าคญัปานกลาง, 
1.81–2.60  มีความส าคัญน้อย และ 1.00-1.80 มี
ความส าคญันอ้ยท่ีสุด 
 
3 ผลการศึกษาและอภปิรายผล 
3.1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง โดย
เพศชายคิดเป็นร้อยละ 89.60 ส่วนเพศหญิงคิดเป็นร้อย
ละ 10.40 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 41 – 
50 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.75 รองลงมา 31-40 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 35.42 และนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นช่วงอาย ุ51-60 ปี คิด
เป็นร้อยละ 20.83 กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด มีวฒิุการศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 100 กลุ่มตวัอย่างส่วน
ใหญ่ด ารงต าแหน่งหัวหน้าส่วนโยธามากท่ีสุดคิดเป็น
ร้อยละ 66.70 รองลงมาคือปลดัองค์การบริหารส่วน
ต าบลคิดเป็นร้อยละ 20.80 และน้อยท่ีสุดคือ ต าแหน่ง
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลคิดเป็นร้อยละ 12.50 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 
8 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 66.67 รองลงมา 4-8 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 31.25 และนอ้ยท่ีสุดอยูใ่นช่วงประสบการณ์การ
ท างาน 1-4 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.08 
 
3.2 ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 กลุ่มตัวอย่างองค์การบริหารส่วนต าบลท่ี
สามารถจดัเก็บภาษีเพ่ือน ามาใชใ้นการบริหารในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลมากท่ีสุด คือ 6-12 ลา้นบาทคิดเป็นร้อย
ละ 66.67  รองลงมา คือ เก็บไดม้ากกวา่ 20 ลา้นบาทคิด
เป็นร้อยละ 18.75 และนอ้ยท่ีสุด คือ เก็บได ้12-20 ลา้น

บาท คิดเป็นร้อยละ 14.58 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
จ านวนบุคลากรในส่วนงานโยธา 0-3 คน คิดเป็นร้อยละ 
95.83 รองลงมา คือ 4-6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลท่ีใช้ในการ
ก่อสร้างต่อปี มากท่ีสุด คือ ร้อยละ 41-60  ของรายไดต้่อ
ปี คิดเป็นร้อยละ 81.25  รองลงมาคือ ร้อยละ 21-40 ของ
รายไดต้่อปี คิดเป็นร้อยละ18.75 และไม่มีองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีใชง้บประมาณในการก่อสร้างต ่ากวา่ร้อยละ 
20 ของรายได้ต่อปี กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีจ านวน
โครงการก่อสร้างเฉล่ียในแต่ละปีมากท่ีสุดตั้งแต่ 5-10 
โครงการ คิดเป็นร้อยละ 85.42 รองลงมาคือ ตั้งแต่ 11-15 
โครงการคิดเป็นร้อยละ 14.58 
 
3.3 ระดบัคุณภาพงานก่อสร้างขององค์การบริหารส่วน
ต าบล 
  
ตารางท่ี 3 ระดบัคุณภาพงานก่อสร้างขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรี จ านวน 48 แห่ง 

ระดบัคุณภาพ จ านวน (แห่ง) คิดเป็นร้อยละ 

ไม่ผา่นการประเมิน 3 6.25 

ผา่นระดบัท่ี 1 2 4.17 

ผา่นระดบัท่ี  2 15 31.25 

ผา่นระดบัท่ี 3 3 6.25 

ผา่นระดบัท่ี 4 3 6.25 

ผา่นระดบัท่ี 5 22 45.83 

 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถามมาทั้งหมด 48 
แห่ง เม่ือน ามาประเมินตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นตารางท่ี 
2 โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่ผ่านระดบัคุณภาพท่ีต ่ากวา่จะถูก
ตดัท้ิง ส่วนกลุ่มตวัอย่างท่ีเหลือจะน าไปประเมินระดับ
คุณภาพท่ีสูงข้ึนไปเร่ือยๆ จนไดต้ามเกณฑ ์ซ่ึงขอ้มูลการ
ป ร ะ เ มิ น ร ะ ดับ คุ ณ ภ าพ ง าน ก่ อ ส ร้ า ง ท่ี ไ ด้ จ า ก
แบบสอบถามสามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางท่ี 3 โดย
พบวา่ มีองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีไม่ผ่านการประเมิน



 
 

มีจ านวนร้อยละ 6.25  ผ่านการประเมินระดับท่ี 1 มี
จ านวนร้อยละ 4.17 ผ่านการประเมินระดบัท่ี 2 มีจ านวน
ร้อยละ 31.25 ส่วนองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมีระดบั
การบริหารจดัการงานก่อสร้างผา่นการประเมินระดบัท่ี 3 
และ 4 มีจ านวนเท่ากันคือร้อยละ 6.25 และองค์การ
บริหารส่วนต าบลเกือบคร่ึงหน่ึงของทั้งหมดคือร้อยละ 
45.83 ผ่านระดบัการประเมินระดบัท่ี 5  ซ่ึงหมายถึง มี
การน าผลการประเมินการด าเนินงานไปใชป้รับปรุงการ
ท างานใหดี้ข้ึนตลอดเวลา 
 
3.4 ระดบัความส าคญัของปัญหาการบริหารจดัการงาน
ก่อสร้างในด้านต่างๆ 
 ระดบัความส าคญัของปัญหาการบริหารจดัการ
งานก่อสร้างในดา้นต่างๆ ทั้ง 5 ดา้นของส่วนงานโยธา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรีสามารถ
สรุปได้ดังตารางท่ี 4 ซ่ึงโดยภาพรวมพบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจังหวดัชลบุรีมีปัญหาการ
บริหารจัดการงานก่อสร้างอยู่มากพอสมควร กล่าวคือ
ปัญหาด้านการส ารวจ เพื่ อการออกแบบมี ระดับ
ความส าคญัของปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนปัญหา
ดา้นการออกแบบและประมาณการ ดา้นการควบคุมงาน
ก่อสร้าง ด้านการตรวจรับงานก่อสร้าง และด้านการ
ติดตามผลงานซ่อมบ ารุงและการคืนเงินค ้าประกนัสญัญา  
 
ตารางท่ี 4 ระดับความส าคัญของปัญหาการบริหาร
จดัการงานก่อสร้างในดา้นต่างๆ 

การบริหารจดัการงานก่อสร้าง ค่าเฉล่ีย 
ระดบั

ความส าคญั
ของปัญหา 

1. ดา้นการส ารวจเพ่ือการ
ออกแบบ 

3.09 ปานกลาง 

2. ดา้นการออกแบบและการ
ประมาณการ 

3.63 มาก 

3. ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 3.88 มาก 

4. ดา้นการตรวจรับงานก่อสร้าง 3.61 มาก 

5. การติดตามผลงานซ่อมบ ารุง
และการคืนเงินค ้าประกนัสญัญา 

3.62 มาก 

มีระดับความส าคญัของปัญหาอยู่ในระดบัมาก โดยท่ี
ด้านการควบคุมงานก่อสร้างมีค่าเฉล่ียสูงสุด (ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.88) 
 
3.5 จุดเด่นและจุดด้อยของการบริหารจดัการงาน
ก่อสร้าง 
 จากขอ้มูลจากแบบสอบถามเม่ือน ามาวิเคราะห์
หาจุดเด่นและจุดดอ้ยของการบริหารจดัการงานก่อสร้าง
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจังหวดัชลบุรี 
พบว่า จุดเด่นของการบริหารจัดการงานก่อสร้างของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชลบุรี มีดงัน้ี 

1) มีการศึกษาขอ้กฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ก่อน
ด าเนินโครงการเพื่อป้องกนัปัญหาทางดา้นกฎหมาย เช่น 
การลุกล ้า การละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 

2) มีการบังคับใช้ข้อกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ 
อย่างเคร่งครัดเพ่ือป้องกบัการกระท าท่ีผิดระเบียบและ
ผิดกฎหมาย 

3) มีการส ารวจตรวจสอบสภาพพ้ืนท่ีก่อนด าเนิน
โครงการเ พ่ือป้องกันข้อผิดพลาดในเ ร่ืองของการ
ออกแบบและการจดัท าประมาณการ 

4) มีกระบวนการตรวจสอบการท างานทุกขั้นตอน
เพื่อใหไ้ดง้านท่ีมีคุณภาพ 

5) มีการน าประชาคมเขา้มามีส่วนร่วมตรวจสอบการ
ท างานเพ่ือใหมี้ความโปร่งใส 

6) มีการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถให้กับ
บุคลากรผู ้ปฏิบัติเพื่อให้มีความพร้อมในการปฏิบัติ
หนา้ท่ี 

7) มีการส ารวจตรวจสอบโครงการท่ีด าเนินการไป
แล้วว่ามีความสมบูรณ์และมีความพร้อมท่ีจะใช้งาน
พร้อมทั้งมีการปรับปรุงหรือซ่อมแซมบ ารุงรักษาให้อยู่
ในสภาพดี 
 ส่วนจุดดอ้ยของการบริหารจดัการงานก่อสร้าง
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัชลบุรี มีดงัน้ี 

1) ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและมีจ านวน
ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ท าให้การด าเนินงานตาม
ขั้นตอนต่างๆ ของการจดัการงานก่อสร้างไม่สมบูรณ์ 



 
 

2) มีระเบียบและกฎหมายหลายฉบบัเขา้มาเก่ียวขอ้ง
ท่ีตอ้งปฏิบติัอาจก่อใหเ้กิดขอ้ผิดพลาดไดง่้าย 

3) ประชาคมหมู่บา้นยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในงาน
และอ านาจหนา้ท่ี 

4) องค์การบริหารส่วนต าบลหลายแห่งย ังไม่มี
งบประมาณเพียงพอในการปรับปรุงระบบและจัดหา
เคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็นในการปฏิบติังาน 

5 ) ข าด บุคลากร ท่ีจะท าหน้า ท่ีตรวจสอบและ
ซ่อมแซมบ ารุงรักษา 

6) การตรวจสอบคุณภาพวสัดุยงัตอ้งขอความร่วมมือ
กบัหน่วยงานอ่ีนๆ 
 
4. สรุปผล 
 จากผลการศึกษาและอภิปรายผล สามารถสรุป
ผลไดด้งัน้ี 

1) องคก์ารบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรีมี
ขนาดองคก์ารบริหารส่วนต าบล จ านวนบุคลากรในส่วน
โยธา งบประมาณก่อสร้างและจ านวนโครงการก่อสร้าง
เฉล่ียต่อปีท่ีแตกต่างกัน และมีระดับคุณภาพของงาน
ก่อสร้างและการบริหารจดัการงานก่อสร้างท่ีแตกต่างกนั 

2) องคก์ารบริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรีท่ี
ไม่ผา่นการประเมินระดบัท่ี 1 มีจ านวนร้อยละ 6.25 ผ่าน
การประเมินระดับ 1 มีจ านวนร้อยละ 4.17 ผ่านการ
ประเมินระดบั 2 มีจ านวนร้อยละ 31.25 ผา่นการประเมิน
ระดบัท่ี 3 และ 4 มีจ านวนเท่ากนัร้อยละ 6.25 และมี
องค์การบริหารส่วนต าบลจ านวนร้อยละ 45.83 ท่ีผ่าน
การประเมินระดบั 5 

3) จุดเด่นการบริหารจดัการงานก่อสร้างขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรีคือ มีการศึกษา
ขอ้กฎหมายบังคับใช้อย่างเคร่งครัด และมีการท างาน
อย่างเป็นขั้ นเป็นตอน มีกระบวนการตรวจสอบทุก
ขั้นตอน รวมถึงการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ส่วน
จุดดอ้ยคือ มีบุคลากรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการท าให้
การด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆ ของการจัดการงาน
ก่อสร้างไม่สมบูรณ์ กระบวนการท างานและการ
ตรวจสอบมีขั้นตอนมากและมีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหลาย

ดา้น ในทางปฏิบติัก่อให้เกิดขอ้ผิดพลาดไดง่้าย องคก์าร
บริหารส่วนต าบลในพ้ืนท่ีจงัหวดัชลบุรีมีความแตกต่าง
ด้านงบประมาณและมีอย่างจ ากัด จึงไม่สามารถน ามา
พฒันาระบบและบุคลากรไดม้ากนกั 
 
5. กติตกิรรมประกาศ 
 การศึกษาน้ีได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยและ
พฒันาเพ่ือส่งเสริมความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 
จากคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เลขท่ี 
12/2555 ซ่ึงคณะผู ้วิจัยต้องขอขอบคุณเป็นอย่างสูง 
นอกจากน้ีคณะผูว้ิจัยขอขอบคุณองค์การบริหารส่วน
ต าบลบ่อวิน อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรีท่ีให้การ
สนบัสนุนการวจิยัคร้ังน้ีดว้ย 
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