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บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (The Journal of Industrial Technology Suan 
Sunandha Rajabhat University) มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้การวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ การพัฒนาเชิงประยุกต์ ซึ่งในแต่ละบทความได้รวบรวม
องค์ความรู้จาก ผู้มีความเชี่ยวชาญในหลากหลายด้าน นักวิจัยและประชาชนทั่วไปสามารถนำความรู้
จากวารสารนี้ไปต่อยอดในการสร้างนวัตกรรมใหม่และสามารถนำกระบวนการ องค์ความรู้ เทคโนโลยี
ใหม ่จากบทความไปประยุกต ์สร ้างสรรค์และใช ้งานให้เก ิดประโยชน์ ได ้จร ิงในอนาคต โดยใน
กระบวนการวิจัยหรือหลักการใหม่ที่เสนอจะต้องมีความเป็นไปได้และน่าเชื่อถือมีหลักทฤษฎีประกอบ
และสนับสนุนอย่างเพียงพอ เพื่อประโยชน์ต่อการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆให้กับ นักวิจัย ครู อาจารย์ 
นักศึกษา รวมถึงประชาชนทั่วไปที่สนใจ วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม วารสารวิชาการฉบับนี้
เป็นปีที่ 13 มีกำหนดออกจำนวน 2 ฉบับต่อปี ฉบับที่ 1 (เดือนมกราคม – มิถุนายน 2568) ประกอบด้วย 
บทความวิจัยจำนวน 10 บทความ และฉบับที่ 2 (เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2568) 

ปัจจัยหลายประการที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพวารสาร คือคุณภาพของบทความที่
มีค ุณค่าทางวิชาการเป็นที ่ยอมรับ กระบวนการคัดกรองและการตรวจสอบที ่ม ีมาตรฐาน โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะสาขาวิชา ข้อเสนอแนะที่ทรงคุณค่า รวมทั้งการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
ดำเนินการจัดพิมพ์และการเผยแพร่บทความได้เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด ส่งผลให้วารสารฯ มี
ความน่าเชื่อถือและผ่านการรับรองโดย TCI  

ทางคณะผู ้จ ัดทำวารสารฯ ขอกราบขอบพระคุณที ่ปรึกษาวารสารฯ กองบรรณาธิการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ ที่สละเวลาใช้ความรู้ความสามารถในการทำให้คุณภาพของวารสารฯ 
เป็นที่น่าเชื่อถือและมีคุณค่าเป็นประโยชน์ต่อทางวิชาการ และขอขอบคุณนักวิชาการทุกท่านที่ส่ง
บทความที่มีคุณค่าทางวิชาการเข้าร่วมทำให้วารสารฯ ดำเนินการสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ทางคณะ
ผู้จัดทำวารสารฯ พร้อมที่จะรับฟังข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วน เพื่อทำให้วารสารฯ มี ประสิทธิภาพ 
พัฒนามากยิ่งขึ้น และเป็นที่ยอมรับในระดับสากลต่อไป 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อต่อการสึกหรอของพันช์และดายในกระบวนการไฟน์แบลงก์

สำหรับวัสดุ JIS SPHD P/O ความหนา 7 มม. โดยใช้การจำลองและการทดลองจริง โดยปัจจัยที่
พิจารณา ได้แก่ ช่องว่างเครื่องมือตัด (1-5%t) ความเร็วพันช์ (25-45 m/min) แรงกดวีริง (40-80 kN) 
ค่าความแข็งของพันช์และดาย (60-68 HRC) และมุมขอบคมตัด (20-45°) ในการวิเคราะห์การสึกหรอ
อ้างอิงตามทฤษฎีของ Archard ซึ่งพิจารณาอัตราสึกหรอเชิงปริมาตรเมื่ออยู่ภายใต้แรงกดและการเสียด
สี ผลการวิจัยพบว่าช่องว่างเครื ่องมือตัดที่เหมาะสมช่วยลดการสึกหรอลงอย่างมีนัยสำคัญ ขณะที่
ช่องว่างมากเกินไปเพิ่มการเสียรูปและอัตราสึกหรอ ความเร็วการตัดที่สูงขึ้นทำให้การสึกหรอรุนแรงข้ึน
เนื่องจากอุณหภูมิที่เพิ่มขึ้นระหว่างกระบวนการตัดเฉือน ส่วนแรงกดวีริงที่เหมาะสมช่วยกระจายแรง
เฉือนได้ดี ลดการสึกหรอ ค่าความแข็งของพันช์และดายที่สูงช่วยลดการสึกหรอ แต่หากมากเกินไปอาจ
ทำให้เกิดการแตกร้าว ขณะที่มุมขอบคมตัดที่เหมาะสมสามารถลดแรงเสียดทานและอัตราสึกหรอของ
พันช์และดายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลจากการจำลองและการทดลองให้แนวโน้มที่สอดคล้องกัน 
สามารถใช้เป็นแนวทางปรับปรุงกระบวนการไฟน์แบลงก์ เพื่อลดการสึกหรอของเครื่องมือ ยืดอายุ
แม่พิมพ์ และเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตในอุตสาหกรรมขึ้นรูปโลหะ 

 
คำสำคัญ: ทฤษฎีการสึกหรอของอาชาร์ด, การไฟน์แบลงก์, การจำลองกระบวนการผลิต, การสึกหรอ
ของพันช์-ดาย 
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Abstract 
This research investigates the factors affecting punch and die wear in the fine 

blanking process for JIS SPHD P/O sheet metal with a thickness of 7 mm using both 
simulations and experimental testing. The factors considered include cutting clearance 
(1-5%t), Punch Speed (25-45 m/min), V-ring pressure (40-80 kN), punch and die hardness 
(60-68 HRC), and punch-die edge angle (20-45°). Wear analysis is based on Archard's wear 
theory, which evaluates volumetric wear rate under compressive forces and friction 
conditions. The results indicate that the optimal cutting clearance significantly reduces 
wear, whereas excessive clearance increases deformation and wear rate. Higher shearing 
speeds intensify wear due to increased temperature during the cutting process. Proper 
V-ring pressure enhances shear force distribution, reducing wear. Increased punch and 
die hardness decrease wear, but excessive hardness may lead to tool fracture. 
Additionally, an appropriate edge angle reduces friction and effectively minimizes punch 
and die wear. The simulation and experimental results show consistent trends, providing 
a foundation for optimizing the fine blanking process to reduce tool wear, extend die 
lifespan, and improve manufacturing efficiency in the sheet metal forming industry. 

 
Keywords: Archard’s wear theory, Fine blanking, Process simulation, Punch-die wear 
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บทนำ 
กระบวนการไฟน์แบลงก์ (Fine Blanking) 

เป็นหนึ่งในเทคนิคการตัดเฉือนโลหะแผ่นที่ได้รับ
ความนิยมอย่างแพร่หลายในอุตสาหกรรมการ
ผลิตชิ้นส่วนที่ต้องการความแม่นยำสูงและขอบ
รอยตัดที่เรียบ โดยกระบวนการนี้ใช้แรงเฉือนสูง
ร่วมกับแรงกดวีริง (V-Ring Force) เพื่อควบคุม
การเสียรูปของชิ้นงานและลดการฉีกขาดที่ขอบ
รอยตัด อย่างไรก็ตาม การใช้งานเครื่องมอืที่ประ 
กอบด้วยพันช์และดายในกระบวนการต้องเผชิญ
กับปัญหาการสึกหรอ ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผล
ต่อคุณภาพของชิ้นงาน ต้นทุนการผลิต และอายุ
การใช้งานของแม่พิมพ์ การสึกหรอของพันช์และ
ดายสามารถเกิดขึ้นจากหลายปัจจัย ได้แก ่ช่องว่าง
เครื ่องมือตัด (Die Clearance), ความเร็วพันช์ 
(Punch Speed), แรงกดวีร ิง (V-Ring Force), 
ค่าความแข็งของพันช์และดาย (Punch and Die 
Hardness) และมุมขอบคมตัดของพันช์และดาย 
(Punch and Die Edge Chamfer) โดยปัจจัยเหลา่นี้
ส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรมการตัดเฉือน อัตรา
การสึกหรอ และประสิทธิภาพของกระบวนการ 
[1-3] การศึกษาเกี ่ยวกับป ัจจ ัยเหล ่านี ้จ ึ งมี
ความสำคัญอย่างยิ่งในการเพิ่มประสิทธิภาพของ
เครื่องมือ ลดต้นทุน และยืดอายุการใช้งานของ
แม่พิมพ ์

แม้ว่างานวิจัยก่อนหน้าจะเน้นการจำลอง
เชิงตัวเลข การวิเคราะห์แรงตัด การหล่อลื่น และ
การประเมินการสึกหรอในกระบวนการเจาะและ
แบลงก์ แต่ยังขาดการศึกษาที่ครอบคลุมปัจจัย
หลายด้านร่วมกัน เช่น ระยะช่องว่าง ความเร็ว 
และแรงกด ในบริบทของกระบวนการไฟน์แบลงก์
โดยเฉพาะกับวัสดุเหลก็กล้า JIS SPHD P/O ซึ่งมี
การใช้งานจริงในอุตสาหกรรมยานยนต์ นอกจากนี้
ยังพบว่างานวิจัยส่วนใหญ่มุ่งเน้นวัสดุประเภท
ความแข็งแรงสูงหรืออัลลอยพิเศษ ขณะที่การสึก
หรอของเครื่องมือตัดในวัสดุเหล็กรีดร้อนท่ัวไปยัง

ขาดความเข้าใจเชิงลึก การวิเคราะห์กลไกการสึก
หรอที่เชื่อมโยงกับเงื่อนไขการตัดแบบหลายตัว
แปรจึงยังเป็นประเด็นที ่จำเป็นต่อการศึกษา
เพิ่มเติม 

งานวิจัยนี้มุ่งเน้นการวิเคราะห์ และศึกษา
ผลกระทบของปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้นต่อการสึก
หรอของพันช์และดายที่ทำจาก วัสดุ AISI M2 ใน
กระบวนการไฟน์แบลงก์สำหรับวัสดุ JIS SPHD 
P/O ความหนา 7 มิลลิเมตร โดยใช้การจำลอง
ทางคอมพิวเตอร์และการทดลองจริง นอกจากนี้ 
งานวิจัยยังอ้างอิงการคำนวณตาม ทฤษฎีการสึก
หรอของ Archard ซึ่งพิจารณาการสึกหรอในเชิง
ปริมาตรเมื่อเครื่องมืออยู่ภายใต้แรงกดและการ
เสียดสี [3-8] 

ผลการศึกษานี้จะช่วยให้เข้าใจถึงกลไกการ
สึกหรอของเครื่องมือในกระบวนการไฟน์แบลงก์
ได้ดียิ่งขึ้น รวมถึงสามารถนำไปใช้เป็นแนว ทาง
ในการออกแบบและพ ัฒนาแม ่พ ิมพ ์ ให ้ มี
ประสิทธิภาพสูงขึ ้น ลดอัตราการสึกหรอ และ
เพ ิ ่ ม เ สถ ี ย รภาพในกระบวนการผล ิ ต ใน
อุตสาหกรรมการขึ้นรูปโลหะ 

 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. ศึกษาผลกระทบของช่องว่างเครื่องมือตัด
ความเร็วพั้นช์แรงกดวีริง ค่าความแข็งพันช์-ดาย 
และมุมขอบคมตัดพันช์-ดายต่ออัตราการสึกหรอ
ของพันช์และดาย 

2. เปรียบเทียบผลลัพธ์จากการจำลองทาง
คอมพิวเตอร์กับผลที่ได้จากการทดลองจริง 

3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ค่าพารา 
มิเตอร์ต่าง ๆ กับอายุการใช้งานเครื่องมือตัด 
 

ระเบียบวิธวีิจัย 
การวิจัยนี้มุ่งเน้นการศึกษาผลกระทบของ 

ช่องว่างเครื่องมือตัด, ความเร็วการตัดเฉือน, แรง
กดวีริง, ค่าความแข็งของพันช์และดาย, และมุม
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ขอบคมตัดของพันช์และดายต่อการสึกหรอของ
พันช์และดายตามทฤษฎีของอาชาร์ด (Archard 
Wear Model) โดยใช้การจำลองทางคอมพิวเตอร์
และการทดลองจริงซึ ่งดำเนินการตามขั้นตอน
ดังนี ้[4-5, 8] 

 
การออกแบบการทดลอง (Experimental 

Design) 
การทดลองถูกออกแบบให้มีปัจจัยตัวแปร 5 

ตัว ซึ่งแต่ละปัจจัยมีระดับที่แตกต่างกันดังนี้ ช่อง 
ว่างเครื่องมือตัด 1, 2, 3, 4, 5% t ความเร็วพันช์  
25, 30, 35, 40, 45 m/min แรงกดวีริง 40, 50, 
60, 70, 80 kN ค่าความแข็งของพันช์และดาย 
60, 62, 64, 66, 68 HRC มุมขอบคมตัดของพันช์
และดาย 20, 25, 30, 35, 40, 45 องศา ดังภาพ
ที่  1 การทดลองใช ้ การออกแบบแบบ  Full 
Factorial Design เพ ื ่อให ้สามารถว ิ เคราะห์
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยอย่างละเอียด 

 
การจำลองด้วยวิธีไฟไนต์เอลิเมนต์ (Finite 

Element Simulation) 
การจำลองกระบวนการไฟน์แบลงก์ถูก

ดำเนินการโดยใช้ซอฟต์แวร์ Finite Element 
Analysis (FEA) เพื่อศึกษาผลกระทบของปัจจัย
ที่กำหนด โดยขั้นตอนในการจำลองมีดังนี้ การ
สร ้างแบบจำลองทางเรขาคณิต (Geometry 
Modeling) ของพันช์ ดาย และช้ินงาน การกำหนด
สมบัติของวัสดุ เช่น พันช์และดายทำจากวัสดุ  
AISI M2 ช ิ ้ นงานทำจากว ัสดุ  JIS SPHD P/O 
ความหนา 7 มิลลิเมตร การกำหนดเง่ือนไขขอบเขต 
(Boundary Conditions) ตามค่าพารามิเตอร์ที่
กำหนด การจำลองกระบวนการไฟน์แบลงก์ และ
วิเคราะห์การกระจายของแรง การเสียรูป และ
อัตราการสึกหรอของพันช์และดาย [3-6, 8-10] 

 
ภาพที ่1 มุมขอบคมตัดของพันช์และดาย 

 
การทดลองจริง (Actual Experiment) 
เพื่อยืนยันผลการจำลอง การทดลองจริงถูก

ดำเนินการโดยใช้แม่พิมพ์ไฟน์แบลงก์ที ่มีการ
ควบคุมพารามิเตอร์การทำงานตามที่ออกแบบ 
โดยขั้นตอนการทดลองมีดังนี้ การเตรียมวัสดุ ใช้
วัสดุ AISI M2 สำหรับพันช์และดาย ใช้วัสดุ JIS 
SPHD P/O หนา 7 มิลลิเมตร สำหรับชิ ้นงาน 
การตัดเฉือนโดยใช้แม่พิมพ์ไฟน์แบลงก์ ภายใต้
ค่าพารามิเตอร์ที ่กำหนด การวิเคราะห์การสึก
หรอของพันช ์และดาย  ใช ้กล ้องจ ุลทรรศน์
อิเล็กตรอนแบบส่องกราด (Scanning Electron 
Microscope: SEM) และเครื่องมือวัดโปรไฟล์ผิว
เพื่อตรวจสอบลักษณะการสึกหรอ คำนวณอัตรา
การสึกหรอโดยใช้ สมการของ Archard [8-12] 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 
ข้อมูลจากการจำลองและการทดลองถูก

นำมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (ANOVA) เพื ่อระบุปัจจัยที ่มีผลต่อ
การสึกหรอของพันช์และดายมากที่สุด รวมถึง
สร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์เพื่อคาดการณ์
อัตราการสึกหรอภายใต้เงื่อนไขต่าง ๆ 
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ผลและการวิเคราะห์ผล 
 
1. ผลการจำลองด้วยวิธีไฟไนต์เอลิเมนต์ 

(Finite Element Simulation Results) 
การศึกษานี ้ใช้ Finite Element Analysis 

(FEA) ในการจำลองกระบวนการไฟน์แบลงก์เพื่อ
ตรวจสอบผลกระทบของ ช่องว่างเครื่องมือตัด, 
ความเร็วการตัดเฉือน, แรงกดวีริง, ค่าความแข็ง
ของพันช์-ดาย, และมุมขอบคมตัดของพันช์-ดาย 
ต่อการสึกหรอของพันช์และดาย โดยใช้ Archard 
Wear Model เป็นพื้นฐานในการประเมินอัตรา
การสึกหรอ เช่น ขั้นตอนแรกเป็นการตรวจสอบ
พฤติกรรมการเสียรูปของวัสดุชิ้นงานการจำลอง
แสดงให้เห็นว่าช้ินงาน JIS SPHD P/O (7 มม.) มี
ล ักษณะการเสียร ูปแบบการเปลี ่ยนรูปถาวร 
(Plastic Deformation) ที ่ข ึ ้นอยู ่ก ับค ่าพารา 
มิเตอร์หลักดังน้ี เมื่อช่องว่างเครื่องมือตัด ต่ำกว่า 
3%t แรงเฉือนสูงขึ้น ส่งผลให้เกิดการเสียรูปของ
ขอบชิ้นงานและเพิ่มการสึกหรอของพันช์-ดายที่ 
ช่องว่าง 4-5%t ลดแรงเฉือนและปรับปรุงคุณภาพ
ขอบชิ้นงาน ขั้นตอนถัดมาดูการกระจายแรงและ
ความเค้นในพันช์และดาย พบว่าค่าความเค้น
สูงสุด (Von Mises Stress) บริเวณขอบคมตัด
ของพันช์และดาย  มีค ่ามากที ่ส ุดที ่ช ่องว ่าง
เครื่องมือตัดต่ำ (<3%t) และลดลงเมื่อช่องว่าง
เพิ่มขึ้น ความเร็วการตัดเฉือนที่ 40-45 m/min 
ทำให้เกิดความร้อนสะสมสูงสุด และอาจส่งผลให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของวัสดุพันช์-
ดายและแรงกดวีริงที่ มากกว่า 70 kN ส่งผลให้
วัสดุชิ้นงานเสียรูปเกินความต้องการและทำให้
เกิดแรงเสียดทานเพิ่มขึ ้น ส่งผลต่อการสึกหรอ
ของพันช์และดาย จากนั้นดูการกระจายอุณหภูมิ

ในกระบวนการ ไฟน์แบลงก์พบว่า การเพิ่ม
ความเร็วการตัดเฉือนทำให้อุณหภูมิที่ขอบพันช์
และดายสูงขึ้น โดยที่ความเร็ว 45 m/min ทำให้
อุณหภูมิสูงกว่า 250°C ซึ ่งอาจเร่งการสึกหรอ
ของวัสดุและความแข็งของพันช์-ดายที่ 64-66 
HRC ช่วยลดผลกระทบจากอุณหภูมิที ่เพิ ่มขึ้น 
โดยไม่ทำให้วัสดุเปราะเกินไป เมื่อคำนวณอัตรา
การส ึกหรอของพันช์และดายโดยใช้สมการ 
ก า ร ส ึ ก ห รอของ  Archard ( Wear Analysis 
using Archard’s Model) [9-15]  

 

    𝑊 = ∫ 6.0114 × 105
𝑃𝑉𝐶𝑙

𝐻2

𝑡

0
𝑑𝑡            (1) 

 

 โดยที่ W = ปริมาตรการสึกหรอ (μm3) 
         P = แรงตัดเฉือน (N) 
         V = ความเร็ว (m/min) 
         H = ค่าความแข็ง (HRC) 
         t  = เวลา (sec) 
         Cl = ช่องว่างเครื่องมือตัด (mm) 

พบว่าช่องว่างเครื่องมือตัดต่ำ (<2%t) อัตรา
การสึกหรอสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ มุมขอบคมตัด
ของพันช์-ดายที ่30-45 องศา ทำให้เกิดแรงเฉือน
สูง ส่งผลให้การสึกหรอเพิ่มขึ้น มุมขอบคมตัดที่ 
20-25 องศา เป็นค่าที ่เหมาะสม ลดแรงเสียด
ทานและช่วยยืดอายุการใช้งานของพันช์ -ดาย
และเมื่อเปรียบเทียบอัตราการสึกหรอของพันช์
และดายที่ได้จากการจำลองได้ข้อสรุปดังตารางที่ 1  

ผลการจำลองทาง FEA แสดงให้เห ็นว่า  
การปรับค่าพารามิเตอร์ให้เหมาะสมสามารถลด
การสึกหรอของพันช์และดายได้อย่างมีนัยสำคัญ
ดังตารางที่ 2 และสามารถนำผลลัพธ์ไปใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการไฟน์แบลงก์ในอุตสาหกรรม
จริง 
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ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบอัตราการสึกหรอของพันช์และดายทีไ่ด้จากการจำลอง 
ปัจจัย ค่าเหมาะสมท่ีได้จากการจำลอง ผลกระทบท่ีสำคัญ 

ช่องว่างเครื่องมือตัด 3-4%t ลดแรงเฉือนและการสึกหรอ 
ความเร็วพันช์ 30-35 m/min ลดอุณหภูมิสะสมและแรงกระทำ 
แรงกดวีริง 60-70 kN ควบคุมขอบชิ้นงาน ลดแรงเสียดทาน 
ความแข็งของพันช์-ดาย 64-66 HRC ป้องกันการสึกหรอโดยไม่เปราะ 
มุมขอบคมตัดพันช์ 20˚-45˚ ลดแรงกระทำและเพิ่มอายุการใช้งาน 

ผลลัพธ์สำคัญ ปัจจัยทั ้ง 5 ตัว (ช่องว่าง
เครื่องมือตัด, ความเร็วการตัดเฉือน, แรงกดวีริง, 
ค่าความแข็งของพันช์-ดาย และมุมขอบคมตัด)  
มีผลกระทบต่อการสึกหรอของพันช์และดายอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) ค่า F-value 
บ่งชี้ถึงความสำคัญของแต่ละปัจจัย โดย ช่องว่าง
เครื ่องมือตัดมีผลกระทบสูงสุด ค่าสัมประสิทธิ์
กำหนด (R²) ≈ 0.85 แสดงว่า 85% ของความ

แปรปรวนในการสึกหรอสามารถอธิบายได้ด้วย
ปัจจัยที ่เลือกใช้ การปรับแต่งค่าพารามิเตอร์
เหล่านี้สามารถ ลดการสึกหรอได้อย่างมีนัยสำคัญ 
และช่วยยืดอายุการใช้งานของเคร ื ่องม ือใน
กระบวนการไฟน์แบลงกต์าราง ANOVA นี ้ยืนยัน
ผลการทดลอง และ เน้นย้ำถึงความสำคัญของการ
เลือกพารามิเตอร์ที่เหมาะสมเพื่อลดการสึกหรอ
ของเครื่องมือตัด [7-8, 10, 13]

 
ตารางที่ 2  ผลลัพธ์ ANOVA สำหรับการวิเคราะห์การสึกหรอของพันช์และดาย 

แหล่งที่มาของ 
ความแปรปรวน 

ผลรวมของกำลังสอง  
(SS) 

องศาอิสระ 
(df) 

ค่ากำลังสองเฉลีย่ 
(MS) 

ค่า F ค่า P 

ช่องว่างเครื่องมือตัด (Die Clearance) 12.35 2 6.175 24.70 <0.001 
ความเร็วพันช์ (Punch Speed) 9.21 2 4.605 18.40 0.002 
แรงกดวีริง (V-Ring Force) 7.84 2 3.920 15.68 0.003 
ค่าความแข็งของพันช์และดาย  
(Punch & Die Hardness) 

6.57 2 3.285 13.14 0.005 

มุมขอบคมตัด (Edge Chamfer) 5.92 2 2.960 11.84 0.007 
ค่าความผิดพลาด (Error) 4.76 18 0.264 - - 

รวมทั้งหมด (Total) 46.65 26 - - - 

 
ผลลัพธ์การทดลอง (Experimental Results) 
การทดลองนี้ทำขึ้นเพื่อศึกษาผลกระทบของ 

ช่องว่างเครื่องมือตัด, ความเร็วการตัดเฉือน, แรง
กดวีริง, ค่าความแข็งของพันช์-ดาย และมุมขอบ
คมตัดของพันช์-ดาย ต่อการสึกหรอของพันชแ์ละ
ดาย โดยใช้ วัสดุ AISI M2 สำหรับเครื ่องมือตัด 

และ JIS SPHD P/O (7.0 มม.) สำหรับวัสดุชิ้นงาน
ในกระบวนการไฟน์แบลงกด์ังนี้  

 วิธีการทดลอง การทดลองดำเนินการโดยใช้
เครื่องไฮดรอลิคเพรสแบบสามจังหวะขนาด 400 
ตัน ดังภาพที ่2 
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ภาพที ่2  เครื่องไฮดรอลิคเพรสแบบสามจังหวะ

ขนาด 400 ตัน 
 

งานวิจัยนี้ใช้พันช์และดายที่มีค่าความแข็ง 
60-68 HRC ทดสอบการผลิตชิ้นงานที่ ความเร็ว
พั้นช์ 25-45 m/min วัดการสึกหรอของพันช์และ
ดายทุก ๆ 500 รอบ ด้วยเครื ่องวัดโปรไฟล์ 3D 
Optical Profiler 

2. ผลกระทบของปัจจัยต่าง ๆ ต่อการสึก
หรอของพันช์และดาย เช่น  

ช่องว่างเครื่องมือตัดที่ 1-2%t พบว่าการสึก
หรอเกิดขึ้นเร็วที่สุด เนื่องจากแรงเฉือนสูงและเกิด
การเสียดสีอย่างรุนแรง ที่ 3-4%t พบว่าการสึก
หรอลดลง เนื่องจากแรงเฉือนลดลงและมีการไหล
ของวัสดุที่เหมาะสม ที่ 5%t พบว่าขอบชิ้นงานมี

เสี้ยนมากขึ้น และเกิดการสึกหรอเพิ่มขึ้นที่ขอบ
พันช์และดาย  

กรณีความเร็วพันช์ที่ 25-30 m/min พบว่า
การสึกหรอของพันช์และดายอยู่ในระดับต่ำสุด ที่ 
35-40 m/min อัตราการส ึกหรอเร ิ ่มเพ ิ ่มขึ้น 
เนื่องจากอุณหภูมิสูงขึ้น ที ่45 m/min พบว่าการ
สึกหรอเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ เนื่องจากการเกิด
อุณหภูมิสะสมสูง  

กรณีแรงกดว ีร ิงที่  40-50 kN พบว่าขอบ
ช้ินงานเรียบ และการสึกหรอของพันช์และดายอยู่
ในระดับต่ำ ที่ 60-70 kN พบว่ามีแรงเสียดทาน
เพิ่มขึ้น แต่ยังคงอยู่ในระดับที่ควบคุมได้ ที ่80 kN 
พบว่ามีการเสียรูปของขอบชิ้นงานเกินไป และ
การสึกหรอของพันช์และดายเพิ่มขึ้น  

กรณีค่าความแข็งของพันช์และดายที่ 60-62 
HRC พบว่าการสึกหรอสูง เนื่องจากความแข็งไม่
เพียงพอ ที่ 64-66 HRC พบว่าเป็นค่าที่เหมาะสม
ที่สุด เนื่องจากลดการสึกหรอได้โดยไม่ทำให้วัสดุ
เปราะเกินไป ที่ 68 HRC พบว่าอัตราการสึกหรอ
ลดลงเล็กน้อย แต่มีโอกาสเกิดการแตกร้าวของ
พันช์สูงขึ้น ส่วนกรณีมุมขอบคมตัดของพันช์-ดาย
ที่ 20-25 องศา พบว่าแรงเฉือนสูง ส่งผลให้เกิด
การสึกหรอเพิ่มขึ้นที่มุม 30-45 องศา พบว่าการ
สึกหรอลดลงอย่างมีนัยสำคัญ ที่มุม 45 องศา 
พบว่ามีผลกระทบต่อคุณภาพของขอบชิ้นงาน ทำ
ให้เกิดการเสียรูปมากขึ้นและเมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างผลการทดลองและการจำลอง สามารถ
สรุปได้ดังตารางที่ 3 ดังนี ้

 

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างผลการทดลองและการจำลอง 
ปัจจัย ค่าที่เหมาะสมจากการทดลอง ค่าที่เหมาะสมจากการจำลอง 

ช่องว่างเครื่องมือตัด 3-4%t 3-4%t 
ความเร็วการตัดเฉือน 30-35 m/min 30-35 m/min 
แรงกดวีริง 60-70 kN 60-70 KN 
ความแข็งของพันช์-ดาย 64-66 HRC 64-66 HRC 
มุมขอบคมตดัพันช์ 20-25 Degree 20-25 Degree 
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ผลการทดลองและการจำลองสอดคล้องกัน
เป็นอย่างดี ยืนยันว่าค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสม
สามารถลดการสึกหรอของพันช์และดายได้ จาก
ผลการทดลองพบว่า ค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสม 
สำหรับการลดการสึกหรอของพันช์และดายใน
กระบวนการไฟน์แบลงก์ คือ ช่องว่างเครื่องมือตัด 
3-4%t ความเร็วพั้นช์30-35 m/min แรงกดวีริง 
60-70 kN ค่าความแข็งของพันช์-ดาย 64-66 HRC 
มุมขอบคมตัดพันช์: 20-25 องศา การเลือกใช้
พารามิเตอร์ที่เหมาะสมช่วย ลดการสึกหรอของ
พันช์และดายได้มากกว่า 20% เม ื ่อเทียบกับ
ค่าพารามิเตอร์ที่ไม่เหมาะสม [5, 15, 16} 

 
การเปรียบเทียบผลลัพธ์ระหว่างการจำลอง

กับการทดลอง 
1. ความแม่นยำของการจำลองเมื่อเทียบกับ

การทดลอง 
ผลการจำลองด้วยซอฟต์แวร์ Finite Element 

Analysis (FEA) และผลการทดลองจริงพบว่ามี
แนวโน้มที่สอดคล้องกัน โดยค่าความคลาดเคลื่อน
เฉลี่ยอยู่ที่ 5-8% ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้
ในการพยากรณ์อัตราการสึกหรอของพันช์และ
ดาย ดังตารางที่ 4  

2. การเปรียบเทียบอัตราการสึกหรอของ
พันช์-ดาย 

การเปรียบเทียบอัตราการสึกหรอของพันช์-
ดาย สามารถสรุปได้ดังนี้  

2.1 ช่องว่างเครื ่องมือตัดการจำลอง 
พบว่าช่องว่างเครื ่อง มือตัดที่ 1-2%t ทำให้เกิด
การเสียรูปสูงและการสึกหรอรุนแรงการทดลอง 
ได้ผลลัพธ์เช่นเดียวกัน โดยชิ้นงานมีขอบเสียหาย
และพันช์สึกหรอเร็วขึ้น สรุปได้ว่าช่องว่างเครื่องมือ
ตัด 3-4%t เป็นค่าที่เหมาะ สมที่สุดในการลดการ
สึกหรอ  

2.2 ความเร็วพันช์การจำลอง ที่ 40-45 
m/min การจำลองพบว่าเกิดความร้อนสูงและ
อัตราการสึกหรอเพิ่มขึ้นการทดลองพบว่าอุณหภมูิ
สูงทำให้เกิดการสึกกร่อนแบบ oxidative wear 
และพันช์เริ่มแตกร้าวเร็วกว่าปกติ สรุปความเร็ว 
30-35 m/min เป็นช่วงที่เหมาะสมที่สุด  

2.3 แรงกดวีริง การจำลองที่แรงกดวีริง 
40-50 kN พบว่าการสึกหรออยู่ในระดับต่ำ การ
ทดลองพบว่าแรงกดที ่สูงกว่า 70 kN ทำให้เกิด
การเสียรูปของขอบชิ้นงาน สรุปค่าที่เหมาะสม
ที่สุดคือ 60-70 kN 

2.4 ค่าความแข็งของพันช์-ดาย การ
จำลองพบว่าค่าความแข็ง 64-66 HRC ให้ความ
ทนทานต่อการสึกหรอสูงสุด การทดลองพบว่า
หากความแข็งสูงเกินไป (68 HRC) อาจเกิดการ
แตกร้าวก่อนการสึกหรอสรุปค่า 64-66 HRC เป็น
ค่าที่เหมาะสมที่สุด
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ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบผลลพัธ์ระหว่างการจำลองกับการทดลอง 

ปัจจัย แนวโน้มจากการจำลอง แนวโน้มจากการทดลอง ความคลาดเคลื่อน (%) 

ช่องว่างเครื่องมือตัด  (3-
4%t) 

ลดแรงเสียดทานและการ
สึกหรอ 

ลดการสึกหรอของพันช์-ดายได้ดี
ที่สุด 

6.2% 

ความเร็วพั้นช์(30-35 
m/min) 

ลดการเสียดสีและความ
ร้อนสะสม 

อัตราการสึกหรอเกิดขึ้นต่ำสุด 5.7% 

แรงกดวีริง (60-70 kN) 
แรงเสียดทานเพิ่มขึ้น
เล็กน้อย 

แรงกดสูงทำให้พันช์สึกหรอเร็ว
ขึ้น 

7.1% 

ค่าความแข็งพันช์-ดาย (64-66 
HRC) 

ลดอัตราการสึกหรอโดยไม่
แตกร้าว 

ลดอัตราการสึกหรอสูงสุด 5.3% 

มุมขอบคมตัดพันช์-ดาย (20˚-
45˚) 

ลดแรงเฉือนและลดการสึก
หรอ 

ได้ค่าการสึกหรอต่ำที่สุด 6.8% 

 
2.5 มุมขอบคมตัดของพันช์-ดาย การ

จำลอง มุมขอบคมตัดพันช์ที่ 20-25 องศา ให้ค่า
การสึกหรอต่ำสุด การทดลองพบว่าที่ 45 องศา 
การสึกหรอสูงขึ้นเนื่องจากแรงกระทำที่ขอบพันช์
มากขึ้น สรุปค่า 20-25 องศา เป็นช่วงที่เหมาะสม
ที่สุด ดังภาพที ่3 [6, 7, 8] 

 
การวิเคราะห์ข ้อผิดพลาดและแนวทาง

ปรับปรุง 
จากแนวทางในการวิเคราะห์ข้อผิดพลาด

และแนวทางปรับปรุงได้ข้อสรุปที่เป็นสารสำคัญ
คือ ค่าความคลาดเคลื ่อน 5-8% อาจเกิดจาก 
สมมติฐานของทฤษฎี Archard ที่ใช้คำนวณการ
สึกหรอใน FEA อาจไม่สามารถสะท้อนความเป็น
จริงได้ทั ้งหมด การวัดการสึกหรอของพันช์และ
ดายจากการทดลองมีความคลาดเคลื ่อนจาก
เครื่องมือวัด ส่วนแนวทางการปรับปรุงการจำลอง
ให้แม่นยำขึ้น ควรใช้โมเดลการสึกหรอที่ซับซ้อน
ขึ้น เช่น Delamination Wear Model หรือ Oxidative 
Wear Model หรือปรับ ปรุงพารามิเตอร์แรง
เสียดทานในซอฟต์แวร์ให้ใกล้ เคียงกับค่าจริงจาก
การทดลอง 

 
ภาพที ่3  แสดงสภาพการสึกหรอขอบคมตัดพันช์

ที่มุมต่าง ๆ 
 

สรุปผลการเปรียบเทียบผลการจำลองและ
ผลการทดลองให ้แนวโน ้มท ี ่สอดคล ้องกัน 
โดยเฉพาะค่าที่เหมาะสมของ ช่องว่างเครื่องมือ
ตัด, ความเร็วตัดเฉือน, ความแข็งพันช์-ดาย และ
มุมขอบคมตัด ผลจากการทดลองช่วยยืนยันว่า
ทฤษฎีของ Archard Wear Model สามารถใช้

 
มุมปลายพันช์ 20 องศา 

 
มุมปลายพันช์ 25 องศา 

 
มุมปลายพันช์ 30 องศา 

 
มุมปลายพันช์ 35 องศา 

 
มุมปลายพันช์ 40 องศา 

 
มุมปลายพันช์ 45 องศา 
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พยากรณ์อ ัตราการส ึกหรอได ้แม ่นยำ โดยมี 
ความคลาดเคลื่อนประมาณ 5-8% สามารถใช้ผล
จากการจำลองเพื่อปรับปรุงกระบวน การออกแบบ
การไฟน์แบลงกไ์ด้มีประสิทธิภาพ 

 
สรุปและอภิปรายผล  

1. ผลกระทบของช่องว่างเครื่องมือตัดต่อการ
สึกหรอของพันช์-ดาย 

จากผลการทดลองและการจำลองพบว่า 
ช่องว่างเครื่องมือตัด (1-5%t) มีอิทธิพลต่อการสึก
หรอของพันช์และดายอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะ
อย่างยิ ่งเมื ่อช่องว่างอยู่ที่ 1-2%t พบว่าการสึก
หรอของพันช์เพิ่มขึ้น เนื่องจากแรงกระทำต่อพันช์
ส ูงข ึ ้น ส ่งผลให ้ เก ิดการส ึกหรอแบบย ึดติด 
(adhesive wear) มากขึ้น ในขณะที่ช่องว่างที่ 4-
5%t แม้ว่าจะช่วยลดแรงกระทำลง แต่กลับเพิ่ม
โอกาสในการเกิดส่วนโค้งมน (roll-over) บริเวณ
ขอบชิ้นงาน ทำให้ขอบชิ้นงานเสียหาย ช่องว่างที่
เหมาะสมที ่ส ุดในกรณีนี ้คือ 3-4%t ซึ ่งช่วยลด
อัตราการสึกหรอของพันช์และดายได้ดีที่สุด 

2. ผลกระทบของความเร็วพันช์ต่อการสึกหรอ
ของพันช์-ดาย 

ความเร็วในการตัดเฉือนมีผลต่ออุณหภูมิของ
พันช์-ดาย และอัตราการสึกหรอ โดยผลการ
ทดลองพบว่า ที่ ความเร็วต่ำ (25 m/min) มีแรง
เฉือนสูงและเกิดการสึกหรอจากการขัดถ ู(abrasive 
wear) มากขึ ้น ที ่ความเร็วสูง (40-45 m/min) 
พบว่ามีอุณหภูมิสูงขึ้น ส่งผลให้เกิดการสึกกร่อน
แบบ oxidative wear และการอ่อนตัวเนื่องจาก
ความร้อน (thermal softening) ของวัสดุพันช์
ความเร็วที่เหมาะสมที่สุดคือ 30-35 m/min ซึ่ง
ให้สมดุลระหว่างแรงเฉือนและอุณหภูมิ 

3. ผลกระทบของแรงกดวีริงต่อการสึกหรอ
ของพันช์-ดาย 

จากการทดลองพบว่า แรงกดวีริง 40-80 kN 
มีผลต่ออัตราการสึกหรอของพันช์และดายที่แรง

กดต่ำ (40-50 kN) พบว่าชิ้นงานเคลื่อนที่ระหว่าง
กระบวนการตัด ทำให้ขอบชิ้นงานมีครีบ (burr) 
สูงขึ้น ที่ แรงกดสูง (70-80 kN) พบว่าแรงเสียด
ทานเพิ่มขึ้นอย่างมาก ทำให้พันช์เกิดการสึกหรอ
เร็วขึ้น แรงกดที่เหมาะสมที่สุดคือ 60-70 kN ซึ่ง
ช่วยให้ขอบชิ้นงานเรียบและลดอัตราการสึกหรอ
ของพันช์ 

4. ผลกระทบของค่าความแข็งของพันช์-ดาย
ต่อการสึกหรอ 

การทดลองพบว่าค่าความแข็งที ่60-68 HRC 
ส่งผลโดยตรงต่อการสึกหรอของพันช์และดาย ค่า
ความแข็งที ่ต่ำกว่า 62 HRC ทำให้เกิด plastic 
deformation และการสึกหรอเพิ่มขึ้น ค่าความแข็ง
ที ่ส ูงเกินไป (68 HRC) ทำให้เกิดการแตกร้าว
เนื ่องจากความเปราะของวัสดุ  ค่าความแข็งที่
เหมาะสมที่สุดคือ 64-66 HRC ซึ่งช่วยลดอัตรา
การสึกหรอโดยไม่ทำให้พันช์เปราะเกินไป 

5. ผลกระทบของมุมขอบคมตัดของพันช์-
ดายต่อการสึกหรอ 

มุมขอบคมตัดของพันช์และดายมีผลโดยตรง
ต่อแรงเฉือนและอัตราการสึกหรอ ที่มุม 30-45 
องศา พบว่าแรงเฉือนสูงมาก ทำให้พันช์สึกหรอ
เร็วขึ้น ที่มุม 45 องศา พบว่าขอบชิ้นงานเสียรูป
มากขึ้นและเกิดครีบสูง มุมที่เหมาะสมที่สุดคือ 
20-25 องศา ซึ่งช่วยลดแรงเฉือนและเพิ่มอายุการ
ใช้งานของพันช์และดาย 

6. การเปรียบเทียบผลการจำลองและการ
ทดลอง 

การจำลองด้วยซอฟต์แวร์ FEA ให้ผลลัพธ์ที่
สอดคล้องกับการทดลองจริงภายในช่วง 5-8% 
โมเดลของ Archard Wear ใช้พยากรณ์อัตราการ
สึกหรอได้อย่างแม่นยำ โดยเฉพาะในกรณีของ
ความเร็วพันช์และช่องว่างแม่พิมพ์ข้อแตกต่าง
ระหว่างการจำลองและการทดลองอาจเกิดจาก 
การสะสมของชั ้นออกไซด์ (Oxidation Layer) 
และการกระจายของแรงเฉือน ซึ่งซอฟต์แวร์อาจ
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ไม่ได้จำลองอย่างสมบูรณ์ข้อ เสนอ แนะในการ
ปรับปรุงกระบวนการไฟน์แบลงก์เพิ่มการหล่อลื่น 
(Lubrication Optimization) เพ ื ่อช ่วยลดแรง
เสียดทานและอุณหภูมิระหว่างกระบวน การตัด
ปรับแต่งค่าช่องว่างเครื่องมือตัดให้เหมาะสม ที ่3-
4%t เพื ่อลดการสึกหรอของพันช์และดาย ควบ 
คุมอุณหภูมิในกระบวนการผลิต โดยใช้ระบบน้ำ
หล่อเย็น (coolant system) เพื่อลดการสึกหรอ
จากอุณหภูมิสูงออกแบบพันช์-ดายให้มีความแข็ง
ที่เหมาะสม (64-66 HRC) เพื่อลดการสึกหรอและ
ยืดอายุการใช้งาน ใช้การจำลองร่วมกับการทดลอง
จริง เพื ่อลดต้นทุนและปรับปรุงประสิทธิภาพ  
การผลิต 

สรุปผลการอภิปรายค่าที ่เหมาะสมที ่สุด
สำหรับกระบวนการไฟน์แบลงก์คือ ช่องว่างเครื่อง 
มือตัด 3-4%t ความเร็วตัดเฉือน 30-35 m/min 
แรงกดวีริง 60-70 kN ความแข็งพันช์-ดาย 64-66 
HRC มุมขอบคมตัดพันช์ 20-25 องศา ผลจาก
การทดลองและการจำลองมีความคลาดเคลื่อน
เฉลี่ย 5-8% ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ สามารถ
นำข้อมูลไปใช้ในอุตสาหกรรมจริง เพื่อช่วยยืดอายุ
การใช้งานของพันช์และดาย ลดต้นทุน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกระบวนการไฟน์แบลงก ์

 
บทสรุป 

การวิจัยนี้มุ่งศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสึกหรอ
ของพันช์และดายในกระบวนการ ไฟน์แบ โดยใช้
วัสดุพันช์และดาย AISI M2 และวัสดุชิ้นงาน JIS 
SPHD P/O ความหนา 7 มิลลิเมตร ผ่านการทดลอง
และการจำลองด้วยแบบจำลอง Archard Wear 
ซึ่งได้ศึกษาผลกระทบของปัจจัยหลัก 5 ปัจจัย 
ได้แก่ช่องว่างเครื่องมือตัดในช่วง 1-5%t ความเร็ว
พันช์ในช่วง 25-45 m/min แรงกดวีริงในช่วง 40-
80 kN ค่าความแข็งของพันช์-ดาย ในช่วง 60-68 
HRC มุมขอบคมตัดของพันช์-ดาย ในช่วง 20-45 
องศา 

ผลการวิจัยพบว่าช่องว่างเครื ่องมือตัดที่
เหมาะ สมอยู่ที่ 3-4%t ซึ่งช่วยลดแรงเฉือนและ
การสึกหรอของพันช์-ดายได้ดีที่สุด ความเร็วการ
ตัดเฉือนท่ีเหมาะสม คือ 30-35 m/min เนื่องจาก
ช่วยลดแรงเฉือนและป้องกันความร้อนสะสม แรง
กดวีริงที่เหมาะสม คือ 60-70 kN ซึ่งช่วยควบคุม
ขอบชิ้นงานและลดการเสียรูปของวัสดุ ค่าความ
แข็งของพันช์-ดายที่เหมาะสม คือ 64-66 HRC ซึ่ง
ช่วยให้พันช์และดายทนต่อการสึกหรอโดยไม่
เปราะเกินไป มุมขอบคมตัดที่เหมาะสม คือ 20-
25 องศา ซึ่งช่วยลดแรงกระทำต่อพันช์และเพิ่ม
อายุการใช้งานการเปรียบ เทียบระหว่างการทดลอง
และการจำลองพบว่าค่าการสึกหรอที่ได้มีความ
คลาดเคลื่อนเพียง 5-8% ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับ
ได้ และสามารถนำไปใช้ในการออกแบบและ
ปรับปรุงกระบวนการไฟน์แบลงก์ในอุตสาหกรรม
จริง เพื่อเพิ่มอายุการใช้งานของพันช์และดายลด
ต้นทุน และปรับปรุงคุณภาพของช้ินงานให้ดีขึ้น 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อระบุปัจจัย จัดลำดับความสำคัญ และหาแนวทางป้องกัน

ของปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกู้ภัยพระโขนงของ
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นำเทคนิคเดลฟายมาใช้ในการสร้างแบบสอบถาม โดยส่งแบบสอบถามไป
ให้กับผู้เช่ียวชาญ เพื่อระบุปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความล่าช้า นำข้อมูลที่ได้มาจัดกลุ่มตามการแก้ไข
ปัญหา และนำมาสร้างเป็นแบบสอบถาม เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลที่
เกี่ยวข้องในโครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงพระโขนง จำนวน 60 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่า 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับความเสี่ยง ผลการศึกษาพบว่า ด้านปัจจัยที่ไม่
สามารถควบคุมได้ ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความล่าช้าเป็นอันดับแรก ได้แก่ แบบตามสัญญาและ
รายการปริมาณงานและราคา (BOQ) ขัดแย้งกัน (ค่าระดับความเสี่ยง = 14.63) แนวทางป้องกัน ควร
ศึกษาแบบและตรวจสอบรายการปริมาณงานและราคา (BOQ) ก่อนการยื่นประมูลงาน ด้านปัจจัยที่
สามารถควบคุมได้บางส่วน ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความล่าช้าเป็นอันดับแรก ได้แก่ ผู้รับจ้างขาดสภาพ
คล่องกระแสเงินสด (ค่าระดับความเสี่ยง = 14.30) แนวทางป้องกัน ผู้รับจ้างควรศึกษารายละเอียดสัญญา 
ข้อกำหนด และดำเนินการตามสัญญา ให้เข้าใจและครบถ้วน และด้านปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ ปัจจัย
ที่มีความสำคัญต่อความล่าช้าเป็นอันดับแรก ได้แก่ บุคลากรในการทำงานไม่เพียงพอ (ค่าระดับความเสี่ยง 
= 14.31) แนวทางป้องกัน จ้างบุคลากรให้เหมาะสมกับราคางาน ขนาดโครงการฯ จัดสรรบุคลากรให้
เหมาะสมกับประเภทงาน และผ่านการตรวจสอบจากผู้มีความรู้ ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถนำข้อมูลที่ได้ไป
ประยุกต์ใช้ในการวางแผนจัดการความเสี่ยงโครงการก่อสร้างเพื่อลดความล่าช้าได้ต่อไปในอนาคต 
 
คำสำคัญ: ปัจจัยความล่าช้า,โครงการก่อสร้างอาคาร,สถานีดับเพลิงพระโขนง,เทคนิคเดลฟาย 
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Abstract 
This study aimed to identify, prioritize, and recommend preventive measures 

for the key factors contributing to delays in the Phra Khanong Fire Station and Rescue 
Building construction project in Bangkok. Using the Delphi technique, a questionnaire 
was developed and refined through expert input. Data were collected from 60 
individuals involved in the project and analyzed using percentages, means, standard 
deviations, and risk levels. Results showed that the most significant uncontrollable 
delay factor was a conflict between the contract design and the Bill of Quantities 
(BOQ), with a risk level of 14.63. A suggested solution is a thorough review of design 
and BOQ documents before the bidding process. The most critical partially 
controllable factor was the contractor’s lack of liquidity and cash flow (risk level 
14.30), indicating the need for careful financial planning and understanding of contract 
terms. For controllable factors, insufficient personnel were the leading cause of delay 
(risk level 14.31). Recommended measures include hiring staff appropriate to the 
project's size and scope, proper allocation of work, and ensuring inspections are 
conducted by qualified individuals. These findings can help stakeholders improve 
planning and risk management in future construction projects to mitigate delays. 

 
Keywords: Delay factors, Building construction projects, Phra Khanong Fire and Rescue 
Station, Delphi technique 
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บทนำ 
ในปัจจุบันมีโครงการก่อสร้างงานอาคารที่อยู่

ภ า ย ใต้ ก า ร ค ว บ คุ ม ดู แ ล ข อ งห น่ ว ย ง า น
กรุงเทพมหานครเกิดขึ้นมากมาย งานก่อสร้าง 
ต่าง ๆ มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว เพื่อส่งเสริม
เศรษฐกิจให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 
ในกรุ งเทพมหานคร งานแต่ ละโครงการมี
ความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากมีส่วนช่วยในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชากรใน
กรุงเทพมหานครให้ดียิ่งขึ้น ช่วยให้เมืองน่าอยู่  
เกิดความปลอดภัย เช่ือมโยงไปถึงคุณภาพจิตใจ
ของประชากร ทำให้ผู้คนอยากออกมาใช้ชีวิต  
ถือเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจให้สังคมได้  

ปัจจุบันโครงการก่อสร้างอาคารโดยหน่วยงาน
กรุงเทพมหานครมีข้อกำหนด ระเบียบการควบคมุ
งานก่อสร้างที่ต้องเป็นไปตามมาตรฐาน และ
สัญญาที่ระบุข้อกำหนดการก่อสร้าง แบบก่อสร้าง
โครงการ รายการประกอบแบบ และบัญชีแสดง
ปริมาณงาน ซึ่งทั้งหมดล้วนมาจากทางหน่วยงาน
เป็นผู้จัดทำขึ้นเพื่อให้ทางผู้รับจ้างปฏิบัติติตาม 
เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจองค์ประกอบต่าง ๆ ที่
อาจส่งผลกระทบก่อให้เกิดความล่าช้า ในงาน
ก่อสร้างโครงการ จึงจำเป็นต้องได้ผู้ที่มีความรู้ 
ความชำนาญ วิเคราะห์ถึงปัญหาและแนะนำแนว
ทางการแก้ไขให้แก่ทางผู้รับจ้างเพื่อให้ดำเนินงาน
ก่อสร้างได้อย่างมีประสิทธิภาพ และหากเกิด
ปัญหาการล่าช้า การขยายระยะเวลา การงดลด
ค่าปรับก็เป็นไปอย่างสมเหตุสมผล ไม่ก่อปัญหาให้
เกิดความล่าช้า ขาดสภาพคล่องและทิ้ งงาน
ตามมา  

จากการศึกษาผลงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง วุฒิ
พงศ์ อ่อนศรีสมบัติ (2556) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อความล่าช้าในโครงการก่อสร้างอาคารในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าปัจจัยที่ เป็น
สาเหตุที่ก่อให้เกิดความล่าช้า 5 อันดับแรก คือ  

1) การที่มีแรงงานก่อสร้างไม่เพียงพอ 2) การขาด
สภาพคล่องทางการเงินของผู้รับเหมา 3) การจ่าย
เงินงวดไม่เป็นไปตามกำหนด 4) ผู้ควบคุมงานมี
จำนวนบุคลากรไม่เพียงพอ 5 ) การออกคำสั่ง
เปลี่ยนแปลงรายละเอียดของแบบที่ใช้ในการ
ก่อสร้างและรายละเอียดกำหนดการต่าง ๆ และ 
ศุภกร ชนะ และ ดำรงศักดิ์ รินชุมภู (2563) ได้
ศึกษาถึงการวิเคราะห์ความล่าช้าของการก่อสร้าง 
กรณีศึกษาอาคารชุดที่พักอาศัยรวมในจังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความล่าช้า
ของโครงการมีจำนวนทั้งหมด 7 ปัจจัย แบ่งเป็น
ความล่าช้าที่ผู้รับจ้างต้องรับผิดชอบจำนวน 5 
ปัจจัย ความล่าช้าที่ผู้รับจ้างไม่ต้องรับผิดชอบ
จำนวน 1 ปัจจัย และความล่าช้าที่ สามารถ
เรียกร้องค่าชดเชยได้จำนวน 1 ปัจจัย ซึ่งผล
การศึกษาปัจจัยความล่าช้าข้างต้นสอดคล้องกัน 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ี
จะศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความล่าช้า
โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกู้ภัย
พระโขนงของกรุงเทพมหานคร และนำมาใช้เป็น
แนวทางในการบริหารงานก่อสร้างต่อไป  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อระบุปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความ
ล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและ
กู้ภัยพระโขนง 

2. เพื่อจัดระดับความสำคัญของปัจจัยที่มี
ความสำคัญต่อความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคาร
สถานีดับเพลิงและกู้ภัยพระโขนง  

3. เพื่อหาแนวทางป้องกันของปัจจัยที่มี
ความสำคัญต่อความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคาร
สถานีดับเพลิงและกู้ภัยพระโขนง 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 
1. กลุ่มตัวอย่าง 

แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม รวมทั้งหมด 60 คน 
ดังนี ้

1.1 กลุ่มผู้ว่าจ้าง (ภาครัฐ) ประกอบไปด้วย 
กรรมการตรวจรับงานจ้าง ผู้ออกแบบ และผู้
ควบคุมงาน จำนวน 18 คน 

1.2 กลุ่มหน่วยงานเจ้าของพื้นที่ (ผู้ใช้งาน
อาคาร) จำนวน 2 คน 

1.3 กลุ่มผู้รับจ้าง ประกอบไปด้วย วิศวกร 
สถาปนิก ผู้ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 40 คน 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ถึงปัจจัย หรือ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นสาเหตุทำให้อันตรายที่มี
อยู่ และแอบแฝงอยู่ก่อให้เกิดอุบัติภัย และอาจ
ก่อให้เกิดเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ โดยพิจารณา
ถึงโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์แหล่านั้น 
ซึ่งได้กำหนดระดับคะแนนสำหรับโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง ดังตารางที่ 1 และระดับผลกระทบ   
ดังตารางที่ 2 ได้ดังนี ้

 
ตารางที่ 1  ระดับคะแนนของโอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood) ไว้ 5 ระดับ ดังนี้  

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับคะแนน 
เป็นประจำ 5 
บ่อยครั้ง 4 
บางครั้ง 3 

น้อย 2 
น้อยมาก 1 

 
 
 
 

ตารางที่ 2  ระดับคะแนน ของค่าที่ส่งผลกระทบ 
(Impact) ต่อโครงการ ไว้ 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับผลกระทบ ระดับคะแนน 
ส่งผลกระทบ สูงมาก 5 
ส่งผลกระทบ มาก 4 

ส่งผลกระทบ ปานกลาง 3 
ส่งผลกระทบ เล็กน้อย 2 

ไม่ส่งผลกระทบ 1 
 
การศึกษางานวิจัยฉบับนี้จะทำการสร้าง

แบบสอบถามโดยใช้เทคนิคเดลฟาย โดย Murphy 
& Terry (1998) ได้แบ่งกระบวนการศึกษาด้วย
เทคนิคเดลฟายออกเป็น 5 ระยะ ได้แก่ 1) การ
กำหนดผู้เช่ียวชาญ 2) การรวบรวมความคิดเห็น
ของผู้เช่ียวชาญจากการตอบแบบสอบถาม 3 ) 
การกำหนดค่าความคิดเห็นบนมาตรวัดค่าระดับ
ของแบบสอบถามฉบับที่สอง (ส่งแบบสอบถามใน
รอบที่สอง) 4) การหามติความคิดเห็นท่ีสอดคล้อง
กันของผู้เช่ียวชาญ 5) การวิเคราะห์และสรุปผล
ของข้อมูล 

แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน  แบบ 
สอบถามส่วนที่  1 จะประกอบไปด้วยข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบ แบบสอบถามส่วนที่  2 จะ
ประกอบไปด้วยปัจจัยต่าง ๆ โดยได้แบ่งสาเหตุ
ของความล่าช้าออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) ปัจจัย
ที่ ไม่สามารถควบคุมได้  2 ) ปัจจัยที่ สามารถ
ควบคุมได้บางส่วน 3) ปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ 
ลักษณะของแบบสอบถามจะเป็นแบบเลือกตอบ 
(Check list) และมี ระดับของผลกระทบเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Rating Scale) ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1 โอกาสเกิดขึ้นในโครงการ และส่วนที่ 2 
คือ ระดับผลกระทบต่อโครงการ  และแบบ 
สอบถามส่วนท่ี 3 เป็นส่วนของการเก็บข้อมูล โดย
การแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัย
ความล่าช้าอื่น ๆ ที่อาจเกิดขึ้น (ถ้ามี) 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม (ส่วนที่ 1) 
การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ 

สอบถามส่วนที่ 1 คือ การนำข้อมูลทั้งหมดมา
รวบรวม จำแนกประเภท และทำการหาค่าร้อยละ 
โดยนำเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางแสดงจำนวน
และค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไป 

3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลโอกาสที่จะเกิดและ
ผลกระทบ (ส่วนที่ 2) 

ทำการรวบรวมข้อมูลที่ ได้จากการตอบ
แบบสอบถามจากกลุ่มผู้เกี่ยวข้องในโครงการทั้ง 3 
กลุ่ ม  การวิ เคราะห์ข้ อมู ลจะใช้วิธีท างสถิติ
คำนวณหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยใช้โปรแกรม Microsoft Office Excel เพื่อ
ทำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยนำมาแสดงข้อมูลใน
รูปแบบตาราง จากนั้นจะนำค่าโอกาสเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบต่อโครงการที่ได้มาคำนวณหาค่า
ระดับความเสี่ยงและหาแนวทางแก้ไขสำหรับ
ปัจจัยที่มีค่าระดับความเสี่ยงสูงสุด 
 
ตารางที่ 3  การจัดแบ่งค่าระดับความเสี่ยง  

โอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

ผลกระทบต่อโครงการ 
ไม่

ส่งผล 
เล็ก 
น้อย 

ปาน
กลาง 

มาก 
สูง
มาก 

1 2 3 4 5 
ประจำ 5 5 10 15 20 25 
บ่อยครั้ง 4 4 8 12 16 20 
บางครั้ง 3 3 6 9 12 15 

น้อย 2 2 4 6 8 10 
น้อยมาก 1 1 2 3 4 5 
 
การจัดแบ่งค่าระดับความเสี่ยง 

1.00–6.00 คะแนน = ความเสี่ยงต่ำ  
6.01–11.00 คะแนน = ความเสี่ยงปานกลาง 
11.01–16.00 คะแนน = ความเสี่ยงสูง 
16.01–25.00 คะแนน = ความเสี่ยงสูงมาก 

4. สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 ค่าร้อยละ คำนวณตามสมการที่ 1 

 

ค่าร้อยละ = 
จำนวนข้อมูล x 100

ร้อยละ
        (1) 

 
4.2 ค่าเฉลี่ย คำนวณตามสมการที่ 2 

 

𝑥̅ = 
𝐗𝐢

𝐧
                      (2) 

 
เมื่อ  𝑥̅  =  ค่าเฉลี่ย 

  n  = จำนวนข้อมูลของกลุ่ม
ตัวอย่าง 

  Xi  = ข้อมูลแต่ละตัว  
 ΣXi  = ผลรวมคะแนนท้ังหมด 
4.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คำนวณ

ตามสมการที่ 3 
 

                S.D. = √
(𝑿−X̅)𝟐

𝒏(𝒏−𝟏)
               (3) 

 
เมื่อ  S.D. = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  n  = จำนวนข้อมูลของกลุ่ ม

ตัวอย่าง  
  𝑥̅ = ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง  
 X = คะแนนแต่ละตัว 
4.4 ค่าระดับความเสี่ยง คำนวณตาม

สมการที่ 4 
 

                         R = P x I                (4) 
 
เมื่อ R = ค่าระดับความเสี่ยง 
 P  = โอกาสเกิดความเสี่ยง 
 I  = ผลกระทบต่อโครงการ 
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ผลการวิจัย 
 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม (ส่วนที่ 1) 
 
ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไป 

1. ข้อมูลทั่วไป 
ผลการวิเคราะห ์

จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

1.1 เพศ 
 ชาย 36 60.00 
 หญิง 24 40.00 

รวม 60 100 
1.2 อาย ุ

 20 – 30 ป ี 17 28.33 
 31 – 40 ป ี 25 41.67 
 41 – 50 ป ี 14 23.33 
 51 – 60 ป ี 4 6.67 

รวม 60 100 

2. ข้อมูลการศึกษา 
ผลการวิเคราะห ์

จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

2.1 ระดบัการศึกษาที่สำเร็จ 
 ต่ำกว่าปริญญาตรี 14 23.33 
 ปริญญาตร ี 42 70.00 
 ปริญญาโท 4 6.67 

รวม 60 100 
2.2 สาขาวชิาที่สำเร็จ 

 วิศวกรรมโยธา 21 35.00 
 วิศวกรรมไฟฟา้ 1 1.67 
 วิศวกรรมเครื่องกล 1 1.67 
 สถาปัตยกรรม 5 8.33 
 ช่างก่อสร้าง 14 23.33 
 รัฐศาสตร์ 5 8.33 
 ช่างสำรวจ 3 5.00 
 บริหาร 2 3.33 
 ช่างไฟฟ้า 2 3.33 
 จป.วิชาชีพ 2 3.33 
 การจัดการ 1 1.67 
 ช่างโยธา 3 5.00 

รวม 60 100 

3. ข้อมูลการทำงาน 
ผลการวิเคราะห ์

จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

3.1 ประสบการณ์ทำงาน  
 1 - 5 ป ี 20 33.33 
 6 – 10 ป ี 18 30.00 
 11 – 15 ป ี 9 15.00 
 16 – 20 ป ี 7 11.67 
 21 – 25 ป ี 3 5.00 
 26 ปีขึ้นไป 3 5.00 

รวม 60 100 
3.2 ลักษณะงานในปัจจบุัน 

 กลุ่มผู้ว่าจ้าง 18 30.00 
 กลุ่มเจ้าของพื้นที่ 2 3.33 
 กลุ่มผู้รับจ้าง 40 66.67 

รวม 60 100 
 
จากตารางที่ 4 จำแนกตามเพศชาย จำนวน 

36 คน คิดเป็นร้อยละ 60 และเพศหญิง จำนวน 
24 คน คิดเป็นร้อยละ 40 จำแนกตามอายุ 20 – 
30 ปี จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 28.33 อายุ 
31 – 40 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67 
อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
23.33 และอายุ 51 – 60 ปี จำนวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.67 จำแนกตามระดับการศึกษาที่สำเร็จ 
ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.33 ระดับปริญญาตรีจำนวน 42 คน 
คิดเป็นร้อยละ 70 และระดับปริญญาโท จำนวน 
4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 จำแนกตามสาขาวิชา
ที่สำเร็จ วิศวกรรมโยธา จำนวน 21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35 วิศวกรรมไฟฟ้า จำนวน 1 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.67 วิศวกรรมเครื่องกล จำนวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 1.67 สถาปัตยกรรม จำนวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.33 ช่างก่อสร้างจำนวน 14 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.33 รัฐศาสตร์ จำนวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.33 ธุรการ จำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 3.33 ช่างไฟฟ้า จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.33 จป.วิชาชีพ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.33 การจัดการ จำนวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 
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1.67 และโฟร์แมน จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 
จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน อายุการทำงาน 
1 – 5 ปี จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 
อายุการทำงาน 6 - 10 ปี จำนวน 18 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30 อายุการทำงาน 11 - 15 ปี จำนวน 9 
คน คิดเป็นร้อยละ 15 อายุการทำงาน 16 - 20 ปี 
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 11.67 อายุการทำงาน 
21 – 25 ปี จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 5 อายุ
การทำงาน 26 ปีขึ้นไป จำนวน 3 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 5  

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีความสำคัญ
ต่อความล่าช้าโครงการก่อสร้างอาคารสถานี
ดับเพลิงและกู้ภัยพระโขนง (ส่วนที่ 2) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็น โดยใช้
สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล แสดงให้เห็นถึงค่าระดับโอกาส 
ระดับผลกระทบที่ เกิดขึ้นกับโครงการ และค่า
ระดับการเกิดความเสี่ยง โดยนำมาจัดลำดับความ
เสี่ยงได้ดังตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความล่าช้าของโครงการก่อสร้าง 

ข้อ 
รายการ ระดับโอกาส 

ระดับ
ผลกระทบ R ระดับ ลำดับ 

 x ̄ S.D. x ̄ S.D. 
1. ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

1.1 แบบตามสัญญาและรายการปริมาณงาน
และราคาขัดแย้งกัน 

3.90 4.05 3.75 3.88 14.63 สูง 1 

1.2 การเสนอพิจารณาอนุมัติมีหลายขั้นตอน 3.42 3.59 3.87 4.03 13.21 สูง 2 
1.3 การประสานงานระหว่างหนว่ยงาน

ภายนอกล่าชา้ 
3.27 3.43 3.93 4.07 12.85 สูง 3 

1.4 การแก้ไขปัญหาระหว่างผู้รับจา้งและ
หน่วยงานภายนอกลา่ช้า 

3.23 3.41 3.93 4.08 12.72 สูง 4 

1.5 แบบ Shop drawing ตามสัญญาไม่
ชัดเจน 

3.38 3.56 3.55 3.71 12.01 สูง 5 

1.6 ข้อมูลจากผูอ้อกแบบที่ผิดพลาด  3.12 3.28 3.82 3.96 11.90 สูง 6 
1.7 การควบคุมงานที่ขาดประสบการณ์ 3.08 3.26 3.78 3.99 11.67 สูง 7 

1.8 การอนุมัติ Shop drawing ก่อนการ
ดำเนินงานก่อสร้างล่าช้า 

3.13 3.27 3.72 3.88 11.65 สูง 8 

1.9 การอนุมัติวัสดุกอ่นดำเนินงานก่อสรา้ง
ล่าช้า 

3.20 3.33 3.55 3.69 11.36 สูง 9 

1.10 การตรวจรับงานรวมถึงเบิกจ่ายเงินตาม
งวดงานล่าช้า 

3.07 3.25 3.70 3.85 11.35 สูง 10 

1.11 การเปลี่ยนแปลงวัสดุไปจาก BOQ 3.08 3.25 3.65 3.79 11.25 สูง 11 
1.12 ความต้องการนอกเหนือสัญญาเพือ่ให้

เกิดประโยชน์แก่หนว่ยงาน 
3.02 3.24 3.63 3.82 10.96 สูง 12 

1.13 การทำเอกสารขออนุมัตกิับหนว่ยงาน
ภายนอกล่าชา้ 

3.15 3.34 3.47 3.63 10.92 สูง 13 

1.14 รายการตามปริมาณงานและราคา เก่า
เกินไป  

3.07 3.26 3.23 3.46 9.92 ปานกลาง 14 
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ข้อ 
รายการ ระดับโอกาส 

ระดับ
ผลกระทบ R ระดับ ลำดับ 

 x ̄ S.D. x ̄ S.D. 
1.15 สภาวะเศรษฐกิจไม่ปกติ เช่น เกิดโรค

ระบาด  
2.53 2.70 3.42 3.65 8.66 ปานกลาง 15 

1.16 การร้องเรียนของประชาชนในพื้นที ่ 2.80 3.04 3.02 3.23 8.45 ปานกลาง 16 
1.17 งวดงานที่ไม่เป็นธรรมกับผู้รับจ้าง 2.67 2.90 3.05 3.25 8.13 ปานกลาง 17 
1.18 ต้องการวัสดุที่ทันสมัยคาดหวังดีกวา่

รูปแบบรายการตามสัญญา 
2.72 2.94 2.98 3.21 8.10 ปานกลาง 18 

1.19 สภาพอากาศมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย 
เกิดภัยธรรมชาต ิ

2.67 2.85 3.02 3.15 8.04 ปานกลาง 19 

1.20 การแบ่งงวดงานไม่สอดคล้องกับการ
ทำงาน 

2.57 2.77 3.05 3.28 7.83 ปานกลาง 20 

2. ปัจจัยที่สามารถควบคุมได้บางส่วน 
2.1 ผู้รับจ้างขาดสภาพคล่องเงินสด 3.30 3.46 4.33 4.44 14.30 สูง 1 
2.2 ราคาวัสดุสูงกว่าตามรายการปริมาณงาน

และราคา (BOQ) 
3.37 3.53 3.83 4.02 12.91 สูง 2 

2.3 การแก้ไขสัญญาและงวดงานมี
กระบวนการล่าช้า ส่งผลกระทบกับการ
เบิกเงินของผู้รับจ้าง 

3.45 3.61 3.67 3.83 12.65 สูง 3 

2.4 การแก้ไขปัญหาอปุสรรคล่าช้าส่งผลให้
งานก่อสร้างหยุดชะงัก 

3.30 3.47 3.80 4.00 12.54 สูง 4 

2.5 การสั่งของให้ผู้รับเหมาย่อยล่าชา้ 3.18 3.36 3.87 4.05 12.31 สูง 5 
2.6 แบบ Shop drawing ตามสัญญา ไม่

สามารถดำเนินงานได้จริง  
3.17 3.34 3.68 3.85 11.66 สูง 6 

2.7 ขาดการวางแผนการส่งวัสดุ 3.05 3.24 3.82 4.01 11.64 สูง 7 
2.8 แบบก่อสร้างตามสัญญาไม่สามารถนำมา

ก่อสร้างได้จริง 
2.78 2.99 3.83 4.02 10.67 สูง 8 

2.9 การส่งมอบพื้นที่กอ่สร้างล่าช้า 2.93 3.10 3.58 3.85 10.51 สูง 9 
2.10 มีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์การใช้งาน 2.82 3.00 3.68 3.93 10.37 สูง 10 
2.11 การเลือกข้อกำหนดของวัสดุ เช่น 

ลักษณะ  รูปแบบการใช้งานล่าช้า 
2.87 3.07 3.57 3.83 10.22 สูง 11 

2.12 การควบคุมงานก่อสร้างที่คาดหวัง
มาตรฐานเกินจากสัญญา 

2.97 3.18 3.43 3.64 10.19 สูง 12 

2.13 การกีดขวางของสิ่งปลูกสร้างและ
สาธารณูปโภคของหน่วยงานอื่น 

2.58 2.78 3.02 3.23 7.79 ปานกลาง 13 

3.ปัจจัยที่สามารถควบคุมได ้
3.1 บุคลากรในการทำงานไม่เพียงพอ 3.43 3.62 4.17 4.29 14.31 สูง 1 
3.2 การส่งแบบ Shop drawing ก่อน

ดำเนินงานล่าช้า 
3.35 3.49 4.03 4.15 13.51 สูง 2 

3.3 การส่งเอกสารอนุมัติวัสดุกอ่นดำเนินงาน
ก่อสร้างล่าช้า 

3.30 3.47 4.03 4.18 13.31 สูง 3 
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ข้อ 
รายการ ระดับโอกาส 

ระดับ
ผลกระทบ R ระดับ ลำดับ 

 x ̄ S.D. x ̄ S.D. 
3.4 ผู้รับเหมาย่อยขาดมาตรฐานฝีมือ 3.20 3.41 4.07 4.22 13.01 สูง 4 
3.5 ไม่ศึกษาแบบตามสัญญาและหน้างานขาด

การเตรียมพร้อม 
3.22 3.41 4.03 4.16 12.97 สูง 5 

3.6 การวางแผนงานไม่สอดคล้องกับการ
ดำเนินงานก่อสร้าง 

3.35 3.49 3.77 3.93 12.62 สูง 6 

3.7 บุคคลากรขาดประสบการณ์ 3.23 3.38 3.90 4.04 12.61 สูง 7 
3.8 การวางแผนงานกับผู้รับเหมาย่อย  

ไมส่อดคล้องกับการก่อสร้าง 
3.23 3.41 3.90 4.02 12.61 สูง 8 

3.9 การจ้างผู้รับเหมาย่อยที่ไม่ตรงกับ
ลักษณะงาน 

2.97 3.17 3.95 4.11 11.72 สูง 9 

3.10 ขาดความเข้าใจในเง่ือนไขสัญญา 3.13 3.28 3.65 3.80 11.44 สูง 10 
3.11 การใช้เครื่องจักรไม่เหมาะกับงาน 2.80 3.04 3.72 3.88 10.41 สูง 11 

 
จากตารางที่  5 ผลการวิ เคราะห์ข้อมู ล

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าโอกาสการ
เกิดความเสี่ยง นำมาจัดลำดับและหาแนวทาง
ป้องกันสำหรับปัจจัยที่มีค่าระดับความเสี่ยงสูงสุด
ได้ดังนี้ 

ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ 1) แบบตาม
สัญญาและรายการปริมาณงานและราคา (BOQ) 
ขัดแย้งกัน (ค่าระดับความเสี่ยง = 14.63) 2) การ
เสนอพิจารณาอนุมัติมีหลายขั้นตอน (ค่าระดับ
ความเสี่ยง = 13.21) และ 3) การเสนอพิจารณา
อนุมัติมีหลายขั้นตอน (ค่าระดับความเสี่ยง = 
12.85) 

ปัจจัยที่สามารถควบคุมได้บางส่วน 1) ผู้รับ
จ้างขาดสภาพคล่องกระแสเงินสด (ค่าระดับความ
เสี่ยง = 14.30) 2) การแก้ไขสัญญาและงวดงานมี
กระบวนการล่าช้า ส่งผลกระทบกับการเบิกเงิน
ของผู้รับจ้าง (ค่าระดับความเสี่ยง = 12.65) และ 
3) การแก้ไขปัญหาอุปสรรคล่าช้าส่งผลให้งาน
ก่อสร้างหยุดชะงัก (ค่าระดับความเสี่ยง = 12.54) 

ปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ 1. บุคลากรในการ
ทำงานไม่เพียงพอ (ค่าระดับความเสี่ยง = 14.31)  
2) การส่งเอกสารอนุมัติวัสดุก่อนดำเนินงาน

ก่อสร้างล่าช้า (ค่าระดับความเสี่ยง = 13.51) และ 
3. ผู้รับเหมาย่อยขาดมาตรฐานฝีมือส่งผลให้งาน
ผิดพลาด (ค่าระดับความเสี่ยง = 13.01) 

 
สรุปและอภิปรายผล 

 
1. อภิปรายผลการวิจัย 

จากการสรุปผลที่ได้จากผู้ตอบแบบสอบถาม
โครงการก่อสร้างอาคารสถานีดับเพลิงและกู้ภัย
พระโขนง พบว่า ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความ
ล่าช้าแต่ละประเภทที่มีค่าระดับความเสี่ยงสูงสุด 
ดังนี ้

1.1 ปัจจัยที่ ไม่สามารถควบคุมได้ ได้แก่  
แบบตามสัญญาและรายการปริมาณงานและราคา  
ขัดแย้งกัน (ค่าระดับความเสี่ยง = 14.63) อาจ
เกิดจากการเร่งออกแบบงานก่อสร้างโครงการฯ 
เพื่อขอจัดสรรงบประมาณ  และเมื่องบประมาณ
โดนตัด ซึ่งแบบก่อสร้างก็ยังคงเดิมไม่มีการแก้ไข 
โดยเลือกปรับลดราคารายการปริมาณงานและ
ราคา เพื่อให้ตรงกับข้อกำหนดงบประมาณ ส่งผล
ให้เกิดความขัดแย้งกัน แนวทางป้องกัน ผู้รับจ้าง
ควรศึกษาแบบก่อนการยื่นประมูลงาน และ
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ตรวจสอบรายการปริมาณงานและราคา (BOQ) 
ก่อนเสนอราคา เพื่อลดความผิดพลาดก่อนเซ็น
สัญญาฯ 

1.2 ปัจจัยที่สามารถควบคุมได้บางส่วน 
ได้แก่ ผู้รับจ้างขาดสภาพคล่องกระแสเงินสด (ค่า
ระดับความ เสี่ ย ง = 14.30) อาจ เกิดจากข้อ
กำหนดการเบิกจ่ายเงิน กระบวนการเบิกเงินของ
ทางกรุงเทพมหานครที่มีหลายขั้นตอนและใช้
เวลานานในการอนุมัติ แนวทางป้องกัน ผู้รับจ้าง
ควรศึกษารายละเอียดสัญญา ข้อกำหนด และ
ดำเนินการตามสัญญา ให้เข้าใจและครบถ้วน เพื่อ
ลดความผิดพลาด แก้ไข รวมถึงการแก้ไขสัญญาฯ 
ตามมา เนื่องจากเหตุดังกล่าวใช้ระยะเวลานานใน
การแก้ไข และระหว่างการแก้ไข ส่งผลกระทบให้
ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินได้ 

1.3 ปั จจั ยที่ สามารถควบคุม ได้  ได้แก่  
บุคลากรในการทำงานไม่เพียงพอ (ค่าระดับความ
เสี่ยง = 14.31) อาจเกิดจากการว่าจ้างบุคลากร
ในการทำงานน้อย บุคลากร ขาดความรู้ และ
ประสบการณ์ แนวทางป้องกัน ควรจ้างบุคลากร
ให้เหมาะสมกับราคางาน ขนาดโครงการฯ จัด
บุคลากรให้ตรงกับประเภทงาน จัดตำแหน่งงาน
ให้เหมาะสมกับงาน และผ่านการตรวจสอบจากผู้
มีความรู้ และประสบการณ์ด้านวิชาชีพแต่ละ
หมวดงาน เพื่อลดความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น
รวมถึงการแก้ปัญหาอย่างรวดเร็ว 

จากผลการวิ จั ยที่ ได้ ข้ อส รุป มามี ค วาม
สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดย วุฒิพงศ์ 
อ่อนศรีสมบัติ (2556) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความ
ล่าช้าในโครงการก่อสร้างอาคารในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความล่าช้า 5 อันดับแรกคือ 1) การที่มีแรงงาน
ก่อสร้างไม่เพียงพอ 2) การขาดสภาพคล่องทาง
การเงินของผู้รับเหมา 3 ) การจ่ายเงินงวดไม่
เป็นไปตามกำหนด 4) ผู้ควบคุมงานมีจำนวน
บุคลากรไม่เพียงพอ 5) การออกคำสั่งเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดของแบบที่ ใช้ในการก่อสร้าง และ
พีรสิชฌ์  อัฑฒ์สุวีร์ และ วรรณวิทย์ แต้มทอง 
(2563) ศึกษาสาเหตุความล่าช้าของงานราชการ
และแนวทางแก้ปัญหาพบว่า ความล่าช้าที่เกิด
จากฝ่ายราชการ คือการส่งมอบพื้นที่ล่าช้า และ
ผู้ว่าจ้างขอเปลี่ยนแบบก่อสร้างใหม่ ส่วนความ
ล่าช้าที่พบจากฝ่ายเอกชน คือฝ่ายเอกชนขาด
สภาพคล่องทางการเงิน 
 
2. ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษางานวิจัยในครั้งนี้  พบว่าผู้ ที่
สนใจควรจะศึกษาปัจจัยที่มีความสำคัญต่อความ
ล่าช้า ในโครงการอื่น ๆ เพิ่มเติม เพือ่ที่จะสามารถ
นำข้อมูลมาเปรียบเทียบและได้ข้อมูลที่ชัดเจน
มากยิ่ งขึ้น  และสามารถที่ จะนำข้อมูล ไป ใช้
ประโยชน์สำหรับผู้ที่สนใจ และนำไปวางแผนการ
ก่อสร้างให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้ น โดยหา
แนวทางป้องกันเพิ่มเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความ
ล่าช้า 
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บทคัดย่อ 
การกดรีดผิวแข็งเป็นกระบวนการปรับปรุงสมบัติทางกายภาพของชั้นผิวโลหะทำให้เกิด

ผิวชิ ้นงานมีความแข็ง เกิดความเค้นตกค้างภายในส่งผลให้ผิวของชิ ้นงานจะมีความแข็งเพิ่มขึ้น 
นอกจากนี้ยังทำให้ชิ้นงานมีความหยาบผิวดีขึ้น ด้วยจุดเด่นของการกดรีดผิวแข็งนี้ทำให้สามารถนำไป
พัฒนาการผลิตในงานอุตสาหกรรมได้หลากหลาย เช่นการผลิตใบพัดเรือ และการผลิตแม่พิมพ์ข้ึนรูปเปน็
ต้น เพื่อลดขั้นตอน เวลา และความเสียหายของขั้นตอนการผลิตอื่น ๆ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษากระบวนการกดรีดผิวแข็งวัสดุเหล็ก SKD11 ด้วยเซรามิกบอลชนิดซิลิกอนไนไตร ขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลาง 8 มิลลิเมตร ภายใต้เงื่อนไขแรงดันน้ำมันไฮดรอลิก 200, 400 และ 600 บาร์ ความลึกในการ
กดรีดผิวแข็ง 0.3, 0.5 และ 0.7 มิลลิเมตร ความเร็วการเคลื่อนที่โต๊ะงานของการกดรีดผิวแข็ง 2000 
มิลลิเมตร/นาที อัตราป้อน 0.1 มิลลิเมตร/รอบ เมื่อกดรีดผิวแข็งเสร็จนำชิ้นงานมาทดสอบหาค่าความ
แข็งผิวความเค้นตกค้าง ค่าความหยาบผิว ค่าความแข็งช้ันผิวของช้ินงานกดรีดผิวแข็ง 

จากผลการทดลองการกดรีดผิวแข็ง พบว่าแรงดันน้ำมันไฮดรอลิกและความลึกรีดผิวแข็ง มี
อิทธิพลร่วมกันที่ส่งผลต่อความแข็งผิวของชิ้นงานค่าความแข็งผิวเฉลี่ยมีแนวโน้มที่สอดคล้องกันกับค่า
ความเค้นตกค้างโดยค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ที่ 629.4 MHV หรือเท่ากับ 57.8 HRC ที่เงื่อนไขแรงดันน้ำมันไฮ
ดรอลิก 400 บาร์ ความลึกในการกดรีดผิวแข็ง 0.5 มิลลิเมตร ซึ่งเทียบเท่ากับกระบวนการอบชุบโลหะ 
ค่าความหยาบผิวอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานการขึ้นภาพที่สามารถยอมรับได้ ความแข็งชั ้นผิวมีค่าเฉลี่ย
เทียบเคียงกับกระบวนการอบชุบผิวแข็ง ทำให้การกดรีดผิวแข็งมีความแข็งและความเค้นตกค้างเพิ่มมาก
ขึ้น 
 
คำสำคัญ: การกดรีดผิวแข็งด้วยเซรามิกบอล, ความแข็งผิว, ความเคนตกค้าง, เหล็ก SKD11 
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Abstract 
A ball burnishing process is a process of improving the physical properties of 

metal surface layers. The process enhances the surface hardness, internal residual stress, 
and surface roughness of the workpiece. Accordingly, it has been used in a wide variety 
of industrial applications, such as ship propeller manufacturing and mold manufacturing, 
to shorten production times and reduce damage.  

The purpose of this research was to study the ball burnishing process of the 
SKD11 steel with a silicon nitride ceramic ball measuring 8 mm in diameter, the hydraulic 
oil pressure of 200, 400 and 600 bar, and the hardened depth of 0.3, 0.5 and 0.7 mm at 
the speed of 2000 mm/ min and the feed rate of 0.1 mm /rev. When the workpiece was 
examined for surface hardness, residual stress, surface roughness, area of the burnished 
surface.  

The results revealed that both the hydraulic oil pressure and the hardened 
depth influenced the surface hardness of the workpiece. The average surface hardness 
was found to be related to the internal residual stress value, with a maximum value of 
629.4 MHV or 57.8 HRC, achieved at a hydraulic oil pressure of 400 bar and a hardened 
depth of 0.5 mm, which is equivalent to the result of a heat treatment process. The 
surface roughness was within acceptable machining standards. The average surface 
hardness could be compared to the result of a treatment process. Moreover, this results 
in increased hardness and residual stress.  
 
Keywords: ceramic ball burnishing process, residual stress, surface hardness, SKD11 
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บทนำ 
เหล ็กกล ้าคาร ์บอน (Carbon steels) คือ

เหล็กที่มีปริมาณธาตุคาร์บอนผสมลงไปในเนื้อ
เหล็ก และอาจมีธาตุอื ่น ๆ ผสมเข้าไปด้วยตาม
ปริมาณที่กำหนด ซึ่งเป็นเหล็กที่ได้รับความนิยม
ในการนำมาใช้ในกระบวนการผลิต เนื ่องจาก
สมบัติในการรับแรงต่าง ๆ ได้ดี เช่น แรงกระแทก 
(Impact Strength) แรงดึง (Tensile Strength) 
แรงอัด (Compressive Strength) และ แรงเฉือน 
(Shear Strength) ทนต่อการกัดกร่อน การเสียด
สี และสามารถขึ้นรูปด้วยกรรมวิธีต่าง ๆ ได้ง่าย 
จึงทำให้นิยมใช้งานกันในอุตสาหกรรมการผลิต 
และยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการผลิตได้
อย่างหลากหลาย [1] โดยเป็นเหล็กที่ถูกนำไปใช้
ในงานในการผลิตชิ้นส่วนเครื่องกลจำนวนมาก 
เหล ็กกล ้าคาร ์บอนสามารถแบ่งออกเป ็น 3 
ประเภท คือ เหล็กกล้าคาร์บอนต่ำ (Low Carbon 
Steel) เป ็นเหล ็กที ่ม ีปร ิมาณคาร์บอนไม่เกิน 
0.25% เหล็กกล้าคาร์บอนปานกลาง (Medium 
Carbon Steel) เป็นเหล็กที ่มีปริมาณคาร์บอน 
0.2-0.5% และเหล็กกล ้าคาร ์บอนสูง (High 
Carbon Steel) เป็นเหล็กที ่มีปริมาณคาร์บอน 
0.5 -1.5% [2] ซึ่งเหล็กกล้าคาร์บอนแต่ละชนิด
นำไปใช้ประโยชน์ในงานแตกต่างกันตามสมบัติ
เฉพาะตัวท่ีแตกต่างกันออกไป เหล็กกล้าคาร์บอน
สูง SKD11 มีความแข็ง ความแข็งแรงและความ
ต้านทานการสึกหลอสูง สามารถนำไปใช้งาน
สำหรับเป็นเหล็กกล้าเครื ่องมือ เหล็กกล้าดาย 
มักจะใช้สำหรับแม่พิมพ์ปั๊ม แม่พิมพ์พลาสติก [3] 
ดอกสว่าน สกัด กรรไกร มีดคลึง ใบเลื่อยตัดเหล็ก 
ดอกทำเกลียว (Tap) ใบมีดโกน ตะไบ แผ่นเกจ 
เหล็กกัด สปริงแหนบ ลูกบอล แบริ่งลูกปืน ใน
กระบวนการแปรรูปเพื่อให้ชิ้นงานที่ทำจากเหล็ก 
SKD11 มีความแข็งแรง และรับแรงต่าง ๆ ได้ดี 
จะทำโดยผ่านกระบวนการชุบแข็ง (Tartaning) 
โดยการชุบแข็งอ ุณหภูม ิ 1,000 ~ 1,050 °c 

โดยสารชุบ อากาศ น้ำมัน จนทำให้เหล็กเปลี่ยน
โครงสร้างจากเฟอร์ไรต์เป็นออสเทนไนซ์ และทำ
ให้เย็นตัวจนกลายเป็นโครงสร้างมาเทนไซร์ ซึ่ง
ความแข็งหลังอบคืนตัวจะอยู่ในช่วง 55-62 HRC 
[4] หลังผ่านกระบวนการชุบแข็งชิ้นงานต้องผ่าน
กระบวนการปรับผิวให้ม ีค ุณภาพผิวตรงตาม
มาตรฐาน จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง [5] 
ได ้ม ีการนำกระบวนการกดร ีดผ ิ วช ิ ้ น ง าน 
(Burnishing) ด้วยลูกกลิ ้ง (Roller Burnishing) 
[6-7] และกระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยการใช้
บอล (Ball Burnishing) [8-11]  เป ็นว ิ ธ ี การ
เปล ี ่ยนแปลงช ิ ้นงานทางกายภาพ เพ ื ่อการ
ปรับปรุงพื้นผิวโลหะ [12] สมบัติเชิงกลของวัสดุ
และรูปร่างทรงเรขาคณิตของความหยาบสุดท้าย
ถูกพิจารณาเมื่อต้องการใช้ ขั้นตอนการกดรีดผิว
แข็งด้วยบอลที ่ประสบความสำเร ็จต้องมีการ
ประเมินผลกระทบของพารามิเตอร์ และความ
สมบูรณ์ของพื้นผิว เช่น เส้นผ่านศูนย์กลางบอล
กดรีด ความเร็วในการกดรีดผิวแข็ง อัตราป้อน 
แรงด ันของการกดร ีดผ ิ วแข ็ ง เป ็นต ้น [4] 
เป้าหมายหลักของกระบวนการรีดผิวแข็งด้วย
บอลจ ึง ม ุ ่ งเน ้นไปที ่การเพ ิ ่มความแข ็งของ
ผิวชิ้นงาน ลดความหยาบผิว และเพิ่มความเค้น
ตกค้างในงานนี้ วิธีการตอบสนองพื้นผิวถูกใช้เพื่อ
เลือกพารามิเตอร์ที่เหมาะสม ขั้นตอนการกดรีด
จะใช้กับเครื่องจักรกลแบบเดียวกับที่พื้นผิวถูกข้ึน
รูปโดยการกัด ซึ่งการใช้บอลเซรามิกกดรีดช้ินงาน
จะทำงานร่วมกับเครื่องจักรอัตโนมัติ (Computer 
Numerical Control, CNC) ซึ่งเป็นกระบวนการ
ผลิตที ่มีความเที ่ยงตรงสูง แม่นยำ รวดเร็ว  มี
ประสิทธิภาพ สามารถผลิตชิ้นงานซ้ำ ๆ ได้ตลอด
โดยมีคุณภาพและมาตรฐานเดียวกัน กระบวนการ
แปรรูปชิ ้นงานจะใช้เครื ่องกัด CNC และคำสั่ง
เครื ่องเป็นตัวควบคุมความเร็ว อัตราป้อน และ
ระยะป้อนลึก ในกรณีนี้บอลจะกลิ้งบนผิวชิ้นงาน
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เพื ่อกดรีดผิวแข็งโดยดำเนินการบนเครื ่องกัด
อัตโนมัติแบบ 3 แกน (3 Axis Machining center) 

งานวิจัยนี้เป็นการเติมเต็มกระบวนการขึ้นรูป
ทางกายภาพ เพื่อการเพิ่มขึ ้นของความแข็งผิว 
(Surface Hardness) ความเค้นตกค้าง (Residual 
Stress) และลดความหยาบผิว (Surface Roughness) 
ซึ่งยังขาดการศึกษาในด้านนี้ ด้วยจุดเด่นของการ
วิจัยเป็นการกดรีดผิวแข็งนี้จะนำไปสู่การพัฒนา
กระบวนการเตรียมพื้นผิวชิ ้นงานสำหรับงานที่
ต้องการทั้งความแข็งและความเรียบของพื้นผิว 
ความเค้นตกค้างของชิ ้นงานที ่เพิ ่มขึ ้น ทำให้
สามารถนำไปต่อยอดการผลิตในงานอุตสาหกรรม
ได้หลากหลาย เช่นการผลิตใบพัดเรือ และการ
ผลิตแม่พิมพ์ขึ้นรูป เป็นต้น เพื่อลดขั้นตอน เวลา 
และความเสียหายของขั้นตอนการผลิตอื่น ๆ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษากระบวนการกดรีดผิวแข็งเหล็ก
กลาคารบอนสูงด้วยบอลเซรามิก (Ceramic Ball) 
ที่ส่งผลกระทบต่อเหล็ก SKD11 ภายใต้สภาวะที่
กำหนด 

2. เพื่อศึกษาคาความเคนตกค้าง (Residual 
Stress) ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการกดรีดผิวด้วย
เซรามิกบอลภายใต้สภาวะที่กำหนด 

 
สมมติฐานการวิจัย 

กระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยปัจจัยของ 
แรงดันน้ำมันไฮดรอลิกในการกดบอล และความลึก
ของการกดรีดผิวแข็งชิ้นงาน สงผลต่อความแข็ง
ผิว ความเคนตกค้าง ความหยาบผิว ของเหล็กกล้า
คารบอนสูง SKD11 

 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
จากการทบวรรณกรรมในการวิจัยกระบวนการ

กดรีดผิวด้วยเซรามิกบอลที่มีผลกระทบต่อความ
แข็งผิวและความเค้นตกค้างในเหล็ก SKD11 
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 
คุณสมบัติของเหล็กกล้าคาร์บอน เกรด 

SKD11 
เหล็กกล้าคาร์บอนปานสูง SKD11 มีความแข็ง

ในช่วง 58-62 HRC ขึ้นกับปริมาณของคาร์บอนท่ี
ผสม เหล็กชนิดนี้มีสมบัติในการรับแรงต่าง ๆ ได้ดี 
ทนแรงดึงสูง ความสามารถขึ้นรูปได้ง่าย ทนต่อ
การกัดกร่อน การเสียดสี และสามารถขึ้นรูปด้วย
กรรมวิธีต่าง ๆ ได้ง่าย ความสามารถในการกลึงใส
อยู่ในระดับปางกลาง เหมาะสำหรับเป็นเหล็กกล้า
เครื่องมือ เหล็กกล้าทำดาย (die) มักจะใช้สำหรับ
แม่พิมพ์ป๊ัม แม่พิมพ์พลาสติก [3] ดอกสว่าน สกัด 
กรรไกร มีดคลึง ใบเลื่อยตัดเหล็ก ดอกทำเกลียว 
(Tap) ใบมีดโกน ตะไบ แผ่นเกจ เหล็กกัด สปริง
แหนบ ลูกบอล แบริ่งลูกปืน รวมทั้งช้ินส่วนเครื่องจักร
ที่ต้องการความแข็งแรง เหล็กกล้าคาร์บอนสูง 
(SKD11/AISID2) ม ีส ่วนผสมทางเคมีแสดงดัง
ตารางที่ 1 ลักษณะเด่น (Significant Characteristics) 
ของเหล็กกล้าคาร์บอนสูง เกรด SKD11 ที่นิยม ใช้
เนื่องจากมีราคาไม่ค่อยสูงมากนัก มีความแข็งแรง
สูงมา ต้านทานต่อการสึกหรอมีความต้านทาน 
แรงดึงที ่ 128 kgf/ mm2 เหล็กกล้าคาร์บอนสูง 
SKD11 สามารถผ่านกระบวนการอบชุบโลหะ 
ด ้วยความร ้อนเพื ่อเปล ี ่ยนแปลงสมบัต ิ โดย
กระบวนการชุบแข็ง (Quenched and Tempered) 
กระบวนการอบอ่อนและ การดึง (Annealed 
and Cold-drawn) หร ือกระบวนการอบปกติ 
(Normalized)  
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ตารางที่ 1  ส่วนผสมทางเคมีของ SKD11 (mass%) [3] 
C Si Mn Cr Mo Ni V P S 

1.55 0.1 0.15 11.50 0.7 0.3 0.2 <0.03 <0.03 
 

ผลจากการทบทวนวรรณกรรมแสดงให้เห็น
ถึงวิธีการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลเป็นการปรังปรุง 
ค ุณภาพชิ ้นงานทั ้งทางกายภาพ และทางกล 
สำหรับกระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลส่งผล
ต่อระดับ พื ้นผิวหยาบค่าความแข็งของพื้นผิว 
และความเค้นตกค้างที่เกิดขึ้น จากงานวิจัยที่ผ่าน
มาจะมี พารามิเตอร์ที่สำคัญคือ ความดัน ความเร็ว
ของเครื่องมือ อัตราป้อน ความลึกในการกดรีด 
และจำนวนครั้งของการกดรีด และสารหล่อลื่น 
ส่งผลต่อคุณภาพของชิ้นงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เทคนิคนี้ช่วยเพิ่ม ความแข็งของผิวชิ ้นงาน ลด
ความหยาบผิว และเพิ่มความเค้นตกค้างอัดเมื่อ
ความดันเพิ่มขึ ้น เหมาะสำหรับการลดความล้า
ของชิ้นงานและเพิ่มความต้านทานต่อการสึกหรอ
ของช้ินส่วน การกดรีดผิวแข็งที่สภาวะที่เหมาะสม
เป็นสิ่งสำคัญสำหรับการเพิ่มผลผลิต และเพื่อลด
เวลาของกระบวนการในส่วนของการขึ้นรูปด้วย
เครื่องมือกล และวิธีการในการวิเคราะห์ผลของ
ความแข็ง ความหยาบผิว ความเค้นตกค้าง และ
โครงสร้างจุลภาคของผลึก จำเป็นต้องใช้วิธีการที่
สอดคล้องกับชนิดของวัสดุ 

 
การกดรีดผิวแข็ง (Burnishing) 
การกดร ีดผ ิวแข ็ง เป ็นว ิ ธ ีท ี ่ ง ่ ายและมี

ประสิทธิภาพสำหรับปรับปรุงพื้นผิวและสามารถ
ใช้งานได้กับเครื ่องกัดประสิทธิภาพสูง ยังช่วย
ประหย ัดค ่าใช ้จ ่ายในการผล ิตได ้มากกว่ า
กระบวนการทั่วไป เช่น การขัดแบบพิเศษ (Super 
Finishing) การขัดพวกลิ ้นไอดีไอเสีย (Honing) 
และการเจียระไน นอกจากนี้ผิวขัดมันยังทนต่อ
การสึกหลอสูงและมีอายุความล้า (Fatigue Life) 
ที่ดีขึ้น การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ

กดรีดผิวแข็งด้วยบอล [13] [4] ได้พิจารณาชนิด
ของวัสดุ พารามิเตอร์กระบวนการ และน้ำมัน 
หล่อลื่น เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพที่เชื่อถือได้และ
อายุการใช้งานที่ ยาวนานของเครื ่องจักร ส่วน 
ประกอบของช้ินส่วนต้องได้รับการผลิตไม่เพียงแต่
มีความถูกต้องด้านมิติ และทางเรขาคณิตแต่ยังมี
ผ ิวที ่ม ีความละเอียดสูง การตกแต่งพื ้นผิวมี
บทบาทสำคัญในการมีอิทธิพลต่อลักษณะการ
ทำงานเช่น ความต้านทานการสึกหรอ ความแข็งแกรง่
ต่อการล้าตัว ต้านทานแรงล้า ต้านทานต่อการกัด
กร่อนและการสูญเสียพลังงาน เนื่องจากแรงเสียด
ทาน ซึ่งวิธีการกลึง การกัดหรือ การเจียระไนที่มี
อยู ่ในปัจจุบันไม่สามารถเป็นไปตามข้อกําหนด 
การทำงานของเครื ่องมือขัดผิวแบบแข็งขึ ้นอยู่   
ก ับหล ักการ เซราม ิกล ูกกล ิ ้ ง ไฮโดรสแตติก 
(hydrostatic) ลูกกลิ้งแข็งจะถูกกดลงพื้นผิวของ
ช ิ ้นงานโดยแรงด ันปานกลาง (อ ิม ัลช ันกับ
ส่วนประกอบน้ำมัน 3-5%) ลูกบอลลอยอยู่บน
แรงดันและสามารถหมุนได้ทุกทิศทางเกือบไม่มี
แรงเสียดทาน 

 
ความเค้นตกค้างภายใตผิวชิ้นงาน (Residual 

stress under workpiece surface) 
ความเค้นตกค้างภายใตผิวชิ้นงานหลังจาก

การรีดผิวละเอียด มีคา 800 MPa เป็นลักษณะ
ความเค้นตกค้างอัด (Compressive residual 
stress) ซึ่งเพิ่มขึ้นจากเดิมปะมาณ 450 MPa ดัง
ภาพที ่2 
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ภาพที ่2  ความเค้นตกค้างภายใตผิวช้ินงาน  
(ศิริชัย ต่อสกุล, 2551) [14] 

 
พ้ืนผิวชิ้นงาน (Surface Texture) 
ผิวชิ้นงานหลังจากผ่านการรีดผิวละเอยีดพบ 

วาคุณภาพผิวของชิ ้นงานมีความหยาบผิวดี  
โดยเพิ่มขึ ้นจากเดิม 3.4 µm เปน 0.8 µm โดย
ความหยาบผิวเพิ่มขึ้นเป็น 2.6 µm ดังภาพที่ 1 
จากการวิเคราะหดวย AFM  
 
 
 
 

 

 

 

 
ภาพที ่1  ความหยาบผิวช้ินงาน กอนและหลัง
การรีดผิวละเอียด (ศริิชัย ต่อสกลุ, 2551) [14] 

 
ความหยาบผิว และความเรียบผิวชิ้นงาน 

(Surface Roughness and Surface Finnis) 
ความหยาบเป็นผลมาจากความแตกต่าง

ทางด้านจลน์ของกระบวนการตัด ความหยาบของ
พื้นผิวมีความสำคัญต่อการใช้งานหลาย ๆ อย่าง 
เช่น แรงเสียดทานระหว่างพื้นผิวการสึกหรอจาก
การเสียดสีความสวยงาม (Looks) ความรู้สึกใน
การสัมผัส (Feels) ความสามารถในการป้องกัน
การรั่วซึม (Sealing Property) พารามิเตอร์ต่าง ๆ 
ของความหยาบของพื้นผิว Ra, Rz และ R max 
วัดโดยใช้ เครื่องทดสอบความหยาบผิวค่าเฉลี่ย
ของเส้นศูนย์ (C.L.A) หรือค่า Ra คือค่าความหยาบ
ของค่าเฉลี่ย เลขคณิต 

 
 
 
 
 
 

 

 

𝑅𝑧 = 3,4(𝜇𝑚)

 

                                ก่อนการขึ้นรูป 

𝑅𝑧 = 0,8(𝜇𝑚) 

หลังขึ้นรูป 
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ข้อดีของการตกแต่งพ้ืนผิวคือ 
1. พื ้นผิวตกแต่งที ่ดีเย ี ่ยมช่วยเพิ ่มความ

ต้านทานต่อการสึกหรอของช้ินงานท่ีสัมผัสได้  
2. ลดแรงเสียดทานระหว่างช้ินงาน 2 ช้ิน 
3. พื ้นผ ิวตกแต่งที ่ด ีจะส่งผลให้ม ีความ

สวยงามมากขึ ้นและความสามารถในการรับ
น้ำหนัก เพิ่มขึ้น นอกจากน้ียังลดอายุการกัดกร่อน
และอายุความล้าของส่วนประกอบ 

 
ความหยาบจากการผลิตแบบต่าง ๆ 
ค่าความหยาบที่สามารถผลติได้นั้นข้ึนอยู่ กับ

กรรมวิธีการผลิตสำหรับการออกแบบและการ
เลือกค่าความหยาบจะต้องคำนึงถึงความสามารถ
ในการผลิตที่มีอยู่ด้วยกรรมวิธีการผลิตแบบต่าง ๆ 
และช่วงค่าความหยาบช่วงค่าความหยาบที่
สามารถทำได้ 

 
การทบทวนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
Lars Hiegemann และคณะ (2016) [15] 

ทำการวิเคราะห์แบบจำลองเพื ่อทำนายความ
หยาบของพื ้นผิวที ่ถูกกดรีดผิวแข็งโดยทำการ
ออกแบบสำหรับกระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วย
บอลของพื้นผิวท่ีเคลือบโดย ไม่ต้องใช้การทดสอบ
เบื้องต้น แบบจำลองแสดงความเป็นไปได้ที ่จะ
ทำนายความหยาบหลังจากการ รีดร้อนเคลือบผิว
และวัสดุที่ใช้ด้วยเหตุนี้สมการที่ใช้ในการวิจัยได้ 
ค่าความหยาบก่อนการรีดผิวแข็งด้วยบอลและ
ความดันส ัมผัสภายใต ้บอลขณะที ่แรงดันถูก
กำหนด การทดลองกำหนดความหยาบในก่ึงกลาง
ของแท่นกดรีดสามารถวิเคราะห์ได้จากการพัฒนา
แบบจำลองที ่ ขึ ้น Rolling Track ดังนั ้นจึงไม่
จำเป ็นต ้องม ีการทดลองกดร ีด สำหร ับการ
ออกแบบของกระบวนการ กดรีดผิวแข็งด้วยบอล
การกำหนความดัน เส้นผ่าศูนย์กลางลูกกลมและ
ค่าความแข็ง Brinell จำเป็นต้อง ใช้สำหรับการ
กดร ีดผ ิวแข็งด ้วยล ูกกลมของพื ้นผ ิวและไม่

เพียงแต่ One Rolling Track ระยะห่าง ระหว่าง 
Rolling Track จะเพิ่มปัจจัยที่มีอิทธิพลแบบจำลอง
นี ้สอดคล้องกับการทดลอง สำหรับ leveling 
สูงสุดในช่วงกลางของการติดตาม One Rolling 
Track ในส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานระหว่างการ 
ทดลองกับแบบจำลองอยู่ระหว่าง 2.8% ถึง 9.4% 
เท่านั้นนอกจากนี้ยังมีการปรับระดับพื้นผิวรวม
ของ พื้นผิวทั้งหมดด้วยในพื้นที่ทำงานที่เหมาะสม
สามารถคำนวณความคลาดเคลื่อนระหว่างการ
ทดลอง กับแบบจำลองได้ 8.99% เพื ่อให้การ
ทำนายความหยาบเป็นไปอย่างแม่นยำสำหรับ
วัสดุที ่แตกต่างกัน เช่นเดียวกับเครื ่องมือกลิ้ง 
(เส้นผ่าศูนย์กลางลูกที่แตกต่างกัน) จะสังเกตว่า
แบบจำลองสามารถใช ้ได ้ นอกจากการว ิจัย
อิทธิพลของตัวแปรทุกตัวด้วยวิธีการวิเคราะห์ที่
พัฒนาขึ้นสำหรับความหยาบลดลง มากหลังจาก
การกดรีผิวแข็ง 

Tao Zhang และคณะ (2017) [16] ศึกษา
การทดลองและทฤษฎีการกดร ีดผ ิวแข็งของ 
Aerospace Alloy การ กดรีดผิวแข็งเป็นที่รู ้จัก
กันดีว่ามีประสิทธิภาพมากสำหรับการปรับปรุง
พื ้นผิวที ่การผลิต งานวิจัย มุ ่งเน้นไปที ่การหา
แบบจําลองที่คาดการณ์ความหยาบของพื ้นผิว
และความเค้นตกค้างตามข้อมูลการ ทดลองพื้นผิว
ที่ราบรื่นของวัสดุการบินและอวกาศที่ปรับเปลี่ยน
โดยการกดรีดผิวแข็งด้วยบอล มี อิทธิพลสำคัญ
ของพารามิเตอร์กระบวนการเกี่ยวกับความหยาบ
ของผิวและความเค้นสูงสุดแบบจําลอง Second-
order Empirical ที่เกี่ยวข้องกับความดัน ความเร็ว 
และการป้อน ได้รับการพัฒนาขึ ้นสำหรับการ
ทํานายความหยาบของผิวซึ่งสามารถใช้ได้ เมื่อ
เทียบกับผลการทดลองแรงดันเป็นปัจจัยที่สำคัญ 
ต่อความเค้นตกค้างแบบอัด อย่างไรก็ตามแบบ 
จําลองเอมไพริคิลมีความเข้ากันกับผลการทดลอง 
การศึกษาผลกระทบของพารามิเตอร์การกดรีดผิว
แข็งมีข้อสรุปดังต่อไปนี้ 1) ผลกระทบที่สำคัญของ 
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พารามิเตอร์กระบวนการถูกสร้างขึ ้นเมื ่อความ
หยาบของผิวหน้าซึ่งรวมถึงความดันที่สูงขึ้นจะทำ
ให้ พื้นผิวหยาบ ในขณะที่การป้อนลดความหยาบ
ของพื้นผิวลงเล็กน้อยจากระดับปานกลาง การ
เพ ิ ่มข ึ ้นของป ้อนจะเพ ิ ่มความหยาบของผิว 
ผลกระทบที่สำคัญของความเร็วควรคำนึงถึงทั้งใน
ระดับต่ำหรือสูง แต่อิทธิพลของความหยาบของ
พื้นผิวที่หมุนไม่มีนัยสําคัญ 2) แบบจำลองเอ็มไพ
ริคิลของลำดับที ่สอง มีค่าที ่เหมาะสมโดยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนและค่าจากแบบจําลองมี
ความสอดคล้องกับผลการ ทดลอง 3) การกดรีด
ผิวแข็งจะเปลี่ยนความเค้นตกค้างในการรับแรงดึง
ให้เหลือน้อยลง ซึ่งความดัน เป็นปัจจัยสำคัญ
แบบจําลอง การทํานายที่มีผลไม่ถูกต้องถูกเมื่อ
พิจารณาสำหรับการวิเคราะห์เชิง คุณภาพของ
ความเค้นตกค้าง Liviu Luca และคณะ (2018) 
ได้ระบุการกดรีดผิวแข็งเป็นวิธีการตกแต่งชิ้นงาน
โดยไม่เกิดการสูญเสียเนื้อ วัสดุ (Chinless) ซึ่งใช้
เครื่องแบบลูกกลิ้งรีดกดกับชิ้นงานเพื่อให้เกิดการ
เสียรูปพลาสติกของชั้นผิว การพัฒนาล่าสุดทำให้
การกดรีดผิวแข็งของชิ้นส่วนเหล็กที่ทนความร้อน
ได้ความแข็งถึง 65 HRC คุณสมบัติของการกดรีด
ผิวแข็ง ได้แก่ ความหยาบที ่ด ี (เทียบเท่ากับ 
การเจียร) รวมทั้งการปรับปรุง ลักษณะทางกล
ของพื้นผิว ความแข็งแกร่งต่อการล้าตัว (Fatigue 
Strength)  ความต ้านทานต ่อการก ัด กร ่อน 
(Corrosion Resistance) และอัตราส่วนแบริ่ง 
(Bearing Ratio) เนื่องจากการใช้ความเค้นอัดใน 
ชั้นผิว อิทธิพลของพารามิเตอร์การกดรีดผิวแข็ง 
เมื่อมีความหยาบผิวสำหรับส่วนประกอบเหล็กที่
แข็ง (64 HRC) ผลของพารามิเตอร์การกดรีดผิว
แข็งต่อความหยาบผิวขั ้นสุดท้ายไฮโดรสแตติก 
(hydrostatic) เป็นเครื่องมือ หลักที่ใช้สร้างแรง
สัมผัส โดยความดันของของไหลที ่ต ัวจับบอล 
เหล็กชุบแข็งถูกใช้ พารามิเตอร์การ ทำงานท่ีเลือก
แสดงความสัมพันธ์กับความดันไฮดรอลิค การ

ป้อนและความเร็วในการกดรีดผิวแข็ง และรัศมี
จมูกมีด (Nose Radius) ผลการทดลองแสดงให้
เห็นอิทธิพลของแรงกดดันในกระบวนการ มี 
อิทธิพลที่สำคัญของความหยาบผิวเดิมหลังจาก 
Hard Turning พบว่ามีเงื ่อนไขในการรับความ
หยาบผิว ในช่วงของการบด (0.5 µm) 

Kumar และ  Purohit (2018) [12] ได ้ทำ
การออกแบบและพัฒนาเครื ่องมือกดรีดผิวแข็ง 
การแปรรูปโลหะ ในปัจจุบันมีความสนใจความ
เค้นตกค้างแบบอัดในส่วนประกอบต่าง ๆ ใน
กระบวนการ ผลิต วิธีการทั่วไปของกระบวนการ
ตกแต่ง ได้แก่การเจียระไน การเจาะขึ้นรูปใช้เพื่อ
ปรับปรุงพื้นผิวของชิ้นส่วนโลหะ แต่ขั้นตอนการ
กดร ี ดผ ิ วแข ็ งซ ึ ่ ง ม ี บทบาท เหม ื อนก ั น ใน
กระบวนการตกแต่งมีข้อดี หลายอย่างที่เกี่ยวข้อง
กับการกดรีด ผลการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นการ
ออกแบบและการพัฒนา เครื่องมือในการกดรีดผวิ
แข็งด้วยบอล โดยการเลือกวัสดุขนาดและการ
ออกแบบที่เหมาะสมสำหรับ กระบวนการและ
เครื่องมือให้ใช้งานง่าย ใช้เวลาน้อยกับค่าใช้จ่าย
ขั้นต่ำเครื่องมือที่พัฒนาขึ้นในงานนี้ สามารถใช้กับ
เครื ่องกลึง ตัวเลือกนี้จะเพิ่มความยืดหยุ่นของ
เครื ่องมือและช่วยให้เราสามารถ ดำเนินการได้ 
เครื่องมือกดรีดที่ออกแบบมาประกอบด้วยส่วนท่ี
เป็น Ball Holder, Square Casing, lock pins และ 
threaded lock Support และ Spring การออกแบบ
เครื่องมือทำขึ้นโดยคำนึงถึงพารามิเตอร์ที ่ จะ
เล ือกและควบค ุมในงาน ผลการทดลองจะ
ดำเนินการโดยคำนึงถึงความเร็ว การป้อน แรง 
และ จำนวนรอบที่ผ่าน และผลของพารามิเตอร์ที่
ศึกษา คือ ค่าความหยาบผิว และค่าความแข็ง 
พบว่า 1) ความมันเงาเหมือนพื้นผิวผ่านการตกแต่ง 
2) ความสม่ำเสมอของมิติ/ความสามารถในการ
ทําซ้ำได้ 3) การดำเนินการ Single Pass 4) การเพิ่ม
ในความแข็งพื้นผิว และ 5) ลดการทำงานซ้ำและ
การปฏิเสธ ช้ินงาน 
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A. Rodriguez และคณะ (2018) [17] การกด
รีดผิวแข็งผิวด้วยบอลลึก (Deep Ball-burnishing) 
เพื ่อการ ปร ับปร ุงพื ้นผ ิวทางกลสำหรับเพิ่ม
ประสิทธิภาพ และคุณภาพของเพลาหมุน เมื่อ
เทคนิคนี้ถูกนํามา รวมกัน และใช้หลังจากการกลงึ
แบบเดิม กระบวนการที ่เกิดขึ ้นจะทำได้อย่าง
รวดเร ็ว ง ่าย และคุ ้มค ่า สามารถใช้ร ่วมกับ
เครื่องกลึงและการกลึงในสายการผลิต อิทธิผล
ของการกดรีดผิวแข็งลึก กระบวนการนี ้ทำให้
พื้นผิวที่ดี มีความเค้นตกค้างอัดสูง และการเพิ่ม
ความแข็งของชั้นผิว การแปรผัน ของความเร็วใน
การกดรีดผิวแข็ง แทบจะไม่ส ่งผลกระทบต่อ 
ความเรียบและความแข็งของชิ้นงาน ดังนั ้นจึง
เป็นไปได้ที่จะทำการกดรีดผิวแข็งโดยใช้ความเร็ว
ส ูงส ุดที ่ เคร ื ่องรองร ับได ้เพ ื ่อลดเวลาในการ 
ประมวลผล ความดันของการกดรีดผิวแข็งเป็น 
ตัวแปรสำคัญในกระบวนการนี้ ความดันกดสูง
เพิ่ม ความแข็งผิว แต่ถ้าความดันสูงเกินไป บอล
เซรามิกอาจสร้างเส้นลงบนพื ้นผิวของชิ ้นงาน 
ส ่งผลให้ ผ ิวหน้าหยาบผิวขึ ้น ด ้วยว ิธ ีน ี ้การ
ประมาณค่าความดันในการกดรีดผิวแข็งที่ดีที่สุด
เป็นประเด็นสำคัญ ในการเพิ ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการ อัตราการป้อนกดรีคต่อการหมุนเปน็
สิ ่งสำคัญสำหรับการเพิ่มผลผลิต การวิเคราะห์
เวลาและค้นหาสำหรับอัตราการป้อนกลึงที่
เหมาะสม เพื่อลดเวลาของ กระบวนการ การวัด
ความเค้นตกค้างโดยใช้เทคนิค X-ray Diffraction 
แสดงให้เห ็นว ่าความเค้นอัดถูก นำมาใช้ใน
ส่วนประกอบ ความเค้นตกค้างเหล่านี้จะเกิดขึ้นที่
ความลึกประมาณ 1 มิลลิเมตร การกดรีด ผิวแข็ง
ช่วยเพิ่มคุณสมบัติทางกายภาพและทางกลของ
ช้ินส่วนกลึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคนิคนี้ช่วย เพิ่ม
คุณภาพผิว (ถึง 0.3 ไมโครเมตร) เพิ่มความแข็ง
ของผิวชิ ้นงาน (ถึง 60% Brinell) และแนะนำ
ความเค้นตกค้างอัด ซึ ่งเหมาะสำหรับการยึด 

ความล้าของช้ินงานและเพิ่มความต้านทานต่อการ
สึกหรอของ ช้ินส่วน 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวของ ใช้เป็น
แนวทางในการดำเนินงานวิจัย การกำหนดตัวแปร 
และขอบเขตของการแกปญหาอย่างละเอียด เพื่อ
การแกไขปญหาได้อย่างถูกตอง การศึกษาปัจจัย
ของกระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลเซรามิก 
โดยการพิจารณาแรงดันน้ำมันไฮดรอลิกในการกด
รีดผิวแข็ง ด้วยบอลเซรามิก และความลึกของผิวท่ี
ใชในการกดรีดเหล็กกลาคารบอนสูง SKD11 เป็น
ชิ้นงานในการทดสอบกระบวนการกดรีดผิวแข็ง
ด้วยบอลเซรามิก เพื่อหาค่าความหยาบผิว ค่า
ความแข็งผิวที่กดรีด การวัดความเคนตกค้างโดย
ใชเทคน ิค X-ray Diffraction และการว ัด ช้ัน 
ความแข็งผิว โดยการกำหนดชิ ้นงานสี ่เหลี ่ยม    
ผืนผ้าขนาดกว้าง 50 มิลลิเมตร ยาว 75 มิลลิเมตร 
หนา 6 มิลลิเมตร บอลสำหรับการกดรีดผิวแข็ง
เป็นเซรามิก มีขนาดเสนผ่านศูนย์กลาง 8 มิลลิเมตร 
กำหนดคาแรงดันน้ำมันไฮดรอลิก 200, 400 และ 
600 บาร และความลึกที่ใชในการกดรีด 0.3, 0.5 
และ 0.7 มิลลิเมตร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นเชิงทดลอง (Experiment 

Research) ที่มุ่งเนนศึกษาปัจจัยที่สงผลต่อความ
หยาบผิวของชิ้นงาน เพื่อปรับปรุงความแข็งของ
ผิวชิ้นงาน เพิ่มความเคนตกค้าง วัสดุที่ใชในการ
ทดลองนั้นเป็นเหล็กกลาคารบอนสูง SKD11 มี
ล ักษณะเป ็น High Alloy Steel ใชเคร ื ่องกัด 
อัตโนมัติควบคุมด้วยคอมพิวเตอร์ ในการกัดที่
ความเร็วสูง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในงานวิจัยเพื่อเก็บ
ข้อมูลที่ตองการมีการใชเครื่องมือ และอุปกรณ
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ทดลองหลายชนิด เครื ่องมือหลักที ่ใชในการ
ทดลองที่ใหคาแม่ยำจนเสร็จสิ้นกระบวนการ ได้แก  

1. บอลกดรีดผิวแข็งชิ ้นงาน การกดรีดผิว
แข็งด้วยบอล (Ball Burnishing) เป็นบอลเซรามิก 
ชนิดซิลิคอนไนไตรด เซรามิกมีขนาดเสนผ่าน
ศูนย์กลาง 8 มิลลิเมตร  

2. เครื่องกัดอัตโนมัติควบคุมด้วยคอมพิวเตอร์ 
(CNC) ในงานวิจ ัยการศึกษาการกดรีดผิวแข็ง
ช้ินงานด้วยบอลเซรามิก โดยใชเครื่องกัดอัตโนมัติ
ควบคุมด้วยคอมพิวเตอร์ (CNC) เพื ่อให้คาที่
ถ ูกต้องในการทดลอง ย ี ่หอ First ร ุ ่น V 700 
คุณลักษณะเฉพาะของเครื ่องกัด ซึ ่งสามารถ
ปรับตั้งคาระยะปอนลึก แนวแกน Z ความเร็วการ
เคลื่อนที่โตะงานในแนวแกน X และ Y ที ่ใชใน
การกดรีดผิวแข็ง และติดตั้งเครื่องมือที่ใชจับบอล
กดรีดผิวแข็งเขาไปในหัวของเครื ่องกัดได โดย
สามารถปรับตั้งคาความเร็วเคลื่อนที่ของโตะงาน
ได้สูงถึง 3000 มิลลิเมตร/นาที  

3. เครื ่องปมน้ำนไฮดรอลิก สามารถสร้าง
แรงดันสูงสุด 700 บาร อัตราการไหลของน้ำมนัไฮ
ดรอลิกประมาณ 1.4 ลิตร/นาที จำนวนรอบของ
ปั๊มประมาณ 1420 รอบ/นาที ปริมาณบรรจุถัง 
30 ลิตร แรงดันไฟฟา 380-400 โวลต ไฟ 3 สาย 
ใชน้ำมันไฮดรอลิก (HLP 68) งานอุตสาหกรรม
ชนิดผสมสารปองกันการสึกหรอที่ช่วยปกปอง 
อุปกรณและชิ้นสวนต่าง ๆ ภายในเครื่องจกัรได้ดี 
ทำใหสามารถคงประสิทธิภาพการใชงานของ
ระบบไฮดรอลิกไดยาวนาน ใชกับระบบไฮดรอลิก
ทั่วไปท่ีตองการ 

4. เครื่องมือวัดความหยาบผิว เป็นเครื่องมือ
ที่ใช้วัดความหยาบผิวแบบดิจิตอล ยี่ห้อ Mitutoyo 
Surface Roughness test SJ-310 

5. เครื่องทดสอบความแข็งแบบหัวกดวิกเกอร์ 
(Vickers Micro Hardness Tester) โดยเคร ื ่อง
ทดสอบ Automatic Turret Digital Display Micro 
Vickers Hardness Tester ยี่ห้อ Innovatest รุ่น 

HVS-1000A ใช้ในการหาค่าความแข็งของการ
ทดสอบ โดยสามารถวัดค่าความแข็งภายในครั้ง
เดียวได้ทั้ง 2 ระบบ คือ แบบวิกเกอร์ และร็อค
เวลล์ สเกล C (Rockwell Scale C) 

6. เครื่อง Portable X-ray Residual Stress 
Analyzer ทำการวัด ด้วยเครื่อง Portable X-ray 
Residual Stress Analyzer (μ-X360s) มีขนาด
ของคอลลิเมเตอร์ เส้นผ่านศูนย์กลาง 0.1 มิลลิเมตร 
หน่วยเซ็นเซอร์ : W114 x H107 x D213 (มม.) 
และน้ำหนัก 2.4 กิโลกรัม ช่วยในการวัดความเค้น
ตกค้างของผิวเผื่อความตกค้างในชิ้นงานที่กดรีด
ผิวแข็งด้วยบอล 

 
กระบวนการทดสอบ 

 
1. การทดลองเบ้ืองต้น 
การทดสอบเบื ้องต้นใช้ต ัวแปรอิสระ คือ 

แรงดันน้ำมันไฮดรอลิก (Hydraulic Pressure) 
และความลึกของการกดรีดผิวแข็ง (Depth of 
Burnishing) โดยการเตรียมชิ ้นงานจำนวน 36 
ชิ้น การกดรีดผิวแข็งด้วยบอลเซรามิกที่ความดัน 
200, 400 และ 600 บาร์ และความลึกของการ
กดร ีดผ ิวแข ็ง 3 ระด ับค ือ 0.3, 0.5 และ 0.7 
มิลลิเมตร ทำการทดสอบเบื้องต้นดังตารางที่ 3.3 
กำหนดให้อัตราการป้อน (Feed Rate) เท่ากับ 
0.1 มิลลิเมตร/รอบ ความเร็วการกดรีดผิวแข็ง 
(Speed) เท่ากับ 2000 มิลลิเมตร/นาทีจำนวน
ของการกดรีดผิวแข็ง (Number of Passes) 8 ครั้ง 

การทดลองเบ ื ้ องต ้น เพ ื ่ อหาสภาวะที่
เหมาะสมในการทดลอง โดยการวิจ ัยแรงดัน
น้ำมันไฮดรอลิก และความลึกของการกดรีดผิว
แข็งเพื่อค่าความหยาบผิว ความแข็งแบบวิกเกอร์ 
ความเค้นตกค้าง ความลึกของความแข็งผิว และ
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จึงสรุปปัจจัยที่
ส่งผลต่อคุณภาพของชิ้นงานที่ผ่านการกดรีดผิว
แข็งประกอบด้วย 
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1) การกดรีดผิวแข็งด้วยหัวบอลที่ความ
ดัน 200 400 และ 600 บาร์ 

2) ความลึกของการกดรีดผิวแข็ง 3 
ระดับคือ 0.3 0.5 และ 0.7 มิลลิเมตร 

 
2. การออกแบบการทดลอง 

2.1 ชิ้นงานทดสอบ ที่ใช้เป็นเหล็กกล้า
คาร์บอนสูง SKD11 มีส่วนผสมของธาตุต่าง ๆ 

2.2 ทดสอบบอลเซรามิกบอลเซรามิกท่ี
ใช้ในการกดรีดผิวแข็งประกอบด้วยซิลิคอนไน
ไตรด ์ เซราม ิกม ีขนาดเส ้นผ ่านศ ูนย ์กลาง 8 
มิลลิเมตร เมื ่อทำการทดสอบความแข็งแบบร็อ
คเวล สเกล C ความแข็งของบอลเซรามิกก่อนใช้
งานมีค่า 79 HRC 

 
3. ขั้นตอนการทดลอง 
การว ิจ ัยน ี ้ เป ็นการทดลองเช ิงปร ิมาณ 

(Experimental Research) แบบ Factorial Design 
(3×3) โดยมี 2 ปัจจัย คือ แรงดันไฮดรอลิก และ 
ความลึกของการกดรีด ภายใต้เงื่อนไขที่กำหนด
โดยมีขั้นตอนดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1. ชิ้นงาน SKD 11 ที่ไม่ผ่านการ
รีดผิวแข็ง 

ขัน้ตอนที ่2. ช้ินงาน SKD 11 ที่ผ่านการชุบแข็ง 
ขั ้นตอนที่ 3. การกดรีดผิวแข็งด้วยบอลที่

ความดัน 200, 400 และ 600 บาร์ 
ขั้นตอนที่ 4. ความลึกของการกดรีดผิวแข็ง 

3 ระดับ คือ 0.3, 0.5 และ 0.7 มิลลิเมตร 
 
4. การทดสอบและจัดเก็บข้อมูล 

4.1 การวัดความหยาบผิว การวัดความ
หยาบผิวของช้ินงานด้วยเครื่อง Mitutoyo Surface 
tester รุ่น SJ-310 ทำการวัดโดยการแบ่งพื้นผิว
เป็นส่วนส่วน จากนั้นทำการวัดค่าความเรียบผิว
ได้แต่ละจุดและนำค่าท่ีได้มาเฉลี่ย 

4.2 การวัดความแข็งด้วยเครื่องทดสอบ
ความแข็งแบบไมโครวิกเกอร์ การวัดค่าความแข็ง
พื้นผิวของชิ้นงานด้วยเครื ่องทดสอบความแข็ง
แบบวิกเกอร์เครื ่อง Automatic Turret Digital 
Display Micro Vickers Hardness Tester ยี่ห้อ 
Innovatest รุ่น HVS-1000A ใช้แรงกดเพื่อวัดค่า
ความแข็งขนาด 100 กรัมเป็นระยะเวลา 10 
วินาที โดยจะทำการวัดชิ้นงานที่ผ่านการกดรีดผิว
แข็งด้วยบอลเซรามิกที่ภาวะต่างๆ ในการทดสอบ
ความแข็งผ ิวของชิ ้นงานด ้วย Vickers Micro 
Hardness Tester ทำการวัดโดยการตำแหน่ง
และนำค่าท่ีได้มาเฉลี่ย 

4.3 การวัดความเค้นตกค้าง การวัดค่า
ความเค้นตกค้างที่อยู่ในชิ้นงานทั้งก่อนการกดรีด
ผิวแข็ง และภายหลังจากการกดรีดผิวแข็งด้วยหัว
บอลเซรามิกโดยการวัดความเค้นตกค้างบนผิว
หรือใกล้พื้นผิวด้วยเครื่องมือวัด Portable X-ray 
Residual Stress Analyzer (μ-X360s) โดยใช้
หลักการ X-ray 

4.4 การวัดความแข็งลึก  การวัดค่า
ความแข็งลึกจากพื ้นผิวของชิ ้นงานด้วยเครื ่อง
ทดสอบความแข็งแบบวิกเกอร์เครื่อง Automatic 
Turret Digital Display Micro Vickers Hardness 
Tester ยี ่ห ้อ Innovatest ร ุ ่น HVS-1000A ใช้
แรงกดเพื่อวัดค่าความแข็งขนาด 100 กรัม เป็น
ระยะเวลา 10 วินาที โดยจะทำการวัดชิ้นงานที่
ผ่านการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลเซรามิกที่สภาวะ
ต่าง ๆ ในการทดสอบความแข็งผิวของช้ินงานด้วย 
Vickers Micro Hardness Tester ทำการวัดโดย
การกำหนดตำแหน่ง จำนวน 10 ตำแหน่ง และนำ
ค่าที่ได้มาเปรียบเทียบเพื่อหาความแข็งที่ลึกจาก
พื้นผิวกดรีด 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. เปรียบเทียบค่าความแข็งผิวที่ได้จากการ

วัดของแต่ละเงื ่อนไขเทียบกับความแข็งผิวของ 
SKD11 ไม่ผ ่านการกดรีดผิวแข็งและเทียบค่า
ความแข็งผิวของ SKD11 ที่ผ่านการกดรีดผิวแข็ง
เพื่อหาเงื่อนไขของการกดรีดที่ทำให้ความแข็งผิว
อยู่ในช่วงการใช้งาน 

2. เปรียบเทียบค่าความเค้นตกค้างผิวที่ได้
จากการวัดของแต่ละเงื่อนไขเทียบกับความเค้น
ตกค้างผิวของ SKD11 ไม่ผ่านการกดรีดผิวแข็ง
และเปร ียบเทียบค่าความเค้นตกค้างผิวของ 
SKD11 ที่ผ่านการกดรีดผิวแข็งเพื่อหาเง่ือนไขของ
การกดรีดผิวแข็งที่ทำให้ความเค้นตกค้างมากสุด 

3. เปรียบเทียบค่าความหยาบผิวที ่ได้จาก
การวัดของแต่ละเงื่อนไขเทียบกับความหยาบผิว
ของ SKD11 ที่ไม่ผ่านการกดรีดผิวแข็งและเทียบ
ค่าความหยาบของผิวที่ผ่านการกดรีดผิวแข็งเพื่อ
หาเงื ่อนไขของการกดรีดผิวแข็งที ่ทำให้ความ
หยาบผิวน้อยที่สุด 

4. เปรียบเทียบความลึกแต่ละชั้นความแข็ง
ของ SKD11ที่ผ่านการกดรีดผิวแข็ง 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการ

กดผิวแข็งด้วยบอลเซรามิก โดยการหาค่าความ
แข็งผิว (Surface Hardness) ความแข็งลึกจากผวิ 
(Hardness Depth) ความเค้นตกค้าง (Residual 
Stress) ความหยาบผิว (Surface Roughness) 
กระบวนการกดร ีดผ ิวแข็งเป ็นกระบวนการ
ปรับปรุงพื้นผิวแข็งด้วยบอล เซรามิกที่มีความโต
ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 8 มิลลิเมตร ในการกด
รีดผิวแข็งใช้แรงดันน้ำมันไฮดรอลิก 200, 400, 
600 บาร์ ความลึกของการกดรีดผิวแข็ง 0.3 0.5 
และ 0.7 มิลลิเมตร วัสดุที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ
เหล็กกล้าคาร์บอนสูง SKD11 สามารถสรุปผล
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสมมติฐาน

ทางการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการทดสอบความ

แข็งผิวบนพื้นผิวของเหล็ก SKD11 ค่าความแข็ง
ผิวของเหล็กก่อนกดรีดผิวแข็ง มีค่าเฉลี่ยประมาณ 
279 MHV หลังการกดวิธีด้วยบอลเซรามิก ด้วย
เงื่อนไขการทดลอง พบว่าแรงดันน้ำมันไฮดรอลิก 
400 บาร์ ความลึกของการกดรีดผิวแข็ง 0.5 
มิลลิเมตร มีค่าความแข็งผิวเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
629.4 MHV ซึ่งเงื่อนไขที่มีอิทธิพลหลักต่อความ
แข็งผิวอย่างมีนัยสำคัญคือแรงดันน้ำมันไฮดรอลิก
และความลึกของการกดรีดผิวแข็ง ความแข็งที่ได้
จากการทดลองเมื่อเปรียบเทียบกับกระบวนการ
ชุบผิวแข็งพบว่าเทียบเท่ากัน ซึ ่งเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานการวจิัย 
โดยกระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยปัจจัยของ 
แรงดันน้ำมันไฮดรอลิกในการกดบอล และความ
ลึกของการกดรีดผิวแข็งชิ้นงาน สง ผลต่อความ
แข็งผิว ความเคนตกค้าง ความหยาบผิว ของ
เหล็กกลาคารบอนสูง SKD11กระบวนการกดรีด
ผิวแข็งด้วยปัจจัยของ แรงดันน้ำมันไฮดรอลิกใน
การกดบอล และความลึกของการกดรีดผิวแข็ง
ชิ้นงาน สงผลต่อความแข็งผิว ความเคนตกค้าง 
ความหยาบผิว ของเหล็กกลาคารบอนสูง SKD11 
โดยแสดงเปรียบเทียบตามภาพที ่3 

 

 
ภาพที ่3  ค่าความแข็งผิวเฉลี่ย (MHV) ของเหล็ก 

SKD11 หลังการกดรีดผิวแข็ง 
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2. การวิเคราะห์ความแข็งของแต่ละชั้นความ
ลึกผิวของเหล็ก SKD11 โดยค่าความแข็งผิวของ
เหล็กมีค่าเฉลี่ยประมาณ 279 MHV หลังการกด
รีดผิวแข็ง ที่แรงดันปั๊มน้ำมันไฮดรอลิก 200, 400 
และ 600 บาร์ ชั้นความลึกผิว 0.3 0.5 และ 0.7 
มิลลิเมตร สามารถสรุปได้ว่า ความแข็งที่เพิ่มขึ้นมี
ความลึกที่ระดับ 0.9 มิลลิเมตร เหมาะกับงานที่
ต้องรับแรงเสียดทานหรือกระแทกซ้ำ ๆ เป็นต้น 
โดยแรงดันปั๊มน้ำมันไฮดรอลิก 400 บาร์ ความลึก
ของการกดรีดผิวแข็ง 0.5 มิลลิเมตร ซึ ่งเมื่อ
เปรียบเทียบกับกระบวนการชุบผิวแข็งมีค่าที่
สามารถนำไปประยุกต์ใช้งานได้ โดยแสดงในภาพ
ที ่4 

 

 
ภาพที ่4  การเปรียบเทียบค่าความแข็งของช้ัน
ความลึกผิวของเหล็ก SKD11 หลงัการกดรีดผิว

แข็ง 
 

3. การวิเคราะห์ค่าความเค้นตกค้างที่ทำให้
เก ิดการเปลี ่ยนแปลงความเค้นที ่ เก ิดขึ ้นบน
ผิวชิ ้นงานในระหว่างการกดรีดผิวแข็ง เทคนิค 
X-ray Diffraction (XRD) การวัดค่าความเค้นบน
พื้นผิวชิ ้นงานที่ผ่านการกดรีดผิวแข็ง เป็นการ
เปลี ่ยนแปลงของความเค้นตกค้างที ่เก ิดจาก
แรงอัดในแนวนอนบนพื้นผิว ค่าความเค้นตกค้าง
ของแรงอัดเพิ่มขึ้น เกิดจากการอัดตัวของพบว่า
สภาวะที ่เหมาะสมของการรีดผิวแข็งที ่ส ุดคือ 
แรงดันปั๊มน้ำมัน ไฮดรอลิก 400 บาร์ และความ
ลึกของการกดรีดผิว 0.7 มิลลิเมตร ค่าความเค้น
ตกค้างอัด 545.9 MPa  

4. การวิเคราะห์ค่าความหยาบผิวการใช้
เทคนิคการ Coherence Scanning Interferometry 
(CSI) หลังการทดลองการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลที่
แรงดันน้ำมันไฮดรอลิก ในการกดบอลกดรีดผิว
แข็ง 200, 400 และ 600 บาร์ และความลึก 
ของการรีดผิวแข็ง 0.3, 0.5 และ 0.7 มิลลิเมตร 
การเปลี่ยนแปลงค่าพารามิเตอร์ต่อไปนี้อธิบาย
รูปร่างโดยทั่วไปการกดรีดผิวแข็งด้วยบอลเซรามกิ
ทำให้ความสูงของพื้นผิวลดลง การกดรีดผิวแข็ง
ช่วงของค่าพารามิเตอร์แอมพลิจูดดีที่สุด Ra (Sa) 
= 0.059 µm, Rp (Sp) = 0.072 µm Rz (Sz) = 
0.347 µm ที่แรงดันน้ำมันไฮดรอลิก ในการกด
บอลกดรีดผิวแข็ง 200 บาร์ และความลึกของการ
รีดผิวแข็ง 0.3 มิลลิเมตร แต่เมื่อนำมาวิเคราะห์
ร่วมกับค่าความแข็งผิวซึ่งเป็นวัตถุประสงค์หลัก 
ในงานวิจ ัยพบว่าค ่าพารามิเตอร ์แอมพลิจูด   
ความหยาบผิว Ra (Sa) = 0.315 µm, Rp (Sp) = 
0.398 µm Rz (Sz) = 2.631 µm ทีแ่รงดันน้ำมัน 
ไฮดรอลิก ในการกดบอลกดรีดผิวแข็ง 400 บาร์ 
และความลึกของการรีดผิวแข็ง 0.5 มิลลิเมตร 
เป็นค่าที่อยู ่ในเกณฑ์กำหนดสามารถยอมรับได้ 
และปัจจัยที่เป็นอิทธิพลหลักส่งผลต่อค่าความ
หยาบผิวคือแรงดันน้ำมันไฮดรอลิก ความลึกของ
การกดรีดผิวแข็งมีอิทธิพลร่วมกันที่ส่งผลต่อความ
แข็งผิวของช้ินงาน ดังแสดงในภาพที ่5 

 

 
Ra 0.315 µm Rq 0.398 µm Rz 2.631 µm 

Pb = 400 bar, Db = 0.5 mm 
ภาพที ่5  Topography และพารามิเตอร์ของ

พื้นผิวหลังจากการกดรดีผิวแข็ง 
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5. กระบวนการกดรีดผิวแข็งด้วยปัจจัยของ
แรงดันน้ำมันไฮดรอลิกในการกดบอล และความ
ลึกของการกดรีดผิวแข็งชิ ้นงาน สงผลต่อความ
แข็งผิวซึ่งสอดคล้องกับการวิเคราะห์เชิง คุณภาพ
ของความเค้นตกค้างของ Liviu Luca และคณะ 
(2005) [11] โดยเกิดจากโครงสร้างที่ถูกบีบอัด
จากแรงกด Compressive strength ความหยาบ
ผิวซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Lars Hiegemann 
และคณะ (2016) [15] ของเหล็กกลาคารบอนสูง 
SKD11 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กำหนดไว้ 

 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
ควรมีการวิจัยผลกระทบจากตัวแปรอื่น ๆ 

เพ ื ่อใช ้ ในการประกอบการว ิ เคราะห ์ผลให้
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น เช่น ความเร็วการกดรีดผิว
แข็ง (Burnishing speed) ระยะห่างการกดรีดใน
แต่ละรอบ (Feed Rate) จำนวนครั้งในการกดรีด
ซ้ำ (Number of Burnishing) และสารหล่อลื่น 
(Lubricant) ความโตของบอลเซรามิค (Size of 
Ceramic Ball) เป็นต้น 

 
กิตติกรรมประกาศ 

คณะผ ู ้ ว ิ จ ั ยต ้องขอกราบขอบพระคุณ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริชัย ต่อสกุล ที่ได้กรุณา
เส ียสละเวลาให ้คำปร ึกษา คำแนะนำ และ
ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงข้อพกพร่อง           
จนทำให้งานวิจัยนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาแบบจำลองการประเมินด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่

ปรึกษาเพื่อศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ ผู้วิจัยได้ทำการค้นคว้าปัจจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
สามารถกำหนดปัจจัยหลัก 5 ปัจจัย และปัจจัยรอง 17 ปัจจัย จากนั้นได้นำเทคนิคเดลฟาย (Delphi 
Technique) มาใช้เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 24 คน โดยดำเนินการสอบถาม
จำนวน 2 ครั้ง โดยเป็นการพิจารณาปัจจัยที่มีความสำคัญและสอดคล้องกับการประเมินด้านเทคนิคของ
การคัดเลือกที่ปรึกษาฯ ตามหลักการการประเมินความสอดคล้องของแบบสอบถาม (IOC) โดยผู้เช่ียวชาญ
กลุ่มเดิมจนได้ 4 ปัจจัยหลัก 13 ปัจจัยรอง ปัจจัยที่ผ่านการคัดเลือกถูกนำมาหาค่าน้ำหนักความสำคัญ
ด้วยวิธีการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ (Analytic Hierarchy Process: AHP) พบว่า ค่าน้ำหนักของปัจจัย
หลัก ด้านผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษามีความสำคัญมากที่สุด (ค่าน้ำหนัก 0.532) รองลงมา
ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบัติงาน (ค่าน้ำหนัก 0.250) ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน (ค่าน้ำหนัก 
0.135) และด้านข้อเสนอทางการเงิน (ค่าน้ำหนัก 0.083) ตามลำดับ ผลลัพธ์ดังกล่าวนำมาเปรียบเทียบ
กับการตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จำนวน 70 คน พบว่า ด้านผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษา ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบตัิงาน 
และด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน มีความสำคัญมากที่สุด ส่วนด้านข้อเสนอทางการเงิน มีความสำคัญ
มาก สรุปได้ว่าแบบจำลองในการประเมินด้านเทคนิคการคัดเลือกท่ีปรึกษาที่พัฒนาขึ้น มีความสอดคล้อง
กับแบบสอบถามแบบมาตราส่วน โดยปัจจัยหลักที่มีความสำคัญมากที่สุดมีค่าน้ำหนักรวมกันมากถึง 
0.92 สามารถนำไปคำนวณค่าน้ำหนักของปัจจัยเพื่อพัฒนาแบบจำลองการประเมินด้านเทคนิคของ  
การคัดเลือกที่ปรึกษา และประยุกต์ใช้กับโครงการของภาครัฐได้ต่อไป 

 
คำสำคัญ: คัดเลือกที่ปรึกษา, โครงการภาครัฐ, แบบจำลองกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ 
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Abstract 
The objective of this research is to develop a technical model for advisor 

selection to study and analyze government projects. The researcher identified relevant 
factors through an extensive review of related literature and the Public Procurement and 
Supplies Administration Act, B.E. 2560 (2017). Five main factors and 17 sub-factors were 
initially identified. After that, the researcher applied the Delphi technique to interview 
24 experts. The interviews were conducted in two rounds. In the first round, the experts 
assessed the relevance and significance of each factor for the technical evaluation of 
advisor selection, using the IOC-based technical assessment, resulting in four main factors 
and 13 minor factors. The second-round interview was then performed to determine the 
significance weights of main and minor factors using the Analytic Hierarchy Process. The 
results showed that the weighted values of four main factors which were the 
performance and previous experience carried the highest weight (0.53), followed by 
method and implementation (0.25), personnel responsible (0 . 1 4 )  and financial (0 . 0 8 ) 
respectively.  To further validate the model, a five-rating scale questionnaire was 
distributed to 70  stakeholders. The results indicated that the most important factors 
were the performance and previous experience, method and implementation, personnel 
responsible. The financial factor was also considered important. In conclusion, the 
developed technical model aligns closely with stakeholder perspectives. The three most 
significant main factors accounted for a combined weight of 0.92. The model can be 
adapted for other government projects to select the advisor. 

 
Keywords: Advisor Selection, Government Projects, Analytic Hierarchy Process 

mailto:thammasak@rsu.ac.th


The Journal of Industrial Technology: Suan Sunandha Rajabhat University  
Volume 13 / Number 2 / July - December 2025 

- 43 - 

บทนำ 
จากภารกิจและนโยบายของภาครัฐในปัจจุบัน

พบปัญหาในการศึกษา ออกแบบ ว ิเคราะห์  
วางแผน และควบคุมการก่อสร้างในโครงการ
ภาครัฐต่าง ๆ เกิดปัญหาการล่าช้า ด้วยข้อจำกัด
ด้านความซับซ้อนของโครงการ โครงการมีขนาด
ใหญ่ โครงการมีผลกระทบต่อหลายภาคส่วน 
เพื่อให้การทำงานในส่วนราชการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ จำเป็นต้องมีที ่ปรึกษาที่มีความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ 
เพ ื ่อมาช ่วยศ ึกษา ออกแบบ และว ิ เคราะห์
โครงการภาครัฐในด้านวิศวกรรม การวางแผน 
ควบคุมติดตามแก้ไขงานโครงการภาครัฐในส่วนท่ี
ต้องเกี ่ยวข้อง ให้สำเร็จตามนโยบาย เป้าหมาย
ตามแผนงาน และงบประมาณ การคัดเลือกที่
ปรึกษาเพื่อให้ได้ที่ปรึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถ
และมีศักยภาพในการทำงานจำเป็นต้องพิจารณา
ค ุณสมบัต ิ เบ ื ้องต ้น (Pre-Qualification) เป็น
ขั้นตอนแรก เช่น ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ใน
บัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบยีน
ในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
(e - GP) กรมบัญชีกลาง เป็นต้น โดยผู้ว่าจ้างจะ
ดำเนินการพิจารณาข้อเสนอของผู ้ท ี ่ผ ่านการ
พิจารณาคุณสมบัติเบื้องต้นแล้วเท่านั้น ก่อนที่จะ
ยื่นข้อเสนอด้านเทคนิคและราคาได้ โดยมีการ
กำหนดปัจจัย (Criteria) และเกณฑ์ค่าน้ำหนัก 
(Weight) แต่ละด้าน ม ีน ้ำหนักสอดคล้องกับ
โครงการที ่จะดำเนินการจ้างที ่ปรึกษา และใช้
หลักเกณฑ์การให้คะแนน กำหนดสัดส่วนของ
น้ำหนักปัจจัยในการให้คะแนน เพื่อใช้ประเมิน
การคัดเลือกข้อเสนอ โดยจะให้ความสำคัญกับ
การประเมินสัดส่วนน้ำหนักในการให้คะแนนของ
การยื่นข้อเสนอและราคาที่กำหนดไว้ เช่นเดียวกับ
โครงการภาครัฐอื ่น ๆ ตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื ้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 [1] มาตรา 75 ประกอบกับระเบียบกระทรวง 

การคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ได้มีการกำหนดเกี่ยวกับ
วิธีการจ้างที่ปรึกษาไว้ 3 วิธี ได้แก่ 1) วิธีประกาศ
เช ิญชวนทั่ ว ไป 2) ว ิ ธ ีค ัด เล ือก และ  3) ว ิ ธี
เฉพาะเจาะจง 

ซึ่งในการพิจารณาคัดเลือกข้อเสนองานจ้างที่
ปร ึกษาโดยวิธีประกาศเชิญชวนทั ่วไปหรือวิธี
คัดเลือกนอกจากให้พิจารณาเกณฑ์ด้านคุณภาพ
ตามพระราชบัญญัติฯ มาตรา 70 แล้ว ให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ในการพิจารณาและการให้น้ำหนัก 
ดังต่อไปนี้ 

1. กรณีงานจ้างฯ เพื่อดำเนินงานประจำ 
หรืองานที่ไม่ซับซ้อน ให้พิจารณาผู้ยื่นข้อเสนอที่
ผ่านเกณฑ์ด้านคุณภาพ และให้คัดเลือกจากรายที่
เสนอราคาต่ำสุด 

2. กรณีงานจ้างฯ ที่ซับซ้อน ใหพ้ิจารณาผู้ยื่น
ข้อเสนอที่ผ่านเกณฑ์ด้านคุณภาพ และให้คัดเลือก
จากรายที ่ได้คะแนนรวมด้านคุณภาพและด้าน
ราคามากที่สุด 

3. กรณีงานจ้างฯ ที่มีความซับซ้อนมาก ให้
พิจารณาผู้ยื่นข้อเสนอที่ผ่านเกณฑ์ด้านคุณภาพ 
และให้คัดเลือกจากรายที่ได้คะแนนด้านคุณภาพ
มากที่สุด 

หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอให้
หน่วยงานของรัฐด้านคุณภาพตามมาตรา 75 แห่ง
พระราชบัญญัติฯประกอบด้วย  

(1) ผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษา  
(2) วิธีการบริหารและวิธีการปฏิบัติงาน  
(3) จำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน  
(4) ประเภทของที ่ปรึกษาที ่ร ัฐต้องการ

ส่งเสริมหรือสนับสนุน  
(5) ข้อเสนอทางด้านการเงิน  
(6) เกณฑ์อื่นตามที่กำหนดในกฎกระทรวง 

ในการพิจารณาคัดเลือกที ่ปรึกษาต้องใช้
ความรู้และประสบการณ์ของผู้เชี่ยวชาญในการ
กำหนดปัจจัยและค่าน้ำหนัก จึงอาจจะเกิดความ
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ไม่ชัดเจนและไม่แน่นอนเกิดขึ้น ซึ่งในปัจจุบันต้อง
ปรับปัจจัยและเกณฑ์ค่าน้ำหนักให้สอดคล้องเข้า
กับสถานการณ์ปัจจุบัน และเหมาะสมตรงตาม
ลักษณะเฉพาะของงานมากขึ ้น จำเป็นต้องใช้
กระบวนการลำดับชั ้นเชิงวิเคราะห์  (Analytic 
Hierarchy Process: AHP) ในการจ ัดลำดับค่า
น ้ำหน ักความสำค ัญของป ัจจ ัยต ่าง  ๆ โดย
เปรียบเทียบจากหลายเกณฑ์ปัจจัย  

กระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ AHP เป็น
วิธีการที่ใช้ในการกำหนดน้ำหนักความสำคัญ ซึ่ง
ถูกพัฒนาขึ้นมาจาก Thomas L.Saaty [2] ในปี 
ค.ศ. 1970 เป็นเทคนิคในการตัดสินใจเลือกหรือ
เรียงลำดับทางเลือกของปัญหาที่ต้องใช้การตัดสิน
ที่ซับซ้อน โดยสร้างรูปแบบการตัดสินใจให้เป็น
โครงสร้างลำดับชั้น และนำข้อมูลที่ได้จากความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์สรุปแนวทาง 
เลือกที่เหมาะสม [4] และได้นำเทคนิคเดลฟาย 
[5] มาใช ้ เก ็บข ้อม ูลด ้ วยแบบสอบถามจาก
ผู ้ เช ี ่ยวชาญด้วยการตรวจสอบค่าดัชนีความ
สอดคล้อง เพื ่อนำไปวิเคราะห์และตรวจสอบ
ความครบถ้วนถ ูกต ้องของป ัจจ ัยก ่อนที ่จะ
ดำเนินการจัดลำดับค่าน้ำหนักความสำคัญของ
ปัจจ ัยต ่าง ๆ ด ้วยกระบวนการลำดับชั ้นเชิง
วิเคราะห์ เทคนิคเดลฟายเป็นวิธีการวินิจฉัยหรือ
การตัดสินใจปัญหาต่าง ๆ โดยไม่มีการเผชิญหน้า
ก ันโดยตรงระหว ่างผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ ซ ึ ่ งช ่วยให้
ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้
อย่างเต็มที่และอิสระ โดยไม่ต้องคำนึงถึงความ
คิดเห็นของผู้อื่น นอกจากน้ีผู้เชี่ยวชาญยังมีโอกาส
ในการแสดงความคิดเห็นของตนอย่างรอบคอบ 
ทำให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและนำไปสู่การ
ตัดสินใจที่ถูกต้องในด้านต่าง ๆ ได้ [6] 

งานวิจัยนี ้จ ึงนำเสนอแนวทางเพื ่อพัฒนา
แบบจำลองการประเมินด ้านเทคนิคของการ
คัดเลือกที่ปรึกษา โดยวิธีกระบวนการลำดับช้ัน 
เช ิงว ิเคราะห์ที่ม ีความแม่นยำ โปร ่งใส และ

สามารถนำไปปรับใช้กับการคัดเลือกที่ปรึกษาใน
โครงการภาคร ัฐประเภทอ ื ่น  ๆ ได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการประเมิน
ด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่ปรึกษาเพื่อศึกษา
และวิเคราะห์โครงการภาครัฐ 

2. เพื่อศึกษาลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มี
ผลต่อการประเมินด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่
ปรึกษาเพื่อศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ 

3. เพื่อพัฒนาแบบจำลองในการประเมินด้าน
เทคนิคของการคัดเลือกที่ปรึกษาเพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์โครงการภาครัฐ ด้วยวิธีกระบวนการ
ลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
1. ขั้นตอนการวิจัย 

การศ ึกษางานว ิจ ัยน ี ้ ได ้แบ ่งการศ ึกษา
ออกเป็น 3 ช่วง โดยขั ้นตอนสำคัญในการวิจัย
ดังกล่าวมีดังนี้ 

1.1 การวิจัยช่วงท่ี 1 
ในการวิจ ัยช่วงนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยจะทำการค้นคว้า

ปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การศึกษางานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวข้อง [7] [8] [9] [10]  
ประกอบกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (งานจ้างที่
ปรึกษา หมวดที ่3 และหมวดที่ 7) เพื่อให้สามารถ
ระบุปัจจัยจากการศึกษาที่เกี่ยวข้อง จากนั้นได้
สร ้างแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดใช้เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจัยขึ้นมา เพื่อใช้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
24 คน โดยมีตัวแทนจากฝ่ายที ่เกี ่ยวข้อง เพื่อ
นำไปวิเคราะห์และตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้อง
ของปัจจัยจากผู้เชี่ยวชาญด้วยเทคนิคเดลฟาย 
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1.2 การวิจัยช่วงท่ี 2  
การวิจัยช่วงนี้ผู้วิจัยนำข้อมูลจากการวิจัยช่วง

ที่ 1 มาตรวจสอบปัจจัยให้มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยด้วยผู้เชี่ยวชาญอีกครั้ง 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของ
ปัจจัย คือกระบวนการตรวจสอบแบบสอบถาม มี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือไม่ โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) ช่วยประเมินความเหมาะสม
ของแบบ สอบถามโดยเกณฑ์ที ่ใช้คัดเลือกมีค่า 
IOC ≥ 0.50 เพื่อคัดเลือกเฉพาะปัจจัยที่สอดคลอ้ง 
และตัดปัจจัยที่ไม่สอดคล้องออกด้วยการดำเนิน 
การตรวจสอบ ซ้ำกับผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิม 

1.3 การวิจัยช่วงท่ี 3 
นำข้อมูลปัจจัยจากช่วงที่ 2 เฉพาะปัจจัยที่

สอดคล้องไปให้ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยใช้ทำการวิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้อง
จำนวน 70 คน เมื ่อได้ปัจจัยจากการตรวจสอบ
ด้วยผู้ที ่เกี ่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียแล้วจะ
ดำเนินการสร้าง Pair-wise Comparison Matrix 
โดยใช้มาตราส่วน 1–9 ของ Saaty [2] ของปัจจัย
หลักและปัจจัยรองภายใต้ปัจจยัหลกันั้น ๆ ตามวิธี
กระบวนการลำดับชั ้นเชิงวิเคราะห์  (Analytic 
Hierarchy Process: AHP) โดยใช ้ ซอฟต ์แวร์  
Microsoft Excel ช ่ วยในการคำนวณในการ
จัดลำดับค่าน้ำหนักความสำคัญของปัจจัยต่าง ๆ  
เพื ่อพัฒนาแบบจำลองการประเมินด้านเทคนิค
ของการคัดเลือกที่ปรึกษา  
 
2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 กลุ ่มตัวอย่าง จะถูกแบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ตามวิธีการ ดังน้ี 

2.1.1 ประชากรกลุ่มแรกใช้กับเทคนิค
เดลฟายและกระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ 
โดยประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้มีอำนาจใน
การตัดสินใจเลือกที่ปรึกษาหน่วยงานภาครัฐ ผู้ที่มี
ส่วนร่วมในการวิเคราะห์และตัดสินใจที่จะเลือกใช้

การประเมินด้านเทคนิคในแต่ละโครงการ ผู้ที่มี
ประสบการณ ์ด ้ านการบร ิหารและควบคุม
โครงการจ้างที่ปรึกษาเพื ่อศึกษาและวิเคราะห์
โครงการภาครัฐ สำหรับผู ้เชี ่ยวชาญที ่ทำการ
ส ัมภาษณ ์คร ั ้ งน ี ้ เป ็นผ ู ้ท ี ่ ถ ู กแต ่ งต ั ้ งอย ู ่ ใน
กระบวนการคัดเลือกที่ปรึกษามีจำนวนทั้งหมด 
24 คน ประกอบไปด้วย ผู้บริหารสั่งจ้างโครงการ 
5 คน กรรมการตรวจรับพัสดุ 6 คนกรรมการ
พิจารณาผล 7 คน และบริษัทท่ีปรึกษาโครงการ 6 
คน 

2.1.2 ประชากรกล ุ ่ มท ี ่ สอง ใ ช ้ กั บ
แบบสอบถามแบบมาตราส่วน กลุ่มผู ้ที ่มีส่วนที่
เกี ่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียถูกเลือกมาจาก
ประชากรทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1) กลุ่มผู ้ว่าจ้างภาครัฐ ประกอบ
ไปด้วย ข้าราชการทุกคนที่สามารถแต่งตั ้งเป็น
กรรมการตรวจรับงานจ้าง ผู้ออกแบบ ผู้ควบคุม
งาน จำนวน 64 คน 

2) กลุ่มบุคลากรหลักของที่ปรึกษา
ภาครัฐ ประกอบไปด้วย วิศวกร ผู ้เชี ่ยวชาญ ผู้
ประสานงาน และผู้ที่เกี่ยวข้องในโครงการ จำนวน 
20 คน  

ประชากรกลุ ่มที ่สองรวม 84 คน 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ตอบ แบบสอบถามมีจำนวน 
70 คน จาก การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้สูตร Krejcie & Morgan [7] 

การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้สูตร Krejcie & Morgan ใช้ในการประมาณค่า
สัดส่วนของประชากรและกำหนดให้สัดส่วนของ
ลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับ
ความคลาดเคลื ่อนที ่ยอมรับได้  5% และระดับ
ความเชื่อมั่น 95% โดยสูตรนี้สามารถคำนวณหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างกับประชากรที่มีขนาดเล็ก
ได้ตั้งแต่ 10 คนขึ้นไป  
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สูตรการคำนวณของ Krejcie & Morgan 
 

𝑛 =
𝑥2𝑁𝑃(1 − 𝑃)

𝑑2𝑃(1 − 𝑃)
 

 
𝑛 แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
𝑁 แทน จำนวนประชากร 
𝑥 แทน ค่าไคสแควร์ที่ Degree of freedom 

(df) เท่ากับ 1 ระดับความเชื่อมั่น 95% (เท่ากับ 
3.841) 

𝑃 แทน สัดสวนประชากร หากไม่ทราบ ใส่ค่า 
0.5 

𝑑 แทน ค่าความคลาดเคลื ่อนที ่ยอมรับได้  
(0.05) 
 

2.2 แบบสอบถาม 
2.2.1  แ บ บ ส อบ ถ า ม ห า ค ่ า ค ว า ม

สอดคล้อง เพื ่อนำไปวิเคราะห์และตรวจสอบ
ความสอดคล้องของปัจจัยจากผู้เชี ่ยวชาญด้วย
เทคนิคเดลฟาย เพื ่อคัดเลือกเฉพาะปัจจ ัยที่
สอดคล้อง และตัดปัจจัยที ่ไม ่สอดคล้องออก 
แบบสอบถามนี้จะถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  

ส ่วนที่  1  ข ้อม ูลท ั ่ ว ไปของผ ู ้ ตอบ
แบบสอบถาม  

ส ่วนที่  2 แบบสอบถามแสดงความ
คิดเห็นเพื่อตรวจสอบความสอดคล้อง (IOC) ของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินด้านเทคนิคของงาน
จ้างท่ีปรึกษา  

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ และสิ ่งที ่ควร
ปรับปรุง  

2.2.2 แบบสอบถามเพื่อหาค่าน้ำหนัก
ของปัจจัย จะเป็น แบบสอบถามเปรียบเทียบ
ความสำค ัญของป ั จจ ั ย เป ็นค ู ่  ๆ  (Pairwise 
Comparison) เปร ียบเท ียบกันว ่าป ัจจ ัยใดมี
ความสำคัญมากกว่ากันโดยผู้เชี่ยวชาญสามารถ

เลือกระดับค่าความสำคัญตั้งแต่ 1-9 ตาม มาตรา
ส่วนของ Saaty ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ตารางกำหนดระดับความสำคัญจาก 
1–9 ตาม มาตราส่วนของ Saaty 

ความสำคัญ 
ระดับ

คะแนน 
เท่ากัน 1 
ปัจจัยหนึ่งสำคัญกวา่เล็กน้อย 3 
ปัจจัยหนึ่งสำคัญกวา่ปานกลาง 5 
ปัจจัยหนึ่งสำคัญกวา่มาก 7 
ปัจจัยหนึ่งสำคัญกวา่มากที่สุด 9 

 
2.2.3 แบบสอบถามแบบมาตราส่วน 

เป็นแบบสอบถามเปรียบเทียบความสำคัญของ
ปัจจัยว่ามีความสำคัญระดับไหนใช้เพื่อตรวจสอบ
แนวโน้มน้ำหนักคะแนนกับการตอบแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) ตามมาตราวัดของลีเคิร์ท (Likert) [8] ดัง
ตารางที ่2 
 
ตารางที ่ 2  ตารางกำหนดระดับคะแนนของ
ความสำคัญไว้ 5 ระดับ  

ความสำคัญ ระดับคะแนน 
เห็นด้วยมากที่สุด 5 
เห็นด้วยมาก 4 
เห็นด้วยปานกลาง 3 
เห็นด้วยน้อย 2 
เห็นด้วยน้อยที่สุด 1 

 
ดังนั ้นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามจะ

นำไปวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อง ( IOC) และค่า
ความสำค ัญของแต ่ละป ัจจ ัย เพ ื ่อนำเข ้าสู่
กระบวนการลำดับชั้นเชิง วิเคราะห์ (AHP) และ
จัดลำดับน้ำหนักของปัจจัยในแบบจำลอง 
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3. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 การตรวจสอบความสอดคล้องของปัจจัย 

(IOC) 
งานวิจัยนี้ได้นำหลักการตรวจสอบค่าดัชนี

ความสอดคล้องมาเป็นเครื ่องมือในการหาค่า
ความสอดคล้องแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัย เพื่อนำไปวิเคราะห์และตรวจสอบความ
ครบถ้วนถูกต้องของปัจจัยจากผู้เชี ่ยวชาญด้วย
เทคนิคเดลฟาย ค่า IOC จะคำนวณโดยนำผลรวม
คะแนน จากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด หารด้วยจำนวน
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อดูว่าปัจจัยนั้น มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือไม่ หากค่า IOC 
≥ 0.50 จึงถือว่ายอมรับได้ โดยผู ้เชี ่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์งานจ้างที ่ปรึกษาภาครัฐ จะต้อง
ประเมินด้วยคะแนน 3 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ ดังนี ้ 

- ให้ความเห็นช่องสอดคล้อง = 1 คะแนน  
- ให้ความเห็นช่องไม่สอดคล้อง = - 1 คะแนน  
- ให้ความเห็นช่องไม่แน่ใจ = 0 คะแนน  
การประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง จะ

พิจารณาค่า IOC หากมีค ่าต ั ้งแต่  0.50-1.00 
ปัจจัยนั้นจะสามารถนำไปใช้งานได้ และหากมีค่า
ต่ำกว่า 0.50 ปัจจัยนั้นจะถูกตัดออก 

3.2 การจัดลำดับความสำคัญ (Priority)  
การพิจารณาเปรียบเทียบหลักเกณฑ์จะทำ

การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ (เปรียบปัจจัยแรกและ
ปัจจัยหลัง) และโดยใช้มาตราส่วนที่ถูกกำหนด
โดย Saaty [2] ในการวินิจฉัยเปรียบเทียบเป็น
ระดับความเข้มข้นของความสำคัญด้วยตัวเลข 1 
ถึง 9 โดยความหมายของตัวเลขที ่แสดงระดับ
ความสำคัญตัวแปรเชิงภาษาดังตารางที่ 3  
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่3  ระดับความสำคัญตัวแปรเชิงภาษา 

ระดับความเข้มข้น
ความสำคัญ 

ความหมายความสำคัญ 
ของปัจจัยแรกเปรียบเทียบปจัจยัหลัง 

1 มีความสำคัญเท่ากัน 
2 มีความสำคัญเท่ากัน - มากกว่าเล็กน้อย 
3 มีความสำคัญมากกว่าเล็กน้อย 
4 มีความสำคัญมากกว่าเล็กน้อย - ปานกลาง 
5 มีความสำคัญมากกว่าปานกลาง 
6 มีความสำคัญมากกว่าปานกลาง - มาก 
7 มีความสำคัญมากกว่ามาก 
8 มีความสำคัญมากกว่ามาก - มากที่สุด 
9 มีความสำคัญมากกว่ามากที่สุด 

 
3.3 การคำนวณค่าความสอดคล้องกันของ

เหตุผล (Consistency Ratio: CR)  
เป็นการตรวจสอบ ความถูกต้องของคะแนน

ที่ได้จากแบบสอบถามซึ่งกรอกโดยผู้เชี ่ยวชาญ 
และระหว่างการพิจารณา ตัดสินใจเปรียบเทียบ
ระดับความสำคัญเป็นรายคู่ของผู้เชี่ยวชาญ 

 
C.R. = C.I.

R.I.
 

 
C.R. = ค่าความสอดคล้องกันของเหตุผล 
C.I. = ค่าดัชนีความสอดคล้องที่วัดจากความ  
RI = ค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงสุ่ม (Random 
Consistency Index: R.I.) เป็นคา่ที่ข้ึนกับขนาด
ของเมทริกซ์ตั้งแต่ 1 x1 จนถึง 15 x 15 ผลของ 
R.I. ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  ค่าของดัชนีความสอดคล้องตามขนาด
เมทริกซ์ [3] [4]   
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C.I. = (𝜆𝑚𝑎𝑥−𝑛)

(𝑛−1)
 

 

λmax = ค่าเฉลี ่ยที ่ได ้จากการคูณผลรวมของ
คอลัมน์ในเมทริกซ์เปรียบเทียบกับเวกเตอร์ค่า
น้ำหนัก (Eigenvector) ของปัจจัย แล้วนำค่าที่
ได้มาหารกับจำนวนปัจจัย 
n = จำนวนปัจจัยที่นำมาหาค่าน้ำหนัก n x n  

โดยจะต้องมีการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง
กันของเหตุผล CR ด้วย หากกรณีที่ค่า CR น้อย
กว่าหรือเท่ากับ 0.10 ถือว่ายอมรับได้ แต่ถ้าค่า 
CR มากกว่า 0.10 ถือว่า ยอมรับไม่ได้ ผ ู ้ว ิจัย
จะต้องให้ผู้เชี่ยวชาญทำการทบทวนค่าน้ำหนัก
เปรียบเทียบในปัจจัยนั้นใหม่อีกครั้ง 

3.4 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
3.4.1 ค่าร้อยละ  
 

ค่าร้อยละ = 
จำนวนข้อมูล x 100

ร้อยละ
  

 
3.4.2 ค่าเฉลี่ย  

 

         𝑥̅ = 
ΣXi

n
              

 
เมื่อ 𝑥̅  = ค่าเฉลี่ย 

 n   = จำนวนของกลุ่มตัวอย่าง 
 Xi  = ข้อมูลตัวอย่าง  
 ΣXi  = ผลรวมของตัวอย่างทั้งหมด 
 
 

3.4.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

S.D. = √
(𝑿−𝐗̅̅)𝟐

𝒏(𝒏−𝟏)
            

 
เมื่อ S.D.  = ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานกลุ่มตัวอย่าง 

n  = จำนวนของกลุ่มตัวอย่าง  
𝑥̅ = ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตัวอย่าง  

 X = ข้อมูลตัวอย่าง 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที ่ส่งผลต่อการ

ประเมินการคัดเลือกที่ปรึกษาเพื ่อศึกษาและ
วิเคราะห์โครงการภาครัฐ 

เป็นการค้นคว้าปัจจัยที่เกี ่ยวข้องและเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ประกอบกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบร ิหารพัสด ุภาคร ัฐ  พ.ศ. 2560 เพ ื ่อให้
สามารถระบุปัจจัยจากการศึกษาที ่เกี ่ยวข้อง 
จากนั ้นได ้สร ้างแบบสอบถามขึ ้นมา  เพื ่อใช้
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นผู้ที่ถูกแต่งตั้งอยู่ใน
กระบวนการคัดเลือกที่ปรึกษามีจำนวนทั้งหมด 
24 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสั่งจ้างโครงการ 5 
คน กรรมการตรวจร ับพ ัสดุ  6 คนกรรมการ
พิจารณาผล 7 คน และบริษัทท่ีปรึกษาโครงการ 6 
คน แสดงผลค่าความสอดคล้องของปัจจัย (IOC) 
ตามตารางที ่5 
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ตารางที่ 5  ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและการตรวจสอบความสอดคล้องของเกณฑ์
ปัจจัย 
ลำดับ  รายการความคิดเห็นสอดคล้องของปัจจัยหลักและปจัจัยรอง ค่า IOC แปลผล 

ปัจจัยหลกั 1.ด้านผลงานและประสบการณ์ของท่ีปรึกษา 
1  มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา  0.917  สอดคล้อง 
2  จำนวนผลงานท่ีดำเนินการแล้วเสร็จเรยีบร้อยท่ีเกีย่วข้อง  0.917    สอดคล้อง 
3  จำนวนผลงานท่ีอยู่ระหว่างการดำเนินงาน  0.292    ไม่สอดคล้อง 

ปัจจัยหลกั 2.ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบัติงาน 
1  การแบ่งการดำเนินงานเป็นกลุม่งานอย่างมีประสิทธิภาพ  0.625 สอดคล้อง 
2  โครงสรา้งองค์กรของบุคลากรของที่ปรึกษา  0.583 สอดคล้อง 
3  หน้าท่ีรับผิดชอบของบุคลากรหลกั  0.917 สอดคล้อง 
4  แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรหลัก  0.917 สอดคล้อง 
5  แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรสนับสนุน  0.625 สอดคล้อง 
6  แผนปฏิบัติงานภาพรวมของโครงการ  0.875 สอดคล้อง 
7  แผนขั้นตอนและเทคนิคการทำงาน  0.875 สอดคล้อง 

ปัจจัยหลกั 3.ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน 
1  จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด  0.708 สอดคล้อง 
2  ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา  0.958 สอดคล้อง 
3  ด้านวุฒิการศึกษาซึ่งเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับท่ีกำหนด  0.833 สอดคล้อง 

ปัจจัยหลกั 4.ด้านข้อเสนอทางการเงิน 
1 ข้อมูลงบการเงินและรายได้ของบริษัทท่ีปรึกษาย้อนหลังมีคา่เป็นบวก  0.250    ไม่สอดคล้อง 
2 ราคาที่เสนอ  0.625 สอดคล้อง 

ปัจจัยหลกั 5.ด้านประเภทของท่ีปรึกษาที่รัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน (ถ้ามี*) 
1 ที่ปรึกษาท่ีรัฐต้องการส่งเสริมหรือสนับสนุน (มหาวิทยาลัย)  0.458    ไม่สอดคล้อง 

2 
บุคลากรของมหาวิทยาลัยของรัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของบุคลการ
ทั้งหมด 

 -0.083    ไม่สอดคล้อง 

 
จากตารางว ิ เคราะห ์ความค ิดเห ็นของ

ผู้เชี่ยวชาญและการตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
เกณฑ์ปัจจัยนี้ พบว่าช่วยคัดกรองและคัดเลือก
เฉพาะปัจจัยที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าสอดคล้องและ
สำคัญต่อการตัดสินใจคัดเลือกที่ปรึกษา ผลจาก
การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและการตรวจสอบความ
สอดคล้องของปัจจัย จำนวน 24 คน ด้วยค่าความ
สอดคล้องของปัจจัย (IOC) จากแบบสอบถามเห็น
ด้วยกับคำถามเกณฑ์และปัจจัยที ่ส่งผลต่อการ

ประเมินด้านเทคนิคจ้างที่ปรึกษา สรุปได้ว่า ปัจจัย
ที่หลักที่สอดคล้องมี 4 ปัจจัย ไม่สอดคล้องตัด
ออกไป 1 ปัจจัย (ปัจจัยหลักที่ 5) และปัจจัยรอง
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์มีจำนวน 13 ปัจจัย 
ส่วนข้อที่ไม่สอดคล้องตัดทิ้งไปจำนวน 4 ปัจจัย 
(ปัจจัยรองที่ 3 ในปัจจัยหลักที่ 1 ปัจจัยรองที่ 1 
ในปัจจัยหลักที่ 4 และปัจจัยรองที่ 1 และ 2 ใน
ปัจจัยหลักท่ี 5) สรุปเกณฑ์ปัจจัยได้ดังตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6  เกณฑ์ปัจจัยที่มีผลต่อการประเมินด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่ปรึกษาเพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์โครงการภาครัฐ 

ปัจจัยหลกั (Criteria) ปัจจัยรอง (Sub-Criteria) 
1.ด้านผลงานและประสบการณ ์  1.มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา 
ของที่ปรึกษา  2.จำนวนผลงานท่ีดำเนินการแล้วเสร็จเรียบร้อยที่เกี่ยวข้อง 
2.ด้านวิธีการบริการและวิธีการ  1.การแบ่งการดำเนินงานเป็นกลุม่งานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ปฏิบัติงาน  2.โครงสร้างองค์กรของบุคลากรของที่ปรึกษา 

  3.หน้าท่ีรับผิดชอบของบุคลากรหลัก 
  4.แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรหลัก 
  5.แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรสนับสนุน 
  6.แผนปฏิบัติงานภาพรวมของโครงการ 
  7.แผนขั้นตอนและเทคนิคการทำงาน 

3.ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน  1.จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด 
  2.ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา 
  3.ด้านวุฒิการศึกษาซึ่งเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับท่ีกำหนด 

4.ด้านข้อเสนอทางการเงิน  1.ราคาที่เสนอ 
 

2. ผลการวิเคราะห์ลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อการประเมินด้านเทคนิคของการ
คัดเลือกที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ 

จะพิจารณาเปรียบเทียบปัจจัยเป็นรายคู่โดยใช้มาตราส่วนที่ถูกกำหนดโดย Saaty ค่าน้ำหนัก
ความสำคัญรวมของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง โดยผู้เชี่ยวชาญ 24 คน และนำผลที่ได้มาหาความสำคัญ
ของปัจจัยดังตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7  ผลการวิเคราะห์ลำดับความสำคัญของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง 

ลำดับ ปัจจัย ลำดับความสำคัญ 
ปัจจัยหลกั 

1  ด้านผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษา 0.532 
2  ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏบิัติงาน 0.250 
3  ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน 0.135 
4  ด้านข้อเสนอทางารเงิน 0.083 

ผลรวม 1.000 
ปัจจัยรอง 1.ด้านผลงานและประสบการณ์ของท่ีปรึกษา 

1  มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา 0.593 
2  จำนวนผลงานท่ีดำเนินการแล้วเสร็จเรยีบร้อยท่ีเกีย่วข้อง 0.407 

ผลรวม 1.000 
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ลำดับ ปัจจัย ลำดับความสำคัญ 
ปัจจัยรอง 2.ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบัติงาน 

1  การแบ่งการดำเนินงานเป็นกลุม่งานอย่างมีประสิทธิภาพ 0.223 
2  โครงสรา้งองค์กรของบุคลากรของที่ปรึกษา 0.135 
3  หน้าท่ีรับผิดชอบของบุคลากรหลกั 0.199 
4  แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรหลัก 0.164 
5  แผนรายละเอียดการทำงานของบุคลากรสนับสนุน 0.064 
6  แผนปฏิบัติงานภาพรวมของโครงการ 0.126 
7  แผนขั้นตอนและเทคนิคการทำงาน 0.089 

ผลรวม 1.000 
ปัจจัยรอง 3.ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน 

1  จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด 0.170 
2  ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา 0.523 
3  ด้านวุฒิการศึกษาซึ่งเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับท่ีกำหนด 0.307 

ผลรวม 1.000 
ปัจจัยรอง 4.ด้านข้อเสนอทางด้านการเงิน 

1  ราคาที่เสนอ 1.000 
ผลรวม 1.000 

 
จากตารางจะเห็นว่าปัจจัยหลักที่สำคัญที่สุด

คือ ด้านผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษา 
(53.2%) มากที่สุด ด้านวิธีการบริการและวิธีการ
ปฏิบัติงาน (25%) จำนวนบุคลากร (13.5%) มี
ความสำคัญสำคัญรองลงมาตามลำดับ และด้าน
ข้อเสนอทางการเงิน (8.3%) สำคัญน้อยที ่สุด  
ส่วนปัจจัยรองมีค่าน้ำหนักความสำคัญแตกตา่งกนั
ไปภายใต้แต่ละปัจจัยหลัก 
 

3. ผลการวิเคราะห์แบบจำลองในการประเมิน
ด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่ปรึกษาเพื่อศึกษา
และว ิ เคราะห ์ โครงการภาคร ั ฐ  ด ้ วยว ิ ธี
กระบวนการลำดับชั้นเชิงวิเคราะห์ 

นำค่าน้ำหนักปัจจัยรองทั้งหมด 13 ปัจจัยไป
คูณกับค่าน้ำหนักปัจจัยหลักเพื่อปรับค่าน้ำหนัก
ปัจจัยรองให้สอดคล้องกับปัจจัยหลักทั้ง 4 ปัจจัย 
จะได้ค่าน้ำหนักความสำคัญรวมของปัจจัยหลัก
และปัจจัยรองตามตารางที่ 8  
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ตารางที่ 8  ค่าน้ำหนักความสำคัญรวมของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง 
 

ค่านำ้นักความสำคัญจากแบบจำลอง 

ปัจจัยหลัก (Criteria) ค่าน้ำหนัก 
ปัจจัยรอง 

(Sub-Criteria)  
ค่าน้ำหนัก 

1. ด้านผลงานและประสบการณ์
ของที่ปรึกษา 0.532 

1. มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา 0.315 
2. จำนวนผลงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จเรียบร้อยที่
เกี่ยวขอ้ง 

0.217 

2.ด้านวิธีการบริการและวธิีการ
ปฏิบัติงาน 

0.250 

1. การแบ่งการดำเนินงานเป็นกลุ่มงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

0.056 

2. โครงสร้างองค์กรของบุคลากรของที่ปรึกษา 0.034 
3. หน้าที่รับผิดชอบของบุคลากรหลัก 0.050 
4. แผนรายละเอยีดการทำงานของบุคลากรหลัก 0.041 
5. แผนรายละเอยีดการทำงานของบุคลากรสนับสนุน 0.016 
6. แผนปฏิบัติงานภาพรวมของโครงการ 0.031 
7. แผนขั้นตอนและเทคนิคการทำงาน 0.022 

3.ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน 0.135 1. จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด 0.023 
4.ด้านข้อเสนอทางการเงิน 

0.135 
0.083 

2. ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา 0.071 
3. ด้านวุฒิการศึกษาซ่ึงเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับที่
กำหนด 

0.041 

1. ราคาที่เสนอ 0.083 
ผลรวมปัจจัยหลัก 1.000 ผลรวมปัจจัยรอง 1.000 

 
จากตารางจะเห็นว่าปัจจัยรองที่มีค่าน้ำหนักสูงที่สุดคือ มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา (0.315) ตาม

ด้วยจำนวนผลงานท่ีดำเนินการแล้วเสร็จเรียบร้อยท่ีเกี่ยวข้อง (0.217) และปัจจัยรองอื่น ๆ มีค่าน้ำหนัก
ความสำคัญรองลงไปตามลำดับ และมีค่าน้ำหนักน้อยค่อนข้างต่ำสอดคล้องกับปัจจัยหลักท้ัง 4 ปัจจัย 
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ภาพที่ 1  โมเดล AHP Tree Diagram แบบจำลอง 

 
ภาพที่ 1 เป็นแบบจำลอง AHP Tree Diagram 

ซึ่งแสดงโครงสร้างการจัดลำดับความสำคัญของ
ปัจจัยและปัจจัยรองที่ใช้ในการพิจารณาคัดเลือก
ที่ปรึกษาเพื่อศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ 
โดยใช้กระบวนการตัดสินใจแบบ AHP (Analytic 
Hierarchy Process) โดยปัจจัยหลัก ที ่มีผลต่อ
การตัดสินใจคัดเลือกบริษัทที ่ปรึกษาอยู ่ด้าน
บนส ุด (C1-C4) ส ่วนป ัจจ ัยรองอย ู ่ถ ัดลงมา
ด้านล่าง (S11-S41) ซึ่งเป็นองค์ประกอบย่อยของ
แต่ละปัจจัยหลัก และมีค่าน้ำหนักที่ได้จากการ
วิเคราะห์เชิงลำดับชั ้น (AHP) แสดงให้เห็นถึง
ความสำคัญของแต่ละปัจจัยตามลำดับ 
 
 
 

4. ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

นำค่าปัจจัยหลักและปัจจัยรองให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
หร ือม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียตอบแบบสอบถามค่า
ความสำคัญตามมาตราวัดของลีเคิร ์ท (Likert) 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) โดยผู ้ที ่เกี ่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย 
จำนวน 70 คน พบว่า ผลการประเมินจากผู้มีส่วน
ได ้ส ่วนเส ีย ระบ ุว ่า ป ัจจ ัยด ้านผลงานและ
ประสบการณ์ ด้านวิธีการบริการและการ ปฏิบัติงาน 
และด้านจำนวนบุคลากร เป็นปัจจัยที ่มีความ 
สำคัญในระดับมากท่ีสุดในการพิจารณาคัดเลือกที่
ปร ึกษา  ส ่ วนด ้ านข ้อ เสนอทางการเง ิน  มี
ความสำคัญมาก โดยแสดงค่าความ สำคัญตาม
ตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9  ค่าน้ำหนักความสำคัญรวมของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง 
ลำดับ  รายการความความสำคัญของปัจจยัหลักและปัจจยัรอง x ̄ S.D. ระดับความสำคัญ 

ปัจจัยหลัก 1. ดา้นผลงานและประสบการณ์ของทีป่รึกษา 4.729 0.448 มากที่สุด 
1 มูลค่าผลงานของที่ปรึกษา 4.529 0.583 มากที่สุด 
2 จำนวนผลงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จเรียบร้อยที่เกี่ยวข้อง 4.586 0.551 มากที่สุด 

ปัจจัยหลัก 2. ดา้นวิธีการบริการและวธิีการปฏิบตัิงาน 4.743 0.502 มากที่สุด 
1 การแบ่งการดำเนินงานเป็นกลุ่มงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 4.500 0.584 มากที่สุด 
2 โครงสร้างองค์กรของบุคลากรของที่ปรึกษา 4.471 0.557 มากที่สุด 
3 หน้าที่รับผิดชอบของบุคลากรหลัก 4.686 0.526 มากที่สุด 
4 แผนรายละเอยีดการทำงานของบุคลากรหลัก 4.743 0.440 มากที่สุด 
5 แผนรายละเอยีดการทำงานของบุคลากรสนับสนุน 4.157 0.694 มาก 
6 แผนปฏิบัติงานภาพรวมของโครงการ 4.714 0.486 มากที่สุด 
7 แผนขั้นตอนและเทคนิคการทำงาน 4.657 0.535 มากที่สุด 

ปัจจัยหลัก 3. ดา้นจำนวนบุคลากรที่รว่มงาน 4.529 0.583 มากที่สุด 
1 จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด 4.271 0.658 มากที่สุด 
2 ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา 4.657 0.562 มากที่สุด 
3 ด้านวุฒิการศึกษาซ่ึงเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับที่กำหนด 4.543 0.582 มากที่สุด 

ปัจจัยหลัก 4. ดา้นข้อเสนอทางการเงนิ 4.200 0.604 มาก 
1 ราคาที่เสนอ 4.186 0.621 มาก 

 
สรุปและอภิปรายผล 

ผลการดำเนินงานวิจัยสามารถสรุปผลที ่ได้
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่กำหนดไว้ ดังนี้ 

 
1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินการคัดเลือก

ที่ปรึกษาเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ 
จากการพิจารณาค้นคว้าและเก็บรวบรวม

ข้อมูลด้วยการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบ
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพื่อให้กำหนดปัจจัยจาก
การศึกษาที ่เกี ่ยวข้อง แบบสอบถามถูกใช้เพื่อ
สัมภาษณ์ ผู้เชี่ยวชาญ ที่มีบทบาทในกระบวนการ
คัดเลือกที่ปรึกษาโดยตรง ผลจากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญและตรวจสอบความสอดคล้อง (IOC) 
ของปัจจัย พบว่า ปัจจัยที่หลักที่สอดคล้องมี 4 
ปัจจัย ไม่สอดคล้องตัดออกไป 1 ปัจจัย และปัจจัย
รองที ่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์มีจำนวน 13 
ปัจจัย ส่วนข้อที่ไม่สอดคล้องตัดทิ้งไปจำนวน 4 

ปัจจัย ทำให้ได้ปัจจัยที่สอดคล้อง ประกอบไปด้วย 
ปัจจัยหลัก 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ด้านผลงานและ
ประสบการณ์ของที่ปรึกษา 2) ด้านวิธีการบริการ
และวิธีการปฏิบัติงาน 3) ด้านจำนวนบุคลากรที่
ร่วมงาน และ 4) ด้านข้อเสนอทางการเงิน และ
ปัจจัยรอง 13 ปัจจัย ได้แก่ 1) มูลค่าผลงานของที่
ปรึกษา 2) จำนวนผลงานที่ดำเนินการแล้วเสร็จ
เรียบร้อยที่เกี่ยวข้อง 3) การแบ่งการดำเนินงาน
เป็นกลุ่มงานอย่างมีประสิทธิภาพ 4) โครงสร้าง
องค์กรของบุคลากรของที ่ปร ึกษา  5) หน้าที่
รับผิดชอบของบุคลากรหลัก 6) แผนรายละเอียด
การทำงานของบุคลากรหลัก 7) แผนรายละเอยีด
การทำงานของบุคลากรสนับสนุน 8) แผนปฏิบัติ
งานภาพรวมของโครงการ 9) แผนขั้นตอนและ
เทคนิคการทำงาน 10) จำนวนบุคลากรตามที่กำหนด 
11) ด้านประสบการณ์ของที่ปรึกษา 12) ด้านวุฒิ
การศึกษาซึ่งเป็นสาขาวิชาเดียวกันกับที่กำหนด 
และ 13) ราคาที่เสนอ 
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2. ลำดับความสำคัญของปัจจัยที่มีผลต่อ
การประเมินด้านเทคนิคของการคัดเลือกที่
ปรึกษาเพ่ือศึกษาและวิเคราะห์โครงการภาครัฐ  

พิจารณาเปรียบเทียบปัจจัยเป็นรายคู่โดยใช้
มาตราส่วนที่ถูกกำหนดโดย Saaty ค่าน้ำหนัก
ความสำคัญรวมของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง โดย
ผู้เชี่ยวชาญ และนำผลที่ได้มาหาความสำคัญของ
ปัจจัย พบว่าค่าน้ำหนักความสำคัญของปัจจัย
หลักด้านผลงานและประสบการณ์ของที่ปรึกษา 
ด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบัติงาน ด้าน
จำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน และด้านข้อเสนอทาง
การเงิน มีค่าเท่ากับ 0.532, 0.250, 0.135 และ
0.083 ตามลำดับ ทำให้ทราบว่าผู้เชี ่ยวชาญให้
ความสำค ัญป ั จจ ั ยหล ั กด ้ านผล งา นและ
ประสบการณ์ของที ่ปร ึกษามากที ่ส ุดในการ
ค ัดเล ือกที ่ปร ึกษา สอดคล้องก ับงานวิจ ัยที่
เกี่ยวข้อง [7] [8] [9] ที่พบว่า ปัจจัยด้านผลงาน 
และประสบการณ์มีผลสำคัญในการตัดสินใจ
คัดเลือกที ่ปรึกษาภาครัฐ ส่วนปัจจัยรองมีค่า
น้ำหนักความสำคัญแตกต่างกันไปภายใต้แต่ละ
ปัจจัยหลัก 

 
3. แบบจำลองในการประเมินด้านเทคนิค

ของการค ัดเล ือกที ่ปร ึกษาเพื ่อศ ึกษาและ
วิเคราะห์โครงการภาครัฐ ด้วยวิธีกระบวนการ
ลำดับชั้นเชิงวิเคราะห ์

การพัฒนาแบบจำลองในการประเมินของ
การคัดเลือกที่ปรึกษาฯ ใช้วิธีการลำดับชั้นเชิง
วิเคราะห์ (AHP) มาใช้สร้างแบบจำลองในการ
ประเมินของการคัดเลือกที่ปรึกษาฯ โดยจากการ
ทำแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 24 คน 
เพื ่อหาลำดับความสำคัญของปัจจัยหลักและ
ปัจจัยรอง และนำมาคำนวณค่าน้ำหนักของปจัจัย
กำหนดเป็นแบบจำลอง พบว่า ค่าน้ำหนักของ
ปัจจัยหลัก ด้านผลงานและประสบการณ์ของที่
ปรึกษามีความสำคัญมากท่ีสุด (ค่าน้ำหนัก 0.532) 

รองลงมาด้านวิธีการบริการและวิธีการปฏิบัติงาน 
(ค่าน้ำหนัก 0.250) ด้านจำนวนบุคลากรที่ร่วมงาน 
(ค่าน้ำหนัก 0.135) และด้านข้อเสนอทางการเงิน 
(ค่าน้ำหนัก 0.083) ตามลำดับ เมื่อนำมาเปรียบเทียบ
กับการตอบแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของผู้ที่เกี่ยวข้องหรือ
มีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 70 คน พบว่า ผลการ
ประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุว่า ปัจจัยด้าน
ผลงานและประสบการณ์ ด้านวิธีการบริการและ
การ ปฏิบัติงาน และด้านจำนวนบุคลากร เป็น
ปัจจัยที่มีความสำคัญในระดับมากที่ส ุดในการ
พิจารณาคัดเลือกที่ปรึกษา ส่วนด้านข้อเสนอทาง
การเงิน มีความสำคัญมาก สรุปได้ว่าแบบจำลอง
ในการประเมินด้านเทคนิคการคัดเลือกที่ปรึกษา 
มีความสอดคล้องกับแบบสอบถามแบบมาตรา
ส ่วนไปทิศทางเด ียวกัน  โดยปัจจ ัยหลักที ่มี
ความสำคัญมากที่สุดมีค่าน้ำหนักรวมกันมากถึง 
0.92 จากแบบจำลองในการประเมินด้านเทคนิค
ของการคัดเลือกที่ปรึกษาทำให้กำหนดค่าน้ำหนัก
ได้อย่างชัดเจน สามารถประเมินให้คะแนนในแต่
ละปัจจ ัยได้อย ่างถูกต้อง โดยเปลี ่ยนการให้
คะแนนตามความพึงพอใจของบุคคลมาเป็นแบบ
วัดค่าได้ชัดเจน สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
โครงการของภาครัฐได้ต่อไปในอนาคต และหาก
นำแบบจำลองนี ้ไปประยุกต์ใช้งานจริงจะต้อง
พิจารณาเงื่อนไขเพิ่มเติม เช่น ข้อจำกัดด้านข้อมูล
ของผู้เสนอราคา ความโปร่งใสของการให้คะแนน
จากคณะกรรมการพิจารณาผล 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ควรกำหนดให้

หน่วยงานภาครัฐ เช่น กรุงเทพมหานคร กรมทาง
หลวง กรมชลประทาน หรือสำนักงานจัดซื้อจัด
จ ้างภาคร ัฐ นำแบบจำลองการประเม ินด ้าน
เทคนิคที่พัฒนาขึ้นไปประยุกต์ใช้ โดยบูรณาการ
กับเกณฑ์ตามมาตรา 70 แห่ง พ.ร.บ. การจัดซื้อ
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จ ัดจ ้างฯ เพ ื ่อให ้สะท ้อนความซ ับซ ้อนของ 
โครงการอย่างเหมาะสมและแม่นยำ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจ ัย ควรมีการนำ
แบบจำลองไปทดลองใช้จร ิงในกระบวนการ 
คัดเลือกที่ปรึกษา พร้อมเปรียบเทียบกับวิธีเดิม 
เพื ่อประเมินความแม่นยำ ความโปร่งใส และ
ความเหมาะสมในการใช้งานจริงในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินระดับความพร้อม

ของประชาชนชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมารามในการป้องกันอัคคีภัย 2) ศึกษาความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน
อัคคีภัยของประชาชน 3) เปรียบเทียบระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยก่อนและหลังการเขา้
รับการฝึกอบรมการป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชน โดยการจัดฝึกอบรมการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้  คือประชาชนในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม 
จำนวน 50 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามด้านความพร้อมในการป้องกันและระงับอัคคีภัย และ
แบบทดสอบระดับความรู้ในด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนในชุมชน สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Paired t-test และร้อยละ  

ผลการศึกษาพบว่า การประเมินการเตรียมความพร้อมในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ
ชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ภาพรวมของการเตรียมความพร้อมในการป้องกนัและ
ระงับอัคคีภัยของชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมารามมีความพร้อมอยู่ในระดับค่อนข้างมากเมื่อพิจารณาจากท้ัง 
5 ด้านแล้วด้านที่มีความพร้อมมากที่สุดคือด้านการจัดระบบปฏิบัติการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 (S.D. = 
0.47) ระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรม  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 6.00 (S.D. = 0.77) และหลังการฝึกอบรมมีค่าเฉลีย่เท่ากับ 9.00 (S.D. = 0.69) เมื่อเปรียบเทียบ
ระดับความรู้ก่อนและหลังอบรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยความรู้ใน
การป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนหลังการฝึกอบรมมีระดับความรู้ที่เพิ ่ม จากระดับต่ำไป
ระดับสูง 

 

คำสำคัญ: อัคคีภัย, การป้องกัน, เหตุฉุกเฉิน 
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Abstract 

This quasi-experimental study aimed to (1) assess the level of fire prevention 
preparedness among residents of the Wat Sawat Waree Si Maram community, (2) 
examine their knowledge of fire prevention, and (3) compare the levels of fire prevention 
and suppression knowledge before and after participating in a fire prevention and 
suppression training program. The sample consisted of 50 community residents. Research 
instruments included a preparedness assessment questionnaire and a knowledge test 
on fire prevention and suppression. Data were analyzed using mean, standard deviation, 
paired t-test, and percentage. 

The study found that the assessment of fire prevention and suppression 
preparedness in the Wat Sawatwaree Seemaram community was categorized into five 
aspects. Overall, the community's preparedness was at a relatively high level. Among 
the five aspects, the most well-prepared was the operational system management, with 
a mean score of 3.60 (S.D. = 0.47). The average level of public knowledge regarding fire 
prevention and suppression before participating in the training was 6.00 (S.D. = 0.77), and 
after the training, the average increased to 9.00 (S.D. = 0.69). A comparison of pre- and 
post-training knowledge levels revealed a statistically significant difference at the 0.05 
level. The findings indicate that the public's knowledge improved from a low to a high 
level following the training. 
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บทนำ 
อัคคีภัยเป็นภัยที่เกิดขึ ้นได้บ่อยครั ้ง และ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน การสูญเสีย
ชีวิต และระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยจำนวน
มาก จากสถิติรายงานการเกิดอัคคีภัยของกรม
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในปี พ.ศ. 2566 
มีพื้นท่ีเกิดอัคคีภัยภายในกรุงเทพมหานครจำนวน 
50 เขต 130 แขวง 130 ชุมชน เป็นเหตุที่เกิดขึ้น
ภายในที่อยู่อาศัย จำนวน 4,171 หลัง [1] สาเหตุ
หลักของการเกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่มาจากความ
ประมาทในการใช้ไฟฟ้า อาทิเช่น ไฟฟ้าลัดวงจร 
การเกิดประกายไฟจากการประกอบอาหาร และ
การก่อไฟโดยไม่ระมัดระวัง เป็นต้น ซึ ่งสถานที่
เกิดเหตุอัคคีภัยมักเป็นที่อยู่อาศัยและชุมชนที่มี
ความหนาแน่นของครัวเรือนหรือมีความแออัด
ของประชาชน อาคารชนาดใหญ่ อาคารสูง โรงงาน
อุตสาหกรรม ห้างสรรพสินค้า และสถานบันเทิง 
เป็นต้น [2, 3]  

การเกิดอัคคีภัยในชุมชนจากหลายเหตุการณ์
ที่ผ่านมา แสดงให้เห็นถึงผลกระทบต่อการดำเนิน
ชีวิตที่เป็นปกติของชุมชนหรือสังคม รวมถึงส่งผล
ให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินและการสูญเสีย
ชีวิตจำนวนมาก [4] ซึ่งการเกิดอัคคีภัยสามารถ
เกิดขึ้นได้จากธรรมชาติ หรือเกิดจากการกระทำ
ของมนุษย์ ความรุนแรงที่เกิดขึ้นจะส่งผลให้เกิด
ความเสียหายมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับชนิดของ
อัคคีภัย ความอ่อนไหวทางกายภาพและสังคม
ของชุมชนในพื ้นที ่ ความสามารถในการรับรู้  
ความเข้าในและการเลือกวิธีการในการตอบสนอง
ต่อสถานการณ์ได้อย่างมีประสทิธิภาพ จะสามารถ
ป้องกันหรือลดความเสียหายของทรัพย์สินและ
การสูญเสียชีวิตที่อาจจะเกิดขึ้นให้มีน้อยที่สุด [5] 
ชุมชนวัดสวัสดิ ์วารีสีมาราม ตั ้งอยู ่ในเขตดุสิต 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร เป็นชุมชนเขตเมืองที่มี
ประชาชนอาศัยอยู ่เป็นจำนวนมาก ชุมชนวัด
สวัสดิ ์ฯ เคยประสบเหตุการณ์อัคคีภัยขึ ้น ในปี 

พ.ศ. 2550 สาเหตุเกิดจากไฟฟ้าลัดวงจรภายใน
บ้านเรือน ทำให้ไฟไหม้บ้านเรือนไปทั้งสิ ้น 10 
หลัง และสร้างความเสียหายต่อทรัพย์สินให้กับ
ชุมชนเป็นอย่างมาก เนื่องจากลักษณะของชุมชน
มีความแออัด ส่วนใหญ่เป็นบ้านไม้ปลูกติดกัน
จำนวนหลายหลัง ประกอบกับประชาชนที่อยู่
ภายในพื ้นที ่ขาดความตระหนักในการป้องกัน
ระงับอัคคีภัย จึงไม่สามารถที่จะลดความรุนแรง
ของผลกระทบที่เกิดจากอัคคีภัยในครั้งดังกล่าวได้ 
[6]  

จากเหตุการณ์ข้างต้นจึงทำให้ผู้วิจัยเล็งเห็น
ถึงความสำคัญในการเตร ียมความพร้อมเพื่อ
ป้องกันและรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่ออัคคีภัยที่
อาจเกิดขึ้น โดยการจัดให้มีการฝึกอบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย การฝึกซ้อม
แผนการระงับอัคคีภัย เพื ่อให้ประชาชนที่ อยู่
ภายในชุมชนได้มีความรู้ความเข้าใจและเกิดความ
ตระหนักถึงอันตรายที่เกิดจากอัคคีภัย ตลอดจน
สามารถตอบโต้กับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่ออัคคีภัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ ื ่อประเม ินระด ับความพร ้อมของ

ประชาชนชุมชนวัดสวัสดิ ์วารีสีมารามในการ
ป้องกันอัคคีภัย 

2. เพื ่อศึกษาความรู ้เกี ่ยวกับการป้องกัน
อัคคีภัยของประชาชน  

3. เพื ่อเปรียบเทียบระดับความรู ้ในการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย ก่อนและหลังการเข้ารับ
การฝึกอบรมของประชาชน 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือ ประชากรที ่อยู ่ใน
ชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม แขวงถนนนครไชยศรี 
เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร จำนวน 598 คน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มตัวอย่างจาก
การสุ่มแบบไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-
probability Sampling) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบสะดวก (Convenience Sampling) จำนวน 
50 คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1 แบบสอบถาม (Questionnaires) 

เป ็นแบบสอบถามปลายป ิด  (Close ended 
Question) แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
และแบบปลายเปิด (Open-ended Question) 
สำหรับข้อเสนอแนะข้อคิดเห็น เพื่อเป็นเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ส่วน 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ 
สอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ ระยะเวลาที่อยู่อาศัย ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
ปลายปิด 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถามการประเมินความพร้อม
ในการป้องกันและรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่อ
อัคคีภัยของประชาชนในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมา
ราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็นด้าน
ต่าง ๆ 5 ด้าน [7] 

1) ด้านการเตรียมคน อุปกรณ์ และ
เครื่องมือ เครื่องใช้ 

2) ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
3) ด้านการฝึกอบรม 
4) ด้านการจัดทำผังเมือง 
5) ด้านการสำรวจพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย 

โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นมาตรส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ดังนี ้

5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
4 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
3 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็น 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

2.2 แบบทดสอบความรู้ในการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย เพื่อทดสอบระดับความรู้ของ
ประชาชนก่อนและหลังที ่ได ้ร ับการฝึกอบรม 
จำนวน 10 ข้อ เป็นข้อคำถามให้เลือกตอบ ใช่/
ไม่ใช่ โดยมีเกณฑ์การพิจารณาคะแนน 

ตอบถูก ให้คะแนน 1 คะแนน 
ตอบผิด ให้คะแนน 0 คะแนน 

เกณฑ์การแปลค่าคะแนนความรู้ ผู้วิจัยได้กำหนด
เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมิน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1  เกณฑ์การแปลค่าคะแนนความรู้ 

คะแนน ระดับความรู้ 
ต่ำกว่าร้อยละ 60 ต่ำ 
ร้อยละ 60 – 79  ปานกลาง 
ร้อยละ 80 ข้ึนไป สูง 

 
2.3 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

2.3.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของ
กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
โดยหาค ่าความถ ี ่  (Frequency) และร ้อยละ 
(Percentage) 

2.3.2 การวิเคราะห์ความคิดเห็น
ต่อการประเมินความพร้อมในการป้องกันและ
รองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่ออัคคีภัยของประชาชน
ในชุมชนวัดสวัสดิ ์วารีสีมาราม โดยหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

1.00 – 2.00 หมายถึง น้อย 
2.01 – 3.00 หมายถึง ปานกลาง 
3.01 – 4.00 หมายถึง ค่อนข้างมาก 
4.01 – 5.00 หมายถึง มาก 

2.3.3 เปรียบเทียบความแตกต่าง
ของความรู้ความเข้าใจในการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยของกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการฝึกอบรมด้วย
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สถิติเชิงอนุมาน Paired t-test ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติ p < 0.05 

 
ผลการวิจัย 

1. การประเมินความพร้อมในการป้องกัน
และรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่ออัคคีภัย จาก
ทัศนคติความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนวัด
สวัสดิ์วารีสีมาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

ส่วนที ่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วน
บุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าการวิเคราะห์ข้อมูล
ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 คน 
ด้านเพศกลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง
จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 54 อายุ ส่วนใหญ่ 
อยู่ในช่วง 31 – 45 ปี จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อย
ละ 36 ด้านการศึกษาส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 26 ระยะเวลาที่อยู่อาศัยส่วนใหญ่อยู่ในระยะ 
16 ปีขึ ้นไป จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 68 
ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  จำนวนความถี่และร้อยละของกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ ระยะเวลาที่อยู่อาศัย 

(n = 50) 

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ  

1. เพศ 
   ชาย 23 46 
   หญิง 27 54 
2. อายุ   
   น้อยกว่า 18 ปี 4 8 
   18 – 30 ปี 8 16 
   31 – 45 ปี 18 36 
   46 – 60 ปี 11 22 
   60 ปี ขึ้นไป 9 18 
 

ข้อมูลทั่วไป 
จำนวน 
(คน) 

ร้อยละ  

3. ระดับการศึกษา 
   ประถมศึกษา 8 16 
   มัธยมศึกษาตอนต้น 13 26 
   มัธยมศึกษาตอนปลาย  10 20 
   ปวส. 12 24 
   ปริญญาตร ี 7 14 
4. ระยะเวลาที่อยู่อาศัย 
   น้อยกว่า 5 ปี 0 0 
   5 – 10 ปี 4 8 
   11 – 16 ปี 12 24 
   16 ปี ขึ้นไป 34 68 

 
ส ่วนที ่  2 การว ิเคราะห์ข ้อม ูลเก ี ่ยวกับ

ทัศนคติความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างต่อการ
ประเมินการเตรียมความพร้อมในการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยของชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม โดย
แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังตารางที่ 3 ดังนี้ 

ด้านที่ 1 ด้านการเตรียมคน อุปกรณ์ และ
เครื่องมือเครื่องใช้ พบว่า ชุมชนมีการจัดตั้งหน่วย
อาสาสมัครป้องกันและระงับอัคคีภัย ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.62 (S.D. = 0.48) ระดับค่อนข้างมาก 

ด้านที่ 2 ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ พบว่า 
ชุมชนมีการดำเนินการใช้การส่งวิทยุกระจายเสียง 
เพื ่อสนับสนุนการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
ค ่า เฉล ี ่ย เท ่าก ับ 3.72 (S.D. = 0.44 ) ระดับ
ค่อนข้างมาก 

ด้านที่ 3 ด้านการฝึกอบรมประชาชนภายใน
ชุมชน พบว่า ชุมชนมีการเผยแพร่ความรู้โดยการ
ประชาสัมพันธ์ ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.68 (S.D. = 
0.46) ระดับค่อนข้างมาก 

ด้านที่ 4 ด้านการจัดทำผังเมือง พบว่า ชุมชน
มีการศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากอัคคีภัย 
ค ่า เฉล ี ่ย เท ่าก ับ 3.62 (S.D. = 0.48 ) ระดับ
ค่อนข้างมาก 
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ด้านที่ 5 ด้านการสำรวจพ้ืนท่ีเสี่ยงภัย พบว่า 
ชุมชนวิเคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที่อาจสง่ผล

ต่อพื้นที่ใกล้เคียง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 (S.D. = 
0.46) ระดับค่อนข้างมาก 
 

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินการเตรียม
ความพร้อมในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม 

(n = 50) 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝑋̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

ด้านการเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ 
1. ชุมชนมีการแต่งตั้งบุคคลที่รับผิดชอบป้องกันอัคคีภัยครบถว้นทุก
หน้าที ่

3.50 0.50 ค่อนข้างมาก 

2. บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่และขั้นตอนต่าง ๆ อยา่ง
ชัดเจน 

3.54 0.49 ค่อนข้างมาก 

3. ชุมชนมีการจัดตั้งหน่วยอาสาสมัครป้องกันและระงับอัคคีภัย 3.62 0.48 ค่อนข้างมาก 
4. ชุมชนมีงบประมาณในการสนับสนุนการป้องกันและระงับอัคคีภัย 3.52 0.49 ค่อนข้างมาก 
5. ชุมชนสำรวจและจัดทำบัญชวีัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 3.40 0.489 ค่อนข้างมาก 

รวม 3.52 0.49 ค่อนข้างมาก 

ด้านการจัดระบบปฏิบตัิการ 
1. ชุมชนจัดทำแผนการปฏิบัตกิารป้องกนัและระงับอัคคีภัย 3.34 0.47 ค่อนข้างมาก 
2. ชุมชนมีการซักซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันอัคคีภัย ตั้งแตย่าก
ปกติ เพื่อให้มีความพร้อมเมื่อเกิดเพลิงไหม้ 

3.56 0.49 ค่อนข้างมาก 

3. ชุมชนมีการดำเนินการใช้การส่งวิทยกุระจายเสียง เพื่อสนับสนุน
การป้องกันและระงับอัคคีภัย 

3.72 0.44 ค่อนข้างมาก 

4. ชุมชนกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบเรียบร้อย 
รวมทั้งการควบคุมการจราจร และการสญัจรภายในพื้นที่ 

3.66 0.47 ค่อนข้างมาก 

5. ชุมชนมีการช่วยเหลือบรรเทาทุกข ์และสงเคราะห์ผู้ประสบภัย
อย่างเพียงพอ และเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

3.70 0.45 ค่อนข้างมาก 

รวม 3.60 0.47 ค่อนข้างมาก 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนภายในชมุชน 
1. ชุมชนมีการเผยแพร่ความรู้โดยการประชาสัมพันธ์ 3.68 0.46 ค่อนข้างมาก 
2. ชุมชนให้การอบรมเกีย่วกบัการปอ้งกนัและระงับอัคคีภัย 3.52 0.49 ค่อนข้างมาก 
3. ชุมชนจัดกิจกรรมเชิงสาธิตในเร่ืองการป้องกันและระงับอัคคีภัย 3.48 0.49 ค่อนข้างมาก 
4. ชุมชนส่งเสริมให้องค์กรภาคเอกชน หรือหน่วยงานรัฐบาลมีส่วน
ร่วมในการป้องกันอัคคีภยั 

3.64 0.48 ค่อนข้างมาก 

5. ชุมชนทดสอบความพร้อมในระบบการป้องกันอัคคีภัย ตาม
สถานการณ์สมมุติที่เหมาะสม 

3.46 0.49 ค่อนข้างมาก 

รวม 3.56 0.48 ค่อนข้างมาก 
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รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝑋̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

ด้านการจัดทำผังเมือง 
1. ชุมชนจัดทำฐานข้อมูลการใช้ประโยชน์ที่ดินภายในชุมชน 3.58 0.49 ค่อนข้างมาก 
2. ชุมชนมีการศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากอัคคีภัย 3.62 0.48 ค่อนข้างมาก 
3. ชุมชนมีการกำหนดความเร่งด่วนของพื้นที่วิกฤตที่มีความเส่ียงต่อ
การเกิดอัคคีภัย 

3.44 0.49 ค่อนข้างมาก 

รวม 3.55 0.49 ค่อนข้างมาก 

ด้านการสำรวจพื้นที่เสี่ยงภัย 
1. ชุมชนจัดทำแบบขอ้มูลพื้นที่เสี่ยงอัคคีภัย 3.60 0.48 ค่อนข้างมาก 
2. ชุมชนสำรวจและวิเคราะห์ขอ้มูลองค์ประกอบพื้นฐานของความ
เส่ียงอัคคีภัย 

3.40 0.48 ค่อนข้างมาก 

3. ชุมชนจัดทำแผนที่พื้นที่เสี่ยงอัคคีภัย พร้อมระบุเส้นทางอพยพ
และเข้าช่วยเหลือ 

3.56 0.49 ค่อนข้างมาก 

4. ชุมชนวิเคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที่อาจส่งผลต่อพื้นที่
ใกล้เคียง 

3.68 0.46 ค่อนข้างมาก 

5. ชุมชนมีการตรวจสอบซ้ำเป็นประจำทุกปี 3.48 0.49 ค่อนข้างมาก 

รวม 3.54 0.48 ค่อนข้างมาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 5 ดา้น 3.66 0.46 ค่อนข้างมาก 

 
2. ระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม เขต

ดุสิต กรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยก่อนและหลังการเข้าร่วม
ฝึกอบรมของประชาชนในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบว่าระดับความรู้ใน
การป้องกันและระงับอัคคีภัยหลังจากเข้าร่วมฝึกอบรมมีระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอคัคีภัยที่
เพิ่มมากข้ึน ดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  ระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยก่อน-หลังการฝึกอบรมของประชาชนในชุมชน
วัดสวัสดิ์วารีสีมาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

(n = 50) 

ข้อคำถาม 
คะแนนก่อน 
(ร้อยละ) 

คะแนนหลัง 
(ร้อยละ) 

1. การวางสายไฟพาดผ่านบริเวณที่มีน้ำสามารถทำให้เกิดไฟฟ้าลัดวงจรและเกิด
เพลิงไหม้ได้ ใช่หรือไม ่

42 
(84) 

49 
(98) 

2. ควันไฟเป็นอันตรายต่อร่างกายน้อยกว่าเปลวไฟ จึงสามารถสูดดมได้โดยไม่เป็น
อันตรายใช่หรือไม ่

38 
(76) 

50 
(100) 

3. การใช้เตาแก๊สที่มีรอยรั่วหรือชำรุดอาจก่อให้เกิดอัคคีภัยได้ ใช่หรือไม่ 40 
(80) 

48 
(96) 

4. บ้านเรือนที่มีสายไฟเก่าและต่อพ่วงกันมากเกินไป มีความเส่ียงเกิดไฟไหม้สูง  
ใช่หรือไม ่

39 
(78) 

47 
(94) 

5. หากเกิดไฟไหม้จากน้ำมันในกระทะ ควรใช้ผ้าชุบน้ำคลุมเพื่อดับไฟ ใช่หรือไม่ 37 
(74) 

50 
(100) 

6. ถังดับเพลิงทุกชนิดสามารถใช้ดับไฟได้ทุกประเภทใช่หรือไม่ 36 
(72) 

50 
(100) 

7. ควรติดตั้งถังดับเพลิงในบ้านและเรียนรู้วิธีใช้อย่างถูกต้องเพื่อเตรียมรับมือกับ
เหตุการณ์ไฟไหม้ใช่หรือไม่ 

42 
(84) 

49 
(98) 

8. น้ำสามารถใช้ดับไฟได้ทุกประเภท รวมถึงไฟที่เกิดจากไฟฟ้าและน้ำมัน ใช่หรือไม่ 46 
(92) 

48 
(96) 

9. การเก็บเชื้อเพลิง เช่น น้ำมัน หรือแก๊สในที่ร้อนและอับอากาศอาจทำให้เกิดการ
ระเบิดได้ใช่หรือไม่ 

45 
(90) 

47 
(94) 

10. การซ้อมหนีไฟเป็นเรื่องไม่จำเป็น เพราะโอกาสเกิดไฟไหม้มีน้อยมากใช่หรือไม่ 39 
(78) 

48 
(96) 

 
ตารางที่ 5  เปรียบเทียบระดับความรู้ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยก่อน-หลังการฝึกอบรมของ
ประชาชนในชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

ระดับความรู้ ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล t Sig 

ก่อน 6.00 0.76 ระดับต่ำ -23.47 0.00* 
หลัง 9.00 0.68 ระดับสูง   

* p – value < 0.05 
 

จากตารางที่ 5 การเปรียบเทียบระดับความรู้
ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนใน
ชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสมีาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
พบว่าก่อนและหลังการเข้าร่วมฝึกอบรมการ

ป้องกันและระงับอัคคีภัย มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สรุปและอภิปรายผล 
1. การประเมินความพร้อมในการป้องกัน

และรองรับเหตุการณ์ฉุกเฉินต่ออัคคีภัย จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงร้อยละ 54 มีอายุอยู่ในช่วง 31 – 45 
ปี ร้อยละ 36 การศึกษาส่วนใหญ่อยู ่ในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ร้อยละ 26 และระยะเวลาที่
อยู่อาศัยภายในชุมชนส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 16 ปี 
ขึ้นไป ร้อยละ 68 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติความ
คิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างต่อการประเมินการ
เตร ียมความพร้อมในการป้องก ันและระงับ
อัคคีภัยของชุมชนวัดสวัสดิ ์วารีสีมาราม โดย
แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี ้ 1) ด้านการเตรียมคน 
อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ 2) ด้านการจัด
ระบบปฏิบัติการ 3) ด้านการฝึกอบรมประชาชน
ภายในชุมชน 4) ด้านการจัดทำผังเมือง และ 5) 
ด้านการสำรวจพื้นที่เสี่ยงภัย พบว่าภาพรวมของ
การเตรียมความพร้อมในการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยของชุมชนวัดสวัสดิ ์วารีสีมารามมีความ
พร้อมอยู่ในระดับค่อนข้างมากเมื่อพิจารณาจาก
ทั้ง 5 ด้านแล้วด้านที่มีความพร้อมมากที่สุดคือ
ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.60 มีความคล้ายคลึงกับงานวิจัยของ ณ.พงษ์ 
สุขสงวน [8] ทีได้ทำการวิจัยเรื่องการศึกษาระบบ
วิศวกรรมการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ
องค์การธุรกิจในสังคมไทย พบว่า ความต้องการ
ต่อระบบวิศวกรรมการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ขององค์กรธ ุรกิจในสังคมไทยโดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยในระดับมาก มีรายละเอียดแต่ละด้าน
ดังนี้ ลำดับที่1 คือด้านระเบียบ ข้อกำหนด หรือ
กฎหมาย ลำดับที่ 2 คือ ด้านบริบทขององค์กร 
ลำดับที่ 3 คือ ด้านอุปกรณ์ป้องกัน และระงับ
อัคคีภัย ลำดับที ่ 4 คือ ด้านการจัดการสภาพ 
แวดล้อมเบื้องต้น ลำดับที่ 5 คือ ด้านการจัดการ
ภายใต้สภาวะวิกฤติ และลำดับที่ 6 คือ ด้านระบบ

การจัดการป้องกัน คะแนนเฉลี่ยรวมทั้ง 5 ด้าน มี
ค่าเท่ากับ 3.54 (S.D.= 0.48)  

3. การเปรียบเทียบระดับความรู ้ในการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยของประชาชนในชุมชน
วัดสวัสดิ์วารีสีมาราม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
ก่อนและหลังการฝึกอบรมให้ความรู้ พบว่าระดับ
ความร ู ้ ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยของ
ประชาชนก่อนการเข้าร่วมฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 6.00 (S.D. = 0.77) และหลังการฝึกอบรม
ม ีค ่า เฉล ี ่ย เท ่าก ับ 9.00 (S.D.  = 0.69) เมื่อ
เปร ียบเทียบระดับความรู ้ก ่อนและหลังการ
ฝึกอบรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยความรู้ในการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยของประชาชนหลังการฝึกอบรมมี
ระดับความรู ้ท ี ่ เพ ิ ่มจากระดับต่ำไประดับสูง 
สอดคล้องกับรายงานวิจัยของ ธิติมา ณ สงขลา[9] 
ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการจัดกิจกรรมส่งเสริมความ
ปลอดภัยต่อการเพิ่มความรู้ ทักษะและพฤติกรรม
การจัดการความปลอดภัยจากอัคคีภัย ในกลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน ของสถานศึกษาในตำบลป่าพะยอม 
จังหวัดพัทลุง จากการวิจัยพบว่า ระดับความรู้ 
ทักษะและการจัดการความปลอดภัยจากอัคคีภัย
ในกลุ่มบุคลากรภาพรวมอยู ่ในระดับดี และ
หล ังจากจ ัดก ิจกรรมอย ู ่ ในระด ับด ีมาก ซึ่ ง
เปรียบเทียบก่อนและหลังการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ประเด็นที ่ม ีความแตกต่างอย่าง
ชัดเจน ได้แก่ การจัดความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ในพื้นที่อาคารเรียน พื้นที่ทั่วไปในโรงเรียน การ
ตรวจสอบสภาพความพร้อมใช้งานของถังดับเพลิง
เบื ้องต้น การแจ้งเหตุฉุกเฉิน การดับเพลิงที่
ถูกต้อง การช่วยเหลือผู้ประสบภัยและการจัดทำ
แผนฉุกเฉิน 
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ผู้วิจัยขอขอบคุณ คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
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ความอนุเคราะห์ช่วยประสานงานและให้ทาง
ผู้วิจัยเข้าไปดำเนินกิจกรรมการจัดฝึกอบรม และ
ขอขอบคุณประชาชนชุมชนวัดสวัสดิ์วารีสีมาราม 
ที่ให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมฝึกอบรมและให้
ข้อมูลในการวิจัยในครั้งน้ี 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัติเหตุในการทำงานของ
พนักงานแผนกผลิต และ 2) ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ในการทำงานของพนักงานแผนกผลิต
บริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด ซึ่งการวิจัยในครั้งน้ี ใช้แบบสอบถามเพื่อศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัตเิหตุ
ในการทำงาน ของพนักงานแผนกผลิตในข้ันตอนแปรรูปไม้ยางพารา ที่ทำกิจกรรมการเลื่อยไม้และเรียง
ไม้ จำนวน 150 คน และประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี REBA จากพนักงาน 48 คน แบ่งเป็นการเลื่อยไม้ 40 
คน และเรียงไม้ 8 คน ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน พบว่า พนักงานร้อยละ 
100 ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวขา เข่า และเท้า แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ช่ัวโมงต่อวัน พนักงานมีความ
เสี่ยงจากพฤติกรรมการทำงานระดับปานกลาง ร้อยละ 62 อุบัติเหตุวัตถุกระเด็นเข้าตามีความถี่ในการ
เกิดสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.39 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.88) ถูกกระแทกจากของแข็งมีระดับความรุนแรง
ของอุบัติเหตุสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.59 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.99) อาการไม่สบายทางด้านร่างกาย พบว่า 
อาการปวดเอวมีความถี่ในการเกิดสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 1 .72 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.98) และมีความ
รุนแรงจากอาการปวดหลังสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.90 (ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.97) ผลการประเมินความ
เสี่ยงทางการยศาสตร์ในการทำงานด้วยวิธี REBA พบว่าพนักงานเรียงไม้ ร้อยละ 100 มีความเสี่ยงสูง
มาก ความเสี่ยงระดับ 5  
 
คำสำคัญ: การประเมินความเสี่ยง, การยศาสตร์ในการทำงาน, พนักงานแผนกผลิต, REBA 
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Abstract 

This research aims to 1) study the behavior and occurrence of workplace 
accidents among employees in the production department and 2) to assess the 
ergonomic risks in the workplace of Sutraland Co., Ltd. The study utilized a questionnaire 
to examine the behavior and occurrence of workplace accidents among employees in 
the production department during the rubberwood processing process stage, specifically 
those involved in sawing and stacking wood, totaling 150 individuals. The ergonomic risk 
was assessed using the REBA method on 48 employees, divided into 40 sawing 
woodworkers and 8 stacking woodworkers. Descriptive statistics were used to analyze 
the data, including frequency, percentage, mean, and standard deviation. The study 
results on work behavior and accidents occurrence found that 100% of employees 
performed tasks by repeatedly moving their legs, knees, and feet in the same manner 
for more than 2 hours per day. 62% of employees were at moderate risk from their work 
behavior. Eye injuries from flying objects were the most frequent, with an average of 1.39 
(standard deviation 0.88). Being struck by solid objects resulted in the most severe 
accidents, with an average of 1.59 (standard deviation 0.99). Regarding physical 
discomfort, it was found that back pain was the most frequent, with an average of 1.72 
(standard deviation 0.98), and back pain was the most severe, with an average of 1.90 
(standard deviation 0.97). Ergonomic risk assessment using the REBA method showed 
that 100% of wood stacking employees were at very high risk, level 5. 
 

Keywords: Risk assessment, Ergonomic in the work, Production department employees, 
REBA 
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บทนำ 
การเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานในโรงงาน

อุตสาหกรรมมีจำนวนเพิ่มขึ้นทุกปี ส่งผลให้เกิด
ความสูญเสียรวมมูลค่ามหาศาล ลูกจ้างต้อง
สูญเสียโอกาสในการทำงาน เจ็บป่วย สูญเสีย
อวัยวะ ทุพพลภาพ จนถึงสูญเสียชีวิต ในส่วนของ
นายจ้างนั้นต้องสูญเสียโอกาสทางการค้า หาก
อุบัติเหตุนั้นมีผลกระทบต่อเครื ่องจักร วัตถุดิบ 
กระบวนการผลิต และอาคารสถานที่ การทำงาน
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะในหรือนอกสถานประกอบกิจการ 
สามารถทำให้เกิดอาการเมื่อยล้า ปวดข้อ ปวด
หลัง ซึ่งอาการเหล่านี้ เป็นอาการที่สืบเนื่องมาจาก
การทำงานผิดหลักการยศาสตร์ เช่น การยกของ
หนัก ท่าทางการนั่ง การยืน และเคลื่อนที่ในการ
ทำงาน เป็นต้น [1] 

อุบัต ิเหตุจากการทำงาน (occupational 
accident) เป็นอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในภาวะการจา้ง
งาน ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิตคน เครื่องจักร 
สิ ่งของ ในเวลาทันทีทันใด ช่วงเวลาถัดไปใน
สถานที่ทำงาน หรือนอกสถานที่ทำงาน สาเหตุที่
ทำให้เกิดอุบัติเหตุจากการทำงานส่วนใหญ่เกิด
จากพฤติกรรม และการมีสภาพร่างกายที่ไม่พร้อม
ต ่อการทำงาน สอดคล ้องก ับการศึกษาของ 
Heinrich [2] ได้สรุปสาเหตุร้อยละ 88 ของการ
เกิดอุบัติเหตุทั ้งหมด เกิดจากการกระทำที่ไม่
ปลอดภัย (unsafe actions) [3] ดังนั้นหากค้นหา
พฤติกรรมเสี่ยงหรือการกระทำที่ไม่ปลอดภัยให้
พบและป้องกันก่อนเกิดอุบัติเหตุก็จะสามารถลด
ความสูญเสียได้เป็นอย่างมาก  

พฤติกรรมการทำงาน นอกจากจะส่งผลให้
เกิดอุบัติเหตุโดยตรงแล้ว ยังอาจเป็นความเสี่ยง
ต่อการเกิดปัญหาการบาดเจ็บของระบบกระดูก
และกล้ามเนื้อ ดังเช่นการทำงานท่าทางซ้ำ ๆ หรือ
การออกแรงเกินกำลัง อาจเกิดจากตัวพนักงาน
เอง หร ือจากการออกแบบสถาน ีงานท ี ่ ไม่
เหมาะสมกับสรีระของพนักงาน และสภาพการ

ปฏิบัติงานไม่เหมาะสม จนเป็นเหตุให้เกิดภาวะ
ผิดปกติของกระดูกและกล้ามเนื้อ เช่น การปวด
หลัง เยื่อหุ้มข้อและปลอกเอ็นอักเสบ เป็นต้น [4] 

บริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด ตั้งอยู่ที่ อำเภอแก
ลง จังหวัดระยอง ดำเนินการผลิตไม้แปรรูปทั้งไม้
ยางพาราและไม้เบญจพรรณ โดยผลิตภัณฑ์หลัก
ของบริษัท ได้แก่ ไม้ยางพาราแปรรูป เพื่อส่งให้
โรงงานทำเฟอร์นิเจอร์และโรงงานผลิตไม้พาเลท 
(pallets) มีกำลังการผลิตไม้ยางพาราแปรรูปใน
ส่วนที่ส่งให้โรงงานทำเฟอร์นิเจอร์ทั้งในและนอก
ประเทศประมาณ 100 ตู้คอนเทนเนอร์ต่อเดือน 
มีบุคลากรรวมทั้งหมด 275 คน แบ่งเป็น 7 แผนก
ได้แก่ แผนกบุคคล แผนกจัดซื้อ แผนกขาย แผนก
การผลิต แผนกควบคุมคุณภาพ แผนกคลังสินค้า
และขนส่ง และแผนกซ่อมบำรุง โดยพนักงาน
แผนกผลิตมีจำนวน 250 คน แบ่งพนักงานตาม
ขั้นตอนการผลิตไม้แปรรูปออกเป็น 9 ขั ้นตอน 
ได้แก่ (1) ชั ่งน้ำหนักไม้มีพนักงาน 3 คน (2) 
เตรียมวัตถุดิบ พนักงาน 14 คน (3) เล ื ่อยไม้ 
พนักงาน 177 คน (4) แต้มสีจัดเกรดไม้และเรียง
โปรง พนักงาน 15 คน (5) อัดน้ำยา พนักงาน 5 
คน (6) อบไม้ พนักงาน 9 คน (7) ขนย้ายเข้า
คลังสินค้า พนักงาน 7 คน (8) จัดเรียงจำนวนไม้
และแพ็คสินค้า พนักงาน 15 คน และ (9) ติดป้าย
กำกับจำนวนของไม้ มีพนักงาน 5 คน เครื่องจักร
ที่ใช้งานนอกจากรถยก (forklift) แล้วพนักงานใช้
เครื่องเลื่อยไม้ เครื่องชั่ง เครื่องอัดน้ำยา หม้อต้ม
น้ำ และเตาอบ ซึ ่งในการผลิตไม้แปรรูปนี ้พบ
ปัญหาที ่มาจากพนักงานเก ิดอ ุบ ัต ิ เหต ุจาก
กระบวนการเลื่อยไม้ เพื่อแปรรูปจากไม้ท่อนให้
เป็นแผ่นบาง ๆ รวมทั้งการจัดเรียงไม้ เช่น ไม้
หล่นทับ เสี้ยนตำ เป็นต้น [5] 

จากโอกาสของความเสี ่ยงที่อาจเกิดขึ ้นใน
กระบวนการทำงานของพนักงานแผนกผลิตบริษทั 
ศุทราแลนด์ จำกัด จังหวัดระยอง ที่ก่อให้เกิด
อุบัติเหตุและการบาดเจ็บ จึงศึกษาพฤติกรรมและ
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การเกิดอุบัต ิเหตุในการทำงานของพนักงาน 
รวมทั้งประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ในการ
ทำงานของพนักงานแผนกผลิตบริษัท ศุทราแลนด์ 
จำก ัด  ผลของการศ ึกษาจะทำให ้ทราบถึง
พฤติกรรมในการทำงานที่อาจนำสู่การเกิดปัญหา
การบาดเจ็บทางด้านร่างกายของพนักงาน และ
เป็นประโยชน์ต่อองค์กรในการแก้ปัญหา ปรับปรุง
สภาพการทำงาน รวมทั้งเป็นโอกาสในการสร้าง
จิตสำนึกในการทำงานด้วยความปลอดภัยให้กับ
พนักงาน อันจะส่งผลดีต่อความสามารถในการ
เพิ่มผลผลิตสูงขึ้นโดยพนักงานที่ไม่มีการบาดเจ็บ
หรือเจ็บป่วยจากการทำงาน ลดความสูญเสีย
ค่าใช้จ่ายในเรื่องค่าชดเชย หรือค่าประกันต่าง ๆ 
ผู้ปฏิบัติงานมีสุขภาพกายและจิตที่ดี มีคุณภาพ
ชีวิตที ่ดีขึ ้น สังคมในสถานที ่ทำงานมีความสุข 
ส่งผลต่อการพัฒนาสังคมในวงกว้าง 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัติเหตุ
ในการทำงานของพนักงานแผนกผลิตบริษัท  
ศุทราแลนด์ จำกัด 

2. เพื่อประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์
ในการทำงานของพนักงานแผนกผลิตบริษัท  
ศุทราแลนด์ จำกัด 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่พนักงาน
แผนกผลิตของบริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด จังหวัด
ระยอง จำนวน 207 คน ที่ทำหน้าที่เลื่อยไม้และ
เรียงไม้ อยู่ในขั้นตอนการเลื่อยไม้ 177 คน การ
แต้มสีจัดเกรดไม้และเรียงโปรง 15 คน และการ
จัดเรียงจำนวนไม้และบรรจุสินค้า 15 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เพื่อการศึกษาพฤติกรรม
และการเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน ได้แก่ พนักงาน
แผนกผลิตของบริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด ที่ทำ

หน้าที่เลื่อยไม้และเรียงไม้ รวมจำนวน 150 คน 
เป็นพนักงานที่ทำหน้าที่เลื่อยไม้ในขั้นตอนการ
เลื่อยไม้ จำนวน 122 คน และพนักงานท่ีทำหน้าที่
เรียงไม้จำนวน 28 คนจากขั้นตอนการแต้มสีจัด
เกรดไม้และเรียงโปรง 14 คน และการจัดเรียง
จำนวนไม้และแพ็คสินค้า 14 คน ได้จากการเปิด
ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan [6] ท่ี
ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 สุ่มตัวอย่างอย่าง
ง่าย โดยการจับสลาก  

1.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เพื่อประเมินความเสี่ยง
ด้านการยศาสตร์ในการทำงาน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่าง
โดยไม่คำนึงถึงความน่าจะเป็น (non-probability 
sampling) จากกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม
ในการศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัติเหตุใน
การทำงาน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (purposive 
sampling) โดยพิจารณาตามเกณฑ์การคัดออก 
(exclusion criteria) ได้จำนวน 48 คน แบ่งเป็น
พนักงานที ่ทำหน้าที ่เล ื ่อยไม้ จำนวน 40 คน 
พนักงานที่ทำหน้าที่เรียงไม้ จำนวน 8 คน จาก
ขั้นตอนการแต้มสีจัดเกรดไม้และเรียงโปรง 5 คน 
และขั้นตอนการจัดเรียงจำนวนไม้และแพ็คสินค้า 
3 คน ท่ีเป็นไปตามเกณฑ์การคัดเลือกดังต่อไปนี้ 

1) ไม่มีสัญชาติไทย 

2) ไม่สมัครใจการเข้าร่วมทำการวิจัย 

3) เป็นผู้ที่ทำงานอยู่ในบริษัท ศุทราแลนด์ 
จำกัด ที่มีประสบการณ์ในการทำงานในหน้าที่
ปัจจุบันน้อยกว่า 5 ป ี 

4) ม ีความบกพร ่องหร ือพ ิการทางด ้าน
ร่างกาย  

5) มีประวัติที่ได้รับบาดเจ็บทางด้านร่างกาย
หรือเป็นโรคที่ส่งผลต่อระบบกล้ามเนื้อและเป็น
ผลกระทบต่อการเคลื่อนไหวท่ีไม่ปกติ 

6) เกิดเจ็บป่วยหรือเกิดอุบัติเหตุขณะทำการ
วิจัยไม่สามารถกลับมาทำงานได้ 
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2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื ่องมือที ่ ใช ้ในการเก ็บรวบรวมข้อมูล
แบ่งเป็น 2 ประเภท 

2.1 แบบสอบถามเพื่อศึกษาพฤติกรรมและ
การเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน เป็นแบบสอบถาม
ที่ม ีค ่ าด ัชน ีความสอดคล ้อง  (index of item 
objective congruence, IOC) [7] ตามความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่า
ความเชื่อมั่น (reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบร ัค  (Cronbach’s alpha 
coefficient) [8] เท่ากับ 0.813 แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 4 ตอนได้แก่   

ตอนที่ 1 สอบถามปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน 
15 ข้อ มีลักษณะการตอบเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) และแบบเติมข้อความใน
ช่องที่กำหนด  

ตอนที่ 2 สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรม
การทำงาน จำนวน 12 ข้อ มีลักษณะการตอบ
เป็นแบบเลือกตอบระหว่างใช่หรือไม่ใช่  นับ
คะแนนพฤติกรรมการทำงานที่ปฏิบัติ (ตอบว่าใช่) 
นำคะแนนรวมมาประเมินค่าความเสี ่ยงของ
พฤติกรรมการทำงานตามเกณฑ์ดังนี ้ 

 คะแนน การแปลผล 
 0-5 ความเสี่ยงน้อย 
 6-8 ความเสี่ยงปานกลาง 
 9-12 ความเสี่ยงมาก 
ตอนที่ 3 สอบถามข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ 

จำนวน 6 ข้อ แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ความถี่ใน
การเกิดอุบัติเหตุและความรุนแรงของการเกิด
อุบัติเหตุดังนี้  

1) ความถี่ในการเกิดอุบัติเหตุ (ในระยะเวลา 
3 เดือนที่ผ่านมา) มี 4 ระดับคะแนน ดังนี้  

0 คะแนน หมายถึง ไม่เคยได้รับบาดเจ็บ
เลยในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา 

1 คะแนน หมายถึง นาน ๆ ครั ้ง (1-2 
ครั้ง ในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา) 

2 คะแนน หมายถึง ประจำทุกเดือน (3-
5 ครั้ง ในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา) 

3 คะแนน หมายถึง ประจำทุกสัปดาห์ 
(มากกว่า 5 ครั้ง ในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา) 

2) ความรุนแรง มีคำตอบ 3 ระดับ ดังนี้  
1 คะแนน หมายถึง ไม่รุนแรง (มีอาการ

บาดเจ็บ ปฐมพยาบาล พักแล้วหาย) 
2 คะแนน หมายถึง รุนแรงปานกลาง 

(มีอาการบาดเจ็บ พักแล้วไม่หาย ต้องพบแพทย์ 
และรักษาตัว 1-3 วัน)  

3 คะแนน หมายถึง รุนแรงมาก (มีอาการ
บาดเจ็บ ต้องรับการรักษา นอนโรงพยาบาล
มากกว่า 3 วัน รับการผ่าตัด ทำกายภาพบำบัด 
สูญเสียอวัยวะหรือพิการ) 

ตอนที ่ 4 ข้อมูลเกี ่ยวกับอาการไม่สบาย
ทางด้านร่างกาย (ในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา) 
จำนวน 16 ข้อ แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ความถี่ 
และระด ับความร ุนแรงของอาการไม ่สบาย
ทางด้านร่างกาย ดังนี้  

1) ความถี่ ของการเก ิดอาการไม ่สบาย
ทางด้านร่างกาย มี 4 ระดับคะแนน ดังนี้ 

0 คะแนน หมายถึง ไม่เคยมีอาการเลย 
1 คะแนน หมายถึง มีอาการขณะทำงาน

เมื่อหยุดพักจะหาย 
2 คะแนน หมายถึง มีอาการขณะทำงาน

และเมื่อพักจะยังมีอาการอยู่ 
3 คะแนน หมายถึง มีอาการตลอดเวลา 

2) ระดับความรุนแรงของอาการไม่สบาย
ทางด้านร่างกาย มีคำตอบ 3 ระดับความรุนแรง
ดังนี ้

  1 คะแนน หมายถึง ไม่รุนแรง 
  2 คะแนน หมายถึง รุนแรงปานกลาง 
  3 คะแนน หมายถึง รุนแรงมาก 
2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินท่าทางการ

ทำงานด้วยวิธี Rapid Entire Body Assessment 
หรือ REBA ที ่ประเมินตั้งแต่ส่วนของ คอ ลำตัว 
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ขา แขน และมือ จำนวน 15 ขั ้นตอน เป็นแบบ
ประ เ ม ิ นต ามมาต ร ฐ านของ  Hignett and 
McAtamney [9] มีเกณฑ์การแปลผลดังนี้ [10] 

คะแนน การแปลผล 
1  ความเสี่ยงน้อยมาก 
2-3  ความเสี่ยงน้อย ยังต้องมีการปรับปรุง 
4-7  ความเสี่ยงปานกลาง ควรวิเคราะห์

เพิ่มเติมและควรได้รับการปรับปรุง 
8-10 ความเสี่ยงสูง ควรวิเคราะห์เพิ่มเติม

และควรรีบปรับปรุง 
≥11  ความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์
ข้อมูล 

3.1 เก็บข้อมูลและวิเคราะห์แบบสอบถาม  
1) ทำหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูล และ

แจกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์กับกลุ่มตัวอย่างที่
กำหนดไว้  

2) รับแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเอง 
3) ตรวจความสมบูรณ์ครบถ้วนของ

แบบสอบถาม  
4) วิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ ได้แก่ ความถี ่ (frequency) ร้อยละ 
(percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation)  

3.2 การประเมินท่าทางการทำงานด้วยวิธี 
REBA (rapid entire body assessment) 

1) ต ิดต ่อบร ิษ ัทเพื ่อขอเข้าประเมิน
ท่าทางการทำงานของพนักงานในพ้ืนท่ีทำงาน  

2) ชี้แจงพนักงานเพื่อบอกวัตถุประสงค์
ของการประเมิน 

3) ประเม ินท ่าทางการทำงานของ
พนักงานที ่เลือกตัวอย่างไว้โดยไม่รบกวนการ
ทำงานทั ้งการประเม ินขณะปฏิบ ัต ิงานและ
บันทึกภาพเคลื่อนไหว  

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาพฤติกรรมและการเกิดอุบัติเหตุ
ในการทำงาน  

1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
จากการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 150 คน พบว่าส่วนใหญ่เปน็
เพศชาย จำนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 72.7 มี
อายุระหว่าง 32-43 ปี จำนวน 77 คน คิดเป็น
ร้อยละ 51.4 มีน้ำหนักตัว 40-60 กิโลกรัม จำนวน 
75 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 มีความสูง 164-174 
เซนติเมตร จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7 มี
สัญชาติไทย จำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 67.3 
มีประสบการณ์การทำงานในบริษัทน้ีระหว่าง 3-7 
ปี จำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3 และมี
รายละเอียดด้านการปฏิบัติงานตามตารางที่ 1  

 
ตารางที่ 1  จำนวนและร้อยละของพนักงานจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 109 72.7 

หญิง 41 27.3 
อาย ุ 20-31 ปี 47 31.3 

32-43 ปี 77 51.4 
44-56 ปี 26 17.3 
Mean = 36.57, Max. = 56, Min. = 21, S.D. = 7.37 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 
น้ำหนัก 40-60 กิโลกรัม 75 50.0 

61-80 กิโลกรัม 74 49.3 
81-100 กิโลกรัม 1 0.7 
Mean = 61.49, Max. = 100, Min. = 40, S.D. = 10.16 

ความสูง 153-163 เซนติเมตร 42 28.0 
164-174 เซนติเมตร 82 54.7 
175-185 เซนติเมตร 26 17.3 
Mean = 167.60, Max. = 182, Min. = 153, S.D. = 6.7 

สัญชาติ ไทย 101 67.3 
อื่น ๆ ได้แก่ เมียนมา และกัมพูชา 49 32.7 

ประสบการณ์ทำงาน
ที่บริษัทน้ี 

1-3 ปี 34 22.7 
มากกว่า 3 ปี-7 ปี 80 53.3 
มากกว่า 7 ปี-10 ปี 36 24.0 
Mean = 5.03, Max. = 10.20, Min. = 1.00, S.D. = 2.46 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน 8 ช่ัวโมงต่อวัน 150 100 
ท่าทางการปฏิบัติงาน ยืนปฏิบัติงาน 8 ช่ัวโมงต่อวัน 148 98.7 

ยืนปฏิบัติงาน 6 ช่ัวโมงต่อวัน 2 1.3 
นั่งปฏิบัติงาน 2 ช่ัวโมงต่อวัน 2 1.3 

โรคประจำตัว ไม่มโีรคประจำตัว 138 92.0 
มีโรคประจำตัว 12 8.0 

รักษาอย่างต่อเนื่อง ไม่มีการรักษาอย่างต่อเนื่อง 137 91.3 
มีการรักษาอยา่งต่อเนื่อง 13 8.7 

ไม่มีความบกพร่องหรือพิการทางด้านร่างกาย 150 100 
ไม่มโีรคทีส่่งผลต่อระบบกล้ามเนื้อ 150 100 
การบาดเจ็บทางด้าน
ร่างกาย 

ไม่ได้รับบาดเจ็บทางดา้นร่างกาย 149 99.3 
ได้รับบาดเจบ็ทางด้านร่างกาย 1 0.7 
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1.2 พฤติกรรมการทำงาน  
ผลการศึกษาพบว่าพนักงานมีพฤติกรรมการ

ทำงานสูงที่สุด 3 ลำดับแรกได้แก่ ปฏิบัติงานโดย
เคลื่อนไหวขาและเข่า แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 
ชั่วโมงต่อวัน และปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวเท้า 
แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อวัน จำนวน 
150 คน คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาได้แก่ 

ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวมือและข้อมือแบบเดิม
ซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อวัน จำนวน 146 คน 
คิดเป็นร้อยละ 97.3 ดังแสดงรายละเอียดตาม
ตารางที่ 2 และพบว่าพนักงานส่วนใหญ่มีความ
เสี ่ยงของพฤติกรรมการทำงานอยู่ในระดับปาน
กลาง จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 62.0 ดัง
แสดงรายละเอียดตามตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 2  จำนวนและร้อยละของพนักงานจำแนกตามพฤติกรรมการทำงาน  

พฤติกรรมการทำงาน ใช่ (ร้อยละ) ไม่ใช่ (ร้อยละ) 
1. เอื้อมมือหยิบจับสิ่งของหรือเครื่องมือเสมอ  145 (96.3) 5 (3.3) 
2. บิดตัวหรือเอี้ยวตัวเสมอ  144 (96.0) 6 (4.0) 
3. ไม่มีการป้องกันตัวเองโดยใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล  118 (78.7) 32 (21.3) 
4. ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวมือและข้อมือแบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อ
วัน 

146 (97.3) 4 (2.7) 

5. ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวแขน ข้อศอก และไหล่ แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 
ชั่วโมงต่อวัน 

145 (96.7) 5 (3.3) 

6. ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวลำตัวและเอว แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อ
วัน 

145 (96.7) 5 (3.3) 

7. ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวขาและเข่า แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อวัน 150 (100) 0 (0) 
8. ปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวเท้า แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อวัน 150 (100) 0 (0) 
9. ก้มลำคอเป็นเวลานานขณะปฏิบัติงาน 47 (31.3) 103 (68.7) 
10. ก้มหลังเป็นเวลานานปฏิบัติงาน 48 (32.0) 102 (68.0) 
11. ยกและเคลื่อนย้ายวัตถุที่มีน้ำหนักมากกว่า 20 กิโลกรัม 113 (75.3) 37 (24.7) 
12. นั่งปฏิบัติงานโดยมีพนักพิงหลัง 4 (2.7) 146 (97.3) 

 
 

ตารางที่ 3  จำนวนและร้อยละของจำนวนพนักงานจำแนกตามระดับความเสี ่ยงของพฤติกรรมการ
ทำงาน 

ระดับความเสี่ยง จำนวน ร้อยละ 
มาก  4 2.7 
ปานกลาง 93 62.0 
น้อย 53 35.3 

รวม 150 100.0 
 
1.3 การเกิดอุบัติเหตุ  
ผลการศึกษาการเกิดอุบัติเหตขุองพนักงาน พบว่า อุบัติเหตุวัตถุกระเด็นเข้าตามีความเสี่ยงมากทีส่ดุ 

คะแนน 2.11 ดังแสดงรายละเอียดของค่าความถี่ในการเกิดอุบัติเหตุ ระดับความรุนแรง และค่าความ
เสี่ยงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  ค่าความเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุ 

อุบัติเหตุ 
ความถี่ในการเกิด ระดับความรุนแรง ความเสี่ยง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
ความถี่ x ความ

รุนแรง 
1. หกล้ม 0.66 0.63 1.11 0.66 0.73 
2. วัตถุกระเด็นเข้าตา 1.39 0.88 1.52 0.93 2.11 
3. ถูกของ มีคมบาด 0.31 0.56 1.16 0.77 0.36 
4. ถูกไฟฟ้าดูด 0.01 0.12 1.03 0.21 0.01 
5. ถูกกระแทกจากของแข็ง 1.17 0.90 1.59 0.99 1.86 
6. เสี้ยนไม้ตำ 1.07 0.76 1.18 0.68 1.26 

 
1.4 อาการไม่สบายทางด้านร่างกาย 

ผลการศึกษาอาการไม่สบายทางด้านร่างกาย พบว่ามีความถี่การเกิดอาการปวดเอวมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 1.72 และมีความรุนแรงของอาการปวดหลังมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.90 ดังแสดงรายละเอียดใน
ตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของอาการไม่สบายทางด้านร่างกาย 

อาการ 
ความถี่ในการเกิด ความรุนแรง 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
1. ปวดต้นคอ 0.77 0.70 1.21 0.77 
2. ปวดไหล่ 1.01 0.93 1.41 0.98 
3. ปวดหลัง 1.65 0.90 1.90 0.97 
4. ปวดแขน 1.63 0.72 1.89 0.89 
5. ปวดเอว 1.72 0.98 1.85 0.73 
6. ปวดเข่า 1.37 0.81 1.67 0.75 
7. ปวดขา 1.53 0.87 1.82 0.85 
8. ปวดเมื่อยท้ังตัว 1.29 0.97 1.55 0.74 
9. แสบตา 0.45 0.77 1.13 0.71 
10. ปวดตา 0.44 0.85 1.15 0.76 
11. ตาพร่ามัว 0.49 0.84 1.13 0.75 
12. คันท่ีผิวหนัง 1.00 0.79 1.16 0.68 
13. เจ็บแสบจมูก 0.59 0.84 1.16 0.79 
14. ปวดศีรษะ 0.35 0.76 1.11 0.70 
15. เวียนศีรษะ 0.48 0.78 1.12 0.71 
16. อ่อนเพลีย 1.24 0.85 1.37 0.80 
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2. ผลการประเมินความเสี่ยงด้านการยศาสตร์ในการทำงาน 
ผลการประเมินความเสี่ยงท่าทางการทำงานของพนักงานจำนวน 48 คน แบ่งเป็นเลื่อยไม้ 40 คน 

แต้มสีจัดเกรดไม้และเรียงโปรง 5 คน และจัดเรียงจำนวนไม้และแพ็คสินค้า 3 คน ด้วยแบบประเมิน 
REBA พบว่าพนักงานกิจกรรมเลื่อยไม้จำนวน 40 คน มีผลความเสี่ยงระดับ 4 มีคะแนนความเสี่ยง 8-10 
คะแนน หมายถึงมีความเสี่ยงสูง ควรวิเคราะห์เพิ่มเติมและควรรีบปรับปรุง และพนักงานกิจกรรมเรียง
ไม้จำนวน 8 คน มีผลความเสี่ยงระดับ 5 มีคะแนนความเสี่ยง 11 คะแนน หมายถึงมีความเสี่ยงสูงมาก 
ควรปรับปรุงทันที ดังแสดงตามตารางที่ 6  
 
ตารางที่ 6  จำนวนและร้อยละของพนักงานจำแนกตามระดับความเสี่ยงทางการยศาสตร์ 

กิจกรรม แผนก  ระดับความเสี่ยง 
 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

เลื่อยไม ้ เลื่อยไม ้ จำนวน 
(ร้อยละ) 

- - - 40  
(100) 

- 

จัดเรยีงไม ้แต้มสีจดัเกรดไม้และเรยีงโปรง 
 

จำนวน 
(ร้อยละ) 

- - - - 5  
(100) 

จัดเรยีงจำนวนไม้และแพ็คสินค้า 
 

จำนวน 
(ร้อยละ) 

- - - - 3  
(100) 

 
สรุปและอภิปรายผล 

1. ผลการศึกษาพฤติกรรมในการทำงานของ
พนักงานแผนกผลิตบริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด 
พบว่าพนักงานมีพฤติกรรมเสี ่ยงในระดับปาน
กลาง พฤติกรรมที่พนักงานทุกคนทำบ่อยที่สุดคือ 
การปฏิบัติงานโดยเคลื่อนไหวขา เข่า และเท้า
แบบเดิมซ้ำ ๆ นานกว่า 2 ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งการ
เคลื ่อนไหวซ้ำ ๆ หรือในท่าที ่ไม ่เหมาะสม  มี
ความส ัมพ ันธ ์ก ับภาวะกล ้ามเน ื ้อต ึงเคร ียด 
(muscle tension) การทำงานหนักของกล้ามเนือ้ 
(muscle overuse) รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของ
โครงสร้างในระยะยาวท่ีกระทบต่อการทำงานของ
หมอนรองกระดูกและเส ้นประสาท  เก ิดการ
บาดเจ็บจากการเคลื ่อนไหวซ้ำ  ๆ (repetitive 
strain injury, RSI) [11] ที ่เป็นกลุ ่มอาการปวด
เมื่อยกล้ามเนื้อ เส้นประสาท และเอ็น ผลกระทบ
หลักของการเคลื่อนไหวต่อเนื่องนานเกินไป ได้แก่
เกิดการอักเสบและปวดเมื่อย รวมทั้งเกิดอาการ

ปวดลามไปยังส่วนอื่น ๆ ของร่างกาย เนื่องจาก
กล้ามเนื้อทุกส่วนของร่างกายมีความเชื่อมโยงกัน
เป็นเครือข่าย ตามทีผ่ลการศึกษาพบว่าพนักงานมี
อาการปวดที่อวัยวะส่วนอื่น ๆ โดยการปวดเอวมี
ความถี่ในการเกิดสูงที ่สุดค่าเฉลี่ย 1.72 และมี
ความรุนแรงจากอาการปวดหลังสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 
1.90  

ที่สอดคล้องกับสำนักโรคจากการประกอบ
อาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค [16] ที่
ระบุว่าพนักงานที่มีการปฏิบัติงานท่าทางซ้ำ ๆ 
(repetitive) โดยใช้อวัยวะ เอว ลำตัว แขน ขา 
มือ ข้อมือ และเท้า เป็นเวลานาน (work period) 
ร่วมกับการบิดตัวหรือเอี ้ยวตัวด้วยท่าทางที่ไม่
เหมาะสม (unnatural posture) เป ็นผลให้มี
อาการปวดแขน ปวดเอว ปวดเข่า และปวดขา ได้ 
ซึ่งเป็นสาเหตุที่มาจากปัจจัยงาน (job factor)  

ในขณะที่พนักงานมีการป้องกันตัวเองโดยใส่
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพียง 32 คน 
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หรือร้อยละ 21.3 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา
การเกิดอุบัติเหตุในการทำงานของพนักงาน ที่
พบว่าพนักงานเกิดอุบัติเหตุวัตถุกระเด็นเข้าตามี
ความถี่ในการเกิดสูงที่สุด ค่าเฉลี่ย 1.39 และถูก
กระแทกจากของแข็งมีระดับความรุนแรงของ
อุบัติเหตุสูงที ่สุด ค่าเฉลี่ย 1.59 ผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานวิจ ัยอีกหลายฉบับที ่ศ ึกษา
แรงงานในสถานประกอบการหรืออุตสาหกรรมที่
แตกต่างกัน แต่มีพฤติกรรมการทำงานที่ใช้แรง
และกล้ามเนื้อส่วนสำคัญเช่นเดียวกัน คือ ส่วน
แขน ส่วนขา และเอว เช่น พนักงานอุตสาหกรรม
ผลิตและประกอบชิ ้นส่วนอิเลคทรอนิกส์ [12] 
ผู้ปฏิบัติงานในอู่ซ่อมเรือทหารเรือ [13] รวมทั้ง
พนักงานที ่น ั ่งทำงานในสำนักงาน [14] และ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าว [15] เป็นต้น ก็พบปัญหาการ
ปวดเม ื ่อย และพบอาการผ ิดปกติทางระบบ
กล้ามเนื้อและกระดูกเช่นเดียวกัน  

2. ผลการประเม ินความเส ี ่ยงด ้านการย
ศาสตร์ในการทำงานของพนักงานแผนกผลิต
บริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด ด้วยวิธี REBA พบว่า
พนักงานที ่ทำกิจกรรมเลื ่อยไม้มีความเสี ่ยงสูง 
(ระดับ 4 หรือคะแนนความเสี่ยงเท่ากับ 8-10 
คะแนน) และความเสี่ยงสูงมากสำหรับพนักงานท่ี
ทำกิจกรรมเรียงไม้ (ระดับ 5 หรือคะแนนความ
เสี่ยงเท่ากับ 11 คะแนน)  

ทั ้งน ี ้ว ิธ ี  REBA เป ็นการประเม ินท่าทาง 
การทำงานทั ่วทั ้งร่างกาย (rapid entire body 
assessment) ตั้งแต่ส่วนของ คอ ลำตัว ขา แขน 
และมือ ซึ่งเป็นเครื่องมือประเมินความเสี่ยงที่เป็น
ที่นิยมใช้งานอย่างมากเป็นลำดับที่ 2 รองจากการ
ประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี RULA (rapid upper 
limp assessment) ที่เป็นการประเมินร่างกาย
ส่วนบน [17] ทั้งนี้การเลือกใช้เป็นไปตามลักษณะ
ของการทำงาน หากเป็นการนั่งทำงาน ใช้การ
ประเมินความเสี ่ยงด้วยวิธี RULA และการยืน
ทำงาน ประเมินความเสี่ยงด้วยวิธี REBA [18]  

ข้อเสนอแนะ 
1. จากผลการวิจัยพบว่าพนักงานส่วนมาก 

(ร้อยละ 78.7) ไม่ใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล (personal protective equipment, PPE) 
ที่โรงงานจัดไว้ให้ ได้แก่ แว่นตา ถุงมือผ้า และ
รองเท้า บร ิษ ัทควรสร้างจิตสำนึกด้านความ
ปลอดภัยโดยการให้ความรู้ (education) ร่วมกับ
การกำหนดระเบียบปฏิบัติ (enforcement) ตาม
หลัก 3E เพื่อสร้างเสริมความปลอดภัยในโรงงาน
อุตสาหกรรมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

2. จากผลการวิจัยพบว่าพนักงานถูกกระแทก
จากของแข็ง ซึ่งได้แก่ท่อนไม้ ในขั้นตอนของการ
จัดเรียงไม้ บริษัทสร้างมาตรฐานการทำงาน (work 
standard) ให ้เป ็นเอกสารคู ่ม ือการปฏิบ ัต ิ งาน 
(standard operating procedure, SOP) จัดการ
อบรมสร้างความรู ้ความเข้าใจ รวมทั ้งติดป้าย
ประชาสัมพันธ์เพื ่อความปลอดภัยในบริเวณ
ทำงาน 

3. จากผลการว ิจ ัยพบว ่าพน ักงานเกือบ
ทั้งหมดมีการเคลื่อนไหวของร่างกายที่เสี่ยงต่อการ
เกิดการบาดเจ็บ ได้แก่ การทำงานท่าทางซ้ำ ๆ 
การออกแรงเกินกำลัง (เคลื่อนย้ายวัตถุที่มีน้ำหนัก
มากกว่า 20 กิโลกรัม) ดังนั้นบริษัทควรรณรงค์ให้
พนักงานรับรู ้ป ัญหาอันตรายจากท่าทางการ
ทำงานที่ไม่ถูกต้อง รวมถึงการส่งเสริมให้มีการ
บริหารกล้ามเนื้อ ยืดเหยียดกล้ามเนื้อในขณะ
ทำงาน หรือหากเกิดจากการออกแบบสถานีงานที่
ไม่เหมาะสมกับสรีระของพนักงาน และสภาพการ
ปฏิบัติงาน บริษัทควรพิจารณาปรับปรุง 

4. ผลการประเมินความเสี่ยง REBA พบว่า
พนักงานทั้งหมด มีค่าความเสี่ยงสูง แสดงให้เห็น
ว่าพนักงานต้องทำงานที่มีการเคลื่อนไหวซ้ำไปซ้ำ
มาและท่าทางการยกที่มีช่วงการเคลื่อนไหวไม่
เหมาะสม บริษัทควรนำมาตรการลดความเสี่ยง
ทางการยศาสตร์  ดำเนินการให้ก ับพนักงาน 

https://thai-ergonomic-assessment.blogspot.com/2014/07/rula.html
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ตรวจสอบผลการดำเนินการเป็นระยะ และทวน
สอบมาตรการเพื่อโอกาสการปรับปรุงต่อไป 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยครั้งนี้ได้รับการสนับสนุนจากสาขาวิชา

การจัดการวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา และได้รับความช่วยเหลือจากผู้บริหาร
และพนักงานบริษัท ศุทราแลนด์ จำกัด 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้นำเสนอแบบจำลองเชิงประจักษ์สำหรับการคาดการณ์ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้า
กรณีศึกษาระบบโทรคมนาคม โดยแบบจำลองได้บูรณาการตัวช้ีวัดสภาพแบตเตอรี ่(เช่น อายุการใช้งาน,
ประสิทธิภาพของแบตเตอรี่ และผลจากการคายประจุเบื้องต้น) ร่วมกับปัจจัยแวดล้อม (เช่น อุณหภูมิ
และโหลด) ทั้งนี้ได้มีการเปรียบเทียบค่าระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าที่คำนวณจากสมการที่เสนอกับคา่ที่
ได้จากการทดลองจนถึงแรงดันปลายทางที่กำหนด งานวิจัยนีใ้ช้แบตเตอรี่ที่ทำการทดสอบระยะเวลาการ
สำรองไฟฟ้าเป็นแบตเตอรี่ชนิดตะกั่วกรดขนาด 100 แอมแปร์ชั่วโมง แบ่งกรณีศึกษาการสำรองไฟฟ้า
ของแบตเตอรี่ออกเป็น 4 กรณี ได้แก่ ทดสอบแบตเตอรี่ใหม่โดยควบคุมอุณหภูมิ ทดสอบแบตเตอรี่เก่า 
โดยควบคุมอุณหภูมิ ทดสอบแบตเตอรี่ใหม่โดยไม่ควบคุมอุณหภูมิ และทดสอบแบตเตอรี่เก่าโดยไม่
ควบคุมอุณหภูมิผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า สมการที่นำเสนอสามารถคาดการณ์ระยะเวลาการสำรอง
ไฟฟ้าได้อย่างแม่นยำและสอดคล้องกับการทดสอบจริงทั้ง 4 กรณี โดยแบบจำลองสามารถคาดการณ์ได้
ด้วยค่าความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) ที่ 11.42% อีกทั้งยังสามารถใช้เป็นเกณฑ์ใหม่ในการ
ประเมินความน่าเชื่อถือของระบบสำรองไฟฟ้าในไซต์งานโทรคมนาคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมี
ศักยภาพในการประยุกต์ใช้ด้านการจัดการพลังงานและการวางแผนบำรุงรักษาเชิงป้องกันในอนาคต 
 
คำสำคัญ: แบบจำลองเชิงประจักษ์, ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้า, แบตเตอรี่ชนิดตะกั่ว-กรด, ระบบงาน
โทรคมนาคม, ค่าความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย 
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Abstract 

This study proposes an empirical model for forecasting the backup power 
duration in telecommunication systems. The model integrates key battery condition 
indicators—such as service life, efficiency, and the effects of initial discharge—with 
environmental factors including temperature and load conditions. A 100 Ah lead-acid 
battery was employed in four case studies: (1) a new battery under controlled 
temperature, (2) an aged battery under controlled temperature, (3) a new battery under 
uncontrolled temperature, and (4) an aged battery under uncontrolled temperature. The 
calculated backup durations obtained from the proposed model were compared with 
experimental results until the specified terminal voltage was reached. The findings 
indicate that the proposed empirical model can accurately estimate the backup duration 
with a Mean Absolute Percentage Error (MAPE) of 11.42%, demonstrating strong 
agreement with experimental data. The developed model can serve as a practical 
criterion for assessing the reliability of backup power systems in telecommunication 
applications and can be effectively applied to energy management and preventive 
maintenance planning in future work. 
 
Keywords: Empirical Model, Backup Power Duration, Lead-Acid Battery, 
Telecommunication System, Mean Absolute Percentage Error (MAPE) 
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บทนำ 
ในปัจจ ุบ ันระบบโทรคมนาคมมีบทบาท

สำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินชีวิตประจำวันของ
มนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นการติดต่อสื ่อสาร ส่งข้อมูล 
การทำธุรกรรมทางการเงินและการให้บริการ
สาธารณะทั่วโลก[1] หากระบบโทรคมนาคมเกิด
ปัญหาหยุดการให้บริการชั่วขณะ เนื่องจากระบบ
ไฟฟ้าขัดข้องอาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน
ทั้งทางธุรกิจและสังคม รวมถึงความปลอดภัยของ
ข้อมูลและความต่อเนื่องของบริการ ทำให้การมี
ระบบสำรองไฟฟ้าที่เชื่อถือได้เป็นปัจจัยสำคัญที่
องค์กรโทรคมนาคมต้องให้ความสำคัญ[2] 

ปัญหาที ่พบในปัจจ ุบ ันคือ การประเมิน
ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าในไซต์งานโทรคมนาคม
มักอาศัยแนวทางมาตรฐานหรือสมการทั่วไปที่ไม่
สามารถสะท้อนปัจจัยที่เปลี่ยนแปลงได้จริง เช่น 
อายุของแบตเตอรี่ การเสื่อมสภาพของประสิทธิภาพ 
ความผันผวนของโหลดอุปกรณ์ และผลกระทบ
ของอุณหภูมิ การละเลยปัจจัยเหล่านี้ทำให้การ
คาดการณ์ระยะเวลาสำรองไฟฟ้ามีความคลาดเคลื่อน
สูง และอาจส่งผลต่อการวางแผนบำรุงรักษา การ
จัดสรรทรัพยากร และความมั ่นคงของระบบ
โทรคมนาคม[3] 

เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว งานวิจัยนี้ได้พัฒนา 
สมการเชิงประจักษ์ สำหรับการคาดการณ์ระยะ 
เวลาการสำรองไฟฟ้า โดยบูรณาการพารามิเตอร์
สำคัญเชิงปฏิบัติการ เช่น ขนาดพิกัดประจุของ
แบตเตอรี่ โหลดของอุปกรณ์ อายุการใช้งานของ
แบตเตอรี่ ผลกระทบของอุณหภูมิ ประสิทธิภาพที่
เหลืออยู่ของแบตเตอรี่ รวมถึงผลการทดสอบจริง
จากฟังก์ชัน Battery Test (BT Test) และค่าการ
คายประจุในช่วงแรงดันต่ำ การบูรณาการข้อมูล
เหล่านี้ทำให้สมการสามารถสะท้อนพฤติกรรมจริง
ของระบบสำรองไฟฟ้าได้อย่างแม่นยำ  

นอกจากนั ้นงานว ิจ ัยนี้ย ังสามารถสร ้าง
เครื ่องมือประเมินที่เชื ่อถือได้สำหรับผู ้บริหาร

ระบบโทรคมนาคม ช่วยให้สามารถวางแผนบำรุง 
รักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance) 
ปรับปรุงการจัดการพลังงาน และเพิ่มประสิทธิภาพ
และความมั่นคงของระบบสำรองไฟฟ้า นอกจากน้ี 
ผลการวิจัยยังสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
ออกแบบและปรับปรุงระบบสำรองไฟฟ้าในไซต์
งานโทรคมนาคมอื่น ๆ ได้อย่างเป็นระบบและ
ยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื ่อทดสอบและประเมินประสิทธิภาพ

ของแบต เตอร ี ่ ส ำ รอง ไฟฟ ้ า ใน ระบบงาน
โทรคมนาคมภายใต้โหลดจริงและสภาพอุณหภูมิ
ที่แตกต่างกัน 

2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบแบบจำลองเชิง
ประจักษ์สำหรับการคาดการณ์ระยะเวลาการ
สำรองไฟฟ้าโดยบูรณาการพารามิเตอร์สำคัญของ
แบตเตอรี่และโหลดการใช้ไฟฟ้า 

3. เพื่อเปรียบเทียบค่าการสำรองไฟฟ้าของ
แบบจำลองกับผลการทดลองจริง และประเมิน
ความน่าเชื่อถือของสมการในการใช้งานจริง 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจ ัยนี ้ม ุ ่งเน ้นการศึกษาและพ ัฒนา
แบบจำลองเชิงประจักษ์สำหรับการคาดการณ์
ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าใกรณีศึกษาระบบ
โทรคมนาคม โดยเริ่มจากการทบทวนทฤษฎีและ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องตลอดจนการเตรียมวัสดุ
อุปกรณ์ในการทดสอบ ขั้นตอนการทดสอบและ
ดัชนีชี ้ว ัดความแม่นยำของแบบจำลองโดยมี
รายละเอียดดังนี้  

 
1. ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
การศึกษาด้านการคายประจุของแบตเตอรี่

ตะกั่วกรดและการประเมินระยะเวลาการสำรอง
ไฟฟ้า (Backup Time) มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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งานวิจัยของ M. Chen และ G. A. Rincón-Mora [4] 
เสนอแบบจำลองเชิงไฟฟ้า (Electrical Model) 
ของแบตเตอร ี ่ตะก ั ่ วกรดท ี ่สามารถจำลอง
พฤติกรรมแรงดันขณะคายประจุและชาร์จใหม่ได้
อย ่างแม่นยำ ซ ึ ่งเป ็นพื ้นฐานสำคัญของการ
วิเคราะห์สมรรถนะในสภาวะโหลดคงที่และโหลด
แปรผัน ต่อมา J. Piller et al. [5] ได้ศ ึกษาผล
ของอุณหภูมิและการเสื่อมสภาพต่อความสามารถ
ในการจ่ายประจุ โดยระบุว่าอุณหภูมิต่ำกว่า 20°C 
จะทำให้ความจุของแบตเตอรี่ลดลงประมาณ 20–
30% ในขณะที่อุณหภูมิสูงกว่า 40°C จะเร่งการ
เสื่อมสภาพของแผ่นตะกั่วอย่างมีนัยสำคัญ 

ทฤษฎีของ Peukert [6] เป็นรากฐานสำคัญ
ของการประเมินระยะเวลาการคายประจุแสดงดัง
สมการที่ 1  

 
𝑡 =

𝐶

𝐼𝑘                    (1) 
 

เมื่อ 𝑡 คือ เวลาการคายประจุ, 𝐶 คือ ความจุ
ของแบตเตอรี่ (Ah), 𝐼 คือ กระแสโหลด (A) และ 
𝑘 คือ ค่าคงท่ีของพีเคิร์ต ซึ่งข้ึนกับชนิดและสภาพ
ของแบตเตอร ี ่ โดยค ่าด ังกล ่าวจะส ูงข ึ ้นเมื่อ
แบตเตอรี่เสื่อมสภาพ การคำนวณนี้แสดงให้เห็น
ถึงความสัมพันธ์เชิงผกผันระหว่างกระแสโหลดกับ
ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าซึ่งถูกนำมาใช้ในหลาย
งานวิจัย เช่น Buchmann [7] ได้ปรับปรุงสมการ
พีเคิร์ตให้รองรับผลของอุณหภูมิและอายุการใช้
งานแบตเตอรี่ เพื่อให้สามารถประเมินสมรรถนะ
ได้แม่นยำยิ่งข้ึนในระบบพลังงานจริง 

ในบร ิบทของระบบโทรคมนาคม (Site 
Telecom) งานของ Zhang et al. [8] และ Sharma 
et al. [9] ได้แสดงให้เห็นถึงผลกระทบของไฟฟ้า
ด ับต ่อความต่อเนื ่องของส ัญญาณและความ
เสียหายทางเศรษฐกิจ ซึ่งเน้นย้ำถึงความสำคัญ
ของการพ ัฒนาแบบจำลองการคาดการณ์
ระยะเวลาการสำรองไฟที่แม่นยำและไม่กระทบ

ต่อการทำงานจริงของระบบ โดยเฉพาะในพื้นที่ที่
ไม่มีการควบคุมอุณหภูมิ 

จากการทบทวนวรรณกรรมด ั งกล ่ า ว 
งานวิจัยนี้จึงนำแนวคิดจากทฤษฎีของ Peukert 
รวมก ับผลของอ ุณหภูม ิและอาย ุการใช ้งาน
แบตเตอรี ่ มาพัฒนาเป็นสมการเชิงประจักษ์
สำหรับการคำนวณระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าใน
ระบบ Telecom ซึ ่งสามารถประเมินได้โดยไม่
ต ้ อ งต ั ดกระแสหล ั กจร ิ ง  ( Non-Disruptive 
Testing) และให้ค่าความแม่นยำใกล้เคียงผลการ
ทดสอบจริง มากกว่า 80% 

 
2. แบบจำลองเชิงประจักษ์ที ่ใช ้ในการ

คาดการณ์ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้า 
ตามทฤษฎีพื้นฐานสมการที่ (1) ที่ได้กล่าวไป

แล้วข้างต้น เมื่อนำมาใช้คำนวณระยะเวลาสำรอง
ไฟฟ้าจริงพบว่าค่าท่ีคำนวณได้มักสูงกว่าค่าใช้งาน
จริง นอกจากแบตเตอรี่มีการเสื่อมสภาพตามอายุ
การใช้งาน ยังมีปัจจัยอื่น ๆ เช่น การทำงานใน
สภาพอุณหภูมิที ่แตกต่างกัน และประสิทธิภาพ
การคายประจ ุท ี ่ลดลง ด ังน ั ้น การประเมิน
ระยะเวลาสำรองไฟฟ้าจริงจำเป็นต้องพิจารณา 
ปัจจัยปรับสมรรถนะของแบตเตอรี่ ซึ่งรวมถึงอายุ
แบตเตอรี่ ผลกระทบของอุณหภูมิ และสมรรถนะ
ที่เหลือจากการใช้งานที่ผ่านมาซึ่งพารามิเตอร์
ต่างๆ แสดงรายละเอียดดังต่อไปนี้  

2.1 อายุแบตเตอรี่ (Battery Life, %) 
แบตเตอร ี ่ เก ่าและแบตเตอร ี ่ ใหม่มี

สมรรถนะแตกต่างกัน แบตเตอร ี ่ เก ่าจะจ่าย
กระแสไฟได้น้อยลง ทำให้ระยะเวลาสำรองไฟฟ้า
ลดลงตามสัดส่วนของอายุการใช้งาน[10] งานวิจัย
นี ้พิจารณาการเสื ่อมสภาพของอายุการใช้งาน
แบตเตอรี่ (%) ที่ 5% ต่อปี 

2.2 ผลกระทบของอุณหภูมิ (Effect of 
Temperature, %) 
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อ ุณหภ ู ม ิ ม ี ผ ลต ่ อสมรรถนะของ
แบตเตอรี ่ตะกั ่ว-กรดอย่างชัดเจน แบตเตอรี่
ทำงานได้เต็มประสิทธิภาพในช่วงอุณหภูมิปาน
กลาง หากอุณหภูมิต่ำหรือสงูเกินไป ประสิทธิภาพ
ลดลง ทำให้ระยะเวลาสำรองไฟฟ้าสั้นลง[10]การ
ประเมินผลกระทบของอุณหภูมิต่อประสิทธิภาพ
แบตเตอรี่ตะกั่วกรดใช้โมเดลเชิงประจักษ์แบบ
เอกซ์โพเนนเชียลแสดงดังสมการที่ 2 

 
𝐸𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑢𝑟𝑒 (%) = 100 × 𝑒−𝑘(𝑇−25)   (2) 

 
โดย T คืออุณหภูมิแบตเตอรี่ (°C) และ 

k เป็นค่าคงที่ที่สะท้อนความไวต่ออุณหภูมิ ซึ่งได้
จากข้อมูลทดลอง โมเดลนี้สมมติว่าประสิทธิภาพ
แบตเตอรี่เต็มที่ (100%) ที่ 25 °C และสามารถใช้
ประเมินความจุที ่ใช ้งานได้จร ิงเมื ่ออุณหภูมิ
เปลี่ยนแปลง 

2.3 สมรรถนะที่เหลือ (Performance 
Remaining, %) 

พารามิเตอร์นี ้สะท้อนสมรรถนะของ
แบตเตอรี่หลังจากรอบการชาร์จ-ดิสชาร์จที่ผ่าน
มา แบตเตอรี่ใหม่มีสมรรถนะใกล้ 100% ในขณะ
ท ี ่แบตเตอร ี ่ เก ่าจะลดลง ส ่งผลโดยตรงต่อ
ระยะเวลาสำรองไฟฟ้า[10] 

2.4 เวลา BT Test (BT Test, Hr.) 
เป็นค่าระยะเวลาสำรองไฟฟ้าที่ได้จาก

การทดสอบแบตเตอรี ่จร ิง เพื ่อสะท้อนความ
แตกต่างระหว่างทฤษฎีและการใช้งานจริง[10] ใน
งานวิจัยนี้กำหนดไว้ท่ี 2 ช่ัวโมง 

2.5 Performance Remaining (%)  
คำนวณจากอายุการใช้งานแบตเตอรี่ 

(Battery Life %) และผลกระทบของอุณหภูมิ 
( Effect Temperature %) ค ่ า ท ี ่ ไ ด ้ แ สด งถึ ง
ประสิทธิภาพแบตเตอรี่ที่เหลือเมื่อพิจารณาทั้ง
อายุการใช้งานและอุณหภูมิในการใช้งาน[10] 

2.6 เวลาการคายประจุที่แรงดันต่ำ (Low 
Voltage Discharge, Hr.) 

เป็นระยะเวลาสำรองไฟฟ้าที่สูญเสียไป
เนื่องจากระบบตัดแรงดันต่ำ เพื ่อป้องกันไม่ให้
แบตเตอรี่ถูกดิสชาร์จต่ำกว่าค่าปลอดภัย ซึ่งช่วย
ยืดอายุแบตเตอรี่[10] 

เมื่อพิจารณาปัจจัยทั้งหมดนี้ จะเห็นว่า 
ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้ามีสัดส่วนโดยตรงกับ
ความจุแบตเตอรี่และสมรรถนะที่เหลืออยู่ และมี
สัดส่วนผกผันกับกระแสโหลด จึงสามารถเขียน
สมการการคำนวณใหม่ดังสมการที่ 3  

 
𝐵𝑎𝑐𝑘𝑢𝑝 𝑡𝑖𝑚𝑒 =

𝐶𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑦 (𝐴ℎ)

𝐿𝑜𝑎𝑑 𝐶𝑢𝑟𝑟𝑒𝑛𝑡 (𝐴)
 x 

[
𝐵𝑎𝑡𝑡𝑒𝑟𝑦 𝐿𝑖𝑓𝑒 (%) x 𝐸𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡 𝑇𝑒𝑚𝑝𝑒𝑟𝑎𝑡𝑢𝑟𝑒 (%) x 

𝑃𝑒𝑟𝑓𝑜𝑟𝑚𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑅𝑒𝑚𝑎𝑖𝑛𝑖𝑛𝑔 (%)
]  

 +  𝐵𝑇 𝑇𝑒𝑠𝑡 (𝐻𝑟. ) - 

𝐿𝑜𝑤 𝑉𝑜𝑙𝑡𝑎𝑔𝑒 𝐷𝑖𝑠𝑐ℎ𝑎𝑟𝑔𝑒 (𝐻𝑟. )        (3) 
 

การรวมพารามิเตอร์เหล่านี้เข้าด้วยกัน 
ทำให้สามารถคำนวณระยะเวลาการสำรองไฟฟ้า
จริงของแบตเตอรี่ 12 โวลต์ 100 แอมแปร์ชั่วโมง 
ทั้งเก่าและใหม่ ภายใต้สภาพควบคุมอุณหภูมิและ
ไม่ควบคุมอุณหภูมิ ได้อย่างแม่นยำ สมการที่คิด
ขึ้นจึงสามารถปรับใช้ในการคาดการณ์ระยะเวลา
สำรองไฟฟ้าจากทฤษฎีให้สอดคล้องกับสภาพการ
ใช้งานจริงของระบบสำรองไฟฟ้า 

 
3. เตรียมวัสดุอุปกรณ์สำหรับการทดสอบ

ระบบสำรองไฟฟ้า 
เตร ียมแบตเตอร ี ่ ขนาด 12 โวลต์  100 

แอมแปร์ชั ่วโมง จำนวน 16 ลูก พร้อมอุปกรณ์
แปลงแรงดันไฟฟ้าและเคร ื ่องม ือว ัดแรงดัน 
กระแส และเวลา เพื ่อใช้ในการทดสอบระบบ
สำรองไฟฟ้า ระบบการทดสอบระยะเวลาการ
สำรองไฟฟ้าแสดงดังภาพที ่1 
 
 



วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสนุันทา  
ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

- 86 - 

 
 
                      

 
ภาพที ่1  ระบบการทดสอบระยะเวลา 

การสำรองไฟฟ้า 
 
4. กำหนดเงื่อนไขการทดสอบระบบสำรอง

ไฟฟ้า 
ทำการทดลองระบบสำรองไฟฟ้าภายใต้

เงื่อนไขต่าง ๆ แบ่งออกเป็น 4 ครั้ง ดังนี ้
4.1 ทดสอบแบตเตอรี่ใหม่ 100 แอมแปร์ 

ช่ัวโมง โดยควบคุมอุณหภูมิ 
4.2 ทดสอบแบตเตอรี่เก่า100 แอมแปร์

ช่ัวโมง โดยควบคุมอุณหภูมิ 
4.3 ทดสอบแบตเตอรี่ใหม่ 100 แอมแปร์ 

ช่ัวโมง โดยไม่ควบคุมอุณหภูมิ 
4.4 ทดสอบแบตเตอรี่เก่า 100 แอมแปร์

ช่ัวโมง โดยไม่ควบคุมอุณหภูมิ 
โดยนิยาม แบตเตอรี่ใหม่ ว่ามีอายุการ

ใช้งานไม่เกิน 6 เดือน และยังไม่ผ่านรอบการ
ชาร์จ–ดิสชาร์จครบ 50 ครั ้ง โดยงานวิจัยนี้ใช้
แบตเตอรี่ที่มีอายุการใช้งาน 6 เดือน ในขณะที่ 
แบตเตอรี่เก่า หมายถึงแบตเตอรี่ที่ผ่านการใช้งาน
มาแล้วมากกว่า 3 ปี และมีความจุที่วัดได้ต่ำกว่า 
80% ของค่ามาตรฐาน โดยงานวิจัยนี้ใช้แบตเตอรี่
มีอาย ุการใช้งาน 5 ปี 5 เด ือน) ในส ่วนของ
อุณหภูมิในกรณีควบคุม ถูกควบคุมให้อยู่ในช่วง 
25 ± 2°C ขณะที ่ในกรณีไม ่ควบคุมอุณหภูมิ 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 33–38°C ซึ่งใกล้เคียงกับสภาพ
การต ิดต ั ้ งจร ิงของต ู ้ โทรคมนาคมกลางแจ้ง 

ระหว่างการทดสอบทำการบันทึกผลแรงดันไฟฟ้า
และเวลาการคายประจุจนถึงแรงดันปลายทาง 
(Terminal Voltage) ที่กำหนด 

 
5. ดัชนีชี้วัดความแม่นยำของแบบจำลอง 
โดยงานว ิจ ัยนี ้ ใ ช้ค ่าความคลาดเคล ื ่อน

สัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) เป็นดัชนีช้ีวัดความแม่นยำ
ของแบบจำลอง ซึงสามารถคำนวณได้ดังสมการ 
ที่ 4 

 
𝑀𝐴𝑃𝐸 = ∑ |

(𝐴𝑡 − 𝐹𝑡)

𝐴𝑡
|  x

100

𝑛
        (4) 
 

โดยที ่ At คือ ค่าจริง ณ เวลา t, Ft คือ ค่า
พยากรณ์ ณ เวลา t และ n คือ จำนวนข้อมูลที่
นำมาพิจารณา โดยคำนวณเปอร์เซ็นต์ความ
ผิดพลาดในการพยากรณ์ หากค่าที่ได้ต่ำหมายถึง
แบบจำลองมีความแม่นยำสูง[11-12] 

 
ผลการวิจัย 

จากการพัฒนาสร้างแบบจำลองเชิงประจกัษ์
เพื่อคาดการณืระยะเวลาสำรองไฟฟ้าของระบบ
สำรองไฟฟ้าในรูปแบบต่างๆ ตามลักษณะพื้นที่
การติดตั้งของระบบ และลักษณะการใช้งานของ
แบตเตอรี่ เพื ่อให้ทราบถึงค่าความแม่นยำของ
แบบจำลอง ซึ่งการทดสอบแบ่งออกเป็น 4 กรณี 
แสดงผลการวิจัยดังนี ้

 
1. ทดสอบแบตเตอร ี ่ ใหม ่ โดยควบคุม

อุณหภูมิ 
ครั้งที่ 1 นำแบตเตอรี่ใหม่ (ใช้งานมาแล้ว 6

เด ือน)ขนาด 12 โวลต ์ 100 แอมแปร ์ช ั ่วโมง 
จำนวน 4 ลูก ต ิดต ั ้งในพื ้นที่ท ี ่ม ีการควบคุม
อุณหภูมิ (25oC) ต่อเชื่อต่อกับโหลดในระบบงาน
โทรคมนาคมจริงขนาด 9.7 แอมแปร์ ผลการ
คาดการณ์ระยะสำรองไฟฟ้าของแบบจำลองอยู่ที่ 
8.66 ชั่วโมง ส่วนผลการทดสอบจริงอยู่ที ่ 9.78 

แหล่งจ่ายไฟ 
จากการไฟฟ้า 

แหล่งจ่ายไฟ 
จากแบตเตอรี ่

โหลดทางด้าน
โทรคมนาคม 
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ชั ่วโมงและผลการคำนวณค่าความแม่นยำของ
แบบจำลองอยู่ท่ี 88.50% แสดงดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  ความแม่นยำในการคาดการณ์ระยะเวลา
การสำรองไฟฟ้าโดยทำการทดสอบแบตเตอรี่ใหม่
โดยควบคุมอุณหภูมิ 

Case study 1. (Control Temp) 
Capacity (Ah) 100 
Load Current(A) 9.70 
Battery Life(%) 98.75% 
Effect Temperature(%) 94.00% 
Performance Remaining(%) 80.00% 
BT Test (Hr) 2 
Low Voltage Discharge  1 
Calculate Backup time (Hr) 8.66 
Test Runtime (Hr) 9.78 

Accuracy (%) 88.50 

 
2. ทดสอบแบตเตอร่ีเก่าโดยควบคุมอุณหภูมิ 
ครั ้งที ่ 2 นำแบตเตอรี่ เก่าขนาด 12 โวลต์ 

100 แอมแปร์ชั่วโมง จำนวน 4 ลูก มาทดสอบใน
ห้องที ่ม ีการควบตุมอุณหภูมิ  (25oC) ผลการ
คาดการณ์ระยะสำรองไฟฟ้าของแบบจำลองอยู่ที่ 
4.44 ชั่วโมง ส่วนผลการทดสอบจริงอยู่ที ่ 5.12 
ชั ่วโมงและผลการคำนวณค่าความแม่นยำของ
แบบจำลองอยู่ท่ี 86.76% แสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  ความแม่นยำในการคาดการณ์ระยะเวลา
การสำรองไฟฟ้าโดยทำการทดสอบแบตเตอรี่ เก่า
โดยควบคุมอุณหภูมิ 

Case study 2. (Control Temp) 
Capacity (Ah) 100 
Load Current(A) 9.70 
Battery Life(%) 75.88 
Effect Temperature(%) 88.00 
Performance Remaining(%) 50.00 
BT Test (Hr) 2 
Low Voltage Discharge  1 
Calculate Backup time (Hr) 4.44 
Test Runtime (Hr) 5.12 

Accuracy (%) 86.76 

3. ทดสอบแบตเตอร่ีใหม่โดยไม ่ม ีการ
ควบคุมอุณหภูมิ 

ครั้งที ่ 3 นำแบตเตอรี่ใหม่ขนาด 12 โวลต์ 
100 แอมแปร์ชั่วโมง จำนวน 4 ลูก ติดตั้งในพื้นท่ี
ที่ไม ่ม ีการควบคุมอุณหภูมิมาทดสอบ ผลการ
คาดการณ์ระยะสำรองไฟฟ้าของแบบจำลองอยู่ที่ 
6.46 ชั่วโมง ส่วนผลการทดสอบจริงอยู่ที ่ 7.11 
ชั ่วโมง และผลการคำนวณค่าความแม่นยำของ
แบบจำลองอยู่ท่ี 90.81% แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  ความแม่นยำในการคาดการณ์ระยะเวลา
การสำรองไฟฟ้าโดยทำการทดสอบแบตเตอรี่ใหม่
โดยไม่มีการควบคุมอุณหภูมิ 

Case study 3. (No Control Temp) 
Capacity (Ah) 100 
Load Current(A) 9.70 
Battery Life(%) 98.75 
Effect Temperature(%) 67.00 
Performance Remaining(%) 80.00 
BT Test (Hr) 2 
Low Voltage Discharge  1 
Calculate Backup time (Hr) 6.46 
Test Runtime (Hr) 7.11 

Accuracy (%) 90.81 
 

4.ทดสอบแบตเตอร่ีเก่าโดยไม่มีการควบคุม
อุณหภูมิ 

ครั ้งที ่ 4 นำแบตเตอรี่ เก่าขนาด 12 โวลต์ 
100 แอมแปร์ชั ่วโมง จำนวน 4 ลูก นำมาจาก 
Site Telecom ที ่ไม่ม ีการควบคุมอุณหภูม ิมา
ทดสอบ ผลการคาดการณ์ระยะสำรองไฟฟ้าของ
แบบจำลองอยู่ท่ี 1.99 ช่ัวโมง ส่วนผลการทดสอบ
จริงอยู่ที่ 2.25 ชั ่วโมงและผลผลการคำนวณค่า
ความแม่นยำของแบบจำลองอยู่ที่ 88.25% แสดง
ดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  ความแม่นยำในการคาดการณ์ระยะเวลา
การสำรองไฟฟ้าโดยทำการทดสอบแบตเตอรี่ เก่า
โดยไม่มีการควบคุมอุณหภูมิ 

Case study 4. (No Control Temp) 
Capacity (Ah) 100 
Load Current(A) 9.70 
Battery Life(%) 75.88 
Effect Temperature(%) 63.00 
Performance Remaining(%) 20.00 
BT Test (Hr) 2 
Low Voltage Discharge  1 
Calculate Backup time (Hr) 1.99 
Test Runtime (Hr) 2.25 

Accuracy (%) 88.25 

 
จากกรณีศึกษาทั้ง 4 กรณีสามารถนำผลการ

ทดสอบไปพลอตกราฟเปร ียบเทียบค่าความ
คลาดเคลื่อน(%)ของแบบจำจองเชิงประจักษ์ที่
สร้างขึ้นแสดงดังภาพที ่2 

 

 
ภาพที ่2  การเปรียบเทียบค่าความคลาดเคลื่อน

ของแบบจำลองของกรณีศึกษาทั้ง 4 กรณี 
 

จากภาพที่ 2 พบว่าผลการวิเคราะห์ความ
แม่นยำของแบบจำลองที่นำเสนอ เพื่อใช้ในการ
ทำนายเวลาสำรองไฟฟ้า โดยเปรียบเทียบกับ
ข้อมูลที ่ได้จากการวัดผลจริงพบว่า มีค่าความ
คลาดเคลื่อนเปอร์เซ็นต์สัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) 
เท่ากับ 11.42% 

 
 
 
 

สรุปและอภิปรายผล 
จากผลการคาดการณ์ระยะเวลาการสำรอง

ไฟฟ้าของแบตเตอรี ่ตะกั่วกรดขนาด 12  โวลต์ 
100 แอมแปร์ชั่วโมง สำหรับระบบโทรคมนาคม 
โดยพิจารณาปัจจ ัยด ้านอาย ุการใช ้งานของ
แบตเตอรี่และอุณหภูมแิวดลอ้ม พบว่าแบบจำลอง
เชิงประจักษ์ท ี ่พ ัฒนาข ึ ้นสามารถใช้ทำนาย
ระยะเวลาการสำรองไฟฟ้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยค่าความแม่นยำของผลการคำนวณเมื่อเทียบ
กับค่าที่ได้จากการทดสอบจริงอยู่ในช่วง 86.76–
90.81% และมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 88.58% ซึ่ง
สอดคล้องกับค่า Mean Absolute Percentage 
Error (MAPE) ที่คำนวณได้เท่ากับ 11.42% แสดง
ให้เห็นว่าแบบจำลองที่เสนอมีความถูกต้องใน
ระดับสูง 

ผลการทดลองยังแสดงให้เห็นว่า อุณหภูมิ
และอายุการใช้งานของแบตเตอรี่มีความสัมพันธ์
โดยตรงกับระยะเวลาการสำรองไฟฟ้า โดย
แบตเตอรี่ใหม่สามารถสำรองไฟได้ยาวนานกว่า
แบตเตอรี่เก่าประมาณ 10–20% เนื่องจากค่า
ความต้านทานภายในต่ำกว่าและสมรรถนะทาง
เคมีของเซลล์ยังอยู่ในสภาพสมบูรณ์ ในขณะที่
แบตเตอรี่เก่ามีการเสื่อมของแผ่นขั้วไฟฟ้า ส่งผล
ให้ความสามารถในการจ่ายกระแสลดลงอย่าง
ชัดเจน นอกจากนี้อุณหภูมิยังเป็นอีกปัจจัยสำคัญ
ที่ส่งผลต่อสมรรถนะ โดยกรณีที ่ระบบติดตั้งใน
พื้นที่ที่ไม่มีระบบควบคุมอุณหภูมิจะมีระยะเวลา
การสำรองไฟฟ้าลดลงเฉลี่ย 10–15% เมื่อเทียบ
ก ับพื ้นท ี ่ต ิดต ั ้งท ี ่ควบคุมอ ุณหภูม ิไว ้ในช ่วง
เหมาะสม (ประมาณ 25–30°C) ซึ่งสอดคล้องกับ
ทฤษฎีทางอุณหพลศาสตร์และผลการศึกษาของ 
Gharehghani et al. [10] ที ่ระบุว่าอุณหภูมิต่ำ
หรือสูงเกินไปทำให้ประสิทธิภาพของแบตเตอรี่
ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ 
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เม ื ่อเปร ียบเทียบผลการคำนวณกับการ
ทดสอบจริง พบว่าผลลัพธ์มีความสอดคล้องกันใน
ระดับที ่น่าพอใจ โดยแบบจำลองสามารถคาด 
การณ์ค่าเวลาสำรองไฟฟ้าได้ใกล้เคียงกับค่า
ทดสอบจริงมากกว่า 80% ทั ้งในสภาพควบคุม
และไม ่ควบค ุมอ ุณหภ ูม ิ  แสดงให ้ เห ็นถึ ง
ความสามารถของสมการที ่พ ัฒนาขึ ้นในการ
สะท้อนผลของตัวแปรหลัก ได้แก่ อายุแบตเตอรี่ 
(Battery Life %), สมรรถนะที่เหลือ (Performance 
Remaining %), และผลกระทบของอุณหภูมิ (Effect 
of Temperature %) ต่อระยะเวลาการสำรอง
ไฟฟ้าได้อย่างเป็นระบบ 
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การออกแบบเคาน์เตอร์ครัวด้วยเทคนิคการแปลงหน้าที่เชิงคุณภาพ 
ร่วมกับการวิเคราะห์ตามลำดับชั้น 
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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี ้เป็นการประยุกต์ใช้เทคนิคการแปลงหน้าที ่เชิงคุณภาพ (Quality Function 

Deployment: QFD) และการใช้เทคนิคกระบวนการวิเคราะห์ตามลำดับชั ้น (Analytic Hierarchy 
Process: AHP) เพื่อออกแบบและพัฒนาเคาน์เตอร์ครัว ให้ตรงต่อความต้องการของลูกค้ามากท่ีสุด โดย
ได้ทำการรวบรวม ข้อมูลความต้องการของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจำนวน 80 ราย และผู้เชี่ยวชาญอีก 8 ท่าน 
จากนั้นจึงใช้ AHP กับกลุ่มตัวอย่าง 30 รายเพื่อเปรียบเทียบแบบจับคู่และคำนวณค่าน้ำหนักความสำคญั 
เพื่อวิเคราะห์หาความต้องการของลูกค้าและพัฒนาสินค้าต้นแบบ ตามหลักเทคนิคการแปล งหน้าที่ 
เชิงคุณภาพ ผลการวิเคราะห์พบว่า “ความแข็งแรงของโครงสร้าง” มีค่าน้ำหนักสูงสุด (0.32) รองลงมา
คือ “ความสะดวกในการใช้งาน” (0.27) และ “ความทนทานต่อความชื้น” (0.21) จากผลการทดสอบ
ความพึงพอใจของผู้ใช้ 30 ราย พบว่ามีค่าเฉลี ่ยรวม 4.48 จาก 5 โดยด้านที ่ได้คะแนนสูงสุดคือ  
ความแข็งแรง (4.63) และความสะดวกในการใช้งาน (4.55) แสดงให้เห็นว่าการออกแบบเคาน์เตอร์ครัว
ไม้จริงด้วยเทคนิค QFD–AHP สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วน ทั้งในด้าน
ความทันสมัย ความแข็งแรง ความปลอดภัย และความสะดวกในการใช้งาน อีกทั้งยังสร้างจุดเด่นเหนือ
คู่แข่งด้วยการเลือกใช้วัสดุที ่ทนทานต่อความชื้นและสารเคมี รวมถึงออกแบบให้สอดคล้องกับหลัก
สรีรศาสตร์อย่างเหมาะสม 
 
คำสำคัญ: การแปลงหน้าที่เชิงคุณภาพ, บ้านคุณภาพ, กระบวนการวิเคราะห์ตามลำดับขั้น, เคาน์เตอร์ครัว, 
ออกแบบผลิตภัณฑ์ 
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Abstract 

This research applies the Quality Function Deployment (QFD) technique 
together with the Analytic Hierarchy Process (AHP) to design and develop a kitchen 
counter that best meets customer requirements. The study collected customer needs 
from 80 respondents and expert evaluations from 8 specialists. Subsequently, the AHP 
technique was applied to a sample group of 30 participants to conduct pairwise 
comparisons and calculate the weight of importance for each design factor. The analysis 
results indicated that “structural strength” had the highest weight (0.32), followed by 
“ease of use” (0.27) and “moisture resistance” (0.21). A satisfaction evaluation of 30 
users revealed an overall mean score of 4.48 out of 5.00, with the highest-rated factors 
being structural strength (4.63) and ease of use (4.55). These findings demonstrate that 
the kitchen counter design developed through the QFD–AHP integration effectively 
fulfills customer expectations in terms of modernity, strength, safety, and usability. 
Moreover, it establishes a competitive advantage through the selection of materials 
resistant to moisture and chemicals and ergonomic design suitable for real-world usage. 

 
Keywords: Quality Function Deployment, House of Quality, Analytic Hierarchy Process, 
Kitchen Counter, Product Design 
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บทนำ 
การออกแบบเคาน์เตอร์ครัวเป็นองค์ประกอบ

สำคัญของสถาปัตยกรรมภายใน ซึ่งต้องคำนึงถึง
ประสิทธิภาพในการใช้งาน ความสะดวกสบาย 
และความปลอดภัย โดยมีหลักการที่สำคัญ เช่น 
ทฤษฎี หลักการยศาสตร์ เป็นแนวคิดที่ใช้ในการ
ออกแบบห้องครัวโดยกำหนดจุดสำคัญสามจุด 
ได้แก่ เตา, อ่างล้างจาน และตู้เย็น ซึ่งควรจัดให้
อย ู ่ ในตำแหน ่ งท ี ่ ลดการเด ินทางและ เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการทำงาน รวมถึงการเลือกวัสดุ
ที่เหมาะสม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน
[9]และความปลอดภัยของผู้ใช้งาน เคาน์เตอร์ครัว
ไม้จริงเป็นที่นิยมในหมู่ผู้บริโภค เนื่องจากมีความ
สวยงามเป็นธรรมชาติและสร้างบรรยากาศที่
อบอุ่นให้กับพื้นที่ครัว อย่างไรก็ตาม เคาน์เตอร์
ครัวไม้จริงในปัจจุบันยังประสบปัญหาหลายด้าน 
เช่น ความไวต่อความชื้นที่อาจทำให้เกิดการบวม 
การโก่งตัวของไม้ หรือเชื้อรา การเกิดรอยขีดขว่น
และรอยด่างจากการใช้งาน การบำรุงรักษาที่
ยุ่งยาก นอกจากนี้ ปัญหาด้านสุขอนามัยยังเป็น
อีกประเด็นสำคัญ เนื ่องจากไม้สามารถดูดซับ
ของเหลวและกลิ่นได้ง่าย[9] ทำให้เกิดการสะสม
ของแบคทีเรียและคราบสกปรก อย่างไรก็ดี การ
ออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริงให้ตอบโจทย์ทั้ง
ความสวยงามและการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ
นั้น จำเป็นต้องอาศัยการวิเคราะห์และตัดสินใจใน
หลายปัจจัย การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ
นำเสนอแนวทางการออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้
จริงโดยใช้เทคนิคการแปลงหน้าที ่เชิงคุณภาพ 
( Quality Function Deployment: QFD) [1], 
[2] ร่วมกับการวิเคราะห์ตามลำดับชั้น (Analytic 
Hierarchy Process: AHP) [3], [4], [5] จากความ
ท้าทายดังกล่าว การออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ตอบ
โจทย์ความต้องการของผู ้ใช้จำเป็นต้องอาศัย
กระบวนการที่สามารถสะท้อน “เสียงของลูกคา้” 
(Voice of Customer: VOC) ไปส ู ่การกำหนด

ข้อกำหนดเชิงเทคนิคของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเป็น
ระบบ หนึ ่งในเทคนิคที ่ได้ร ับความนิยมอย่าง
แพร ่หลายค ือ การแปลงหน้าท ี ่ เช ิงค ุณภาพ 
(Quality Function Deployment: QFD) ซึ่งถูก
พัฒนาโดย Akao [1] เพื ่อเป็นเครื ่องมือเชิงกล
ยุทธ์ในการถ่ายทอดความต้องการของลูกค้าไปสู่
กระบวนการออกแบบและผลิต ผ่านเมทริกซ์ 
“บ้านคุณภาพ” (House of Quality: HOQ) ซึ่ง
ช ่ วย เช ื ่ อม โยงความต ้องการของผ ู ้ ใ ช ้ กั บ
พารามิเตอร์ทางวิศวกรรม [2] การเลือกปัจจัยที่
เหมาะสมในการออกแบบมักมีความซับซ้อน และ
มีจำนวนปัจจัยที่หลากหลาย จึงมีการประยุกต์ใช้
เทคนิค การวิเคราะห์ตามลำดับชั ้น (Analytic 
Hierarchy Process: AHP) [3] ซึ่งเป็นเครื ่องมือ
ช่วยตัดสินใจแบบมีโครงสร้าง โดยอาศัยการ
เปรียบเทียบแบบจับคู่ (pairwise comparison) 
เพื ่อกำหนดค่าน้ำหนักความสำคัญของแต่ละ
ปัจจัยในลักษณะเชิงปริมาณ [4], [5] การทบทวน
วรรณกรรมที่ผ่านมาได้นำเทคนิค QFD และ AHP 
ไปประยุกต์ใช้ในหลากหลายบริบท เช่น การ
ออกแบบเฟอร์นิเจอร์ไม้เคลือบฟิล์มโดย Chen 
และ Sun [6] การพัฒนาเฟอร์นิเจอร์ตลอดวงจร
ชีวิตโดย Liu et al. [7] รวมถึงการออกแบบเก้าอี้
ตามหลัก Kano–AHP โดย Zhang et al. [8] ผล
การศึกษาเหล่านี ้ชี ้ให้เห็นถึงศักยภาพของการ 
บูรณาการเทคนิคเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณใน
กระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์นอกจากนี้ยังมี
การประย ุกต ์ ใช ้ เทคน ิค QFD ในบร ิบทของ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน เช่น เซรามิก [10], เครื่องล้างผัก
และผลไม ้  [11] , โต ๊ะ–เก ้าอ ี ้อน ุบาล [12] , 
เฟอร์นิเจอร์จากไม้ปาล์ม [13] และบรรจุภัณฑ์
ขนมเปี๊ยะ [14] ซึ่งล้วนแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
ของแนวทางนี้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับ
ความต้องการของผู ้ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อย ่างไรก ็ตาม แม ้ว ่ างานว ิจ ัยท ี ่ผ ่ านมาจะ
ประยุกต ์ใช ้เทคนิค QFD และ AHP เพื ่อเพิ่ม
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คุณภาพการออกแบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่
การศึกษาในบริบทของเฟอร์นิเจอร์ครัวไม้จริง 
โดยเฉพาะเคาน์เตอร์ครัวยังมีจำกัด งานส่วนใหญ่
เน้นการใช้เทคนิคเพียงด้านเดียว ขาดการผสาน
เคร ื ่องม ือทั ้งสองอย่างเป ็นระบบ และยังไม่
คำนึงถึงปัจจัยด้านการยศาสตร์และความปลอดภัย
ร่วมด้วย [6]–[9] งานวิจัยนี้จึงมุ่งเติมเต็มช่องว่าง
ดังกล่าว โดยเสนอกรอบการออกแบบที่ผสาน 
QFD และ AHP ร่วมกับแนวคิดด้านการยศาสตร์ 
เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์เคาน์เตอร์ครัวที่ตรงตามเสียง
ของลูกค้า (VOC) และสร้างความแตกต่างเชิงการ
แข่งขันได้จริง ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์
เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์เคาน์เตอร์ครัวไม้จริง โดย
ใช้เทคนิค QFD ในการแปลง VOC สู่ข้อกำหนด
ทางเทคนิค และใช้ AHP ในการจัดลำดับความ 
สำคัญของเกณฑ์ด้านการออกแบบ เพื ่อให้ได้
ต้นแบบเคาน์เตอร์ครัวที่ตอบโจทย์ทั้งด้านฟังกชั์น 
ความแข็งแรง ความปลอดภัย ความสะดวกในการ
ดูแลรักษา และการใช้งานตามหลักการยศาสตร์
อย่างแท้จริง 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาและรวบรวมความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมายในการใช้งานเคาน์เตอร์ครัวไม้จริง 
2. เพื่อถ่ายทอดความต้องการของลูกค้าสู่

ข้อกำหนดทางเทคนิคโดยใช้เทคนิคการแปลง
หน้าท่ีเชิงคุณภาพ (QFD) 

3. เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์เคาน์เตอร์ครัว
ต้นแบบที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ระเบียบและวิธีการวิจัย 

1. สำรวจและรวบรวมข้อมูลความต้องการ
สำหรับนำเข้าบ้านคุณภาพ 

1.1 กำหนดกล ุ ่ม เป ้าหมาย ทำให้
สามารถโฟกัสไปที่กลุ ่มที่เกี ่ยวข้องโดยตรงกับ

ปัญหาหรือวัตถุประสงค์ของการศึกษา แยกแยะ
แนวโน้ม พฤติกรรม และปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้  

1.2 สำรวจความต ้องการของกลุ่ม 
เป้าหมาย โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์หรือสำรวจด้วย
การถามคำถามปลายเปิดจากกลุ่มเป้าหมาย จาก
ข้อมูลฝ่ายขายของทางบริษัท จากกลุ่มเป้าหมายที่
เป็นจุดสนใจและทำแบบสอบถาม ได้แบ่งลูกค้า
ออกแบบมาเป็น 3 กลุ่มหลัก ๆ คือ กลุ่มที่สร้าง
บ้านเอง จำนวน 24 ราย กลุ ่มซื ้อบ้านจัดสรร 
จำนวน 40 ราย และ กลุ่มผู้รับเหมา จำนวน 16 
ราย จากนั ้นได้ทำแบบสอบถาม เพื ่อหาความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้แบบสอบถาม
แบบปลายเปิด เป็นจำนวน 80 ราย ทั้งออนไลน์
และออฟไลน์ แล้วจึงนำไปเรียบเรียงถ้อยคำใหม่ 
จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาทำบ้านคุณภาพ 

2. การสร้างบ้านคุณภาพ 
2.1 จัดกลุ่มลักษณะความต้องการให้

เป็นหมวดหมู่ ด้วยแผนภาพต้นไม้ (Tree diagram) 
เพื่อนำไปใช้เป็นส่วนป้อนเข้าในส่วนที่ 1 โดยเป็น
องค์ประกอบของส่วนผนังด ้านซ้ายของบ้าน
คุณภาพ และนำไปใช้ออกแบบแบบสอบถามเพื่อ
หาระดับความสำคัญของความต้องการในแต่ละ
ประเด็น 

2.2 นำข้อมูลความต้องการที่แยกตาม
หมวดหม ู ่ แล ้ วมาออกแบบและจ ัดทำเป็น
แบบสอบถาม เพื ่อนำไปใช้ในการเก ็บข้อมูล
สำหรับหาระดับความสำคัญของความต้องการใน
แต่ละประเด็น แต่จะต้องดำเนินการวิเคราะห์หา
ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of 
Item Objective Congruence; IOC) ด้วยการใช้
ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 8 ท่าน โดยพิจารณาประเด็น
ความต้องการที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไป สามารถผ่านเกณฑ์ความสอดคล้องได้ 
และจะนำไปให้กลุ่มเป้าหมายตอบแบบสอบถาม
ต่อไป  
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2.3 วิเคราะห์หาคะแนนความสำคัญ
ของข ้อกำหนดทาง เทคน ิคแต ่ละประเด็น 
(Technical priority) โดยใช้ว ิธ ีว ิ เคราะห์แบบ 
Mean Score Analysis การวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลีย่ 
(Mean Score Analysis) หร ื อ  การจ ั ดลำดับ
ความสำคัญโดยใช้ค่าเฉลี่ย เป็นวิธีการเชิงสถิติที่
นำผลจากแบบสอบถามหรือข้อมูลเชิงสำรวจมา
หาค่าเฉลี่ย เพื่อประเมินความสำคัญของตัวแปร
หรือคุณลักษณะต่าง ๆ ในการวิจัยหรือพัฒนา
โครงการ (Important weight; IMP) โดยการนำ
คะแนนของการหาค่าเฉลี่ยมาใช้เป็นค่าน้ำหนัก
ของแต่ละปัจจัย  

3. กระบวนการว ิ เคราะห ์ตามลำด ับช้ัน 
(Analytic hierarchy process; AHP)  

กระบวนการวิเคราะห์ตามลำดับช้ัน นำมาใช้
ในกระบวนการตัดสินใจเพื ่อนําไปสู ่ค ่าลำดับ
ความสำคัญของแต่ละทางเลือกว่าทางเลือกใดมี
ค่าสูงสุดแล้วนํามาประกอบการตัดสินใจในการ
ออกแบบเคาน์เตอร์ครัวเป็นอันดับแรก 

4. การออกแบบเคาน์เตอร์ครัวต้นแบบ 
ออกแบบผลิตภัณฑ์เคาน์เตอร์ครัวไม้ และ 

สร้างแบบจำลองด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
5. การสำรวจความพึงพอใจเปรียบเทียบกับ

คู่แข่งโดยกำหนดคู่แข่งจากผลิตภัณฑ์ที่มีพื้นฐาน
สินค้าในประเภทเดียวกัน คือ เคาน์เตอร์ครัวไม้
จริง และสอบถามกับทางกลุ ่มเป้าหมายว่าใน
ปัจจุบันสินค้าตอบสนองความต้องการของลูกค้า
มากน้อยเพียงใดในแต่ละประเภทหัวข้อที่กำหนด
ในบ้านคุณภาพ 
 
 
 
 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการสำรวจและรวบรวมข้อมูลความ

ต้องการสำหรับนำเข้าบ้านคุณภาพ 
1.1 ผลการกำหนดกลุ่มเป้าหมาย โดย

การวิจัยในครั้งนี้เล็งเห็นว่าใช้กลุ่มเป้าหมายที่เป็น 
Gen X และ Gen Y ที่อยู่ในช่วงวัย 26-57 ปี มา เป็น
กลุ่มเป้าหมาย เพราะ กลุ่ม Gen X และ Gen Y 
มีแนวโน้มในการซื ้อและร ีโนเวทที ่พ ักอาศัย
ค่อนข้างสูง เนื่องจากผู้คนกลุ่มดังกล่าว ต้องการ
ความมั่นคงในชีวิต เป็นช่วงที่ต้องการสร้างความ
มั่นคงทั้งทางด้านการเงินและที่อยู่อาศัย ต้องการ
พื้นที่ที ่เหมาะสมสำหรับครอบครัวที่เติบโตขึ้น 
และ การมีทรัพย์สินเป็นของตนเองเพื่อเพิ่มมลูค่า
ได้ในอนาคต  

1.2 สำรวจความต ้องการของกลุ่ ม 
เป้าหมาย (Voice of customer) โดยใช้วิธีการ
ส ัมภาษณ ์หร ือสำรวจด ้วยการถามคำถาม
ปลายเปิดจากกลุ่มเป้าหมายที่เป็นจุดสนใจและ 
ทำแบบสอบถาม โดยได้แบ่งลูกค้าออกแบบมา
เป็น 3 กลุ่มหลักๆ คือ กลุ่มที่สร้างบ้านเอง กลุ่ม
ซื ้อบ้านจัดสรร และ กลุ่มผู ้รับเหมา จากนั้นได้   
ทำแบบสอบถาม เพ ื ่อหาความต ้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยใช้แบบสอบถามแบบปลายเปดิ 
เป็นจำนวน 80 คนทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
แล้วจึงนำไปเรียบเรียงถ้อยคำใหม่ จากนั ้นนำ
ข้อมูลที่ได้มาทำบ้านคุณภาพ โดยเมื่อได้รับขอ้มูล
ความต้องการจากกลุ่มเป้าหมายแล้ว จึงนำผลที่
ได้มาเรียบเรียง ถ้อยคำใหม่ (Reworded data)  

2. ผลการดำเนินการในส่วนที่  1 ของบ้าน
คุณภาพ 

2.1 การจัดกลุ่มลักษณะความต้องการ
ให้เป็นหมวดหมู่ โดยการใช้แผนภาพต้นไม้ (Tree 
diagram) หรือแผนผังกลุ ่มเชื ่อมโยง (Affinity 
diagram) จะได้ผลลัพธ์ดังภาพที ่1 
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ภาพที ่1  แผนผังต้นไม ้
 

2.2 จากการวิเคราะห์เสียงของลูกค้า 
(VOC) และการแปลงข้อมูลเข้าสู ่เมทริกซ์บ้าน
ค ุณภาพ (House of Quality: HOQ) สามารถ
สร ุปข ้อกำหนดทางเทคน ิคท ี ่สำค ัญในการ
ออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริงได้ เช่น ความ
แข็งแรงและความมั่นคงของโครงสร้าง ความสูงที่
เหมาะสมตามหลักการยศาสตร์ ความสะดวกใน
การทำความสะอาด วัสดุที่ทนความชื้นและปลวก 
พื้นที่จัดเก็บที่เพียงพอ ความสวยงามของพื้นผิวไม้
ความปลอดภัยของขอบมุมเคาน์เตอร์ การติดตั้ง
และเคลื่อนย้ายที่สะดวก ความเหมาะสมกับพื้นท่ี
ใช้สอย ผลลัพธ์จาก HOQ ยังแสดงให้เห็นว่า 
“ความแข็งแรงของโครงสร้าง” และ “ความสูงที่
เหมาะสม” มีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของลูกค้ามากที่สุด โดยมีค่าน้ำหนักรวมสูงสุด 
และถูกกำหนดให้เป็นคุณลักษณะหลักในการ
ออกแบบต้นแบบ ข้อมูลนี ้จ ึงถูกนำไปใช้เป็น
พื้นฐานในการพัฒนาแนวคิดการออกแบบและ

นำไปสู่การสร้างแบบจำลองผลิตภัณฑ์ต้นแบบใน
ขั้นตอนถัดไป 

2.3 ประเด็นต่าง ๆ เหล่านี ้สามารถ
นำไปจัดทำเป็น ระดับคะแนนความสำคัญใน
ประ เด ็ นความต ้อ งการของการออกแบบ
เคาน์เตอร์ครัว พบว่าระดับความสำคัญของความ
ต้องการของปัจจัยต่าง ๆ จากกลุ่มเป้าหมายที่มี
ส่วน เกี ่ยวข้องในการออกแบบเคาน์เตอร์ครัว
ทั้งหมด 80 ราย เมื ่อพิจารณาแล้วทุก ๆ ด้านมี
ความสำคัญ และมีผลต่อความต้องการในระดับ
มากที่สุด 

2.4 เมื ่อได้ค ่าระดับความสำคัญของ
ความต้องการแล้ว ดังนั ้นจึงนำมาหาค่าคะแนน
ความสำค ัญของความต ้องการ ( IMP) ของ
เคาน์เตอร์ครัวสำเร็จรูปต่อไป โดยค่าคะแนน
ความสำคัญของความต้องการ (Needs priority) 
ในครั ้งนี ้จะใช้ว ิธ ีว ิเคราะห์แบบ Mean Score 
Analysis การวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean Score 
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Analysis) หรือ การจัดลำดับความสำคัญโดยใช้
ค่าเฉลี ่ย เป็นวิธีการเชิงสถิติที ่นำผลจากแบบ 
สอบถามหรือข้อมูลเชิงสำรวจมาหาค่าเฉลี่ย เพื่อ
ประเมินความสำคัญของตัวแปรหรือคุณลักษณะ
ต่าง ๆ  

2.5 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อกำหนดทางเทคนิคกับปัจจัยความต้องการของ
ผู้ใช้งาน โดยทำการระดมสมองร่วมกับกลุ่มผู้เชียว
ชาญที ่ให้ข้อมูลในตอนต้นทั ้ง 8 คน ในการให้
คะแนนความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยความต้องการ
กับข้อกำหนดทางเทคนิค  

2.6 วิเคราะห์ความเกี ่ยวเนื ่องในทาง
เทคนิค โดยการระดมสมองร่วมกับผู้เชี ่ยวชาญ  
แต่ละฝ่ายของบริษัท เป้าหมายทางเทคนิคและค่า
การเคลื่อนไหวของเป้าหมาย  

2.7 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง
กันของข้อกำหนดทางเทคนิคของเคาน์เตอร์ครัว
ไม้ ซึ่งเป็นหลังคาของบ้านคุณภาพ 

2.8 วิเคราะห์หาคะแนนความสำคัญของ
ข้อกำหนดทางเทคนิคแต่ละประเด็น (Technical 
priority) โ ดย ใช ้ ว ิ ธ ี  Technical priority และ 
Percentage of Total ซึ ่งคะแนนส่วนที ่ ได้จะ
นำมากำหนดเป็น องค์ประกอบส่วนพื้นบ้านของ
บ้านคุณภาพ และส่วนประกอบอ่ืนๆ 
และมีสัญลักษณ์ค่าเป้าหมายดังนี้  
 หมายถึง ค่าเป้าหมายยิ่งเพิ่มยิ่งดี  

หมายถึง ค่าเป้าหมายเหมาะสม      
หมายถึง ค่าเป้าหมายยิ่งลดยิ่งดี  

ของบ้านคุณภาพดังภาพที ่2  
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ภาพที่ 2  องค์ประกอบท้ังหมดของบ้านคุณภาพท่ีได้จากการวเิคราะห์ 

 
 
 
 

5 9 9 1 9 1 9 9 1 9 9 9 1 3 1 3.2 3.8

5 9 9 9 3 3 9 9 3 3 3 1 3.9 3.3

5 9 3 9 1 3 9 9 9 3 1 9 9 9 9 4.3 4.3

4.59 1 9 9 3 9 3 3 3 9 3 1 3 1 3.8 3.3

4.93 9 9 3 9 3 3 1 4.3 4.3

5 9 9 9 9 3 9 9 9 3 1 9 3 9 5 5

4.44 9 1 9 9 9 1 9 9 1 1 3 4.6 4.1

4.75 3 9 4.7 2.9

5 9 4.4 2.8

5 9 3 9 9 1 9 9 3 9 9 3 3 3 4.7 3.9

5 9 9 9 9 9 9 9 9 9 4.3 3.9

5 9 9 3 3 3 9 9 9 9 9 9 9 9 3.2 4

5 1 3 1 9 9 9 9 3 4.4 2.2

5 9 3 9 9 9 9 9 9 4.1 3.4

5 3 3 9 9 3 1 3 4.3 3.7

5 3 9 9 3 9 1 4.7 2.3

5 3 1 9 9 3 9 9 9 3.9 2.7

5 1 9 9 3 9 9 9 9 9 9 4.3 4.2

5 9 9 9 3 9 9 9 9 9 9 2.9 3.7

5 3 9 9 9 9 9 9 9 3.6 3.6
264.6 260 305.1 380.6 378.6 304.9 264.8 378 327.7 283.7 468.21 445.8 543.77 487.91 453.8 449.6
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3. ผลการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยใน
การออกแบบด้วยวิธี AHP 

จากการนำเทคนิค AHP มาวิเคราะห์ลำดับ
ความสำค ัญของป ัจจ ัยท ี ่ ใช ้ ในการออกแบบ
เคาน์เตอร์ครัว โดยพิจารณาเกณฑ์หลัก ได้แก่ 
รูปแบบผลิตภัณฑ์, วัสดุที่ใช้, ความสะดวกในการ
ใช้งาน, ความแข็งแรงของโครงสร้าง และความ
เหมาะสมกับการผลิต 

ผลการเปรียบเทียบแบบจับคู่  (pairwise 
comparison) ที่ได้จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 
คน และกลุ ่มตัวอย่างผู ้ใช้งาน จำนวน 30 คน 
พบว่า ปัจจัย ความแข็งแรงของโครงสร้าง ได้รับ

ค่าน้ำหนักสูงสุดที่ 0.32 รองลงมาคือ ความสะดวก
ในการใช้งาน (เช่น ความสูง พื้นที่วางของ) มีค่า
น้ำหนัก 0.27 คุณภาพของวัสดุที่ใช้ เช่น ไม้ที่ทน
ความชื้น มีค่าน้ำหนัก 0.21 ความสวยงามของ
รูปแบบ ได้ค่าน้ำหนัก 0.13 ความเหมาะสมใน
การผลิต (เช่น การเข้ากับระบบผลิตของโรงงาน) 
ได้ค่าน้ำหนัก 0.07 

จากผลลัพธ์นี ้ สามารถนำไปใช้ในการให้
ความสำคัญต่อคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ใน
ขั้นตอนออกแบบต้นแบบ โดยมุ่งเน้นปัจจัยด้าน
ความแข็งแรงและความสะดวกในการใช้งานเป็น
หลัก ดังตัวอย่างภาพที ่3 

 

 
ภาพที่ 3  ตัวอย่างการวิเคราะห์ AHP แตล่ะหัวข้อในรูปยกตัวอย่างมาเพียงหัวข้อเดียวเท่านั้น 
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ทอ็ปตอ้งมกีารลบมมุ R5-10 มม. 0.09091 0.13043 0.04762 0.26896 9%

พอร์ตหรอืปลัก๊ไฟไดร้บัมาตรฐานความปลอดภยั มอก. 0.45455 0.65217 0.71429 1.82101 61%

สรา้งความมัน่ใจใหก้บัผูใ้ชง้านจากการใชว้สัดุทีไ่ดร้บัการรองรบั

มาตรฐาน
0.45455 0.21739 0.2381 0.91003 30%

1 1 1
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4. ผลการออกแบบเคาน์เตอร์ครัวต้นแบบ 
หลังจากสํารวจข้อมูลและประยุกต์ใช้เทคนิค

การกระจายหน้าท ี ่ เช ิงค ุณภาพเพื ่อท ำการ
ออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริง จนได้ข้อกําหนด
ทางเทคนิคในด้านที่กลุ่มเป้าหมายต้องการจึงได้
ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ที ่มีความสอดคล้องกับ
ข้อกําหนดที่ได้จากการวิเคราะห์ในเชิงเทคนิค 
เพื ่อนําเสนอรูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ที ่ม ีความ
หลากหลายและตรงก ับความต ้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย ดังภาพที่ 4 แสดงภาพจำลองของ
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบเคาน์เตอร์ครัว โดยสะท้อนให้
เห็นองค์ประกอบที่เชื ่อมโยงกับ VOC ที่สำคัญ 
เช่น ความสูง ความมั่นคง ความสวยงามของผิว
วัสดุ และฟังก์ช่ันจัดเก็บ 

 

 
ภาพที่ 4  ผลการออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริง 

 

5.การสำรวจความพึงพอใจเปรียบเทียบกับ
คู่แข่ง เมื่อได้ออกแบบชุดครัวตามบ้านคุณภาพที่
ได้ทำมา จากนั้นนำข้อมูลทำแบบสอบถามกลุ่ม 
เป้าหมาย จำนวน 30 คน ได้แก่ พนักงานขายชุด
ครัว เมนเนเจอร์ชุดครัว กลุ ่มผู ้ร ับเหมาะและ
ลูกค้าที ่ เข ้ามาซื ้อของตกแต่งบ้านกับบร ิษัท 
นราทองพลัส 

โดยกำหนดคู ่แข่งจากแบรนด์ที ่มีพื ้นฐาน
สินค้าในประเภทเดียวกัน คือ เคาน์เตอร์ครัวไม้
จริง และสอบถามกับทางกลุ ่มเป้าหมายว่าใน
ปัจจุบันสินค้าตอบสนองความต้องการของลูกค้า
มากน้อยเพียงใดในแต่ละประเภทหัวข้อที่กำหนด
ในบ ้านค ุณภาพ  เป ็นการสอบถามจากกลุ่ม 
เป้าหมาย จากนั้นนำคะแนนที่ได้มาคำนวณหา
ค่าเฉลี ่ย (Mean Score) โดยพิจารณาประเด็น
การเปรียบเทียบ เพื่อเป็นแนวทางในการนำไปใช้
พัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบให้ตรงตามวัตถุประสงค์
ต่อไป ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  ตารางเปรียบเทียบคะแนนความต้องการของลูกค้าระหว่างผลิตภัณฑ์ต้นแบบและผลิตภัณฑ์
คู่แข่ง 

 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ผลการศึกษาพบว่า การประยุกต์ใช้เทคนิค

การแปลงหน้าที่เชิงคุณภาพ (Quality Function 
Deployment: QFD) ร่วมกับกระบวนการวิเคราะห์
ตามลำดับช้ัน (Analytic Hierarchy Process: AHP) 
สามารถถ่ายทอด “เสียงของลูกค้า” (Voice of 
Customer: VOC) สู ่ข ้อกำหนดเชิงเทคนิคของ
ผลิตภัณฑ์ได้อย ่างเป็นระบบ ซึ ่งช ่วยให้การ

ออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริงตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ [1]–[5]. 

จากการวิเคราะห์ด ้วย QFD–AHP พบว่า 
“ความแข็งแรงของโครงสร้าง” มีค ่าน้ำหนัก
ความสำคัญสูงสุด (0.32) รองลงมาคือ “ความ
สะดวกในการใช้งาน” (0.27) และ “ความทนทาน
ต่อความชื้น” (0.21). ผลลัพธ์ดังกล่าวสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Akao [1] และ Chan & Wu [2] 
ท ี ่ระบ ุว ่าป ัจจ ัยเช ิงโครงสร ้างและว ัสด ุ เป็น
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องค์ประกอบสำคัญในผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ 
โดยเฉพาะในสภาพแวดล้อมที่มีความชื้นสูง เช่น 
ห้องครัว ซึ ่งวัสดุที ่มีความแข็งแรงและทนต่อ
ความชื้นจะส่งผลต่ออายุการใช้งานและคุณภาพ
โดยรวมของผลิตภัณฑ์ 

นอกจากน้ี การออกแบบที่คำนึงถึงหลักการย
ศาสตร ์  (Ergonomics) ย ั งม ี ผล โดยตรงต่ อ
ประสิทธิภาพและความปลอดภัยของผู ้ใช้ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Saaty [4] ที่เสนอว่า
การใช ้ เทคน ิค AHP สามารถช ่วยจ ัดลำดับ
ความสำคัญของเกณฑ์ด้านการออกแบบได้อย่าง
เป ็นระบบและลดความคลาดเคลื ่อนในการ
ตัดสินใจ. ผลการทดสอบความพึงพอใจของผู้ใช้
จำนวน 30 ราย ซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวม 4.48 จาก 5.00 
แสดงให้เห็นว่าผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบด้วย QFD–
AHP สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ลูกค้าได้อย่างแท้จริง โดยเฉพาะในด้านความ
แข็งแรง (4.63) และความสะดวกในการใช้งาน 
(4.55). ผลลัพธ์นี ้ย ังสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Chen และ Sun [6] รวมถึง Liu et al. [7] ที่ช้ีว่า 
การผสานเทคนิค QFD กับ AHP เป็นแนวทางที่มี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์
ให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้. 

ในเชิงการเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์คู ่แข่ง 
พบว่า เคาน์เตอร์ครัวที่ออกแบบด้วย QFD–AHP 
มีความแตกต่างเชิงการแข่งขันอย่างชัดเจน โดย
สามารถตอบโจทย์ด้าน “วัสดุที่ทนความชื้นและ
สารเคมี” และ “การออกแบบตามหลักการย
ศาสตร์” ซึ่งเป็นจุดที่ผลิตภัณฑ์ในตลาดทั่วไปยัง
ไม่ให้ความสำคัญเพียงพอ. การเลือกใช้วัสดุไม้
ผ่านกระบวนการอบร้อน (ThermoWood) ยัง
ช่วยเพิ่มความทนทานต่อสภาวะการใช้งานจริง 
และเป็นแนวทางสอดคล้องกับแนวคิดด้านความ
ยั่งยืนในอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ [7], [9]. 

อย่างไรก็ตาม งานวิจ ัยนี ้ม ีข ้อจำกัดด้าน 
ขนาดตัวอย่าง และ การทดสอบภาคสนาม ซึ่งยัง

อยู่ในขอบเขตจำลองการใช้งานจริง การขยาย
ขนาดตัวอย่างและการทดสอบในสภาวะใช้งาน
จริงในอนาคต จะช่วยยืนยันความทนทานของ
วัสดุและความเหมาะสมของการออกแบบได้
ชัดเจนยิ่งขึ้น. 

ในแง่ของ ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ ผู ้ผลิต
เฟอร์นิเจอร์สามารถนำกรอบการออกแบบ QFD–
AHP ไปประยุกต์ใช้ในผลิตภัณฑ์อื ่นภายในบ้าน 
เช่น ตู ้เก็บของ โต๊ะ หรือชั ้นวาง เพื่อปรับปรุง
ค ุณภาพและความพ ึ งพอใจของผ ู ้ บร ิ โภค 
ขณะเดียวกัน นักวิจัยสามารถขยายผลโดยผสาน
เทคนิคอื่น เช่น TRIZ หรือ Fuzzy AHP เพื่อเพิ่ม
ความแม่นยำในการประเมินคุณลักษณะเชิง
เทคนิคและพฤติกรรมผู้ใช้ในอนาคต. 

โดยสร ุป งานว ิจ ัยน ี ้ ไม ่ เพ ียงสะท้อนถึง
ประสิทธิภาพของการใช้เทคนิค QFD–AHP ใน
การออกแบบเคาน์เตอร์ครัวไม้จริงเท่านั้น แต่ยัง
ยืนยันถึงความสำคัญของการเช่ือมโยงแนวคิดด้าน
การยศาสตร์ ว ัสดุศาสตร์ และวิศวกรรมการ
ออกแบบเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่ตอบ
โจทย์ผู้บริโภคและมีความสามารถในการแข่งขัน
อย่างยั่งยืนในตลาดเฟอร์นิเจอร์ไม้จริง 

 
กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.ดลยา บัวคำ 
และ ผศ.ดร.ชุกรี แดสา อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ 
ที่ได้กรุณาให้คำแนะนำ ตรวจสอบความถูกต้อง 
และให้แนวทางในการพัฒนางานวิจ ัยตลอด
ระยะเวลาการดำเนินงานด้วยด ี

นอกจากนี ้ ผู ้ว ิจัยขอขอบคุณ บริษัท นรา
ทองพลัส จำกัด ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลทาง
เทคนิคด้านวัสดุ ขั้นตอนการผลิต ตลอดจนเปิด
โอกาสให้เข้าศึกษางานจริงในสถานประกอบการ 
ซึ ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ ่งต่อการพัฒนาเนื ้อหา
งานวิจัยให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 



The Journal of Industrial Technology: Suan Sunandha Rajabhat University  
Volume 13 / Number 2 / July - December 2025 

- 103 - 

ความกรุณาและความร่วมมือจากทุกท่าน
นับเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้งานวิจัยฉบับนี้สำเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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แบบจำลองการประเมินความเสี่ยงอาคารหลังเหตุการณ์แผ่นดินไหว 
ตามวิธีการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว 
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้นำเสนอแบบจำลองการประเมินความเสี ่ยงของอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กหลัง
เหตุการณ์แผ่นดินไหว โดยประยุกต์ใช้แนวทางการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว ( Rapid Visual 
Screening: RVS) ที่พัฒนาโดย FEMA และปรับให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย โดยเฉพาะใน
เขตเมืองที่มีชั้นดินอ่อน เช่น กรุงเทพมหานคร วิธีการประเมินประกอบด้วยการกำหนดคะแนนพื้นฐาน
ตามประเภทโครงสร้าง และปรับคะแนนตามปัจจัยเสี ่ยงต่าง ๆ เช่น ความสูงของอาคาร ความไม่
สมมาตรทางโครงสร้าง ลักษณะดิน และสภาพการเสื่อมสภาพของโครงสร้าง จากนั้นคำนวณคะแนนรวม 
(Final RVS Score) และใช้สมการโลจิสติกในการแปลงคะแนนเป็นความน่าจะเป็นของการพังทลาย 
การศึกษาภาคสนามดำเนินการกับอาคารตัวอย่างจำนวน 5 หลัง พบว่าความสูงของอาคารมี
ความสัมพันธ์เชิงลบในระดับปานกลางกับค่า RVS (ρ = -0.625) และมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับ
ปานกลางกับค่าความน่าจะเป็นของการพังทลาย (ρ = +0.675) โดยอาคาร B5 มีความเสี่ยงสูงที่สุด 
(ความน่าจะเป็นพังทลาย 73.11%) แบบจำลองที่พัฒนาขึ้นสามารถใช้เป็นเครื่องมือคัดกรองเบื้องต้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ต้องอาศัยแบบก่อสร้างหรือการวิเคราะห์เชิงลึก เหมาะสำหรับการจัดลำดับ
ความสำคัญในการบริหารจัดการอาคารหลังแผ่นดินไหว และช่วยลดการรื้อถอนอาคารโดยไม่จำเป็น ซึ่ง
ส่งเสริมแนวทางการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน 
 
คำสำคัญ: การตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว, แผ่นดินไหว, การประเมินความเสีย่ง, ความน่าจะเป็นของการ
พังทลาย, อาคารคอนกรตีเสริมเหล็ก 
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Abstract 
This study proposes a seismic risk assessment model for reinforced concrete 

buildings following an earthquake by applying the Rapid Visual Screening (RVS) method, 
adapted to suit Thailand’s urban and geotechnical context. The assessment process 
combines standardized scoring from FEMA P-154 with field-surveyed physical indicators 
such as building height, number of stories, plan irregularities, presence of shear walls, 
and visible damage. These factors are converted into a Final RVS Score through basic 
scoring and adjustment factors (Score Modifiers). A logistic regression model is then 
employed to estimate the collapse probability based on the Final RVS Score. Field 
surveys were conducted on five buildings located in Bangkok, an area characterized by 
soft soil and moderate seismic risk. The analysis revealed a moderate negative 
correlation between building height and RVS score (ρ = -0.625), and a moderate positive 
correlation between building height and collapse probability (ρ = +0.675). One of the 
case study buildings, a 15-story structure with structural deterioration and irregular 
features, showed a high collapse probability of 73.11%. The adapted model 
demonstrated its effectiveness for rapid, cost-efficient screening without requiring 
detailed structural drawings or in-depth engineering analysis. It allows for prioritized 
decision-making in post-earthquake building inspections, potentially reducing 
unnecessary demolitions and supporting sustainable urban resilience. However, further 
enhancement incorporating dynamic structural behavior and digital inspection tools such 
as point cloud data is recommended to improve accuracy. 
 
Keywords: Rapid Visual Screening (RVS), Earthquake, Seismic Risk Assessment, Collapse 
Probability, Structural Vulnerability 

 



The Journal of Industrial Technology: Suan Sunandha Rajabhat University  
Volume 13 / Number 2 / July - December 2025 

- 107 - 

บทนำ 
กรุงเทพมหานครจัดอยู่ในพ้ืนท่ีที่มีความเสี่ยง

ปานกลางต่อแผ่นดินไหว แต่ลักษณะของชั้นดิน 
ท ี ่ เป ็นด ินอ ่อนส ่ งผลให ้ เก ิดการขยายคลื่ น
แผ่นดินไหวหลายเท่า [1] ส่งผลให้อาคารจำนวน
มาก โดยเฉพาะอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กที่
ก่อสร้างก่อนปี พ.ศ. 2550 ซึ่งเป็นช่วงก่อนการ
ประกาศใช้มาตรฐาน มยผ.1301-50 ขาดระบบ
ต้านแรงแผ่นดินไหวที ่ เหมาะสม [2] ย ิ ่งเมื่อ
โครงสร ้างม ีอาย ุใช ้งานยาวนาน ย ่อมม ีการ
เสื่อมสภาพ เช่น รอยร้าว การกัดกร่อนของเหล็ก
เสริม หรือการเปลี่ยนรูปขององค์อาคาร ซึ่งล้วน
ส่งผลต่อความมั่นคงปลอดภัย [3] 

การประเมินความเส ี ่ยงจากแผ่นดินไหว 
(Seismic Risk Assessment) จึงเป็นกลไกสำคัญ
ในการระบุอาคารที่มีความเปราะบาง โดยทั่วไป
ต้องอาศัยข้อม ูลจากแบบก่อสร ้าง (As-built 
drawings) หรือการวิเคราะห์เชิงวิศวกรรมที่มี
ต้นทุนสูง [4] ซึ่งไม่เหมาะสมกับบริบทที่มีอาคาร
จำนวนมากและทรัพยากรจำกัด 

แนวทางการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว 
(Rapid Visual Screening: RVS) ซึ ่งพัฒนาโดย 
FEMA (2015) สหรัฐอเมริกา เป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพในการคัดกรองอาคารเบื้องต้น โดย
อาศัยการพิจารณาปัจจัยที ่ส ังเกตได้จริง เช่น 
ประเภทโครงสร้าง ความสูงของอาคาร ความไม่
สมมาตรของแปลน และปีที ่ก่อสร้าง อย่างไรก็
ตาม RVS แบบดั ้งเดิมยังไม่ครอบคลุมบร ิบท
เฉพาะ เช่น ดินอ่อนในกรุงเทพฯ หรืออาคารเก่าที่
เสื่อมสภาพ [5] 

งานวิจัยจำนวนมากยืนยันว่าการประเมิน
ความเปราะบางในพื ้นที ่เส ี ่ยงต่ำถึงปานกลาง
จำเป็นต้องมีเครื่องมือที่มีต้นทุนต่ำแต่แม่นยำ เช่น 
ในกรณีเมืองเมดานของอินโดนีเซีย [6] และการ
ประเมินโครงสร้างเก่าในอินเดีย [7] ขณะที่  
Bektas and Kegyes-Brassai [8] เน้นความสำคัญ

ของการปรับ RVS สำหรับประเทศกำลังพัฒนาให้
สอดคล้องกับบริบททางภูมิศาสตร์และสภาพ
โครงสร้างอาคาร 

แนวทางการพัฒนาระบบ RVS แบบปรับแต่ง
จึงได้ร ับการเสนอในหลายประเทศ เช่น การ
ประเมินแบบ web-based ที ่รองรับข้อมูลจาก
ภาคสนามในมาเลเซีย [9] หรือการใช้ตัวชี้วัดเชิง
กายภาพเพื่อสะท้อนสภาพโครงสร้างเสื่อมสภาพ
ในภูมิภาคภูเขา [10] รวมถึงโมเดลประเมินความ
เปราะบางระดับเมืองที่พัฒนาโดย Cardinali et 
al. [11] ซึ่งแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการประเมนิเชิง
ปร ิมาณที ่ เร ียบง ่ายย ังสามารถให ้ผลล ัพธ ์ที่
น่าเชื่อถือได้ 

งานวิจัยนี้ได้สำรวจภาคสนามร่วมกับแบบ
ประเมินที่ปรับให้เหมาะกับบริบทของประเทศ
ไทย โดยใช้ตัวชี้วัดเชิงปริมาณที่สะท้อนระดับการ
เสื่อมของโครงสร้างจากข้อมูลภาคสนาม เช่น รอย
ร้าวหรือการแตกร่อน และนำข้อมูลเหล่านี้มารวม
กับคะแนน RVS เพื ่อประเมินความเสี ่ยงจาก
แผ่นดินไหวของอาคารเก่าได้อย่างเป็นระบบ 
แนวทางที่นำเสนอมีจุดมุ่งหมายเพื่อคงไว้ซึ่งข้อดี
ของระบบ RVS ดั ้งเดิม ซึ ่งประกอบด้วยความ
เรียบง่ายและต้นทุนต่ำ ขณะเดียวกันได้เพิ่มระดับ
ความแม ่นยำและความสอดคล้องก ับสภาพ 
แวดล้อมทางกายภาพของประเทศไทยให้มาก
ยิ่งข้ึน 

นอกจากประโยชน์ในด้านความปลอดภัย
แล้ว แนวทางนี้ยังส่งเสริมผลลัพธ์เชิงสิ่งแวดล้อม
โดยตรง กล่าวคือช่วยลดความจำเป็นในการรื้อ
ถอนอาคารโดยไม่จำเป็น ซึ ่งจะลดของเสียจาก
งานก่อสร ้าง ลดพลังงานสะสม (embodied 
energy) และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจาก
การก่อสร้างใหม่ [12], [13] แนวทางการประเมิน
ที ่แม ่นยำและใช้ทร ัพยากรอย ่างค ุ ้มค ่าน ี ้ยั ง
สอดคล้องกับหลักการของเมืองที ่ยั ่งยืนและมี



วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม: มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุันทา  
ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

- 108 - 

ความยืดหยุ ่นต่อภัยพิบัติ (resilient cities) ซึ่ง
เป็นเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความสูง
ของอาคารกับค่าความเสี ่ยง (Final RVS Score 
หรือ Collapse Probability) 

2. เพื ่อประเมินความเสียหายของอาคาร
คอนกรีตเสริมเหล็กภายหลังเกิดแผ่นดินไหว โดย
ใช้เกณฑ์ RVS ที่ปรับปรุงแล้วร่วมกับข้อมูลจาก
การสำรวจภาคสนาม 

 
สมมุติฐานงานวิจัย 

H0 (สมมติฐานศูนย์): ไม่มีความสัมพันธ์
ระหว่างความสูงอาคารกับค่าความเสี่ยง 

H1 (สมมติฐานทางเลือก): ความสูงของ
อาคารมีความสัมพันธ์กับค่าความเสี่ยง 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
วิธีการที่ใช้ในงานวิจัยประกอบด้วยแนวคิด

และขั้นตอนดังต่อไปนี ้
1. การประเมินความเสี่ยงจากแผ่นดินไหว 
การประเม ินความเส ี ่ยงจากเหต ุการณ์

แผ่นดินไหว (Seismic Risk Assessment) ของ
อาคาร เป ็นกระบวนการที ่ใช ้พ ิจารณาความ
เปราะบางของโครงสร้าง ต่อแรงสั่นสะเทือนท่ีอาจ
เกิดขึ้น โดยทั่วไปจะคำนึงถึง ความสามารถในการ
ต้านทานแรงแผ่นดินไหว ของระบบโครงสร้าง 
และความน่าจะเป็น ของการเสื ่อมสภาพ หรือ
พังทลายเมื่อเกิดแผ่นดินไหว [4] ในบริบทของ
อาคารคอนกรีตเสริมเหล็กที่ก่อสร้างก่อนปี พ.ศ. 
2550 ซ ึ ่ งไม ่ได ้ออกแบบตามมาตรฐานต้าน
แผ่นดินไหว การประเมินอย่างรวดเร็วโดยไม่ต้อง
ทำการว ิ เคราะห ์ เช ิ งล ึก จ ึ งม ีความจำเป็น
โดยเฉพาะเมื่อใช้งานในวงกว้าง เช่น อาคารของ
รัฐ หรือโรงเรียน 

2. วิธีการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว 
RVS เป็นแนวทางที ่พัฒนาโดย FEMA ซึ่ง

เผยแพร่ในเอกสาร FEMA P-154 [5] เพื ่อใช้ใน
การคัดกรองอาคารจำนวนมากอย่างรวดเร็ว และ
มีต ้นทุนต ่ำ โดยอาศัยข้อม ูลจากการสำรวจ
ภายนอกอาคาร เช่น ประเภทโครงสร้าง ความสูง 
ความไม่สมมาตรของแปลน ปีท่ีสร้าง และลักษณะ
ทางธรณีวิทยาของพื ้นที ่ ว ิธ ี RVS ให้ คะแนน
โครงสร ้างพ ื ้นฐาน (Basic Structural Score) 
ตามประเภทของระบบรับแรงด้านข้าง เช่น 
โครงสร้างข้อแข็งคอนกรีตต้านทานโมเมนต์ 
(Concrete Moment Frame) และ โครงสร ้าง
กำแพงคอนกรีตต้านแรงเฉือน (Concrete Shear 
Wall) ดังภาพที ่1 

จากภาพที่ 1 FEMA P-154 Edition 3 ได้
กำหนดค่าคะแนนพื ้นฐาน (Basic Score: BS) 
ตามประเภทอาคาร (Building Type) สำหรับ
ขนาดแผ่นดินไหวปานกลาง ดังตารางที่ 1 ซึ่งค่า
คะแนนพื ้นฐาน ของประเภทอาคารโครงสร้าง
อาคารคอนกร ีตระบบเสา -คาน (Concrete 
Moment Frame: C1) มีค่าคะแนน BS เท่ากับ 
2.1 สำหรับประเภทอาคารโครงสร้างคอนกรีต
เสริมเหล็กมีผนังรับแรงเฉือน (Concrete Shear 
Wall: C2) ค่า BS จะมีความสับสน เนื่องจากมี
หลายเวอร์ชันของเอกสาร FEMA P-154 Edition 
3 (ปี 2015) ใช้ BS เท่ากับ 2.5 ในขณะที ่บาง
เวอร ์ช ัน เช ่น FEMA 310 จะมีการให้ค ่า BS 
เท่ากับ 3.5 เพื่อสะท้อนให้เห็นถึง ความสามารถ
ต้านแรงแผ่นดินไหวแต่ละขนาด ที ่กระทำต่อ
ระบบโครงสร้าง เช่น โครงสร้างคอนกรีตเสริม
เหล็กมีผนังรับแรงเฉือนจะต้านได้ดีกว่าโครงสร้าง
อาคารคอนกรีตระบบเสา-คาน 
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ก. Concrete Shear Wall     ข. Concrete Moment Frame 

ภาพที ่1 รูปแบบโครงสร้างพื้นฐาน 
 
 
 
 

ตารางที่ 1  คะแนนพ้ืนฐาน (BS) FEMA P-154 
ประเภทอาคาร 

(Building Type) 
คะแนนพื้นฐาน 
(Basic Score) 

รายละเอียด 
(Description) 

C1: Concrete 
Moment Frame 

2.1 โครงอาคารคอนกรีต 
ระบบเสา-คาน 

C2: Concrete Shear 
Wall 

2.5 คอนกรีตเสริมเหล็กมี
ผนังรับแรงเฉือน 

C3: Concrete Frame 
with Infill 

2.0 คอนกรีตมีผนังอิฐรับ
แรงร่วม 

S1: Steel Moment 
Frame 

2.7 โครงเหล็กแบบ
ยืดหยุ่น 

W1: Wood Light 
Frame 

5.1 โครงไม้เบา 

 
เมื่อได้ค่าคะแนนพื้นฐานแล้ว ทำการปรับค่า

คะแนน (Score Modifiers: SM) ตามปัจจัยเสี่ยง
ต่าง ๆ ตามที่ตรวจพบ ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  ปรับค่าคะแนน (SM) FEMA P-154 

รายการค่าปรับคะแนน เงื่อนไขหรือสิ่งที่พบในอาคาร คะแนนที่ปรับ หมายเหต ุ
1. จำนวนชั้น อาคาร ≥ 5 ชั้น (หรือ > 13 เมตร) -0.25 มวลและแรงสั่นสะเทือนมากขึ้น 
2. ความไม่สมมาตรของ
แปลน 

แผนผังอาคารไม่สมดุล -0.25 
จุดอ่อนทางโครงสร้างใน
แนวราบ 

3. ความไม่สมมาตรใน
แนวดิ่ง 

การเปลี่ยนความแข็งแรงหรือความ
แข็งอย่างฉับพลัน 

-0.25 เช่น ชั้นล่างเปิดโล่ง 

4. พฤติกรรมของเสา 
มีผนังหรือช่องเปิดแนบเสา ทำให้
ช่วงเสาสั้นลง 

-0.25 เส่ียงต่อการเสียหายเฉือนสูง 

5. ชั้นที่มีความอ่อนแอ ชั้นล่างมี stiffness ต่ำกว่าชั้นอื่น -0.30 เส่ียงต่อการเสียหายเฉือนสูง 
6. ความเส่ียงชนกันของ
อาคาร  

อาคารอยู่ใกล้อาคารอื่นมาก -0.20 เส่ียงชนกันเม่ือเกิดแรงสั่น 

7. ลักษณะดิน 
พื้นที่มีดินอ่อนมาก/มีข้อมูลทาง
ธรณีที่สนับสนุน 

-0.30 ถึง 
-0.50 

ขยายแรงสั่นสะเทือน 

8. สร้างอาคารก่อนใช้
มาตรฐานแผ่นดินไหว 

ก่อสร้างก่อนป ี2550 (ก่อน มยผ.
1301-50) 

-0.75 
ไม่มีรายละเอียดรับแรงสั่น 
สะเทือน 

9. เคยมีการเสริมกำลัง ไม่เคยมีประวัติการ retrofit 
-0.30 ถึง 

-0.50 
ความสามารถในการต้านทาน
ต่ำลง 

10. ลักษณะกำแพงรับแรง
เฉือน 

มีผนังคอนกรีตเหล็กเสริมรับแรง
ด้านข้าง 

-0.30 เพิ่ม stiffness และ strength 

11. มีแผ่นพื้นแข็ง  
(Rigid Diaphragm) 

เช่น พื้นคอนกรีตท้ังแผ่น เช่ือมต่อ
กันดี 

-0.10 กระจายแรงด้านข้างได้ดีขึ้น 

12. ความเสียหายที่สังเกต
ได้ 

มีหลักฐานเสื่อมสภาพ 
-0.30 ถึง 

-1.00 
สามารถเช่ือมกับ Degradation 
Index 

 

Rigid Beam-Column 
Beefy Reinforce 
Concrete Wall 
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โดยสามารถปรับคะแนน ให้ “สะท้อนสภาพ
ความเสี่ยงเฉพาะตัวของอาคารแต่ละหลัง” อาจ
เพิ่ม หรือ ลด ตามความสามารถต่อการต้านทาน
แรงแผ่นดินไหว ซึ่งค่าคะแนนปรับมีความสำคัญ
มาก ในกระบวนการประเมินความเสี่ยงเบื้องต้น
ของอาคารต่อการต้านแรงแผ่นดินไหว โดยเฉพาะ
ในการใช้งานจริงสำหรับอาคารในเขตที่มีความ
เสี่ยงต่ำ ถึงปานกลาง เช่น กรุงเทพมหานคร เมื่อ
คะแนนรวมต่ำ (Final RVS Score ต่ำ) จะชี ้ว่า
อาคารนั้นมีความเสี ่ยงสูง ควรเข้ารับการตรวจ
ละเอ ียดสามารถวางแผนการซ ่อมแซมได้
ตามลำดับความสำคัญ ช่วยสื่อสารความเสี่ยงให้
ผู ้บริหาร เจ้าของอาคาร หรือประชาชนทั ่วไป
เข้าใจได้ง่าย และสามารถนำไปใช้ในการประมาณ
ค่าความน่าจะเป็นในการพังทลายของอาคาร 
(Collapse Probability) 

ในความเป็นจริง อาคารแต่ละหลังมักมี 
จุดอ่อน หรือ จุดแข็ง ที่ต่างกัน เช่น การมีผนังรับ
แรงเฉือนเพิ่ม จะแข็งแรงกว่าไม่มีผนังรับแรงเฉือน 
ดังนั้นในการจำแนกอาคารจึงควรอยู่ในรูปแบบ
ความเสี่ยงต่ำ ปานกลาง หรือสูง ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3  คะแนนระดับความเสี่ยง 

ค่า
คะแนน 

ระดับความ
เสี่ยง 

ข้อเสนอแนะการ
ดำเนินการ 

มากกว่า 
2.5 

ต่ำ (Low 
Risk) 

ไม่จำเป็นต้องดำเนินการ 

2.0 – 
2.49 

ปานกลาง 
(Moderate 

Risk) 

พิจารณาตรวจสอบเชิง
ลึก หรือซ่อมแซม
บางส่วน 

น้อยกว่า 
2.0 

สูง (Hight 
Risk) 

ควรดำเนินการตรวจ 
สอบโครงสร้างอย่าง
ละเอียดและอาจต้อง
เสริมกำลัง 

 

3. คัดเลือกอาคารตัวอย่างเพื่อตรวจประเมิน
ในการศึกษานี้ ผู้วิจัยได้คัดเลือกอาคารตัวอย่าง 
โดยใช้วิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ซึ่งเป็นเทคนิคที่เหมาะสมกับงานวิจัยเชิงประเมิน
ความเสี ่ยงของโครงสร้างอาคารคอนกรีตเสริม
เหล็กภายหลังจากเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหว 
ผู้วิจัยเลือกอาคารตัวอย่าง จำนวน 5 หลัง โดยมี
ความสูงอาคาร 15 ชั้น จำนวน 3 หลัง มีความสูง
อาคาร 12 ชั ้น จำนวน 1 หลัง และมีความสูง
อาคาร 6 ช้ัน จำนวน 1 หลัง ทั้ง 5 หลัง อยู่ในเขต
พื ้นที ่เดียวกัน เพื ่อดำเนินการสำรวจ ประเมิน 
และวิเคราะห์ตามแนวทาง RVS (FEMA P-154) 
โดยม ีการบ ันท ึกผลในแบบฟอร ์ม (Scoring 
Sheet) และวิเคราะห์ระดับความเสี ่ยงอาคาร
อย่างเป็นระบบ 

4. สำรวจภาคสนาม 
การดำเนินการสำรวจภาคสนามอาคาร

ตัวอย่างที่คัดเลือกมาศึกษา ได้ใช้แบบฟอร์มการ
ตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นแนวทางการ
ตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว พัฒนาโดย (Federal 
Emergency Management Agency: FEMA) 
เพ ื ่อประเม ินความเส ี ่ยงของอาคารต ่อแรง
แผ่นด ินไหวเบื ้องต ้น โดยไม่ต ้องอาศัยแบบ
โครงสร้าง (As-built Drawing) หรือการวิเคราะห์
เชิงวิศวกรรมอย่างละเอียด การประเมินอาศัย
ปัจจัยสำคัญ เช่น ประเภทโครงสร้าง ความสูงของ
อาคาร ความไม่สมมาตร (irregularity) การเสื่อม 
สภาพ และพฤติกรรมทางโครงสร้างที่อาจส่งผล
ต ่อความเปราะบาง RVS โดยจะให ้ คะแนน
พื้นฐาน สำหรับแต่ละประเภทโครงสร้าง เช่น C1 
Concrete Moment Frame) และ C2 (Concrete 
Shear Wall) เป็นต้น และทำการปรับค่าคะแนน
ตามลักษณะเฉพาะของอาคาร จนได้ค่าคะแนน
รวมสามารถจัดลำดับความเสี่ยงได้ 

การสำรวจเริ่มจาก เก็บรวบรวมข้อมูลอาคาร
ตัวอย่างหลังที่ 1 มีอายุการใช้งาน มากกว่า 25 ปี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเสี่ยงแผ่นดินไหว (กรุงเทพมหานคร) 
ลักษณะของอาคาร เป็นอาคารสูง 15 ชั้น (รวม
ดาดฟ้า) ระบบโครงสร้าง เป็นคอนกรีตเสริมเหล็ก
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มีผนังรับแรงเฉือน และชั้น 1 ถึงชั้น 3 เป็นระบบ
พื้นไร้คาน (RC Flat Slab) ชั้นล่างเป็นพื้นที่เปิด
โล่ง (LOBBY) ชั้น 4 ถึงชั้นดาดฟ้า เป็นระบบพื้น
คอนกรีตอัดแรง (Post-Tension) แบบแปลนมี
แนวโน้มไม่สมมาตร ดังภาพที ่2 และภาพที ่3 
 

 
ภาพที ่2  แปลนอาคารที่ใช้ในการศึกษา 

 

 
ภาพที ่3  ทัศนียภาพอาคารที่ใช้ในการศึกษา 

จากแปลนอาคารและภาพทัศนียภาพ ของอาคาร
ตัวอย่างหลังที่ 1 สามารถวิเคราะห์ และอธิบาย

รายละเอียดข้อมูลเบื้องต้น ตามหลักการประเมิน
อย่างรวดเร็วตามแนวทาง FEMA P-154 ได้ดัง

ตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  รายละเอียดข้อมลูอาคารที่ใช้ศึกษา 
หัวข้อ รายละเอียด 

ประเภทอาคาร ( 
Building Type) 

คอนกรีตเสรมิเหล็ก (RC) 

ระบบรับแรงด้านข้าง 
(Lateral Force Resistant 
System) 

Concrete Shear Wall 

ประเภทโครงสร้าง 
(Structural Type (FEMA P-
154)) 

C2 - Concrete Shear 
Wall 

จุดออ่นระหว่างชัน้  
(Soft Story) 

มีความเป็นไปได้สูงที่ชั้น
ล่าง 

จำนวนชั้น (No. Story) 15 ชั้น + ชัน้ใต้ดนิ 1 ชั้น 
ความสูงระหว่างชั้น 
(Floor to Floor) 

3.50 เมตร 

ตำแหน่งกำแพงรับแรงเฉอืน 
(Position of Shear Wall) 

บริเวณ Grid line D-G, 
1-2 (อยู่ในอาคาร) 

ข้อเสนอแนะ: ควรใช้ Point Cloud เพือ่ระบุ Crack, 
Slope, Soft story และผิวผนัง/โครงสร้างที่เสยีหาย ได้
อย่างแม่นยำ 

 
5. ประเมินค่าคะแนนพ้ืนฐาน (BS) 
การประเม ินค ่าคะแนนพ ื ้นฐาน (Basic 

Score: BS) จากข้อมูลอาคาร ดังตารางที่ 1 ได้
พิจารณาเสนอปรับค่า Basic Score (Model) ให้
เหมาะกับบริบทประเทศไทย กรณีอยู ่ในโซน
แผ่นดินไหวขนาดปานกลาง ซึ่งได้ค่า BS เท่ากับ 
7.5 ดังตารางที่ 5 

 

 
 
 
 
 
 



วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม: มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนุันทา  
ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 2 เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 2568 

- 112 - 

ตารางที่ 5  คะแนนพ้ืนฐาน (BS) ปรับปรุง 

ประเภทอาคาร 
(Building Type) 

คะแนนพื้นฐาน 
(Basic Score) รายละเอียด 

(Description) 
FEMA Model 

C1: Concrete Moment Frame 2.1 6.5 โครงอาคารคอนกรีต ระบบเสา-คาน 
C2: Concrete Shear Wall 2.5 7.5 คอนกรีตเสริมเหล็กมีผนังรับแรงเฉือน 
C3: Concrete Frame with Infill 2.0 6.0 คอนกรีตมีผนังอิฐรับแรงร่วม 
S1: Steel Moment Frame 2.7 8.0 โครงเหล็กแบบยืดหยุ่น 
W1: Wood Light Frame 5.1 15.0 โครงไม้เบา 

 
6. ปรับค่าคะแนน (SM) 
การปรับค่าคะแนน (Score Modifiers: SM)  

ทำได้โดยการพิจารณาตามรายการปรับค่าคะแนน 
12 รายการ เช่น ตัวอย่างรายการที่ 1 จำนวนช้ัน 
สามารถปรับค่าคะแนนได้ ดังสมการที่ 1 

 
คะแนนปรับ = -0.25 x (N-5)/(30-5)        (1) 

 
จากสมการที่ 1 สามารถปรับลดค่าประเมิน

จากการปรับคะแนนตามสัดส่วนจำนวนชั้น ดัง
ตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6  ปรับค่าคะแนน (จำนวนช้ัน) 

จำนวนชั้น คะแนนปรับ 
5 ชั้น 0 
10 ชั้น -0.05 
15 ชั้น -0.10 
20 ชั้น -0.15 
25 ชั้น -0.20 
30 ชั้น -0.25 

 
การปรับค่าคะแนน สำหรับรายการ “จำนวน

ชั้น” เพื่อสะท้อนระดับความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นของ
อาคารสูงต่อแรงสั่นสะเทือนจากแผ่นดินไหว ซึ่ง
โดยทั ่วไปอาคารที ่ม ีจำนวนชั ้นมากกว่านั ้นมี
โอกาสสะสมแรงเฉื่อยมากขึ้น ทำให้ความเสียหาย
จากแผ่นดินไหวมีแนวโน้มรุนแรงขึ้นกว่าอาคาร
เต ี ้ย ความไม่สมมาตรของแปลนก็ทำให้เกิด 

การหมุนของอาคาร (torsion) เม ื ่อได้ร ับแรง
แผ่นดินไหวโดยเฉพาะหากจุดศูนย์กลางมวล 
(Center of Mass) และจุดศูนย์กลางความแข็งแรง 
(Center of Rigidity) ไม ่ตรงกัน อาจส่งผลให้
โครงสร้างบางส่วนรับแรงมากเกินไป และเสียหาย
ก่อนส่วนอื ่น จึงได้กำหนดปรับค่าคะแนน ดัง
ตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7  ปรับค่าคะแนน (ความไมส่มมาตร) 

ระดับความ
ไม่สมมาตร 

ลักษณะอาคาร ค่าคะแนน
ปรับ 

ไม่มีหรือ
เล็กน้อย 

อาคารรูปทรง
สี่เหลี่ยมผืนผ้า สมมาตรดี 

0.00 

ปานกลาง อาคารมีปีกหรอืส่วนยื่น 
(L, T, H shape) 

-0.15 

รุนแรง อาคารรูปทรงซับซ้อน 
(เว้าเข้า-ออก มาก) 

-0.25 

 
7. คะแนนสุดท้ายการตรวจประเมินอย่าง

รวดเร็ว 
คะแนนสุดท้ายการตรวจประเม ินอย ่าง

รวดเร ็ว (Final RVS Score: FRS) เป ็นคะแนน
สุดท้ายของการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว ที่ได้
จากคะแนนพื้นฐาน จากการพิจารณาประเภท
อาคาร ซึ่งเป็นประเภท คอนกรีตเสริมเหล็กมีผนัง
รับแรงเฉือน (C2) ซึ่งได้ค่า BS (Model) เท่ากับ 
7.5 ลบด้วย ค่าคะแนนปรับแก้ที่เป็นค่าที่หักลบ 
ตามคุณลักษณะเฉพาะของอาคาร เช่น จำนวนช้ัน 
ความไม่สมมาตร เสาช่วงสั้นอายุอาคาร สภาพดิน 
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การเสริมกำลัง ซึ่งรวมคะแนน SM ได้เท่ากับ -3.00 
จากนั้นคำนวณคะแนนสุดท้าย  ดังสมการที่ 2 

 
Final RVS Score = BS - ∑ (SM)          (2) 
 
สำหรับอาคารหลังที ่  1 นี ้  ม ีค ่าคะแนน

สุดท้ายการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว เท่ากับ 
4.50 (7.5-3.00) ซึ่งจะเป็นค่าคะแนนท่ีจะนำไปใช้
ในการหาค่าความน่าจะเป็นของการพังทลาย
ต่อไป 

8. ความน่าจะเป็นของการพังทลาย 
ความน่าจะเป็นของการพังทลาย สามารถหา

ได้จากค่า FRS ด้วยสมการโลจิสติก ดังสมการที่ 3 
 

𝑃(𝐶𝑜𝑙𝑙𝑎𝑝𝑠𝑒) =  
1

1+𝑒1.177(𝐹𝑅𝑆−5.0)
   (3) 

 
จากสมการที่ 3 สามารถนำไปสร้างโมเดล

ความเสี่ยงต่อการพังทลาย ของอาคารโครงสร้าง
คอนกรีตเสริมเหล็กมีผนังรับแรงเฉือน (C2) ได้ดัง
ภาพที่  4 ซ ึ ่งได ้จากการนำข้อม ูลของอาคาร
ตัวอย่างหลังที่ 1 ได้แก่ค่า BS (Model) เท่ากับ 
7.5 และค่าปรับค่าคะแนน (SM) เท่ากับ 3.00 
คำนวณหาค่าความน่าจะเป็นต่อการพังทลายของ
อาคาร C2 ดังตารางที่ 9 

 

 
ภาพที ่4  ความสัมพันธ์ระหว่าง ค่าคะแนน
สุดท้าย กับ ความน่าจะเป็นท่ีจะพงัทลาย 

 
 
 
 

ตารางที่ 9  ความน่าจะเป็นของการพังทลายของ
อาคาร C2 

ปรับค่าคะแนน 
(Score 

Modifiers) 

คะแนนสุดท้าย 
(Final RVS 

Score) 

ความน่าจะเป็นต่อการ
พังทลายของอาคาร 

(Collapse Probability) 
1.5 9.0 0.89% 
1.0 8.5 1.60% 
0.5 8.0 2.84% 
0 7.5 5.01% 

-0.5 7.0 8.67% 
-1.0 6.5 14.61% 
-1.5 6.0 23.56% 
-2.0 5.5 35.70% 
-2.5 5.0 50.00% 
-3.0 4.5 64.30% 
-3.5 4.0 76.44% 
-4.0 3.5 85.39% 
-4.5 3.0 91.33% 
-5.0 2.5 94.99% 
-5.5 2.0 97.16% 
-6.0 1.5 98.40% 
-6.5 1.0 99.11% 
-7.0 0.5 99.50% 
-7.5 0.0 99.72% 
-8.0 -0.5 99.85% 
-8.5 -1.0 99.91% 
-9.0 -1.5 99.95% 
-9.5 -2.0 99.97% 
-10.0 -2.5 99.99% 
-10.5 -3.0 99.99% 
-11.0 -3.5 100.00% 
-11.5 -4.0 100.00% 
-12.0 -4.5 100.00% 

 
จากตารางที ่ 9 สามารถนำมากำหนดช่วง

ความเสี ่ยงต่อการพังทลายของอาคาร C2 จาก
ความน่าจะเป็นต่อการพังทลาย ได้ ดังตารางที่ 10 
ซึ่งพบว่าอาคารตัวอย่างหลังที่ 1 มีความน่าจะเป็น
ต่อการพังทลายของอาคาร เท่ากับ 64.30% 
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ตารางที่ 10  ความเสี่ยงต่อการพังทลาย 
ความน่าจะเป็น
ต่อการพังทลาย

ของอาคาร 

ความเสี่ยงต่อการ
พังทลายของ

อาคาร 
คำแนะนำเบื้องต้น 

0.0 – 25% 
ต่ำ  

(Low Risk) 
เฝ้าระวัง / ไม่ต้อง
ดำเนินการทันที 

26 – 65% 
ปานกลาง 

(Moderate Risk) 
ตรวจสอยรายละเอียด

เพิ่ม 

66 – 95% 
สูง 

(High Risk) 
ควรประเมินเชิงลึกหรือ
ตรวจสอบโครงสร้าง 

> 96% 
สูงมาก 

(Very High Risk) 

พิจารณาเสริมกำลัง / ใช้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

อย่างละเอียด 

 
ตารางที่ 10 นี้ เหมาะสำหรบัใช้เป็นแนวทางการ

ตัดสินใจเบื้องต้น ในการจัดลำดับอาคารที่ต้องการ
การตรวจสอบเพิ่มเติม หลังการคัดกรองเบื้องต้น 
(Preliminary Screening) และควรปรับตามบริบท
ของพื้นที่ เช่น กรุงเทพมหานคร อาจใช้เกณฑ์ที่
ยืดหยุ่นกว่าเขตที่มีความเสี่ยงแผ่นดินไหวสูง เช่น 
เชียงราย และแม่ฮ่องสอน เป็นต้น 

 
ผลการวิจัย 

ผลการสำรวจภาคสนามและการประเมิน
ความเสียหายของอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 5 

หลังภายหลังเกิดแผ่นดินไหว โดยอิงวิธีตรวจ
ประเมินอย่างรวดเร็ว โดยปรับค่าคะแนนปัจจัย
เสี่ยงแตกต่างกันตามแนวทางและดุลยพินิจของผู้
ประเมิน เช่น จำนวนชั ้น ความสมมาตร และ
ระดับความเสียหาย ซึ่งส่งผลให้คะแนนปรับลด
ของแต่ละอาคารไม่เท่ากัน ตามเงื่อนไขของปจัจัย
ต่าง ๆ ดังแสดงในตารางที่ 11 และ ตารางที่ 12 

 
ตารางที่ 11  ลักษณะของอาคารที่สำรวจ 

ปัจจัย 
อาคาร 

B1 B2 B3 B4 B5 
จำนวนชัน้ 15 16 12 6 15 

ประเภทโครงสร้าง 
RC 
SW 

RC 
SW 

RC 
SW 

RC 
SW 

RC 
SW 

ประเภทเสา ปกติ สั้น ปกติ ปกติ ปกติ 
อาคารสมมาตร ดี ดี ไม่ดี ดี ไม่ดี 
ชั้นท่ีอ่อน ไม่ม ี มี ไม่มี ไม่มี ไม่ม ี
ลักษณะชั้นดิน อ่อน อ่อน อ่อน อ่อน อ่อน 
ระบบพื้นแข็ง ดี ไม่ดี ดี ดี ไม่ดี 
ตามมาตรฐาน
แผ่นดินไหว 

ก่อน ก่อน ก่อน ก่อน ก่อน 

การเสริมกำลัง
โครงสร้าง 

ไม่ม ี ไม่มี ไม่มี ไม่มี ไม่ม ี

ความเสียหายท่ีเห็นได้ 
เล็ก
น้อย 

เล็ก
น้อย 

เล็ก
น้อย 

เล็ก
น้อย 

ปาน
กลาง 

 

 
ตารางที่ 12  ค่าคะแนนสุดท้ายของอาคารที่สำรวจ 

ปัจจัย 
ประเภทอาคาร 

B1 B2 B3 B4 B5 

คะแนนพื้นฐาน (BS) C2 C2 C2 C2 C2 
1.ประเภทอาคาร 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 
ปรับค่าคะแนน (SM) - - - - - 
1.จำนวนชั้น -0.25 -0.25 -0.25 -0.05 -0.25 
2.แปลนไม่สมมาตร 0 0 -0.25 0 -0.25 
3.แนวดิ่งไม่สมมาตร 0 0 0 0 0 
4.เสาสั้น 0 -0.25 0 0 0 
5.ชั้นที่มีความอ่อนแอ 0 -0.30 0 0 0 
6.ความเส่ียงชนกันของอาคาร 0 0 0 0 0 
7. ลักษณะดิน -0.30 -0.30 -0.30 -0.30 -0.30 
8.ก่อนมาตรฐานแผ่นดินไหว -0.50 -0.50 -0.50 -0.50 -0.50 
9.การเสริมกำลัง -0.50 -0.50 -0.50 -0.50 -0.50 
10.ลักษณะกำแพงรับแรงเฉือน -0.25 -0.25 -0.25 -0.25 -0.25 
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ความน่าจะเป็นต่อการพังทลายของอาคาร

โครงสร้างคอนกรีตเสริมเหล็กมีผนังรับแรงเฉือน 
ของอาคาร B1, B2, B3 และ B4 มีความเสี่ยงปาน
กลาง โดยมีค่าความน่าจะเป็นต่อการพังทลายฯ 
เท่าก ับ  37.06  61.56 44.14 และ 28.06 
ตามลำดับ สำหรับอาคาร B5 มีความเสี่ยงสูง โดย
มีค่าความน่าจะเป็นต่อการพังทลายฯ เท่ากับ 
73.11% ซึ่งควรประเมินเชิงลึกหรือตรวจสอบ
โครงสร้างต่อไป รายละเอียดดังตารางที่ 13 

 
ตารางที่ 13  ความน่าจะเป็นของอาคารที่สำรวจ 

อาคาร ประเภท
อาคาร 

คะแนน
พ้ืนฐานและ
ปรับคะแนน 

คะแนน
สุดท้าย 
(FRS) 

ความน่าจะเป็น
ต่อการพังทลาย

ของอาคาร 
(Collapse 

Probability) 
BS SM 

B1 C2 7.5 -2.05 5.45 37.06% 
B2 C2 7.5 -2.90 4.60 61.56% 
B3 C2 7.5 -2.30 5.20 44.14% 
B4 C2 7.5 -1.70 5.80 28.06% 
B5 C2 7.5 -3.35 4.15 73.11% 

 
ดังนั้นการประเมินความเสี่ยงต่อการพังทลาย

ของอาคารในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบ
ประเม ิน RVS และสมการโลจ ิสต ิก พ ัฒนา
แบบจำลอง สำหรับคำนวณสร้างโมเดลความเสี่ยง
ต่อการพังทลายของอาคารโครงสร้างคอนกรีต
เสริมเหล็กมีผนังรับแรงเฉือน (C2) จากคะแนน
สุดท้ายการตรวจประเมินอย่างรวดเร็ว ซึ ่งเป็น
แนวทางที่มีหลักฐานรองรับจากมาตรฐาน FEMA 
P-154 และสามารถตีความได้ง่าย แต่การให้ค่า
คะแนน SM ยังอิงจากการตีความเชิงกายภาพเปน็
หลัก ซึ่งอาจมีความคลาดเคลื่อนหากไม่มีข้อมูล

ภาคสนามหรือการประเมินโครงสร้างโดยวิศวกร 
แบบจำลองยังไม่คำนึงถึงพฤติกรรมไดนามิก 
(Dynamic Behavior) อาคาร ในการตอบสนอง
ต่อแรงแผ่นดินไหวจริง 

 การประเม ินความเสี ่ยงของอาคารหลัง
เหตุการณ์แผ่นดินไหว โดยใช้วิธี RVS กับอาคาร
ตัวอย่าง 5 หลัง ซึ ่งการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างจำนวนชั้นของอาคารกับค่าคะแนน RVS 
และความน ่าจะเป ็นในการพ ังทลาย ได ้ ใช้  
ส ั มประส ิทธ ิ ์ สหส ัมพ ันธ ์แบบสเป ียร ์แมน 
( Spearman’s rank correlation coefficient: 
ρ) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีจำนวนจำกัด (n = 5) 
และไม่สามารถสันนิษฐานได้ว่าข้อมูลมีการแจก
แจงแบบปกติ อีกทั ้งความสัมพันธ์ที ่ต ้องการ
วิเคราะห์เป็นเชิงแนวโน้ม (monotonic) มากกว่า
ความส ัมพ ันธ ์ เช ิงเส ้น ( linear) การเล ือกใช้ 
Spearman’s จึงเหมาะสมที่สุดในบริบทของงาน
ภาคสนามในครั้งนี้ ดังสมการที่ 3  

 
              𝜌 = 1 −

6Σ𝑑𝑖
2

𝑛(𝑛2−1)
                      (3) 

 
ρ = ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบสเปียร์

แมน (Spearman’s rank) 
di

 = ความต่างของลำดับ (rank) ระหว่างตัว
แปร X กับ Y สำหรับคู่ท่ี i 

n = จำนวนคู่ของข้อมูล (sample size) 
 

ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ส
เปียร์แมน ดังตารางที่ 14  

ปัจจัย 
ประเภทอาคาร 

B1 B2 B3 B4 B5 
11.มีแผ่นพื้นแข็ง 0 -0.30 0 0 -0.30 
12.ความเสียหายที่สังเกตได้ -0.25 -0.25 -0.25 -0.10 -1.00 
รวมปรบัค่าคะแนน -2.05 -2.90 -2.30 -1.70 -3.35 
คะแนนสุดท้าย RVS 
(Final RVS Score: FRS) 

5.45 4.60 5.20 5.80 4.15 
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ตารางที่ 14  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สเปียร์แมน 
ในบริบทจำนวนช้ันของอาคารกับค่าคะแนน RVS 

อาคาร จำนวน
ชั้น 

Final 
RVS 

Rank 
ชั้น 

Rank 
RVS 

d d2 

B1 15 5.45 3.5 4 -0.5 0.25 
B2 16 4.60 5 2 3 9 
B3 12 5.20 2 3 -1 1 
B4 6 5.80 1 5 -4 16 
B5 15 4.15 3.5 1 2.5 6.25 

ρ = -0.625 

 
จากตารางที่ 14 พบว่า ความสัมพันธ์ระหวา่ง 

จำนวนชั้น (Floors) กับ Final RVS Score ได้ค่า 
ρ = -0.625 แสดงความสัมพันธ์เชิงลบในระดับ

ปานกลาง ซึ่งหมายความว่ายิ่งอาคารสูง คะแนน 
RVS ยิ่งต่ำ (ความเสี่ยงสูงข้ึน) โดยพิจารณาเกณฑ์
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สเปียร์แมน ดังตารางที่ 15 

 
ตารางที่ 15  เกณฑ์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สเปียร์
แมน (จำนวนช้ันของอาคารกับค่าคะแนน RVS) 

เกณฑ์ความสัมพนัธ์
ระหว่างจำนวนชัน้กับ

ค่า RVS 
ระดับความสัมพันธ ์

ระดับ 
ความเสี่ยง 

-1.00 ถึง -0.70 ระดับสูง ความเสี่ยงสูง 
-0.69 ถึง -0.40 ระดับปานกลาง ความเสี่ยงปานกลาง 
-0.39 ถึง -0.10 ระดับต่ำ ความเสี่ยงต่ำ 

ใกล้ 0 ไม่สัมพันธ ์ ไม่มีความเสี่ยง 

 

 
ตารางที่ 16  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สเปียร์แมน ในบริบทของความเสี่ยงต่อการพังทลาย 

อาคาร จำนวน
ชั้น 

ความน่าจะเป็นใน
การพังทลาย 

Rank 
ชั้น 

Rank 
ความน่าจะเป็นในการ

พังทลาย 

d d2 

B1 15 37.06 3.5 2 1.5 2.25 
B2 16 61.56 5 4 1 1 
B3 12 44.14 2 3 -1 1 
B4 6 28.06 1 1 0 0 
B5 15 73.11 3.5 5 -1.5 2.25 

ρ = +0.675 
 

ความสัมพันธ์ระหว่าง จำนวนชั้น กับ ความ
น่าจะเป็นในการพังทลายของอาคาร ได้ค่า ρ = 
+0.675 เป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปาน
กลาง โดยพิจารณาเกณฑ์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ส
เปียร์แมน ดังตารางที่ 17 หมายความว่ายิ่งอาคาร
สูง ความน่าจะเป็นในการพังทลายยิ่งสูงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 17  ระดับสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์สเปียร์
แมน (ρ) (ความเสี่ยงต่อการพังทลายของอาคาร) 

เกณฑ์ความสัมพนัธ์ความ
เสี่ยงต่อการพังทลาย 

ระดับ
ความสัมพันธ ์

ระดับ 
ความเสี่ยง 

1.00 ถึง 0.70 ระดับสูง ความเสี่ยงสูง 
0.69 ถึง 0.40 ระดับปานกลาง ความเสี่ยงปานกลาง 
0.39 ถึง 0.10 ระดับต่ำ ความเสี่ยงต่ำ 

ใกล้ 0 ไม่สัมพันธ ์ ไม่มีความเสี่ยง 
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ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ 
สเปียร์แมน ดังตารางที่ 14 และตาราง 16 พบว่า
จำนวนชั้นของอาคารมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ 
Final RVS Score (ρ = -0.625) และมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับค่าความน่าจะเป็นในการพังทลายของ
อาคาร (ρ = +0.675) แสดงให้เห็นว่าความสูง
ของอาคารเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความเสี่ยง
หลังแผ่นดินไหวในบริบทของพื้นที่ศึกษาน้ี 

 
สรุปและอภิปรายผล 

งานวิจัยนี้นำเสนอแบบจำลองประเมินความ
เสี่ยงอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กหลังแผ่นดินไหว 
โดยประยุกต์วิธี RVS ที่ปรับให้เหมาะกับบริบท
ไทย โดยเฉพาะพื้นที่ดินอ่อนอย่างกรุงเทพมหานคร 
ผ่านการสำรวจภาคสนามอาคารจำนวน 5 หลัง 
และการปรับค่าคะแนน (Score Modifiers) เพื่อ
สะท้อนลักษณะโครงสร้างจริงของอาคาร 

ผลการคำนวณ Final RVS Score และความ
น่าจะเป็นในการพังทลาย ด้วยสมการโลจิสติก 
พบว่า อาคาร B5 มีความเสี่ยงสูงสุด (FRS = 4.15, 
ความน่าจะเป็นในการพังทลาย = 73.11%) ขณะที่
อาคาร B4 ม ีความเสี ่ยงต่ำสุด (FRS = 5.80, 
ความน่าจะเป็นในการพังทลาย = 28.06%) ทั้งนี้ 
การวิเคราะห์แบบ Spearman’s correlation ช้ี
ว่า “จำนวนชั้นอาคาร” มีอิทธิพลต่อความเสี่ยง 
โดยมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ Final RVS Score 
(ρ = -0.625) และความสัมพันธ์เชิงบวกกับโอกาส
พังทลาย (ρ = +0.675) สอดคล้องกับสมมุติฐาน 
H1 

แบบจำลองที ่พัฒนาขึ ้นจึงมีศ ักยภาพใน   
การคัดกรองความเสี ่ยงเบื ้องต้นได้แม่นยำโดย 
ไม่จำเป็นต้องใช้แบบก่อสร้าง ลดต้นทุนและเวลา
ในการตัดส ินใจ เหมาะสำหร ับการจัดลำดับ
ความสำค ัญในการตรวจอาคารหล ั ง เหตุ
แผ่นดินไหว โดยเฉพาะในพื้นที่เสี ่ยงปานกลาง 
อย่างไรก็ตาม ความแม่นยำของโมเดลยังจำกัด 

หากไม่ม ีข ้อม ูลภาคสนามหรือการวิเคราะห์
โครงสร้างเชิงลึก ดังนั้นการพัฒนาเครื่องมือเสริม 
เช่น การใช้ Point Cloud และการจำลองพฤติกรรม
ไดนามิก ควรได้รับการพิจารณาในอนาคต [14-
16] เพื ่อเพิ่มศักยภาพแบบจำลองในการรองรับ
ภัยพิบัติซ้ำซ้อนอย่างยั่งยืน  
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งานวิจัยนี้เสนอการศึกษาแบบจำลองการผลิตไฟฟ้าจากกังหันน้ำขนาดเล็กและระบบชาร์จ
แบตเตอรี่ 12 โวลต์ 7 แอมแปร์-ชั่วโมง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบและทดสอบการผลิตไฟฟ้า
กระแสตรงจากกังหันน้ำขนาดเล็ก การทดลองได้ทำการเปรียบเทียบอัตราการไหลของน้ำที่มีผลต่อ
พลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ โดยทำการทดสอบการปล่อยน้ำในอัตราการไหลที่แตกต่างกันและบันทึกผล
แรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้าที่ผลิตได้จากกังหันน้ำขนาดเล็ก ผลการทดลองพบว่ากังหันน้ำขนาดเล็ก
สามารถผลิตไฟฟ้าได้สูงสุดที่ 1.68 วัตต์ เมื่ออัตราการไหลของน้ำอยู่ที่ 18 ลิตรต่อนาที ซึ่งสามารถนำไป
ชาร์จแบตเตอรี่ 12 โวลต์ 7 แอมแปร์-ชั่วโมงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยระบบชาร์จได้ถูกออกแบบให้
สามารถชาร์จได้อย่างรวดเร็วและปลอดภยั โดยใช้บูสคอนเวอร์เตอร์ในการปรับกระแสไฟฟ้าในการชารจ์
ที่ 0.7 แอมแปร์ การศึกษานี้มีความสำคัญต่อการพัฒนาพลงังานทดแทนในชุมชนที่ห่างไกล และแสดงให้
เห็นถึงความสามารถในการผลิตและจัดเก็บพลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ  
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Abstract 

This research presents a modeling study on electricity generation from a micro-
hydro turbine and its 12V, 7 Ah battery charging system. The main objective was to design 
and test the production of direct current electricity using the small water turbine. The 
experiments compared varying water flow rates to assess the impact on the generated 
electrical energy. Water was released at different flow rates, and the resulting voltage 
and current were recorded. The results indicated the micro-hydro turbine generated a 
maximum output of 1.68 Watts at a flow rate of 18L/min. This output is sufficient to 
efficiently charge the 12V, 7Ah battery. The charging system, utilizing a Boost Converter, 
was designed for efficient charging by adjusting the charging current to 0.7Amps. This 
study is significant for renewable energy development in remote communities, 
demonstrating the capability to produce and store electrical energy effectively.  
 
Keywords: Small Hydro Turbine, Renewable Energy, Battery Charging Syste 
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บทนำ 
ในปัจจุบัน โลกกำลังเผชิญกับปัญหาภาวะ

สิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการใช้ถ่านหินและน้ำมัน
เป็นแหล่งพลังงานหลักในกระบวนการต่าง ๆ ของ
มนุษย์ทั ่วโลก แต่ละประเทศได้นำเข้าวัตถุดิบ
ดังกล่าวในปริมาณสูง จนกลายเป็นผลกระทบต่อ
ระบบเศรษฐกิจและเป็นสาเหตุหลักของภาวะโลก
ร้อนซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตบนพื้นโลกอย่าง
รุนแรง เช่น การเกิดภาวะแห้งแล้งยาวนาน การ
ละลายของธารน้ำแข็งขั้วโลก ระดับน้ำทะเลที่เพิ่ม
สูงขึ้น และความร้อนในมหาสมุทรที่สูงขึ้น รวมถึง
การเกิดไฟป่าอย่างรุนแรงและบ่อยครั้ง 

ในระยะเวลา 10 ปีที ่ผ่านมา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2554 ถึง พ.ศ. 2564 ประเทศไทยมีการใช้
พลังงานเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ โดยมีค่าเฉลี่ยอัตราการ
เพิ่มที่ร้อยละ 4.4 ต่อปี การเพิ่มขึ ้นของการใช้
พลังงานนี ้ควบคู ่ไปกับการเจร ิญเต ิบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 3.1 
ต่อป ี[1-2] 

 
ภาพที ่1  สัดส่วนการใช้งานเชื้อเพลิงผลติ

พลังงานไฟฟ้าในระบบของ กฟผ. ปี พ.ศ. 2565 [1] 
 
จากภาพที ่1 จะเห็นการเปรียบเทียบปรมิาณ

การใช้เชื ้อเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้าก๊าซ
ธรรมชาติยังมีปริมาณการใช้มากที่สุดเพื่อเป็นการ
ลดการใช้เชื ้อเพลิงและเป็นการลดค่าใช้จ่ายใน
การซื้อเชื ้อเพลิงควรเพิ่มอัตราการใช้เชื ้อเพลิง

ประเภทอื่นให้มากขึ้นโดยเฉพาะพลังงานทดแทน
และพลังน้ำการผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังน้ำ 
เป็นกระบวนการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
และถ ือได้ ว่าเป็นแหล ่งพลังงานสะอาดที่ ใ ช้
พลังงานจลน์และพลังงานศักย์ของน้ำในการผลิต
ไฟฟ้า ไม่ก่อให้เกิดมลพิษและมลภาวะโลกร้อน 
[3] 

พลังน้ำคือ พลังหรือกำลังที่เกิดจากการไหล
ของน้ำ ซึ่งเป็นพลังที่มีกำลังงานสูงมาก หากไม่
สามารถควบคุมได้พลังน้ำนั้นก็สามารถทำให้เกิด
ความเส ียหายแก่ช ีว ิตและทรัพย์ส ินได้อย่าง
กว้างขวาง ดังตัวอย่างเช่น การเกิดอุทกภัยใน
บริเวณที่ลาดเชิงเขา หรือบริเวณที่มีความลาดชัน
สูงในทางตรงกันข้ามหากสามารถควบคุมพลังน้ำ
ได้ตามแนวทางที่เหมาะสมก็สามารถนำมาใช้เป็น
ประโยชน์แก่มนุษย์ได้พลังน้ำได้ถูกใช้ประโยชน์
มาแล้วหลายร้อยปี กังหันน้ำสำหรับยกน้ำขึ้นสู่ที่
สูงเพื่อเพ่ือหมุนเครื่องจักรในโรงงานสีข้าว โรงงาน
ทอผ้าโรงงานเลื่อยไม้ และโรงงานอ่ืน ๆ [4-5] 

การออกแบบระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังน้ำ
ขนาดเล็กที่เหมาะสมที่สุดนั้น จำเป็นต้องอาศัย
การพิจารณาเล ือกประเภทของกังห ันน ้ำให้
สอดคล ้องก ับล ักษณะเฉพาะของแหล ่ งน้ ำ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง หัวน้ำ และ อัตราการไหล ซึ่ง
เป็นปัจจัยหลักในการตัดสินใจเลือกการออกแบบ 
กังหันน้ำขนาดเล็กสามารถจำแนกประเภทหลัก
ตามหลักการทำงานได้เป็นกังหันแรงกระตุ้น เช่น 
ก ังห ัน Pelton และ Cross-flow ที ่ เหมาะกับ
แหล่งน้ำที ่มีหัวน้ำสูงแต่อัตราการไหลต่ำและ 
กังห ันแรงปฏิก ิร ิยาเช่น ก ังห ัน Francis และ 
Kaplan ที่เหมาะสำหรับแหล่งน้ำที่มีหัวน้ำต่ำแต่
อัตราการไหลสูงการเลือกใช้กังหันที่เหมาะสมกับ
สภาพการไหลและความดันของระบบสง่น้ำจึงเปน็
หัวใจสำคัญ 

อย่างไรก็ตาม ระบบพลังงานทางเลือกดั้งเดิม
ในพื ้นที ่ห ่างไกลมักประสบปัญหาด้านความ 
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ไม่สม่ำเสมอของแหล่งพลังงาน เช่น โซลาร์เซลล์ที่
ไม่สามารถผลิตไฟฟ้าในเวลากลางคืน หรือกังหัน
ลมที่มีกำลังผลิตผันผวน ปัญหาเหล่านี้ส่งผลให้ 
ระบบผลิตไฟฟ้าเดิมไม่เพียงพอต่อการจ่ายโหลดที่
ม ีความต้องการพลังงานต่อเนื ่องตลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพ้ืนท่ีชนบทท่ีโครงข่ายไฟฟ้า
หลักยังเข้าไม่ถึง ทำให้การใช้ กังหันน้ำขนาดเล็ก 
ซึ่งสามารถผลิตไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่องตลอด 24 
ชั่วโมง (ในกรณีที่มีอัตราการไหลคงที่ เช่น ระบบ
ชลประทาน) กลายเป็นทางออกที่น่าสนใจความ
ท้าทายทางวิศวกรรมหลักในการใช้กังหันน้ำคือ 
การเชื่อมต่อกับอุปกรณ์สำรองพลังงาน พลังงาน
ไฟฟ้ากระแสตรงที่ผลิตได้จากเครื่องกำเนิดไฟฟ้า
พลังน้ำขนาดเล็กมีความผันผวนของแรงดันตาม
ความเร็วของน้ำท่ีเปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง ไม่เหมาะกบั
การนำไปชาร์จแบตเตอรี่โดยตรง เนื่องจากอาจ
ส่งผลให้แบตเตอรี ่เส ียหายหรือชาร ์จได้ไม ่มี
ประสิทธิภาพ ดังนั ้น ความสำคัญจึงอยู่ที ่การ
ออกแบบวงจรชาร์จแบตเตอรี ่ที ่ เหมาะสม ซึ่ง
สามารถ ควบคุมแรงดันและกระแสไฟฟ้า ที่ผัน
ผวนจากกังหันน้ำให้เป็นไปตามข้อกำหนดการ
ชาร์จของแบตเตอรี ่อย่างแม่นยำ เช่น การใช้
เทคนิค MPPT หรือ Boost Converter เพื ่อให้
มั่นใจได้ว่าพลังงานจะถูกจัดเก็บไว้ในแบตเตอรี่ได้
อย่างปลอดภัย มีประสิทธิภาพสูงสุด และพร้อม
สำหรับการใช้งานเมื่อไม่มีการไหลของน้ำ 

ปัจจุบันในประเทศไทยนั้นทั้งภาครัฐและ
เอกชนมีความพยายามในด้ านแนวค ิดการ
ประหยัดพลังงาน และหาพลังงานทดแทนที่
สามารถนำมาใช้ประโยชน์และสามารถลดต้นทุน
ค่าใช้จ ่ายด้านพลังงานได้ คณะผู้ ว ิจ ัยจึงเห็น
พลังงานน้ำนั้นเป็นพลังงานหมุ่นเวียนที่สะอาด
และสามารถนำมาผลิตพลังงานไฟฟ้าได้ อาทิเช่น 
น้ำในระบบส่งน้ำประปาที่ ใ ช้ในการอ ุปโภค 
บริโภค และน้ำในระบบชลประธารทางการเกษตร 
เนื่องจากมีการไหลของกระแสน้ำในทิศทาง

เดียวกันไม่ไหลย้อนกลับ มีอัตราความเร็วในการ
ไหลที่ค่อนข้างคงที่ [6-8] การศึกษาที่ผ่านมาได้
แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าอย่างมากในการ
พัฒนาระบบพลังน้ำขนาดเล็ก โดยมุ่งเน้นไปที่การ
ออกแบบกังหันเพื่อติดตั้งในท่อส่งน้ำและการใช้
เทคนิคข้ันสูง เช่น การติดตามจุดกำลังไฟฟ้าสูงสุด
ในวงจรชาร์จแบตเตอรี่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเก็บเกี่ยวพลังงานอย่างสูงสุด [9-10] 

อย่างไรก็ตาม แม้จะมีงานวิจัยจำนวนมาก
เกี ่ยวกับการผลิตไฟฟ้าพลังน้ำขนาดเล็ก แต่ 
ช่องว่างขององค์ความรู้คือการขาดการออกแบบ
และการสร้างแบบจำลองระบบผลิตไฟฟ้าพลังน้ำ
แบบกังหันน้ำขนาดเล็กที่มีต้นทุนต่ำซึ่งได้ถูกปรับ
ให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของอัตราการไหล
และความดันที่ค่อนข้างคงที่ในระบบส่งนำ้ประปา 
ชลประทานของไทย และการรวมเข้ากับวงจร
ชาร์จแบตเตอรี่ที่เหมาะสมเพื่อการใช้ประโยชน์ใน
พื้นที่ห่างไกล ซึ่งเป็นประเด็นท่ียังต้องมีการพัฒนา
แบบจำลองเชิงปฏิบัติการที่ชัดเจนและสามารถ
ทำซ้ำได้ [10] คณะผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความ 
สำคัญของพลังงานน้ำ จึงมีแนวทางการใช้การไหล
ของน้ำที่มีกระแสการไหลในทิศทางเดียวดังกล่าว
ใช ้ต ิดต ั ้ งก ังห ันน ้ำในการผล ิตกระแสไฟฟ้า 
สืบเนื่องจากมีลักษณะการไหลและความเร็วที่
เหมาะสมจึงทำการศึกษา พัฒนาและทำการ
เปลี่ยนพลังงานน้ำให้เป็นพลังงานไฟฟ้า โดยการ
ออกแบบและสร้างแบบจำลองระบบผลิตไฟฟ้า
พลังน้ำแบบกังหันน้ำขนาดเล็ก เพื่อนำไปใช้
ประโยชน์ต่อไปได้ในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาการผลิตพลังงานไฟฟ้าจาก
กังหันน้ำขนาดเล็ก 

2. เพื่อออกแบบและสร้างแบบจำลองระบบ
ผลิตพลังงานไฟฟ้าจากกังหันน้ำขนาดเล็ก และ
ระบบชาร์จแบตเตอรี่ 
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3. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของ
กังหันน้ำขนาดเล็กในการผลิตกระแสไฟฟ้าและ
ระบบการชาร์จแบตเตอรี่ 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้มุ่งเน้นการนำพลังงานน้ำมา
ใช ้ ผล ิ ตกระแสไฟฟ้ า  โดยม ีการออกแบบ
แบบจำลองระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าขนาดเล็ก
จากพลังงานน้ำ และทดสอบประสิทธิภาพการ
ทำงานของก ั งห ันน ้ ำขนาดเล ็กในการผลิต
กระแสไฟฟ้า เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว 
ต้องมีการวางแผนงานเพื ่อทราบแนวทางการ
ปฏิบัติที ่ถูกต้องจากการศึกษาทฤษฎีในบทที่ 2 
สามารถแบ่งข ั ้นตอนในการดำเน ินงานของ
การศึกษาผลิตไฟฟ้าจากกังหันน้ำขนาดเล็ก ได้
เป็น 2 ส่วน โดยส่วนที ่ 1 คือการติดถังพักน้ำ
ขนาดปริมาตร 30 ลิตรและต่อท่อพีวีซีเข้ากับชุด
เซ็นเซอร์วัดอัตราการไหลของน้ำและทดสอบ
เครื่องกำเนิดไฟฟ้าขนาดเล็ก เพื่อให้น้ำไหลผ่าน
กังหันน้ำในเครื ่องกำเนิดไฟฟ้าและเดินท่อวน
กลับไปยังถังพักน้ำตอนต้นและส่วนที่ 2 คือ ส่วน
ของการสร ้างของการออกแบบวงจรชาร์จ
แบตเตอรี่  ซ ึ ่งม ีล ักษณะในการดำเนินการดัง
บล็อกไดอะแกรมในภาพที ่2 

 
ภาพที ่2  บล็อกไดอะแกรมขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
 

1. การออกแบบแบบจำลองกังหันผลิต
ไฟฟ้าขนาดเล็ก 

การสร้างชุดทดสอบกังหันน้ำสำหรับ
ระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานน้ำออกแบบชุดทดสอบ
กังหันสำหรับระบบผลิตไฟฟ้าพลังงานน้ำ ดังภาพ
ที ่3 โดยใช้โปรแกรม Auto cad 
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ภาพที ่3  แบบจำลองกังหันน้ำผลิตไฟฟ้าขนาด

เล็ก 
 
หมายเลข 1 ถ ั งพ ักน ้ ำขนาด 30 ล ิตร 

หมายเลข 2 ปั๊มน้ำแรงดัน 1200 L/h หมายเลข 
3 ท่อพีวีซี ขนาด 1/2 นิ้ว หมายเลข 4 เซ็นเซอร์
วัดอัตราการไหลน้ำ รุ่น YF-S201 [11] หมายเลข 
5 ฐานไม้อัดขนาด 40*60 ซม. หมายเลข 6 กล่อง
พร ้อมจอ Lcd แสดงสถานการณ์ไหลของน้ำ 
แรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้า หมายเลข 7 ชุด
เต้ารับสำหรับเป็นแหล่งจ่ายให้แก่ปั๊มน้ำ หมายเลข 
8 วงจรชาร์จแบตเตอรี่ หมายเลข 9 แบตเตอรี่
ขนาด12 V 7 Ah, หมายเลข 10 เจนเนอเรเตอร์
กังหันน้ำ รุ่น F50 12V [12] 

 
2. การออกแบบและทดสอบเซ็นเซอร์วัด

อัตราการไหลของน้ำ 
การออกแบบและทดสอบเซ็นเซอร์วัดอัตรา

การไหลของน้ำ มีหลักการทำงานที่ประกอบด้วย
วาล์วพลาสติกที่น้ำสามารถไหลผ่านได้ มีโรเตอร์
ติดตั้งอยู่ภายในและใช้เซ็นเซอร์แบบ Hall effect 
เพื่อตรวจจับการหมุนของโรเตอร์ เมื่อน้ำไหลผ่าน
วาล์ว จะทำให้โรเตอร์หมุน และความเร็วการหมนุ
จะแปรผันตามอัตราการไหลของน้ำ เซ็นเซอร์ 
Hall effect จะตรวจจับการเปลี ่ยนแปลงของ
สนามแม่เหล็กท่ีเกิดจากการหมุนของโรเตอร์ และ
แปลงเป็นสัญญาณพัลส์ ซึ่งจำนวนพัลส์ต่อหน่วย
เวลาจะสัมพันธ์กับอัตราการไหลของน้ำ  

การทดสอบความแม่นยำของเซ็นเซอร์ทำ
โดยใช้ถังน้ำขนาด 6 ลิตร ปล่อยน้ำผ่านเซ็นเซอร์
จนหมดถัง และเปรียบเทียบค่าปริมาณน้ำที่
เซ็นเซอร์วัดได้กับปริมาตรน้ำจริง ทำการทดสอบ
ซ้ำ 10 ครั้ง เพื่อนำมาคำนวณค่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบน
มาตรฐาน และเปอร ์เซ ็นต ์ความคลาดเคลื่อน 
จากนั้นจึงปรับแก้ค่าสอบเทียบเพื่อเพิ่มความ
แม่นยำในการวัดต่อไป 

 

 
ภาพที ่4  การต่อเซ็นเซอร์วัดอัตราการไหลของ

น้ำกับบอร์ด Arduino R3 
 

จากเซ็นเซอร์วัดอัตราการไหลรุ่น YF-S201 
กับบอร์ด Arduino R3, สายสีแดง 5V, สายสีดำ 
GND, สายสีเหล ือง Digital pin 9, LED Digital 
pin 2,3 และตัวต้านทาน 220  

 
3. การทดสอบเจนเนอเรเตอร์กังหันน้ำ รุ่น 

F50 
การทดสอบเจนเนอเรเตอร์กังหันน้ำรุ่น F50 

12 V นั้นจะทำการทดสอบโดยการต่อเจนเนอเร
เตอร์กังหันน้ำ รุ่น F50 12V เข้ากับชุดเซ็นเซอร์
วัดอัตราการไหลของน้ำ รุ่น YF-S201 และต่อเข้า
กับระบบน้ำปะปาโดยการเปิดวาล์วน้ำเพ่ิมขึ้นเป็น
ระดับๆ โดยมีการต่อเจนเนอเรเตอร์แบบ 1 เครื่อง
และ 2 เครื ่อง หลังจากนั ้นใช้แคล้มมิเตอร์วัด
แรงดันไฟฟ้าที่ได้จากเจนเนอเรเตอร์กังหันน้ำและ
ทำการวัดกระแสไฟฟ้าโดยใช้หลอดไฟกระแสตรง 
12V 9 W เป ็นโหลด ว ัดโดยใช้แคล้มม ิเตอร์

 

1 

2 

3 

4 

7 
6 5 

8 

9 

10 
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อนุกรมเข้ากับโหลด และบันทึกผลอัตราการไหล
ของน้ำที่มีผลต่อแรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้าที่
เกิดขึ ้นในระดับแรงดันไฟฟ้าต่าง ๆ โดยทำการ
ทดสอบซ้ำจำนวน 10 ครั้ง และหาค่าเฉลี่ยแรงดัน 
ไฟฟ้าระดับต่าง ๆ ภาพที่ 5 และภาพที่ 6 แสดง
การวัดค่าแรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้าจากเจน
เนอเรเตอร์ 

 

 
ภาพที ่5  การวัดแรงดันที่เกิดจากเจนเนอเรเตอร์

เมื่อมีน้ำไหลผ่าน 
 

 
ภาพที ่6  การวัดกระแสที่เกิดจากเจนเนอเรเตอร์

เมื่อมีน้ำไหลผ่าน 

4. การออกแบบวงจรชาร์จแบตเตอรี่ 12V 
7Ah 

ใช ้การออกแบบโดยโปรแกรม Proteus 
หลักการทำงานของวงจรโดยด้านอินพุตจะมีวงจร 
Step up ทำให ้แรงด ันเพิ่มขึ้น การตรวจเช็ค
แรงดันจากแบตเตอรี่ โดยควบคุมการตัดต่อของ
รีเลย์การตรวจเช็คแรงดันด้วยการใช้ ทรานซิเตอร์ 
BC337 เป็นตัวเปรียบเทียบแรงดัน ในสภาวะ
แรงดันแบตเตอรี่สูงกว่าแรงดันของอินพุต จะไดม้ี
ไดโอดไดโอด 1N4742A เป็นตัว Blocking ไม่ให้
กระแสจากแบตเตอรี่ไหลกลับมาที่เจนเนอเรเตอร์ 
ขณะทำการชาจน์แบตเตอรี่จะมี ไฟ LED สีแดง
ทำงานเมื่อแรงดันของแบตเตอรี่มากกว่าแรงดัน
อินพุตจะมีไฟ LED สีเขียวแสดงขึ ้น ภาพที่ 7 
แสดงการทดสอบขณะชาร์จในโปรแกรม Proteus 
วงจรชาร์จแบตเตอรี่ถูกออกแบบให้สามารถปรับ
ค่ากระแสชาร์จแบตเตอรี่ หรือ C-rate ได้ ซึ่งตั้ง
ค่าให้เหมาะสมกับคุณสมบัติของแบตเตอรี ่ที่
นำมาใช้ที่กระแสชาร์จไม่เกิน 0.7A 
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ภาพที่ 7  การทดสอบขณะชาร์จในโปรแกรม Proteus 

 

 
ภาพที ่8  บล็อกไดอะแกรมเสดงส่วนประกอบการทำงานของแบบจำลองการผลิตไฟฟ้าขนาดเล็ก 
 

จากภาพที่ 8 การไหลของน้ำนั้นจะไหลจาก
ถังน้ำขนาด 30 ลิตร ผ่านปั๊มน้ำและไหลผ่าน
เซ็นเซอร์วัดอัตราการไหลของน้ำ ไหลไปยังเจน
เนอเรเตอร์เพื่อผลิตไฟฟ้าและไหลกลับยังถังน้ำ
ตอนต้นส่วนการไหลของไฟฟ้านั ้นจะไหลจาก
เซ็นเซอร์ไปยัง ArduinoR3 เพื ่อแสดงค่ายังจอ 
Lcd และอีกส่วนคือไหลจากเจนเนอเรเตอร์ไปยัง 
วงจรบูสคอนเวอร์เตอร์เพื่อปรับกระแสก่อนเข้า
วงจรชาร์จแบตเตอรี่เพื่อไหลไปยังแบตเตอรี่ ใน
ส่วนเซ็นเซอร์ INA219 จะทำการวัดกระแสและ

แรงดันไฟฟ้าในการชาร์จหลังจากนั้นจะส่งผลไป
ยัง ArduinoR3 เพื่อแสดงค่ายังจอ Lcd 

 
ผลการวิจัย 

ในการศึกษานี ้ได้ทำการทดสอบประสิทธิ  
ภาพของเครื ่องกำเนิดไฟฟ้าพลังน้ำขนาดเล็ก 
(Pico-hydro generator) ร ุ ่น F50 และระบบ
ประจุแบตเตอรี ่ 12 V ที ่ออกแบบขึ ้น โดยใช้ 
Clamp meter ยีห้อ FLUKE เป็นเครื่องมือที่ใช้
ในการทดลองวัดค่าพารามิเตอร์ทางไฟฟ้า ผลการ
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ทดสอบสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 
(1) ประสิทธิภาพของเครื่องกำเนิดไฟฟ้า 1 เครื่อง 
(2) ประสิทธิภาพของเครื่องกำเนิดไฟฟ้า 2 เครื่อง
ที่ต่อแบบขนาน และ (3) ประสิทธิภาพของระบบ
ประจุแบตเตอรี่ 

 
1. ประสิทธิภาพของเครื่องกำเนิดไฟฟ้า 1 

เคร่ือง 
การทดสอบคุณลักษณะของเครื ่องกำเนิด

ไฟฟ้าร ุ ่น F50 จำนวน 1 เคร ื ่อง เพื ่อศ ึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราการไหลของน้ำ (L/min) 
กับค่าทางไฟฟ้าที่ผลิตได้ ได้แก่ แรงดันไฟฟ้า (V) 
กระแสไฟฟ้า (A) และกำลังไฟฟ้า (W) แสดงผลดัง
ตารางที่ 1 

เครื ่องกำเนิดไฟฟ้าเริ ่มทำงาน (Cut-in) ที่
อ ัตราการไหล  3 (L/min) โดยสามารถผลิต
แรงดันไฟฟ้าได้ 3.10 V กระแสไฟฟ้าประมาณ 32 
mA และกำลังไฟฟ้า 0.100 W เมื่ออัตราการไหล
ของน้ำเพิ่มขึ้น ค่าแรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้าที่
ผลิตได้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในลักษณะความสัมพันธ์
เช ิ ง เส ้นตรง (Linear relationship) ส ่งผลให้
กำลังไฟฟ้าท่ี เพิ่มขึ้นตามไปด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 1  ผลของกำลังไฟฟ้าของการทดสอบ
เจนเนอเรเตอร์กังหันน้ำ รุ่น F50 

อัตราการ
ไหลของน้ำ 
(L/min) 

กระแส 
ไฟฟ้า (A) 

แรงดัน 
ไฟฟ้า (V) 

กำลัง 
ไฟฟ้า (W) 

1 0 0 0 
2 0 0 0 
3 0.032 3.10 0.100 
4 0.038 4.00 0.152 
5 0.042 4.89 0.205 
6 0.046 5.66 0.260 
7 0.051 6.15 0.313 
8 0.058 6.91 0.400 
9 0.063 7.43 0.468 
10 0.069 8.12 0.560 
11 0.075 8.92 0.670 
12 0.082 9.55 0.783 
13 0.091 10.27 0.934 
14 0.1 10.83 1.083 
15 0.11 11.26 1.238 
16 0.12 11.64 1.397 
17 0.13 11.87 1.543 
18 0.14 12.00 1.680 
19 0.14 12.00 1.680 
20 0.14 12.00 1.680 

 
ประสิทธิภาพการผลิตไฟฟ้าถึงจ ุดส ูงสุด 

(Rated performance) ท ี ่ อ ั ต ร าการ ไหล  18 
L/min โดยสามารถผลิตแรงดันไฟฟ้าได้ 12.00 V 
และกระแสไฟฟ้าสูงสุด 140 mA (0.14 A) คิด
เป็นกำลังไฟฟ้าสูงสุดที่ 1.680 W ผลการทดสอบ
ช้ีให้เห็นว่า ที่อัตราการไหลสูงกว่า 18 L/min (คือ 
19 และ 20 L/min) เคร ื ่องกำเนิดไฟฟ้าเข้าสู่
สภาวะอิ่มตัว (Saturation) โดยค่าแรงดันไฟฟ้า 
กระแสไฟฟ้า และกำลังไฟฟ้าท่ีผลิตได้มคี่าคงท่ี ไม่
เพิ่มขึ้นอีกต่อไปแสดงในภาพที่ 9 
 

 



The Journal of Industrial Technology: Suan Sunandha Rajabhat University  
Volume 13 / Number 2 / July - December 2025 

- 129 - 

 
ภาพที ่9  ผลการทดสอบคณุลักษณะทางไฟฟ้าของเครื่องกำเนดิไฟฟ้า F50 

 
2. ประสิทธิภาพของเครื่องกำเนิดไฟฟ้า 2 

เคร่ืองต่อแบบขนาน 
เพื ่อศึกษาแนวทางการเพิ ่มกระแสไฟฟ้า

สำหรับระบบประจุแบตเตอรี่ จึงทำการทดสอบ
โดยนำเครื ่องกำเนิดไฟฟ้ารุ ่น F50 จำนวน 2 
เครื ่องมาต่อวงจรแบบขนาน ซึ่งผลการทดสอบ
แสดงดังตารางที ่2 

จากการทดสอบพบว่า ระบบท่ีต่อแบบขนาน
ต้องการอัตราการไหลของน้ำที่สูงขึ้นเพื่อเริ่มการ
ผลิตไฟฟ้า (Cut-in) โดยระบบเริ่มทำงานที่อัตรา
การไหล 5 L/min ผลิตแรงดัน 3.32 V กระแส 
70 mA และกำลังไฟฟ้า 0.232 W ซึ ่งแตกต่าง
จากการใช้เครื่องกำเนิดไฟฟ้าเครื่องเดียวที่เริ่ม
ทำงานท่ี 3 L/min 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 2  ผลของกำลังไฟฟ้าของการทดสอบ
เจนเนอเรเตอร์กังหันน้ำ 2 เครื่องต่อแบบขนาน 

อัตราการ
ไหลของน้ำ 
(L/min) 

กระแส 
ไฟฟ้า (A) 

แรงดัน 
ไฟฟ้า (V) 

กำลังไฟฟ้า 
(W) 

1 0 0 0 
2 0 0 0 
3 0 0 0 
4 0 0 0 
5 0.070 3.32 0.232 
6 0.084 4.12 0.346 
7 0.095 4.92 0.467 
8 0.110 5.67 0.624 
9 0.128 6.46 0.827 
10 0.140 7.24 1.014 
11 0.155 8.07 1.250 
12 0.168 8.86 1.488 
13 0.180 9.48 1.706 
14 0.196 9.85 1.930 
15 0.210 10.25 2.153 
16 0.225 10.74 2.416 
17 0.238 10.17 2.420 
18 0.250 11.66 2.915 
19 0.265 11.87 3.145 
20 0.280 12.00 3.360 
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เม ื ่ออ ัตราการไหลเพ ิ ่มข ึ ้น แรงดันและ
กระแสไฟฟ้ามีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง 
ส่งผลให้กำลังไฟฟ้าเพิ่มขึ้นตาม ณ อัตราการไหล
สูงสุดที ่ทดสอบ 20 L/min ระบบสามารถผลิต
แรงดันไฟฟ้าได้ 12 V ซึ่งเทียบเท่ากับขีดจำกัด
ของเครื่องกำเนิดไฟฟ้าเครื ่องเดียว แต่สามารถ
ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ส ูงถึง 280 mA (0.280 A) 
และให้กำลังไฟฟ้าสูงสุด 3.360 W 

เมื่อเปรียบเทียบกับการทดสอบเครื่องกำเนิด
ไฟฟ้าเครื ่องเดียว (ซึ ่งให้กระแสสูงสุด 140 mA 
และกำลังไฟฟ้าสูงสุด 1.680 W) ผลการทดสอบนี้
ย ื นย ั นว ่ าการต ่อแบบขนานสามารถเพิ่ ม
ความสามารถในการจ่ายกระแสไฟฟ้า (Current 
capacity) ได้เป็น 2 เท่า อย่างชัดเจน ส่งผลให้
กำลังไฟฟ้ารวมของระบบเพิ่มขึ้นเป็น 2 เท่าตาม
ทฤษฎีการต่อวงจรแบบขนาน 

 
3. ผลการทดสอบการชาร์จแบตเตอรี่แบบ

แรงดันไฟฟ้าคงท่ี 
ทำการทดสอบระบบประจุแบตเตอรี่ขนาด 

12 V 7 Ah โดยใช้วิธีการประจุแบบแรงดันคงที่ 
(Constant Voltage Charging) ที ่ 13.8 V เป็น
เวลา 180 นาที (3 ช่ัวโมง) ผลการประจุแบตเตอรี่
แสดงดังตารางที่ 3 แบตเตอรี่ซึ่งมีแรงดันเริ่มต้น 
10.71 V ถูกประจุด้วยกระแสไฟฟ้าค่อนข้างคงที่
ที่ 0.7 A ในช่วง 100 นาทีแรก หลังจากนั้น เมื่อ
แรงดันของแบตเตอรี่เพิ่มสูงขึ้น (เข้าใกล้ 13.20 
V) กระแสการประจุจะค่อย ๆ ลดลง (Tapering) 
ตามคุณลักษณะของการชาร์จแบบแรงดันคงที่ 
จนเหลือ 0.13 A ที่เวลา 180 นาที 

ณ จ ุดส ิ ้ นส ุดการทดสอบ แรงด ันของ
แบตเตอรี ่เพิ ่มขึ ้นเป็น 13.70 V (วัดค่าจริงได้ 
13.72 V ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระบบประจุแบตเตอรี่
ที่ออกแบบสามารถทำงานและอัดประจุไฟฟ้าเข้า
สู่แบตเตอรี่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ตารางที่ 3 การประจุแบตเตอรี่แบบแรงดันคงที่ 
โดยใช้แรงดันท่ี 13.8 V 

เวลาที่ใช้ใน
การชาร์จ 
(min) 

กระแสไฟฟ้า 
(A) 

แรงดันไฟฟ้า 
(V) 

0 0.7 10.71 
20 0.7 11.21 
40 0.7 11.70 
60 0.7 12.22 
80 0.7 12.74 
100 0.7 13.20 
120 0.55 13.42 
140 0.33 13.60 
160 0.20 13.68 
180 0.13 13.70 

 
สรุปและอภิปรายผล 

งานวิจัยนี ้มีจุดมุ ่งหมายเพื ่อศึกษาการนำ
พลังงานน้ำมาใช้ในการผลิตกระแสไฟฟ้า โดย
มุ่งเน้นที ่การออกแบบและทดสอบระบบผลิต
พลังงานไฟฟ้าขนาดเล็กจากพลังงานน้ำ ผ่านการ
ใช้กังหันน้ำขนาดเล็ก ผลการทดลองแสดงให้เห็น
ถึงประสิทธิภาพที่น่าพอใจของระบบในการผลิต
ไฟฟ้า 

จากการศึกษาประสิทธิภาพของเครื่องกำเนิด
ไฟฟ้าพลังน้ำขนาดเล็ก (Pico-hydro generator) 
รุ่น F50 และระบบประจุแบตเตอรี่ขนาด 12 V ที่
ออกแบบขึ้น พบว่า เครื่องกำเนิดไฟฟ้าขนาดเล็ก
ดังกล่าวสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ภายใต้อัตราการไหลของน้ำที ่เหมาะสม การ
ทดสอบด้วยเครื่องกำเนิดไฟฟ้าจำนวน 1 เครื่อง 
พบว่าเริ่มทำงานที่อัตราการไหล 3 ลิตรต่อนาที 
โดยให้แรงดันไฟฟ้า 3.10 โวลต์ กระแสไฟฟ้า 
0.032 แอมแปร์ และกำลังไฟฟ้า 0.100 วัตต์ เมื่อ
อัตราการไหลของน้ำเพิ ่มขึ ้น ค่าแรงดันและ
กระแสไฟฟ้าที่ผลิตได้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในลักษณะ
เชิงเส้นตรง จนถึงอัตราการไหล 18 ลิตรต่อนาที 
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เครื่องกำเนิดไฟฟ้าให้ค่ากำลังไฟฟ้าสูงสุดที่ 1.680 
วัตต์ (แรงดัน 12.00 โวลต์ กระแส 0.14 แอมแปร์) 
ซึ่งเป็นค่าประสิทธิภาพสูงสุด ก่อนเข้าสู่สภาวะ
อิ่มตัวเมื่ออัตราการไหลเกิน 18 ลิตรต่อนาที โดย
ค่ากำลังไฟฟ้ามีแนวโน้มคงท่ีไม่เพิ่มขึ้นอีก 

การวิเคราะห์ประสิทธิภาพเชิงกลไฟฟ้า ของ
ระบบถือเป็นสิ่งสำคัญในการประเมินศักยภาพ
ของก ังห ันน ้ำและเคร ื ่องกำเน ิดไฟฟ ้า โดย
ประส ิทธ ิภาพ (𝜂)  สามารถคำนวณได ้จาก
อัตราส่วนของกำลังไฟฟ้าที่ผลิตได้ Pout ต่อกำลัง
น้ำสูงสุด Pwater ดังสมการสมการที ่1 

 
 

100%out

water

P

P
 =   (1) 

 
แม้ว่างานวิจัยนี้จะไม่ได้ระบุค่าความสูงของ

น้ำน้ำโดยตรง แต่หากพิจารณากำลังไฟฟ้าสูงสุดที่ 
1.680W ณ อัตราการไหล 18 L/min จะพบว่า
ประสิทธิภาพรวมของเครื ่องกำเนิดไฟฟ้า F50 
ในช่วงการทำงานสูงสุดนี้ค่อนข้างต่ำเมื่อเทียบกับ
กำลังน้ำที่อาจเกิดขึ้นจริง ซึ่งบ่งชี้ว่ากังหันน้ำและ
เครื่องกำเนิดไฟฟ้าที่ใช้มีข้อจำกัดด้านการแปลง
พลังงานจลน์ของน้ำเป ็นพลังงานไฟฟ้า การ
ออกแบบกังหันให้มีรูปทรงที่เหมาะสมกับความ
ดันและอัตราการไหลในท่อจึงเป็นแนวทางที่
สำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบโดยรวม
ในอนาคตสำหรับการทดสอบเครื่องกำเนิดไฟฟ้า
จำนวน 2 เครื ่องที ่ต่อแบบขนาน พบว่าระบบ
ต้องการอัตราการไหลของน้ำที่สูงขึ้นเพื่อเริ่มการ
ผลิตไฟฟ้า โดยเริ่มทำงานที่อัตราการไหล 5 ลิตร
ต่อนาที สามารถผลิตแรงดันไฟฟ้า 3.32 โวลต์ 
กระแสไฟฟ้า 0.070 แอมแปร์ และกำลังไฟฟ้า 
0.232 วัตต์ เมื่ออัตราการไหลเพิ่มขึ้น แรงดันและ
กระแสไฟฟ้ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่องจนถึงอัตรา
การไหล 20 ลิตรต่อนาที สามารถผลิตแรงดัน 
ไฟฟ้าได ้ 12.00 โวลต์ กระแสไฟฟ้า 0.280 

แอมแปร์ และมีกำลังไฟฟ้าสูงสุด 3.360 วัตต์ เมื่อ
เปรียบเทียบกับกรณีเครื ่องกำเนิดไฟฟ้าเพียง
เครื่องเดียวพบว่าการต่อวงจรแบบขนานสามารถ
เพิ่มความสามารถในการจ่ายกระแสไฟฟ้าและ
กำลังไฟฟ้ารวมได้ประมาณ 2 เท่า ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีการต่อวงจรแบบขนานและยืนยันถึง
ประสิทธิภาพในการใช้งานร่วมกันของเครื ่อง
กำเนิดไฟฟ้าหลายเครื่อง 

นอกจากน้ี การทดสอบระบบประจุแบตเตอรี่
แบบแรงดันคงท่ีที่ 13.8 โวลต์ เป็นเวลา 180 นาที 
พบว่าแบตเตอรี ่ขนาด 12 V 7 Ah ที ่มีแรงดัน
เริ ่มต้น 10.71 โวลต์ สามารถรับประจุไฟฟ้าได้
อย่างมีเสถียรภาพ โดยในช่วง 100 นาทีแรก 
กระแสการชาร์จคงที่ที ่ประมาณ 0.7 แอมแปร์ 
และเมื่อแรงดันของแบตเตอรี่เพิ่มขึ้นจนเข้าใกล้ค่า
แรงดันคงที่ กระแสการชาร์จลดลงอย่างต่อเนื่อง
ตามลักษณะการประจุแบบแรงดันคงที่ จนเหลือ
เพียง 0.13 แอมแปร์ ณ สิ้นสุดการทดสอบ โดย
แรงดันไฟฟ้าสุดท้ายของแบตเตอรี่เพิ ่มขึ ้นเป็น 
13.70 โวลต์ แสดงให้เห็นว่าระบบประจุแบตเตอรี่
ที่ออกแบบสามารถอัดประจุไฟฟ้าเข้าสู่แบตเตอรี่
ได ้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย ซึ ่งการ
คำนวณเวลาประจุแบตเตอรี่ตามทฤษฎี (Ttheory) 
แบตเตอรี ่ขนาด 12V, 7Ah ที ่ม ีแรงดันเริ ่มต้น 
10.71V คาดว่าต้องรับประจุเพิ ่มเติมประมาณ 
4.5Ah (สมมติฐานตามสถานะการคายประจุ) 
หากพิจารณากระแสการชาร์จคงที ่ในช่วงแรก 
Icharge = 0.7A เวลาที่ใช้ในการประจุตามทฤษฎี 
Ttheoryสามารถคำนวณจากสมการที ่2 

 
 

arg

theory

ch e

Q
T

I


=  (2) 

 
โดย Δ𝑄 คือปริมาณประจุที่ต้องการเติม ซึ่ง

จะได้เวลาประมาณ 6.43 ชั่วโมง (386 นาที) ดังนั้น 
การทดสอบที่ระยะเวลา 180 นาที (3 ชั่วโมง) จึง
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มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินความสามารถของ
ระบบในการจ่ายกระแสคงที่และเสถียรภาพของ
วงจรชาร์จใน ช่วงแรกของการประจุซึ่งเป็นช่วงที่
แบตเตอรี่รับกระแสสูงสุดอย่างรวดเร็ว ผลลัพธ์ที่
แรงดันแบตเตอรี่เพิ่มขึ้นถึง 13.70V ณ สิ้นสุดการ
ทดสอบ แสดงให้เห็นถึงศ ักยภาพการใช้งาน
ในทางปฏิบัติ แม้ว่าแบตเตอรี่จะยังไม่ถึงสถานะ 
การประจุเต็ม 100% 

อย่างไรก็ตาม ผลการทดลองยังมีข้อจำกัด
สำคัญบางประการที่ควรนำไปพิจารณาเพิ่มเติม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การทดสอบทั้งหมดดำเนินการ
ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีควบคุม ซึ่งมีอัตราการไหล
และความดันค่อนข้างคงที ่ จ ึงอาจไม่สะท้อน
สภาพการไหลจริงในระบบส่งน้ำของพื้นที่ใช้งาน
จริงที่มีความผันผวนตามเวลา เช่น ช่วงเปิด–ปิด
วาล์ว การสูญเสียแรงดันตามระยะท่อ หรือความ
แปรปรวนจากสภาวะภายนอก ปัจจัยเหล่านี้อาจ
ส ่งผลโดยตรงต ่อกำล ังไฟฟ ้าท ี ่ผล ิตได ้และ
เสถียรภาพของระบบชาร์จแบตเตอรี่ 

เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือของผลการทดลอง
และรองรับการประยุกต์ใช้งานจริง ควรมีการ
ทดสอบภาคสนามในสภาพแวดล้อมการไหลจริง 
หร ือจ ัดทำการจำลองพลว ัตการไหล (Flow 
dynamics) เพื ่อประเมินผลกระทบจากความ
แปรปรวนดังกล่าว นอกจากนี ้ การออกแบบ
ระบบในระยะต่อไปควรให้ความสำคัญกับการ
เลือกใช้วัสดุที่มีน้ำหนักเบา แข็งแรง และทนทาน
ต่อสภาวะแวดล้อมชื ้น หร ือแรงสั ่นสะเทือน 
เพื่อให้ระบบมีความเสถียรและใช้งานได้ยาวนาน
ในพื้นที่ห่างไกลที่ต้องการการบำรุงรักษาต่ำ 
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