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การจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมในประเทศไทย 
Industrial Technology Management 

ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.อนันต์ รัศมี 
มหาวิทยาลัยราชภฏัชัยภูมิ 

 
ความน า 

ในปัจจุบันประเทศไทยเป็นประเทศที่
ก าลังพัฒนาในทุก ๆ ด้าน เช่น ด้านการศึกษา 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การพัฒนาทางด้านอุตสาหกรรมเพื่อให้สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   
ฉบับปัจจุบัน ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ดังนั้น 
จึงได้น าเอาความรู้และเทคโนโลยีต่าง ๆ มาเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เคยท ากัน
มาแบบเดิม หรือท ากันมาในอดีต มาเป็นการพัฒนา  
ขึน้เป็นอุตสาหกรรมสมัยใหม่ ตลอดจนประสิทธิภาพ
การผลิตสูงขึ้นและเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง    
ด้านอุตสาหกรรมตามไปด้วย เช่น อุตสาหกรรม
การเกษตร เพราะประเทศไทยเป็นประเทศ
ทางด้านเกษตรกรรม ในบทความฉบับนี้ผู้เขียน 
จะแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 จะกล่าวถึง
การจัดการ (Management) ส่วนท่ี 2 จะกล่าวถึง
เทคโนโลยีและ ส่วนที่ 3 จะกล่าวถึงอุตสาหกรรม 
แล้วน าเนื้อหาท้ัง 3 ส่วนนี้มาสรุปเข้าด้วยกัน 

1. การจัดการ (Management) เป็นค าที่
นิยมใช้เกี่ยวกับการท าธุรกิจ ซึ่งต่างจากค าว่า 
“การบริหาร” (Administration) ที่หมายถึง   
การด าเนินงานหรือปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในบางครั้งอาจใช้ค าว่า “การบริหาร
จัดการ” ส าหรับค าว่า การจัดการส่วนใหญ่นิยม
ใช้ในภาคธุรกิจ ที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อแสวงหาผล
ก าไรเป็นหลัก การจัดการจึงหมายถึง กระบวนการ
ท างานหรือกิจกรรมที่กลุ่มบุคคลในองค์กรร่วมกัน
ท างานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแนวทางที่
ก าหนดไว้ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์กร 
การบังคับบัญชาสั่งการ การประสานงานและ

ควบคุม การจัดการจึงมีความส าคัญต่อองค์กร
ธุรกิจ เพราะทุกขั้นตอนมีผลต่อความส าเร็จที่จะ
ท าให้เกิดผลก าไรและช่วยให้องค์กรธุรกิจสามารถ
ด าเนินการต่อไปได้ นอกจากนี้ กระบวนการจัดการ
ยัง เป็นทั้ งศาสตร์และศิลป์ที่ ต้ องรู้ จั กน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ เนื่องจากแต่ละ
องค์กรมีปัจจัยความส าคัญที่แตกต่างกัน 

จากการศึกษาความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า 
การจัดการ คือ กระบวนการในการใช้กลยุทธ์ 
และการผสมผสานการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ใน 
การด าเนินงานด้วยความร่วมแรงร่วมใจของ
สมาชิกในองค์การ ความรู้ ความสามารถ ความถนัด 
ความต้องการเพื่อให้เกิดสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย 
ภารกิจ และหน้าที่ เป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนต้อง
ปฏิบัติเพื่อด ารงชีวิตอยู่ส าหรับความก้าวหน้า 
และจะต้องมีความรับผิดชอบต่อความส าเร็จ หรือ
ความล้ม เหลวต่ อการปฏิบั ตินั้ น  ๆ ด้ วยใน       
การประกอบกิจกรรมใด ๆ ก็ตามล าพังคน ๆ 
เดียวไม่สามารถที่จะกระท าให้การงานทั้งปวง
บรรลุถึงวัตถุประสงค์ที่วางไว้ จ าเป็นต้องอาศัย
พึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมมือและร่วมใจ
กันท างาน เพื่อให้บรรลุตามที่ปรารถนา ปัจจัยที่
จะช่วยก่อให้เกิดผลส าเร็จดังกล่าว คือ ความสามารถ
ในการบริหารหรือการจัดการนั่นเอง 

การบริหารหรือการจัดการได้ด าเนินมา
ควบคู่กับสังคมมนุษย์ และพัฒนามาตามล าดับ 
ตลอดจนได้พยายามศึกษาอิทธิพลของสังคม   
ทางเศรษฐกิจ การเมือง อุดมการณ์ต่าง ๆ รวมทั้ง 
ปรัชญาการบริหารและการจัดการขององค์กรใน
อันที่จะน าทฤษฎีที่เหมาะสมที่สุดแก่สังคม หรือ
องค์การนั้นต่อไป และงานของการบริหาร หรือ
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การจัดการนั้นขึ้นอยู่กับขนาดของหน่วยงาน
ภายในองค์กร และผู้บริหารทุกระดับจะต้อง
ปฏิบัติภารกิจแห่งหน้าที่อันเกี่ยวกับการวางแผน 
การก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การจูงใจ    
การตัดสินใจ การประเมินผล ตลอดจนเทคนิค
หรือเคล็ดลับต่าง ๆ เพื่อให้งานบริหารหรือ     
การจัดการบรรลุเป้าหมายอย่างแท้จริง 

การจัดการซึ่งก าหนดไว้โดยนักบริหารธุรกิจ 
มักใช้ค าว่า Management ส่วนทางราชการ
มักจะใช้ค าว่า Administration เช่น Business 
Administration อาจกล่าวได้ว่า Administration 
เน้นในเรื่องนโยบาย ส่วนManagement มักจะ
เป็นการบริหารด้านน านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งได้
สรุปการจัดการหรือการบริหาร คือการใช้ทรัพยากร
ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดผลงานตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การนั่นเอง 

องค์การใดจะอยู่รอดและเจริญก้าวหน้า
ต่อไปเมื่อได้พิสูจน์ให้สังคมเห็นว่า องค์การนั้นยัง
มีความสามารถที่จะให้บริการที่สังคมต้องการมี
ประโยชน์สูงสุด และเสียค่าใช้จ่ายที่ยุติธรรม 
ดังนั้น นักบริหารจึงเปรียบเสมือนกุญแจดอกส าคัญ 
ที่จะน าองค์การไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์
เพราะเหตุที่ว่า 

1. การบริหารหรือจัดการช่วยให้องค์การ
นั้ น บ ร ร ลุ ถึ ง เ ป้ า ห ม า ย ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ 
วัตถุประสงค์ขององค์การธุรกิจก็คือ ก าไร โดยถือว่า
จะต้องประหยัด (Economy) และให้ได้ผลผลิต
มากที่สุด 

2. การบริหารหรือการจัดการช่วยให้เกิด
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผลของงาน 
(Effectiveness)  

- ประสิทธิภาพ หมายถึง ผลงานที่เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

- ประสิทธิผล หมายถึง ความส าเร็จของ
ผลงานตามที่คาดหมายไว้ 

นักวิชาการในทางการบริหาร/จัดการ    
ได้เขียนเป็นสูตรคณิตศาสตร์การบริหาร และ  
การจัดการเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพของงาน
ไว้ ดังนี ้

E = (I-P-O) + S 
โดยก าหนดให้ 

E = Economy, Efficiency, Effectiveness 
I = Input = คือ การน าเข้า 
P = Process = คือ กระบวนการ 
O = Output = คือ ผลที่ได้รับ 
S = Satisfaction = คือ ความพอใจ 

3. การบริหารหรือการจัดการช่วยพยุง 
ส่งเสริมฐานทางเศรษฐกิจของชาติ 

4. เป็นเครื่องช้ีถึงความเจริญ หรือความเสื่อม
ขององค์การและของสังคมในอนาคต 

5. ความต้องการนักบริหารมีมากขึ้น    
อันสืบเนื่องมาจากจ านวนพลเมืองเพิ่มมากขึ้น 
สภาพทาง เศรษฐกิจ  การ เมื องและสั งคม 
เปลี่ยนแปลงไป ก่อให้เกิดองค์การเพิ่มมากขึ้นงาน
ด้านบริหารหรือการจัดการจึงเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่ง 

 
ความส าคัญของการจัดการ 

การด าเนินงานองค์การนั้นจ าเป็นจะต้องน า
หลักการของการจัดการมาใช้ เพื่อให้การด าเนินงาน
องค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
เป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ ซึ่งการจัดการ
นั้นมีบทบาทและมีความส าคัญอย่างยิ่ง ดังนี้ 

1. การจัดการเป็นสมองขององค์การ การที่
องค์การจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย     
ที่ก าหนดไว้นั้น จ าเป็นต้องมีกระบวนการจัดการ 
ที่ดี อาทิ เช่น มีการวางแผนและตัดสินใจ โดย
ผ่านการกลั่นกรองจากฝ่ายจัดการที่ได้พิจารณา
ข้อมูลต่าง ๆ อย่างใช้ดุลยพินิจ ใช้สติปัญญา 
พิจารณาผลกระทบต่ าง  ๆ ที่ จะ เกิดขึ้นต่ อ 
องค์การนั้น 
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2. การจัดการเป็นเทคนิควิธีการ การจัดการ
เป็นเทคนิควิธีการที่ท าให้สมาชิกในองค์การเกิด
จิตส านึกร่วมกันในการปฏิบัติงาน ความตั้งใจ  
เต็มใจช่วยเหลือหรือให้องค์การประสบความส าเร็จ 
ทั้งนี้เพราะมีกระบวนการสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการท างานน าทางให้องค์การไปสู่ความส าเร็จ 

3. การจัดการเป็นการก าหนดขอบเขตใน
การท างานของสมาชิกในองค์การ ไม่ให้ซ้ าซ้อนกัน

ท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปด้วยความราบรื่น 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

4. การจัดการเป็นการแสวงหาวิธีการที่ดี
ที่สุด ในการปฏิบัติงานให้องค์การเกิดประสิทธิผล
และประสิทธิภาพสูงสุดมาใช้ 

หน้าที่ของการจัดการ หน้าที่ของการ
จัดการสามารถแยกออกได้ 4 หน้าที่หลัก คือ การ
วางแผน การจัดการองค์การ การชักน าและการ
ควบคุม ดังภาพที ่1 

 

 
ภาพที่ 1  แสดงกระบวนการจัดการที่มีการสัมพันธ์กัน 4 ประการ 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรักษ์ และคณะ, 2542 
 

 
ภาพที่ 2  แสดงหน้าท่ีในการจัดการ 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2542. 
 
 



การวางแผน (Planning) จะเกี่ยวข้อง
กับการก าหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ การพัฒนา  
แผนย่อย เพื่อให้เกิดการประสานงานในกิจกรรม
ต่าง ๆ การตัดสินใจเลือกใช้วิธีการจากทางเลือก
หลาย ๆ ทางเพื่อปฏิบัติในอนาคต 

การจัดการ (Organization) เป็นการก าหนด
ว่าจะท าอะไร บุคคลใดมีความเหมาะสมที่จะ
ท างานนั้น วิธีการที่จะจัดกลุ่มงาน ใครรายงานขึ้น
ตรงต่อใครและจุดใดมีความต้องการตัดสินใจ
เกิดขึ้น การจัดการองค์การจะต้องมีการจัดบุคคล
เข้าท างาน ซึ่งเป็นกระบวนการที่เป็นทางการ
เพื่อให้มั่นใจว่า องค์การมีพนักงานที่มีความสามารถ
ในงานทุกระดับ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์การทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

การชักน า (Leading) ประกอบด้วย การจูงใจ
ผู้ ใต้บัญชา การสั่งการ การคัดเลือกช่องทาง   
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด ตลอดจน
การแก้ปัญหาการขัดแย้ง 

การควบคุม (Controlling) เป็นกิจกรรม
ติดตามผลและแก้ไข ปรับปรุงสิ่งที่จ าเป็น เพื่อให้
เกิดความเชื่อมั่นว่างานบรรลุตามที่วางไว้ 

จากหน้าที่ของการจัดการ จะเห็นว่ามี
ความส าคัญส าหรับทุกองค์การผู้บริหารมีหน้าที่ 
ในการท าให้บุคคลในองค์การร่วมมือร่วมใจ 
เพื่อให้บรรลุจุดประสงค์ขององค์การไม่ว่าจะเป็น
องค์กรธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดใหญ่ องค์การของรัฐ 
องค์การอุตสาหกรรมการผลิต อุตสาหกรรมอื่น ๆ 
ซึ่งองค์การอุตสาหกรรมการผลิต จะเห็นภาพได้
ชัดเจนจากการด าเนินงานตามหน้าที่ของการจัดการ 
เพราะจะส่งผลโดยตรงต่อปริมาณ คุณภาพของ
การผลิต ซึ่งสามารถวัดได้ง่ายและการจัดการมี
ความจ าเป็นในการด าเนินงานขององค์การอุตสาหกรรม
อย่างยิ่ง หรืออาจเรียกได้ว่า เป็นการจัดการอุตสาหกรรม
นั่นเอง 

หน้าที่ของการจัดการในระดับที่แตกต่างกัน 
หน้าที่ของการจัดการนั้นผู้ที่ต้องน าไปปฏิบัติ คือ 

ผู้บริหารหรือผู้จัดการซึ่งถือว่าเป็นคน ๆ เดียวกัน 
อาจแตกต่างกันที่องค์การที่ท าหน้าที่อยู่ เรียกว่า
อย่างไร ส่วนเกทวูดและคณะ (Getwood and 
Others) ได้แบ่งระดับของการจัดการออกเป็น 3 
ระดับ คือ ระดับสูง ระดับกลางและระดับล่าง    
ซึ่งในแต่ละระดับมีผู้ปฏิบัติหน้าที่ในการจัดการ  
ดังภาพที่ 3 

 

 
ภาพที่ 3  แสดงระดับของการจัดการและผู้ปฏิบัติ
หน้าท่ี 
ที่มา : Getwood and Others, 1995. 

 
ส่วนคูนท์ซ (Koontz) ได้แสดงการใช้เวลา

ในหน้าท่ีการจัดการของผู้บริหารและจัดการระดับ
ต่าง ๆ ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4  แสดงการใช้เวลาในหน้าที่การจัดการ
ของผู้บริหารระดับต่างๆ  
ที่มา : Koontz, 1993. 

 
2. เทคโนโลยี (Technology)  
ค าว่า “Technology” ตรงกับค าภาษาอังกฤษ

ว่ า  “Technology” ซึ่ ง มาจากภาษากรี กว่ า 
“Technologia” แปลว่า การกระท าที่มีระบบ 
อย่างไรก็ตาม ค าว่า เทคโนโลยีมักนิยมใช้ควบคู่
กับค าว่า  วิทยาศาสตร์  โดยเรียกรวม ๆ ว่า 
“วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความหมายของเทคโนโลยี 
คือ “วิทยาการที่ เกี่ยวกับศิลปะในการน าเอา
วิทยาศาสตร์ประยุกต์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในทาง
ปฏิบัติและอุตสาหกรรม” 

ผดุงยศ ดวงมาลา ได้ให้ความหมายของ
เทคโนโลยีว่า ปัจจุบันมีความหมายกว้างขวาง 
กว่ารากศัพท์เดิม คือ หมายถึง กิจการที่เกี่ยวข้อง
กับเครื่องจักรกลสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ทางอุตสาหกรรม
ในแง่ของความรู้ เทคโนโลยีจะหมายถึง ความรู้
หรือศาสตร์ที่เกี่ยวกับเทคนิคการผลิตในอุตสาหกรรม 
และอื่น ๆ ที่จะเอื้ออ านวยต่อการด ารงชีวิตของ
มนุษย์ หรืออาจจะสรุปว่า เทคโนโลยี คือ ความรู้
ที่มนุษย์ใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์แก่
มนุษย์ เอง ทั้งในแง่ความเป็นอยู่และควบคุม
สิ่งแวดล้อม 

สิปปนนท์ เกตุทัต อธิบายว่า เทคโนโลยี 
คือ การน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์และศาสตร์ 
อื่น ๆ มาผสมผสานประยุกต์ เพื่อสนองเป้าหมาย

เฉพาะตามความต้องการของมนุษย์ด้วยการน า
ทรัพยากรต่างๆ มาใช้ในการผลิตและจ าหน่ายให้
ต่อเนื่อง ตลอดทั้งกระบวนการเทคโนโลยี จึงมักจะมี
คุณประโยชน์และเหมาะสมเฉพาะเวลาและ
สถานที่ และหากเทคโนโลยีนั้นสอดคล้องกับ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรมและ
สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีนั้นจะเกื้อกูลเป็น
ประโยชน์ท้ังต่อบุคคลและสว่นรวม หากไม่สอดคล้อง
เทคโนโลยีนั้น  ๆ จะก่อให้ เกิดปัญหาตามมา  
อย่างมหาศาล 

ธรรมนูญ  โรจนะบูร านนท์  กล่ าวว่ า 
เทคโนโลยี คือ ความรู้ วิชาการรวมกับความรู้
วิธีการและความช านาญ ที่สามารถน าไปปฏิบัติ
ภารกิจให้มีประสิทธิภาพสูง โดยปกติเทคโนโลยี
นั้นมีความรู้ วิทยาศาสตร์รวมอยู่ด้วย นั่นคือ 
วิทยาศาสตร์เป็นความรู้ เทคโนโลยีเป็นการน า
ความรู้ไปใช้ในทางปฏิบัติ จึงมักนิยมใช้สองค า
ด้วยกัน คือ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อเน้น
ให้เข้าใจว่า ทั้งสองอย่างนี้ต้องควบคู่กันไปจึงจะมี
ประสิทธิภาพสูง 

ช านาญ เชาวกีรติพงศ์ ได้ให้ความมาย  
สั้น ๆ  ว่า เทคโนโลยี หมายถึง วิชาที่ว่าด้วยการประกอบ
วัตถุเป็นอุตสาหกรรม หรือวิชาช่างอุตสาหกรรม
หรือการน าเอาวิทยาศาสตร์มาใช้ในทางปฏิบัติ 

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงกล่าวถึง
ความหมายของเทคโนโลยีเป็นภาษาง่าย ๆ  ว่า หมายถึง 
การรู้จักน ามาท าให้เป็นประโยชน์นั่นเอง 

จากความหมายดั งกล่ าว  สรุป ได้ ว่ า 
เทคโนโลยี หมายถึง วิชาที่น าเอาวิทยาการทาง
วิทยาศาสตร์และศาสตร์อื่น ๆ มาประยุกต์ใช้  
ตามความต้องการของมนุษย์ เช่น โรงงานอุตสาหกรรม 
เป็นต้น เทคโนโลยีจึงเป็นการน าความรู้ไปใช้ใน
การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นสิ่งที่วัดได้ หรือจับต้องได้ 
เทคโนโลยีจะอยู่ภายใต้อิทธิพลของปัจจั ย      
ทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่ งแวดล้อม ดังนั้น 



The Journal of Industrial Technology : Suan Sunandha Rajabhat University 

Volume 5 / Number 1 / January – June 2017 

- 111 - 

เทคโนโลยีจึงถูกก าหนดเป็นตัวอย่ างหนึ่งที่มี  
ราคาซื้อขายกันในตลาด 

3. อุตสาหกรรม ( Industrial) เป็นการ
ประกอบการเพื่อก่อให้ เกิดมูลค่า เพิ่ ม  และ     
การประกอบการนั้นอาจอยู่ในรูปของการน าเอา
วัตถุดิบมาแปรรูปเป็นวัตถุส าเร็จรูป หรือวัตถุ
ส าเร็จรูป เรียกว่า อุตสาหกรรมการผลิต อาจอยู่
ในรูปของการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการท่องเที่ยว 
การพักผ่อนหย่อนใจหรือการประกอบการค้าและ
บริการ ซึ่งเรียกว่า อุตสาหกรรมบริการ หรืออาจ
อยู่ในรูปของการเพาะเลี้ยง การขยายพันธุ์สัตว์ 
การท าผลไม้กระป๋อง ซึ่งเรียกว่า อุตสาหกรรม
การเกษตรและยังมีนักวิชาการให้ค าจ ากัดความไว้
หลายท่าน ดังนี ้

อนั นต์  รั ศมี  ไ ด้ ใ ห้ ค ว ามหมายของ
อุตสาหกรรม หมายถึง กิจกรรมที่ใช้ทุนและ
แรงงาน เพื่อผลิตสิ่งของหรือจัดให้มีบริการ เช่น 
อุตสาหกรรมสิ่งทอ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
อุตสาหกรรมการผลิต 

ณรงค์  เส็ งประชา ได้ ให้ความหมาย 
อุตสาหกรรมว่า อุตสาหกรรมคือ การประกอบการ  
ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยก าลังคน วัสดุและเทคโนโลยี 
เพื่อก่อให้เกิดผลผลิต ซึ่งอาจอยู่ในรูปของสินค้า
บริโภคและอุปโภค หรือบริการในอันที่จะสนอง
ความต้องการของมนุษย ์

เกษตร พิทักษ์ไพรวัน สรุปความหมายของ
อุตสาหกรรมไว้ว่า การแปรรูปหรือแปรสภาพ
วัตถุดิบในขั้นต่าง ๆ เพื่อให้ได้ตามวัตถุประสงค์ 
และส่วนใหญ่จะเป็นการท า ให้วัตถุดิบนั้นมี
มูลค่าเพิ่มขึ้นในข้ันต่าง ๆ จนถึงขั้นสูงสุด เพื่อเป็น
สินค้าสู่ท้องตลาด 

ชูช่ืน เยาวพัฒน์ ได้ให้ความหมายของ
อุตสาหกรรมคือ การน าเอาวัตถุดิบมาปรุงแต่ง 
ดัดแปลง แปรสภาพ จะเป็นด้วยการใช้แรงงาน
หรือเครื่องจักรก็ตาม เพื่อเป็นการเปลี่ยนสภาพ
เป็นเครื่องอุปโภค บริโภค เพื่อให้เป็นสินค้าหรือ

ผลิตภัณฑ์ส าหรับบริโภคใช้สอย ซึ่งท าการซื้อขาย
หรือแลกเปลี่ยนกันได้ รวมถึงบริการต่าง ๆ ด้วย 

ประเภทของอุตสาหกรรม การแบ่ ง
ประเภทของอุตสาหกรรมแบ่งออกได้ตามขนาด
ของอุตสาหกรรม แต่ก็ยังมิได้ก าหนดหลักเกณฑ์
แน่นอน แต่โดยปกติแล้วอุตสาหกรรมอาจแบ่ง
ออกได้เป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1) อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ (Large Scale 
Industry) หมายถึง อุตสาหกรรมที่มี เ งินทุน
จ านวนมาก  และการด า เนิ นงานจะต้ องมี
เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความสามารถในการด าเนิน
ภารกิจนั้น ๆ โดยเฉพาะโดยปกติจะต้องมีคนงาน
ในโรงงานมากกว่า 200 คนขึ้นไป ยกเว้นแต่ใน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่บา งประ เภทที่ ใ ช้
เครื่องจักรอัตโนมัติในการด าเนินงาน มีคนงาน
จ านวนน้อยลง อุตสาหกรรมประเภทนี้ ได้แก่ 
อุตสาหกรรมถลุ ง เหล็ก  อุตสาหกรรม เคมี 
อุตสาหกรรมผลิตรถยนต์ อุตสาหกรรมผลิต
เครื่องมือกลและอุตสาหกรรมผลิตเครื่องต้นก าลัง 
เป็นต้น 

2) อุตสาหกรรมขนาดกลาง (Medium 
Scale Industry) หมายถึง อุตสาหกรรมที่ต้องใช้
เงินทุนน้อยกว่าอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ แต่ยัง 
ต้องใช้คนที่มีความรู้ ความสามารถโดยเฉพาะมา
ด าเนินงานอุตสาหกรรมประเภทนี้ อุตสาหกรรม
ประเภทน้ี ได้แก่ อุตสาหกรรมประกอบรถยนต์นั่ง
หรือรถบรรทุก อุตสาหกรรมประกอบหรือ     
ผลิต เครื่ อ งรับวิทยุและ เครื่ อ งรั บ โทรศัพท์ 
อุตสาหกรรมผลิตและประกอบเครื่องปรับอากาศ 
ตู้เย็น เครื่องไฟฟ้า อุปกรณ์ไฟฟ้า อุตสาหกรรม
ทอผ้า ปั่นด้าย อุตสาหกรรมผลิตแผ่นเหล็ก      
ชุบสังกะสีและอุตสาหกรรมผลิตผงชูรส เป็นต้น 

3) อุตสาหกรรมขนาดย่อม (Small 
Scale Industry) หมายถึง อุตสาหกรรมที่มี
เงินทุนน้อย และมีคนงานน้อยกว่าอุตสาหกรรม
ขนาดกลางและขนาดใหญ่ การด าเนินงานไม่มี
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การแบ่งเป็นแผนก ๆ ซึ่ งมีหน้าที่ โดยเฉพาะ      
ค าจ ากัดความของอุตสาหกรรมขนาดย่อมไม่ได้มี
เป็นที่แน่นอน แต่จะแตกต่างกันไปตามประเภท 
เวลา สถานที่หรือวัตถุประสงค์ที่ต่างกัน เราอาจ
ใช้ปัจจัยในการก าหนดขนาดของอุตสาหกรรม
ขนาดย่อมได้ต่าง ๆ กันหลายประการ เป็นต้น 
จ านวนผลผลิตเบื้องต้น (Gross Output) หรือ
จ านวนผลผลิตสุทธิ (Net Output) จ านวนเงิน
ลงทุน ปริมาณพลังงานของเครื่องจักรที่ใช้ใน    
การผลิตหรือจ านวนคนงาน เป็นต้น 

อุตสาหกรรมขนาดย่อม เป็น อุตสาหกรรม
ที่ใช้แรงงานเป็นเกณฑ์ในการก าหนดขนาดเป็น
ส่วนมาก รองลงมาได้แก่ ทุนและเครื่องจักร
พลังงานต่าง ๆ อย่างไรก็ดี โดยลักษณะของ
อุตสาหกรรมขนาดย่อมเองจะมีการด าเนินงานที่
เรียกว่า เป็นทั้ง Modern Small Industry คือ 
ในขณะเดียวกันมีลักษณะเป็น Traditional 
Small Industry คือ เป็นการด าเนินการผลิต
แบบดั้ ง เดิมที่ ได้ รับการถ่ ายทอดกันมาจาก    
บรรพบุรุษ ซึ่งอุตสาหกรรมขนาดย่อมประเภทนี้ 
เรามักจะได้รู้จักกันในช่ือของ อุตสาหกรรมใน
ครอบครัว (House hold Industry หรือ 
Cottage Industry หรือ Home Industry) และ
อุตสาหกรรมหัตถกรรม (Artisan Industry) หรือ 
Handicrafts Industry 

อุตสาหกรรมในครอบครัว (House 
hold Industry) มีลักษณะดังนี้ 

1) กิจการที่ด าเนินการผลิตในบ้าน
หรือใกล้กับบริ เวณบ้าน โดยใช้แรงงานจาก
สมาชิกในครอบครัว บางครั้งเรียกว่า Cottage 
Industry ซึ่งควรจะใช้เรียกอุตสาหกรรมใน
ครอบครัวประเภทที่อยู่ในชนบท และมีคนงาน 
ต่ ากว่า 10 คน 

2) เป็นรูปของการผลิต (Manufacturing) 
ที่เก่าแก่ที่สุดและมีความส าคัญที่สุดในหลาย
ประการที่ก าลังพัฒนา 

3) โดยลักษณะจะมีการผลิตที่ขาด
ประสิทธิภาพและเกิดผลเสียทางสังคม ซึ่งยาก  
แก่การควบคุมให้ได้ผลอย่างจรงิจัง ดังนี้ เนื่องจาก
ค่าจ้างแรงงานต่ ามีระยะเวลาท างานยาวนาน 
และใช้แรงงานเด็กเป็นส่วนใหญ่ 

อุตสาหกรรมหัตถกรรม (Handicrafts 
Industry)  กิจการที่ ด า เนินการผลิตภายใน
โรงงานปฏิบัติการ (Work Shop) โดยช่างฝีมือ 
(Craftman) ซึ่งรับผิดชอบในการด าเนินงานแต่
เพียงผู้เดียว หรือหากจะมีผู้ช่วยก็จะว่าจ้างมา
เพียง 2-3 คน หรือเป็นช่างฝึกหัดเท่านั้น ลักษณะ
การด าเนินงาน คือ ไม่มีการแบ่งงานกันท าและ
ผลิตสินค้าตามสั่งของลูกค้าเฉพาะราย 

ตัวอย่างอุตสาหกรรมหัตถกรรมในระยะ 
แรก ๆ ได้แก่ การท าหม้อ การปั่นฝ้าย การตีเหล็ก 
การท ารองเท้า การท าขนมปังและอื่น ๆ (Old Lines) 
ต่อมาเมื่อเศรษฐกิจเจริญขึ้น Artisan Industry  
ก็ลดน้อยลง เนื่องจากประสบปัญหาการแข่งขัน
กับสินค้าที่ผลิตจากโรงงานในระยะหลัง ต่อมา    
จึงเกิด New Line Artisan ขึ้น เช่น การซ่อมรถยนต์ 
การติดตั้งและซ่อมอุปกรณ์ไฟฟ้าและร้านถ่ายรูป 
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรม การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
และการตกแต่ง เป็นต้น 

อุตสาหกรรมขนาดย่อม จึงเป็นอุตสาหกรรม
ประเภทหนึ่งที่พัฒนามาจาก Artisan Industry 
โดยมีบุคคลผู้ท าหน้าที่ผู้จัดการ (Manager) เป็น
ตัวกลางบริหารการด าเนินกิจการอุตสาหกรรม
ดังกล่าว 

 
สรุป  

การจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมใน
ประเทศไทยมีการเรียนการสอนถึงระดับปริญญา
เอก สถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนี้คือ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎต่าง ๆ ในคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม ITM ย่อมาจาก Industrial Technology 
Management แปลว่า การจัดการเทคโนโลยี
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อุตสาหกรรม ปัจจุบันหลักสูตรนี้มีการเรียน     
การสอนคล้าย ๆ กัน 4 หลักสูตร คือ วิศวกรรม
อุตสาหกรรม  การจั ดการหรื อการบริหาร
อุตสาหกรรม เทคโนโลยีการผลิตหรือวิศวกรรม
การผลิตและเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม 
โดยมีรายละเอียด 

วิศวกรรมอุตสาหกรรม (Industrial Engineering 
: IE) ผู้เรียนค่อนข้างจะคิดอะไรเป็นระบบเป็นเหตุ
เป็นผล และเข้าถึง ตลอดจนใช้งานอุปกรณ์ทาง
เทคโนโลยี ได้ คล่ องแคล่ วกว่ าจุ ดอ่อนของ
วิศวกรรมอุตสาหกรรม คือ ขาดความรู้ด้านธุรกิจ 
นอกจากนักศึกษาจะขวนขวายลงทะเบียนวิชา
ด้านธุรกิจเป็นวิชาเลือก 

การจัดการอุตสาหกรรมหรือการบริหาร
อุตสาหกรรม (Industrial Management : IM) 
เป็นสาขาวิชา ที่มักจะสังกัดในสังกัดบริหารธุรกิจ 
ดังนั้นวิชาพื้นฐานที่ เรียนก็จะเป็นพวกบัญชี 
การเงิน การตลาด การบริหารทรัพยากรมนุษย์  
ผู้จบการศึกษาจะมีความสามารถในการจัดการที่
ค่อนข้างโดดเด่น เข้าใจภาพรวมทางธุรกิจได้
ชัดเจน แต่มีจุดอ่อนด้านเทคโนโลยีหรือวิศวกรรม 
เนื่องจากไม่ได้รับการปูพื้นฐานทางด้านวิทยาศาสตร์ 
หรือวิศวกรรมศาสตร์ ท าให้เมื่อจบออกไปท างาน
ในภาคอุตสาหกรรมจะต้องปรับตัวอย่างมากใน
ช่วงแรก 

เทคโนโลยีการผลิต (Production Technology) 
เมื่อจบการศึกษาสาขานี้มักจะให้รับวุฒิ เป็น 
“วิทยาศาสตร์บัณฑิต” หรือ “วิศวกรรมศาสตร์
บัณฑิต” การเรียนจะเน้นไปที่วิทยาศาสตร์และ
วิศวกรรมศาสตร์ที่ เกี่ยวข้องและเป็นพื้นฐาน   
ของกระบวกการผลิตในอุตสาหกรรมต่าง ๆ ซึ่ง
การที่จะเข้าใจกระบวนการผลิตในอุตสาหกรรม 
ที่หลากหลายนั้นจ าเป็นต้องเรียนเรื่องเกี่ยวกับ
กรรมวิธีการผลิตอย่างเข้มข้น เช่น เคมี ชีวเคมี 
ฟิสิกส์ กรรมวิธีการผลิตทางเคมี กรรมวิธีการผลิต
ทางกล การหล่อ การกลึง ฯลฯ ดังนั้นความรู้ 

ด้านการบริหารจัดการทางธุรกิจจึงเป็นสิ่ งที่
บัณฑิตในสาขานี้ต้องปรับตัวอย่างมากเมื่อจบ    
ไปท างาน  

เทคโนโลยี การจั ดการอุตสาหกรรม 
(Industrial Management Technology : IMT) 
เป็นสาขาที่บู รณาการหรือควบรวมศาสตร์     
ด้านวิศวกรรมอุตสาหการเข้ากับศาสตร์ด้าน    
การบริหารอุตสาหกรรม (IE+IM) ผู้จบการศึกษา
จะได้รับวุฒิ “วิทยาศาสตร์บัณฑิต หรือ
วิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต” แล้วแต่สถาบันการศึกษา 
และ คณ ะที่ สั ง กั ด วิ ช าที่ เ รี ย น จะ เ น้ น ไ ป ที่         
การจัดการเ ชิงวิทยาศาสตร์  (Management 
Science) ซึ่งอาศัยข้อมูลเชิงสถิติและวิทยาศาสตร์
เข้ามาเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการในอุตสาหกรรม 
นอกจากนี้นักศึกษาจะต้องเรียนวิชาต่าง ๆ ที่
สอดคล้องกับต าแหน่งงานในอุตสาหกรรม เช่น 
การควบคุมคุณภาพ (QC) การจัดการวัสดุและ
การจัดซื้อ (Purchasing and Material Control) 
ระบบบ ารุงรักษา (Machine Maintenance) ฯลฯ 

กล่าวโดยสรุป การจัดการเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม คือ ทางเลือกของผู้ เรี ยนที่มี
เป้ าหมาย ชัด เจนว่ า  ต้ องการท า งานได้ ใน
ภาคอุตสาหกรรม เพราะเมื่ อ เรี ยนจบแล้ว
นักศึกษาจะสามารถเข้าท างานได้ ในหลาย
ต าแหน่ง แล้วแต่ความชอบและความถนัดของ
ผู้เรียนเอง ซึ่งต่างจากสาขาอื่น ๆ ที่มีกรอบของ
วิชาชีพ ก าหนดไว้อย่างชัดเจน เช่น เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ สารสนเทศ วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
จบไปก็ต้องไปท างานในแผนกที่ เกี่ยวข้องกับ
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ห รื อ เ ท ค โ น โ ล ยี ไ ฟ ฟ้ า แ ล ะ
อิเลคทรอนิกส์ จบไปแล้วจะท างานในแผนก      
ที่เกี่ยวข้องกับด้านไฟฟ้าหรืออิเลคทรอนิกส์นั่นเอง 
ฉะนั้นศาสตร์ทางด้านการจัดการเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
ประเทศให้ก้าวหน้า พร้อมแข่งขันและรองรับ  
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่งต้องการบุคลากร
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ด้ า น เทค โน โ ลยี อุ ต ส าหกร รมที่ มี คุณภาพ   
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอุตสาหกรรมกับ
การด าเนินงานในหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
เพื่อสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น อันจะเป็น
องค์ประกอบที่เข้มแข็งในการพัฒนาประเทศ 
สามารถท างานในภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ องค์กร
เอกชน เช่น นักธุรกิจด้านการจัดการอุตสาหกรรม 
ผู้ประสานงานระหว่างวิศวกรกับผู้ปฏิบัติงาน      
ผู้ควบคุม และการบริหารงานอุตสาหกรรม 
สามารถรับราชการในหน่วยงานของรัฐวิสาหกิจ
และเอกชน ทางด้านเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
หรือประกอบอาชีพอิสระและสามารถศึกษาต่อ 
ในระดับปริญญาโทและเอกได้ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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