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บทคัดยอ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่กำหนดรปูแบบพสัดคุงคลงัสำหรบัการสัง่ซือ้น้ำมนันวด 15 ml ซึง่เปนวตัถดุบิทีส่ำคญัใน

การใหบริการและมีปริมาณการใชสูงในบริษัทกรณีศึกษา ปจจุบันจำนวนการสั่งซื้อวัตถุดิบของบริษัทกรณีศึกษาขึ้นกับการ
ประมาณการใชโดยผปูระกอบการ  จงึทำใหเกดิคาใชจายในการสัง่ซือ้ คาใชจายในการเกบ็รกัษา และคาภาษกีารนำเขาสนิคา
จากการประมาณการใชสูงกวาปริมาณการใชจริง ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงนำขอมูลปริมาณการใชในอดีตมาทดสอบการแจก
แจงขอมลูทางสถติซิึง่พบวามกีารแจกแจงแบบปกต ิแลวจงึพยากรณปรมิาณการใชในอนาคตโดยใชตวัแบบในการพยากรณ
2 ตวัแบบ คอื ตวัแบบอนกุรมเวลาและตวัแบบโครงขายประสาทเทยีม โดยเลอืกตวัแบบพยากรณทีใ่หคาความแตกตางสมับรูณ
เฉลีย่ต่ำทีส่ดุ จากนัน้นำคาพยากรณทีไ่ดไปคำนวณหาปรมิาณการสัง่ซือ้ทีป่ระหยดัสดุ ระยะหางระหวางการสัง่แตละครัง้ และ
จำนวนครัง้การสัง่ทีเ่หมาะสมในแตละคาบเวลา ผลจากการวจิยัพบวาปรมิาณวตัถดุบิคงเหลอืและตนทนุรวมพสัดคุงคลงั (คา
สัง่ซือ้ คาเกบ็รกัษา และคาภาษ)ี ของน้ำมนันวด 15 ml ตัง้แตเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554 เปรยีบ
เทยีบกบัการดำเนนิงานปจจบุนัลดลงโดยเฉลีย่คดิเปนรอยละ 50.45 และ 23.60 ตามลำดบั
คำสำคญั : น้ำมนันวด 15 ml การพยากรณ การกำหนดพสัดคุงคลงั คาความแตกตางสมับรูณเฉลีย่
Abstract
The objective of this research is to formulate the inventory model of massage oil (15 ml), which is the main
material and has been highly used in the company. The amount of raw material order depends on the estimation
of raw materials used by the owner. The overestimation of raw material consumption leads to increase ordering
costs, holding costs and taxes. From the study of raw material consumption in the past, it was found that the
usage rate of raw material was normal distribution. Therefore, the raw material model can be forecasted by Time
series forecasting model and Artificial neural network model. Then the best forecasting model has the minimum
of mean absolute deviation. The forecasting demand is applied to find the most economic order quantity, ordering
period and the appropriate ordering frequency. From this study, the results showed that the average Inventory of
raw material and the average total cost (ordering cost, holding cost and tax) during May to August 2011 was
reduced to 50.45 percent and 23.60 percent respectively.
Keywords : Massage oil (15 ml), Forecasting, Inventory model, Mean absolute deviation
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1. บทนำ
ปจจบุนัธรุกจิสปาซึง่เปนธรุกจิทีใ่หบริการดานสขุภาพ

แกลกูคาทัว่ไปดวยศาสตรการนวดและการปฏบิตัติอรางกาย
เพื่อปรับความสมดุลของรางกายและจิตใจ มีการขยายตัว
มากขึ้นทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ  [1]
ผูประกอบการแตละรายจึงจำเปนตองพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองทัง้ในดานการใหบริการทีต่องมรีปูแบบและผลติภณัฑ
ที่หลากหลาย อีกทั้งการบริหารจัดการใหมีปริมาณวัตถุดิบ
เพยีงพอตอผทูีม่ารบับรกิาร ถาหากผปูระกอบการจดัเตรยีม
วตัถดุบิและอปุกรณไมเพยีงพอจะทำใหผทูีม่ารบับรกิารไมพงึ
พอใจและเปลี่ยนไปใชบริการกับบริษัทอ่ืน แตถาผูประกอบ
การจดัเตรยีมวตัถดุบิและอปุกรณมากเกนิไปจะทำใหเกดิคา
ใชจายพัสดุคงคลังเหลานี้เพิ่มมากขึ้นทำใหผูประกอบการมี
ศักยภาพในการแขงขันกับผูประกอบการรายอื่นนอยลง
บริษัทภัทรวดีซินิตี้บิวตี้แอนดสปาเปนบริษัทกรณีศึกษาใน
การวิจัยครั้งนี้ตั้งอยูในนครเวียงจันทร ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธปิไตยประชาชนลาว ซึง่บรษิทัตกอยใูน   สถานการณ
ขางตน บริษัทกรณีศึกษานี้ดำเนินธุรกิจ สปาแบบเดยสปา
เปนศูนยบริการดานความงามครบวงจร การใหบริการ
ประกอบไปดวย การนวดน้ำมนั การนวดกระชบัสดัสวน การ
ลดน้ำหนกั และการดแูลผวิหนา สวิ ฝา กระ จดุดางดำ เปน
ตน โดยวตัถดุบิทีใ่ชในการใหบรกิารมทีัง้หมด 57 ชนดิ ซึง่วตัถุ
ดิบที่มีความสำคัญ (ใชในการใหบริการคอนขางมาก) คือ
น้ำมนันวด 15 ml (มลิลลิติร) โดยมปีรมิาณความตองการใช
เฉลีย่คดิเปนรอยละ 36.28 ของปรมิาณความตองการใชวตัถุ
ดบิทัง้หมด สวนวตัถดุบิอกี 56 ชนดิ มปีรมิาณความตองการ
ใชในแตละชนิดไมมาก ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จะทำการ
ศกึษาเฉพาะน้ำมนันวด 15 ml ในการสัง่ซือ้วตัถดุบิของบรษิทั
กรณีศึกษานั้นจะทำการสั่งซื้อวัตถุดิบที่ประเทศไทยซึ่งจะมี
คาใชจายในดานภาษีการนำสินคาเขาประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธปิไตยประชาชนลาวคอนขางสงูและในการสัง่ซือ้วตัถุ
ดิบไมไดมีการวิเคราะหประมาณการสั่งซื้อวัตถุดิบที่มีความ
สำคัญ (ใชในการใหบริการคอนขางมาก) ใหมีปริมาณที่
เหมาะสมกับความตองการซึ่งทำใหเกิดตนทุนรวมพัสดุ
คงคลังที่เพิ่มมากขึ้น

ดวยปญหาทีก่ลาวมาขางตนในการศกึษานีจ้งึทำการ
พยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ซึง่เปนวตัถดุบิหลกั
ในการใหบริการของบริษัทกรณีศึกษาและนำปริมาณการใช

ที่ไดจากการพยากรณไปวิเคราะหปริมาณการสั่งซื้อที่
ประหยัดสุด ระยะหางระหวางการสั่งซื้อแตละครั้ง และ
จำนวนครัง้การสัง่ซือ้ทีเ่หมาะสมในแตละคาบเวลาเพือ่ทำให
ตนทนุรวมพสัดคุงคลงัต่ำสดุ นอกจากนัน้การวจิยัครัง้นีจ้ะทำ
การเปรยีบเทยีบปรมิาณวตัถดุบิคงเหลอืและตนทนุรวมพสัดุ
คงคลังของรูปแบบพัสดุคงคลังปจจุบันกับรูปแบบพัสดุ
คงคลงัทีน่ำเสนอ ซึง่คาดวาการจดัการดานพสัดคุงคลงัจะทำ
ใหกระบวนการใหบรกิารมคีวามคลองตวัและมปีระสทิธภิาพ
เพิ่มมากขึ้น
2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

Siremaon and Theradech, (2009) ไดปรับปรุง
ระบบการวางแผนการสั่งซื้อสารเคมีสำหรับกระบวนการ
บำบัดน้ำเสีย โดยทำการเปรยีบเทยีบวธิกีารพยากรณ 3 วิธี
คอื การพยากรณแบบถดถอยเชงิเสน การหาคาเฉลีย่เคลือ่น
ที่ และการหาคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ำหนัก พบวาการ
พยากรณแบบถดถอยเชิงเสนใหผลดีกวาวิธีอื่น จากนั้นจึง
นำผลที่ไดจากการพยากรณมาใชวางแผนการสั่งซื้อ ผลการ
วจิยัพบวาคาใชจายรวมในการดำเนนิการบำบดัน้ำเสยีลดลง
รอยละ 76.6 [2]

Keattisak and Supot, (2011) ไดสรางโมเดลการ
พยากรณโดยใชโครงขายประสาทเทยีมซึง่ประกอบดวยเซลล
ประสาท (Neural) เปนการจำลองมาจากการทำงานของ
ระบบสมองมนษุยโดยใชฟงกชนัถายโอน (Transfer function,
f) คาถวงน้ำหนกั (Weight, w) และคาไบแอส (Bias, b) เปน
เครือ่งมอืจำลองคณุสมบตัขิองเซลลประสาทดงัรปูที่ 1

รปูที่ 1 โมเดลโครงขายประสาทเทียมแบบหลายชั้น
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เมื่อ W1 คือ คาถวงน้ำหนกัทีเ่ชือ่มระหวางชัน้ขอมลูนำเขา
(Input) และชัน้ซอน (Hidden layer) ที ่1

W2 คือ คาถวงน้ำหนักที่เชื่อมระหวางชั้นซอนที่ 1
และชัน้ซอนที ่2

W3 คือ คาถวงน้ำหนักที่เชื่อมระหวางชั้นซอนที่ 2
และชัน้ซอนผลลพัธ (Output)

b1 คือ คาไบเอสในชัน้ซอนที่ 1
b2 คือ คาไบเอสในชัน้ซอนที่ 2
b3 คือ คาไบเอสในชั้นซอนผลลัพธ

ทำการแบงขอมลูออกเปน 2 ขบวนการคอื การเรยีนรชูดุขอมลู
และการทดสอบการทำงานของโครงขายประสาทเทยีมเมือ่มี
ขอมลูนำเขามายงัเครอืขายประสาท (Network) จะนำขอมลู
นำเขามาคูณกับคาน้ำหนักของแตละขา ผลที่ไดจากขอมูล
นำเขาทกุๆ ขาของ Neuron รวมกนัเทยีบกบัระดบัการกระตนุ
ต่ำสดุทีท่ำใหเกดิการตอบสนอง (Threshold) ทีก่ำหนดไว ถา
ผลรวมมคีามากกวา Threshold แลว Neuron จะสงผลลพัธ
ออกไปและผลลัพธจะถูกสงไปยังขอมูลนำเขาของ Neuron
อืน่ๆ ทีเ่ชือ่มกนัใน Network จนไดเปนผลลพัธทีต่องการ หลงั
จากนัน้ตองมกีารตรวจสอบผลลพัธทีไ่ดจากระบบวามคีวาม
คลาดเคลื่อนเพียงใด ถามีคามากเกินไปจะตองมีการนำคา
ความคลาดเคลื่อนนี้ไปปรับน้ำหนักการเรียนรูใหมแบบแพร
กระจายยอนกลับ (Back-propagation) ซึ่งจะเปนการปรับ
น้ำหนักความคลาดเคลื่อนจากชั้นผลลัพธไปยังชั้นกอนหนา
และทำการปรับน้ำหนักไปเรื่อยๆจนกระทั้งถึงชั้นรับขอมูล
หลายรอบจนกวาจะไดผลลพัธตามทีก่ำหนดหรอืไดคาความ
คลาดเคลือ่นทีย่อมรบัได [3]

Kannika and Porntep, (2007) ไดศกึษาการกำหนด
รูปแบบพัสดุคงคลังการจัดเตรียมชุดซับพลายที่เปนสำลี ผา
กอซ ของหนวยงานจายกลางโรงพยาบาลศรีนครินทร โดย
พยากรณปรมิาณการใชชดุซบัพลายในอนาคต จากนัน้นำคา
ที่ไดจากการพยากรณไปคำนวณหาปริมาณการสั่งผลิตที่
ประหยดัสดุ ระยะหางระหวางการสัง่ซือ้แตละครัง้และจำนวน
ครั้งการสั่งซื้อที่เหมาะสมในแตละคาบเวลา ซึ่งผลจากการ
ศึกษาทำใหหนวยงานจายกลางสามารถลดคาใชจายเกี่ยว
กับการดำเนินงานพัสดุคงคลังตอเดือนมากกวารอยละ 50
จากระบบการทำงานปจจบุนั [4]

Surachai and Porntep, (2009) ไดทำการกำหนด
รูปแบบพัสดุคงคลังของสไลดเวอรที่มีปริมาณการใชสูงใน

สามแผนกของโรงงานผลิตสำลีกาน โดยพยากรณปริมาณ
การใชในอนาคตซึง่ปรบัคา Weight ทกุรอบพยากรณเพือ่ให
คาความผดิพลาดกำลงัสองเฉลีย่ต่ำสดุ ดวยโปรแกรมสำเรจ็
รปู QSB+ เวอรชนั 2.1 จากนัน้นำคาพยากรณทีไ่ดไปคำนวณ
หาปรมิาณการสัง่ผลติทีป่ระหยดัสดุ ระยะหางระหวางการสัง่
แตละครัง้และจำนวนครัง้ของการสัง่ทีเ่หมาะสมในแตละคาบ
เวลา ผลการวิจัยพบวาตนทุนรวม (คาขนสงบวกกับคาเก็บ
รกัษา) เฉลีย่ตัง้แตเดอืนมกราคม พ.ศ. 2552 ถงึเดอืนเมษายน
พ.ศ. 2552 ลดลงคดิเปนรอยละ 8.04 จากการดำเนนิงานใน
ปจจบุนั [5]

Saowaluk and Natha, (2008) ไดวางแผนการสัง่ซือ้
สินคาดวยการนำเทคนิคดานการบริหารการดำเนินงาน
(operation management) ชวยวเิคราะหในการตดัสนิใจวาง
แผนการสัง่ซือ้สนิคา โดยเลอืกสนิคากลมุ A ทีม่มีลูคารายปสงู
ที่สุดมาพยากรณยอดขายในอนาคต โดยใชโปรแกรม
วิเคราะหผลทางสถิติ MINITAB ชวยในการพยากรณและ
นำคาพยากรณที่ ไดมาคำนวณหาปริมาณการสั่งซื้อที่
ประหยดัทีส่ดุ จดุสัง่ซือ้ จำนวนครัง้ทีท่ำการสัง่ซือ้ตอป ระยะ
หางระหวางการสัง่ซือ้ และทำการเปรยีบเทยีบตนทนุรวมวสัดุ
คงคลังตอป พบวาปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุดทำใหมี
ตนทุนรวมวัสดุคงคลังตอปลดลงรอยละ 2.48 คิดเปนเงิน
264,381 บาทตอป [6]
3. ขั้นตอนการกำหนดพัสดุคงคลัง
อธบิายสญัลกัษณ
i = คาบเวลาที ่i เมือ่  i = 1, 2, 3,.....
N = จำนวนขอมลูทีใ่ชพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนั

นวด 15 ml  เมือ่ N = 1, 2, 3,....
A = คาใชจายในการสัง่ซือ้น้ำมนันวด 15 ml (บาท/ครัง้)
H = คาเกบ็รกัษาน้ำมนันวด 15 ml (บาท/หนวย/คาบเวลา)
t = คาภาษกีารนำเขาสนิคาตอชิน้ของน้ำมนันวด 15

ml (บาท/หนวย)

N iDr + = ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่กดิขึน้ จรงิของ
คาบเวลาที ่N+i (หนวย/คาบเวลา)

iDr = ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่กดิขึน้จรงิของ
คาบเวลาที ่i (หนวย/คาบเวลา)
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d
− = ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml เฉลีย่ตอเดอืน

(หนวย/คาบเวลา)
LT = ระยะเวลานำ (Lead Time) (คาบเวลา)
Z = แฟกเตอรเพือ่ความปลอดภยั
S = สวนเบีย่งเบนมาตรฐานของความตองการ น้ำมนั

นวด 15 ml
= คาพยากรณการใชน้ำมันนวด 15 ml ของคาบ
เวลาที ่N+i (หนวย/คาบเวลา)

N iQ∗
+ = จำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีจ่ะสัง่ซือ้ตอครัง้ของ

คาบเวลาที่ N+i (หนวย/ครัง้)
N iQr∗+ = จำนวนน้ำมนันวด15 ml ทีจ่ะสัง่ซือ้ในรอบแรกของ

คาบเวลาที่ N+i (หนวย/ครัง้)
N iQt∗ + = จำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีส่ัง่ซือ้รวมของคาบเวลา

ที ่N+i (หนวย/คาบเวลา)
N iT ∗
+ = ระยะหางระหวางการสั่งซื้อแตละครั้งที่เหมาะสม

ของคาบเวลาที่ N+i (คาบเวลา)
N iF ∗
+ = จำนวนครั้งการสั่งที่เหมาะสมของคาบเวลาที่

N+i  (ครัง้)
N iSS + = จำนวนพสัดคุงคลงัสำรองของคาบเวลาที ่N+i

(หนวย)
N iROP + = จดุสัง่ซือ้น้ำมนันวด 15 ml ในคาบเวลาที่ N+i

(หนวย)
N iS + = จำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงั ของคาบ

เวลาที ่N+i  (หนวย)
รายละเอียดขั้นตอนการกำหนดพัสดุคงคลังของ

นำ้มนันวด 15 ml เริม่ตัง้แตการเกบ็รวบรวมขอมลู ทดสอบ
การแจกแจงของขอมูล พยากรณปริมาณการใช จนถึงการ
กำหนดพัสดุคงคลังมีขั้นตอนดังตอไปนี้

(1) เก็บรวบรวมขอมูลปริมาณการใชน้ำมันนวด 15
ml N คาบเวลา จากนั้นทดสอบการแจกแจงของขอมูลเพื่อ
ตรวจสอบวาขอมูลมีการแจกแจงแบบปกติหรือไม

(2) นำขอมลูปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ในอดตี
มาพยากรณปรมิาณการใชในคาบเวลาถดัไป ( N iDf + )

(3)  นำขอมลูทีไ่ดจากการพยากรณในขัน้ตอนที ่2 ไป
คำนวณหาจำนวนน้ำมันนวด 15 ml ที่จะสั่งซื้อตอครั้งที่
ประหยดัสดุ ( N iQ∗

+ ) ระยะหางในการสัง่ซือ้แตละครัง้ทีเ่หมาะ
สม ( N iT ∗

+ ) และจำนวนครัง้ในการสัง่ซือ้ทีเ่หมาะสม ( N iF ∗
+ )

(4)  คำนวณจำนวนพสัดคุงคลงัสำรอง ( N iSS + ) และ
จดุสัง่ซือ้ใหม ( N iROP + )

(5)  ตรวจสอบจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงั
เมือ่สิน้คาบเวลากอนหนา ( 1N iS + − ) เปรยีบเทยีบกบัจำนวน
พัสดุคงคลังสำรองของคาบเวลาถัดไป ( N iSS + ) โดย
พิจารณาดังนี้

-  กรณทีี่จำนวนน้ำมนันวด 15 ml เหลอืในคลงัเมือ่
สิ้นคาบเวลากอนหนาเทากับจำนวนพัสดุคงคลังสำรองของ
คาบเวลาถดัไป กจ็ะสัง่ซือ้ในทกุครัง้เทากบัจำนวนการสัง่ซือ้
ที่ประหยัดสุด

-  กรณทีีจ่ำนวนน้ำมนันวด 15 ml เหลอืในคลงัเมือ่
สิน้คาบเวลากอนหนานอยกวาจำนวนพสัดคุงคลงัสำรองของ
คาบเวลาถดัไป ดงันัน้ครัง้แรกของการสัง่ซือ้จะตองสัง่น้ำมนั
นวด 15 ml เทากบัจำนวนสัง่ซือ้ทีป่ระหยดัสดุบวกผลตางระ
หวางจำนวนพัสดุคงคลังสำรองของคาบเวลาถัดไปกับ
จำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงัเมือ่สิน้คาบเวลากอน
หนา สวนการสั่งซื้อครั้งถัดไปในคาบเวลานั้นจะสั่งซื้อน้ำมัน
นวด 15 ml เทากบัจำนวนสัง่ซือ้ทีป่ระหยดัสดุ

- กรณทีีจ่ำนวนน้ำมนันวด 15 ml เหลอืในคลงัเมือ่ส้ิน
คาบเวลากอนหนามากกวาจำนวนพัสดุคงคลังสำรองของ
คาบเวลาถดัไป ดงันัน้ครัง้แรกของการสัง่ซือ้จะตองสัง่น้ำมนั
นวด 15 ml เทากับจำนวนสั่งซื้อที่ประหยัดสุดลบผลตาง
ระหวางจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงัเมือ่สิน้คาบ
เวลากอนหนากบัจำนวนพสัดคุงคลงัสำรองของคาบเวลาถดั
ไป สวนการสั่งซื้อครั้งถัดไปในคาบเวลานั้นจะสั่งซื้อน้ำมัน
นวด 15 ml เทากบัจำนวนสัง่ซือ้ทีป่ระหยดัสดุ

(6) สัง่ซือ้น้ำมนันวด 15 ml ในครัง้แรกตามทีพ่จิารณา
ในขัน้ตอนที ่5

(7)  เมือ่สิน้คาบที ่( N i+ ) นำยอดปรมิาณการใชจรงิ
( N iDr + ) เปรียบเทียบกับยอดปริมาณที่สั่งซื้อรวม โดย
พิจารณาดังนี้

N iDf +
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- กรณทีีป่รมิาณการใชจรงิเทากบัปรมิาณที่สัง่ซือ้รวม
แสดงวาจำนวนน้ำมันนวด 15 ml ที่เหลือในคลังเทากับ
จำนวนพัสดุคงคลังสำรอง

-  กรณีที่ปริมาณการใชจริงมากกวาปริมาณที่สั่งซื้อ
รวมแสดงวาจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงัเทากบั
จำนวนพัสดุคงคลังสำรองลบผลตางระหวางปริมาณการใช
จริงกับปริมาณที่สั่งซื้อรวม

- กรณีที่ปริมาณการใชจริงนอยกวาปริมาณที่สั่งซื้อ
รวมแสดงวาจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืในคลงัเทากบั
จำนวนพสัดคุงคลงัสำรองบวกผลตางระหวางปรมิาณทีส่ัง่ซือ้
รวมกับปริมาณการใชจริง

(8) เมือ่ตรวจสอบน้ำมนันวด 15 ml ในคลงัเรยีบรอย
แลว ทำการวางแผนการสั่งซื้อในคาบเวลาถัดไป โดยตัด
ขอมูลปริมาณการใชจริงที่เปนขอมูลแรกออกแลวเพิ่มขอมูล
ปริมาณการใชลาสุดเขาไป

(9)  ทดสอบการแจกแจงของขอมลูปรมิาณการใชจรงิ
ของน้ำมนันวด 15 ml เพือ่ตรวจสอบวาขอมลูปรมิาณการใช
จรงิของน้ำมนันวด 15 ml มกีารแจกแจงแบบปกตหิรอืไม

(10) พยากรณปริมาณการใชของน้ำมันนวด 15 ml
( 1N iDf + + ) ในคาบเวลาถดัไป

(11)  นำปริมาณที่ไดจากการพยากรณในขั้นตอนที่
10 ไปคำนวณหาจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีจ่ะสัง่ซือ้ตอครัง้
ที่ประหยัดสุด ( *

1N iQ + + ) ระยะหางในการสั่งซื้อแตละครั้งที่
เหมาะสม( 1N iT ∗

+ + ) และจำนวนครั้งในการสั่งซื้อที่เหมาะสม
( 1N iF ∗

+ + )
(12)  คำนวณจำนวนพสัดคุงคลงัสำรอง(

1++iNSS ) และ
จดุสัง่ซือ้ใหม (

1++iNROP )
(13)  ตรวจสอบจำนวนน้ำมนันวด 15 ml ทีเ่หลอืใน

คลงัเมือ่สิน้คาบเวลากอนหนาในขัน้ตอนที ่5-12 ใหม โดยวน
รอบอยางนี้ไปเรื่อยๆเมื่อขึ้นคาบเวลาตอไป
ขั้นตอนการกำหนดพัสดุคงคลังดังกลาวขางตนจะแสดงเปน
แผนภาพการไหลดงัรปูที ่ 2

4. การกำหนดพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด 15 ml
การกำหนดพัสดุคงคลังของน้ำมันนวด 15 ml ของ

บริษัทกรณีศึกษามีรายละเอียดดังนี้

รปูที ่2 ขัน้ตอนการกำหนดพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด15 ml



KKU ENGINEERING JOURNAL January-March  2013; 40(1)62

4.1  ทดสอบการแจกแจงของขอมลูปรมิาณการใชน้ำมนันวด
15 ml

การทดสอบการแจกแจงขอมูลปริมาณการใชน้ำมัน
นวด 15 ml (ขอมลูปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml  แสดง
ในตารางที ่1) จะกำหนดสมมตฐิาน ดงันี้

ตารางที ่ 1 ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml (หนวยเปนชิน้
ตอเดือน) ตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2553 ถึงเดือน
สงิหาคม พ.ศ. 2554

H0: ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml มกีารแจกแจงแบบปกติ
H1: ปริมาณการใชน้ำมันนวด  15 ml ไมมีการแจก
แจงแบบปกติ

ตารางที ่2 ผลการทดสอบการแจกแจงขอมลูปรมิาณการใช
น้ำมนันวด 15 ml

การทดสอบการแจกแจงขอมูลปริมาณการใชน้ำมัน
นวด 15 ml ในตารางที ่2 ซึง่ขอมลูมจีำนวนนอยกวา 50 ขอมลู
จึงใชผลการวิเคราะหของ Shapiro-Wilk [7] พบวาคา
P-value มีคามากกวา 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ H0 นั่นคือ
ปริมาณการใชน้ำมันนวด 15 ml มีการแจกแจงแบบปกติที่
ระดบันยัสำคญั 0.05
4.2  การพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ดวยตวั
แบบอนุกรมเวลา

การพยากรณปริมาณการใชน้ำมันนวด 15 ml
ในอนาคตจะใชขอมูลยอนหลัง 12 เดือน พยากรณดวย
โปรแกรมสำเร็จรูป QSB+ เวอรชั่น 1.0 เพื่อหาคาการ

พยากรณที่ใหคาความแตกตางสัมบูรณเฉลี่ย (Mean
Absolute Deviation, MAD) ต่ำที่สุดโดยขั้นตอนการ
พยากรณจะใชขอมลูในอดตีจำนวน 12 ขอมลู คอืตัง้แตเดอืน
พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ถงึเดอืนเมษายน พ.ศ. 2554 ทำการ
พยากรณเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 จากนั้นตัดขอมูล
ปริมาณการใชจริงที่เปนขอมูลแรกออก (พฤษภาคม พ.ศ.
2553) แลวเพิม่ขอมลูปรมิาณการใชลาสดุ (พฤษภาคม พ.ศ.
2554) เพือ่พยากรณเดอืนมถินุายน พ.ศ. 2554 ดำเนนิการ
เชนนีจ้นถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554

จากการพยากรณดวยตวัแบบอนกุรมเวลาพบวาการ
พยากรณดวยรปูแบบ Moving Average with Linear Trend
เมือ่ใชพารามเิตอรจำนวนเดอืนทีเ่คลือ่นไปขางหนาเทากบั 5
ใหคา MAD ต่ำทีส่ดุ คอื 58.23 ผลการพยากรณปรมิาณการ
ใชน้ำมนันวด 15 ml ตัง้แตเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึ
เดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554  โดยคำนวณจากสมการที ่1 แสดง
ในตารางที ่3

)(N i 1 (N i) 1 n
N i N i (N i) 1

Df Df
Df M M

n
+ − + − −

+ + + −

−
= = +  (1)

เมือ่ n = จำนวนเดอืนทีเ่คลือ่นไปขางหนา
M

N+i = คาเฉลี่ยของปริมาณการใชน้ำมันนวด
15 ml ลาสดุ n จำนวน

ตารางที่ 3 ผลพยากรณปริมาณการใชน้ำมันนวด 15 ml
ดวยรปูแบบ Moving Average with Linear Trend  (ชิน้ตอ
เดือน)

4.3  การพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ดวยตวั
แบบโครงขายประสาทเทียม

งานวิจัยนี้ใชการพยากรณดวยตัวแบบโครงขาย
ประสาทเทยีมทีม่กีารเรยีนรแูบบแพรยอนกลบั โดยมขีัน้ตอน
ในการพยากรณดังตอไปนี้

(1) รวบรวมขอมูลตัวแปรตนและตัวแปรตาม
(2) กำหนดชุดขอมูลที่ใชสำหรับการเรียนรูและ

ชุดขอมูลที่ใชในการทดสอบ
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(3)  กำหนดสถาปตยกรรมโครงขายประสาทเทยีม
(4)  กำหนดให Input Unit และ Output Unit คือ

ปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml
(5)  กำหนดคาน้ำหนกั
(6) โครงขายประสาทเทยีมทำการเรยีนรขูอมลูจากชดุ

ขอมูลที่ใชสำหรับการเรียนรู
(7)  คำนวณคา MAD พรอมทัง้พจิารณาผลลพัธทีไ่ด

จากการคำนวณอยูในชวงยอมรับหรือไม
-  ถาอยใูนชวงยอมรบัไดใหทำขัน้ตอนถดัไป
-  ถาไมอยใูนชวงยอมรบัได ใหปรบัคาน้ำหนกัหรอืลด

ขนาดโครงขายประสาทเทียมแลวกลับไปทำในขั้นตอนที่ 3
หรอื 4

(8)  นำชุดขอมูลที่ใชสำหรับการทดสอบมาคำนวณ
คา MAD

(9)  พจิารณาคา MAD วาอยใูนชวงยอมรบัหรอืไม
-  ถาอยใูนชวงยอมรบัจะเปนการเสรจ็สิน้กระบวนการ

พยากรณ
-  ถาไมอยใูนชวงยอมรบัได จะตองกำหนดชดุขอมลู

สำหรบัการเรยีนรใูหมหรอืรวบรวมขอมลูเพิม่เตมิแลวกลบัไป
ทำในขัน้ตอนที ่1 หรอื 2

ในงานวจิยันีไ้ดกำหนดชดุขอมลูทีใ่ชสำหรบัการเรยีน
รขูองโครงขายประสาทเทยีม จำนวน 21 ขอมลู ดงัแสดงใน
ตารางที ่4

ตารางที ่4 จำนวนขอมลูปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ที่
ใชสำหรบัการเรยีนรขูองโครงขายประสาทเทยีม

การพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ดวยตวั
แบบโครงขายประสาทเทยีมม ี2 รปูแบบ ดงันี้

รปูแบบที่ 1 : การพยากรณปริมาณการใชน้ำมนันวด
15 ml ดวยตวัแบบโครงขายประสาทเทยีมนัน้ขอมลูการเรยีน
รูของโครงขายประสาทเทียมจะนำขอมูลที่สรางขึ้นตาม

ตารางที ่ 4 มาจดัเรยีงตามลำดบัเปนชดุขอมลูทัง้หมด 9 ชดุ
ซึ่งแตละชุดจะมีขอมูลนำเขาจำนวน 12 คา และอีกหนึ่งคา
เปนขอมูลนำออก จากนั้นจะทำการขยับขอมูล 1 คาบเวลา
(1 ลำดบั) เพือ่สรางชดุขอมลูที ่2 ถงึ 9 ในลกัษณะเชนเดยีว
กัน สำหรับขอมูลที่ใชในการทดสอบจะเปนปริมาณการใช
น้ำมนันวด 15 ml ทีเ่กดิขึน้จรงิ ตัง้แตเดอืนพฤษภาคม พ.ศ.
2553 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554 เพือ่นำมาจดัเปนชดุขอมลู
จำนวน 4 ชดุ ซึง่จะดำเนนิการในลกัษณะเชนเดยีวกนักบัชดุ
ขอมูลสำหรับการเรียนรูของโครงขายประสาทเทียมดังกลาว
ขางตน เมื่อโครงขายประสาทเทียมไดเรียนรูและทดสอบ
จะดำเนนิการพยากรณผลลพัธของปรมิาณการใชน้ำมนันวด
15 ml ใน 4 คาบเวลาถดัไป

จากการศกึษาการพยากรณเพือ่หารปูแบบการพยากรณ
ตามโครงสรางของโครงขายประสาทเทยีมรปูแบบที ่ 1 จะได
โครงสรางการพยากรณที่ใหคา MAD ต่ำที่สุด แสดงดัง
ตารางที่ 5

ตารางที ่5 โครงสรางการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาท
เทยีมรปูแบบที่ 1 ทีม่คีา MAD ต่ำทีส่ดุ

จากโครงสรางการพยากรณดวยตัวแบบโครงขาย
ประสาทเทยีมรปูแบบที ่1 ใหคา MAD ต่ำทีส่ดุ คอื 42.63 และ
ผลการพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ตัง้แตเดอืน
พฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554 จะแสดง
ในตารางที ่6
ตารางที ่6 ผลพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ดวย
ตวัแบบโครงขายประสาทเทยีมรปูแบบที่ 1

รปูแบบที่ 2 : การพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด
15 ml ดวยตวัแบบโครงขายประสาทเทยีมบนพืน้ฐานอนกุรม
เวลานั้นขอมูลการเรียนรูของโครงขายประสาทเทียมจะนำ
ขอมูลที่สรางขึ้นตามตารางที่ 4 มาจัดเรียงตามลำดับเปน
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ชดุขอมลูทัง้หมด 9 ชดุ ซึง่แตละชดุจะมขีอมลูนำเขาจำนวน
12 คา และอกีหนึง่คาเปนขอมลูนำออกทีไ่ดจากการใชขอมลู
นำเขา 12 คานั้น มาพยากรณดวยตัวแบบอนุกรมเวลาวิธี
Moving average with linear trend จากนัน้จะทำการขยบั
ขอมลู 1 คาบเวลา (1 ลำดบั) เพือ่สรางชดุขอมลูที ่2 ถงึ 9 ใน
ลกัษณะเชนเดยีวกนั สำหรบัขอมลูทีใ่ชในการทดสอบจะเปน
ปริมาณการใชน้ำมันนวด 15 ml ที่เกิดขึ้นจริง ตั้งแตเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2554 เพื่อ
นำมาจัดเปนชุดขอมูลจำนวน 4 ชุด ซึ่งจะดำเนินการใน
ลักษณะเชนเดียวกันกับชุดขอมูลสำหรับการเรียนรูของโครง
ขายประสาทเทียมดังกลาวขางตน เมื่อโครงขายประสาท
เทียมไดเรียนรูและทดสอบจะดำเนินการพยากรณผลลัพธ
ของปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ใน 4 คาบเวลาถดัไป

การศึกษาการพยากรณเพื่อหารูปแบบการพยากรณ
ตามโครงสรางของโครงขายประสาทเทยีมรปูแบบที ่ 2 จะได
โครงสรางการพยากรณทีใ่หคา MAD ต่ำทีส่ดุ แสดงดงัตาราง
ที ่7

ตารางที ่7 โครงสรางการพยากรณ โดยใชโครงขายประสาท
เทยีมรปูแบบที่ 2 ทีม่คีา MAD ต่ำทีส่ดุ

จากโครงสรางการพยากรณดวยตัวแบบโครงขาย
ประสาทเทยีมรปูแบบที ่2 ใหคา MAD ต่ำทีส่ดุ คอื 38.24 และ
ผลการพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนันวด 15 ml ตัง้แตเดอืน
พฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554  จะแสดง
ในตารางที ่8

ตารางที ่8 ผลพยากรณปริมาณการใชน้ำมันนวด 15 ml
ดวยตวัแบบโครงขายประสาทเทยีมรปูแบบที่ 2

จากนั้นนำปริมาณการใชที่ไดจากการพยากรณของ
ทัง้ 3 ตวัแบบการพยากรณมาเปรยีบเทยีบกบัปรมิาณการใช
จรงิดวยการวเิคราะหความแปรปรวน ดงัแสดงในตารางที ่ 9
พบวาคา P-value เทากบั 0.077 ซึง่มากกวา 0.05 นัน่คอื คา

พยากรณดวยตวัแบบทัง้ 3 ไมมคีวามแตกตางกนักบัปรมิาณ
การใชจริงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งอาจกลาวไดวาคา
พยากรณดวยตัวแบบทั้ง 3 สามารถนำไปพยากรณปรมิาณ
การใชน้ำมนันวด 15 ml ไดไมมคีวามแตกตางกนักบัปรมิาณ
การใชจรงิ ดงันัน้จงึเลอืกตวัแบบการพยากรณทีใ่หคา MAD
ทีต่่ำสดุ คอื ตวัแบบโครงขายประสาทเทยีมรปูแบบที่ 2 จะมี
ความเหมาะสมในการนำไปใชพยากรณปรมิาณการใชน้ำมนั
นวด 15 ml

ตารางที ่ 9 คาวเิคราะหความแปรปรวนของปรมิาณการใช
น้ำมนันวด 15 ml

4.4 การจดัทำรปูแบบพสัดคุงคลงั
การกำหนดรปูแบบพสัดคุงของน้ำมนันวด 15 ml มคีา

ใชจายทีเ่กีย่วของคอื คาสัง่ซือ้ คาเกบ็รกัษา และคาภาษกีาร
นำเขาสินคา โดยคาใชจายทั้งสามสวนไดจากการสอบถาม
เจาหนาที่ที่รับผิดชอบและเอกสารที่ไดรับอนุญาตใหตรวจ
สอบได ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้

(1) คาใชจายในการสัง่ซือ้ ประกอบดวย คาจางพนกั
งานจดัซือ้ คาโทรศพัทในการสัง่ซือ้ คาใชจายในการชำระเงนิ
และคาขนสงสนิคาซึง่มคีาใชจายเทากบั 5,713 บาทตอครัง้

(2) คาใชจายในการเกบ็รกัษา ประกอบดวย คาแรง
พนักงานประจำคลังเก็บวัตถุดิบ คาพนักงานรักษาความ
ปลอดภัย คาเชาคลังเก็บวัตถุดิบ และคาไฟฟาของคลังเก็บ
วตัถดุบิซึง่มคีาใชจายเทากบั 1.65 บาทตอชิน้ตอเดอืน

(3) คาใชจายดานภาษีการนำเขาสินคาตอชิ้น ใน
ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวไดกำหนด
อัตราคาภาษีการนำเขาสินคาประเภทฟุมเฟอยที่รอยละ 30
ของราคาสนิคาตอชิน้ ซึง่คาใชจายดานภาษกีารนำเขาสนิคา
ตอชิน้ เทากบั 6 บาทตอชิน้

(4) การคำนวณพัสดุคงคลังของน้ำมันนวด 15 ml
จะใชคาทีไ่ดจากการพยากรณจากตวัแบบโครงขายประสาท
เทยีมรปูแบบที่ 2 ตามตารางที ่8 เพือ่หาปรมิาณการสัง่ซือ้ที่
ประหยดัสดุซึง่การกำหนดรปูแบบพสัดคุงคลงัของแตละคาบ
เวลาสามารถคำนวณไดจากสมการ ดังนี้
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จำนวนการสั่งซื้อที่ประหยัดสุดตอครั้ง
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พัสดุคงคลังสำรอง

N iSS ZS LT+ =  (5)
จุดสั่งซื้อใหม

N iROP D LT ZS LT
−

+ = + (6)
การกำหนดพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด 15 ml โดยใช

รปูแบบพสัดคุงคลงัดงักลาวขางตนจะแสดงผลในตารางที ่10

ตารางที ่10 ผลการกำหนดรปูแบบพสัดคุงของน้ำมนันวด 15 ml

4.5 เปรยีบเทยีบวตัถดุบิคงเหลอืและตนทนุรวมพสัดคุงคลงั
ของน้ำมันนวด 15 ml ในปจจุบันกับรูปแบบพัสดุคงคลังที่
นำเสนอ

จากการคำนวณหาปริมาณวัตถุดิบคงเหลือและ
ตนทนุรวมพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด 15 ml ในแตละเดอืน
ตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถึงเดือนสิงหาคม
พ.ศ. 2554 พบวาปรมิาณวตัถดุบิคงเหลอืของน้ำมนันวด 15
ml ลดลงโดยเฉลีย่คดิเปนรอยละ 50.45 จากรปูแบบปจจบุนั
และ ตนทนุรวมพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด 15 ml ลดลงโดย
เฉลีย่คดิเปนรอยละ 23.60 จากรปูแบบปจจบุนั ดงัแสดงใน
ตารางที ่11

จากนั้นทำการทดสอบคาเฉลี่ยปริมาณวัตถุดิบ
คงเหลือของน้ำมันนวด 15 ml ที่เกิดขึ้นจริงจากรูปแบบใน
ปจจุบันกับคาเฉลี่ยปริมาณวัตถุดิบคงเหลือของน้ำมันนวด
15 ml ทีเ่กดิขึน้จากรปูแบบการกำหนดพสัดคุงคลงัทีน่ำเสนอ
ในเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554
โดยการทดสอบสมมติฐานคาเฉลี่ยปริมาณวัตถุดิบคงเหลือ
จากสองประชากรทีเ่ปนอสิระตอกนัดวย T-test พบวาคา P-
value เทากบั 0.034 ซึง่นอยกวา 0.05 นัน่คอื คาเฉลีย่ปรมิาณ
วัตถุดิบคงเหลือของน้ำมันนวด 15 ml ที่เกิดขึ้นจริงจากรูป
แบบในปจจบุนัไมเทากบัคาเฉลีย่ปรมิาณวตัถดุบิคงเหลอืของ
น้ำมนันวด 15 ml จากรปูแบบพสัดคุงคลงัทีน่ำเสนออยางมี
นัยสำคัญทางสถิติ และ ทำการทดสอบคาเฉลี่ยตนทุนรวม
พัสดุคงคลังของน้ำมันนวด 15 ml ที่เกิดขึ้นจริงจากรูปแบบ
ในปจจุบันกับคาเฉลี่ยตนทุนรวมพัสดุคงคลังของน้ำมันนวด
15 ml ทีเ่กดิขึน้จากรปูแบบการกำหนดพสัดคุงคลงัทีน่ำเสนอ
ในเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554
โดยการทดสอบสมมติฐานคาเฉลี่ยของตนทุนรวมพัสดุ
คงคลงัจากสองประชากรทีเ่ปนอสิระตอกนัดวย T-test พบวา
คา P-value เทากบั 0.009 ซึง่นอยกวา 0.05 ดงันัน้จงึปฏเิสธ

0H  นั่นคือ  คาเฉลี่ยตนทุนรวมพัสดุคงคลังของน้ำมันนวด
15 ml ทีเ่กดิขึน้จรงิจากรปูแบบในปจจบุนัไมเทากบัคาเฉลีย่
ตนทนุรวมพสัดคุงคลงัของน้ำมนันวด 15 ml จากรปูแบบพสัดุ
คงคลังที่นำเสนออยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ตารางที ่11 เปรยีบเทยีบวตัถดุบิคงเหลอืและตนทนุรวมพสัดุ
คงคลังของน้ำมันนวด 15 ml ในปจจุบันกับรูปแบบพัสดุ
คงคลังที่นำเสนอ
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5. บทสรุป
จากการวิจัยการกำหนดรูปแบบพัสดุคงคลังของ

น้ำมนันวด 15 ml โดยทำการรวบรวมปรมิาณการใชตอเดอืน
ตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2553 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ.
2554 นำมาทดสอบการแจกแจงปรมิาณการใชตอเดอืนของ
น้ำมนันวด 15 ml ซึง่พบวามกีารแจกแจงแบบปกตทิีร่ะดบันยั
สำคัญ 0.05 จากนั้นพยากรณปริมาณการใชตอเดือนของ
น้ำมนันวด 15 ml ดวยตวัแบบอนกุรมเวลาและตวัแบบโครง
ขายประสาทเทียมโดยเลือกตัวแบบการพยากรณที่ใหคา
MAD ต่ำที่สุด ซึ่งพบวาตัวแบบโครงขายประสาทเทียมรูป
แบบที่ 2 มีคา MAD ต่ำที่สุด จากนั้นนำคาพยากรณไป
คำนวณหาปรมิาณการสัง่ซือ้ทีป่ระหยดัสดุ ระยะหางระหวาง
การสั่งแตละครั้งและจำนวนครั้งในการสั่งที่เหมาะสม และ
เปรียบเทียบปริมาณวัตถุดิบคงเหลือและตนทุนรวมพัสดุ
คงคลังของน้ำมันนวด 15 ml รูปแบบปจจุบันกับรูปแบบที่
นำเสนอ ซึง่ผลจากการจดัทำตวัแบบพสัดคุงคลงัทีน่ำเสนอใน
ชวงเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 ถงึเดอืนสงิหาคม พ.ศ. 2554
ทำใหปริมาณวัตถุดิบคงเหลือของน้ำมันนวด 15 ml ลดลง
โดยเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 50.45 และตนทุนรวมพัสดุคงคลัง
ลดลงโดยเฉลีย่คดิเปนรอยละ 23.60 จากรปูแบบการดำเนนิ
งานปจจุบัน
6. กิตติกรรมประกาศ
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