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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้ได้พัฒนาตัวแบบที่เหมาะสมกับการประมาณงบประมาณที่ผู้ประกอบการแพกุ้งจ าเป็นต้อง
ใช้ในการด าเนินธุรกิจการซื้อขายกุ้งในแต่ละวัน และช่วยในการประมาณจ านวนพนักงานที่เหมาะสมกับปริมาณ
งานในแต่ละวัน โดยใช้ข้อมูลงบประมาณการซื้อกุ้งและข้อมูลปริมาณกุ้งของแพกุ้ง จังหวัดสมุทรสาคร          
เดือน มกราคม พ.ศ. 2554 ถึง เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2557 ข้อมูลถูกแบ่งออกเป็น 2 ชุด ข้อมูลชุดที่ 1 ตั้งแต่เดือน
มกราคม พ.ศ.2554 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2556 ส าหรับสร้างตัวแบบการประมาณโดยใช้วิธีค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่าง
ง่ายที่เพิ่มปัจจัยส าคัญคือวันหยุดการท างานของแพกุ้ง ข้อมูลชุดที่ 2 ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2557 ถึงเดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2557 ส าหรับการเปรียบเทียบความถูกต้องของการประมาณโดยใช้ค่ากลางของเปอร์เซ็นต์ความ
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ (Mean Absolute Percentage Error:  MAPE) จากผลการทดลองพบว่า พบว่าตัวแบบ
สามารถท างานได้ถูกต้อง เชื่อถือได้ สามารถน าไปประยุกต์ในการด าเนินธุรกิจการซื้อขายกุ้ง ช่วยให้
ผู้ประกอบการธุรกิจแพกุ้งท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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Abstract 
 This research has developed an appropriate model for estimating the budgets and 
estimating the number of employees for shrimp trading business. The data gathered from 
Samut Sakhon shrimp center from January 2011 to December 2014 and divided into 2 sets. 
The first set from January 2011 to December 2013 for constructing the estimating models by 
simple moving average which considered the holidays to estimate business budget. The 
second set from January 2014 to December 2014 for comparing the accuracy of the estimates 
via the criterion of the mean absolute percentage error (MAPE). The results of the experiment 
showed that this model is accurate and reliable can be applied in the shrimp trading business 
and helps the shrimp business operators to work more effectively. 
 
Key words: Estimate  Budget  Shrimp Agents 
 
บทน า 
 อุตสาหกรรมกุ้งไทย เป็นอุตสาหกรรมที่ได้รับการพัฒนาและมีการปรับตัวมาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้อยู่
รอดและมีความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น (กรมประมง, กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2557: 3) แพกุ้งเป็น
องค์ประกอบหนึ่งของอุตสาหกรรมกุ้งไทย (โครงการรวบรวมวิเคราะห์และสังเคราะห์งานวิจัยกุ้งทะเลของ
ประเทศไทย, 2552: 1-2) โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ การรับเข้าวัตถุดิบ การซื้อขาย การ
บริหารจัดการวัตถุดิบ การบรรจุภัณฑ์และหีบห่อ ในขั้นตอนการซื้อขายกุ้งของผู้ประกอบการแพกุ้งนั้น เป็นการ
รับซื้อกุ้งจากผู้เลี้ยงกุ้ง (บ่อกุ้ง) น ามาคัดแยก ตามขนาด คุณภาพ เพื่อขายส่งต่อผู้ค้าส่ง ผู้ค้าปลีก ซึ่งอาจจะเป็น 
โรงงานแปรรูปกุ้ง (ห้องเย็น)  ร้านอาหาร ผู้บริโภค ฯลฯ  โดยที่ปริมาณกุ้งที่ผู้เลี้ยงกุ้งน ามาขายให้กับแพกุ้งในแต่
ละวันนั้นมีปริมาณที่ไม่แน่นอน และความต้องการกุ้งของตลาดในแต่ละฤดูกาลมีความแตกต่างกัน ท าให้
ผู้ประกอบการแพกุ้งต้องมีการวางแผนการจัดการ ต้องมีการวางแผนในเรื่องงบประมาณที่ต้องใช้ในการ
ด าเนินงานในแต่ละวัน ต้องมีการวางแผนการท างานให้กับพนักงานคัดกุ้ง  เพื่อให้สามารถเตรียมงบประมาณและ
มีจ านวนพนักงานรายวันที่เหมาะสมกับปริมาณงานในแต่ละวัน (กานติมา อิ่มศรี และจงกลบดินทร์ แสงอาสภ
วิริยะ, 2554: 12-23) 
 คณะผู้วิจัยจึงได้น าระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการประมาณงบประมาณที่ผู้ประกอบการแพกุ้ง
จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินธุรกิจการซื้อขายกุ้งในแต่ละวัน และช่วยในการประมาณจ านวนพนักงานที่เหมาะสม
กับปริมาณงานในแต่ละวัน เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการแพกุ้งสามารถด าเนินการธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น  
 การพยากรณ์จ าแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ การพยากรณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative 
Forecasting Methods) ซึ่งขึ้นอยู่กับความคิดเห็น และ/หรือประสบการณ์ และการพยากรณ์เชิงปริมาณ 
(Quantitative Forecasting Methods) ซึ่งใช้ตัวแบบทางคณิตศาสตร์และข้อมูลในอดีต เพื่อจะพยากรณ์ โดยที่
การพยากรณ์เชิงคุณภาพแบ่งเป็น 5 วิธีการ คือ การคาดคะเน หรือประมาณการ การระดมความคิด การ



  Veridian E-Journal, Science and Technology Silpakorn University  
  Volume 4 Number 6   November – December 2017    ISSN  2408 - 1248      

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ปีที่ 4 ฉบับที ่6 เดือน พฤศจิกายน–ธันวาคม 2560 

 
 

 169 
 

พยากรณ์ด้วยเทคนิคเดลฟาย การพยากรณ์ยอดขาย และการพยากรณ์โดยการส ารวจตลาด ส่วนการพยากรณ์
เชิงปริมาณ เป็นการพยากรณ์โดยใช้ข้อมูลในอดีตสร้างเป็นตัวแบบคณิตศาสตร์ แบ่งเป็น 2 รูปแบบคือ รูปแบบ
อนุกรมเวลา (Time Series Model) และรูปแบบเชิงเหตุผล (Associative Model) การพยากรณ์ด้วยรูปแบบ
อนุกรมเวลาเป็นการพยากรณ์ที่อยู่ภายใต้ข้อสมมุติฐานว่ารูปแบบของข้อมูลในอดีตสามารถน ามาใช้ในการ
พยากรณ์อนาคตได้ แบ่งออกเป็น 4 วิธี คือ Least Square, การหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบง่าย, การหาค่าเฉลี่ย
เคลื่อนที่แบบถ่วงน้ าหนัก และวิธีปรับเรียบแบบเอ็กซโปเนนเชียล  (อัจฉรา จันทร์ฉาย, 2557: 6-31) 
 การวัดค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ เป็นการตรวจสอบว่าค่าที่ได้จากการพยากรณ์นั้นมี
ความแตกต่างจากค่าความจริงมากน้อยเพียงใด ณ ช่วงเวลา t เดียวกันใดๆ หากค่าจริงแตกต่างจากค่าพยากรณ์
มาก ค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์จะมีค่าสูง แบ่งออกเป็น 3 วิธี คือ ค่าเฉลี่ยการเบี่ยงเบนสมบูรณ์ 
(Mean Absolute Deviation : MOD), ค่าเฉลี่ยความผิดพลาดยกก าลังสอง (MSE) และค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความ
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ (Mean Absolute Percentage Error ; MAPE) (นิตยา วงศ์ระวัง และกัญจนาทองสนิท, 
2555: 420) 
 กนกกาญจน์ มูลผาลา (2557: 12-21) ได้พัฒนาเทคนิคการพยากรณ์ยอดขายสินค้าโดยใช้เทคนิคการ
พยากรณ์เชิงปริมาณ และใช้ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์วัดค่าความคลาดเลื่อนของการ
พยากรณ์สินค้าแต่ละรายการ ท าให้ได้เทคนิคการพยากรณ์ที่เหมาะสมกับสินค้าแต่ละประเภท และมีผลการ
พยากรณ์ทีแม่นย ามากข้ึน เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการสินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 วรางคณา เรียนสุทธิ์ และน้ าอ้อย นิสัน (2560: 140-152) ได้สร้างตัวแบบพยากรณ์ที่เหมาะสมกับ
อนุกรมเวลาปริมาณการส่งออกไก่แปรรูป โดยศึกษาเปรียบเทียบผลการพยากรณ์ด้วยวิธีต่างๆ 4 วิธี คือ วิธี
บอกซ์-เจนกินส์ วิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้ก าลังของวินเทอร์แบบบวก วิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโค้งเลขชี้
ก าลังของวินเทอร์แบบคูณ และวิธีการพยากรณ์รวม ผลการศึกษาเปรียบเทียบค่าความคลาดเคลื่อนของการ
พยากรณ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ (MAPE) พบว่า วิธีบอกซ์-เจนกินส์มีความถูกต้องใน
การพยากรณ์มากที่สุด  
 โกมล พุกนิลฉาย (2557: 103-119) ได้พัฒนาตัวแบบการก าหนดและการพยากรณ์อัตราก าลังคนให้
เหมาะสมกับภาระงาน โดยใช้การศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ ท าให้ได้องค์ประกอบส าคัญ 4 
ประการ ที่น าไปใช้ในการพัฒนาตัวแบบเพื่อก าหนดและพยากรณ์อัตรก าลังคน คือ กระบวนการที่จ าเป็นและ
กิจกรรมที่เหมาะสม ภาระงานแปรผัน เวลามาตรฐานที่ใช้ในการท างานในแต่ละกิจกรรม และเวลาการท างาน
มาตรฐาน  
 ทรงฤทธิ์ ยิ่งนัยเกียรติ และคณะ (2555: 827-833) ได้น าระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการ
ด าเนินการของโรงงานผลิตเฟอร์นิเจอร์ เพื่อช่วยจัดการข้อมูลของระบบ เช่น ข้อมูลการสั่งซื้อเฟอร์นิเจอร์ของ
ลูกค้า ท าให้การค้นหา และการติดตามสถานะของการสั่งซื้อเฟอร์นิเจอร์สามารถท าได้รวดเร็วและถูกต้อง ลด
ปัญหาการช ารุด หรือสูญหายของเอกสาร สามารถตรวจสอบปริมาณคงเหลือของวัตถุดิบในสิ นค้าคงคลังได้
รวดเร็ว ช่วยให้การผลิตเฟอร์นิเจอร์ของโรงงานผลิตเฟอร์นิเจอร์สามารถด าเนินกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency)  และประสิทธิผล (Effectiveness)  
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วัตถุประสงค์ของงานวิจัยมีดังนี้ 
 1) ออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลระบบ ที่เป็นการจัดการข้อมูลบุคคล, ข้อมูลชนิด
และรายละเอียดของกุ้ง, ข้อมูลการซื้อ-ขายกุ้ง  
 2) พัฒนาวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบปรับเหมาะ เพื่อจัดการการท างานแต่ละวัน โดยที่ระบบ
สามารถค านวณค่าประมาณจ านวนพนักงานรายวัน ค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการจ้างงานพนักงานรายวัน 
และค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง 
 
วิธีการวิจัย  
 คณะผู้วิจัยได้พัฒนาตัวแบบที่เหมาะสมกับการประมาณงบประมาณที่ผู้ประกอบการแพกุ้งจ าเป็นต้อง
ใช้ในการด าเนินธุรกิจการซื้อขายกุ้งในแต่ละวันด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับเหมาะ โดยออกแบบและ
พัฒนาระบบ ให้มีการท างานบนสถาปัตยกรรมแบบไคลเอนต์-เซิรฟ์เวอร์ โดยมีข้อมูลของระบบบรรจุที่เซิร์ฟเวอร์ 
และการท างานต่างๆ ของระบบนั้น เป็นการท างานผ่านไคลเอนต์  ภาพที่ 1 แสดงสถาปัตยกรรมของระบบ  
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 สถาปัตยกรรมของระบบ 
 

 โครงสร้างของระบบประกอบไปด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน คือ ระบบจัดการฐานข้อมูล ระบบการซื้อขาย
กุ้ง และระบบจัดการการท างานแต่ละวัน  
 - ระบบจัดการฐานข้อมูล เป็นการจัดการฐานข้อมูลบุคคล ซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลผู้
เลี้ยงกุ้ง ข้อมูลร้านอาหาร ข้อมูลห้องเย็น และข้อมูลร้านขายวัสดุ การจัดการฐานข้อมูลวัสดุ และและการจัดการ
ฐานข้อมูลกุ้ง ซึ่งสามารถท าการค้นหา เพิ่ม ลบ และแก้ไขข้อมูลได้   
 - ระบบจัดการซื้อขายกุ้ง เป็นการรับซื้อกุ้งจากผู้เลี้ยงกุ้งเข้าสู่คลังสินค้าของแพกุ้ง และการขายกุ้งให้
ร้านอาหาร และห้องเย็น 
 - ระบบการจัดการการท างานแต่ละวัน ที่สามารถค านวณค่าประมาณจ านวนพนักงานรายวัน 
ค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการจ้างงานพนักงานรายวัน และค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง 
 ในการประมาณปริมาณกุ้งและการประมาณงบประมาณที่แพกุ้งต้องใช้ในการซื้อกุ้งในแต่ละวันนั้น 
คณะผู้วิจัยได้พัฒนาวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับเหมาะ ซึ่งเป็นวิธีที่ประยุกต์วิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณ
รูปแบบอนุกรมเวลา วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่าย โดยน าวันหยุดการท างานของแพกุ้งเข้ามาช่วยในการ
พิจารณาหาค่าประมาณ ทั้งนี้เนื่องจากการด าเนินธุรกิจของแพกุ้งมีวันหยุดการท างานเป็นปัจจัยส าคัญประการ
หนึ่งที่มีผลต่อปริมาณกุ้งในแต่ละวัน  

Client Web Application Server Database 

Request Request Request 

Response Response Response 
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 วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับเหมาะ แบ่งเป็น 3 กรณี ดังนี้ 
  กรณีที่ 1 ไม่มีวันหยุด 

        

      
         

 
 

  กรณีที่ 2 มีวันหยุด 1 วัน 
   - หลังวันหยุด 1 วัน 

        

      
         

 
 

   - หลังวันหยุด 2 วัน 

            

      
         

 
        

    
     

 
   

       
         

 
     

  กรณีที่ 3 มีวันหยุดมากกว่า 1 วัน 
   - หลังวันหยุด 1 วัน 

         

     
           

 
 

     
         

 
  

  ในกรณีที่ค่า      ถึง      มีค่าเท่ากับ 0 ให้     เปลี่ยนเป็น     
   - หลังวันหยุด 2 วัน 

             

    
         

 
      

      
           

 
   

     
           

 
     

      
         

 
  

  ในกรณีที่ค่า      ถึง      มีค่าเท่ากับ 0 ให้     เปลี่ยนเป็น     

  โดยที่        แทน ค่าประมาณปรับเหมาะงบประมาณวันที่ t 

         แทน ค่าประมาณงบประมาณวันที่ t 

       แทน ค่าปรับเหมาะงบประมาณหลังวันหยุด 

         แทน ค่าจริงของงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้งแต่ละวันของวันที่ t 
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          แทน  ค่าท านายงบประมาณวันหยุดก่อนวันที่ t 

    แทน ค่าประมาณงบประมาณวันหยุดก่อนวันที่ t โดยใช้ค่า     

  แทน จ านวนวันที่ใช้ในการประมาณงบประมาณวันที่ t 
 การประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้งในแต่ละวันของแพกุ้ง มีขั้นตอนการหาค่าประมาณจ านวน
พนักงานคัดกุ้ง 2 ขั้นตอนคือ การค านวณค่าประมาณปริมาณกุ้ง และการประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้ง 

  การค านวณค่าประมาณปริมาณกุ้งที่ซื้อในแต่ละวันของแพกุ้ง  
  คณะผู้วิจัยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ปรับเหมาะที่เป็นการประยุกต์วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่
อย่างง่ายที่ได้พิจารณาวันหยุดการท างานของแพกุ้งเช่นเดียวกับวิธีการประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้งใน
แต่ละวัน แบ่งได้เป็น 3 กรณี ได้แก ่
  กรณีที่ 1 ไม่มีวันหยุด 

        

      
         

 
 

  กรณีที่ 2 มีวันหยุด 1 วัน 
   - หลังวันหยุด 1 วัน 

        

      
         

 
 

   - หลังวันหยุด 2 วัน 

           

       
         

 
       

           
     

 
   

       
         

 
     

  กรณีที่ 3 มีวันหยุดมากกว่า 1 วัน 
   - หลังวันหยุด 1 วัน 

             

     
           

 
 

     
         

 
  

  ในกรณีที่ค่า      ถึง      มีค่าเท่ากับ 0 ให้     เปลี่ยนเป็น     
   - หลังวันหยุด 2 วัน 
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ในกรณีที่ค่า      ถึง      มีค่าเท่ากับ 0 ให้     เปลี่ยนเป็น     

โดยที่        แทน ค่าประมาณปรับเหมาะปริมาณกุ้งวันที่ t 

       แทน ค่าประมาณปริมาณกุ้งวันที่ t 

     แทน ค่าปรับเหมาะปริมาณกุ้งหลังวันหยุด 

       แทน ค่าจริงของปริมาณกุ้งแต่ละวันของวันที่ t 

    แทน ค่าท านายปริมาณกุ้งวันหยุดก่อนวันที่ t 

    แทน ค่าประมาณปริมาณกุ้งวันหยุดก่อนวันที่ t โดยใช้ค่า     

  แทน จ านวนวันที่ใช้ในการประมาณปริมาณกุ้งวันที่ t 
 

 การประมาณจ านวนพนักงานที่ใช้ในการคัดกุ้งในแต่ละวัน โดยการวิเคราะห์ปริมาณงาน   
 

จ านวนผู้ปฏิบัติงาน   
ปริมาณงานทั้งหมด   เวลามาตรฐานต่องาน   ช้ิน

เวลาท างานทั้งหมดต่อคน
               

 

 โดยที่ จ านวนผู้ปฏิบัติงาน หมายถึงจ านวนพนักงานที่ใช้ในการคัดกุ้งในแต่ละวัน 

  ปริมาณงานทั้งหมด หมายถึงปริมาณกุ้งในแต่ละวัน 

                  เวลามาตรฐานต่องาน 1 ชิ้น หมายถึงปริมาณกุ้งที่พนักงานแต่ละคนคัดแยกได้ในเวลา 60 นาที                                           

  เวลาท างานทัง้หมดต่อคนหมายถึงจ านวนนาทีที่พนักงานแต่ละคนท างานใน1วัน 
 
ผลการวิจัย  
 งานวิจัยนี้ได้ถูกพัฒนาขึ้นจากโปรแกรม PHP ที่ท าการติดต่อกับระบบจัดการฐานข้อมูล MySQL และ
ท างานภายใต้ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 8 Professional การท างานของระบบประกอบไปด้วย 
ระบบจัดการฐานข้อมูลบุคคล ข้อมูลวัสดุ และข้อมูลกุ้ง โดยสามารถค้นหา เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลได้ และระบบ
จัดการท างานแต่ละวัน ที่สามารถค านวณค่าประมาณจ านวนพนักงานรายวัน ค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการ
จ้างงานพนักงานรายวัน และค่าประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง 
 ภาพที่ 2 แสดงตัวอย่างหน้าจอการ เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงาน  ภาพที่ 3 แสดงตัวอย่างหน้าจอ
การขายกุง้ 
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างหนา้จอการ เพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงาน 

 

 
ภาพที ่3  ตัวอย่างหนา้จอการขายกุ้ง 

 
 คณะผู้วิจัยได้ท าการทดลอง 4 การทดลอง คือ การทดลองที่ 1: การหาวิธีที่เหมาะสมที่ใช้ในการ
ประมาณงบประมาณการซื้อกุ้ง การทดลองที่ 2 : การหาค่าจ านวนคาบในการประมาณงบประมาณที่เหมาะสม 
หรือค่า n การทดลองที่ 3 การประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้งในแต่ละวัน และการทดลองที่ 4 การ
ประมาณปริมาณกุ้งที่ซื้อในแต่ละวัน ในแต่ละการทดลอง คณะผู้วิจัยใช้ข้อมูลงบประมาณการซื้อกุ้งของแพกุ้ง 
จ านวน 4 ปี ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2554 ถึง เดอืน ธันวาคม พ.ศ. 2557 และใช้ค่ากลางของเปอร์เซ็นต์ความ
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์ (Mean Absolute Percentage Error: MAPE) ในการประเมินความแม่นย าของการ
ประมาณการโดยใช้วิธีต่างๆ 
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 การทดลองที่ 1 : การหาวิธีที่เหมาะสม 
 เป็นการทดลองเปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการที่ใช้ในการประมาณงบประมาณการซื้อกุ้ง 4 วิธี
คือ  วิธีที่ 1.1 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่ายปรับเหมาะ 
 วิธีที่ 1.2 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่าย 
 วิธีที่ 1.3 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ถ่วงน้ าหนัก 
 วิธีที่ 1.4 การประมาณโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น   
 
ตารางที่ 1 ผลการทดลองการหาวิธีที่เหมาะสมส าหรับการประมาณ 

 

 
ภาพที่ 4 แผนภูมิเสน้แสดงผลการเปรียบเทียบ คา่ MAPE ของการทดลองที่ 1 

 
 ตารางที่ 1 แสดงผลการทดลองที่ 1 จะเห็นว่าวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ (วิธีที่ 1.1-1.3) ให้ค่า MAPE 
น้อยกว่า วิธีการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น (วิธีที่ 1.4) ทั้งนี้เนื่องจากข้อมูลงบประมาณการซื้อกุ้งของแพกุ้งเป็น
ข้อมูลที่เก็บต่อเนื่องอยู่ในรูปแบบอนุกรมเวลา จึงเหมาะสมกับการน าข้อมูลมาใช้ในการประมาณงบประมาณที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต โดยที่ข้อมูลงบประมาณมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นในวันท างานหลังจากวันหยุด ดังนั้น งานวิจัยนี้จึง
เลือกใช้วิธีการประมาณงบประมาณด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่าย ที่ได้พิจารณาถึงปัจจัยวันหยุดการ
ท างานร่วมด้วย ซึ่งคือวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่ายกับค่าปรับเหมาะ
งบประมาณหลังวันหยุด 
 

วิธีที่ใช้ในการประมาณ MAPE 
1.1 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่ายกับค่าปรับเหมาะงบประมาณหลังวันหยุด 23.91 
1.2 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่าย 26.68 
1.3 การประมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ถ่วงน้ าหนัก 27.30 
1.4 การประมาณค่าโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น 35.87 
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 การทดลองที่ 2 : การหาค่าจ านวนคาบที่เหมาะสมเพื่อใช้ในการประมาณงบประมาณ (n) 
 เป็นการทดลองเพื่อหาจ านวนคาบที่เหมาะสมเพื่อน าไปใช้ในการประมาณงบประมาณ โดยการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความแตกต่าง การหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่าย เมื่อใช้จ านวนคาบ (n) เท่ากับ 2, 
3, 4 และ 5 ตารางที่ 2 แสดงผลการทดลองที่ 2 จะเห็นว่าเมื่อ n = 2 ได้ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างการหา
ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่ายมีค่าน้อยที่สุด งานวิจัยนี้จึงก าหนดให้ใช้ n = 2 ในการประมาณงบประมาณค่าใช้จ่าย
แต่ละวันของแพกุ้ง 

 
ตารางที่ 2 ผลการทดลองการหาจ านวนคาบ หรือค่า n 

 
 การทดลองที่ 3 : การประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้งในแต่ละวัน 
 เป็นการทดลองประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้งในแต่ละวัน เพื่อเปรียบเทียบกับค่างบประมาณ
จริงในอดีต เพื่อพิจารณาความแม่นย าของการประมาณงบประมาณที่ระบบค านวณ โดยแบ่งการทดลองออกเป็น 
3 กรณี คือ ไม่มีวันหยุด  มีวันหยุด 1 วัน และมีวันหยุดมากกว่า 1 วัน   
 ตารางที่ 3 – 5  แสดงผลการทดลองการประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง กรณีที่ 1, 2, 3 
ตามล าดับ จะเห็นได้ว่าการประมาณค่างบประมาณ โดยใช้ค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่างง่ายกับค่าปรับเหมาะ
งบประมาณหลังวันหยุด ให้ค่าประมาณงบประมาณใกล้เคียงกับค่างบประมาณจริงในอดีต โดยมีค่า MAPE 
เท่ากับ 23.91   

 
ตารางที่ 3 ผลการทดลองการประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง: กรณีที่ 1 ไม่มีวันหยุด 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

           MAPE 
จ านวนคาบ 

พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 ค่าเฉลี่ย 

2 25.75 28.77 27.8 27.8 27.53 
3 26.21 30.08 27.61 27.61 27.87 
4 26.38 30.16 27.33 27.33 27.80 
5 26.77 30.17 27.68 27.68 28.07 

วันที ่ ค่างบประมาณจริง (บาท) ค่าประมาณ (บาท) 
1 1,563,797.00 1,387,634.00 
2 1,753,352.00 1,296,538.50 
3 1,404,213.00 1,658,574.50 
4 1,503,373.00 1,578,782.50 
5 1,497,273.00 1,453,793.00 
6 1,469,702.00 1,500,323.00 
7 1,444,178.00 1,483,487.00 
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ตารางที่ 4 ผลการทดลองการประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง: กรณีที่ 2 มีวันหยุด 1 วัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 5 ผลการทดลองการประมาณงบประมาณที่ใช้ในการซื้อกุ้ง: กรณีที่ 3 มีวันหยุดมากกวา่ 1 วัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 การทดลองที่ 4 : การประมาณปริมาณกุ้งที่ซื้อในแต่ละวันของแพกุ้ง 
 เป็นการทดลองประมาณปริมาณกุ้งที่ซื้อในแต่ละวันของแพกุ้ง เพื่อเปรียบเทียบกับค่าปริมาณกุ้งที่แพ
กุ้งสั่งซื้อจริงในอดีต โดยแบ่งการทดลองออกเป็น 3 กรณี คือ ไม่มีวันหยุด  มีวันหยุด 1 วัน และมีวันหยุดมากกว่า 
1 วัน   
 ตารางที่ 6-8 แสดงผลการทดลองการประมาณปริมาณกุ้ง กรณีที่ 1, 2, 3 ตามล าดับ เพื่อน า
ค่าประมาณที่ได้ไปใช้ในการค านวณค่าประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้งต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันที่ ค่าประมาณ (บาท) ค่างบประมาณจริง (บาท) 
1 1,327,510.00 1,543,567.50 
2 945,855.00 1,446,081.00 
3 1,404,840.00 1,136,682.50 
4 (วันหยุด) 0.00 0.00 
5 846,641.00 702,420.00 
6 1,044,147.00 1,010,994.25 
7 1,172,182.00 945,394.00 

วันที ่ ค่างบประมาณจริง (บาท) ค่าประมาณ (บาท) 
1 1,334,487.00 1,537,805.00 
2 829,159.00 1,445,011.00 
3 (วันหยุด) 0.00 1,081,823.00 
4 (วันหยุด) 0.00 414,579.00 
5 739,640.00 748,201.00 
6 1,329,347.00 951,210.00 
7 1,309,256.00 1,034,493.00 
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ตารางที่ 6 ผลการทดลองการประมาณปริมาณกุ้ง กรณีที่ 1 ไมม่ีวันหยุด 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 7 ผลการทดลองการประมาณปริมาณกุ้ง กรณีที่ 2 มีวันหยุด 1 วัน 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตารางที่ 8 ผลการทดลองการประมาณปริมาณกุ้ง กรณีที่ 3 มีวันหยุดมากกว่า 1 วัน 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

วันที ่ ค่าปริมาณกุ้งจริง (กิโลกรัม) ค่าประมาณ (กิโลกรัม) 
1 4,526.00  
2 4,607.00  
3 4,555.00 4,566.50 
4 3,817.00 4,581.00 
5 4,874.00 4,186.00 
6 3,838.00 4,345.50 
7 4,234.00 4,356.00 

วันที ่ ค่าปริมาณกุ้งจริง (กิโลกรัม) ค่าประมาณ (กิโลกรัม) 
1 7,061.00 8,086.50 
2 4,942.00 7,616.00 
3 6,766.00 6,001.50 
4 (วันหยุด) 0.00 5,854.00 
5  4,332.00 3,383.00 
6 5,375.00 5,093.00 
7 5,873.00 4,853.50 

วันที ่ ค่าปริมาณกุ้งจริง (กิโลกรัม) ค่าประมาณ (กิโลกรัม) 
1 9,631.00 9,374.50 
2 8,189.00 8,724.50 
3 (วันหยุด) 0.00 8,910.00 
4 (วันหยุด) 0.00 4,094.50 
5  10,671.00 8,549.50 
6 9,237.00 11,657.00 
7 8,999.00 9,954.00 
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 ตัวอย่าง การประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้ง เมื่อค่าประมาณปริมาณกุ้งเท่ากับ 11,657.00 กิโลกรัม 
เวลามาตรฐานต่องาน 1 ชิ้นของพนักงานคัดกุ้ง เท่ากับ 300 กิโลกรัม/ชั่วโมง และก าหนดเวลาท างานทั้งหมดต่อ
คน เท่ากับ 7 ชั่วโมง  

จาก จ านวนผู้ปฏิบตัิงาน   
ปริมาณงานทั้งหมด   เวลามาตรฐานต่องาน   ช้ิน

เวลาท างานทั้งหมดต่อคน
  

 

แทนค่า จ านวนผู้ปฏิบัติงาน   
                     

    
 

  จ านวนผู้ปฏิบตัิงาน    6 คน 
ดังนั้น  ค่าประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้ง =  6 คน 

 
 ภาพที่ 5 แสดงตัวอย่างหน้าจอหลักของผู้ประกอบการแพกุ้ง ซึ่งแสดงให้เห็นค่าประมาณงบประมาณ
ที่ผู้ประกอบการแพกุ้งต้องใช้ในการซื้อกุ้ง และแสดงให้เห็นค่าประมาณจ านวนพนักงานคัดกุ้งที่แพกุ้งต้องการใน
วันที่ระบุ 
 

 
  

ภาพที ่5  ตัวอย่างหนา้จอหลัก 
 

สรุปผล 
 งานวิจัยนี้ได้ออกแบบและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ที่ช่วยการด าเนินธุรกิจการซื้อขายกุ้งของแพกุ้ง 
การท างานของระบบแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ระบบการจัดการฐานข้อมูล ระบบการซื้อขายกุ้ง และระบบการจัดการ
การท างานแต่ละวัน ในการจัดการการท างานแต่ละวันนั้น ระบบสามารถค านวณค่าประมาณงบประมาณและ
ค่าประมาณจ านวนพนักงาน หรือ โดยใช้ตัวแบบที่คณะผู้วิจัยพัฒนาด้วยการปรับวิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่อย่าง
ง่ายที่เพิ่มปัจจัยส าคัญคือวันหยุดการท างานของแพกุ้ง จากการทดลองใช้งานระบบ พบว่าระบบสามารถท างานได้
ถูกต้อง เชื่อถือได้ ช่วยให้ผู้ประกอบการแพกุ้งสามารถเตรียมงบประมาณ และจ านวนพนักงานรายวันที่เหมาะสม
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ในการท างานแต่ละวัน สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับกิจการหรือธุรกิจอื่นๆ ที่มีการด าเนินงานในลักษณะเดียวกัน
ได้  ในการพัฒนาต่อไปนั้น ผู้วิจัยสามารถปรับปรุงตัวแบบที่ในการค านวณค่าประมาณงบประมาณให้มีความ
แม่นย าในการประมาณมากข้ึน 
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