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บทคัดย่อ 
ในปี ค.ศ. 2020–2022 ประเทศไทยมีผู้ติดเช้ือและเสียชีวิตจ านวนมากจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 การประกาศใช้มาตรการ

เพื่อควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดส่งผลให้หลายธุรกิจขาดทุนสะสมและปิดกิจการ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษา
ผลกระทบที่เกิดขึ้นเพื่อรับมือสถานการณ์โรคระบาดในอนาคต ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าที่ใช้ในงานวิจัยนี้ได้จากการติดตามต าแหน่ง
โทรศัพท์เคลื่อนที่แบบไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้ระบบดาวเทียมช่วยระบุต าแหน่งบนพื้นโลกเพื่อวิเคราะห์ผลกระทบธุรกิจใน
เขตวัฒนา จังหวัดกรุงเทพฯ โดยเป้าหมายของงานวิจัย คือ ศึกษาและเปรียบเทียบความเหมือน-ต่างของรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของ
ธุรกิจแต่ละประเภท โดยจัดกลุ่มขนาดสถานที่ตามจ านวนการสัญจรด้วยเท้าเฉลี่ยต่อวันแล้วเปรียบเทียบด้วยเง่ือนไขความแตกต่าง
ระหว่างอัตราส่วนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของกลุ่มและสถานที่ , วิเคราะห์ผลกระทบประกาศมาตรการจากรัฐบาลต่อปริมาณการ
สัญจรด้วยเท้า และวิเคราะห์การฟื้นตัวธุรกิจ โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างปริมาณการสัญจรด้วยเท้าด้วยสถิติทดสอบ 
Kolmogorov-Smirnov และ Wilcoxon Signed-Rank จากงานวิจัยนี้พบว่าธุรกิจแต่ละประเภทมีรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าที่เป็น
เอกลักษณ์และสัมพันธ์กับจ านวนการสัญจรด้วยเท้าเฉลี่ยต่อวัน ผลการเปรียบเทียบสถานที่ตัวอย่างที่ผ่านเง่ือนไขต่อสถานที่ตัวอย่าง
ทั้งหมดของธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง 130/204, ธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล 143/204, ธุรกิจอาคารส านักงาน 199/282, 
ธุรกิจร้านอาหาร 304/480 และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า 145/180 การประกาศใช้พระราชก าหนดการบริหารราชการใน
สถานการณ์ฉุกเฉิน (พ.ร.ก.ฉุกเฉิน), เคอร์ฟิว และห้ามนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้าประเทศไทย ส่งผลให้จ านวนการสัญจรด้วยเท้า
ลดลงและคงที่อยู่ในระดับต่ าที่สุดในช่วงระยะเวลาที่ศึกษา การสั่งปิดธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงครั้งที่ 2 ใช้เวลาถึงสองเดือนเพื่อ
ควบคุมจ านวนการสัญจรด้วยเท้าให้อยู่ในระดับต่ า โดยระหว่างที่ประกาศใช้มาตรการนี้มีบางช่วงเวลาที่จ านวนการสัญจรด้วยเท้า
เพิ่มขึ้นซึ่งสวนทางกับจุดประสงค์ของมาตรการ และจากสถิติทดสอบพบว่าในเดือนตุลาคม ค.ศ. 2022 ไม่มีธุรกิจประเภทใดฟื้นตัวเมื่อ
เทียบกับช่วงก่อนเกิดการแพร่ระบาดโควิด-19 

ค ำส ำคัญ :  ธุรกิจเขตวัฒนา  การฟื้นตัวธุรกิจจากการระบาดโควิด-19  มาตรการโควิด-19  รูปแบบการสัญจรด้วยเท้า  ผลกระทบจาก
โควิด-19 
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Abstract 
Between 2020 and 2022, several businesses in Thailand had deficits and wound up due to the government 

declarations for controlling the epidemic situation with large number of COVID-19 casualties. In this way, it is 
essential to analyze the impact on such businesses and prepare for the outbreak that may occur in the future. 
This research aimed to study the effects of businesses in Vadhana district of Bangkok, Thailand, using foot traffic 
data obtained by anonymized cell phone GPS location. The goals of this research are to study and differentiate 
foot traffic patterns of business types by percent difference condition between average foot traffic ratio of the 
group and the place. Moreover, foot traffic can evaluate the impact of government declaration and business 
recovery during the sample periods using statistical methods, Kolmogorov-Smirnov and Wilcoxon Signed-Rank, 
which performed to analyze foot traffic amounts. The study indicates that foot traffic pattern of each business 
type related to the number of foot traffic average per day. The results of the number of sample places which 
passed condition/total sample places are bars and night club 130/204, medical center and hospital 143/204, office 
building 199/282, restaurant 304/480, and retail shop and department store 145/180. Specifically, the government 
declarations, emergency decree, curfew, and preventing foreign tourists from entering the country, caused foot 
traffic reduction at the lowest level of enforcement periods. The second measure of closing bars and entertainment 
venues resulted in foot traffic slowly decreased to low level for two months and peaked in some period of this 
reduction that went against declaration’s objectives. Finally, foot traffic statistical analyses in October 2022 showed 
that all business types had not yet recovered from pre-pandemic period. 

Keywords: Business in Vadhana district, Business recovery from COVID-19, COVID-19 declaration, Foot traffic pattern, 
Impact from COVID-19 
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1) บทน า
ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้า (foot traffic) มีบทบาทส าคัญต่อ

การติดตามจ านวนและต าแหน่งของผู้เข้าใช้บริการในบริเวณที่สนใจ 
เช่น ร้านค้า, ห้างสรรพสินค้า และสถานที่ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะห์
พฤติกรรมของมนุษย์ โดยข้อมูลนี้ถูกประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลาย
ในงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษารูปแบบการเดินของผู้ใช้บริการ
ภายในอาคาร (indoor) ผ่านการติดตามต าแหน่งด้วยอุปกรณ์
ตรวจจับสัญญาณซึ่งไม่สามารถบันทึกข้อมูลได้หากออกนอกขอบ 
เขตการตรวจจับ [1] การวางแผนด าเนินธุรกิจด้วยโมเดลธุรกิจ
อัจฉริยะจากแบบจ าลองการสัญจรด้วยเท้าเพื่อศึกษารูปแบบการ
เดินภายในอาคาร [2] สามารถศึกษาลักษณะการเดินเลือกซื้อสินค้า
แบบทวนและตามเข็มนาฬิกาภายในร้านสะดวกซื้อร่วมกับเซ็นเซอร์
ตรวจจับลักษณะการมองของสายตาเพื่อให้เข้าใจพฤติกรรมของ
ลูกค้า [3] นอกจากธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้าแล้วข้อมูล
การสัญจรด้วยเท้ายังถูกใช้ในธุรกิจโรงพยาบาล เช่น ติดตั้งเครื่องนับ
จ านวนบุคลากรทางการแพทย์ที่เดินผ่านประตูห้องผ่าตัดวิเคราะห์
ร่วมกับเครื่องตรวจจับแบคทีเรียในอากาศเพื่อออกแบบจ านวนคน
ในทีมลดโอกาสที่ผู้ป่วยติดเช้ือขณะผ่าตัด [4] การติดตามต าแหน่ง
เพื่อเก็บข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าภายนอกอาคาร (outdoor) มี
ขอบเขตพื้นที่ศึกษาบริเวณกว้างเพื่อสังเกตพฤติกรรมของคนจ านวน
มาก ได้มีการพัฒนาโมเดลส าหรับตรวจจับคนเดินบนถนนและแยก
ชนิดยานพาหนะแบบเรียลไทม์ด้วยอัลกอริทึม YOLOv3 ซึ่งเก็บ
ข้อมูลผ่านกล้องวงจรปิดที่ติดตั้งรอบถนน [5] การเก็บข้อมูลการ
สัญจรด้วยเท้าแบบเรียลไทม์ด้วยเซ็นเซอร์ติดตั้งในพื้นท่ีสาธารณะ
เพื่อนับจ านวนคนเดินผ่านสามารถน าไปปรับแก้และประเมินความ
ถูกต้องของโมเดลพยากรณ์ปริมาณการสัญจรด้วยเท้าที่อาจเปลี่ยน 
แปลงไปตามปัจจัยต่าง ๆ เช่น เวลา และสภาพอากาศ [6] อีกทั้ง
สามารถสร้างโมเดลพยากรณ์กิจวัตรประจ าวันจากการจ าแนกรูปแบบ
กิจกรรมของคนในเมืองด้วยอัลกอริทึม Gibbs Sampling โดยระบุ
ต าแหน่งผู้ใช้โทรศัพท์ท่ีเช็คอินผ่านแอปพลิเคชัน Foursquare [7] 
จะเห็นได้ว่าข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าสามารถอธิบายลักษณะการ
เดินได้เป็นอย่างดี เมื่อท างานร่วมกับอุปกรณ์ตรวจจับและประยุกต์ 
ใช้การประมวลผลที่ซับซ้อนจะสามารถศึกษาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ได้ทั้งระดับมหภาค (macro level) และระดับจุลภาค (micro level) 

เมื่อเทคโนโลยีถูกพัฒนาซับซ้อนมากขึ้น การรังวัดต าแหน่งการ
สัญจรด้วยเท้าติดตามผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบนิรนามร่วมกับ
ระบบระบุต าแหน่งบนพื้นโลกด้วยดาวเทียม (Global Navigation 
Satellite System: GNSS) การเก็บข้อมูลภายนอกอาคารจึงมี

ลักษณะเป็นฐานข้อมูลขนาดใหญ่และมีความถูกต้องเชิงต าแหน่ง
สูง [8] สามารถสร้างโมเดลพยากรณ์ปริมาณการสัญจรด้วยเท้าใน
อนาคตด้วยวิธีการทาง Machine Learning เพื่อศึกษาการขยาย
ของตัวเมือง [9] ประยุกต์ใช้กับการจ าแนกพฤติกรรมของผู้ใช้ 
บริการโทรคมนาคมร่วมกับระบบแจ้งหนี้และเรียกเก็บเงิน และ
ระบบลูกค้าสัมพันธ์ เพื่อหาพฤติกรรมต้องสงสัยที่อาจก่อความ
เสียหายต่อองค์กรน าไปสู่การวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดและ
ระบบตรวจจับการฉ้อโกงและอาชญากร [10] ถึงแม้การระบุ
ต าแหน่งด้วยดาวเทียมจะให้พิกัดที่มีความแม่นย าสูงแต่การรับ
สัญญาณในพื้นที่ไม่เปิดโล่งหรือภายในอาคารอาจท าให้พิกัดเกิด
ความคลาดเคลื่อน จึงอาศัยอุปกรณ์เสริมช่วยเก็บข้อมูลการสัญจร
ด้วยเท้า เช่น อุปกรณ์ Wi–Fi [11] เพื่อให้สามารถบอกต าแหน่ง
ของผู้ใช้บริการในอาคารได้ถูกต้องมากขึ้น 

ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าถูกน ามาวิเคราะห์รูปแบบการสัญจร
ด้วยเท้าท่ีเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากผลกระทบโรคระบาดโควิด-19 
สามารถค านวณความน่าจะเป็นจากความเสี่ยงติดเช้ือด้วยแบบ 
จ าลองรูปแบบการเดินภายในโถงอาคารเรียนเพื่อออกแบบเส้น 
ทางการเดินในสถานการณ์ที่มผีู้คนแออัดเพื่อลดโอกาสติดเช้ือ [12] 
เมื่อจ านวนผู้ป่วยโควิด-19 รายวันเพิ่มสูงขึ้นรัฐบาลหลายประเทศ
ประกาศใช้มาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (social distancing) 
เพื่อควบคุมปริมาณผู้ติดเช้ือซึ่งส่งผลกระทบต่อธุรกิจหลายประเภท 
จากการศึกษาพบว่าข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าสามารถใช้วิเคราะห์
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับมหภาคภายในประเทศ [13] กรณี 
ศึกษาประเทศแคนาดา ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าท าให้ทราบว่า
ประชาชนท่ัวไปไม่สามารถเข้าถึงเครื่องกระตุกหัวใจแบบอัตโนมัติ 
(AEDs) ที่ติดตั้งตามจุดต่าง ๆ ในพื้นที่สาธารณะ เนื่องจากรัฐบาล
ประกาศใช้มาตรการสั่งปิดสถานท่ีสาธารณะซึ่งถือเป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่ท าให้ผู้ป่วยฉุกเฉินเสียชีวิต [14] อีกทั้งสามารถศึกษาพฤติกรรม
ของผู้ใช้บริการธุรกิจร้านอาหารที่เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากการ
ประกาศใช้มาตรการขอความร่วมมือให้ประชาชนอยู่ภายในบ้าน
เพื่อลดความเสี่ยงติดเช้ือโควิด-19 ซึ่งเป็นช่วงที่เกิดการแพร่ระบาด
อย่างรุนแรงในประเทศสหรฐัอเมริกา ท าให้ทราบพฤติกรรมประชาชน
ที่พักอาศัยในย่านรายได้ต่ าการเดินทางจะลดลงช่วงล็อกดาวน์
รอบแรก ส่วนประชาชนที่พักอาศัยในย่านรายได้สูงจะใช้บริการ
ขนส่งอาหารมากข้ึนจึงรับประทานอาหารในร้านน้อยลง [15] 

งานวิจัยนี้จะวิเคราะห์การสัญจรด้วยเท้าของธุรกิจ 5 ประเภท 
ในเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง, 
ธุรกิจอาคารส านักงาน, ธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล , 
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ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า โดย
การวิจัยประกอบด้วย 3 ประเด็น ดังนี้ 1) การศึกษาและเปรียบ 
เทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของธุรกิจแต่ละ
ประเภท 2) วิเคราะห์ผลกระทบต่อปริมาณการสัญจรด้วยเท้า
จากประกาศมาตรการที่เกี่ยวข้องกับโควิด-19 และ 3) วิเคราะห์
การฟื้นตัวของธุรกิจ 
 
 

2) ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
2.1) สถิติทดสอบ Kolmogorov-Smirnov 

การทดสอบลักษณะการแจกแจงข้อมูล สามารถค านวณได้
จากฟังก์ชันแจกแจงความถี่สะสมของกลุ่มทดสอบ (𝐹𝑛𝑥) ดังนี ้

𝐹𝑛(𝑥) =
𝑛𝑢𝑚𝑏𝑒𝑟 𝑜𝑓 (𝑒𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑠 𝑖𝑛 𝑡ℎ𝑒 𝑠𝑎𝑚𝑝𝑙𝑒 ≤ 𝑥)

𝑛
   (1) 

𝐹𝑛(𝑥) =
1

𝑛
∑ 1(−∞,𝑥](𝑋𝑖)

𝑛
𝑖=1                   (2) 

𝐷𝑛 = 𝑠𝑢𝑝𝑥|𝐹𝑛(𝑥) − 𝐹(𝑥)|                  (3) 
โดย 𝑋𝑖 คือ ตัวอย่างสุ่มจากประชากร, 𝑥 คือ ข้อมูลทดสอบ, 

𝑛 คือ จ านวนประชากร, 𝐹(𝑥) คือ ความถี่สะสมสัมพัทธ์ที่สังเกต
ได้, 𝐹𝑛(𝑥) คือ ความถี่สะสมสัมพัทธ์ที่คาดหวัง , 𝑠𝑢𝑝𝑥 คือ ค่า
สัมบูรณ์ระยะห่างที่มากที่สุดระหว่างความถี่สะสมสัมพัทธ์ที่
คาดหวังและความถี่สะสมสัมพัทธ์ที่สังเกตได้ และ 𝐷 คือ ค่าที่
น าไปเปรียบเทียบกับค่าวิกฤต [16], [17] โดยในงานวิจัยนี้จะใช้
เพื่อวิเคราะห์การฟื้นตัวธุรกิจ และทดสอบที่ระดับความเช่ือมั่น 
95% มีสมมติฐานหลัก (𝐻0) คือ ข้อมูลแจกแจงแบบปกติ 
 

2.2) สถิติทดสอบ Wilcoxon Signed-Rank 
ทดสอบแบบไม่อิงพารามิเตอร์ส าหรับข้อมูลที่มีการแจกแจง

แบบไม่ปกติ เป็นการเปรียบเทียบค่ากลางจากผลต่างระหว่างข้อมูล 
2 กลุ่ม แล้วจัดอันดับค่าสัมบูรณ์ของผลต่างซึ่งในกรณีที่อันดับซ้ า
กันจะใช้ค่าเฉลี่ยอันดับของผลต่างที่ซ้ าทั้งหมด จากนั้นเปรียบเทียบ
ผลรวมอันดับของผลต่างบวกและลบน าค่าที่มากกว่าเทียบกับค่า
วิกฤต [18] ถ้าหากผลต่างระหว่าง 2 กลุ่ม มีการแจกแจงแบบไม่
ปกติจะส่งผลให้อัตราความคลาดเคลื่อนประเภทที่ 1 (Type 1 error 
rate) เพิ่มขึ้นตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างและดีกรีสมมาตร [19] 
ส าหรับงานวิจัยนี้จะใช้เพื่อวิเคราะห์การฟื้นตัวธุรกิจ และทดสอบ
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% มีสมมติฐานหลัก (𝐻0) คือ สถานการณ์
แพร่ระบาดโควิด-19 ไม่ส่งผลให้ค่ามัธยฐานของข้อมูลทดสอบทั้ง 
2 ช่วงเวลาแตกต่างกัน 

 
 

3) วิธีด าเนินการวิจัย 
3.1) พื้นที่ศึกษา 

ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าบริเวณเขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 
ประเทศไทย (รูปที่ 1) 

 

 
 

รูปที่ 1 : พื้นที่ศึกษา 
 

3.2) ข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัย 
ข้อมูลการสัญจรด้วยเท้าในงานวิจัยนี้แบ่งเป็น 3 ส่วน ประกอบ 

ด้วย 1) การศึกษาและเปรียบเทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการ
สัญจรด้วยเท้า ได้แก่ ข้อมูลที่จัดเก็บด้วยความถี่รายวัน ตั้งแต่
วันที่ 1 เมษายน – 31 ธันวาคม ค.ศ. 2019 2) ศึกษาผลกระทบ
การสัญจรด้วยเท้าจากมาตรการที่เกี่ยวข้องกับโควิด-19 ได้แก่ 
ข้อมูลที่จัดเก็บด้วยความถี่รายวัน ตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม ค.ศ. 
2020 – 31 มีนาคม ค.ศ. 2021 3) วิเคราะห์การฟื้นตัวธุรกิจ 
ได้แก่ ข้อมูลที่จัดเก็บด้วยความถี่รายช่ัวโมงเดือนเมษายน ค.ศ. 
2019, ค.ศ. 2020, ค.ศ. 2021 และตุลาคม ค.ศ. 2022…… 
 

3.3) วิธีการเก็บข้อมูล 
3.3.1) การรวบรวมข้อมูลการสัญจรด้วยเท้า เขตวัฒนามีความ

หลากหลายทางธุรกิจสูงและเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นิยมของชาว 
ต่างชาติ ประเทศไทยเกิดการแพร่ระบาดโควิด-19 ตั้งแต่ต้น ค.ศ. 
2020 จึงเลือกช่วงเวลาที่เหมาะสมและสอดคล้องกับจ านวนผู้ติด
เช้ือใหม่รายวันในประเทศไทย คือ 1 เมษายน ค.ศ. 2019 – 31 
มีนาคม ค.ศ. 2021 และตุลาคม ค.ศ. 2022 ประมวลผลบน
แพลตฟอร์ม Orbital Insight ด้วย Foot traffic algorithm เพื่อ
นับจ านวนโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายในพื้นที่ที่สนใจ (Area of 
Interest: AOI) [20] เป็นระยะเวลา 0–60 นาที  

3.3.2) การรวบรวมรายละเอียดสถานที่ในเขตวัฒนา ส ารวจ
สถานที่ในเขตวัฒนาด้วย Google Map ใช้ค าค้นหาที่สอดคล้อง
กับธุรกิจประเภทนั้น ๆ เพื่อให้ผลลัพธ์ใกล้เคียงกับความเป็นจริง
มากที่สุด จากนั้นใช้แพลตฟอร์ม G Map Extractor รวบรวม
รายละเอียดของแต่ละสถานท่ี 
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รูปที่ 2 : ขั้นตอนการด าเนินงาน 

3.4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.4.1) ประมวลผลด้วยโปรแกรม QGIS พล็อตพิกัดสถานที่ 

(point) จากหัวข้อ 3.2.2 สร้างโพลิกอน (polygon) รอบสิ่งปลูก
สร้างที่ปรากฏบนแผนที่เพื่อก าหนดบริเวณที่ต้องการสกัด (extract) 
ปริมาณการสัญจรด้วยเท้า โดยสร้างช้ันข้อมูล (layer) แยกส าหรับ
ธุรกิจแต่ละประเภท จากนั้นซ้อนทับแผนที่ความร้อน (heat map) 
ที่ได้จาก Orbital Insight เพื่อเก็บรวบรวมปริมาณการสญัจรดว้ย
เท้าภายในเขตวัฒนาบนขอบเขตที่สร้างขึ้น (รูปที่ 3) แล้วสกัดการ
สัญจรด้วยเท้าของแต่ละสถานท่ีด้วย Zonal Stats Algorithm 

รูปที่ 3 : การซ้อนทับแผนที่ความร้อนบนขอบเขตสถานที ่

3.4.2) เปรียบเทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการสัญจรด้วย
เท้า จัดกลุ่มขนาดสถานที่ด้วยค่าเฉลี่ยจ านวนการสัญจรด้วย 

เท้าต่อวัน จากนั้นจับคู่วันประกอบด้วย 6 คู่ ได้แก่ Mon–Tue, 
Tue–Wed, Wed–Thu, Thu–Fri, Fri–Sat และ Sat–Sun โดย
ใช้เง่ือนไขการเปรียบเทียบเพื่อทดสอบความเหมือน-ต่างระหว่าง
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของกลุ่มและสถานที่ ซึ่งเง่ือนไขนี้ได้
จากการทดสอบหาระดับความแตกต่างที่เหมาะสมด้วยสายตา
ระหว่างอัตราส่วนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าต่อวันของกลุ่มและ
สถานท่ี โดยตรวจสอบแนวโน้มค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าแตล่ะคู่
แบ่งเป็น 2 กรณี คือ แนวโน้มเพิ่ม (+) หมายถึง ค่าเฉลี่ยการ
สัญจรด้วยเท้าวันถัดมามากกว่าวันก่อนหน้าซึ่งอัตราส่วนจะมีค่า
มากกว่าศูนย์ และแนวโน้มลด (-) หมายถึง ค่าเฉลี่ยการสัญจร
ด้วยเท้าวันถัดมาน้อยกว่าวันก่อนหน้าซึ่งอัตราส่วนจะมีค่าน้อย
กว่าศูนย์ 
ขั้นตอนการพิจารณาเงื่อนไขการเปรียบเทียบ 

1) ค านวณอัตราส่วนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของสถานที่
ตัวอย่างประเภทธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง ดังตารางที่ 1 

Mon–Tue = 26.775/29.050  =  0.92 (-) 
Tue–Wed = 28.436/26.775  =  1.06 (+) 
Wed–Thu = 28.872/28.436  =  1.02 (+) 
Thu–Fri = 41.077/28.872  =  1.42 (+) 
Fri–Sat = 49.179/41.077  =  1.20 (+) 
Sat–Sun = 33.974/49.179  =  0.69 (-) 

ตารางที่ 1 : ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของสถานที่ตัวอย่าง 

Name 
Foot traffic average 

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun 

Sample Bar 29.050 26.775 28.436 28.872 41.077 49.179 33.974 
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2) เนื่องจากสถานที่ตัวอย่างมีปริมาณเฉลีย่การสญัจรด้วยเทา้
ต่อวันอยู่ในช่วง 10–100 traffic/day ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มธุรกิจบาร์
และสถานบันเทิงขนาดกลาง ค านวณอัตราส่วนค่าเฉลี่ยการ
สัญจรด้วยเท้าจากตารางที่ 2 

Mon–Tue  = 18.248/16.717  =  1.09 (+) 
Tue–Wed  = 18.966/18.248  =  1.04 (+) 
Wed–Thu  = 19.735/18.966  =  1.04 (+) 
Thu–Fri  = 24.327/19.735  =  1.23 (+) 

Fri–Sat  = 26.761/24.327  =  1.10 (+) 
Sat–Sun  = 20.468/26.761  =  0.76 (-) 
3) ตรวจสอบแนวโน้มค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าก่อนพิจารณา

ตามเงื่อนไขรูปท่ี 4 จากตารางที่ 3 แบ่งเป็น 2 กรณี คือ 
กรณีที่ 1 : แนวโน้มค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของสถานที่

ตัวอย่างเหมือนกับธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงกลุ่มขนาดกลาง 
แต่ละคู่จะผ่านเง่ือนไขก็ต่อเมื่ออัตราส่วนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วย
เท้าต่อวันของสถานท่ีและกลุ่มต่างกันไม่เกิน 15% 

ตารางที่ 2 : ค่าเฉลีย่การสัญจรด้วยเท้าธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงขนาดกลาง 

Name 
Foot traffic average 

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun 

Medium size of Bar & Night Club average 16.717 18.248 18.966 19.735 24.327 26.761 20.468 

รูปที่ 4 : เง่ือนไขการเปรียบเทียบ 
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ตารางที่ 3 : ผลการเปรียบเทียบรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าตามเง่ือนไข 

 Trend Check 

Mon-Tue Tue-Wed Wed-Thu Thu-Fri Fri-Sat Sat-Sun 

Sample Bar - + + + + - 

Medium size of Bar & Night Club average + + + + + - 

  Trend similarity check 

 ผ่านเงื่อนไข ✘ ✔️ ✔️ ✔️ ✔️ ✔️ 

  Percent difference of foot traffic ratio 

 ไม่ผ่านเงื่อนไข 15.57% 2.18% 2.42% 15.42% 8.84% 9.68% 

 

 
 

รูปที่ 5 : ผลการเปรียบเทียบรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าตามเง่ือนไข 
 

กรณีที่ 2 : แนวโน้มค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของสถานที่
ตัวอย่างต่างกับธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงกลุ่มขนาดกลาง แต่ละ
คู่จะผ่านเง่ือนไขก็ต่อเมื่ออัตราส่วนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าต่อ
วันของสถานท่ีและกลุ่มต่างกันไม่เกิน 10% 

ดังนั้น จากสถานที่ตัวอย่างพบว่า Tue–Wed, Wed–Thu, 
Fri–Sat และ Sat–Sun ผ่านเงื่อนไขการเปรียบเทียบรูปแบบการ
สัญจรด้วยเท้า (รูปที่ 5) 

3.4.3) วิเคราะห์ผลกระทบจากมาตรการที่เกี่ยวข้องกับโควิด-
19 ช่วงเวลาประกาศมาตรการจากรัฐบาลดังรูปที่ 6 รวบรวมจาก
ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่องสั่งปิดสถานที่เป็นการช่ัวคราว 
ฉบับท่ี 1-24 และราชกิจจานุเบกษา ฉบับท่ี 2 และ 10 โดยธุรกิจ
บาร์และสถานบันเทิง, ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีก
และห้างสรรพสินค้าจะวิเคราะห์ด้วยการสัญจรด้วยเท้าที่เก็บ

ความถี่รายวัน ส่วนธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล และ
ธุรกิจอาคารส านักงานไม่ได้รับผลกระทบจากมาตรการโดยตรงจงึ
ใช้ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าต่อวันซึ่งครอบคลุมช่วงการระบาด
ระลอกแรก–ระลอกที่สอง [21] 

3.4.4) สถิติทดสอบปริมาณการสัญจรด้วยเท้า จัดเรียงข้อมูล 
2 แบบ คือ เรียงตามวันในสัปดาห์ (day of week) และเรียงตาม
วันท่ี (date) เลือกเฉพาะช่วงเวลาที่ธุรกิจเปิดท าการตามตารางที่ 
4 

การประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 
ฟังก์ชัน Descriptive Statics อธิบายลักษณะข้อมูลด้วยค่าทาง
สถิติ, ลักษณะการแจกแจงความถี่สะสม และ Boxplot เพื่อดู
ลักษณะการแจกแจงของผลต่าง และฟังก์ชัน 2 Related Samples 
ส าหรับสถิติทดสอบ Wilcoxon Signed-Rank  
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รูปที่ 6 : ประกาศมาตรการเกีย่วข้องกับโรคโควิด-19 จากรัฐบาล 
 

ตารางที่ 4 : ช่วงเวลาประมวลสถิติทดสอบปริมาณการสัญจรดว้ยเท้า 

Business Type Group by Group Time 

Bar & Night Club Day of Week Week1, Week2, Week3, Week4, Week5 19:00 – 02:00 

Medical Center & Hospital Date 1st – 7th, 8th – 14th, 15th – 21st, 22nd – 30th   00:00 – 23:00 

Office Building Day of Week Week1, Week2, Week3, Week4, Week5 08:00 – 18:00 

Restaurant Date 1st – 7th, 8th – 14th, 15th – 21st, 22nd – 30th   10:00 – 23:00 

Retail Shop & Department Store Date 1st – 7th, 8th – 14th, 15th – 21st, 22nd – 30th   08:00 – 23:00 

 

4) ผลการวิจัย 
4.1) ผลการศึกษาและเปรียบเทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการ
สัญจรด้วยเท้าของธุรกิจแต่ละประเภท 

เมื่อเปรียบเทียบตามเง่ือนไขที่ก าหนดในหัวข้อที่ 3.4.2 
พล็อตกราฟระหว่างวันและค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าเพื่อแสดง
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของแต่ละสถานที่ในกลุ่ม (รูปที่ 7–11) 
ผลการเปรียบเทียบแสดงในตารางที่ 5 พบว่าธุรกิจบาร์และสถาน
บันเทิงมีรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของกลุ่มขนาดเล็กค่อนข้าง
หลากหลาย ผ่านเงื่อนไขการเปรียบเทียบ 73 คู่ จากท้ังหมด 120 
คู่, กลุ่มขนาดกลางมีจ านวนการสัญจรด้วยเท้าคงที่วันจันทร์–
พฤหัสบดี เพิ่มขึ้นวันศุกร์ สูงสุดวันเสาร์ และลดลงวันอาทิตย์ 
ผ่านเงื่อนไข 47 คู่ จากท้ังหมด 72 คู่ ส่วนกลุ่มขนาดใหญ่จ านวน
การสัญจรด้วยเท้าคงที่วันจันทร์–พฤหัสบดี และเพิ่มขึ้นในวันศุกร์ 
โดยช่วงวันจันทร์–ศุกร์ สถานที่ส่วนมากมีรูปแบบคล้ายกับ
ค่า เฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของกลุ่มสอดคล้องกับผลการ
เปรียบเทียบที่ผ่านเง่ือนไขทุกคู่ , ธุรกิจศูนย์การแพทย์และ

โรงพยาบาล กลุ่มขนาดเล็กผ่านเง่ือนไขการเปรียบเทียบ 97 คู่ 
จากทั้งหมด 156 คู่, กลุ่มขนาดกลางการสัญจรด้วยเท้าแต่ละวัน
ค่อนข้างคงที่วันจันทร์–ศุกร์ ลดลงวันเสาร์และอาทิตย์สอดคล้อง
กับผลการเปรียบเทียบที่ผ่านเง่ือนไขทุกคู่ ส่วนกลุ่มขนาดใหญ่มี
รูปแบบเหมือนค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าของกลุ่มเพราะผ่าน
เง่ือนไขทั้งหมด ยกเว้นวันศุกร์–เสาร์ และเสาร์–อาทิตย์ ที่ผ่าน
เง่ือนไข 3 คู่ จาก 4 คู่, ธุรกิจอาคารส านักงาน พบว่าทั้งสองกลุ่ม
มีรูปแบบคล้ายกัน คือ วันจันทร์–ศุกร์จ านวนการสัญจรด้วยเท้า
ค่อนข้างคงที่ส่งผลให้ทั้ง 4 ช่วง มีคู่ที่ผ่านเง่ือนไขค่อนข้างมาก
โดยกลุ่มขนาดเล็กผ่านเง่ือนไข 99 คู่จากทั้งหมด 150 คู่ และ
กลุ่มขนาดใหญ่ 100 คู่ จากท้ังหมด 132 คู่ แต่ในทางกลับกันการ
ที่จ านวนการสัญจรด้วยเท้าลดลงอย่างฉับพลันวันเสาร์และวัน
อาทิตย์ พบว่ารูปแบบการสัญจรด้วยเท้าแตกต่างกับค่าเฉลี่ยทั้ง
สองกลุ่มสอดคล้องกับผลการเปรียบเทียบของทั้งสองกลุ่ม ซึ่ง
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของธุรกิจประเภทน้ีสอดคล้องกับ [21] 
ที่ว่าวันจันทร์–ศุกร์เป็นช่วงการท างานมาตรฐานของพนักงาน
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บริษัท, ธุรกิจร้านอาหาร กลุ่มขนาดเล็กรูปแบบการสัญจรด้วย
เท้าหลากหลายและแตกต่างกับรูปแบบของค่าเฉลี่ยซึ่งสอดคล้อง
กับผลการเปรียบเทียบอยู่ระหว่าง 33–39 คู่ จาก 61 คู่ ส่วนกลุ่ม
ขนาดใหญ่จ านวนการสัญจรด้วยเท้าค่อนข้างคงที่แต่ละวันและ
รูปแบบคล้ายกับค่าเฉลี่ยกลุ่ม สอดคล้องกับผลที่ผ่านเง่ือนไข 87 
คู่ จากทั้งหมด 114 คู่ และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า 
สถานที่ในกลุ่มขนาดเล็กมีจ านวนการสัญจรด้วยเท้าต่อวัน
ใกล้เคียงกัน ผ่านเงื่อนไข 103 คู่ จากท้ังหมด 132 คู่, กลุ่มขนาด

กลาง จ านวนการสัญจรด้วยเท้าค่อนข้างคงที่และรูปแบบคล้าย
กับค่าเฉลี่ยของกลุ่มสอดคล้องกับผ่านเงื่อนไข 30 คู่ จากทั้งหมด 
36 คู่ ส่วนกลุ่มขนาดใหญ่สามารถผ่านเงื่อนไขการเปรียบเทียบได้
หมดทุกคู่ โดยผลการเปรียบเทียบจ านวนคู่ที่ผ่านเง่ือนไข/คู่
ทั้งหมดของธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง 130/204 , ธุรกิจศูนย์
การแพทย์และโรงพยาบาล 143/204 , ธุรกิจอาคารส านักงาน 
199/282, ธุรกิจร้านอาหาร 304/480 และธุรกิจร้านค้าปลีกและ
ห้างสรรพสินค้า 145/180 

 

 
 

รูปที่ 7 : รูปแบบการสัญจรดว้ยเท้าธุรกจิบาร์และสถานบันเทิง (ก) กลุ่มขนาดเล็ก (ข) กลุ่มขนาดกลาง (ค) กลุ่มขนาดใหญ่ 
 

 
 

รูปที่ 8 : รูปแบบการสัญจรดว้ยเท้าธุรกจิศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล (ก) กลุ่มขนาดเล็ก (ข) กลุ่มขนาดกลาง (ค) กลุ่มขนาดใหญ่ 
 

 
 

รูปที่ 9 : รูปแบบการสัญจรดว้ยเท้าธุรกจิร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า (ก) กลุ่มขนาดเล็ก (ข) กลุ่มขนาดกลาง (ค) กลุ่มขนาดใหญ่ 
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รูปที่ 10 : รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าธุรกิจอาคารส านักงาน (ก) กลุ่มขนาดเล็ก (ข) กลุ่มขนาดใหญ่ 
 

 
 

รูปที่ 11 : รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าธุรกิจร้านอาหาร (ก) กลุ่มขนาดเล็ก (ข) กลุ่มขนาดใหญ ่
 

ตารางที่ 5 : ผลการเปรียบเทียบด้วยเง่ือนไข 

Business 
Type 

Group 
Number 

of 
sample 

Number of pass condition 
Total 
pass 

Total 
Sample 

Mon-
Tue 

Tue-
Wed 

Wed-
Thu 

Thu-
Fri 

 Fri-
Sat 

Sat-
Sun 

Bar & Night 
Club 

Small ( < 10 traffic/day) 20 13 12 15 9 12 12 73 120 

Medium (10 -100 traffic/day) 12 8 7 8 8 8 7 46 72 

Large ( > 100 traffic/day) 2 2 2 2 2 1 2 11 12 

Total pass/total sample of Bar & Night Club = 130/204 

Medical 
Center & 
Hospital 

Small ( < 10 traffic/day) 26 17 15 21 19 11 14 97 156 

Medium (10 -100 traffic/day) 4 4 4 4 4 4 4 24 24 

Large ( > 100 traffic/day) 4 4 4 4 4 3 3 22 24 

Total pass/total sample of Medical Center & Hospital = 143/204 

Office 
Building 

Small ( < 100 traffic/day) 25 17 21 21 22 6 12 99 150 

Large ( > 100 traffic/day) 22 22 22 22 21 4 12 100 132 

Total pass/total sample of Office Building = 199/282 

Restaurant 
Small ( < 10 traffic/day) 61 36 39 38 37 33 34 217 366 

Large ( > 10 traffic/day) 19 12 18 15 15 13 14 87 114 

Total pass/total sample of Restaurant = 304/480 

Retail Shop 
& 

Department 
Store 

Small ( < 100 traffic/day) 22 19 16 19 21 12 16 103 132 

Medium (100 - 1000 
traffic/day) 

6 5 6 6 5 3 5 30 36 

Large ( > 1000 traffic/day) 2 2 2 2 2 2 2 12 12 

Total pass/total sample of Retail Shop & Department Store = 145/180 
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4.2) ผลกระทบต่อปริมาณการสัญจรด้วยเท้าจากการประกาศ
มาตรการที่เกี่ยวข้องกับโควิด-19 

จากรูปที่ 6 และ 12 วิเคราะห์มาตรการที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ
ร่วมกับข้อมูลการสัญจรด้วยเท้า ก าหนดให้ traffic หมายถึง 
หน่วยของจ านวนการสัญจรด้วยเท้า โดยแบ่งเป็น 3 ช่วงดังนี ้

1) ช่วงระบาดระลอกที่ 1 ปลายเดือนมีนาคม ค.ศ. 2020 มี
การสั่งปิดบาร์และสถานบันเทิง , ห้างสรรพสินค้า และห้าม
รับประทานอาหารภายในร้าน วันถัดมาพบว่าธุรกิจบาร์และ
สถานบันเทิง , ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและ
ห้างสรรพสินค้าจ านวนการสัญจรดว้ยเท้าลดลงจาก 1003 traffic 
เหลือ 830 traffic, เพิ่มขึ้นจาก 638 traffic เป็น 941 traffic 
และเพิ่มขึ้นจาก 2833 traffic เป็น 4708 traffic ตามล าดับ 
จากนั้นวันที่ 25 มีนาคม. ค.ศ. 2020 ก่อนประกาศใช้ พ.ร.ก. 
ฉุกเฉิน 1 วันจ านวนการสัญจรด้วยเท้าของทั้ง 3 ธุรกิจลดลงอย่าง
ฉับพลันเหลือ 127 traffic, 232 traffic และ 958 traffic 
ตามล าดับ หลังประกาศใช้ พ.ร.ก. ฉุกเฉิน , เคอร์ฟิว และห้าม
นักท่องเที่ยวต่างชาติเข้าประเทศไทย จ านวนการสัญจรด้วยเท้า
อยู่ในช่วง 46–109 traffic, 102–239 traffic และ540–802 
traffic ตามล าดับ เป็นระยะเวลาประมาณ 1 เดือน โดยระหว่าง
ที่ประกาศใช้ทั้ง 3 มาตรการนี้ วันที่ 2 และ 10 เมษายน. ค.ศ. 
2020 มีการก าหนดช่วงเวลาปิดร้านสะดวกซื้อและซุปเปอร์มา
เก็ตตั้งแต่ 00.01–05.00 น. และ 22.00–04.00 น. ตามล าดับ 
พบว่าธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้าหลังประกาศจ านวน
การสัญจรด้วยเท้าคงที่ จากนั้น 3 พฤษภาคม ค.ศ. 2020 อนุญาต
ให้นั่งรับประทานในร้านได้แบบมีเง่ือนไขแต่ยังคงห้ามจ าหน่าย
และบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ภายในร้าน และห้างสรรพสินคา้
สามารถเปิดท าการได้บางส่วน 2 วันถัดมาพบว่าธุรกิจร้านอาหาร 
และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า จ านวนการสัญจรด้วย
เท้าเพิ่มขึ้นจาก 390 traffic เป็น 627 traffic และเพิ่มขึ้นจาก 
2448 traffic เป็น 3598 traffic ตามล าดับ ในส่วนค่าเฉลี่ยต่อวนั 
(ตารางที่ 6 และรูปที่ 13) เป็นช่วงที่ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดยกเว้นธุรกิจ
ศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลมีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าช่วงจ านวนผู้ติด
เชื้อต่อวันคงที่อยู่ 68.58 traffic  

2) ช่วงจ านวนผู้ติดเช้ือต่อวันคงที่ การยกเลิกเคอร์ฟิวในวันท่ี 
14 มิถุนายน. ค.ศ. 2020 ธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง, ธุรกิจ
ร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า วันถัดมา
จ านวนการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นจาก 337 traffic เป็น 453 
traffic, 6 6 4  traffic เ ป็ น  7 1 2  traffic แ ล ะ  4 8 82  traffic  

เป็น 5133 traffic ตามล าดับ โดย 5 วันหลังประกาศจ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าสูงขึ้นเป็น 714 traffic, 810 traffic และ 6633 
traffic ตามล าดับ การอนุญาตให้จ าหน่ายและบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ภายในร้านอาหารได้ในช่วงเวลาที่ก าหนด , บาร์และ
สถานบันเทิงเปิดได้ถึงเที่ยงคืน และห้างสรรพสินค้าเปิดได้ถึง 
22.00 น. และร้านสะดวกซื้อเปิดได้ 24 ช่ัวโมง จ านวนการสัญจร
ด้วยเท้ามีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเล็กน้อยจนถึงเดือนสิงหาคม ในส่วน
ค่าเฉลี่ยต่อวันธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงวันศุกร์และเสาร์
ใกล้เคียงกับช่วงระบาดระลอกแรกต่างกันเพียง 1.84  traffic 
และ 12.93 traffic ตามล าดับ ส่วนธุรกิจอาคารส านักงาน และ
ธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล ค่าเฉลี่ยต่างกับช่วงระบาด
ระลอกแรกเล็กน้อยอยู่ที่ 80.10  traffic และ 68.58 traffic 
ตามล าดับ 

3) ช่วงระบาดระลอกที่ 2 การเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ
กรณีพิเศษ สัปดาห์ต่อมาธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง , ธุรกิจ
ร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า จ านวน
การสัญจรด้วยเท้าเพิ่มจาก 360 traffic เป็น 798 traffic, 467 
traffic เป็น 1031 traffic และ 2567 traffic เป็น 6989 traffic 
ตามล าดับ การสั่งปิดบาร์และสถานบันเทิงอีกครั้งในเดือน
ธันวาคม ค.ศ. 2020 ใช้เวลาประมาณสองเดือนหลังประกาศอยู่
ระดับต่ ากว่า 50 traffic ซึ่งวันที่ 15–19 มกราคม ค.ศ. 2021 
จ านวนการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นอย่างฉับพลัน การห้ามจ าหน่าย
และบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และนั่งทานอาหารที่ร้านได้ช่วง 
06.00–21.00 น. พบว่าวันถัดมาธุรกิจร้านอาหารมีจ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นจาก 290 traffic เป็น 504 traffic ต่อมา
อนุญาตให้นั่งรับประทานที่ร้านได้ถึง 23.00 น. วันถัดมาจ านวน
ลดลงจาก 315 traffic เหลือ 44 traffic และจ านวนคงที่ในช่วง 
20–80 traffic เป็นระยะเวลาประมาณ 2 สัปดาห์ ซึ่งในวัน
เดียวกันนี้ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้าทั้งหมดสามารถเปิด
บริการได้ตามปกติ พบว่าวันถัดมาธุรกิจร้านค้าปลีกและ
ห้างสรรพสินค้าจ านวนการสัญจรดว้ยเท้าลดลงจาก 1607 traffic 
เ ห ลื อ  289 traffic แ ล ะ อยู่ ร ะห ว่ า ง  66–449 traffic เ ป็ น
ระยะเวลาประมาณ 2 สัปดาห์ และวันที่ 24 กุมภาพันธ์ ค.ศ. 
2021 การอนุญาตให้ธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงเปิดได้ไม่เกิน 
23.00 น. และจ าหน่ายและบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่
ร้านอาหารได้ในช่วงเวลาที่ก าหนด พบว่าก่อนประกาศ 1 สัปดาห์ 
ธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง และธุรกิจร้านอาหาร จ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นอยู่ก่อนแล้วจาก 26 traffic เป็น 637 
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traffic และ 40 traffic เป็น 874 traffic ตามล าดับ วันถัดมาหลัง
ประกาศเพิ่มขึ้นจาก 662 traffic เป็น 762 traffic และ 742 
traffic เป็น 844 traffic ตามล าดับ ส่วนค่าเฉลี่ยต่อวันพบว่าช่วง

ระบาดระลอกที่ 2 ธุรกิจทุกประเภทมีค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้า
น้อยที่สุด ซึ่งธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลต่างกับช่วงผู้
ติดเชื้อต่อวันคงที่ 0.71 traffic 

 
 

รูปที่ 12 : การสัญจรดว้ยเท้าชว่งเวลาทีเ่กี่ยวขอ้งกับมาตรการโควิด-19  
 

 
 

รูปที่ 13 : ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าต่อวัน 
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ตารางที่ 6 : ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าต่อวันของแต่ละชว่งเวลา 

 Period Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Average 

Bar & Night Club 

1 598.25 596.14 714.59 705.93 545.44 551.34 503.49 602.17 

2 392.38 445.69 496.51 501.56 543.60 564.27 366.54 472.94 

3 358.80 384.80 389.74 353.43 369.11 351.92 286.23 356.29 

Restaurant 

1 736.47 673.12 753.24 742.18 851.94 742.41 649.59 735.56 

2 448.35 473.27 466.96 459.08 480.42 444.89 403.38 453.76 

3 485.05 497.20 458.20 456.32 481.00 412.74 380.90 453.06 

Retail Shop & Department 
Store 

1 3903.18 4615.82 5421.06 4799.59 4169.59 4515.94 4086.35 4501.65 

2 3279.69 3195.46 3331.85 3217.96 3263.15 3219.58 2871.15 3196.98 

3 2959.15 2991.10 2848.30 2683.70 3116.79 2864.79 2692.32 2879.45 

Office Building 

1 4552.76 4366.18 4575.29 4644.76 4869.88 1932.24 1406.76 3763.98 

2 4156.96 4634.23 4684.50 4910.58 4285.92 1880.59 1234.42 3683.89 

3 3742.10 3828.15 3795.95 3120.05 3005.89 1411.00 1066.10 2852.75 

Medical Center & Hospital 

1 1910.35 1844.41 1900.94 1887.82 1952.06 1700.06 1480.47 1810.87 

2 1855.04 2066.35 2027.62 2070.42 1866.15 1727.41 1543.19 1879.45 

3 1476.25 1591.45 1513.95 1293.47 1299.11 1238.95 1155.10 1366.90 

 
ตารางที ่7 : ผลการทดสอบด้วย Wilcoxon Signed-Rank
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4.3) ผลสถิติทดสอบความแตกต่างปริมาณการสัญจรด้วยเท้า 
ก าหนดให ้ 𝑍 หมายถึง สถิติทดสอบซี 
  𝑝 หมายถึง ค่านัยส าคัญ 

จากสถิติทดสอบ Kolmogorov-Smirnov พบว่ามีข้อมูลที่
แจกแจงแบบไม่ปกติ หากใช้สถิติทดสอบแบบพาราเมตริกผลที่ได้
จะขาดความน่าเช่ือถือจึงเลือกใช้สถิติทดสอบแบบนอนพารา
เมตริกซึ่งเป็นสถิติที่ลักษณะการแจกแจงข้อมูลไม่ส่งผล จาก
ตารางที่  7 ผลการใช้สถิติทดสอบ Wilcoxon Signed-Rank 
เปรียบเทียบข้อมูลทีละคู่ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 พบว่าคู่ท่ียอมรับ
สมมติฐานหลัก คือ สถานการณ์แพร่ระบาดโควิด-19 ไม่ส่งผลให้
ข้อมูลทั้งสองช่วงเวลาแตกต่างกัน ดังนี้ ธุรกิจบาร์และสถาน
บันเทิง สัปดาห์ที่ 2 เม.ย. 2021 เทียบกับ ต.ค. 2022 และสัปดาห์
ที่ 5 เม.ย. 2020 เทียบกับ เม.ย. 2021 (𝑍 = −0.246, 𝑝 = 0.805) 

และ (𝑍 = −0.816, 𝑝 = 0.414) ตามล าดับ, ธุรกิจอาคารส านักงาน 
สัปดาห์ที่ 1, 3, 5 เม.ย. 2021 เทียบกับ ต.ค. 2022 และสัปดาห์
ที่ 2 เม.ย. 2020 เทียบ ต.ค. 2022 (𝑍 = −1.060, 𝑝 = 0.289), 
(𝑍 = −0.183, 𝑝 = 0.855), (𝑍 = −1.288, 𝑝 = 0.198) แ ล ะ 

(𝑍 = −0.730, 𝑝 = 0.465) ตามล าดับ, ธุรกิจศูนย์การแพทย์และ
โรงพยาบาลวันที่ 1–7 เม.ย. 2020 เทียบกับ ต.ค. 2022 โดย 
(𝑍 = −0.735, 𝑝 = 0.462) และวันที่ 8–14 เม.ย. 2020 เทียบ
เม.ย. 2021 (𝑍 = −1.424, 𝑝 = 0.154), ธุรกิจร้านอาหารวันที่ 
1–7  และ  8–14 เ ม . ย .  2021 เที ยบกั บ  ต .ค .  2022 โ ดย 
(𝑍 = −0.941, 𝑝 = 0.347) แ ล ะ  (𝑍 = −0.417, 𝑝 = 0.676) 
ตามล าดับ และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้าวันที่ 8–14 

เม.ย. 2021 เทียบกับ ต.ค. 2022 (𝑍 = −0.109, 𝑝 = 0.913) 

 
5) อภิปรายผลการวิจัย 

5.1) อภิปรายผลการศึกษาและเปรียบเทียบความเหมือน-ต่าง
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของธุรกิจแต่ละประเภท 

การจัดกลุ่มสถานที่ด้วยจ านวนการสัญจรด้วยเท้าเฉลี่ยต่อวัน
ก่อนพิจารณาเปรียบเทียบด้วยเง่ือนไขเป็นวิธีการที่ไม่ซับซ้อน
คล้ายกับวิธีการของ [21] โดยการจัดกลุ่มส่งผลต่อรูปแบบการ
สัญจรด้วยเท้าของธุรกิจ กล่าวคือ ยิ่งจ านวน traffic ต่อวันสูงจะ
ยิ่งแสดงรูปแบบที่มีเอกลักษณ์ชัดเจนมากขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจ
บาร์และสถานบันเทิง, ธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล 
และธุรกิจร้านอาหาร จะเห็นได้ว่าทั้ง 3 ธุรกิจนี้กลุ่มขนาดเล็กมี
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าที่หลากหลาย ซึ่งทุกธุรกิจที่น ามา
ทดสอบกลุ่มขนาดใหญ่จะมีจ านวนคู่ที่สามารถผ่านเง่ือนไขการ

เปรียบเทียบมากกว่ากลุ่มขนาดเล็กท่ีอยู่ในธุรกิจประเภทเดียวกัน 
ในท านองเดียวกันกลุ่มที่มีจ านวนการสัญจรด้วยเท้าต่อวันสูงท่ีสุด
ของธุรกิจแต่ละประเภทจะมีรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของแต่ละ
สถานที่คล้ายกันส่งผลให้มีจ านวนคู่ที่สามารถผ่านเง่ือนไขการ
เปรียบเทียบมากกว่ากลุ่มขนาดเล็กท่ีอยู่ในธุรกิจประเภทเดียวกัน 
ในท านองเดียวกันกลุ่มที่มีจ านวนการสัญจรด้วยเท้าต่อวันสูงท่ีสุด
ของธุรกิจแต่ละประเภทจะมีรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าของแต่ละ
สถานที่คล้ายกันส่งผลให้มีจ านวนคู่ที่สามารถผ่านเง่ือนไขการ
เปรียบเทียบสูงกว่า 70% ของจ านวนคู่ทั้งหมด โดยธุรกิจที่มี
รูปแบบการสัญจรด้วยเท้าเป็นเอกลักษณ์ชัดเจน คือ ธุรกิจบาร์
และสถานบันเทิงที่จ านวนการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นวันศุกร์และ
เสาร์ และธุรกิจอาคารส านักงานที่จ านวนการสัญจรด้วยเท้า
ลดลงอย่างฉับพลันในวันเสาร์และวันอาทิตย์ 
 
5.2) อภิปรายผลกระทบประกาศมาตรการเกี่ยวข้องกับโควิด-19 

ธุรกจิบาร์และสถานบันเทิง ธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า 
และธุรกิจร้านอาหาร ได้รับผลกระทบสูงจากประกาศมาตรการ
ครั้งแรกเกี่ยวกับสั่งปิดท าการและห้ามรับประทานอาหารในร้าน
ช่วงเดือนมีนาคม ค.ศ.  2020 ซึ่งธุรกิจร้านค้าปลีกและห้าง 
สรรพสินค้าเป็นที่น่าสังเกตว่าถึงแม้จะสั่งปิดห้างสรรพสินคา้แต่ใน
วันต่อมาจ านวนการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มสูงขึ้นเกือบ 2000 traffic 
อาจเป็นเพราะมีการออกมาจับจ่ายเพื่อกักตุนสินค้าจึงแนะน า
รัฐบาลหรือผู้ที่เกี่ยวข้องว่าควรประกาศมาตรการที่ค่อย ๆ ลด
จ านวนผู้ใช้บริการลง เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถปรับตัวและ
ช่วยบรรเทาความเสียหายจากทั้งความเสี่ยงแพร่เช้ือโควิด-19 
และสินค้าขาดแคลนจากการกักตุน การประกาศ พ.ร.ก.ฉุกเฉิน , 
เคอร์ฟิว และห้ามนักท่องเที่ยวต่างชาติเข้าประเทศไทย ส่งผลให้
ทั้ง 3 ธุรกิจ จ านวนการสัญจรด้วยเท้าลดลงและคงที่ในระดับต่ า
ที่สุดตลอดระยะเวลา 1 เดือน ซึ่งถือว่ามาตรการนี้สามารถควบคุม
ให้ประชาชนออกมาใช้น้อยลง โดยหลังจากยกเลิก พ.ร.ก.ฉุกเฉิน
และเริ่มมีนโยบายผ่อนคลายตามมา แนวโน้มการสัญจรด้วยเท้า
ปรับตัวสูงขึ้นและคงที่ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน หลังจากเปิด 
รับนักท่องเที่ยวต่างชาติกรณีพิเศษพบว่าจ านวนการสัญจรด้วย
เท้ามีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น และการสั่งปิดธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง
ครั้งท่ี 2 พบว่าช่วงวันท่ี 15–19 มกราคม ค.ศ. 2021 จ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าเพิ่มสูงขึ้นอย่างฉับพลัน ซึ่งเป็นที่น่าสนใจว่าอาจมี
การเปิดให้บริการในช่วงที่ประกาศปิดบาร์และสถานบันเทิง 
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5.3) อภิปรายผลการฟื้นตัวธุรกิจ  
เมื่อพิจารณาการฟื้นตัวปริมาณการสัญจรด้วยเท้าเดือน

ตุลาคม ค.ศ. 2022 เทียบกับเมษายน ค.ศ. 2021 ธุรกิจอาคาร
ส านักงาน , ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้าง 
สรรพสินค้า ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้ายังคงลดลงยกเว้นธุรกิจ
บาร์และสถานบันเทิงที่เริ่มมีการฟื้นตัว โดยธุรกิจร้านอาหารวันที่ 
1–14, ธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้าวันที่ 8–14, ธุรกิจ
อาคารส านักงานสัปดาห์ที่ 1, 3, 5 และธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง
สัปดาห์ที่ 2 พบว่าสถานการณ์การระบาดโควิด-19 ไม่ส่งผล
กระทบให้ปริมาณการสัญจรด้วยเท้าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ส่วนธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลที่ค่าเฉลี่ยการสัญจร
ด้วยเท้าลดลง 52.26% และปริมาณการสัญจรด้วยเท้าแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทุกช่วงเวลา เมื่อพิจารณาเดือนตุลาคม ค.ศ. 
2022 เทียบกับเมษายน ค.ศ. 2020 พบว่าธุรกิจบาร์และสถาน
บันเทิง, ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า 
มีภาพรวมค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้นสวนทางกับค่าเฉลี่ย
การสัญจรด้วยเท้าธุรกิจอาคารส านักงานและธุรกิจศูนย์การแพทย์
และโรงพยาบาลที่ลดลง โดยธุรกิจอาคารส านักงานสัปดาห์ที่ 2 
และธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาลวันที่ 1–7 สถานการณ์
การระบาดโควิด-19 ไม่ส่งผลกระทบให้ปริมาณการสัญจรด้วย
เท้าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ และไม่มีธุรกิจประเภทใดที่
สามารถฟื้นตัวได้ใกล้เคียงหรือมากกว่าช่วงก่อนการระบาดใน
เดือนเมษายน ค.ศ. 2019 ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์เงินเฟ้อ
ภายในประเทศไทยที่ท าจุดสูงสุดช่วงปลายไตรมาสที่ 3 ปี ค.ศ. 
2022 (รูปที่ 14) [22]  

 

 
 

รูปที่ 14 : อัตราเงินเฟ้อในประเทศไทย [22] 
 

ส่งผลให้ประชาชนเกิดความระมัดระวังในการใช้จ่ายกันมาก
ขึ้นจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้ปริมาณการสัญจรด้วยเท้าของ
ประเภทธุรกิจที่เลือกศึกษาไม่เกิดการฟื้นตัวมากนักในเดือน
ตุลาคม ค.ศ. 2022 
 

6) สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาและเปรียบเทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการ

สัญจรด้วยเท้า เมื่อจัดกลุ่มสถานท่ีตัวอย่างด้วยจ านวนการสัญจร
ด้วยเท้าต่อวันท าให้ เห็นรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าที่ เป็น
เอกลักษณ์ของธุรกิจแต่ละประเภทซึ่งสัมพันธ์กับจ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าต่อวัน โดยรูปแบบการสัญจรด้วยเท้าจะชัดเจน
มากขึ้นหากจ านวนการสัญจรด้วยเท้าต่อวันสูง และยังสามารถ
ระบุประเภทธุรกิจของสถานท่ีได้ด้วยเงื่อนไขที่ไม่ซับซ้อน 

เมื่อวิเคราะห์ผลกระทบจากมาตรการที่เกี่ยวข้องกับโควิด-19 
จากรัฐบาล พบว่าหลังการประกาศครั้งแรกเกี่ยวกับการสั่งปิด
บริการและห้ามรับประทานอาหารในร้านอาหารจนถึงก่อน
ประกาศใช้ พ.ร.ก.ฉุกเฉิน ส่งผลกระทบอย่างมากต่อจ านวนการ
สัญจรด้วยเท้าธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง, ธุรกิจร้านค้าปลีกและ
ห้างสรรพสินค้า และธุรกิจร้านอาหาร ลดลง 84.70%, 79.65% 
และ 75.34% ตามล าดับ การประกาศใช้พ.ร.ก.ฉุกเฉิน, เคอร์ฟิว 
และห้ามนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเข้าประเทศไทยสามารถ
ควบคุมปริมาณการสัญจรด้วยเท้าให้คงที่และอยู่ในระดับต่ าที่สุด
ของช่วงเวลาที่เลือกศึกษา แต่การสั่งปิดธุรกิจบาร์และสถาน
บันเทิงครั้งท่ี 2 ในเดือนธันวาคม ค.ศ. 2020 ใช้เวลาถึงสองเดือน
เพื่อควบคุมปริมาณการสัญจรด้วยเท้าของธุรกิจบาร์และสถาน
บันเทิงให้คงที่อยู่ในระดับต่ า โดยการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มสูงขึ้น
อย่างฉับพลันในบางช่วงถึงแม้จะมีการประกาศสั่งปิดแล้วก็ตาม 
ซึ่งมาตรการที่กล่าวมาไม่เพียงช่วยลดปริมาณการสัญจรด้วยเท้า
แต่ยังสามารถท าให้เกิดการฟื้นตัวได้เช่นกัน การยกเลิก พ.ร.ก.
ฉุกเฉิน เห็นได้ชัดว่าปริมาณการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มสูงขึ้นและคงที่
เป็นระยะเวลานาน อีกทั้งหลังจากเปิดรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ
กรณีพิเศษปริมาณการสัญจรด้วยเท้ามีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเช่นกัน 

การฟื้นตัวปริมาณการสัญจรด้วยเท้าในเดือนตุลาคม ค.ศ. 
2022 เทียบกับเดือนเมษายน ค.ศ. 2021 ธุรกิจอาคารส านักงาน, 
ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้าปลีกและห้างสรรพสินค้า 
ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าลดลง 51.06% , 15.55% และ 
15.17% ตามล าดับ ยกเว้นธุรกิจบาร์และสถานบันเทิงที่เริ่มมกีาร
ฟื้นตัวและมีค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้น 32.29% เมื่อ
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เทียบเดือนตุลาคม ค.ศ. 2022 กับเดือนเมษายน ค.ศ. 2020 
ธุรกิจบาร์และสถานบันเทิง, ธุรกิจร้านอาหาร และธุรกิจร้านค้า
ปลีกและห้างสรรพสินค้า ค่าเฉลี่ยการสัญจรด้วยเท้าเพิ่มขึ้น 
499.11% 62.40% และ 126.19% ตามล าดับ ยกเว้นธุรกิจ
อาคารส านักงาน และธุรกิจศูนย์การแพทย์และโรงพยาบาล 
ค่าเฉลี่ยลดลง 19.99% และ 29.71% ตามล าดับ และไม่มีธุรกิจ
ประเภทใดสามารถฟื้นตัวได้ใกล้เคียงหรือมากกว่าช่วงก่อนการ
ระบาดในเดือนเมษายน ค.ศ. 2019 
 

7) ข้อเสนอแนะ 
1. การเปรียบเทียบความเหมือน-ต่างรูปแบบการสัญจรด้วย

เท้ากลุ่มขนาดกลางและใหญ่ควรเพิ่มจ านวนสถานที่ตัวอย่าง
เพื่อให้รูปแบบค่าเฉลี่ยของกลุ่มใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากขึ้น 

2. เพิ่มช่วงเวลาที่นอกเหนือจากช่วงที่มีปัจจัยเงินเฟ้อเข้ามา
เกี่ยวข้องส าหรับวิเคราะห์การฟื้นตัวธุรกิจเพื่อให้เห็นลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงปริมาณการสัญจรด้วยเท้าในสภาวะเศรษฐกิจปกติ 
 

8) งานวิจัยในอนาคต 
ประยุกต์ใช้ Machine Learning ส าหรับจ าแนกธุรกิจด้วย

รูปแบบการสัญจรด้วยเท้า จากการทดสอบเบื้องต้นด้วยอัลกอริทึม 
Dynamic time warping, Random forest classifier และ 
Gradient boosting classifier ที่จ านวน Training data และ 
Test data เท่ากันคือ 80 และ 12 ตามล าดบั พบว่าความถูกต้อง
โดยรวมของการจ าแนก (Overall accuracy) ของทั้ง 3 วิธีอยู่ท่ี 
0.25, 0.50 และ 0.58 ตามล าดับ ซึ่งการวิจัยในอนาคตจะทดสอบ
กับจ านวนข้อมูลที่มากขึ้น, ปรับไฮเปอร์พารามิเตอร์ให้เหมาะสม
กับการทดสอบ และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ร่วม (Correlation) 
ระหว่างข้อมูลก่อนน าไปประมวลผลเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
จ าแนกให้ดียิ่งขึ้น 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ข้อมูล Foot traffic ที่ใช้ในงานวิจัยนี้ได้รับความอนุเคราะห์

จากบริษัท ไทยคม จ ากัด (มหาชน) ขอขอบคุณส าหรับค าปรึกษา
ตลอดระยะเวลาตั้งแต่เริ่มวิจัย และขอขอบคุณ ดร.ธงทิศ ฉายา
กุล ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีให้อิสระในการวิจัยภายใต้ค าแนะน า
และให้ค าปรึกษาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ จนงานวิจัยนี้เสร็จสมบูรณ์ 
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