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บทคดัย่อ  
งานวจิยัน้ีเป็นการพฒันาระบบตรวจสอบความพรอ้มของโครงข่าย 

โดยท าการตรวจสอบแกนเส้นใยแก้วน าแสง (Fiber core) ที่สามารถ
ให้บริการได้และเส้นทางของโครงข่ายที่มีอยู่ในภาคตะวันออกของ
ประเทศไทย  เพื่อช่วยลดระยะเวลาและขัน้ตอนการท างานที่ไม่จ าเป็น 
ระบบตรวจสอบความพรอ้มโครงขา่ยทางโทรคมนาคมพฒันาในรูปแบบ
ของโปรแกรมประยกุต ์ดว้ยโปรแกรม Visual Basic.NET ร่วมกบัระบบ
จดัการฐานขอ้มูลเชงิสมัพนัธ ์MySQL และเชื่อมต่อกบั API (Application 
programming interface) ของ Google maps ในการหาต าแหน่งของ
สถานีโทรคมนาคมที่มีระยะทางใกลก้บัสถานที่ของลูกคา้มากที่สุดด้วย
อลักอริทึมของไดกส์ตรา (Dijkstra's algorithm) จากการทดสอบระบบ
พบว่า การใช้ระบบตรวจสอบความพร้อมโครงข่ายน้ี จะช่วยลด
ระยะเวลาในการท างานลงถึงรอ้ยละ 73.25 เน่ืองจากจ านวนขัน้ตอนใน
การท างานลดลงเมื่อเปรียบเทียบกบัระบบงานเดิม รูปแบบการใชง้าน
ระบบตรวจสอบความพร้อมของโครงข่ายไม่ซบัซ้อน ท าให้พนักงาน
ฝ่ายขายที่ไม่มีความรู้เฉพาะทางสามารถใช้งานระบบได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

 
ค าส าคญั: โครงขา่ยโทรคมนาคม, ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ  
 

ABSTRACT 
This research will be applied by examining the fiber core that is 

available and is in the network solution in the East of Thailand with the 
purpose of diminishing the time and unnecessarily process of the work. 
The procedure of the verification system will be developed in a form of 
application by using the Visual Basic.NET together with the Relational 
Database Management System of MySQL.  And connect to API 
integration with Google maps so as to find the nearest station possible 
for consumers by applying an algorithm called ‘ Dijkstra’  to find the 
shortest distance. By applying the system, it is found that the use of this 
verification system will help shorten the time of the work by 73.25 percent 
due to the decrease in the process compared to the original way of 
working.  Furthermore, the development of the information system also 
helped the assessment of network verification becomes uncomplicated  

 
which is beneficial to employees in the Sales department who lack 
knowledge in this area to be able to implement this system efficiently and 
effectively. 
 
Keywords: Telecommunication network, Management information 
system 
 

1) บทน า 
การตดิต่อสื่อสารผา่นโครงขา่ยโทรคมนาคมนบัเป็นสิ่งส าคญัยิง่ ไม่

ว่าจะเป็นโทรศัพท์เคลื่ อนที่หรืออินเทอร์เ น็ต จึงส่งผลให้ธุ รกิจ
โทรคมนาคมมีอตัราการแข่งขนัสูง ทัง้ผูใ้ห้บริการรายใหญ่ที่มีอยู่เดิม 
และผูใ้ห้บริการรายใหม่จ านวนมาก รวมถึงบริษทักรณีศึกษา ซึ่งเป็น
บริษทัหน่ึงที่ให้บริการด้านสื่อสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม  ดงันัน้
ผู้ใช้บริการจึงสามารถตัดสินใจเปลี่ยนผู้ให้บริการได้ง่าย ท าให้ผู้ให้
บรกิารตอ้งพฒันาปรบัปรุงบรกิารใหม้ปีระสิทธภิาพ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
การตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิาร ซึ่งเป็นปจัจยัที่ส่งผลต่อ
ความพงึพอใจในการใหบ้รกิารเป็นอนัดบัตน้ๆ  

บริษทักรณีศึกษาจึงต้องมีการปรบัตัวเพื่อสร้างศักยภาพในการ
แข่งขนัและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เน่ืองจากปญัหาที่พบ
บ่อยครัง้ในการใหบ้รกิารคอื ความล่าชา้ในการตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการ 
ในด้านการตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย จากงานวิจยัน้ีพบว่า 
สาเหตุหลกัของความล่าช้าเกิดจากมีข ัน้ตอนการท างานที่ต้องติดต่อ
สอบถามขอ้มูลจากหลายหน่วยงานและในหลายพืน้ที่ผา่นทางไปรษณีย์
อเิลก็ทรอนิกสแ์ละโทรศพัท ์ท าใหเ้สยีเวลาในการท างานโดยไม่จ าเป็น 

เมื่ อพิจารณาถึงสาเหตุของปญัหา การน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเ้ป็นเครื่องมอื จึงกลายเป็นกลยุทธ์หน่ึงที่จะใชเ้พื่อลด
ระยะเวลาและขัน้ตอนการท างานที่ไม่จ าเป็นในการตรวจสอบความ
พร้อมของโครงข่าย อีกทัง้ยงัสามารถช่วยให้พนักงานฝ่ายขายที่ไม่มี
ความรูเ้ฉพาะทางสามารถใชง้านระบบไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

อัตราการขอยกเลิกการใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของบริษัท
กรณีศึกษาเพิ่มสูงขึน้ทุกปี  จากร้อยละ 35 ในปี 2556 เป็นร้อยละ 43 
ในปี 2557 และเพิ่มสูงขึน้ถึงร้อยละ 48 ในปี 2558 จากการวิเคราะห์
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ปญัหาและขอ้มูลต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง ผา่นระบบการจดัเกบ็และสมัภาษณ์
พนักงานฝ่ายขายพบว่า เหตุผลในการขอยกเลิกพิจารณาการใช้
โครงข่าย เกิดจากการตรวจสอบความพร้อมโครงข่ายล่าช้าถึงร้อยละ 
67.60 ดงัรูปที่ 1 

 
รูปที ่1: สาเหตุการยกเลกิการพจิารณาการใชบ้รกิารโครงขา่ย ตัง้แต่ปี 2556 – 2558 
 

การตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย ปจัจุบ ันใช้การส่งไฟล์
เอกสารในรูปแบบ Excel ผา่นไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์ ไปยงัหน่วยงาน
ต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อตรวจสอบขอ้มูลโครงขา่ยตามความต้องการของ
ลูกค้า โดยท าการตรวจสอบจากเส้นทางการเชื่อมต่อโครงข่ายที่มอียู่
เดิมของบริษทักรณีศึกษา และตรวจสอบแกนใยแก้วน าแสงในแต่ละ
เสน้ทางการเชื่อมต่อว่าว่างเพียงพอที่จะใหบ้รกิารไดห้รอืไม่ จากนัน้ท า
การบันทึกและส่งกลับมายังหน่วยงานตรวจสอบความพร้อมของ
โครงขา่ยเพื่อรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะหว่์าบรษิทัสามารถใหบ้รกิารได้
หรอืไม่ ซึ่งโดยเฉลี่ย 1 โครงการใชเ้วลาตรวจสอบประมาณ 1-2 วนั และ
ใช้เวลาอีก 1 วนัในการส่งต่อไปยงัพนักงานฝ่ายตรวจสอบความพรอ้ม
ของโครงข่าย จึงท าให้มีระยะเวลาที่สูญเสียไปโดยไม่จ าเป็นเกิดขึ้น
อยา่งมากมาย อกีทัง้ข ัน้ตอนการท างานกย็งัมคีวามซ ้าซอ้น  

จากขอ้มูลขา้งต้น จึงได้พฒันาโปรแกรมประยุกต์ เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบความพรอ้มของโครงขา่ย โดยโปรแกรมประยกุตน้ี์ไดร้วบรวม
การออกแบบวงจรพืน้ฐาน ขอ้มูลเสน้ทางของโครงขา่ยและขอ้มูลสถานี
โทรคมนาคมที่มอียู่ในภาคตะวนัออก  โดยใช้อลักอริทึมของไดก์สตรา
ในการหาระยะทางที่ส ัน้ที่สุด ส าหรบัใหต้น้ทุนของโครงการต ่าที่สุดและ
การส่งสญัญาณมีประสทิธิภาพที่สุด (ระยะของสายใยแก้วน าแสงแปร
ผนัตรงกบัค่าการสูญเสยีของสญัญาณแสงในสายใยแก้วน าแสง) เพื่อ
ช่วยลดระยะเวลาและขัน้ตอนการท างานที่ไม่จ าเป็น  

อย่างไรก็ตามงานวิจยัน้ียงัไม่ท าการตรวจสอบความพร้อมของ
อุปกรณ์ และไม่ค านึงถึงแบนวธิดข์องโครงข่ายและความเร็วของแต่ละ
ความต้องการ เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัทางเทคนิคของแต่ละอุปกรณ์ที่มี
ผูผ้ลติต่างกนั  
 

2) การตรวจเอกสาร 
2.1) อลักอรทิมึของไดกส์ตรา 

อลักอริทึมของไดก์สตรา เป็นอลักอริทึมที่ใช้ค้นหาเส้นทางที่ส ัน้
ที่สุด (Shortest path) โดยแต่ละเสน้ทางจะมกีารก าหนดค่าน ้าหนักหรือ
ระยะทาง ส าหรบัการเดนิทางจากโหนดเริม่ตน้ไปยงัโหนดปลายทาง  

เอกพงษ์ แสนชยั ได้น าอลักอริทึมของไดก์สตรามาประยุกต์ใช ้ใน
การหาเสน้ทางที่ส ัน้ที่สุดของการเดนิทางเขา้ไปยงัสถานีฐาน เพื่อแกไ้ข
ปญัหาต่างๆ ของระบบโทรศพัทเ์คลื่อนที่ระบบซีดีเอ็มเอ [1] เน่ืองจาก
การมีสถานีฐานเป็นจ านวนมากและกระจายอยู่ตามพื้นที่ต่างๆอย่าง
กวา้งขวาง ท าใหก้ารเดนิทางอาจจะตอ้งใชเ้วลามาก การน าอลักอริทึม
ของไดกส์ตรามาใชจ้ะท าใหส้ามารถหาเสน้ทางที่ส ัน้ที่สุดในการเดินทาง 
เพื่อที่จะใชเ้วลาในการเดนิทางน้อยที่สุด 

นอกจากน้ีในทางโทรคมนาคมอัลกอริทึมของไดก์สตราก็ยงัถูก
น ามาประยกุตใ์ชใ้นหลายๆ กรณี ไม่ว่าจะเป็นโปรโตคอลเลอืกเส้นทาง
ที่ส ัน้ที่สุดก่อน (Open shortest path first: OSPF) ของอุปกรณ์ Router 
ซึ่งเป็นโปรโตคอลที่เหมาะส าหรบัระบบเครือข่ายที่มีขนาดใหญ่และมี
ความซบัซ้อนโดย OSPF นัน้จะท าการเลือกเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดที่จะส่ง
ขอ้มูลผ่าน Router ตวัอื่นๆ ไปยงัปลายทาง [2] หรือการประยุกต์ใช้
อลักอรทิมึของไดก์สตราในเลอืกส่งสญัญาณขอ้มูลระหว่างอุปกรณ์หรือ
ระหว่างโหนด ร่วมกบักลยุทธก์ารค้นหาเส้นทางจากโหนดศูนยก์ลาง 
เพื่อให้ได้ระยะทางที่ส ัน้ที่สุดในการเชื่อมต่อ ส าหรบัใช้แก้ปญัหาการ
แกไ้ขการไม่เชื่อมต่อของโครงขา่ย [3]  

อลักอรทิมึของไดกส์ตราจงึมคีวามเหมาะสมส าหรบัการประยุกต์ใช้
ในการเลือกเส้นทางการส่งสญัญาณขอ้มูลทางโทรคมนาคม เน่ืองจาก
อลักอรทิมึน้ี เป็นอลักอรทิมึส าหรบัการหาเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดที่มีต้นทาง
เดียว ซึ่งข้อมูลทางโทรคมนาคมนั ้นมีต้นทางในการส่งสัญญาณที่
แน่นอน ดังนัน้อ ัลกอริทึมของไดก์สตราจึงมีความเหมาะสมในการ
น ามาใช้งานกับเครือข่ายขนาดใหญ่และมีความซับซ้อน ดังเช่น
โครงขา่ยโทรคมนาคม เป็นตน้ 
 
2.2) Google maps API 

Google maps คือ บริการของ Google ที่ให้บริการเทคโนโลยดีา้น
แผนที่  บุคคลทัว่ไปสามารถใช้งานง่าย บริการฟรีผ่านทางเว็บ
บราวเซอร์ของ Google ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ หรือผ่านทาง
คอมพิวเตอร์แบบพกพา โดยสามารถใช้บริการแผนที่ของ Google 
maps ดูต าแหน่ง ค้นหาเส้นทางที่ใกล้ที่สุด ค้นหาสถานที่ เวลาที่ใช้ใน
การเดนิทาง หรอืสามารถคน้หาขอ้มูลของธุรกจิในทอ้งถิน่ได ้

Google maps เป็นบริการหน่ึงที่เป็นที่ นิยมน ามาใช้ร่วมกันกับ
โปรแกรมประยุกต์ต่างๆ โดยเฉพาะในด้านโลจิสติกส์ เพราะ
ความสามารถของโปรแกรมที่ผูใ้ชง้านสามารถคน้หาเสน้ทาง พกิดั ที่อยู่
ของสถานที่ต่างๆ ได้ นอกจากน้ียงัสามารถสร้างแผนที่และค านวณ
ระยะทางและระยะเวลาในการเดินทางได้ โดยเลือกระยะทางที่ใชเ้วลา
ในการเดนิทางน้อยที่สุด ท าใหร้ะบบโลจสิตกิสม์ปีระสทิธภิาพ [5] 

Google maps API คือ ช่องทางการเชื่อมต่อช่องทางหน่ึง ที่จะ
เชื่ อมต่อโปรแกรมประยุกต์กับ  Google maps เพื่ อใช้งาน Google 
maps ผ่านทางช่องทางอื่น ความสามารถของ Google maps API 
ประกอบดว้ย การแสดงขอ้มูลต่างๆ ของแผนที่ การค้นหาเส้นทางใน
การเดินทางต่างๆ การน าขอ้มูลภาพถ่ายดาวเทยีมมาแสดงบนแผนที่ 
รวมทัง้การอนุญาตให้ผู้ใช้สามารถก าหนดจุดต าแหน่งบนแผนที่ได้ 
ส าหรบัการใชง้านส่วนบุคคล [6] 
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ปญัหาและขอ้มูลต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง ผา่นระบบการจดัเกบ็และสมัภาษณ์
พนักงานฝ่ายขายพบว่า เหตุผลในการขอยกเลิกพิจารณาการใช้
โครงข่าย เกิดจากการตรวจสอบความพร้อมโครงข่ายล่าช้าถึงร้อยละ 
67.60 ดงัรูปที่ 1 

 
รูปที ่1: สาเหตุการยกเลกิการพจิารณาการใชบ้รกิารโครงขา่ย ตัง้แต่ปี 2556 – 2558 
 

การตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย ปจัจุบ ันใช้การส่งไฟล์
เอกสารในรูปแบบ Excel ผา่นไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์ ไปยงัหน่วยงาน
ต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อตรวจสอบขอ้มูลโครงขา่ยตามความต้องการของ
ลูกค้า โดยท าการตรวจสอบจากเส้นทางการเชื่อมต่อโครงข่ายที่มอียู่
เดิมของบริษทักรณีศึกษา และตรวจสอบแกนใยแก้วน าแสงในแต่ละ
เสน้ทางการเชื่อมต่อว่าว่างเพียงพอที่จะใหบ้รกิารไดห้รอืไม่ จากนัน้ท า
การบันทึกและส่งกลับมายังหน่วยงานตรวจสอบความพร้อมของ
โครงขา่ยเพื่อรวบรวมขอ้มูล และวเิคราะหว่์าบรษิทัสามารถใหบ้รกิารได้
หรอืไม่ ซึ่งโดยเฉลี่ย 1 โครงการใชเ้วลาตรวจสอบประมาณ 1-2 วนั และ
ใช้เวลาอีก 1 วนัในการส่งต่อไปยงัพนักงานฝ่ายตรวจสอบความพรอ้ม
ของโครงข่าย จึงท าให้มีระยะเวลาที่สูญเสียไปโดยไม่จ าเป็นเกิดขึ้น
อยา่งมากมาย อกีทัง้ข ัน้ตอนการท างานกย็งัมคีวามซ ้าซอ้น  

จากขอ้มูลขา้งต้น จึงได้พฒันาโปรแกรมประยุกต์ เพื่อใช้ในการ
ตรวจสอบความพรอ้มของโครงขา่ย โดยโปรแกรมประยกุตน้ี์ไดร้วบรวม
การออกแบบวงจรพืน้ฐาน ขอ้มูลเสน้ทางของโครงขา่ยและขอ้มูลสถานี
โทรคมนาคมที่มอียู่ในภาคตะวนัออก  โดยใช้อลักอริทึมของไดก์สตรา
ในการหาระยะทางที่ส ัน้ที่สุด ส าหรบัใหต้น้ทุนของโครงการต ่าที่สุดและ
การส่งสญัญาณมีประสทิธิภาพที่สุด (ระยะของสายใยแก้วน าแสงแปร
ผนัตรงกบัค่าการสูญเสยีของสญัญาณแสงในสายใยแก้วน าแสง) เพื่อ
ช่วยลดระยะเวลาและขัน้ตอนการท างานที่ไม่จ าเป็น  

อย่างไรก็ตามงานวิจยัน้ียงัไม่ท าการตรวจสอบความพร้อมของ
อุปกรณ์ และไม่ค านึงถึงแบนวธิดข์องโครงข่ายและความเร็วของแต่ละ
ความต้องการ เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัทางเทคนิคของแต่ละอุปกรณ์ที่มี
ผูผ้ลติต่างกนั  
 

2) การตรวจเอกสาร 
2.1) อลักอรทิมึของไดกส์ตรา 

อลักอริทึมของไดก์สตรา เป็นอลักอริทึมที่ใช้ค้นหาเส้นทางที่ส ัน้
ที่สุด (Shortest path) โดยแต่ละเสน้ทางจะมกีารก าหนดค่าน ้าหนักหรือ
ระยะทาง ส าหรบัการเดนิทางจากโหนดเริม่ตน้ไปยงัโหนดปลายทาง  

เอกพงษ์ แสนชยั ได้น าอลักอริทึมของไดก์สตรามาประยุกต์ใช ้ใน
การหาเสน้ทางที่ส ัน้ที่สุดของการเดนิทางเขา้ไปยงัสถานีฐาน เพื่อแกไ้ข
ปญัหาต่างๆ ของระบบโทรศพัทเ์คลื่อนที่ระบบซีดีเอ็มเอ [1] เน่ืองจาก
การมีสถานีฐานเป็นจ านวนมากและกระจายอยู่ตามพื้นที่ต่างๆอย่าง
กวา้งขวาง ท าใหก้ารเดนิทางอาจจะตอ้งใชเ้วลามาก การน าอลักอริทึม
ของไดกส์ตรามาใชจ้ะท าใหส้ามารถหาเสน้ทางที่ส ัน้ที่สุดในการเดินทาง 
เพื่อที่จะใชเ้วลาในการเดนิทางน้อยที่สุด 

นอกจากน้ีในทางโทรคมนาคมอัลกอริทึมของไดก์สตราก็ยงัถูก
น ามาประยกุตใ์ชใ้นหลายๆ กรณี ไม่ว่าจะเป็นโปรโตคอลเลอืกเส้นทาง
ที่ส ัน้ที่สุดก่อน (Open shortest path first: OSPF) ของอุปกรณ์ Router 
ซึ่งเป็นโปรโตคอลที่เหมาะส าหรบัระบบเครือข่ายที่มีขนาดใหญ่และมี
ความซบัซ้อนโดย OSPF นัน้จะท าการเลือกเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดที่จะส่ง
ขอ้มูลผ่าน Router ตวัอื่นๆ ไปยงัปลายทาง [2] หรือการประยุกต์ใช้
อลักอรทิมึของไดก์สตราในเลอืกส่งสญัญาณขอ้มูลระหว่างอุปกรณ์หรือ
ระหว่างโหนด ร่วมกบักลยุทธก์ารค้นหาเส้นทางจากโหนดศูนยก์ลาง 
เพื่อให้ได้ระยะทางที่ส ัน้ที่สุดในการเชื่อมต่อ ส าหรบัใช้แก้ปญัหาการ
แกไ้ขการไม่เชื่อมต่อของโครงขา่ย [3]  

อลักอรทิมึของไดกส์ตราจงึมคีวามเหมาะสมส าหรบัการประยุกต์ใช้
ในการเลือกเส้นทางการส่งสญัญาณขอ้มูลทางโทรคมนาคม เน่ืองจาก
อลักอรทิมึน้ี เป็นอลักอรทิมึส าหรบัการหาเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดที่มีต้นทาง
เดียว ซึ่งข้อมูลทางโทรคมนาคมนั ้นมีต้นทางในการส่งสัญญาณที่
แน่นอน ดังนัน้อ ัลกอริทึมของไดก์สตราจึงมีความเหมาะสมในการ
น ามาใช้งานกับเครือข่ายขนาดใหญ่และมีความซับซ้อน ดังเช่น
โครงขา่ยโทรคมนาคม เป็นตน้ 
 
2.2) Google maps API 

Google maps คือ บริการของ Google ที่ให้บริการเทคโนโลยดีา้น
แผนที่  บุคคลทัว่ไปสามารถใช้งานง่าย บริการฟรีผ่านทางเว็บ
บราวเซอร์ของ Google ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ หรือผ่านทาง
คอมพิวเตอร์แบบพกพา โดยสามารถใช้บริการแผนที่ของ Google 
maps ดูต าแหน่ง ค้นหาเส้นทางที่ใกล้ที่สุด ค้นหาสถานที่ เวลาที่ใช้ใน
การเดนิทาง หรอืสามารถคน้หาขอ้มูลของธุรกจิในทอ้งถิน่ได ้

Google maps เป็นบริการหน่ึงที่เป็นที่ นิยมน ามาใช้ร่วมกันกับ
โปรแกรมประยุกต์ต่างๆ โดยเฉพาะในด้านโลจิสติกส์ เพราะ
ความสามารถของโปรแกรมที่ผูใ้ชง้านสามารถคน้หาเสน้ทาง พกิดั ที่อยู่
ของสถานที่ต่างๆ ได้ นอกจากน้ียงัสามารถสร้างแผนที่และค านวณ
ระยะทางและระยะเวลาในการเดินทางได้ โดยเลือกระยะทางที่ใชเ้วลา
ในการเดนิทางน้อยที่สุด ท าใหร้ะบบโลจสิตกิสม์ปีระสทิธภิาพ [5] 

Google maps API คือ ช่องทางการเชื่อมต่อช่องทางหน่ึง ที่จะ
เชื่ อมต่อโปรแกรมประยุกต์กับ  Google maps เพื่ อใช้งาน Google 
maps ผ่านทางช่องทางอื่น ความสามารถของ Google maps API 
ประกอบด้วย การแสดงขอ้มูลต่างๆ ของแผนที่ การค้นหาเส้นทางใน
การเดินทางต่างๆ การน าขอ้มูลภาพถ่ายดาวเทยีมมาแสดงบนแผนที่ 
รวมทัง้การอนุญาตให้ผูใ้ช้สามารถก าหนดจุดต าแหน่งบนแผนที่ได้ 
ส าหรบัการใชง้านส่วนบุคคล [6] 
 
 

 

 
 

2.3) โปรแกรมภาษา Visual Basic.NET 
Visual Basic.NET เป็นภาษาที่พฒันาต่อจาก Visual basic 6.0 ซึ่ง

เพิม่ความสามารถของ Visual basic เดมิที่ไม่สามารถท าไดโ้ดยเฉพาะ
ใ น เ รื่ อ ง ข อ ง ก า ร ป รั บ เ ป็ น ภ า ษ า เ ชิ ง วั ต ถุ  ( Object- oriented 
programming) อย่างเต็มรูปแบบ ท าให้โครงสร้างภาษาของ Visual 
Basic.NET นัน้ มีความสมบูรณ์มากขึ้น แต่ก็ยงัคงรูปแบบการเขยีน
แบบเดิมไว้ในบางส่วน เพื่อความสะดวกส าหรบัผูท้ี่ใช้งานจาก Visual 
basic version ก่อนหน้าน้ีมาบน Visual Basic.NET 

Visual Basic.NET เป็นภาษาหน่ึงที่อยู่ในชุดเครื่องมือ Microsoft 
Studio.NET โดยจะใช้ IDE ( Integrated development environment) 
รวมกบัภาษาอื่นอีก 3 ภาษาในตระกูล Visual ซึ่งอยู่ในชุดเครื่องมือน้ี 
ไดแ้ก่ Visual C#, Visual C++ และ Visual J#  

ลักษณะเด่นของการเขียนโปรแกรมด้วย  Visual basic คือ มี
เครื่องมอื (Tools) ในการพฒันาโปรแกรมประยกุตเ์ป็นจ านวนมาก และ
เป็นภาษาที่สามารถท าความเขา้ใจได้ง่าย ท าให้การเขยีนโปรแกรมมี
ความสะดวกและรวดเร็ว สามารถออกแบบการติดต่อกบัผูใ้ช้ (ฟอรม์) 
ไดท้นัท ีเน่ืองจากเป็นภาษาเชงิวตัถุ อกีทัง้โปรแกรม Visual Basic.NET 
นัน้ มกีารพฒันาปรบัปรุงประสิทธิภาพของภาษาและความเรว็ของการ
ประมวลผล และยงัมกีารเพิม่ความสามารถใหม่ๆ อยา่งต่อเน่ือง [7] 

 
2.4) ระบบจดัการฐานขอ้มูล    

ระบบจัดการฐานข้อมูลที่น ามาใช้ในงานวิจยัน้ีคือ MySQL เป็น
ระบบจดัการฐานขอ้มูลเชิงสมัพนัธ์ ท าหน้าที่เป็นตวักลางระหว่างผูใ้ช้
กบัฐานขอ้มูล จึงต้องมีการท างานร่วมกบัโปรแกรมหรือภาษาอื่น เช่น 
ภาษา Visual basic ภาษา Java หรือ ภาษา C เป็นต้น โดยมีส่วน
ติดต่อ API เพื่อเชื่อมต่อกบัภาษาในการพฒันาระบบอื่นๆ ยกตวัอย่าง
เช่น .NET ที่ใชส้ าหรบัการเชื่อมกบัภาษา .NET framework เป็นตน้ ซึ่ง
ในงานวิจยัได้น า .NET เชื่อมกบัโปรแกรมภาษา Visual basic ส าหรบั
การจัดการฐานข้อมูลของเส้นทางการเชื่อมต่อ ต าแหน่งของสถานี
โทรคมนาคม และอื่นๆ นอกจากน้ี MySQL ยงัเป็นโปรแกรมจัดการ
ฐานขอ้มูลที่สามารถรองรบัขอ้มูลขนาดใหญ่ ไดใ้นระดบัลา้นระเบยีน ซึ่ง
เหมาะส าหรบัการใชเ้กบ็ขอ้มูลโครงขา่ยโทรคมนาคมที่มีขนาดใหญ่และ
ซบัซอ้น  
 

3) วธิดี าเนินการ 
จากการศึกษาและวิเคราะห์ปญัหา ได้ท าการออกแบบและพฒันา

ระบบสารสนเทศจากกระบวนการธุรกิจ โดยแบ่งออกเป็น 4 ข ัน้ตอน
ดงัน้ี 
3.1) ศกึษาการออกแบบวงจร 

ประเภทเทคโนโลยีการติด ต่อสื่ อสารที่ ให้บริการของบริษัท
กรณีศกึษานัน้ มรูีปแบบตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารแต่ละราย ใน
กระบวนการออกแบบเดิมนั ้น เมื่ อมีการร้องขอการใช้งานของ
ผูใ้ช้บริการเขา้มาจะต้องท าการออกแบบวงจรใหม่ทุกครัง้ หลายครัง้
ความต้องการเป็นไปในรูปแบบเดียวกัน ซึ่งสามารถใช้แบบวงจรใน
ลกัษณะเดยีวกนัได้ จึงท าให้สูญเสียเวลาในกระบวนการการออกแบบ
วงจรไปโดยไม่จ าเป็น การศึกษาขอ้มูลการออกแบบวงจรสามารถแบ่ง
ได ้3 ประเภท ดงัน้ี 

3.1.1) ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายใยแก้วน าแสง 
(FTTx)  

ระบบอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูงผา่นโครงขา่ยใยแกว้น าแสงน้ี ดงัรูปที่ 
2 เป็นประเภทบริการที่ผูใ้ชบ้ริการให้ความสนใจมากที่สุด ซึ่งสามารถ
ให้บริการได้ทัง้ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายใยแก้วน า
แสงและระบบการสื่อสารทางเสียงผ่านอนิเทอร์เน็ต (VoIP) การศึกษา
ขอ้มูลของบริษทักรณีศึกษาพบว่า ร้อยละ 70 ของการออกแบบวงจร
ของประเภทบรกิารน้ี มรูีปแบบการเชื่อมต่อวงจรในลกัษณะเดยีวกนั  

 

 
รูปที ่2: การออกแบบวงจรอนิเทอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นสายใยแก้วน าแสง 

 
3.1.2) ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงบนเครือข่ายสายทองแดง 

(xDSL) 
การออกแบบวงจรของระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงบนเครอืขา่ย

สายทองแดงดงัรูปที่ 3 ของบรษิทักรณีศกึษามรูีปแบบการเชื่อมต่อวงจร
ในรูปแบบเดยีวกนัคดิเป็นรอ้ยละ 40 

 

 
รูปที ่3: การออกแบบวงจรอนิเทอร์เน็ตความเร็วสูงบนเครอืขา่ยสายทองแดง 

 
3.1.3) ระบบโทรศพัทพ์ืน้ฐาน (PSTN) 
ส่วนการออกแบบวงจรโทรศพัทพ์ืน้ฐานของบรษิทักรณีศกึษาดงัรูป

ที่ 4 จะมกีารเชื่อมต่อวงจรในลกัษณะเดยีวกนัสูงถงึรอ้ยละ 98  
เมื่อศึกษารูปแบบของวงจรประเภทต่างๆ พบว่า การบริการแต่ละ

ประเภทนัน้ จะมีเงื่อนไขในการตรวจสอบความพร้อมที่แตกต่างกนั
ออกไป เน่ืองจากการบริการแต่ละประเภทจะมีอุปกรณ์ที่ใช้ในการส่ง
สญัญาณและชนิดของขา่ยสายที่แตกต่างกนั  
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รูปที ่4: การออกแบบวงจรโทรศพัทพ์ื้นฐาน 

 
3.2) การจดัเกบ็ขอ้มูล 

การบริการของเทคโนโลยกีารติดต่อสื่อสารแต่ละประเภทนัน้จะใช้
อุปกรณ์ในการส่งสญัญาณที่แตกต่างกัน ซึ่งสถานีโทรคมนาคมของ
บริษทักรณีศึกษามีอุปกรณ์ติดตัง้อยู่ในสถานีที่แตกต่างกนั บางสถานี
อาจจะมอีุปกรณ์ครบทุกอุปกรณ์ที่ใชส้ าหรบัเทคโนโลยกีารตดิต่อสื่อสาร
จึงสามารถรองรับการให้บริการได้ทุกประเภท บางสถานีอาจจะมี
อุปกรณ์ส าหรบัส่งสญัญาณของโทรศพัทพ์ื้นฐาน หรืออุปกรณ์ที่รองรบั
การบรกิารประเภทอนิเทอรเ์น็ตเพยีงอยา่งเดียวเท่านัน้ ดงันัน้จงึตอ้งท า
การจดัเก็บขอ้มูลของสถานี เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการใหบ้ริการ ซึ่ง
ประกอบดว้ยขอ้มูลดงัน้ี 

1.รหสัสถานีโทรคมนาคม (Location code) 
2.พกิดัละตจิูด ลองจจิูดของแต่ละสถานี 
3.เสน้ทางการเชื่อมต่อระหว่างสถานีโทรคมนาคม (Optical route)  
4.จ านวนแกนเสน้ใยแกว้น าแสงที่ว่างในแต่ละเสน้ทางการเชื่อมต่อ 
  ระหว่างสถานี (Core available) 
5.ระยะทางของเสน้ใยแกว้น าแสงในการเชื่อมต่อระหว่างสถานี 
6.อุปกรณ์ส่งสญัญาณที่มอียูใ่นแต่ละสถานี 

 
3.3) การพฒันาระบบ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การ
วิเคราะห์หาเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดและการพฒันาโปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้
ในการแสดงข้อมูลของโครงข่าย โดยการน า Google maps API มา
ประยุกต์ใช้   API ที่น ามาประยุกต์ใช้มี 2 ส่วนคือ 1) Google maps 
distance matrices API ในการวดัระยะทางจากผูใ้ชบ้ริการไปยงัสถานี
โทรคมนาคมที่อยู่ในแต่ละจงัหวดั เพื่อท าการเลือกสถานีที่อยู่ใกลท้ี่สุด 
และหลังจากที่หาสถานีโทรคมนาคมที่ใกล้ที่สุดได้แล้วนัน้จะใช้ 2)  
Google maps directions API ในการแสดงเส้นทางที่ใกล้ที่สุดจากสอง
จุด โดยเลอืกใช ้Driving mode เน่ืองจากโครงขา่ยของบรษิทักรณีศกึษา
เป็นโครงขา่ยที่พาดผา่นเสาไฟฟ้าและอยูใ่นแนวถนนทัง้สิน้  

งานวิจยัน้ีได้ยกตวัอย่างการตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย
ตามการร้องขอของผู้ใช้บริการระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน
โครงขา่ยใยแกว้น าแสงในจงัหวดัปราจนีบุร ี เมื่อพนกังานฝา่ยขายได้รบั
ความต้องการของผู้ใช้บริการ พร้อมด้วยพิกัดละติจูด ลองจิจูด คือ 
13.885322° และ 101.575431° ตามล าดับ ดังรูปที่  5 โดยการใช้ 
Google maps API แสดงพิกัดของผู้ ใ ช้บริก ารที่ จุด  A แ ละสถานี
โทรคมนาคมอื่นๆ ในพืน้ที่ใกลเ้คยีงบรเิวณจงัหวดัปราจนีบุรี  
 

 
รูปที ่5: การใช ้Google Maps API แสดงพกิดัของผูใ้ชบ้รกิารทีจุ่ด A และสถานี

โทรคมนาคมอื่นๆ ในพืน้ทีใ่กลเ้คยีงบรเิวณจงัหวดัปราจนีบุร ี
 

โปรแกรมที่พฒันาขึน้ในงานวจิยัน้ีจะท าการคน้หาสถานีที่มอีุปกรณ์
ส่งสญัญาณ Metro ethernet (ME) อุปกรณ์ส าหรบัการใหบ้รกิารประเภท
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านโครงข่ายใยแก้วน าแสงที่อยู่ในจงัหวดั
ปราจีนบุรี ซึ่งมีพิกัดดังตารางที่ 2 เพื่อท าการเชื่อมต่อตามวงจรที่
ออกแบบไว้โดยใช้อ ัลกอริทึมของไดก์สตรา ในการหาเส้นทางการ
เชื่อมต่อที่ใหร้ะยะทางที่ส ัน้ที่สุด  
 

ตารางที่ 2: แสดงสถานีโทรคมนาคมที่มอีุปกรณ์ ME ในจงัหวดั
ปราจนีบุร ี

Province Node LAT LONG 
PRI 1106-01  14.000090° 101.225279° 
PRI 1107-01  13.896274° 101.584545° 
PRI 1101-00  14.053760° 101.373500° 
PRI 1142-01  14.148074° 101.317614° 
PRI 1102-02  14.007675° 101.705374° 

 
จากตารางที่ 2 จะพบว่าสถานีโทรคมนาคมรหัส 1107-01 เป็น

สถานีที่อยู่ใกล้กบัผูใ้ช้บริการที่ต าแหน่ง A มากที่สุด ดงันัน้ระบบจงึท า
การคน้หาเสน้ทางเชื่อมต่อของการรอ้งขอการใชบ้รกิารจากจุด A ไปยงั
สถานีโทรคมนาคมรหสั 1107-01 ที่ก าหนดให้เป็นจุด B ดงัรูปที่ 6 ซึ่ง
แสดงผลจากการใช ้Google maps API คน้หาสถานีที่อยูใ่กลผู้ใ้ชบ้รกิาร
มากที่สุด 
 

 
รูปที ่6: แสดงผลจากการใช ้Google Maps API ค้นหาสถานีทีอ่ยูใ่กลผู้ใ้ชบ้รกิารมาก
ทีสุ่ด โดยจุด A แทนพกิดัของผูใ้ชบ้รกิาร จุด B แทนสถานีโทรคมนาคมทีอ่ยูใ่กลท้ีส่ดุ 
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รูปที ่4: การออกแบบวงจรโทรศพัทพ์ื้นฐาน 

 
3.2) การจดัเกบ็ขอ้มูล 

การบริการของเทคโนโลยกีารติดต่อสื่อสารแต่ละประเภทนัน้จะใช้
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1.รหสัสถานีโทรคมนาคม (Location code) 
2.พกิดัละตจิูด ลองจจิูดของแต่ละสถานี 
3.เสน้ทางการเชื่อมต่อระหว่างสถานีโทรคมนาคม (Optical route)  
4.จ านวนแกนเสน้ใยแกว้น าแสงที่ว่างในแต่ละเสน้ทางการเชื่อมต่อ 
  ระหว่างสถานี (Core available) 
5.ระยะทางของเสน้ใยแกว้น าแสงในการเชื่อมต่อระหว่างสถานี 
6.อุปกรณ์ส่งสญัญาณที่มอียูใ่นแต่ละสถานี 

 
3.3) การพฒันาระบบ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การ
วิเคราะห์หาเส้นทางที่ส ัน้ที่สุดและการพฒันาโปรแกรมประยุกต์เพื่อใช้
ในการแสดงข้อมูลของโครงข่าย โดยการน า Google maps API มา
ประยุกต์ใช้   API ที่น ามาประยุกต์ใช้มี 2 ส่วนคือ 1) Google maps 
distance matrices API ในการวดัระยะทางจากผูใ้ชบ้ริการไปยงัสถานี
โทรคมนาคมที่อยู่ในแต่ละจงัหวดั เพื่อท าการเลือกสถานีที่อยู่ใกลท้ี่สุด 
และหลังจากที่หาสถานีโทรคมนาคมที่ใกล้ที่สุดได้แล้วนัน้จะใช้ 2)  
Google maps directions API ในการแสดงเส้นทางที่ใกล้ที่สุดจากสอง
จุด โดยเลอืกใช ้Driving mode เน่ืองจากโครงขา่ยของบรษิทักรณีศกึษา
เป็นโครงขา่ยที่พาดผา่นเสาไฟฟ้าและอยูใ่นแนวถนนทัง้สิน้  

งานวิจยัน้ีได้ยกตวัอย่างการตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย
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โทรคมนาคมอื่นๆ ในพืน้ที่ใกลเ้คยีงบรเิวณจงัหวดัปราจนีบุรี  
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ปราจนีบุร ี

Province Node LAT LONG 
PRI 1106-01  14.000090° 101.225279° 
PRI 1107-01  13.896274° 101.584545° 
PRI 1101-00  14.053760° 101.373500° 
PRI 1142-01  14.148074° 101.317614° 
PRI 1102-02  14.007675° 101.705374° 

 
จากตารางที่ 2 จะพบว่าสถานีโทรคมนาคมรหัส 1107-01 เป็น

สถานีที่อยู่ใกล้กบัผูใ้ช้บริการที่ต าแหน่ง A มากที่สุด ดงันัน้ระบบจงึท า
การคน้หาเสน้ทางเชื่อมต่อของการรอ้งขอการใชบ้รกิารจากจุด A ไปยงั
สถานีโทรคมนาคมรหสั 1107-01 ที่ก าหนดให้เป็นจุด B ดงัรูปที่ 6 ซึ่ง
แสดงผลจากการใช ้Google maps API คน้หาสถานีที่อยูใ่กลผู้ใ้ชบ้รกิาร
มากที่สุด 
 

 
รูปที ่6: แสดงผลจากการใช ้Google Maps API ค้นหาสถานีทีอ่ยูใ่กลผู้ใ้ชบ้รกิารมาก
ทีสุ่ด โดยจุด A แทนพกิดัของผูใ้ชบ้รกิาร จุด B แทนสถานีโทรคมนาคมทีอ่ยูใ่กลท้ีส่ดุ 

 
 

 

 

 
 

เมื่อน ามาตรวจสอบความพร้อมของโครงข่าย ดัง รูปที่ 7 แสดง
ตวัอยา่งระบบสารสนเทศการตรวจสอบความพรอ้มโครงขา่ย เมื่อกรอก
ข้อมูลของผู้ใช้บริการและพิกัดของผู้ใช้บริการจากตัวอย่าง บน
โปรแกรมที่ถูกพฒันาขึน้มาในงานวจิยัน้ีแลว้ ระบบจะท าการตรวจสอบ
หาพกิดัของสถานีโทรคมนาคมที่อยูใ่กล้ผูใ้ชบ้รกิารมากที่สุด โดยแสดง
รายละเอียดพิกดัละติจูด ลองจิจูดของสถานีและระยะทางของเสน้ทาง
การเชื่อมต่อวงจรตามลกัษณะประเภทของการใหบ้รกิารที่ไดอ้อกแบบ
ไว้ในหน่วยกิโลเมตร โดยใช้อลักอริทึมของไดก์สตรา ซึ่งเส้นทางการ
เชื่อมต่อของวงจรที่โปรแกรมได้ท าการตรวจสอบนัน้ จะเป็นเส้นทางที่
ได้ผ่านเงื่อนไขที่ได้ท าการก าหนดไว้แล้วคือ ต้องมีแกนเส้นใยแก้วน า
แสงที่พร้อมใช้งานเพียงพอส าหรับการให้บริการ (ก าหนดให้ 1 
ผู้ใช้บริการใช้แกนใยแก้วน าแสงจ านวน 1-2 แกน โดยจะขึ้นอยู่ก ับ
ลกัษณะประเภทการใหบ้ริการ) ถา้หากเสน้ทางที่ให้ระยะทางที่ส ัน้ที่สุด
ไม่สามารถใหบ้ริการได้ ระบบจะท าการแจ้งเตือนว่าในช่วงระหว่าง
เส้นทางใดที่ไม่สามารถให้บริการได้ หลงัจากนัน้ระบบจะท าการหา
เสน้ทางใหม่ที่มเีสน้ทางที่ใหร้ะยะทางที่ส ัน้ในล าดบัรองลงไปแทน    

 

 
รูปที ่7: หน้าจอแสดงผลลพัธ์ตวัอยา่งระบบสารสนเทศการตรวจสอบความพรอ้ม

โครงขา่ยการใหบ้รกิารอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูผา่นโครงขา่ยใยแก้วน าแสงในจงัหวดั
ปราจนีบุร ี

 
3.4) ตรวจสอบการใชง้านระบบสารสนเทศ 

การทดสอบระบบสารสนเทศการตรวจสอบความพรอ้มโครงขา่ย มี
วิธีการท าคือ น าโครงการที่มีอยู่ก่อนแล้วมาทดสอบ โดยใช้ระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบความพร้อมโครงข่าย และน าผลที่ได้ไป
เปรียบเทียบกบัวิธกีารตรวจสอบแบบเดิม จากผลการตรวจสอบความ
พรอ้มโครงขา่ยในรูปที่ 7 ผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการใช้ระบบตรวจสอบความ
พร้อมของโครงข่ายคือ สถานีโทรคมนาคมรหสั 1107-01 เป็นสถานี
โทรคมนาคมเป็นสถานีที่ใหบ้รกิาร เน่ืองจากตัง้อยูใ่กลก้บัผูใ้ชบ้ริการที่
ท าการรอ้งขอการใชบ้รกิารมากที่สุด   

ซึ่งผลการตรวจสอบจากวธิกีารเดมิ ดงัรูปที่ 8 พบว่า การตรวจสอบ
ด้วยวิธีการน้ีได้เลือกสถานีโทรคมนาคมรหัส 1107-01 เป็นสถานีที่
ให้บริการ และมีแผนการเชื่อมต่อของวงจรระบบอนิเทอร์เน็ตความเรว็
สูงผา่นโครงขา่ยใยแกว้น าแสงเช่นเดียวกนักบัการตรวจสอบด้วยระบบ
สารสนเทศการตรวจสอบความพร้อมโครงข่าย ทัง้ด้านของแผนการ
เชื่อมต่อวงจรและดา้นของสถานีโทรคมนาคมที่ใหบ้รกิาร แต่จะมคีวาม

แตกต่างกนัที่ระยะทางของเส้นทางการเชื่อมต่อจากผูใ้ช้บริการมายงั
สถานีโทรคมนาคม เน่ืองจากการตรวจสอบความพร้อมโดยวิธเีก่านัน้ 
ใชก้ารคาดคะเนระยะทางจากการเดนิทางจงึท าใหม้คีวามคลาดเคลื่อน
เกดิขึน้ ดงันัน้การใชร้ะบบสารสนเทศในการตรวจสอบท าใหร้ะยะทางที่
ไดม้คีวามใกลเ้คยีงกบัความเป็นจรงิมากกว่า 

 

 
รูปที ่8: ผลการตรวจสอบความพร้อมโครงขา่ยด้วยวธิกีารเดมิของการใชบ้รกิาร

ประเภทอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูผา่นโครงขา่ยเส้นใยแก้วน าแสงในจงัหวดัปราจนีบุร ี
 

4) สรุปและขอ้เสนอแนะ 
ระบบสารสนเทศการตรวจสอบความพร้อมของโครงข่ายนัน้

สามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบความพรอ้มในการใหบ้ริการ
ไดถ้งึรอ้ยละ 73.25 เมื่อเทยีบระยะเวลาที่ใชใ้นการตรวจสอบดว้ยวธิกีาร
เดิม ซึ่งใช้ระยะเวลาโดยเฉลี่ย 12 ชัว่โมงในการตรวจสอบ (คิดเฉพาะ
เวลาท างาน 8 ชัว่โมงต่อวนั) แต่เมื่อใชร้ะบบสารสนเทศการตรวจสอบ
ความพร้อมของโครงข่ายพบว่า ใช้เวลาเฉลี่ย 3 ชัว่โมง 20 นาที 
เน่ืองจากได้ลดขัน้ตอนการท างานบางขัน้ตอนที่ไม่จ าเป็น ดงัรูปที่ 9 
และ 10 และพนกังานฝา่ยขายยงัสามารถตรวจสอบความพรอ้มได้ด้วย
ตนเอง เพื่อที่จะตอบสนองต่อความต้องการของลูกคา้ได้อย่างรวดเรว็ 
นอกจากน้ีการน าอัลกอริทึมของไดก์สตรามาใช้รวมกนักับ Google 
maps เพื่อหาระยะทางที่ส ัน้ที่สุด สามารถช่วยลดตน้ทุนของสายใยแก้ว
น าแสงหรือสายทองแดงลงได้ และท าให้การตรวจสอบความพร้อม
โครงขา่ยมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ 
 

 
รูปที ่9: กระบวนการในการท างานในปจัจุบนั 

 

 
รูปที ่10: กระบวนการในการท างานแบบใหม ่
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ข้อเสนอแนะ การใช้งาน Google maps API นั ้นมีข้อจ ากัดใน
หลายๆ ดา้น รวมถงึเรื่องภาษาที่ใชใ้นการเขยีนโปรแกรม ซึ่ง API ของ 
Google maps จะสามารถใชง้านฟงัก์ช ัน่ไดเ้ต็มประสทิธภิาพ ผ่านการ
เขียนโปรแกรมด้วยภาษา PHP และ JAVA script เน่ืองจากมี API 
ส าหรบัภาษาทัง้สองโดยเฉพาะ   
  

กติตกิรรมประกาศ 
ขอขอบคุณผูอ้ านวยการฝ่าย หวัหน้างาน และผูจ้ดัการฝ่าย

ตรวจสอบความพรอ้มโครงขา่ย ของบรษิทักรณีศกึษาที่ใหก้ารสนบัสนุน
ขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งส าหรบังานวจิยัน้ี 
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