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บทคัดย่อ 
 การม ส่วนร่วมของประชาชนในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนีเป็นกระบวนการท างานท ่เป็นระบบทั้ง
ในเรื่องของการคิดและการตัดสินใจของประชาชนในการท ่จะพัฒนาระบบสุขภาพของชุมชนให้เกิดความ
เข้มแข็งและม ประสิทธิภาพโดยม หน่วยงานท ่เก ่ยวข้องท าหน้าท ่ให้ค าแนะน าีการสร้างการม ส่วนร่วมจะท าให้
ประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของทางด้านสุขภาพีม ความกระตือรือร้นในการท ่จะพัฒนาให้เกิดระบบ
สุขภาพของชุมชนีส่งผลให้ประชาชนสามารถแก้ไขปัญหาสุขภาพของชุมชนได้ในท ่สุดีการพัฒนาและการ
ส่งเสริมให้เกิดการม ส่วนร่วมของประชาชนในด้านสุขภาพของชุมชนนั้น สามารถท าได้โดยการสร้างความ
ตระหนักชัดให้แก่ประชาชนด้วยการให้ข้อมูลข่าวสารท ่ชัดเจนีการรับฟังความคิดเห็นเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจ การเก ่ยวข้องในการปฏิบัติงาน การสร้างความร่วมมือของทุกภาคส่วนเพื่อการตัดสินใจและด าเนิน
กิจกรรมร่วมกันีและการเสริมพลังอ านาจแก่ประชาชนเพื่อให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจในกระบวนการส่งเสริม
สุขภาพีซึ่งกระบวนการสร้างการม ส่วนร่วมของประชาชนในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนม ี5ีขั้นตอนี
ประกอบด้วยการสร้างท มงานีการสร้างความตระหนักถึงปัญหาสุขภาพของชุมชน การวางแผนแก้ไขปัญหา
สุขภาพของชุมชน การด าเนินการแก้ไขปัญหาสุขภาพของชุมชน และการประเมินผลและการด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อประชาชนด าเนินการตามกระบวนการทั้งี5ีขั้นตอนได้ครบถ้วนอย่างต่อเนื่องีจะส่งผลให้ชุมชนม 
สุขภาพท ่แข็งแรงอย่างยั่งยืนตลอดไป 
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Abstract 
 The public participation in community health promotion is a systematic process of the 
people,s thinking and decision making in order to develop community health system to be 
strong and efficient with relevant agencies to provide advice. ี The participation creating will 
make the people feel the health ownership, ี enthusiastic about developing a community 
health system.ีAs a result that the people can finally solved the community health problems. 
The development and promotion of public participation in community healthี can be done 
by raising public awareness by providing clear information,ีconsulting to opinions for decision 
making, ีwork involvement, ี building cooperation of all sectorsี for decision making and joint 
activitiesี and empowering peoples to make decisions in the health promotion process. ี The 
process of creating public participation in community health promotion consists of 5 steps,ี
team building, rีaising awareness of community health problems,ีplanning to solve community 
health problems, ี actions to solve community health problemsี and continuous evaluation 
and action. ีWhen the people make continue to complete all 5 steps of the process this will 
result in the community having a sustainable health forever. 
Keyword : Participation, Health Promotion 

 

บทน า 
 ในปัจจุบันเราจะพบว่าส่วนใหญ่ประชาชนจะเป็นผู้ท ่ม บทบาทส าคัญในการบริหารจัดการพัฒนาใน
หลายๆด้านีตั้งแต่ด้านการเมืองีด้านการปกครองีด้านเศรษฐกิจีด้านสังคมีและด้านการศึกษาีซึ่งในประเทศ
ท ่ม การปกครองตามระบอบประชาธิปไตยนั้นีจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาม ส่วนร่วมในด้านการเมืองีการ
ปกครองีหรือด้านการบริหารงานในสังคมมากขึ้นทั้งในระดับชาติและในระดับท้องถิ่นีรูปแบบการเข้ามาม ส่วน
ร่วมก็ม มากขึ้นีซึ่งไม่ใช่แค่ไปใช้สิทธิ์ออกเส ยงเลือกตั้งเท่านั้นีแต่รวมไปถึงการริเริ่มร่างกฎหมายีการถอดถอน
เจ้าหน้าท ่ทางการเมือง การท าประชามติีและการท าประชาพิจารณ์ี(วัชรินทร์ีชาญศิลป์,ี2552)ีในด้านระบบ
สุขภาพของประชาชนก็เป็นอ กมิติหนึ่งของงานสาธารณสุขมูลฐานท ่ม กระบวนการท างานอย่างเป็นระบบทั้งใน
เรื่องของการคิดีและการตัดสินใจของประชาชนในการพัฒนาระบบสุขภาพของตนเองว่าจะท าอย่างไรีแค่ไหนี
เมื่อใดีตลอดจนเป็นไปตามแนวคิดีความจ าเป็นีและความต้องการของชุมชนีซึ่งหน่วยงานและองค์กร
ภายนอกม หน้าท ่เพ ยงส่งเสริมีสนับสนุนการท างานของชุมชนีโดยไม่ต้องคิดหรือก าหนดกิจกรรมด าเนินงาน
ให้กับชุมชนีรวมทั้งเร่งรัดให้ชุมชนต้องด าเนินการใดๆีแบบเร่งด่วนตามความคิดของหน่วยงานและความ
ต้องการภายนอกอ กต่อไปี(ส านักงานคณะกรรมการสาธารณสุขมูลฐาน, 2545) ระบบสุขภาพของประชาชนจึง
ม ความส าคัญต่อการจัดการสุขภาพของชุมชน เพราะเป็นกระบวนการท างานแบบม ส่วนร่วมในการคิดและการ
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ตัดสินใจของประชาชนในการพัฒนาชุมชน ให้เป็นไปตามความต้องการและตามความจ าเป็นีปัจจัยท ่ส าคัญใน
การด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพของประชาชนให้ประสบผลส าเร็จและเกิดการพัฒนาท ่ยั่งยืนนั้นีคือ  
การม ส่วนร่วมของประชาชนในการคิดวิเคราะห์ีการตัดสินใจเลือกีและการก าหนดแนวทางตามศักยภาพของ
ตนเองีโดยได้รับการสนับสนุนีช ้แนะีและการสนับสนุนทางสังคมจากหน่วยงานท ่เก ่ยวข้องในการเพิ่มทักษะี
ความสามารถของบุคคลและชุมชนีจึงท าให้เกิดการเร ยนรู้แบบม ส่วนร่วมท ่น าไปสู่การพัฒนาท ่ยั่งยืนในปัจจุบันี
(ขจรีตร โสภณากร,ี2558) 
ี  
แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพชุมชนี 
 1. ความหมายของสุขภาพและการส่งเสริมสุขภาพของชมุชน 
  สุขภาพีหมายถึงีภาวะแห่งความสมบูรณ์และความสมดุลของบุคคลทั้งร่างกายีจิตใจีอารมณ์และ 
สังคมีรวมทั้งสภาวะท ่ปราศจากโรคและความพิการีและการใช้ช วิตอยู่ร่วมกับคนอื่นในสังคมอย่างปกติสุข  
การม สุขภาพด เป็นสิ่งท ่แสดงให้เห็นถึงการม คุณภาพช วิตท ่ด อันเป็นผลมาจากการม พฤติกรรมสุขภาพท ่ด  
รวมทั้งการม ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  (ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ประจวบค ร ขันธ์,ี2555) องค์การอนามัยโลกี(World Health Organization, 1998)ีให้ความหมายสุขภาพี
หมายถึงีสภาวะท ่สมบูรณ์ของร่างกายีจิตใจีและสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุขีและมิได้หมายความ
เฉพาะเพ ยงแต่การปราศจากโรคและทุพพลภาพเท่านั้น ดังนั้นสุขภาพจึงเน้นถึงการม ร่างกายแข็งแรงปราศจาก
โรคภัยไข้เจ็บในทุกส่วนของร่างกายีม สุขภาพจิตด ีและสามารถปรับตัวให้อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างปกติ
สุขี 
 การส่งเสริมสุขภาพีเป็นมิติหนึ่งทางสุขภาพท ่ม ความส าคัญมากท ่จะช่วยให้เราด ารงช วิตอยู่อย่าง
ปกติสุขีในการส่งเสริมสุขภาพจะต้องม ความรู้ความเข้าใจเก ่ยวกับความหมายของมิติสุขภาพีเข้าใจหลักและ
วิธ ปฏิบัติในการส่งเสริมสุขภาพีเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติในการส่งเสริมสุขภาพได้อย่างถูกต้อง  (ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัดประจวบค ร ขันธ์,ี2555) และองค์การอนามัยโลกี(World Health Organization, 1998)ี
ให้ความหมายการส่งเสริมสุขภาพีหมายถึงีกระบวนการท ่ประชาชนสามารถเพิ่มความสามารถในการควบคุม
และปรับปรุงสุขภาพให้บรรลุถึงความสมบูรณ์จิตใจีสังคมีกลุ่มชุมชนีและบุคคลีต้องเข้าใจรู้ปัญหาความ
อยากได้ีความต้องการีและการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของสังคมและธรรมชาต  ิ ดังนั้น การส่งเสริม
สุขภาพของชุมชนีจึงเป็นทั้งกระบวนการีกิจกรรมีและแนวทางส าหรับการด าเนินงานีเก ่ยวกับสุขภาพีเพื่อ
ส่งเสริมและเกื้อหนุนให้บุคคลได้พัฒนาศักยภาพของตนเองีครอบครัว  และชุมชนในทุกด้านีแบบองค์รวม
อย่างเป็นระบบีเนื่องจากสุขภาพนั้นเป็นองค์รวมท ่มาจากส่วนประกอบหลายๆีประการีอาทิีสังคมี
สิ่งแวดล้อมีระบบบริการสุขภาพีและวิถ การด าเนินช วิตของบุคคลเพื่อสนับสนุนียับยั้งีหรือก าหนดพฤติกรรม
สุขภาพไปสู่การปฏิบัติีจึงต้องอาศัยความร่วมมือและการระดมพลังจากทุกฝ่ายีในการดูแลสุขภาพของตนเองี
และการปรับปรุงสังคมด้านต่างๆีเช่นีสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจีการเมืองีการศึกษาีและอื่นๆีโดยใช้กลยุทธ์การ
ถ่ายโอนอ านาจจากรัฐมาสู่ประชาชนีให้ม พลังอ านาจท ่จะดูแลสุขภาพและจัดการกับชุมชนของตนเองอย่าง
เหมาะสมีสอดคล้องกับความต้องการและความเป็นไปได้ในแต่ละท้องถิ่นีโดยค านึงถึงระบบสังคมีวัฒนธรรมี
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และเศรษฐกิจีท ่แตกต่างกันของชุมชนีและเน้นการท างานร่วมกันทั้งภาครัฐีภาคเอกชนีและประชาชนอย่าง
เต็มท ่ี(ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดประจวบค ร ขันธ์,ี2555)ี 
 
 2. กลยุทธ์การส่งเสริมสุขภาพของชุมชนีีี 
 แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพชุมชนได้ถูกน าไปประยุกต์ใช้ในหลายประเทศีองค์การอนามัยี(World 
Health Organization, 1986)ีจึงได้ก าหนดกลยุทธ์ในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนีตามกฎบัตรออตตาวาี
(Ottawa)ีดังน ้ี 
 1. การสร้างนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพี(Build Health Public Policy) คือีให้ทุกหน่วยงานเข้า
มาม ส่วนร่วมรับผิดชอบในการสร้างสุขภาพีเช่นีทางด้านกฎหมายีการคลังีการเก็บภาษ ีและการเปล ่ยนแปลง
องค์กรเพื่อน าไปสู่สุขภาพด  
        2. การสร้างสิ่งแวดล้อมท ่เอื้อต่อสุขภาพี(Create Supportive Environment)ีเช่นีการอนุรักษ์
และดูแลทรัพยากรทางด้านธรรมชาติีทางด้านการท างานีส่งเสริมให้ม เวลาพักผ่อนีสร้างความปลอดภัยีการ
สร้างความพึงพอใจและสนุกกับงาน 

 3.ีการเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็งี(Strength Community Action)  หรือการสร้างพลังชุมชนีใน
การสร้างสุขภาพให้ชุมชนเข้ามาม ส่วนร่วมในการก าหนดปัญหาีตัดสินใจีวางแผนและด าเนินการให้ชุมชนเกิด
ความรู้สึกเป็นเจ้าของและรับรู้ผลท ่จะเกิดีและทุกคนในชุมชนเป็นผู้รับผลประโยชน์เพื่อน าไปสู่สุขภาพด  
 4.ีพัฒนาทักษะส่วนบุคคลีี(Develop Person Stills) คือีการส่งเสริมระดับบุคคลและสังคมให้
ได้รับข้อมูลด้านสุขภาพีการสร้างทักษะช วิตีเพื่อให้เร ยนรู้ด้วยตนเองไปตลอดช วิตด้วยการปลูกฝังตั้งแต่บ้านี
ชุมชนีและโรงเร ยนีม การด าเนินการด้วยความเต็มใจและต่อเนื่อง 
  5.ีการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ (Reorient health services) คือีการส่งเสริมสุขภาพควรให้ทุก
หน่วยงานเข้ามาม ส่วนร่วมในการดูแลีติดตามการให้บริการทางด้านสาธารณสุขแก่ประชาชนีเริ่มตั้งแต่ชุมชน 
ภาครัฐีเอกชนีและการให้บริการต้องเข้ากับวัฒนธรรมีขนบธรรมเน ยมประเพณ ท้องถิ่นีและให้ทุกงานเข้ามา
ม ส่วนร่วมีเพื่อปรับเปล ่ยนทัศนคติและพัฒนาองค์กรีโดยเน้นการให้บริการตามความต้องการของแต่ละบุคคล
ให้เป็นภาพรวมเด ยวกัน 
  การขับเคลื่อนกลยุทธ์การส่งเสริมสุขภาพของชุมชนตามกฎบัตรออตตาวาี(Ottawa) จะส่งผลท ่ด ต่อ
ชุมชนทางด้านสุขภาพีเนื่องจากเป็นกลยุทธ์การสร้างการม ส่วนร่วมท ่ท าให้การส่งเสริมสุขภาพเป็นวาระของผู้
ก าหนดในทุกภาคทุกระดับีเพื่อให้ผู้ก าหนดตระหนักถึงผลทางสุขภาพท ่เกิดจากการตัดสินใจ  ม การจัด
สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับการเปล ่ยนแปลงของการด าเนินช วิต ม การสร้างพลังอ านาจให้กับชุมชนท ่สามารถ
ควบคุมการปฏิบัติงานและเป้าหมายของชุมชนเองได้ ม การสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาทั้งในตัวประชาชนและ
สังคมด้วยการให้ข้อมูลในการเสริมสร้างความรู้ด้านสุขภาพและพัฒนาทักษะช วิตีรวมทั้งม การสื่อสารกับ
หน่วยงานภายนอกให้กว้างขวางยิ่งขึ้นีเพื่อให้เกิดการจัดกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพให้ม มากขึ้นีนอกจากน ้ี
พิสมัยีจันทวิมลี(2541)ีได้กล่าวถึงกิจกรรมในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนว่าประกอบด้วยี1)ีการช ้น าด้าน
สุขภาพ (Advocacy)ีซึ่งปัจจัยต่างๆีทั้งทางการเมืองีเศรษฐกิจีสังคมีวัฒนธรรมีสิ่งแวดล้อมีพฤติกรรมีและ
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ช ววิทยาีม ผลทั้งสนับสนุนและบั่นทอนต่อสุขภาพีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพมุ่งท ่จะช่วยให้เงื่อนไขเหล่าน ้เป็นไป
ในทางสนับสนุนโดยการช ้น าเรื่องสุขภาพี2)ีการเพิ่มความสามารถี(Enabling) ท ่ท าให้ทุกคนบรรลุถึง
ศักยภาพสูงสุดด้านสุขภาพีม ความเสมอภาคทางสุขภาพีและสร้างความมั่นใจว่าทุกคนม โอกาสเข้าถึง
ทรัพยากรต่างๆีท ่เท่าเท ยมกันีการม รากฐานท ่มั่นคงภายใต้สิ่งแวดล้อมท ่เอื้ออ านวยีการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารี
ทักษะการด ารงช วิตีและโอกาสต่างๆีในการตัดสินใจเลือกทางเลือกท ่ถูกสุขลักษณะี 3)ีการไกล่เกล ่ยี
(Mediating) ระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ท ่แตกต่างกันในสังคมเพื่อจุดมุ่งหมายด้านสุขภาพีงานส่งเสริมสุขภาพ
จ าเป็นต้องอาศัยกิจกรรมอันเกิดจากความร่วมมืออย่างใกล้ชิดของทุกฝ่ายท ่เก ่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นรัฐบาลี
องค์กรภาคอาสาสมัคร  องค์กรภาคสังคมและเศรษฐกิจอื่นๆ ีองค์กรเอกชน องค์กรภาคท้องถิ่นี
ภาคอุตสาหกรรมและสื่อมวลชนีคนทุกเพศวัยีและสาขาอาช พจะต้องม ส่วนเก ่ยวข้องทั้งในระดับปัจเจกบุคคลี
ครอบครัวและชุมชนีกลุ่มวิชาช พและกลุ่มสังคมอื่นๆีรวมบุคคลด้านสุขภาพีม หน้าท ่หลักเป็นตัวกลางด้าน
สุขภาพไกล่เกล ่ยกลุ่มผลประโยชน์ท ่แตกต่างกันในสังคมเพื่อจุดมุ่งหมายด้านสุขภาพ 
 
แนวคิดการมสี่วนร่วมของประชาชน 
 1.  ความหมายของการมีส่วนรว่มของประชาชน 
 การม ส่วนร่วมของประชาชนีคือีกระบวนการซึ่งประชาชนผู้ม ส่วนได้ส่วนเส ยีได้ม โอกาสแสดง
ทัศนะีและเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆีท ่ม ผลต่อช วิตความเป็นอยู่ของประชาชนีรวมถึงการน าความคิดเห็นไป
ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายและตัดสินใจของภาครัฐีการม ส่วนร่วมของประชาชนีเป็นการสื่อสาร
สองทางีคือีอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ (ถวิลวด ีีบุร กุล,ี2548) สุนิสาีีโพธิ์เต ้ยี(2549)ีได้ให้
ความหมายการม ส่วนร่วมของประชาชนีหมายถึงีการให้ประชาชนเป็นผู้คิดค้นปัญหาของชุมชนีเป็นผู้ท าทุก
อย่างีซึ่งไม่ใช่การก าหนดจากภายนอกว่าให้ประชาชนมาร่วมในเรื่องใดเรื่องหนึ่งีแต่ทุกอย่างต้องเป็นเรื่องของ
ประชาชนท ่คิดขึ้นมาเอง ีและีเก ยรติขจรีวัจนะสวัสดิ์ี(2550)ีได้กล่าวถึงีการม ส่วนร่วมของประชาชนี
หมายถึงีการท ่กลุ่มประชาชนีหรือขบวนการท ่สมาชิกของชุมชนท ่กระท าการออกมาในลักษณะของการ
ท างานร่วมกันีท ่จะแสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมีความสนใจร่วมีม ความต้องการท ่จะบรรลุถึงเป้าหมาย
ร่วมทางเศรษฐกิจและสังคมหรือการเมืองีหรือการด าเนินการร่วมกันเพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจีไม่ว่าจะ
เป็นทางตรงหรือทางอ้อมีหรือการด าเนินการเพื่อให้เกิดอิทธิพลต่อรองอ านาจทางการเมืองีเศรษฐกิจีการ
ปรับปรุงสถานภาพทางสังคมในกลุ่มชุมชนีดังนั้นีการม ส่วนร่วมจะเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามาม 
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมเพื่อให้เกิดการพัฒนาท ่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาีและ
น ามาซึ่งสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนท ่ด ขึ้นีและเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายการพัฒนาท ่
ก าหนดขึ้น 
 2. ความส าคัญของการมีส่วนรว่มของประชาชน 
 ไพโรจน์ีีสุขสมฤทธิ์ี(2531)ีได้กล่าวถึงความส าคัญของการม ส่วนร่วมของประชาชนีซึ่งจะช่วยท า
ให้ประชาชนยอมรับโครงการพัฒนามากขึ้นีเนื่องจากเป็นโครงการท ่ตรงกับปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนีท าให้ประชาชนจะม ความรู้สึกผูกพันีรู้สึกเป็นเจ้าของโครงการมากขึ้น สามารถด าเนินโครงการได้
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อย่างราบรื่นีม การระดมทรัพยากรเพื่อการพัฒนามากขึ้น และจะช่วยพัฒนาข ดความสามารถของประชาชนให้
มากขึ้น และส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐานี(2546)ีได้กล่าวว่าการม ส่วนร่วมของประชาชนจะม 
ก่อให้เกิดการพึ่งตนเองีเนื่องจากเกิดการเร ยนรู้วิธ การแก้ปัญหาีและสร้างความเจริญให้กับชุมชนหรือหมู่บ้าน
ของตนผ่านกิจกรรมกระบวนการท างานตามโครงการ สนับสนุนให้ประชาชนม เสร ภาพในการตัดสินใจีและ
ก าหนดทิศทางของท้องถิ่นได้ ช่วยให้ชุมชนสะท้อนปัญหาท ่แท้จริงของชุมชนได้ถูกต้องตรงประเด็น ท าให้เกิด
การสร้างข้อตกลงร่วมกันีก่อให้เกิดความชอบธรรมในการตัดสินใจีท าให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคคล
เนื่องจากเกิดการแลกเปล ่ยนความรู้ข้อคิดเห็นร่วมกัน สนับสนุนให้เกิดความรักท้องถิ่นและความรับผิดชอบต่อ
สังคม และประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของผลงานท ่เกิดจากโครงการพัฒนาและช่วยกันดูแลบ ารุงรักษาให้
เกิดประโยชน์สูงสุดีซึ่งจะสรุปได้ว่าการม ส่วนร่วมของประชาชนม ความส าคัญต่อโครงการพัฒนาชุมชนีท าให้
ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้ีประชาชนเกิดการแลกเปล ่ยนเร ยนรู้ร่วมกันในการพัฒนาและการแก้ไขปัญหา
ของชุมชนีการม ส่วนร่วมจะช่วยในการพัฒนาข ดความสามารถของประชาชนให้ม ศักยภาพเพิ่มมากขึ้นี
ประชาชนสามารถตัดสินใจและการก าหนดทิศทางของชุมชนได้ีการม ส่วนร่วมของประชาชนจะส่งผลให้ชุมชน
เกิดความเข้มแข็งีเกิดการพัฒนาีและชุมชนจะเกิดความเจริญตามมาอย่างต่อเนื่อง 
 
 3. ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 ม ส่วนร่วมของประชาชนม ประโยชน์ีดังน ้ี(วันชัยีวัฒนศัพท์,ี2543) 
 1.ีเพิ่มคุณภาพของการตัดสินใจ ก่อให้เกิดการพิจารณาถึงทางเลือกใหม่แทนวิธ การท ่เคยใช้กันมาใน
อด ต ก่อให้เกิดความแตกต่างระหว่างโครงการท ่ประสบความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จีและน าไปสู่การ
ตัดสินใจ 
 2.ีลดค่าใช้จ่ายและการสูญเส ยเวลา โดยจะช่วยลดความล่าช้าและลดค่าใช้จ่ายท ่เก ่ยวข้องกับความ
ขัดแย้งของประชาชนได ้ 
 3.ีการสร้างฉันทามติ โครงการม ส่วนร่วมของประชาชนสามารถท ่จะสร้างข้อตกลงท ่มั่นคง และการ
ยอมรับระหว่างกลุ่มซึ่งก่อนหน้าน ้อาจจะม ความเห็นขัดแย้งกันบ้าง การม ส่วนร่วมน ้ยังก่อให้เกิดความเข้าใจ
ระหว่างคู่กรณ ลดความขัดแย้งทางการเมืองและสร้างให้เกิดความชอบธรรมในการตัดสินใจของรัฐ 
 4.ีการเพิ่มความง่ายต่อการน าไปปฏิบัติีการม ส่วนร่วมในการตัดสินใจท าให้คนเราม ความรู้สึกถึง
ความเป็นเจ้าของ การตัดสินใจนั้นและครั้งหนึ่งเมื่อได้ร่วมตัดสินใจแล้วเขาย่อมต้องการท ่จะเห็นสิ่งนั้นน าไป
ปฏิบัติได้ไม่เพ ยงแต่จะม การสนับสนุนทางการเมืองต่อการน าไปปฏิบัติีแต่กลุ่มและปัจเจกชนอาจจะรู้สึก
กระตือรือร้นในการท ่จะช่วยให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 
 5.ีการหล กเล ่ยงการเผชิญหน้าในกรณ ท ่ร้ายแรงท ่สุดีกระบวนการท ่ม ส่วนร่วมของประชาชน
ก่อให้เกิดโอกาสท ่คู่กรณ จะแสดงความต้องการของกลุ่มเขาและความห่วงกังวลท ่ปราศจากความรู้สึกท ่เป็น
ปฏิปักษ์ การม ส่วนร่วมของประชาชนต้ังแต่ต้นสามารถลดการเผชิญหน้ากันอย่างรุนแรงท ่อาจจะเป็นไปได้  
 6.ีการด ารงไว้ซึ่งความน่าเชื่อถือและความชอบธรรมีวิถ ทางท ่จะน าไปสู่ความชอบธรรมีและการ
ด ารงอยู่ของความชอบธรรมีโดยเฉพาะอย่างยิ่ งเมื่อการตัดสินใจก่อให้เกิดความขัดแย้งีก็คือจะต้องใช้
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กระบวนการตัดสินใจซึ่งโปร่งใสและน่าเชื่อถือต่อสาธารณชนีโครงการม ส่วนร่วมของประชาชนยังก่อให้เกิด
ความเข้าใจถึงเหตุผลท ่น าไปสู่การตัดสินใจนั้นๆ 
 7.ีการคาดคะเนความห่วงกังวลของประชาชนและค่าธรรมเน ยมของสาธารณชนีเจ้าหน้าท ่ท้องถิ่นท ่
ท างานกับสาธารณชนในโครงการม ส่วนร่วมของประชาชนีเขาจะค่อยๆเพิ่มความรู้สึกท ่ไวต่อความห่วงกังวล
ของสาธารณชน และต่อท ่ว่าสาธารณชนมองการปฏิบัติงานขององค์กรส่วนท้องถิ่นอย่างไร บ่อยครั้งทัศนคติ
เหล่าน ้ได้น ามาพูดกันภายในเพื่อท ่ว่าเจ้าหน้าท ่จะเกิดความตระหนักถึงการตอบสนองของสาธารณชนท ่เป็นไป
ได้ต่อกระบวนการและการตัดสินใจต่างๆีถึงแม้ว่าประเด็นนั้นอาจจะไม่ใหญ่โตมากนักท ่จะต้องท าโครงการการ
ม ส่วนร่วมของประชาชนอย่างเป็นทางการ 
 8.ีการพัฒนาความเช ่ยวชาญและความคิดสร้างสรรค์ของสาธารณชนีประโยชน์อันส าคัญอย่างยิ่ง
ของการม ส่วนร่วมของประชาชนีคือ การให้การศึกษาต่อสาธารณชนท ่ด ขึ้นกว่าเดิม ผู้ม ส่วนร่วมไม่เพ ยงแต่จะ
เร ยนรู้เก ่ยวกับเนื้อหา แต่เขายังได้เร ยนรู้ด้วยว่ากระบวนการตัดสินใจโดยองค์กรส่วนท้องถิ่นของเขาควรจะเป็น
อย่างไร และท าไมจึงต้องตัดสินใจดังกล่าวีการม ส่วนร่วมของประชาชนยังเป็นเวท การฝึกท ่ม ประสิทธิภาพของ
ผู้น าท้องถิ่นในอนาคตอ กด้วย 
  การม ส่วนร่วมของประชาชนจะก่อประโยชน์ต่อชุมชนทางด้านการตัดสินใจในการเลือกปฏิบัติท ่
ถูกต้องีของประชาชนีประโยชน์ในการสร้างข้อตกลงร่วมกันท ่มั่นคงีด้านการพัฒนาความเช ่ยวชาญและ
ความคิดสร้างสรรค์ของประชาชนีรวมทั้งการลดความขัดแย้งของประชาชนีจะส่งผลให้ม การลดค่าใช้จ่ายและ
การสูญเส ยเวลาของประชาชนได ้
 ี 
หลักและกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชน 
  การสร้างการม ส่วนร่วมเป็นกระบวนการท ่เปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้ท ่เก ่ยวข้องทุกภาคส่วนของ
สังคมได้เข้ามาม ส่วนร่วมกับภาครัฐในการสรา้งเสริมสุขภาพชุมชนีซึ่งสามารถแบ่งระดับของการสร้างการม 
ส่วนร่วมของประชาชนออกเป็นี5 ระดับีดังน  ้(กองสุขศึกษา,ี2556)ี 
 1. การให้ข้อมูลข่าวสารี( Inform) เป็นการม ส่วนร่วมของประชาชนในระดับต่ าท ่สุดีแต่ม 
ความส าคัญท ่สุดีเพราะเป็นก้าวแรกท ่ประชาชนเข้าสู่กระบวนการม ส่วนร่วมีซึ่งวิธ การ เช่นีเอกสารสิ่งพิมพ์ี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อต่างๆีการจัดนิทรรศการีจดหมายข่าวีการจัดงานแถลงข่ าวีการติด
ประกาศีและการให้ข้อมูล ผ่านเว็บไซต ์เป็นต้น  
 2. การรับฟังความคิดเห็นี(Consult) เป็นการม ส่วนร่วมของประชาชนในการให้ข้อมูลีข้อเท็จจริงี
และความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจีซึ่งม วิธ การีเช่นีการรับฟังความคิดเห็น การส ารวจความคิดเห็นี
การจัดเวท สาธารณะีการแสดงความคิดเห็นผ่านเว็บไซต์ี  
 3. การเก ่ยวข้องี(Involve) เป็นการม ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานีหรือร่วมเสนอแนะ
แนวทางท ่น าไปสู่การตัดสินใจีซึ่งม วิธ การีเช่นีการประชุมเชิงปฏิบัติการ  เพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายี
มาตรการสาธารณะีประชาพิจารณ์ีการจัดต้ังคณะท างานีเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย/มาตรการ 
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 4.ีความร่วมมือี(Collaboration) เป็นการม ส่วนร่วมของประชาชนีผู้แทนภาคสาธารณะีโดยเป็น
หุ้นส่วนในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจีและม การด าเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องีเช่นีคณะกรรมการท ่ม 
ฝ่ายประชาชนร่วมเป็นกรรมการ  
 5. การเสริมอ านาจแก่ประชาชนี(Empower) เป็นขั้นการม ส่วนร่วมของประชาชนในระดับสูงท ่สุดี
โดยประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจีเช่นีการลงประชามติในประเด็นสาธารณะต่างๆ 
  อัครณ ีภักด วงษ์ี(2562)ีได้กล่าวถึงกระบวนการสร้างการม ส่วนร่วมของประชาชนในการส่งเสริม
สุขภาพของชุมชนีซึ่งสามารถแบ่งออกเป็นี5ีขั้นตอนีดังน ้ี 

 1.ีการสร้างท มงานีโดยการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนีเพื่อสร้างความสัมพันธ์ท ่ด ระหว่าง
เจ้าหน้าท ่สุขภาพกับเจ้าหน้าท ่ของรัฐในสาขาต่างๆีเช่นีครูีพัฒนาชุมชนีเกษตรชุมชนีและองค์กรต่างๆีใน
ชุมชนีโดยการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆีของชุมชนีเพื่อแสดงออกถึงความจริงใจท ่ม ต่อประชาชนในชุมชนีการ
สร้างแกนน าประชาชนหรือ "ท มส่งเสริมสุขภาพชุมชน" ด้วยการจัดประชุมอาสาสมัครสาธารณสุขีกรรมการ
ชุมชนีกลุ่มแม่บ้านีกลุ่มผู้สูงอายุีกลุ่มเยาวชนีหรือกลุ่มอื่นๆีท ่ม อยู่ในชุมชนีรวมทั้งชาวบ้านีเพื่อเปิดกว้าง
ให้กับคนในชุมชนทุกคนีได้เข้ามาม ส่วนร่วมในการส่งเสริมสุขภาพและการแก้ไขปัญหาชุมชนี 

 2.ีขั้นตอนการสร้างความตระหนักถึงปัญหาสุขภาพของชุมชน โดยเริ่มจากการม ส่วนร่วมส ารวจ
ชุมชนีเพื่อให้ชุมชนได้รู้สภาพของปัญหาของชุมชนด้วยตนเองีตั้งแต่การสร้างแบบส ารวจีการก าหนดพื้นท ่ี
และท มงานส ารวจีการส ารวจีและการน าข้อมูลมาสรุปีโดยม เจ้าหน้าท ่สุขภาพเป็นพ ่เล ้ยงช่วยตรวจสอบความ
ครบถ้วนของข้อมูลีการระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหาีโดยกลุ่มแกนน าเป็นผู้น าเสนอข้อมูลท ่ได้จากการ
ส ารวจต่อท ่ประชุมชาวบ้านีและเปิดโอกาสให้ชาวบ้านเสนอความคิดเห็นีและปัญหาเพิ่มเติมีเพื่อสรุปออกมา
เป็นปัญหาของชุมชนอย่างแท้จริงีและน าปัญหาส าคัญมาค้นหาสาเหตุีส าหรับเป็นแนวทางในการแก้ไขต่อไปี
และการจัดล าดับความส าคัญของปัญหาีด้วยการให้ท ่ประชุมร่วมกันจัดล าดับความส าคัญของปัญหาตามความ
รุนแรงและความต้องการของชุมชนีเพื่อน ามาวางแผนต่อไป 

 3.ีขั้นตอนการวางแผนแก้ไขปัญหาสุขภาพของชุมชน โดยประชาชนร่วมกันเสนอความคิดและ
ก าหนดกิจกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกับเจ้าหน้าท ่สุขภาพีบนพื้นฐานของชุมชนและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นีซึ่งการวางแผนและก าหนดกิจกรรมนั้นีไม่จ าเป็นต้องท าให้เสร็จสิ้นในครั้งเด ยวีแต่อาจก าหนดอย่าง
ค่อยเป็นค่อยไปท ละกิจกรรมีและเมื่อสิ้นสุดในแต่ละกิจกรรมแล้วท มงานก็จะน าประเด็นข้อเสนอต่างๆีมาใช้
ในการวางแผนงานกิจกรรมต่อไป 
 4.ีขั้นตอนการด าเนินการของชุมชน โดยการจัดตั้งกลุ่มท างานีของแต่ละกิจกรรมและด าเนินงาน
ตามแผนีโดยม เจ้าหน้าท ่สุขภาพเป็นผู้ให้การสนับสนุนีและช่วยประสานงานีให้คณะท างานสามารถ
ด าเนินการได้ีม การประชุมและประเมินผลการท างานเป็นระยะีเพื่อปรับปรุงแผนงานอย่างต่อเนื่อง 
 5.ีขั้นตอนการประเมินผลและการด าเนินการอย่างต่อเนื่องีเพื่อน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนา หลังจากการด าเนินงานไปแล้ว 1 ปีีควรม การประเมินภาวะสุขภาพของชุมชนีในประเด็นต่างๆีเช่นี
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อัตราการเจ็บป่วยเพิ่มขึ้นีหรือลดลงมากน้อยเพ ยงใดีการเปล ่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพเป็นอย่างไรีและ
สิ่งแวดล้อมท ่เอื้อต่อสุขภาพีของชุมชนีเกิดขึ้นหรือไม่ีและจัดท ารายงานการประเมินผลีพร้อมทั้งช ้แจงีและ
เผยแพรใ่ห้ชาวบ้านีได้รับทราบถึงผลการด าเนินงานีเพื่อให้ชาวบ้านด าเนินงานต่อไปีได้อย่างมั่นใจ 
 การท ่จะสร้างการม ส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนให้เกิดความเข้มแข็ง
มากขึ้นนั้นีผู้ท ่เก ่ยวข้องทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นีและหรื อผู้น าชุมชนี
จ าเป็นต้องม การสื่อสารข้อมูลให้ประชาชนได้ทราบก่อนการม ส่วนร่วมของประชาชนีม การรับฟังข้อมูลหรือ
ข้อเท็จจริงีและพิจารณาข้อคิดเห็นร่วมกับประชาชนอย่างเป็นรูปธรรมในเวท ของการม ส่วนร่วมีม การเข้าไป
เป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างการตัดสินใจให้กับประชาชนีการให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจในการ
สร้างเสริมสุขภาพของชุมชนเองีซึ่งจะท าให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นีเกิดความรักสามัคค ีและเกิดร่วมมือใน
การด าเนินกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพของชุมชนอย่างต่อเนื่องีส่งผลให้สุขภาพของชุมชนม ความแข็งแรงขึ้นได้ี
ซึ่งกระบวนสร้างการม ส่วนร่วมของประชาชนีประกอบด้วยท มงานในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อให้
เกิดการม ส่วนร่วมของประชาชนีีการให้ประชาชนส ารวจข้อมูลเพื่อการได้รู้สภาพของปัญหาของชุมชนด้วย
ตนเอง การร่วมเสนอความคิดและก าหนดกิจกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชนีการด าเนินกิจกรรมตามแผนี
และการประเมินผลการด าเนินการอย่างต่อเนื่องี 
 
บทสรุป 
 การม ส่วนร่วมของประชาชนในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนีเป็นกระบวนการท ่ประชาชนได้เข้ามาม 
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาระบบสุขภาพของชุมชนให้ม ประสิทธิภาพมากขึ้นีเกิดความ
มั่นคงีแข็งแรงีและยั่งยืนทางด้านสุขภาพีโดยม หน่วยงานท ่เก ่ยวข้องท าหน้าท ่ให้ค าแนะน าและเป็นท ่ปรึกษาี
การม ส่วนร่วมของประชาชนจะท าให้การด าเนินงานทางด้านสุขภาพของชุมชนบรรลุวัตถุประสงค์ตามท ่ชุมชน
ได้ก าหนดขึ้นีรวมทั้งองค์ประกอบทางด้านอื่นๆีเช่นีด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการปกครองีการม 
ส่วนร่วมจะท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของผลงานท ่เกิดจากโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาีท าให้
เกิดการพัฒนาข ดความสามารถทางด้านสุขภาพของประชาชนเพิ่มมากขึ้น การม ส่วนร่วมของประชาชนจะม 
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจในการพิจารณาถึงทางเลือกใหม่ๆีในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนแทนวิธ การปฏิบัติ
ท ่เคยใช้กันมาในอด ต ก่อให้เกิดความแตกต่างระหว่างโครงการหรือกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพท ่ประสบ
ความส าเร็จและไม่ประสบความส าเร็จ สามารถท ่จะลดความล่าช้าและลดค่าใช้จ่ายท ่เก ่ยวข้องได้ีรวมทั้งลด
ความขัดแย้งของประชาชนท ่จะก่อให้เกิดปัญหาต่อสุขภาพได้ การม ส่วนร่วมจะก่อให้เกิดความเข้าใจระหว่าง
ประชาชนด้วยกันเองีและเกิดความเป็นธรรมในการตัดสินใจในการท ่จะด าเนินกิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพ
ของชุมชนไปในทางท ่ถูกต้องเหมาะสมีส่งให้เกิดผลด ในทางปฏิบัติของกลุ่มและปัจเจกชนีการม ส่วนร่วมของ
ประชาชนยังเป็นเวท การฝึกปฏิบัติของผู้น าชุมชนในการส่งเสริมสุขภาพของชุมชนได้อย่างม ประสิทธิภาพี
สามารถท ่จะแก้ไขปัญหาและน าพาประชาชนไปสู่วิถ สุขภาพท ่ถูกต้องเหมาะสมอนาคตอ กด้วย  ซึ่งหลักการ
สร้างการม ส่วนร่วมให้เกิดความเข้มแข็งได้นั้นีผู้ท ่เก ่ยวข้องจ าเป็นต้องให้ข้อมูลแก่ประชาชนเพื่อกระตุ้นให้
ประชาชนเข้ามาม ส่วนร่วมีม การรับฟังข้อมูลหรือข้อเท็จจริงีและพิจารณาข้อคิดเห็นร่วมกับประชาชนีเข้าไป
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เป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างการตัดสินใจให้กับประชาชนีการให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินในการสร้าง
เสริมสุขภาพของชุมชนเองีซึ่งท ่กล่าวมาน ้จะท าให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นีและให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินกิจกรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนี 
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