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บทคัดย่อ 
 ผู้ป่วยที่เป็นโรคเบาหวานต้องควบคุมระดับน ้าตาลในเลือดให้ใกล้เคียงปกติ โดยการปรับเปลี่ยนการรับประทาน
อาหารเพื่อควบคุมการกินน ้าตาล วัตถุประสงค์ของการท างานวิจัยนี้ เพื่อควบคุมการกินน ้าตาลตามพฤติกรรมการกินอาหาร
ของผู้ป่วย ในงานวิจัยนี้มีการแนะน าอาหารตามพฤติกรรมของผู้ป่วย ซึ่งจะแนะน าอาหารมื้อถัดไปโดยใช้พฤติกรรมการกิน
อาหารของผู้ป่วยเป็นเนื้อหาในการท าระบบแนะน า โดยในงานวิจัยนี้มีเทคนิคที่ใช้ในการแนะน าทั้ง 2 แบบ คือ เทคนิคการ
กรองแบบอิงเนื้อหา และเทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม การแนะน าอาหารให้ผู้ป่วยจะปรับเปลี่ยนไปตามค่าน ้าตาลจาก
อาหารที่ผู้ป่วยได้รับประทาน และมีการค านวณพลังงานที่ใช้จากกิจกรรมของผู้ป่วย โดยจะค านวณจากหน่วยกิโลแคลอรีต่อ
นาทีให้เป็นหน่วยกรัมของน ้าตาลที่ถูกเผาผลาญ เพื่อให้ผู้ป่วยสามารถรับประทานอาหารที่หลากหลายมากขึ้น จากผลการ
ทดสอบพบว่าระบบแนะน าแบบวิธีการกรองข้อมูลแบบอิงเนื้อหาได้ค่าความแม่นย าเท่ากับ 0.7462 ค่าความถูกต้องเท่ากับ 
0.8163 สูงกว่าระบบแนะน าการกรองข้อมูลแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม 
 

ABSTRACT 
 Diabetic patients need to control their blood sugar levels to be close to normal by adjusting their 
diet to control sugar intake.  The objective of this research is to control sugar intake based on the eating 
behavior of patients. In this research, we propose food recommendations based on the eating behavior of 
patients. The research employs two filtering techniques: content-based filtering and collaborative filtering. 
Recommended food is adjusted based on the sugar levels of the food that patients consume, and the 
energy used from their activities is also calculated.  The energy is calculated as grams of sugar burned per 
kilocalorie per minute to encourage patients to consume more food variety.  From the test results, it is 
found that the content-based filtering recommendation system has a higher precision value of 0.7462 and 
a higher recall value of 0.8163 than the collaborative filtering recommendation system. 
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บทน ำ 
 เนื่องจากในปัจจุบันประเทศไทยมีผู้เป็นโรคเบาหวานที่มีแนวโน้มที่เพิ่มมากขึ้นทุกปี โรคเบาหวานเป็นโรคเรื้อรังที่มี
อุบัติการณ์เพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆ ตามอายุ สาเหตุการเกิดโรคเบาหวานเกิดได้หลายปัจจัยที่ส าคัญ คือ สาเหตุจากกรรมพันธุ์ และ
ความอ้วน (สุปรียา, 2560) เมื่อเป็นโรคเบาหวานแล้วไม่สามารถรักษาหายได้ แต่สามารถควบคุมระดับน ้าตาลในเลือดเพื่อ
ไม่ให้เกิดโรคแทรกซ้อนซ้อน ซึ่งการควบคุมน ้าตาลเป็นปัจจัยหลักอีกหนึ่งปัจจัยที่มีผลต่อผู้ป่วยเบาหวาน หากไม่มีการควบคุม
น ้าตาลอาจเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดภาวะแทรกซ้อนได้ทั้งแบบเฉียบพลันและเรือ้รัง (กรมการแพทย์, 2557) อีกทั้งผู้ป่วยแต่ละคน
มีพฤติกรรมการกินที่แตกต่างกันออกไป การควบคุมอาหารจะเกิดขึ้นได้ยากหากผู้ป่วยขาดความรู้  ความเข้าใจ และความ
ตระหนักถึงการรับประทานน ้าตาลที่เกินก าหนดที่ร่างกายต้องการต่อวัน หากมีระบบแนะน าอาหารส าหรับผู้ที่เป็นเบาหวานที่
ควบคุมการแนะน าอาหารด้วยน ้าตาลที่ได้รับต่อวันของแต่ละคน อาจจะสามารถท าให้ผู้ที่เป็นโรคเบาหวานควบคุมน ้าตาลได้ดี
ขึ้นและเป็นระเบียบมากขึ้น 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น จึงมีแนวคิดที่จะท าระบบแนะน าอาหารส าหรับกลุ่มผู้ป่วยโรคเบาหวานเพื่อเป็นตัวช่วย
ในการแนะน าอาหารให้เหมาะสมพฤติกรรมผู้ป่วยโรคเบาหวานจากการเก็บข้อมูลพฤติกรรมความชอบของผู้ป่วย และช่วยปรับ
พฤติกรรมการทานอาหารที่มีปริมาณน ้าตาลที่ร่างกายควรได้รับต่อวัน โดยมีการค านวณกิจกรรมของผู้ป่วย และค านวณ
ปริมาณน ้าตาลคงเหลือเป็นตัวกรองส าหรับแนะน าอาหารในแต่ละมื้อของผู้ป่วย เพื่อควบคุมให้ผู้ป่วยตระหนักถึงปริมาณ
น ้าตาลที่ทาน ซึ่งจะมีผลต่อระดับน ้าตาลในเลือด 
 ดังนั้น จึงมีการท าระบบแนะน าอาหารส าหรับผู้ป่วยโรคเบาหวาน เพื่อช่วยให้ผู้ป่วยโรคเบาหวานได้ปรับพฤติกรรม
การกินอาหารโดยตระหนักถึงการกินน ้าตาลไม่ให้เกินปริมาณน ้าตาลที่ควรได้รับต่อวัน ซึ่งการท าระบบแนะน าอาหาร จะใช้ 2 
เทคนิค ได้แก่ เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา (Content-based filtering) ช่วยแก้ปัญหาให้กับผู้ใช้งานในกรณีที่เริ่มต้นใช้งาน
ระบบ วิธีการนี ้เป็นการแนะน าอาหารจากข้อมูลที ่ผ ู ้ใช้ป้อนให้ในเบื ้องต้น ส่วนเทคนิคการกรองแบบพึ ่งพาผู ้ใช้ร่ วม 
(Collaborative filtering) ช่วยให้การแนะน าอาหารมีความหลากหลายมากข้ึน อาศัยข้อมูลจากผู้ใช้ที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึง
กันในการแนะน าเมนูที่แตกต่าง ซึ่งอาจมีส่วนประกอบแตกต่างไปจากเมนูที่ผู้ใช้งานได้ให้ข้อมูลไว้ในเบื้องต้น รวมทั้งได้เมนูที่
แนะน าเป็นเมนูที่มีความนิยมกับผู้ใช้งานคนอื่นๆ (ธรรมนูญ, 2562) เนื่องจากมีการใช้ข้อมูลการกินของผู้ใช้อื่นมาร่วมในการ
พิจารณาเมนู โดยทั้ง 2 เทคนิคนี้จะช่วยให้ผู้ป่วยได้ตัดสินใจในการเลือกรับประทานอาหารที่เหมาะสมกับพฤติกรรม และ
ควบคุมการกินน ้าตาลได้ดขีึ้น เพราะในการกินแต่ละมื้อระบบจะแสดงรายการเมนูอาหารกับน ้าตาลในอาหารที่ไดก้ินเข้าไปดว้ย 
 

งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยระบบแนะน าอาหารส าหรับกลุ่มผู้ป่วยโรคเบาหวาน จะประกอบไปด้วยผลงานท่ีเกี่ยวข้องหรือคล้ายคลึงกับ
งานวิจัยที่กล่าวข้างต้น โดยเนื้อหาในบทนี้จะกล่าวถึงลักษณะวิธีการ ผลลัพธ์ ข้อจ ากัด เพื่อที่จะน าความรู้บางส่วนมา
ประยุกต์ใช้ในการท างานวิจัย และในส่วนของผลงานท่ีเกี่ยวข้องจะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  กรวรรณ และเอกรัฐ (2557) ท าการทดสอบและเปรียบเทียบประสิทธิภาพระบบแนะน าเมนูอาหารเฉพาะบุคคล 
(ส าหรับลูกค้าที่เป็นสมาชิก) พบว่า วิธีการกรองแบบร่วมกันโดยพิจารณาสินค้าเป็นหลัก (User-Based Collaborative 
Filtering) โดยใช้อัลกอริทึม KNN มีประสิทธิภาพมากที่สุด ระบบแนะน าเมนูอาหารแบบไม่เฉพาะบุคคล (ส าหรับลูกค้าใหม่
และลูกค้าท่ัวไปที่ไม่ได้เป็นสมาชิก) พบว่า เมนูซูชิเซ็ตแซลมอนเบิร์นนิกิริ และซูชิเซ็ต มีค่าคะแนนความคล้ายคลึง (Similarity 
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Score) สูงที่สุด คือ 0.7827 หมายความว่าเมนูทั้ง 2 ชนิดนี้ เป็นคู่เมนูที่มีความสัมพันธ์กันมาก จากการศึกษาพบว่าระบบ
แนะน าเมนูอาหารเฉพาะบุคคล และระบบแนะน าเมนูอาหารแบบไม่เฉพาะบุคคลไม่ได้มีการเก็บข้อมูลในส่วนของการให้
คะแนนของลูกค้าท่ีมีต่อเมนูอาหารจานหนึ่งได้ตรงๆ ท าให้ต้องน าเอาข้อมูลการขายย้อนหลังมาวิเคราะห์แทน Rating 
  นิภาภรณ์ (2563) ได้ใช้เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา โดยใช้ค่าน ้าหนักของค า (TF–IDF) และใช้เทคนิคการกรอง
ข้อมูลแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม มีการสร้างแบบจ าลองขึ้นมาจาก 4 อัลกอริทึม ได้แก่ SVD  NMF  Baseline และ KNN ซึ่งมีการ
วัดผลด้วยค่า RSME และ MAE เพื่อเลือกอัลกอริทึมที่น่าสนใจที่สุด คืออัลกอริทึมของ SVD โดยใช้การวัดผลจาก RMSE 
1.2528 และ MAE 0.9376 เพราะมีค่าฟังก์ชันสูญเสีย (Loss Function) ใกล้เคียงกับ 0 จากนั้นระบบแนะน าแบบผสมผสาน 
(Hybrid Recommendation System) จะมีการใช้ค่าความคล้ายคลึงของโคไซน์มาใช้เพื่อเลือกเฉพาะบางเมนูที่มีค่าความ
คล้ายคลึงสูงสุด และแนะน าเมนูเหล่านั้นมาท างานร่วมกันกับการกรองข้อมูลแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วมเพื่อแนะน าผลลัพธ์ที่ดีที่สุด
สูงสุด 10 อันดับ จากการศึกษาพบว่าในส่วนของผู้ใช้ที่มีการให้คะแนนรีวิวหรือคอมเมนต์รีวิวเกี่ยวกับรสชาติไอศกรีมต่างๆ นั้น
ข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์นั้นยังไม่มีความหลากหลายมากพอ 
 Phanich et al. (2553) ได้ท าการศึกษาและทดลองในการจัดกลุ่มสารอาหารที่มีประสิทธิภาพจะส่งเสริมให้ผู้ป่วย
โรคเบาหวานสามารถรับประทานอาหารที่หลากหลายมากที่สุดและได้รับสารอาหารครบถ้วน โดยใช้ Self-Organizing Map 
(SOM) ในการเทรนนิงข้อมูลและใช้การแบ่งกลุ่มข้อมูลแบบเคมีน (K-means clustering) ในการจัดกลุ่มสารอาหาร ผลลัพธ์
การวิเคราะห์โภชนาการจากระยะห่างจะพบว่า การแนะน าของอาหารจะแนะน าตามระยะห่างของสารอาหารที่ใกล้เคียงกัน
มากที่สุดเรียงล าดับไปจนถึงล าดับน้อยที่สุด จากการศึกษาพบว่าการแนะน าอาหารส าหรับผู้ป่วยเบาหวาน โภชนาการเป็นสิ่ง
ส าคัญมาก ระบบแนะน าอาหารยังขาดในส่วนของการวางแผนอาหารของผู้ป่วย เพื่อให้ผู้ป่วยควบคุมอาหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ศุจินธร และณกร (2560) ได้ท าการทดลองการหาเพื่อนบ้านที่ใกล้ที่สุด (Nearest neighbor) ด้วยข้อมูลลูกค้าที่สั่ง
เมนูอาหารใกล้เคียงกันโดยการแนะน าเมนูอาหารที่ลูกค้ายังไม่เคยมีประวัติการสั่งการ ระบบจะจับคู่ จากลูกค้าที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการซึ่งจะใช้ค่าความคล้ายคลึง (Cosine similarity) ในการคาดการณ์ว่าลูกค้ามีความต้องการ
รายการอาหารที่แนะน า จากการทดลองในส่วนที่ 1 พบว่า ผลลัพธ์ความคล้ายคลึง มีความสัมพันธ์กับเพื่อนบ้าน (Neighbor) 
ของกลุ่มลูกค้า และผลลัพธ์ที่ได้จากการทดลองในส่วนที่ 2 คือ การแนะน าอาหารด้วยรสชาติ เป้าหมายของการแนะน าใน
การศึกษาครั้งนี้ คือ การแนะน าเมนูอาหารที่ยังไม่ได้สั่ง เพื่อค านวณการแนะน า เนื่องจากข้อมูลในโหนดที่ใช้ในการศึกษามี
มากกว่า 1 ชุด การวิเคราะห์เมนูอาหารอื่นที่มีรสชาติเหมือนกันตลอดจนรสชาติที่ลูกค้าต้องการ เมนูอาหารที่แนะน าต้องมี
คะแนนสูงที่สุดไปยังรสชาติที่ก าหนด จากการศึกษาพบว่าการใช้รสชาติ ในการแนะน าอาหารจะได้อาหารที่อยู่ ในรสชาติ
เดียวกัน แต่อาจจะไม่ได้แนะน าอาหารที่ลูกค้าชอบจริงๆ เพียงแต่จะได้อาหารที่แตกต่างออกไปที่ไม่เกี่ยวเนื่องกับความชอบ
ของลูกค้า 
 พงศ์พัฒน์ และธนัญทร (2558) ได้พัฒนาแอปพลิเคชันส าหรับวางแผนการรบัประทานอาหารของผู้ป่วยโรคเบาหวาน
ที่ช่วยในการประมวลผลสัดส่วนรายการอาหารที่เหมาะสมกับค่าน ้าตาลของผู้ป่วย แนะน ายาอินซูลินแต่ละชนิดรวมไปถึงยา
สมุนไพรต่างๆ ที่ช่วยในการรักษา วิธีการลดระดับค่าน ้าตาลในเลือด แนะน าการออกก าลังกาย เพื่อเป็นแนวปฏิบัติส าหรับ
ผู้ป่วยโรคเบาหวาน จากผลการทดลองแอปพลิเคชัน โดยการกรอกระดับน ้าตาลในเลือดที่สูงที่สุด   ระดับน ้าตาลในเลือด
ปัจจุบัน  และอาหารในแต่ละมื้อ เพื่อระบบน าไปประมวลผลค่าของน ้าตาลที่เหมาะสมกับร่างกายต่อวัน ผลจากการค านวณ
พบว่ามีการคลาดเคลื่อนในระดับที่ยอมรับได้ จากการศึกษาพบว่า การค านวณระดับน ้าตาลของแอปพลิเคชัชันยังมีการ
คลาดเคลื่อน และตัวแอปพลิเคชันสามารถใช้งานได้แค่ในระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์เท่านั้น 
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โรคเบำหวำน 
 โรคเบาหวานเป็นโรคที่มีระดับน ้าตาลในเลือดสูงกว่าปกติอย่างต่อเนื ่องและเรื้อรัง เนื่องจากความผิดปกติของ 
ตับอ่อน ท าให้ตับอ่อนสร้างอินซูลินได้ไม่เพียงพอต่อความต้องการของร่างกาย หรือเกิดภาวะดื้ออินซูลิน ท าให้ตับอ่อนย่อย
น ้าตาลได้ไม่เต็มที่ โรคเบาหวานแบ่งเป็น 4 ชนิด (สมเกียรติ และคณะ, 2557) 
 1. เบาหวานชนิดที่ 1 เกิดจากตับอ่อนไม่สามารถสร้างฮอร์โมนอินซูลินให้เพียงพอ เนื่องจากเบตาเซลล์ของตับอ่อน
ถูกท าลายด้วยระบบภูมิคุ้มกันของร่างกาย พบในเด็กเป็นส่วนใหญ่ จ าเป็นต้องได้รับการรักษาด้วยยาอินซูลิน 

2. เบาหวานชนิดที่ 2 เป็นเบาหวานชนิดที่พบเป็นส่วนใหญ่ เกิดจากตับอ่อนสร้างอินซูลินได้ไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของร่างกาย หรือเกิดภาวะดื้อต่ออินซูลิน พบในผู้ใหญ่และผู้สูงอายุเป็นส่วนมาก มักพบในคนท่ีครอบครัวมีประวัติเป็น
เบาหวานร่วมด้วย 

3. โรคเบาหวานที่มีสาเหตุจ าเพาะ เช่น ตับอ่อนอักเสบเรื้อรัง โรคที่ความผิดปกติของต่อมไร้ท่อบางชนิ ด หรือการ
รับประทานยาที่มีสารสเตียรอยด์ 

4. โรคเบาหวานขณะตั้งครรภ์ เป็นโรคเบาหวานท่ีตรวจพบครั้งแรกขณะตั้งครรภ์ และจะหายไปเองหลังคลอด 
ระบบแนะน ำ (Recommendation System)  
เป็นระบบสนับสนุนการตัดสินใจจากรายการที่แนะน าหรือบริการที่มีความเหมาะสมกับรูปแบบและพฤติกรรมของ

ผู้ใช้แต่ละคน โดยอาศัยข้อมูลของผู้ใช้งานร่วมกับข้อมูลประกอบ ภายนอกมาใช้ในการวิเคราะห์คัดกรองให้ได้สิ่ งที่มีความ
เหมาะสมต่อผู้ใช้งาน ส าหรับการสร้างระบบแนะน านั้นสามารถท าได้หลายวิธีการด้วยกัน ซึ่งทฤษฎีและความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัย มีดังต่อไปนี ้

เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา เป็นการแนะน ารายการหรือบริการที่ได้มาจากการพิจารณาความคล้ายคลึงของ
เนื้อหาหรือคุณสมบัติต่างๆ ของข้อมูลที่คล้ายกันกับข้อมูลของผู้ใช้ที่ผ่านมา เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหาจะให้ความสนใจกบั
เนื้อหาของข้อมูลเป็นส าคัญ เพื่อดูสิ่งที่ผู้ใช้สนใจ ในการสร้างระบบแนะน าโดยใช้เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา จะใช้วิธีการ
หาค่าน ้าหนักของค า เป็นวิธีการทางสถิตในการสืบค้นข้อมูล ซึ่งหาค่าน ้าหนักของค าส าคัญจะเริ่มจากการค านวณหาค่าความถี่
ของค า (Term Frequency) (นิภาภรณ์, 2563) 

เทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม จะแนะน ารายการหรือเมนู โดยพิจารณาความคล้ายของข้อมูลหรือพฤติกรรมที่
คล้ายกันจากคะแนนความชอบที่ผู้ใช้ให้หรือประวัติการใช้งาน ซึ่งเทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วมจะแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คือ 1) การกรองข้อมูลร่วมแบบจ าลอง (Model-based filtering) และ 2) การกรองข้อมูลร่วมแบบจดจ า (Memory-
based filtering) ในงานวิจัยนี้จะเลือกใช้วิธีการกรองข้อมูลร่วมแบบจดจ า โดยน าข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคนมาเปรียบเทียบวา่มี
ความคล้ายคลึงกับข้อมูลผู้ใช้คนอ่ืนๆ ที่มีอยู่ในฐานข้อมูลซึ่งจะใช้การกรองข้อมูลร่วมโดยพิจารณาผู้ใช้เป็นหลัก (User-based) 
ว่าผู้ใช้มีพฤตกิรรมความชอบท่ีคล้ายกันกับผู้ใช้คนอ่ืนในฐานข้อมูล จากนั้นจะท าการสร้างรายการแนะน าข้อมูลที่คาดว่าผู้ใช้จะ
ชื่นชอบโดยเรียงล าดับค่าการท านายจากมากไปหาน้อย ตามล าดับ และพิจารณาความชอบจากข้อมูลผู ้ใช้ที ่เลือกเมนู ที่
คล้ายกันกับข้อมูลอื่นในฐานข้อมูลด้วย การกรองข้อมูลร่วมโดยพิจารณาข้อมูลเป็นหลัก (Item-based) (ธรรมนูญ, 2562) 

 

วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
กระบวนกำรท ำงำนของระบบ 

 ในส่วนของกระบวนการท างานของระบบจะถูกแบ่งการท างานหลักๆ ดังนี้ คือ การท างานของระบบการกรองข้อมูล
แบบอิงเนื้อหา หากผู้ใช้พึ่งใช้งานครั้งแรกระบบจะดึงข้อมูลจากประวัติของผู้ใช้ที่ได้กรอกตอนลงทะเบียน เพื่อค้นหาเมนูที่ 
ผู้ใช้สนใจ ซึ่งสิ่งท่ีแนะน าท่ีตรงตามความชอบของผู้ใช้ จึงจะถูกแนะน าให้แก่ผู้ใช้ และการท างานของระบบการกรองแบบพึ่งพา
ผู้ใช้ร่วม ระบบจะดึงข้อมูลของผู้ใช้และประวัติการกินของผู้ใช้ เพื ่อแนะน าเมนูที ่ผู ้ใช้คนอื่ นที่มีรสนิยมหรือมีพฤติกรรม
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ความชอบคล้ายคลึงกับผู้ใช้งาน ซึ่งข้อมูลในฐานข้อมูลหลักมีทั้งหมด 385 แถว ถูกจัดเก็บไว้บนคลาวด์ (Cloud) ของ Firebase 
ถัดไปเป็นการอธิบายถึงภาพโดยรวมของระบบ  อธิบายกระบวนการท างานของระบบการคัดกรองข้อมูลแบบอิงเนื้อหา และ
กระบวนการท างานของระบบการคัดกรองข้อมูลแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม ซึ่งจะอธิบายถึงกระบวนการท างานในแต่ละขั้นตอนจนไป
ถึงการแนะน าอาหาร 

 
รูปที่ 1 กระบวนการท างานของระบบโดยรวม 

 

จากรูปที่ 1 กระบวนการท างานของระบบโดยรวม เมื ่อผู ้ใช้เริ ่มใช้งานโปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
(Mobile Application) จากนั้นรับข้อมูลของผู้ใช้ โดยข้อมูลของผู้ใช้จะถูกเก็บไว้ในฐานข้อมูล เมื่อผู้ใช้เริ่มใช้งานแอปพลิเคชัน 
โดยเริ่มจากการรับข้อมูลด้วยเสียงจากผู้ใช้ จากนั้นกูเกิลแปลงเสียงเป็นข้อความ (Google speech to text) เมื่อได้ข้อความ
จะน าไปท าการตัดค า (Tokenize) ไปเทียบกับฐานข้อมูลหลัก เพื่อหาปริมาณน ้าตาลจากอาหาร ถัดมาน าค่าน ้าตาลที่ได้ไป
ค านวณหาปริมาณที่กินน ้าตาลได้ต่อวันของผู้ใช้ ในกรณีที่ผู้ใช้มีการท ากิจกรรมระบบจะมีการค านวณพลังงาน โดยจะค านวณ
จากหน่วยกิโลแคลอรี่ต่อนาทีให้เป็นหน่วยกรัมของน ้าตาลที่ถูกเผาผลาญ ค่าน ้าตาลที่ค านวณได้จะถูกน าไปใช้ในการกรอง
น ้าตาลของอาหารที่จะแนะน าในแต่ละมื้อ ในส่วนของระบบการแนะน าจะน าข้อมูลที่เก็บจากผู้ใช้ เช่น ข้อมูลของผู้ใช้ที่
ลงทะเบียน  ประวัติการกิน  มาใช้ในการท าระบบแนะน า ซึ่งระบบแนะน าจะแบ่งออกเป็น 2 แบบ ได้แก่ ระบบแนะน าการ
กรองแบบอิงเนื้อหาซึ่งช่วยแก้ปัญหาให้กับผู้ใช้งานในกรณีที่เริ่มต้นใช้งานระบบ วิธีการนี้เป็นการแนะน าอาหารจากข้อมูลที่ผู้ใช้
ป้อนให้ในเบื้องต้น และระบบแนะน าการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม ช่วยให้การแนะน าอาหารมีความหลากหลายมากขึ้น อาศัย
ข้อมูลจากผู้ใช้ที่มีคุณลักษณะคล้ายคลึงกันในการแนะน าเมนูที่แตกต่าง ซึ่งอาจมีส่วนประกอบแตกต่างไปจากเมนูที่ผู้ใช้งานได้
ให้ข้อมูลไว้ในเบื้องต้น รวมทั้งได้เมนูที่แนะน าเป็นเมนูที่มีความนิยมกับผู้ใช้งานคนอ่ืนๆ 
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รูปที่ 2 กระบวนการท างานของระบบการกรองแบบอิงเนื้อหา 

 

ในรูปที่ 2 เป็นกระบวนการท างานของระบบการกรองแบบอิงเนื้อหา เริ่มจากการเชื่อมฐานข้อมูล และดึงข้อมูล
ประวัติการกินของผู้ใช้ในฐานข้อมูลออกมา จากนั้นเทียบชื่อเมนูอาหารที่ได้จากประวัติการกินในฐานข้อมูลเพื่อดึงวัตถุดิบ   
ประเภทการปรุง  และรสชาติของเมนูนั้นๆ ดังตัวอย่างในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ตัวอย่างการน าเมนูอาหารมาจ าแนก 

เมนูอาหาร วัตถุดิบ ประเภทการปรุง
อาหาร 

รสชาต ิ

ต้มจับฉ่ายหมูสามช้ัน หมูสามชั้น  กะหล ่าปลี  หัวไชเท้า  ผักกวางตุ้ง
คะน้าเหด็หอม 

ต้ม 
 

เค็ม 

ไข่เจียวกุ้งสับ ไข่  กุ้ง ทอด เค็ม 
แกงจืดไข่น ้าหมสูับ หมูสับ  ไข่  ต้นหอม  ผักชี  พริกไทย ต้ม เค็ม 
ข้าวเนื้อผัดน ้ามันหอย เนื้อวัว  ต้นหอม  เห็ดหอม  กระเทียม ผัด เค็ม 
ต้มจืดผักกาดขาวใส่ไข ่ ไข่  ผักกาดขาว  ต้นหอม  ผักชี ต้ม เค็ม 
ข้าวไก่ย่างถ่าน ไก ่ ย่าง เค็ม 

… … … … 
 

จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาท าความสะอาด (Data cleansing) ต่อจากนั้นน าประวัติการกินของผู้ใช้มาท าการตัดค า โดย
จะใช้วัตถุดิบ  ประเภทการปรุง  และรสชาติ มาหาความถี่ โดยใช้ค่าน ้าหนักของค าเพื่อจะน าไปใช้หาค่าความคล้ายคลึง
หลังจากนั้นท าการดึงข้อมูลอาหารจากฐานข้อมูลหลัก และน าข้อมูลที่เป็นวัตถุดิบ  ประเภทการปรุง และรสชาติ มาท าความ
สะอาดเพื่อน าข้อมูลไปท าการตัดค า หลังจากน าข้อมูลไปท าการตัดค าเสร็จแล้ว ขั้นตอนถัดมาคือการน าข้อมูลที่ถูกท าการตัด
ค าไปหาค่าน ้าหนักของค า เพื่อจะน าไปใช้ในการค านวณหาค่าความคล้ายคลึง น าค่าน ้าหนักของค าที่หาได้จากประวัติของผู้ใช้ 
และน าค่าน ้าหนักของค าจากฐานข้อมูลหลักไปค านวณหาค่าความคล้ายคลึง ซึ่งสามารถค านวณได้จากสมการที่ 1 เพื่อจะท า
การแนะน าเมนูอาหารให้กับผู้ใช้  
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 สูตรในการค านวณหาค่าความคล้ายคลึง (ธนพล และสุนันฑา, 2560) 
 

𝑆𝑖𝑚 (𝑤𝑐 , 𝑤𝑠) =  
∑ 𝑤𝑐,𝑖 𝑤𝑠,𝑖

𝑛
𝑖=1

√∑ 𝑤𝑐,𝑖
2𝑛

𝑖=1   √∑ 𝑤𝑠,𝑖
2𝑛

𝑖=1

         (1) 

   

ก าหนดให ้ 𝑤𝑐,𝑖 คือ ค่าน ้าหนักของผู้ใช้ 𝑐 กับค าส าคัญ  𝑖 

     𝑤𝑠,𝑖 คือ ค่าน ้าหนักของเอกสาร 𝑠 กับค าส าคัญ  𝑖 

   𝑛 คือ จ านวนค าส าคญัทั้งหมด 
 

เมื่อค านวณหาค่าความคล้ายคลึงเสร็จ ต่อมาก็จะท าการแนะน าเมนูอาหารให้กับผู้ใช้ โดยเรียงจากเมนูที่มีค่าความ
คล้ายคลึงจากมากไปน้อย ดังตัวอย่างในตารางที่ 2 พร้อมกับกรองปริมาณน ้าตาลในเมนูอาหารที่ผู้ใช้สามารถกินได้ในแต่ละมื้อ 
 

ตารางที่ 2 ตัวอย่างการแนะน าเมนูอาหารการกรองข้อมูลแบบอิงเนื้อหา โดยเรียงจากเมนูที่มีค่าความคล้ายคลึงจากมากไป
น้อย 

ล าดับ เมนูอาหาร ปริมาณน ้าตาล (กรัม) ค่าความคลา้ยคลึง 
1 ต้มจับฉ่ายหมูสามช้ัน 1.6 0.6003 
2 แกงจืดไข่น ้าหมสูับ 1.9 0.5896 
3 ข้าวผัดกุ้ง 3.0 0.5780 
4 ข้าวผัดป ู 3.2 0.5780 
… … … … 

 

 
รูปที่ 3 กระบวนการท างานระบบแนะน าการกรองแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม 

 

ในรูปที่ 3 เป็นกระบวนการท างานของระบบแนะน าการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม เริ่มจากการเชื่อมฐานข้อมูล และ 
ดงึข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคนที่เป็นอายุ  เพศ  อาชีพ และระดับน ้าตาลในเลือด ดังตัวอย่างในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ตัวอย่างการดึงข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคน 
ผู้ใช้ อาย ุ เพศ อาชีพ ระดับน ้าตาลในเลือด 

1 50 หญิง พนักงานเอกชน 150 
2 67 หญิง พนักงานเอกชน 158 
3 66 หญิง พนักงานเอกชน 159 
4 78 หญิง แม่บ้าน/พ่อบ้าน 150 
5 69 ชาย ข้าราชการ 160 
6 79 ชาย เกษตรกร 159 
7 50 หญิง พนักงานเอกชน 150 
8 70 ชาย ข้าราชการ 157 
9 66 หญิง พนักงานเอกชน 159 
10 75 ชาย ข้าราชการ 173 

 

จากนั้นน าข้อมูลของผู้ใช้ที่ดึงจากตารางที่ 3 มาท าการตัดค า หลังท าตัดค าข้อมูลของผู้ใช้ในส่วนน้ีเสร็จ ก็จะน าไปหา
ค่าน ้าหนักของค า จากน้ันน าค่าท่ีได้จากการหาค่าน ้าหนักของค าจากแต่ละคนมาหาค่าความคล้ายคลงึของผู้ใช้เป้าหมายกับผูใ้ช้
คนอ่ืนๆ เพื่อดูว่าผู้ใช้เป้าหมายมีความคล้ายกับผู้ใช้คนอ่ืนคนใดบ้าง ดังตัวอย่างในตารางที่ 4  

 

ตารางที่ 4 ตัวอย่างการหาค่าความคล้ายคลึง ของผู้ใช้ที่มีความคลา้ยคลึงกัน 

ความ
คล้ายคลึง 

ผู้ใช้ 1 ผู้ใช้ 2 ผู้ใช้ 3 ผู้ใช้ 4 ผู้ใช้ 5 ผู้ใช้ 6 ผู้ใช้ 7 ผู้ใช้ 8 ผู้ใช้ 9 ผู้ใช้ 10 

ผู้ใช้ 1 1.0 1.0 1.0 0.2358 0.2773 0.2773 1.0 0.2773 1.0 0.0 
ผู้ใช้ 2 1.0 1.0 1.0 0.2358 0.2773 0.2773 1.0 0.2773 1.0 0.0 
ผู้ใช้ 3 1.0 1.0 1.0 0.2358 0.2773 0.2773 1.0 0.2773 1.0 0.0 
ผู้ใช้ 4 0.2358 0.2358 0.2358 1.0 0.1474 0.1474 0.2358 0.1474 0.2358 0.0 
ผู้ใช้ 5 0.2773 0.2773 0.2773 0.1474 1.0 0.5235 0.2773 1.0 0.2773 0.5222 
ผู้ใช้ 6 0.2773 0.2773 0.2773 0.1474 0.5235 1.0 0.2773 0.5234 0.2773 0.1829 
ผู้ใช้ 7 1.0 1.0 1.0 0.2358 0.2773 0.2773 1.0 0.2773 1.0 0.0 
ผู้ใช้ 8 0.2773 0.2773 0.2773 0.1474 1.0 0.5235 0.2773 1.0 0.2773 0.5222 
ผู้ใช้ 9 1.0 1.0 1.0 0.2358 0.2773 0.2773 1.0 0.2773 1.0 0.0 
ผู้ใช้ 10 0.0 0.0 0.0 0.0 0.5222 0.1829 0.0 0.5222 0.0 1.0 

 

จากตารางที่ 4 เมื่อท าการหาค่าความคล้ายคลึงของผู้ใช้แต่ละคนเสร็จ ถัดมาจะท าการเรียงค่าความคล้ายคลึงของ
ผู้ใช้ที่มีความคล้ายคลึงมากที่สุด 5 อันดับแรก เพื่อดูว่าผู้ใช้เป้าหมายมีความคล้ายกับผู้ใช้คนอื่นคนใดบ้าง ดังตัวอย่ างใน 
ตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 หาความคลา้ยคลึงผู้ใช้ที่มีความเหมือนกับผู้ใช้เป้าหมาย 
ล าดับผู้ใช้ที่มีความคลา้ยคลึงกับผู้ใช้เป้าหมาย ค่าความคลา้ยคลึง 

7 0.8915 
8 0.8915 
1 0.2782 
2 0.2782 
3 0.2782 

 

จากตารางที่ 5 จะใช้ล าดับของผู้ใช้ที่มีความคล้ายกับผู้ใช้เป้าหมายไปเทียบเพื่อดึงประวัติการกินของผู้ใช้คนอ่ืนๆ ที่มี
ค่าความคล้ายคลึงกับผู้ใช้เป้าหมายซึ่งมีวัตถุดิบ  ประเภทการปรุง และรสชาติ เพื่อน าไปท าการตัดค า ถัดมาน าข้อมูลที่ท าการ
ตัดค าเสร็จแล้วมาท าความสะอาด เพื่อน าไปค านวณหาค่าน ้าหนักของค าต่อ หลังจากนั้นท าการดึงข้อมูลอาหารจากฐานข้อมูล
หลัก และน าคอลัมน์ที่เป็นวัตถุดิบ  ประเภทการปรุง  และรสชาติมาท าความสะอาด เพื่อน าข้อมูลไปท าการตัดค า สุดท้ายน า
ค่าน ้าหนักของค าระหว่างข้อมูลอาหารของผู้ใช้ที่ใกล้เคียงกับข้อมูลอาหารในฐานข้อมูล มาค านวณหาค่าความคล้ายคลึง โดย
การแนะน าแต่ละครั้งจะมีค่าน ้าตาลที่ผู้ใช้สามารถรับได้มาเป็นตัวจ ากัดการแนะน าอาหารให้เป็นไปตามจุดประสงค์ที่ต้องการ
ควบคุมการกินน ้าตาลของผู้ใช้ ดังตัวอย่างในตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6 ตัวอย่างการแนะน าเมนูอาหารการกรองข้อมูลแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม โดยเรียงจากเมนูที่มีค่าความคล้ายคลึงจากมาก
ไปน้อย 

ล าดับ เมนูอาหาร ปริมาณน ้าตาล (กรัม) ค่า Similarity 
1 ข้าวกะเพราหมึก 3.0 0.7472 
2 ข้าวกะเพราหมสูับ 3.0 0.7472 
3 ข้าวกะเพราหมสูับไข่ดาว 2.4 0.7379 
4 ข้าวผัดกะเพราทูน่า 1.1 0.6514 

5 ข้าวเหนียวไก่คั่วพริกเกลือ 3.0 0.6474 

6 ข้าวกะเพราหมูกรอบ 1.4 0.6464 

7 สุกี้รวมมิตรแห้ง 0.0 0.5773 
… … … … 

 

ในกรณีที่ผู้ใช้มีการท ากิจกรรม กระบวนการท างานของระบบค านวณค่าน ้าตาลที่ได้จากการแปลงหน่วยกิโลแคลอรี 
ยกตัวอย่างเช่น ผู้ใช้คนที่ 3 น ้าหนัก 65 กิโลกรัม กินอาหารในมื้อแรกที่มีปริมาณน ้าตาลรวมแล้วเป็น 10 กรัม แต่ผู้ใช้คนที่ 3 
ได้ท ากิจกรรมคือเดินออกก าลังกาย 15 นาที (METs = 3.8) (Ainsworth et al., 2000) ระบบก็จะมีการค านวณเป็นกิโล
แคลอรีก่อนซึ่งสามารถค านวณได้จาก 0.0175 × น ้าหนักตัว (กิโลกรัม) × เวลาที่ท ากิจกรรม (นาที) × MET (วรรธนะ, 2560) 
= 0.0175 × 65 × 15 × 3.8 = 64.8375 กิโลแคลอรี หลังจากน้ันจะน าไปแปลงจากกิโลแคลอรีเป็นกรัม ซึ่งน ้าตาล 1 กรัม ให้

พลังงาน 4 กิโลแคลอรี่ (ส านักโภชนาการ กรมอนามัย, 2554) จะได้เท่ากับ  64.8375 

4  
 = 16.21 กรัม จะได้เป็นค่าน ้าตาลที่ถูก

เผาผลาญออกไป ถัดมาจะน าค่าน ้าตาลที่กินเข้าไปมาลบกับน ้าตาลที ่ถูกเผ าผลาญออกไปจะได้ |10 – 16.21| = 6.21  
ซึ่งหมายความว่าผู้ใช้คนที่ 3 สามารถกินเมนูที่มีน ้าตาลได้อีก 6.21 กรัม แต่ห้ามเกิน 8 กรัม โดยการค านวณนี้จะถูกใช้ใน
กระบวนการกรองแบบอิงเนื้อหา ในตารางที่ 7 และกระบวนการกรองแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม ในตารางที่ 8 
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ตารางที่ 7 ตัวอย่างการแนะน าเมนูอาหารการกรองข้อมูลแบบอิงเนื้อหา โดยเรียงจากเมนูที่มีค่าความคล้ายคลึ งจากมาก 
ไปน้อย (กรณีท ากิจกรรม) 

 

ตารางที่ 8 ตัวอย่างการแนะน าเมนูอาหารการกรองข้อมูลแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม โดยเรียงจากเมนูที่มีค่าความคล้ายคลึงจากมาก
ไปน้อย (กรณีท ากิจกรรม) 

ล าดับ เมนูอาหาร ปริมาณน ้าตาล (กรัม) ค่าความคลา้ยคลึง 

1 ข้าวผัดกะเพรารวมมิตร 4.72 0.7779 
2 ข้าวกะเพราหมึก 3.0 0.7472 
3 ข้าวกะเพราหมสูับ 3.0 0.7472 
4 ข้าวกะเพราหมสูับไข่ดาว 2.4 0.7379 
… … … … 

 

อย่างไรก็ตามผลลัพธ์ของการแนะน าเมนูอาหารจากกระบวนการท างานของระบบแนะน าการกรองแบบอิงเนื้อหา 
และระบบแนะน าการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วมขึ้นอยู่กับน ้าตาลที่ผู้ใช้ได้กินเข้าไป ซึ่งค่าน ้าตาลที่กินเข้าไปสามารถค านวณ 
ได้จาก ปริมาณน ้าตาลในอาหาร × จ านวนอาหาร ยกตัวอย่างเช่น มื้อเช้าผู้ใช้ได้กินข้าวเนื้อผัดน ้ามันหอย จ านวน 1 จาน ซึ่งมี
ปริมาณน ้าตาลเท่ากับ 4.4 กรัม จึงสามารถค านวณปริมาณน ้าตาลที่กินไปแล้วได้เป็น 4.4 × 1 = 4.4 ซึ่งหมายความว่าระบบ
จะกรองน ้าตาลในเมนูอาหารให้ตั้งแต่ค่าน ้าตาลที่เป็น 0 กรัม ไปจนถึง 3.6 กรัม 

กำรวัดประสิทธิภำพของระบบแนะน ำ 
ในส่วนของการวัดประสิทธิภาพของระบบแนะน าการกรองแบบอิงเนื้อหา และระบบแนะน าการกรองแบบพึ่งพา 

ผู้ใช้ร่วม จะใช้ข้อมูลจากส่วนที่เป็นประวัติการกินของผู้ใช้ที่ผ่านการหาค่าน ้าหนักของค ามาแล้วไปท าเป็นคลังค าศัพท์ (Bag of 
words) และน าข้อมูลจากฐานข้อมูลหลักทั้งหมด 385 แถว ที่ผ่านการหาค่าน ้าหนักของค ามาแล้วไปท าเป็นคลังค าศัพท์เพื่อ
เตรียมข้อมูลไปใช้ในการเรียนรู้ (Train) ถัดมาน าชุดข้อมูลที่ได้เตรียมไว้ไปแบ่งออกเป็น 2 ชุด ได้แก่ ชุดข้อมูลส าหรับสอน 
(Training data) กับชุดข้อมูลส าหรับทดสอบ (Testing data) ในสัดส่วน 70% และ30% ตามล าดับ จากนั้นจะน าชุดข้อมูล
ส าหรับสอนมาฝึกฝนแบบจ าลอง (Train model) ซึ ่งแบบจ าลองที่ใช้ในการฝึกฝน คือแบบจ าลองการถดถอยโลจีสติก 
(Logistic Regression) (ภูริต และศุภร, 2565) จากผลการทดลองพบว่า ระบบแนะน าการกรองแบบอิงเนื้อหา ได้ค่าความ
แม่นย า (Precision) เท่ากับ 0.7462  ค่าความถูกต้อง (Recall) เท่ากับ 0.8163 และระบบแนะน าการกรองแบบพ่ึงพาผู้ใช้รว่ม 
ได้ค่าความแม่นย า เท่ากับ 0.7256  ค่าความถูกต้อง เท่ากับ 0.7755 ดังตารางที่ 9  

 

 
 
 
 

ล าดับ เมนูอาหาร ปริมาณน ้าตาล (กรัม) ค่าความคลา้ยคลึง 
1 ข้าวผัดหม ู 4.0 0.6012 
2 ต้มจับฉ่ายหมูสามช้ัน 1.6 0.6003 
3 ข้าวเนื้อผัดน ้ามันหอย 4.4 0.4865 
4 แกงจืดไข่น ้าหมสูับ 1.9 0.4370 

… … … … 
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ตารางที่ 9 ผลการทดลองการวัดประสิทธิภาพแบบจ าลอง 

 เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา เทคนิคการกรองแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม 

ค่าความแม่นย า 0.7462 0.7256 

ค่าความถูกต้อง 0.8163 0.7755 
 

งานวิจัยนี้มีเป้าหมายให้ผู้เป็นเบาหวานได้ท าการทดลองใช้แบบจ าลองการแนะน าอาหาร ซึ่งผลการทดสอบทั้งระบบ
แนะน าการกรองแบบอิงเนื้อหา และระบบแนะน าการกรองแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม ที่แสดงออกมาดังรูปที่ 4 พบว่าค่าความแม่นย า  
ค่าความถูกต้องของระบบการกรองแบบอิงเนื้อหา มีค่าความแม่นย า   ค่าความถูกต้อง สูงกว่าระบบการกรองแบบพึ่งพา 
ผู้ใช้ร่วม ซึ่งหมายความว่าระบบการกรองแบบอิงเนื้อหามีประสิทธิภาพการแนะน าได้ตรงต่อความต้องการของผู้ใช้มากกว่า
ระบบการกรองข้อมูลแบบพ่ึงพาผู้ใช้ร่วม 
 

 
 

รูปที่ 4 ผลลัพธ์ที่ได้จากการทดสอบวัดประสิทธิภาพ 
 

สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล 
 ในการศึกษาครั้งนี้มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาระบบและแนะน าเมนูอาหารส าหรับผู้ป่วยโรคเบาหวานที่มีการแนะน าทั้ง
แบบเทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา และเทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม โดยมีการแนะน าอาหารที่ใช้เทคนิคการกรอง
แบบอิงเนื้อหา เพื่อหาค่าความคล้ายคลึงของวัตถุดิบ  รสชาติ  ประเภทการปรุง จากประวัติการกินของผู้ใช้กับเมนูหลัก จะได้
ค่าความคล้ายคลึงของเมนูอาหารที่มีค่าสูงสุดเรียงไปจนถึงค่าน้อยสุด ส่วนอาหารที่ถูกแนะน าออกมานั้นจะถูกกรองด้วยค่า
น ้าตาลที่ถูกค านวณจากการกินของผู้ใช้ในแต่ละมื้อ เพื่อช่วยควบคุมปริมาณน ้าตาลในอาหารให้กับผู้ใช้ และการแนะน าอาหาร
ที่ใช้เทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม เพื่อหาความคล้ายคลึงกันของผู้ใช้ โดยพิจารณาจากข้อมูลอายุ  อาชีพ  เพศ และ
ระดับน ้าตาลในเลือด เพื่อน าข้อมูลอาหารของผู้ ใช้แต่ละคนมาแนะน าให้กับผู้ใช้ที่คล้ายกันเพื่อให้ได้การแนะน าอาหารที่
หลากหลาย โดยผู้วิจัยได้เปรียบเทียบประสิทธิภาพของระบบแนะน าที่พัฒนาได้แก่  1) เทคนิคการกรองแบบอิงเนื้อหา  
2) เทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม ด้วยค่าความแม่นย า  และค่าความถูกต้อง ซึ่งผลจากการวัดประสิทธิภาพของระบบ
แนะน าพบว่า ระบบแนะน าการกรองแบบอิงเนื้อหาได้ค่าความแม่นย า เท่ากับ 0.7462  ค่าความถูกต้อง เท่ากับ 0.8163 มีค่า
สูงกว่าระบบแนะน าการกรองแบบพึ่งพาผู้ใช้ร่วม ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่สามารถยอมรับได้ และการทดลองครั้งต่อไปอาจมีการใช้
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ค่าความแม่นย า ค่าความถกูตอ้ง

ค่าความแม่นย า และค่าความถูกต้อง

เทคนิคการกรองแบบอิงเนือ้หา เทคนิคการกรองแบบพึ่งพาผูใ้ชร้่วม
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กลไกการเรียนรู้ (machine learning) เข้ามาช่วยในการท างานมากขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแนะน าให้แม่นย ามากขึ้น 
ถ้าระบบได้เรียนรู้พฤติกรรมได้มาก มีปริมาณข้อมูลที่มากขึ้น และมีจ านวนผู้ใช้งานเพิ่มขึ้น อาจมีการปรับเปลี่ยนแบบจ าลอง 
(model) เพื่อให้เหมาะสมกับข้อมูลและผู้ใช้ให้มากข้ึน 
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