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บทคดัยอ  

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปน

จริงเสริม และประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม 

โดยกลุมตัวอยางประกอบดวยผู เชี ่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาสื ่อ จํานวน 5 ทาน และครู

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ในระดับชั้นอนุบาล จํานวน 20 

ทาน ดวยวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือในการวิจัยประกอบดวย 1)บัตรคําศัพท

ภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม 2)แบบประเมินคุณภาพบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ 

A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม และ 3)แบบประเมินความพึงพอใจบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A 

– Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ผลการวิจัยพบวา 1. ผูวิจัยไดพัฒนาบัตรคําศัพทตัวอักษร

ภาษาอังกฤษ A – Z และแอปพลิเคชัน A – Z Vocabulary AR สําหรับใชในการแสดงผลความเปนจริง

เสริม 2. ผลการประเมินคุณภาพโดยผูเชี ่ยวชาญในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (𝑋 = 4.51, S.D. = 

0.36) และ 3. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานโดยรวมอยูในระดับมาก (𝑋 = 4.32, S.D. = 

0.59) 

คาํสาํคญั: บัตรคําศัพท, ตัวอักษรภาษาอังกฤษ, ความเปนจริงเสรมิ 
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Abstract  

 The purposes of this research were to develop the English alphabet flashcards with 

augmented reality technology and evaluate the English alphabet flashcards with 

augmented reality technology. The sample consisted of 5 specialists in media design and 

development and 20 kindergarten teachers of Valaya Alongkorn Rajabhut University under 

the Royal Patronage by purposive sampling. The research tools were 1) the English 

alphabet flashcards with augmented reality technology, 2) the quality assessment of 

English alphabet flashcards with augmented reality technology, and 3) the satisfaction 

assessment of English alphabet flashcards with augmented reality technology. The study 

found that 1) the researcher develops English Alphabet Flashcards and the A – Z 

Vocabulary AR application for showing Augmented Reality. 2) and 3) The efficiency 

evaluation by the expert has opinions at the high level (𝑋 = 4.51, S.D. = 0.36) and 3. The 

satisfaction evaluation has opinions at a high level (𝑋 = 4.32, S.D. = 0.59). 

Keywords: Flashcards, English Alphabet, Augmented Reality 

 

บทนาํ 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2536) ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการปรับการเรยีน

การสอนภาษาอังกฤษในระดับอนุบาล จึงไดมีการจัดทําแผนการจัดประสบการณเตรียมความพรอม

ภาษาอังกฤษ เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมตางๆ ที่สรางเสริมประสบการณและเตรียมความ

พรอมทางดานภาษาอังกฤษ โดยมีจุดประสงคเพื ่อใหเด็กอนุบาลมีความคุ นเคยกับภาษาอังกฤษ 

สนุกสนาน เพลิดเพลิน และเกิดเจตคติที่ดี ทางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจึงไดสนับสนุน

การจัดทําสื ่อเพื ่อชวยครูผูสอนในการเตรียมตัวทั ้งทางดานเนื ้อหา เพลง เกม นิทาน และสื่ออื่นๆ 

ประกอบการสอน การจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาลมีมาตั้งแตป พ.ศ.2441 ซึ่งอยูภายใตการ

ดูแลของกระทรวงศึกษาธิการ มีวัตถุประสงคในการวางพื ้นฐานภาษาอังกฤษสําหรับการเรียนตอใน

ระดับชั้นที่สูงขึ้น ตลอดระยะเวลาที่ผานมามีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนสอน ใหมีความสอดคลองกับแนวคิดทางการศึกษาและทฤษฎีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในแต

ละยุค (เต็มศิริ บุญยสิงห และคณะ, 2532) 

การใชภาษาพูดของเด็กมีความสําคัญและมีผลตอพัฒนาการทางดานอื่นๆ ในการใชภาษาพูดนั้น

เด็กจะใชภาษาพูดที่สื่อความหมายไดชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากนอยแคไหน ยอมขึ้นอยูกับพื้นฐาน



ปที่ 3 ฉบับที่ 4                                                   

วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

33 

ความสามารถในการรูจักใชคําศัพทของเด็ก จํานวนคําศัพทท่ีเด็กเรียนรูจะสงผลตอการพูดของเด็กอนบุาล

เปนอยางมาก (พรทิพา ทองสวาง, 2527) และจากการศึกษางานวิจัยของเสาวลักษณ เหลืองทอง 

และปณณวิชญ ใบกุหลาบ (2562) พบวา เด็กอนุบาลสามารถทองตัวอักษรภาษาอังกฤษ A-Z ได แตเมื่อ

นําภาพตัวอักษรภาษาอังกฤษมาถาม เด็กอนุบาลดังกลาวไมสามารถตอบคําถามได เนื่องจากเด็กอนุบาล 

ขาดความสนใจในสื่อการเรียนตัวอักษรภาษาอังกฤษ ทําใหไมสามารถจดจําตัวอักษรภาษาอังกฤษ  

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2544) ไดใหความหมายคําวา Augmented Reality หมายถึง ความ

เปนจริงเสริม โดยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม เปนเทคโนโลยีที่มีความสามารถในการนําระบบความจริง

เสริมมาผนวกรวมกับเทคโนโลยีในการสรางภาพ เพื่อสรางสิ่งท่ีเสมือนจริง โดยใชวิธีการซอนภาพ 3 มิติที่

เหมือนวัตถุลอยอยู บนพื ้นผิวจริง (วิวัฒน มีสุวรรณ, 2556) และยังเปนเทคโนโลยีที ่สามารถเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน ซึ่งเปลี่ยนสื่อที่มีเพียงตัวอักษรธรรมดาใหเปนภาพเคลื่อนไหวและมี

เสียงได (ศักดินนท พุมพฤกษ, 2559) และเมื่อนํา Augmented Reality มาประยุกตใชกับการศึกษา 

โดยเฉพาะสื่อหลักของการเรียนการสอนคือ แบบเรียน ทําใหแบบเรียนซึ่งเปนสิ่งพิมพธรรมดากลายเปน

แบบเรียนที่นาสนใจ ผูเรียนไดรับประสบการณที่ตางไปจากเดิม สามารถความรูนอกหองเรียนมาสูใน

หองเรียนได จูงใจใหผูเรียนอยูกับแบบเรียนที่ไมใชเพียงแคกระดาษที่มีไวอาน แตสามารถโตตอบและมี

สวนรวมกับบทเรียนเสมือนเปนบทเรียนที่มีชีวิต (ณัฐญา นาคะสัต และศุภรางค เรืองวานิช, 2559) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปน

จริงเสริม เพื่อสงเสริมและประกอบการเรียนรูตัวอักษรภาษาอังกฤษ A – Z สําหรับเด็กอนุบาล 

วตัถปุระสงค  

 1) เพื่อพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม  

 2) เพื่อประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม 

วธิกีารวจิยั 

การพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ผูวิจัยไดประยุกต

วิธีการดําเนินการวิจัยมาจากวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) โดย

นํามาปรับใชตามความเหมาะสม ประกอบดวยขั้นตอน ดังน้ี (กิตติศักดิ์ สิงหสูงเนิน และคณะ, 2565) 
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ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหและสังเคราะห 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการวิเคราะหขอมูลเพ่ือพัฒนาสื่อ 

 ผูวิจัยดําเนินการศึกษาปญหาในการเรียนภาษาอังกฤษในระดับชั้นอนุบาล และทําการ

วิเคราะหขอมูล ศึกษาแบบเรียนภาษาอังกฤษในระดับชั้นอนุบาล จากหนังสือชุดกิจกรรม ALPHA KIDS 

เลม 1 (สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ, ม.ป.ป.) หนังสือ Phonics Adventures การฝกออกเสียง

ภาษาอังกฤษระดับปฐมวัย 1-3 (Cambridge Compass Publishing, ม.ป.ป.) และทําการศึกษา

เทคโนโลยีความจริงเสริม 

 

 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ 

 ผูวิจัยไดดําเนินการออกแบบบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ที่มีการนําคําศัพทมาจากแบบเรียน

ภาษาอังกฤษในระดับช้ันอนุบาล และออกแบบโมเดล 3 มิติ ที่ใชในการแสดงผลในความเปนจริงเสริม  

 

 

  

ภาพที่ 2 แบบบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z 
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ภาพที่ 3 แบบโมเดล 3 มิติท่ีแสดงผลในความเปนจริงเสริม 

 

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา 

 ผูวิจัยดําเนินการนําภาพที่ไดออกแบบจากบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษไปสรางเปนรูปแบบ 3 มิติ 

และทําการสรางแอปพลิเคชันที่ใชการพัฒนาระบบความเปนจริงเสริม ดวยการกําหนดจุดสแกน (Mark) 

เปนภาพบนบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ และใหระบบทําการแสดงภาพเปนรูปแบบ 3 มิติ พรอมทั้งการอาน

คําศัพทออกเสียง (Phonic) ตามหลักการอานออกเสียงภาษาอังกฤษในแบบเรียนภาษาอังกฤษระดับ

อนุบาล  

 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมนิผล  

 ผู วิจัยนําบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ไปนําเสนอแก

ผู เชี ่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาสื่อ จํานวน 5 ทาน ซึ ่งไดมาดวยวิธีการเจาะจง เพื ่อทําการ

ประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม โดยใชแบบ

ประเมินคุณภาพ  

 หลังจากนั้นนําบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ไปทดลองใช

กับครูโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ในระดับชั้นอนุบาล จํานวน 

20 ทาน ไดมาดวยวิธีการเจาะจง เพื ่อทําการประเมินความพึงพอใจของผู ใชที ่ม ีต อบัตรคําศัพท

ภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม  

 

 สถติทิีใ่ชในการวิจยั 

 คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Division)  

 การวเิคราะหขอมลู 

 ในการวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพและแบบประเมินความพึงพอใจ ของบัตรคําศัพท

ภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ซึ่งเปนแบบสอบถาม 5 ระดับ (Likert Scale) มี
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เกณฑประเมินดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2552) 

4.51 – 5.00 หมายความวา มากที่สุด 

3.51 – 4.50 หมายความวา มาก 

2.51 – 3.50 หมายความวา ปานกลาง 

1.51 – 2.50 หมายความวา นอย 

1.00 – 1.50 หมายความวา นอยท่ีสุด 

ผลและอภิปรายผลการวิจยั 

1. ผลการพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม จะ

ประกอบดวย 2 สวนคือ 1)บัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดังภาพที่ 6 และ 2)แอปพลิเคชันบัตร

คําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ซึ่งผูใชงานสามารถทําการดาวนโหลดจาก QR-Code ในภาพที่ 4 และเมื่อ

ทําการติดตั้ง และใชงานแอปพลิเคชัน จะไดหนาจอดังภาพที่ 5 

 

 
ภาพที่ 4 QR Code ดาวนโหลดแอปพลิเคชันบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z 

 

 
ภาพที่ 5 หนาจอแรกแอปพลิเคชันบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z 
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ภาพที่ 6 บัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z 

 

2. ผลการประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริง

เสริม โดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาสื่อ  

 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริง

เสริม โดยผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาสื่อ 

รายการประเมนิ 𝑋 S.D. ระดบัคณุภาพ 

ดานชิ้นงานบัตรคําศัพท    

1. บัตรคําศัพทมีความทันสมัย 4.40 0.55 มาก 

2. การออกแบบบัตรคําศัพทมีความนาสนใจ 4.40 0.55 มาก 

3. บัตรคําศัพทมีการกระตุนความดึงดดูของผูเรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 

4. ความชัดเจนของขอความบนบัตรคําศัพท 5.00 0.00 มากที่สุด 

5. ความชัดเจนของภาพบนบัตรคําศัพท 5.00 0.00 มากที่สุด 

6. ขนาดของรูปภาพ ตัวอักษร บนบัตรคําศัพท มีความเหมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 

7. ความสวยงามของบัตรคําศัพท 4.60 0.55 มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.71 0.29 มากทีส่ดุ 

ดานเทคโนโลยคีวามเปนจรงิเสรมิ    

8. ความชัดเจนในการนําเสนอโมเดล 3 มิต ิ 4.60 0.55 มากที่สุด 
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รายการประเมนิ 𝑋 S.D. ระดบัคณุภาพ 

9. ความสวยงามของโมเดล 3 มิติ 4.20 0.84 มาก 

10. ขนาดของโมเดล 3 มิติ ในหนาจอโทรศัพทมือถือมีความ

เหมาะสม 
4.20 0.45 

มาก 

11. ความชัดเจนของการออกเสียงคําศัพทภาษาอังกฤษ 3.60 0.55 มาก 

12. ความถูกตองในการออกเสียงคําศัพทภาษาอังกฤษ 3.60 0.55 มาก 

คาเฉลี่ย 4.04 0.15 มาก 

ดานการนาํไปใชงาน    

13. ความเหมาะสมของคําศัพท 5.00 0.00 มากที่สุด 

14. ความนาสนใจของเทคนิคท่ีใชในการนําเสนอ 4.80 0.45 มากที่สุด 

15. ความเหมาะสมในการใชเปนสื่อการเรียนรู 4.60 0.55 มากที่สุด 

16. ความสะดวกในการดาวนโหลดแอปพลิเคชัน 4.00 0.00 มาก 

17. ความสะดวกในการติดตั้งแอปพลิเคชัน 5.00 0.00 มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.68 0.27 มากทีส่ดุ 

คาเฉลี่ยรวม 4.51 0.36 มากทีส่ดุ 

 

 ผลจากการประเมินคุณภาพของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปน

จริงเสริม โดยผูเชี ่ยวชาญดานการออกแบบและพัฒนาสื่อ จํานวน 5 ทาน พบวา โดยรวมบัตรคําศัพท

ภาษาอังกฤษ A – Z มีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด โดยในดานชิ้นงานบัตรคําศัพท มีความชัดเจนของ

ขอความบนบัตรคําศัพท ความชัดเจนของภาพบนบัตรคําศัพท และขนาดของรูปภาพ ตัวอักษร บนบัตร

คําศัพท มีคุณภาพในระดับมากที่สุด ในดานเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม มีความชัดเจนในการนําเสนอ

โมเดล 3 มิติ มีคุณภาพในระดับมากที่สุด และในดานการนําไปใชงาน มีความเหมาะสมของคําศัพทและ

ความสะดวกในการติดตั้งแอปพลิเคชันมีคุณภาพในระดับมากที่สุด 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปน

จริงเสริม 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปน

จริงเสริม โดยกลุมตัวอยาง 

รายการประเมนิ 𝑋 S.D. ระดบัความพงึพอใจ 

1.ดานความนาสนใจ    

1.1 สื่อบัตรคําศัพทมีความทันสมัย 4.65 0.49 มากที่สุด 

1.2 สื่อบัตรคําศัพทมีความนาสนใจ 4.55 0.51 มากที่สุด 

1.3 สื่อบัตรคําศัพทสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียน 3.90 0.64 มาก 
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รายการประเมนิ 𝑋 S.D. ระดบัความพงึพอใจ 

1.4 สื่อบัตรคําศัพทกระตุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรู 3.80 0.77 มาก 

1.5 ความนาสนใจของสื่อ 3 มิต ิ 4.85 0.37 มากที่สุด 

1.6 ความนาสนใจของเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม 4.90 0.31 มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.44 0.68 มาก 

2.ดานเนือ้หาคําศัพท    

2.1 มีความชัดเจนในการนําเสนอ 4.20 0.70 มาก 

2.2 ความเหมาะสมของคําศัพท 4.55 0.51 มากที่สุด 

2.3 ความเหมาะสมของการออกเสียง 3.45 0.76 มาก 

คาเฉลี่ย 4.07 0.80 มาก 

3.ดานรปูภาพและตัวอักษร     

3.1 ความสวยงามของบัตรคําศัพท 4.60 0.50 มากที่สุด 

3.2 ความสวยงามของภาพ 3 มิต ิ 4.25 0.85 มาก 

3.3 ความเหมาะสมของขนาดภาพ 3 มิติ บนโทรศัพทมือถือ 4.25 0.64 มาก 

3.4 ความถูกตอง ชัดเจน คําศัพทภาษาอังกฤษ 3.85 0.75 มาก 

3.5 ความนาสนใจของเทคนิคท่ีใชในการนําเสนอ 4.70 0.57 มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.33 0.73 มาก 

4.ภาพรวมของสือ่    

4.1 ความเหมาะสมในการนาํมาใชเปนสื่อ 4.75 0.44 มากที่สุด 

4.2 ความสะดวกในการดาวนโหลดแอปพลิเคชัน 4.10 0.64 มาก 

4.3 ความสะดวกในการติดตั้งแอปพลิเคชัน 4.10 0.64 มาก 

คาเฉลี่ย 4.32 0.65 มาก 

คาเฉลี่ยโดยรวม 4.32 0.59 มาก 

 

 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของผูใชที ่มีตอบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวย

เทคโนโลยีความเปนจริงเสริม จํานวน 20 คน พบวา โดยรวมกลุมผูใชงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ที่สุด โดยในดานความนาสนใจ กลุมผูใชงานมีความพึงพอใจในความนาสนใจของเทคโนโลยีความเปนจริง

เสริม ในระดับมากที่สุด ในดานเนื้อหาคําศัพท กลุมผูใชงานมีความพึงพอใจในความเหมาะสมของคําศัพท 

ในระดับมากที่สุด ในดานรูปภาพและตัวอักษร กลุมผูใชงานมีความพึงพอใจในความนาสนใจของเทคนิคท่ี

ใชในการนําเสนอ ในระดับมากที่สุด และในดานภาพรวมของสื่อ กลุมผูใชงานมีความพึงพอใจในความ

เหมาะสมในการนํามาใชเปนสื่อ ในระดับมากที่สุด 
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สรปุผลการวิจัย  

การพัฒนาบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ดวยเทคโนโลยีความเปนจริงเสริม ประกอบดวย 1)

บัตรคําศัพทมีทั้งหมด 24 ใบ โดยในแตละใบจะมีรูปภาพประกอบ มีคําอานออกเสียง และมีขอความแปล

ความหมายของคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ซึ่งตัวบัตรจะมีการออกแบบใหมีสีสนัสวยงาม ดูนาสนใจ เพ่ือ

กระตุนความรูสึกของผูใชงาน และ 2)แอปพลิเคชันบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z ที่ใชในการสแกน

บัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z เพ่ือทําการแสดงผลรูปภาพตามบัตรคําศัพทในรูปแบบภาพ 3มิติ พรอม

มีเสียงอานคําศัพทและคําแปล  

จากการประเมินคุณภาพบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z โดยผูเชี่ยวชาญ พบวา ในภาพรวมบัตร

คําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z มีคุณภาพโดยรวมในระดับมากที่สุด และผูเช่ียวชาญมีขอเสนอแนะวาควรมี

การออกแบบรูปภาพบนบัตรคําศัพทใหมีสีสันมากขึ้น อาจมีการปรับเปลี่ยนการออกเสียงคําศัพทใหมี

ความชัดเจน และเปนไปตามหลักการออกเสียงของภาษาอังกฤษ  

จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z พบวา ในภาพรวม

ผูใชงานมีความพึงพอใจตอบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ A – Z อยูในระดับมาก โดยดานความนาสนใจในมี

คาความพึงพอใจอยูในระดับมากที ่สุด สําหรับดานเนื้อหาคําศัพท มีคาความพึงพอใจในดานความ

เหมาะสมของคําศัพทอยูในระดับมากท่ีสุด ในดานรูปภาพและตัวอักษร มีคาความพึงพอใจในเทคนิคที่ใช

ในการนําเสนออยูในระดับมากที่สุด และในดานภาพรวมของสื่อ มีคาความพึงพอใจในการนํามาใชเปนสื่อ

อยู ในระดับมากที่สุด โดยผูใชงานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับเสียงบรรยาย ควรมีการใชเสียงบรรยายที่

สามารถฟงไดชัดเจนมากขึ้น และออกเสียงใหเปนไปตามหลักการออกเสียงภาษาอังกฤษ 

กิตติกรรมประกาศ 
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