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บทคดัยอ  

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการสรางตัวแบบการพยากรณที่เหมาะสมของปริมาณการขาย

รองเทากีฬาในประเทศไทย โดยใชขอมูลจากเว็บไซตของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึง เดือนตุลาคม 2564 แบบรายเดือน จํานวน 72 คา และไดแบงขอมูลออกเปนสองชุด 

ชุดแรก จํานวน 60 คา คือ ขอมูลเดือนมกราคม 2559 ถึง เดือนธันวาคม 2563 และชุดสอง จํานวน 12 

คา คือ ขอมูลเดือนมกราคม 2564 ถึง เดือนธันวาคม 2564 ขอมูลชุดแรกใชสําหรับสรางตัวแบบการ

พยากรณดวยวิธีการพยากรณ 4 วิธีคือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต  วิธีการ

ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนม

แบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส ขอมูลชุดสองใชสําหรับการตรวจสอบความแมนของตัวแบบการ

พยากรณดวยเกณฑคาเปอรเซ็นตความคลาดเคลือ่นสัมบูรณเฉลี่ย (Mean Absolute Percentage Error 

: MAPE) ที่มีคาตํ่าที่สุด ผลการวิจัยพบวา ตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการปรับเรียบแบบเอกซโพเนน

เชียลดวยวิธีของบราวน มีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาชุดนี้มากที่สุด (MAPE = 52.92) ซึ่งมีตัวแบบ

การพยากรณเปน 𝑌 = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
.

]  

คาํสาํคญั: ทําใหเรยีบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต , ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธี

ของบราวน, ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม, บอกซ-เจนกินส, คาเปอรเซ็นตความ

คลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ย  
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Abstract  

The purpose of this research is to create a suitable forecasting model of sales 

volume of sports shoes in Thailand. The data is gathered from the website of the Office 

of Industrial Economics during January 2016 to October 2021 amount 70 values and was 

divided into two sets of categories. The first category has 60 values which are sales volume 

of sports shoes in Thailand data during January 2016 to December 2021. The second 

category has 12 values which are quantity of sales volume of sports shoes in Thailand 

data during January 2021 to December 2021. The first category use to construct the 

forecasting model with 4 method: Holt's exponential smoothing, Brown's exponential 

smoothing, Damped Trend Exponential Smoothing and the Box-Jenkins method. The 

second category for checking the accuracy of the forecasting models via the criterion of 

the lowest mean absolute percentage error. The results showed that Damped Trend 

Exponential Smoothing model is most suitable for this time series (MAPE = 52.92) and the 

forecast model was 𝑌 = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
.

].  

Keywords: Holt's exponential smoothing, Brown's exponential smoothing, Damped Trend 

Exponential Smoothing, Box-Jenkins, mean absolute percentage error  

บทนาํ 

ในปจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพในทุกเพศทุกวัยไดรับการใสใจและเห็นถึงความสําคัญของการมี

สุขภาพที่ดี กระแสการออกกําลังกายและเลนกีฬาจึงเปนที ่นิยมมากขึ้น สามารถออกกําลังกายได

ตลอดเวลาตอบสนองกับการใชชีวิตประจําวัน อีกทั้งยังสามารถออกกําลังกายในบานหรือออกกําลังกาย

นอกบานตามที่บริการตาง ๆ เชน สปอรตคลับ ศูนยฟตเนส บริการแอโรบิค ศูนยโยคะ เห็นไดจาก

แนวโนมการจัดตั้งใหมของที่บริการเพิ่มข้ึนทุกป โดยเมื่อพิจารณาจํานวนจัดตั้งใหมของธุรกิจสถานท่ีออก

กําลังกายในชวง 5 ป ท่ีผานมา (ป 2558 - 2562) การจัดตั้งใหมมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น โดยในป 2562 (ม.ค.-

พ.ย.) มีจํานวนจัดตั้งใหม 139 ราย เพ่ิมขึ้นจากชวงเดียวกันของปที่แลวคิดเปน 2.21% (กรมพัฒนาธุรกิจ

การคา, 2562) และมีการจัดงานวิ่งที่จัดขึ้นทั่วประเทศ เห็นไดจากกิจกรรมการเดิน-วิ่งเพื่อสุขภาพมกีาร

เพิ่มขึ้นรอยละ 24.4 ในป 2561 (สักกรินทร นิยมศิลป, 2563)  ในการเลือกใสรองเทาผาใบธรรมดาหรือ

รองเทาสําหรับใสการออกกําลังกายทั่ว ๆ ไปเพื่อใชสําหรับวิ่งออกกําลังกายจึงเปนนิยมเพิ่มเปนจํานวน

มาก โดยตองเลือกใสรองเทาใหเหมาะสมกับการว่ิงออกกําลังกายดวย ถาเลือกรองเทาที่ไมเหมาะสมอาจ

ทําใหเทาบาดเจ็บหรือทําใหวิ่งไมไดเต็มที่ ดังน้ันการคัดเลือกรองเทาว่ิงท่ีเหมาะสมกับการใชงานและการ
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ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการวิ่งใหดียิ่งขึ้น ทําใหธุรกิจรองเทาวิ่งจึงมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นหลากหลายยี่หอ

(Brand) เชน งานวิจัยที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนกี้ (NIKE) ของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เพื ่อสํารวจพฤติกรรมการซื ้อรองเทากีฬาไนกี ้ และศึกษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ซึ ่งประกอบดวยปจจัยดานผลิตภัณฑ 

(Product) ปจจัยดานราคา (Price) ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด (Promotion) ปจจัยดานบุคคล (People) ปจจัยดานกระบวนการ(Process) และปจจัยดาน

กายภาพ (Physical Evidence) ปจจ ัยลักษณะทางประชากรศาสตรในเร ื ่องของเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนก้ี (NIKE) มีเพียงปจจัยเดียว คือ ปจจัยดานภาพลักษณ

ของผลิตภัณฑ การตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนกี้ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมี

ความแตกตางกันในดานของเพศเพียงดานเดียว โดยเพศหญิงมีคาเฉลี่ยในการตัดสินใจซื้อมากกวาเพศ

ชาย (วศรสวรรค สิริวัฒนเศรษฐ, 2559) จะเห็นไดวามีการศึกษาถึงปจจัยในการเลือกซื้อรองเทากีฬา 

และมีการพัฒนารองเทาเพื่อใหตรงตามความตองการของลูกคาที่เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง  

สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวิธีการสรางตัวแบบพยากรณของปริมาณการขาย

รองเทากีฬาในประเทศไทย ซึ่งเปนขอมูลที่มีอิทธิพลของแนวโนม แตไมมีอิทธิพลของฤดูกาล (ทวีศักดิ์ 

อรชร, 2559; ปฏิภาณ มั่นกสิกรณ และพุดตาน พันธุเณร, 2564) วิธีทางสถิติที ่เหมาะสมกับขอมูล

ดังกลาวมีจํานวน 4 วิธี คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบ

แบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม 

และวิธีบอกซ-เจนกินส  

วตัถปุระสงค  

 เพื่อสรางตัวแบบการพยากรณของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย จากวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส และเปรียบเทียบ

ความถูกตองหรือความแมนยําของตัวแบบการพยากรณจาก 4 วิธี  

วธิกีารวจิยั 

ในการวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการสรางตัวแบบพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย 

โดยใชขอมูลจากเว็บไซตของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2564) 

ตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนตุลาคม 2564 จํานวน 70 คา โดยแบงขอมูลเปนสองชุด ชุดแรก คือ 
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เดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จํานวน 60 คา และชุดสอง คือ เดือนมกราคม 2564 ถึง

เดือนตุลาคม 2564 จํานวน 12 คา โดยที่ขอมูลชุดแรกสําหรับการสรางตัวแบบการพยากรณ และชุดสอง

สําหรับการเลือกตัวแบบการพยากรณที่มีความแมนยําและเหมาะสม โดยพิจารณาจากคาที่ตํ่าที่สุดดวย

คาเปอรเซ็นตของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ย (mean absolute percentage error : MAPE) จาก

การศึกษาขอมูลชุดแรก (มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563)  จํานวน 60 คา พบวาขอมูลมีอิทธิพล

ของแนวโนม แตไมมีอิทธิพลของฤดูกาล ดังภาพที่ 1  

 

 

ภาพที่ 1 การเคลื่อนไหวของอนุกรมเวลาเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศไทยตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 (ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสรางตัวแบบการพยากรณโดยใชวิธีการทางสถิติทั้งหมด 4 วิธี ไดแก วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส แสดงรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

1. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 

(Holt’s Exponential Smoothing) 

 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต (วรางคณา เรียนสุทธ์ิ,2556; 

ทิพรดา วาลมุลตร,ี 2563; อิสริยพร หลวงหาญ, 2562) เปนวิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลที่มีลักษณะ
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เปนแนวโนมเชิงเสนตรงและไมมีอิทธิพลของฤดูกาล มีคาคงที่ 2 ตัว คือ คาคงที่สําหรับปรับใหเรียบของ

คาระดับ (𝛼) และคาคงที่สําหรับการปรับใหเรียบของคาความชัน (𝛾)  และตัวแบบการพยากรณ แสดง

ดังสมการ (1)   

𝑌 = 𝑎 + 𝑏 (𝑚)             (1) 

𝑎 = 𝛼𝑌 + (1 − 𝛼)(𝑎 + 𝑏 ) 
𝑏 = 𝛾(𝑎 + 𝑎 ) + (1 − 𝛾)𝑏  

เมื่อ  

𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 , 𝛾 แทนคาคงตัวการปรับเรียบ โดยที่ 0< 𝛼 <1 , 0< 𝛾 <1 

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณ ผู ว ิจัยไดพิจารณาจากเกณฑ

สารสนเทศของเบส (Bayesian information criterion : BIC) ที่มีคาตํ่าที่สุด แสดงถึงความคลาดเคลื่อน

จากการพยากรณมีคาตํ่า สําหรับการตรวจสอบตวัแบบพยากรณ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ได

พิจารณาจากคาสถิติของบอกซและจุง (Ljung-Box Q) ที่ไมมีนัยสําคัญ และความคลาดเคลื่อนจากการ

พยากรณตองมีลักษณะตามขอสมมติ คือ ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงปรกติ มีความเปนอิสระตอกัน 

และมีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา  

2. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

(Brown’s Exponential Smoothing)  

 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (วรางคณา เรียนสุทธิ์, 2556; 

จารุเดช โตจําศิลป และสิทธิพร พิมพสกุล, 2561) เปนวิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลท่ีมีลักษณะเปน

แนวโนมเชิงเสนตรงและไมมีอิทธิพลของฤดูกาล  มีคาคงที่ของการปรับเรียบของคาระดับและคาคงที่การ

ปรับเรียบของคาความชันเทากัน ตัวแบบการพยากรณแสดงดังสมการ (2) 

 𝑌 = 𝑎 + 𝑏 [(𝑚 − 1) + ]                       (2) 

𝑎 = 𝛼𝑌 + (1 − 𝛼)𝑎  
𝑏 = 𝛼(𝑎 − 𝑎 ) + (1 − 𝛼)𝑏  

เมื่อ  

𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  
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𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 แทนคาคงตัวการปรับเรียบ โดยที่ 0< 𝛼 <1  

 

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณจะพิจารณาเหมือนกับวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 

3. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบ

แดม (Damped Trend Exponential Smoothing) 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม (วรางคณา เรียนสุทธิ์, 2556) เปน

วิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลที่มีลักษณะไมมีสวนประกอบของฤดูกาล และมีอัตราการเพิ่มขึ้นหรือ

ลดลงเปลี่ยนแปลงชากวาการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของแนวโนมที่เปนเสนตรง (มุกดา แมนมินทร, 2549) มี

คาคงที่การทําใหเรียบ 3 ตัว คือ คาคงที่การปรับเรียบของคาระดับ (𝛼) คาคงที่การปรับเรียบของคา

ความชัน (𝛾) และคาคงที่การปรับเรียบของคาความชันแบบ Damped (∅) ตัวแบบพยากรณแสดงดัง

สมการ (3)  

𝑌 = 𝑎 + 𝑏 ∑ ∅                               (3) 

𝑎 = 𝛼𝑌 + (1 − 𝛼)(𝑎 + ∅𝑏 ) 
𝑏 = 𝛾(𝑎 − 𝑎 ) + (1 − 𝛾)∅𝑏  

เมื่อ  

𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏  แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาระดับ โดยที่ 0< 𝛼 <1  

𝛾  แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาความชัน โดยที่ 0< 𝛾 <1   

∅ แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาความชันแบบ Damped โดยที่ 0< ∅ <1    

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณจะพิจารณาเหมือนกับวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 
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4. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการบอกซ-เจนกินส (Box-Jenkins method)  

วิธีการบอกซ-เจนกินส (มุกดา แมนมินทร, 2549) เปนวิธีที่ไดรับความนิยมอยางมากเนื่องจากใช

ผลการพยากรณในระยะสั้นที ่มีความแมนยํา ในการกําหนดตัวแบบการพยากรณจากการตรวจสอบ

ฟงกชันสหสัมพันธในตนเอง (autocorrelation function : ACF) และฟงกชันสหสัมพันธในตนเอง

บางสวน (partial autocorrelation function : PACF) ของอนุกรมเวลาแบบคงที ่ (stationary time 

series) หรืออนุกรมเวลาที่มีคาเฉลี่ยและความแปรปรวนคงที่ตลอดเวลา หากพบวาอนุกรมเวลามีความ

เคลื่อนไหวแบบไมคงที่ (non-stationary time series) จะตองแปลงอนุกรมเวลานั้นใหเปนอนุกรมเวลา

ที่คงท่ีกอนการกําหนดตัวแบบ หากอนุกรมเวลามีคาเฉลี่ยไมคงท่ีควรแปลงอนุกรมเวลาโดยการหาผลตาง

หรือผลตางฤดูกาล (difference or seasonal difference) หากอนุกรมเวลามีความแปรปรวนไมคงท่ี 

ควรแปลงอนุกรมเวลาโดยใชลอการิทึมธรรมชาติ (natural logarithm) หรือ รากที่สอง (square root) 

เปนตน การสรางตัวแบบพยากรณดวยวิธีบอกซ-เจนกินส มีขั้นตอนท่ีสําคัญ 4 ขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี ้

ขั ้นตอนที่ 1 กําหนดตัวแบบการพยากรณ โดยพิจารณาจากกราฟ ACF และ PACF ของอนุกรม

เวลาท ี ่ม ีการปร ับให  เป นอน ุกรมเวลาท ี ่คงท ี ่  จากต ัวแบบทั ่วไปของว ิธ ีบอกซ-เจนก ินส   คือ 

SARIMA(p,d,q)(P,D,Q)  แสดงไดดังสมการท่ี (4)  

𝜙 (𝐵)𝛷 (𝐵 )(1 − 𝐵) (1 − 𝐵 ) 𝑦 = 𝛿 + 𝜃 (𝐵)𝛩 (𝐵 )𝜀                     (4) 

 

เมื่อ  

𝜙 (𝐵) = 1 − 𝜙 𝐵 − 𝜙 𝐵 − ⋯ − 𝜙 𝐵  แทนกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองแบบไมมีฤดูกาล  

อันดับที่ p แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝛷 (𝐵 ) = 1 − 𝛷 𝐵 − 𝛷 𝐵 − ⋯ − 𝛷 𝐵  แทนกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองแบบมี

ฤดูกาลอันดับที่ P  

(1 − 𝐵)  แทนผลตางแบบไมมีฤดูกาล อันดับ d  

(1 − 𝐵 )  แทนผลตางแบบมีฤดูกาล อันดับ D 

𝛿 = 𝜙 (𝐵)𝛷 (𝐵 )𝜇 แทนคาคงท่ี 

𝜇 แทนคาเฉลี่ยของอนุกรมเวลาที่คงท่ี 

𝜃 (𝐵) = 1 − 𝜃 𝐵 − 𝜃 𝐵 − ⋯ − 𝜃 𝐵 แทนกระบวนการคาเฉลี ่ยเคลื ่อนที ่แบบไมมีฤดูกาล 

อันดับ q 

𝛩 (𝐵 ) = 1 − 𝛩 𝐵 − 𝛩 𝐵 − ⋯ − 𝛩 𝐵  แทนกระบวนการคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบมีฤดูกาล 

อันดับ Q 

𝐵 แทนตัวดําเนินการถอยหลัง  

𝜀  แทน Gaussian white noise ณ เวลา t โดยที่เปนอิสระตอกัน และมีการแจกแจงปรกติที่มี
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คาเฉลี่ยเปนศูนยและความแปรปรวนคงท่ีในทุกเวลา t  

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดคาพารามิเตอร จากการพิจารณากราฟของ ACF และ PACF ของอนุกรม

เวลาที่คงท่ีและประมาณคาพารามิเตอรของตัวแบบ 

ขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยทํา

การตรวจสอบความคลาดเคลื่อนตองมีความเปนอิสระตอกันดวยสถิติทดสอบของโคลโมโกรอฟ-สเมียร

นอฟ (Kolmogorov-Smirnov’s test) สําหรับการตรวจสอบความเปนอิสระตอกันจะพิจารณาแผนภาพ

การกระจายระหวางคาความคลาดเคลื่อนกับเวลา สําหรับการตรวจสอบความคลาดเคลื่อนมีคาเฉลี่ยเปน

ศูนยดวยการทดสอบที (t-test) และความแปรปรวนคงที่ดวยการทดสอบของเลวีนภายใตการใชมัธยฐาน 

(Levene’s test based on median)  ถาไมผานการตรวจสอบ จะตองกลับไปดําเนินการตามข้ันตอนที่ 

1 ใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดตัวแบบการพยากรณที่มีความเหมาะสม ในกรณีที่มีตัวแบบการพยากรณที่มีความ

เหมาะสมมากกวาหนึ่งตัวแบบการพยากรณ สามารถพิจารณาจาก (Bayesian Information Criterion : 

BIC) ที่มีคาตํ่าที่สุด  

ขั้นตอนที่ 4 พยากรณอนุกรมเวลาลวงหนา ดวยตัวแบบการพยากรณที่มีความเหมาะสมมากที่สุด 

การเปรียบเทียบความถูกตองของตัวแบบพยากรณ 

ในการเปรียบเทียบความถูกตองของคาพยากรณจะใชขอมูลชุดสอง คือ ปริมาณการขายรองเทา

กีฬาในประเทศไทย ตั้งแตเดือนมกราคม 2564 ถึงเดือนธันวาคม 2564 จํานวน 12 คา กับคาพยากรณท่ี

ไดจากตัวแบบการพยากรณจากวิธีที่กลาวมาขางตน โดยพิจารณาคารอยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ

เฉลี่ย (Mean Absolute Percentage Error : MAPE)  ทีม่ีคาตํ่าที่สุด แสดงดงัสมการ (5)  

𝑀𝐴𝑃𝐸 = ∑ × 100            (5) 

เมื่อ  

𝑒 = 𝑌 − 𝑌  แทนความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ ณ เวลา t  

𝑌   แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

𝑌   แทนคาพยากรณ ณ เวลา t   

ผลการวจิยั 

ในการสรางตัวแบบพยากรณใชขอมูลชุดแรก คือ ปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย

ตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จํานวน 60 คา มีรายละเอียดดังน้ี 
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1. ผลการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต  

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีของโฮลตพบวา BIC = 23.051 และคาสถิติของบอกซ

และจ ุ ง  (Ljung-Box Q)  ไ ม  ม ี น ั ยส ํ าค ัญท ี ่ ร ะด ั บ  0.05 (Ljung-Box Q ณ  lag 18 = 19.176, p-

value=0.799) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูลชุดนี ้ หลังจากนั ้นตรวจสอบคาความ

คลาดเคลื ่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื ่อนมีการแจกแจงปรกติ (Kolmogorov-

Smirnov Z = 0.103, p-value=0.179) ม ีการเคล ื ่อนไหวแบบอิสระ (Z-test = 0.000, p-value = 

0.999) มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.205, p-value = 0.838) และมีความแปรปรวนเทากันทุก

ชวงเวลา (Levene statistic = 0.705, p-value = 0.728) แสดงวาต ัวแบบการพยากรณนี ้ม ีความ

เหมาะสม จากสมการ (1) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัวแบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (6) 

𝑌 = 88093.022 − 2.296(𝑚)            (6) 

𝑎 = 0.5𝑌 + (1 − 0.5)(𝑎 + 𝑏 ) 
𝑏 = 0.0000239(𝑎 + 𝑎 ) + (1 − 0.0000239)𝑏  

เมื่อ 𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.5 , 𝛾 = 0.0000239 

2. ผลการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของ 

บราวน 

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีของบราวน พบวา BIC = 23.072 และคาสถิติของ      

บ อกซ และจุง (Ljung-Box Q)   ไม ม ีน ัยส ําค ัญที ่ระดับ 0.05 (Ljung-Box Q ณ lag 18 = 15.946,         

p-value=0.523) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูลชุดน้ี หลังจากนั้นตรวจสอบคาความ

คลาดเคลื ่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื ่อนมีการแจกแจงปรกติ (Kolmogorov-

Smirnov Z = 0.094, p-value=0.2) มีการเคลื่อนไหวแบบอิสระ (Z-test = -1.562, p-value = 0.118) 

มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.500, p-value = 0.619) และมีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา 

(Levene statistic = 0.517, p-value = 0.883) แสดงวาตัวแบบการพยากรณนี้มีความเหมาะสม จาก

สมการ (2) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัวแบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (7)  

𝑌 = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
.

]                    (7) 

𝑎 = 0.208𝑌 + (1 − 0.208)𝑎  
𝑏 = 0.208(𝑎 − 𝑎 ) + (1 − 0.208)𝑏  
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เมื่อ 𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.208  

3. ผลการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลท่ีมีแนวโนมแบบแดม  

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบ

แดม พบวา BIC = 23.140 และคาสถิติของบอกซและจุง (Ljung-Box Q)  ไมมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

(Ljung-Box Q ณ lag 18 = 11.169, p-value=0.741) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูล

ชุดนี้ หลังจากนั้นตรวจสอบคาความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื่อนมีการ

แจกแจงปรกติ (Kolmogorov-Smirnov Z = 0.104, p-value=0.171) มีการเคลื่อนไหวแบบอิสระ (Z-

test = -1.562,     p-value = 0.118) มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.474, p-value = 0.638) และ

มีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา (Levene statistic = 0.611, p-value = 0.810) แสดงวาตัวแบบ

การพยากรณนี้มีความเหมาะสม ตัวแบบการพยากรณ จากสมการ (3) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัว

แบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (8) 

𝑌 = 7364044983 + 2988948.231 ∑ 0.999                        (8) 

𝑎 = 0.208𝑌 + (1 − 0.208)(𝑎 + 0.999𝑏 ) 
𝑏 = 0.000424(𝑎 − 𝑎 ) + (1 − 0.000424)0.999𝑏  

 
เมื่อ 𝑌  แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.208, 𝛾=0.000424 และ ∅ = 0.999 

3. ผลการพยากรณดวยวิธีบอกซ-เจนกินส  

เมื่อพิจารณากราฟของ ACF และ PACF พบวาอนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยไมคงท่ี ยังมีสวนประกอบของแนวโนม แตไมมีสวนประกอบของฤดูกาล ทําใหคาเฉลี่ยไมคงที่ 

ดังภาพที่ 2 ดังนั้นจึงตองแปลงขอมูลหาผลตาง (d=1) เมื่ออนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยมีลักษณะที่คงท่ีแลว แสดงดังภาพที่ 3 ดังน้ันสามารถกําหนดตัวแบบการพยากรณที่เปนไปได 
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ภาพที่ 2 กราฟ ACF และ PACF ของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
ภาพที่ 3 กราฟ ACF และ PACF ของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย เมื่อแปลงขอมูลดวย

ผลตางลําดับที่ 1  

เมื่ออนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยมีลักษณะที่คงที่แลว จะทําการ

ประมาณคาพารามิเตอรพรอมทั้งตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ แสดงดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาพารามิเตอรของกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองอันดับที ่ 1 (∅ )   คาพารามิเตอร

กระบวนการคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อันดับ 1 (𝜃 )  และการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบ  

ตัวแบบ ARIMA 
(p,d,q) 

คาพารามิเตอร 
 

BIC Ljung-Box Q (ณ lag 18) 
(p-value) 

คาคงท่ี 
(p-value) 

𝜙  
(p-value) 

𝜃  
(p-value) 

ARIMA (1,1,0) 23.263 11.650 

(0.821) 

0.01 

(0.993) 

-0.361 

(0.005) 

- 

 

ARIMA (1,1,0)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.173 11.656 

(0.821) 

- -0.361 

(0.005) 

- 

ARIMA (0,1,1) 23.153 10.960 

(0.859) 

-0025 

(0.751) 

- 0.499 

(0.000) 

ARIMA (0,1,1)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.075 10.884 

(0.863) 

- - 0.490 

(0.000) 

ARIMA (1,1,1) 23.253 9.749 

(0.879) 

-0026 

(0.753) 

0.208 

(0.411) 

0.663 

(0.001) 

ARIMA (1,1,1)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.173 9.694 

(0.882) 

- 0.216 

(0.394) 

0.663 

(0.001) 
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จากตารางที่ 1 จะไดตัวแบบการพยากรณที่มีพารามิเตอรทุกตัวมีนัยสําคัญ 0.05 มีคา BIC ตํ่า

ที่สุด และมีคาสถิตขิองบอกซและจุง (Ljung-Box Q)  ไมมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 แสดงวาตัวแบบที่ไดมี

ความเหมาะสมกับขอมูลชุดนี ้คือตัวแบบ ARIMA(0,1,1) ไมมีพจนคาคงท่ี ตัวแบบการพยากรณ แสดงดัง

สมการท่ี (9) 

𝑍 = 𝑍 − 0.490𝑒                    (9) 

เมื่อ 𝑍 = 𝑌 − 𝑌 และ θ  มีคาเทากับ -0.490 

จากการเปรียบเทียบระหวางคาจริงและคาพยากรณจากทั้ง 4 วิธีพบวาคาพยากรณจากวิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคาใกลเคียงกับคาจริงมากท่ีสุด แสดงดังภาพที่ 4 และ

เมื่อพิจารณาคา MAPE พบวา วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (MAPE = 

52.92) แสดงวาวิธีนี้มีความแมนยํามากที่สุดในการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศ

ไทยและวิธีการพยากรณที่มีความแมนยํารองลงมา คือ วิธีการทำใหเรียบเอกซโปเนนเชียลเสนตรงของ

โฮลท (MAPE = 87.263) วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลแบบแดม (MAPE = 87.986) และ

วิธีการบอกซ-เจนกินส (MAPE = 89.373) ตามลําดับ แสดงดังตารางท่ี 2  

 

ภาพที่ 4 การเปรียบเทียบคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศไทย และคาพยากรณ

จากทั้ง 4 วิธี  

 

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

ม.ค.-65 ก.พ.-65 มี.ค.-65 เม.ย.-65 พ.ค.-65 มิ.ย.-65 ก.ค.-65 ส.ค.-65 ก.ย.-65 ต.ค.-65 พ.ย.-65 ธ.ค.-65

ปริ
มา

ณ
กา

รข
าย

รอ
งเ

ทา้
กีฬ

า(
คู่)

 ใ
นป

ระ
เท

ศไ
ทย

ค่าจริงของปริมาณการขายรองเทา้กีฬาในประเทศไทย วิธีการทาํใหเ้รียบเอกซโ์ปเนนเชียลเสน้ตรงของโฮลท์

วิธีการทาํใหเ้รียบแบบเอกซโ์พเนนเชียลดว้ยวิธีของบราวน ์ วิธีการทาํใหเ้รียบแบบเอกซโ์พเนนเชียลแบบแดม 

arima(011) ไม่มีพจนค่์าคงที
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย และคาพยากรณจาก

ทั้ง 4 วิธี  

ระยะเวลา คาจริง คาพยากรณ 

  วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียล

ดวยวิธีของ

โฮลต 

วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียล

ดวยวิธีของ 

บราวน 

วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลที่มี

แนวโนมแบบ

แดม 

วิธีบอกซ-เจน

กินส 

Arima(0,1,1) 

ไมมีพจน

คาคงท่ี 

ม.ค. 65 

ก.พ. 65 

มี.ค. 65 

เม.ย. 65 

พ.ค. 65 

ก.ค. 65 

มิ.ย. 65 

ส.ค. 65 

ก.ย. 65 

ต.ค. 65 

103,974 

94,622 

113,487 

257,311 

236,894 

56,575 

51,809 

34,389 

23,247 

35,312 

91,289 

92,006 

92,729 

93,457 

94,192 

94,932 

95,678 

96,430 

97,187 

97,951 

75,780 

72,961 

70,485 

68,346 

66,540 

65,065 

63,923 

63,119 

62,660 

62,561 

91,440 

92,202 

92,973 

93,752 

94,539 

95,335 

96,139 

96,952 

97,773 

98,603 

90,073 

95,487 

98,884 

102,864 

106,442 

109,957 

113,249 

116,347 

119,208 

121,819 
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สรปุผลงานวิจัย 

จากผลการวิจัย สามารถสรุปผลไดดังนี ้

1. จากการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึง

เดือนธันวาคม 2563 เพื่อทําการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยในครั้งตอไป ดวย

วิธีการพยากรณ 4 วิธี ไดแก 1. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต (Holt’s 

Exponential Smoothing) 2. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (Brown’s 

Exponential Smoothing) 3. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม (Damped 

Trend Exponential Smoothing) และ 4. วิธีบอกซ-เจนกินส (Box-Jenkins method)  โดยพิจารณา

จากคารอยละความคลาดเคลื ่อนสัมบูรณเฉลี ่ย (Mean Absolute Percentage Error : MAPE) นั้น 

พบวา วิธีการปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลเสนตรงของโฮลทใหคา MAPE = 87.263 วิธีการทําใหเรียบแบบ

เอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคา MAPE = 52.92 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลแบบ

แดมใหคา MAPE = 87.986 และวิธีการบอกซ-เจนกินสใหคา MAPE = 89.373 นั่นคือ วิธีการทําใหเรียบ

แบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคารอยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้นการ

พยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนจึงเปนวิธีที่มีความแมนยําในการ

พยากรณของขอมูลชุดนี้มากท่ีสุด และเมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคารากที่สองของความคลาดเคลื่อนกําลัง

สองเฉลี่ย (Root mean square error : RMSE) ใหผลการปรียบเทียบที่เหมือนกับ MAPE คือ วิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคานอยที่สุด ผูวิจัยจึงขอกลาวถึงผลของ MAPE เพียง

วิธีเดียว 

2. ว ิธ ีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธ ีของโฮลต ต ัวแบบการพยากรณ คือ 

𝑌 = 88093.022 − 2.296(𝑚) การวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนตัวแบบ

การพยากรณ คือ 𝑌 = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
.

] วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โ พ เ น น เ ช ี ย ลท ี ่ ม ี แ น ว โ น  ม แ บบ แด ม  ต ั ว แ บ บก า รพย าก รณ   ค ื อ  𝑌 = 7364044983 +

2988948.231 ∑ 0.999  และ วิธีบอกซ-เจนกินส ARIMA(0,1,1) ไมมีพจนคาคงท่ี ตัวแบบการพยากรณ 

พ.ย. 65 

ธ.ค. 65 

91,066 

64,927 

98,722 

99,498 

62,841 

63,525 

99,442 

100,290 

124,157 

126,207 

MAPE 87.263 52.92 87.986 89.373 
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คือ 𝑍 = 𝑍 − 0.490𝑒   

อยางไรก็ตามขอดีและขอจํากัดแตละวิธีจะมีความแตกตางกัน คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลตมีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผัน

แปรของฤดูกาล วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนมีความเหมาะสมกับอนุกรม

เวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผันแปรของฤดูกาลเชนเดียวกับวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต แตมีการกําหนดใหคาคงตัวการใหเรียบของคาระดับ และคาคงตัวการทําให

เรียบของคาความชันเทากัน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดมมีความ

เหมาะสมกับอนุกรมเวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผันแปรของฤดูกาลเชนเดียวกับวิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลตและวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบ

ราวน แตอัตราการเปลี่ยนแปลงของแนวโนมไมวาจะเพิ่มขึ้นหรือลดลง สําหรับวิธีนี้จะชากวาอัตราการ

เปลี่ยนแปลงของแนวโนมที่เปนเสนตรงของวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต

รวมถึงความชันจะมีคาลดลงตามเวลา วิธีบอกซ-เจนกินส เปนวิธีการพยากรณที่มีความถูกตองสูง 

เน ื ่องจากได ก ําหนดต ัวแบบโดยการตรวจสอบค ุณสมบัต ิของฟ งก ช ันสหส ัมพันธ  ในต ัว เอง

(Autocorrelation Function: ACF) และฟงกชันสหสมัพันธในตัวเองบางสวน (Partial Autocorrelation 

Function: PACF) ซึ่งพิจารณาภายใตอนุกรมเวลาที่คงท่ี (Stationary) หรืออนุกรมเวลาที่มีคาเฉลี่ยและ

ความแปรปรวนคงที่ ดังนั้นเมื่อมีการปรับเปลี่ยนชวงเวลาของขอมูลอนุกรมเวลาจะสงผลใหไดตัวแบบ

พยากรณท่ีมีความเหมาะสมเปลีย่นไปดวย 

ผลการศึกษาครั้งนี้พบวาวิธีการพยากรณที่มีความเหมาะสม คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน ซึ ่งมีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาที ่มีอิทธิพลของแนวโนมเทานั้น 

สอดคลองกับงานวิจัยตัวแบบพยากรณราคาขายปลีกนํ้ามันแกสโซฮอล 95 ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ที่เปนอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพลของแนวโนม พบวาวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของบราวนมีความเหมาะสมมากที่สุด (วรางคณา กีรติวิบูลย, 2556) จากการใชตัวแบบพยากรณของ

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน ไดคาพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยตั้งแตเดือนมกราคม 2565 ถึงเดือนธันวาคม 2565แสดงดัง ภาพที่ 4 และตารางที่ 2 ซึ่ง

พบวาคาพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยมีแนวโนมลดลง เมื ่อเปรียบเทียบคา

พยากรณกับอีก 3 วิธีพบวา วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคาพยากรณที่

ใกลเคียงคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศมากที่สุด (MAPE = 52.92) ตั ้งแตเดือน

กรกฎาคม 2565 เปนตนไป  
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ขอเสนอแนะ 

 การศึกษาตัวแบบพยากรณปรมิาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยแบบรายเดือน ตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จากนั ้นนําขอมูลมาสราง Time Series Plot ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อวิเคราะหลักษณะการกระจายของขอมูล พบวา ขอมูลมีลักษณะการกระจายตัว

แบบมีแนวโนมที่เพิ่มขึ้น แตไมมีมีอิทธิพลของฤดูกาล จึงเลือกใชตัวแบบพยากรณ กรณีขอมูลมีอิทธิพล

แนวโนมแตไมมมีีอิทธิพลของฤดูกาล จํานวน 4 ตัวแบบ คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีการบอกซ-เจนกินส และอาศัยคา MAPE เปนตัวชี้วัดความ

แมนยําของตัวแบบการพยากรณ พบวา ตัวแบบพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของบราวน มีคา MAPE นอยที่สุด เทากับ 52.92 จึงเลือกตัวแบบพยากรณดังกลาว ผลการวจิยัในครั้ง

นี้เปนการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยโดยอาศัยขอมูลในอดีตท่ีมีลักษณะแบบ

อนุกรมเวลา (Time Series) มาพยากรณคาในอนาคตเทานั้น เพ่ือเปนการปรับปรุงคาความแมนยําในการ

พยากรณ อาจจะตองมีการใชตัวแบบในการพยากรณที่มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น เชน โครงขายประสาท

เทียม (Artificial Neural Networks) โดยทฤษฎีนี้ตองอาศัยปจจัยนําเขาหรือตัวแปรอื ่น ๆ ที ่มีผลตอ

ปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนของผูซื้อ เปนตน เขามามีสวนในการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย ซึ่งจะทํา

ใหคาความแมนยําในการพยากรณเพ่ิมมากขึ้นและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 
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