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บทคดัยอ  

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการสรางตัวแบบการพยากรณที่เหมาะสมของปริมาณการขาย

รองเทากีฬาในประเทศไทย โดยใชขอมูลจากเว็บไซตของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึง เดือนตุลาคม 2564 แบบรายเดือน จํานวน 72 คา และไดแบงขอมูลออกเปนสองชุด 

ชุดแรก จํานวน 60 คา คือ ขอมูลเดือนมกราคม 2559 ถึง เดือนธันวาคม 2563 และชุดสอง จํานวน 12 

คา คือ ขอมูลเดือนมกราคม 2564 ถึง เดือนธันวาคม 2564 ขอมูลชุดแรกใชสําหรับสรางตัวแบบการ

พยากรณดวยวิธีการพยากรณ 4 วิธีคือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต  วิธีการ

ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนม

แบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส ขอมูลชุดสองใชสําหรับการตรวจสอบความแมนของตัวแบบการ

พยากรณดวยเกณฑคาเปอรเซ็นตความคลาดเคลือ่นสัมบูรณเฉลี่ย (Mean Absolute Percentage Error 

: MAPE) ที่มีคาตํ่าที่สุด ผลการวิจัยพบวา ตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการปรับเรียบแบบเอกซโพเนน

เชียลดวยวิธีของบราวน มีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาชุดนี้มากที่สุด (MAPE = 52.92) ซึ่งมีตัวแบบ

การพยากรณเปน 𝑌෠௧ା௠ = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
ଵ

଴.ଶ଴଼
]  

คาํสาํคญั: ทําใหเรยีบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต , ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธี

ของบราวน, ทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม, บอกซ-เจนกินส, คาเปอรเซ็นตความ

คลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ย  
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Abstract  

The purpose of this research is to create a suitable forecasting model of sales 

volume of sports shoes in Thailand. The data is gathered from the website of the Office 

of Industrial Economics during January 2016 to October 2021 amount 70 values and was 

divided into two sets of categories. The first category has 60 values which are sales volume 

of sports shoes in Thailand data during January 2016 to December 2021. The second 

category has 12 values which are quantity of sales volume of sports shoes in Thailand 

data during January 2021 to December 2021. The first category use to construct the 

forecasting model with 4 method: Holt's exponential smoothing, Brown's exponential 

smoothing, Damped Trend Exponential Smoothing and the Box-Jenkins method. The 

second category for checking the accuracy of the forecasting models via the criterion of 

the lowest mean absolute percentage error. The results showed that Damped Trend 

Exponential Smoothing model is most suitable for this time series (MAPE = 52.92) and the 

forecast model was 𝑌෠௧ା௠ = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
ଵ

଴.ଶ଴଼
].  

Keywords: Holt's exponential smoothing, Brown's exponential smoothing, Damped Trend 

Exponential Smoothing, Box-Jenkins, mean absolute percentage error  

บทนาํ 

ในปจจุบันกระแสการดูแลสุขภาพในทุกเพศทุกวัยไดรับการใสใจและเห็นถึงความสําคัญของการมี

สุขภาพที่ดี กระแสการออกกําลังกายและเลนกีฬาจึงเปนที ่นิยมมากขึ้น สามารถออกกําลังกายได

ตลอดเวลาตอบสนองกับการใชชีวิตประจําวัน อีกทั้งยังสามารถออกกําลังกายในบานหรือออกกําลังกาย

นอกบานตามที่บริการตาง ๆ เชน สปอรตคลับ ศูนยฟตเนส บริการแอโรบิค ศูนยโยคะ เห็นไดจาก

แนวโนมการจัดตั้งใหมของที่บริการเพิ่มข้ึนทุกป โดยเมื่อพิจารณาจํานวนจัดตั้งใหมของธุรกิจสถานท่ีออก

กําลังกายในชวง 5 ป ท่ีผานมา (ป 2558 - 2562) การจัดตั้งใหมมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น โดยในป 2562 (ม.ค.-

พ.ย.) มีจํานวนจัดตั้งใหม 139 ราย เพ่ิมขึ้นจากชวงเดียวกันของปที่แลวคิดเปน 2.21% (กรมพัฒนาธุรกิจ

การคา, 2562) และมีการจัดงานวิ่งที่จัดขึ้นทั่วประเทศ เห็นไดจากกิจกรรมการเดิน-วิ่งเพื่อสุขภาพมกีาร

เพิ่มขึ้นรอยละ 24.4 ในป 2561 (สักกรินทร นิยมศิลป, 2563)  ในการเลือกใสรองเทาผาใบธรรมดาหรือ

รองเทาสําหรับใสการออกกําลังกายทั่ว ๆ ไปเพื่อใชสําหรับวิ่งออกกําลังกายจึงเปนนิยมเพิ่มเปนจํานวน

มาก โดยตองเลือกใสรองเทาใหเหมาะสมกับการว่ิงออกกําลังกายดวย ถาเลือกรองเทาที่ไมเหมาะสมอาจ

ทําใหเทาบาดเจ็บหรือทําใหวิ่งไมไดเต็มที่ ดังน้ันการคัดเลือกรองเทาว่ิงท่ีเหมาะสมกับการใชงานและการ
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ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการวิ่งใหดียิ่งขึ้น ทําใหธุรกิจรองเทาวิ่งจึงมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นหลากหลายยี่หอ

(Brand) เชน งานวิจัยที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนกี้ (NIKE) ของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล เพื ่อสํารวจพฤติกรรมการซื ้อรองเทากีฬาไนกี ้ และศึกษา

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาด (7Ps) ซึ ่งประกอบดวยปจจัยดานผลิตภัณฑ 

(Product) ปจจัยดานราคา (Price) ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) ปจจัยดานการสงเสริม

การตลาด (Promotion) ปจจัยดานบุคคล (People) ปจจัยดานกระบวนการ(Process) และปจจัยดาน

กายภาพ (Physical Evidence) ปจจ ัยลักษณะทางประชากรศาสตรในเร ื ่องของเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล พบวา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนก้ี (NIKE) มีเพียงปจจัยเดียว คือ ปจจัยดานภาพลักษณ

ของผลิตภัณฑ การตัดสินใจซื้อรองเทากีฬาไนกี้ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมี

ความแตกตางกันในดานของเพศเพียงดานเดียว โดยเพศหญิงมีคาเฉลี่ยในการตัดสินใจซื้อมากกวาเพศ

ชาย (วศรสวรรค สิริวัฒนเศรษฐ, 2559) จะเห็นไดวามีการศึกษาถึงปจจัยในการเลือกซื้อรองเทากีฬา 

และมีการพัฒนารองเทาเพื่อใหตรงตามความตองการของลูกคาที่เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง  

สําหรับการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวิธีการสรางตัวแบบพยากรณของปริมาณการขาย

รองเทากีฬาในประเทศไทย ซึ่งเปนขอมูลที่มีอิทธิพลของแนวโนม แตไมมีอิทธิพลของฤดูกาล (ทวีศักดิ์ 

อรชร, 2559; ปฏิภาณ มั่นกสิกรณ และพุดตาน พันธุเณร, 2564) วิธีทางสถิติที ่เหมาะสมกับขอมูล

ดังกลาวมีจํานวน 4 วิธี คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบ

แบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม 

และวิธีบอกซ-เจนกินส  

วตัถปุระสงค  

 เพื่อสรางตัวแบบการพยากรณของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย จากวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส และเปรียบเทียบ

ความถูกตองหรือความแมนยําของตัวแบบการพยากรณจาก 4 วิธี  

วธิกีารวจิยั 

ในการวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการสรางตัวแบบพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย 

โดยใชขอมูลจากเว็บไซตของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2564) 

ตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนตุลาคม 2564 จํานวน 70 คา โดยแบงขอมูลเปนสองชุด ชุดแรก คือ 
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เดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จํานวน 60 คา และชุดสอง คือ เดือนมกราคม 2564 ถึง

เดือนตุลาคม 2564 จํานวน 12 คา โดยที่ขอมูลชุดแรกสําหรับการสรางตัวแบบการพยากรณ และชุดสอง

สําหรับการเลือกตัวแบบการพยากรณที่มีความแมนยําและเหมาะสม โดยพิจารณาจากคาที่ตํ่าที่สุดดวย

คาเปอรเซ็นตของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ย (mean absolute percentage error : MAPE) จาก

การศึกษาขอมูลชุดแรก (มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563)  จํานวน 60 คา พบวาขอมูลมีอิทธิพล

ของแนวโนม แตไมมีอิทธิพลของฤดูกาล ดังภาพที่ 1  

 

 

ภาพที่ 1 การเคลื่อนไหวของอนุกรมเวลาเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศไทยตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 (ที่มา : สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสรางตัวแบบการพยากรณโดยใชวิธีการทางสถิติทั้งหมด 4 วิธี ไดแก วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีบอกซ-เจนกินส แสดงรายละเอียด

ดังตอไปนี้ 

1. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 

(Holt’s Exponential Smoothing) 

 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต (วรางคณา เรียนสุทธ์ิ,2556; 

ทิพรดา วาลมุลตร,ี 2563; อิสริยพร หลวงหาญ, 2562) เปนวิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลที่มีลักษณะ
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เปนแนวโนมเชิงเสนตรงและไมมีอิทธิพลของฤดูกาล มีคาคงที่ 2 ตัว คือ คาคงที่สําหรับปรับใหเรียบของ

คาระดับ (𝛼) และคาคงที่สําหรับการปรับใหเรียบของคาความชัน (𝛾)  และตัวแบบการพยากรณ แสดง

ดังสมการ (1)   

𝑌෠௧ା௠ = 𝑎௧ + 𝑏௧(𝑚)             (1) 

𝑎௧ = 𝛼𝑌௧ + (1 − 𝛼)(𝑎௧ିଵ + 𝑏௧ିଵ) 
𝑏௧ = 𝛾(𝑎௧ + 𝑎௧ିଵ) + (1 − 𝛾)𝑏௧ିଵ 

เมื่อ  

𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 , 𝛾 แทนคาคงตัวการปรับเรียบ โดยที่ 0< 𝛼 <1 , 0< 𝛾 <1 

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณ ผู ว ิจัยไดพิจารณาจากเกณฑ

สารสนเทศของเบส (Bayesian information criterion : BIC) ที่มีคาตํ่าที่สุด แสดงถึงความคลาดเคลื่อน

จากการพยากรณมีคาตํ่า สําหรับการตรวจสอบตวัแบบพยากรณ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญที่ 0.05 ได

พิจารณาจากคาสถิติของบอกซและจุง (Ljung-Box Q) ที่ไมมีนัยสําคัญ และความคลาดเคลื่อนจากการ

พยากรณตองมีลักษณะตามขอสมมติ คือ ความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงปรกติ มีความเปนอิสระตอกัน 

และมีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา  

2. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน 

(Brown’s Exponential Smoothing)  

 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (วรางคณา เรียนสุทธิ์, 2556; 

จารุเดช โตจําศิลป และสิทธิพร พิมพสกุล, 2561) เปนวิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลท่ีมีลักษณะเปน

แนวโนมเชิงเสนตรงและไมมีอิทธิพลของฤดูกาล  มีคาคงที่ของการปรับเรียบของคาระดับและคาคงที่การ

ปรับเรียบของคาความชันเทากัน ตัวแบบการพยากรณแสดงดังสมการ (2) 

 𝑌෠௧ା௠ = 𝑎௧ + 𝑏௧[(𝑚 − 1) +
ଵ

ఈ
]                       (2) 

𝑎௧ = 𝛼𝑌௧ + (1 − 𝛼)𝑎௧ିଵ 
𝑏௧ = 𝛼(𝑎௧ − 𝑎௧ିଵ) + (1 − 𝛼)𝑏௧ିଵ 

เมื่อ  

𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  
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𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 แทนคาคงตัวการปรับเรียบ โดยที่ 0< 𝛼 <1  

 

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณจะพิจารณาเหมือนกับวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 

3. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบ

แดม (Damped Trend Exponential Smoothing) 

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม (วรางคณา เรียนสุทธิ์, 2556) เปน

วิธีการพยากรณที่เหมาะกับขอมูลที่มีลักษณะไมมีสวนประกอบของฤดูกาล และมีอัตราการเพิ่มขึ้นหรือ

ลดลงเปลี่ยนแปลงชากวาการเพิ่มขึ้นหรือลดลงของแนวโนมที่เปนเสนตรง (มุกดา แมนมินทร, 2549) มี

คาคงที่การทําใหเรียบ 3 ตัว คือ คาคงที่การปรับเรียบของคาระดับ (𝛼) คาคงที่การปรับเรียบของคา

ความชัน (𝛾) และคาคงที่การปรับเรียบของคาความชันแบบ Damped (∅) ตัวแบบพยากรณแสดงดัง

สมการ (3)  

𝑌෠௧ା௠ = 𝑎௧ + 𝑏௧ ∑ ∅௜௠
௜ୀଵ                               (3) 

𝑎௧ = 𝛼𝑌௧ + (1 − 𝛼)(𝑎௧ିଵ + ∅𝑏௧ିଵ) 
𝑏௧ = 𝛾(𝑎௧ − 𝑎௧ିଵ) + (1 − 𝛾)∅𝑏௧ିଵ 

เมื่อ  

𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝑚 แทนชวงจํานวนเวลาที่ตองพยากรณลวงหนา 

𝑎௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงระยะตัดแกน Y  

𝑏௧ แทนคาประมาณ ณ เวลา t แสดงความชันของแนวโนม 

𝛼 แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาระดับ โดยที่ 0< 𝛼 <1  

𝛾  แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาความชัน โดยที่ 0< 𝛾 <1   

∅ แทนคาคงท่ีการปรับเรียบของคาความชันแบบ Damped โดยที่ 0< ∅ <1    

สําหรับการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบพยากรณจะพิจารณาเหมือนกับวิธีการทําให

เรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต 
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4. การสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการบอกซ-เจนกินส (Box-Jenkins method)  

วิธีการบอกซ-เจนกินส (มุกดา แมนมินทร, 2549) เปนวิธีที่ไดรับความนิยมอยางมากเนื่องจากใช

ผลการพยากรณในระยะสั้นที ่มีความแมนยํา ในการกําหนดตัวแบบการพยากรณจากการตรวจสอบ

ฟงกชันสหสัมพันธในตนเอง (autocorrelation function : ACF) และฟงกชันสหสัมพันธในตนเอง

บางสวน (partial autocorrelation function : PACF) ของอนุกรมเวลาแบบคงที ่ (stationary time 

series) หรืออนุกรมเวลาที่มีคาเฉลี่ยและความแปรปรวนคงที่ตลอดเวลา หากพบวาอนุกรมเวลามีความ

เคลื่อนไหวแบบไมคงที่ (non-stationary time series) จะตองแปลงอนุกรมเวลานั้นใหเปนอนุกรมเวลา

ที่คงท่ีกอนการกําหนดตัวแบบ หากอนุกรมเวลามีคาเฉลี่ยไมคงท่ีควรแปลงอนุกรมเวลาโดยการหาผลตาง

หรือผลตางฤดูกาล (difference or seasonal difference) หากอนุกรมเวลามีความแปรปรวนไมคงท่ี 

ควรแปลงอนุกรมเวลาโดยใชลอการิทึมธรรมชาติ (natural logarithm) หรือ รากที่สอง (square root) 

เปนตน การสรางตัวแบบพยากรณดวยวิธีบอกซ-เจนกินส มีขั้นตอนท่ีสําคัญ 4 ขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี ้

ขั ้นตอนที่ 1 กําหนดตัวแบบการพยากรณ โดยพิจารณาจากกราฟ ACF และ PACF ของอนุกรม

เวลาท ี ่ม ีการปร ับให  เป นอน ุกรมเวลาท ี ่คงท ี ่  จากต ัวแบบทั ่วไปของว ิธ ีบอกซ-เจนก ินส   คือ 

SARIMA(p,d,q)(P,D,Q)୐ แสดงไดดังสมการท่ี (4)  

𝜙௣(𝐵)𝛷௉(𝐵௅)(1 − 𝐵)ௗ(1 − 𝐵௅)஽𝑦௧ = 𝛿 + 𝜃௤(𝐵)𝛩ொ(𝐵௅)𝜀௧                    (4) 

 

เมื่อ  

𝜙௣(𝐵) = 1 − 𝜙ଵ𝐵 − 𝜙ଶ𝐵ଶ − ⋯ − 𝜙௣𝐵௣ แทนกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองแบบไมมีฤดูกาล  

อันดับที่ p แทนคาพยากรณ ณ เวลา 𝑡 + 𝑚  

𝛷௉(𝐵௅) = 1 − 𝛷ଵ𝐵௅ − 𝛷ଶ𝐵ଶ௅ − ⋯ − 𝛷௉𝐵௉௅ แทนกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองแบบมี

ฤดูกาลอันดับที่ P  

(1 − 𝐵)ௗ แทนผลตางแบบไมมีฤดูกาล อันดับ d  

(1 − 𝐵௅)஽ แทนผลตางแบบมีฤดูกาล อันดับ D 

𝛿 = 𝜙௣(𝐵)𝛷௣(𝐵௅)𝜇 แทนคาคงท่ี 

𝜇 แทนคาเฉลี่ยของอนุกรมเวลาที่คงท่ี 

𝜃௤(𝐵) = 1 − 𝜃ଵ𝐵 − 𝜃ଶ𝐵ଶ − ⋯ − 𝜃௤𝐵௤แทนกระบวนการคาเฉลี ่ยเคลื ่อนที ่แบบไมมีฤดูกาล 

อันดับ q 

𝛩ொ(𝐵௅) = 1 − 𝛩ଵ𝐵௅ − 𝛩ଶ𝐵ଶ௅ − ⋯ − 𝛩ொ𝐵ொ௅ แทนกระบวนการคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบมีฤดูกาล 

อันดับ Q 

𝐵 แทนตัวดําเนินการถอยหลัง  

𝜀௧ แทน Gaussian white noise ณ เวลา t โดยที่เปนอิสระตอกัน และมีการแจกแจงปรกติที่มี
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คาเฉลี่ยเปนศูนยและความแปรปรวนคงท่ีในทุกเวลา t  

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดคาพารามิเตอร จากการพิจารณากราฟของ ACF และ PACF ของอนุกรม

เวลาที่คงท่ีและประมาณคาพารามิเตอรของตัวแบบ 

ขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยทํา

การตรวจสอบความคลาดเคลื่อนตองมีความเปนอิสระตอกันดวยสถิติทดสอบของโคลโมโกรอฟ-สเมียร

นอฟ (Kolmogorov-Smirnov’s test) สําหรับการตรวจสอบความเปนอิสระตอกันจะพิจารณาแผนภาพ

การกระจายระหวางคาความคลาดเคลื่อนกับเวลา สําหรับการตรวจสอบความคลาดเคลื่อนมีคาเฉลี่ยเปน

ศูนยดวยการทดสอบที (t-test) และความแปรปรวนคงที่ดวยการทดสอบของเลวีนภายใตการใชมัธยฐาน 

(Levene’s test based on median)  ถาไมผานการตรวจสอบ จะตองกลับไปดําเนินการตามข้ันตอนที่ 

1 ใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดตัวแบบการพยากรณที่มีความเหมาะสม ในกรณีที่มีตัวแบบการพยากรณที่มีความ

เหมาะสมมากกวาหนึ่งตัวแบบการพยากรณ สามารถพิจารณาจาก (Bayesian Information Criterion : 

BIC) ที่มีคาตํ่าที่สุด  

ขั้นตอนที่ 4 พยากรณอนุกรมเวลาลวงหนา ดวยตัวแบบการพยากรณที่มีความเหมาะสมมากที่สุด 

การเปรียบเทียบความถูกตองของตัวแบบพยากรณ 

ในการเปรียบเทียบความถูกตองของคาพยากรณจะใชขอมูลชุดสอง คือ ปริมาณการขายรองเทา

กีฬาในประเทศไทย ตั้งแตเดือนมกราคม 2564 ถึงเดือนธันวาคม 2564 จํานวน 12 คา กับคาพยากรณท่ี

ไดจากตัวแบบการพยากรณจากวิธีที่กลาวมาขางตน โดยพิจารณาคารอยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ

เฉลี่ย (Mean Absolute Percentage Error : MAPE)  ทีม่ีคาตํ่าที่สุด แสดงดงัสมการ (5)  

𝑀𝐴𝑃𝐸 =
ଵ

௡
∑ ቚ

௘೟

௒೟
ቚ௡

௧ୀଵ × 100            (5) 

เมื่อ  

𝑒௧ = 𝑌௧ − 𝑌௧
෡  แทนความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ ณ เวลา t  

𝑌௧  แทนอนุกรมเวลา ณ เวลา t 

𝑌௧
෡   แทนคาพยากรณ ณ เวลา t   

ผลการวจิยั 

ในการสรางตัวแบบพยากรณใชขอมูลชุดแรก คือ ปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย

ตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จํานวน 60 คา มีรายละเอียดดังน้ี 
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1. ผลการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต  

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีของโฮลตพบวา BIC = 23.051 และคาสถิติของบอกซ

และจ ุ ง  (Ljung-Box Q)  ไ ม  ม ี น ั ยส ํ าค ัญท ี ่ ร ะด ั บ  0.05 (Ljung-Box Q ณ  lag 18 = 19.176, p-

value=0.799) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูลชุดนี ้ หลังจากนั ้นตรวจสอบคาความ

คลาดเคลื ่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื ่อนมีการแจกแจงปรกติ (Kolmogorov-

Smirnov Z = 0.103, p-value=0.179) ม ีการเคล ื ่อนไหวแบบอิสระ (Z-test = 0.000, p-value = 

0.999) มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.205, p-value = 0.838) และมีความแปรปรวนเทากันทุก

ชวงเวลา (Levene statistic = 0.705, p-value = 0.728) แสดงวาต ัวแบบการพยากรณนี ้ม ีความ

เหมาะสม จากสมการ (1) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัวแบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (6) 

𝑌෠௧ା௠ = 88093.022 − 2.296(𝑚)            (6) 

𝑎௧ = 0.5𝑌௧ + (1 − 0.5)(𝑎௧ିଵ + 𝑏௧ିଵ) 
𝑏௧ = 0.0000239(𝑎௧ + 𝑎௧ିଵ) + (1 − 0.0000239)𝑏௧ିଵ 

เมื่อ 𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.5 , 𝛾 = 0.0000239 

2. ผลการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของ 

บราวน 

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีของบราวน พบวา BIC = 23.072 และคาสถิติของ      

บ อกซ และจุง (Ljung-Box Q)   ไม ม ีน ัยส ําค ัญที ่ระดับ 0.05 (Ljung-Box Q ณ lag 18 = 15.946,         

p-value=0.523) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูลชุดน้ี หลังจากนั้นตรวจสอบคาความ

คลาดเคลื ่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื ่อนมีการแจกแจงปรกติ (Kolmogorov-

Smirnov Z = 0.094, p-value=0.2) มีการเคลื่อนไหวแบบอิสระ (Z-test = -1.562, p-value = 0.118) 

มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.500, p-value = 0.619) และมีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา 

(Levene statistic = 0.517, p-value = 0.883) แสดงวาตัวแบบการพยากรณนี้มีความเหมาะสม จาก

สมการ (2) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัวแบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (7)  

𝑌෠௧ା௠ = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
ଵ

଴.ଶ଴଼
]                    (7) 

𝑎௧ = 0.208𝑌௧ + (1 − 0.208)𝑎௧ିଵ 
𝑏௧ = 0.208(𝑎௧ − 𝑎௧ିଵ) + (1 − 0.208)𝑏௧ିଵ 
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เมื่อ 𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.208  

3. ผลการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลท่ีมีแนวโนมแบบแดม  

จากการสรางตัวแบบการพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบ

แดม พบวา BIC = 23.140 และคาสถิติของบอกซและจุง (Ljung-Box Q)  ไมมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 

(Ljung-Box Q ณ lag 18 = 11.169, p-value=0.741) แสดงวาตัวแบบที่ไดมีความเหมาะสมกับขอมูล

ชุดนี้ หลังจากนั้นตรวจสอบคาความคลาดเคลื่อนจากการพยากรณ พบวา คาความคลาดเคลื่อนมีการ

แจกแจงปรกติ (Kolmogorov-Smirnov Z = 0.104, p-value=0.171) มีการเคลื่อนไหวแบบอิสระ (Z-

test = -1.562,     p-value = 0.118) มีคาเฉลี่ยเทากับศูนย (t-test = -0.474, p-value = 0.638) และ

มีความแปรปรวนเทากันทุกชวงเวลา (Levene statistic = 0.611, p-value = 0.810) แสดงวาตัวแบบ

การพยากรณนี้มีความเหมาะสม ตัวแบบการพยากรณ จากสมการ (3) เมื่อแทนคาพารามิเตอรจะไดตัว

แบบการพยากรณ แสดงดังสมการ (8) 

𝑌෠௧ା௠ = 7364044983 + 2988948.231 ∑ 0.999௜௠
௜ୀଵ                        (8) 

𝑎௧ = 0.208𝑌௧ + (1 − 0.208)(𝑎௧ିଵ + 0.999𝑏௧ିଵ) 
𝑏௧ = 0.000424(𝑎௧ − 𝑎௧ିଵ) + (1 − 0.000424)0.999𝑏௧ିଵ 

 
เมื่อ 𝑌෠௧ା௠ แทนคาพยากรณ ณ เวลา t+m โดยที่ m=1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (มกราคม 64 

– ธันวาคม 64) และ 𝛼 = 0.208, 𝛾=0.000424 และ ∅ = 0.999 

3. ผลการพยากรณดวยวิธีบอกซ-เจนกินส  

เมื่อพิจารณากราฟของ ACF และ PACF พบวาอนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยไมคงท่ี ยังมีสวนประกอบของแนวโนม แตไมมีสวนประกอบของฤดูกาล ทําใหคาเฉลี่ยไมคงที่ 

ดังภาพที่ 2 ดังนั้นจึงตองแปลงขอมูลหาผลตาง (d=1) เมื่ออนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยมีลักษณะที่คงท่ีแลว แสดงดังภาพที่ 3 ดังน้ันสามารถกําหนดตัวแบบการพยากรณที่เปนไปได 
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ภาพที่ 2 กราฟ ACF และ PACF ของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
ภาพที่ 3 กราฟ ACF และ PACF ของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย เมื่อแปลงขอมูลดวย

ผลตางลําดับที่ 1  

เมื่ออนุกรมเวลาปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยมีลักษณะที่คงที่แลว จะทําการ

ประมาณคาพารามิเตอรพรอมทั้งตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบการพยากรณ แสดงดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาพารามิเตอรของกระบวนการสหสัมพันธในตัวเองอันดับที ่ 1 (∅ଵ)   คาพารามิเตอร

กระบวนการคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อันดับ 1 (𝜃ଵ)  และการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบ  

ตัวแบบ ARIMA 
(p,d,q) 

คาพารามิเตอร 
 

BIC Ljung-Box Q (ณ lag 18) 
(p-value) 

คาคงท่ี 
(p-value) 

𝜙ଵ 
(p-value) 

𝜃ଵ 
(p-value) 

ARIMA (1,1,0) 23.263 11.650 

(0.821) 

0.01 

(0.993) 

-0.361 

(0.005) 

- 

 

ARIMA (1,1,0)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.173 11.656 

(0.821) 

- -0.361 

(0.005) 

- 

ARIMA (0,1,1) 23.153 10.960 

(0.859) 

-0025 

(0.751) 

- 0.499 

(0.000) 

ARIMA (0,1,1)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.075 10.884 

(0.863) 

- - 0.490 

(0.000) 

ARIMA (1,1,1) 23.253 9.749 

(0.879) 

-0026 

(0.753) 

0.208 

(0.411) 

0.663 

(0.001) 

ARIMA (1,1,1)    
ไมมีพจนคาคงท่ี 

23.173 9.694 

(0.882) 

- 0.216 

(0.394) 

0.663 

(0.001) 
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จากตารางที่ 1 จะไดตัวแบบการพยากรณที่มีพารามิเตอรทุกตัวมีนัยสําคัญ 0.05 มีคา BIC ตํ่า

ที่สุด และมีคาสถิตขิองบอกซและจุง (Ljung-Box Q)  ไมมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 แสดงวาตัวแบบที่ไดมี

ความเหมาะสมกับขอมูลชุดนี ้คือตัวแบบ ARIMA(0,1,1) ไมมีพจนคาคงท่ี ตัวแบบการพยากรณ แสดงดัง

สมการท่ี (9) 

𝑍௧ = 𝑍௧ିଵ − 0.490𝑒௧ିଵ                   (9) 

เมื่อ 𝑍௧ = 𝑌௧ − 𝑌௧ିଵและ θଵ มีคาเทากับ -0.490 

จากการเปรียบเทียบระหวางคาจริงและคาพยากรณจากทั้ง 4 วิธีพบวาคาพยากรณจากวิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคาใกลเคียงกับคาจริงมากท่ีสุด แสดงดังภาพที่ 4 และ

เมื่อพิจารณาคา MAPE พบวา วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (MAPE = 

52.92) แสดงวาวิธีนี้มีความแมนยํามากที่สุดในการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศ

ไทยและวิธีการพยากรณที่มีความแมนยํารองลงมา คือ วิธีการทำใหเรียบเอกซโปเนนเชียลเสนตรงของ

โฮลท (MAPE = 87.263) วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลแบบแดม (MAPE = 87.986) และ

วิธีการบอกซ-เจนกินส (MAPE = 89.373) ตามลําดับ แสดงดังตารางท่ี 2  

 

ภาพที่ 4 การเปรียบเทียบคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬา(คู) ในประเทศไทย และคาพยากรณ

จากทั้ง 4 วิธี  
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ค่าจริงของปริมาณการขายรองเทา้กีฬาในประเทศไทย วิธีการทาํใหเ้รียบเอกซโ์ปเนนเชียลเสน้ตรงของโฮลท์

วิธีการทาํใหเ้รียบแบบเอกซโ์พเนนเชียลดว้ยวิธีของบราวน ์ วิธีการทาํใหเ้รียบแบบเอกซโ์พเนนเชียลแบบแดม 

arima(011) ไม่มีพจนค่์าคงทีÉ
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย และคาพยากรณจาก

ทั้ง 4 วิธี  

ระยะเวลา คาจริง คาพยากรณ 

  วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียล

ดวยวิธีของ

โฮลต 

วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียล

ดวยวิธีของ 

บราวน 

วิธีการทําให

เรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลที่มี

แนวโนมแบบ

แดม 

วิธีบอกซ-เจน

กินส 

Arima(0,1,1) 

ไมมีพจน

คาคงท่ี 

ม.ค. 65 

ก.พ. 65 

มี.ค. 65 

เม.ย. 65 

พ.ค. 65 

ก.ค. 65 

มิ.ย. 65 

ส.ค. 65 

ก.ย. 65 

ต.ค. 65 

103,974 

94,622 

113,487 

257,311 

236,894 

56,575 

51,809 

34,389 

23,247 

35,312 

91,289 

92,006 

92,729 

93,457 

94,192 

94,932 

95,678 

96,430 

97,187 

97,951 

75,780 

72,961 

70,485 

68,346 

66,540 

65,065 

63,923 

63,119 

62,660 

62,561 

91,440 

92,202 

92,973 

93,752 

94,539 

95,335 

96,139 

96,952 

97,773 

98,603 

90,073 

95,487 

98,884 

102,864 

106,442 

109,957 

113,249 

116,347 

119,208 

121,819 
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สรปุผลงานวิจัย 

จากผลการวิจัย สามารถสรุปผลไดดังนี ้

1. จากการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยตั้งแตเดือนมกราคม 2559 ถึง

เดือนธันวาคม 2563 เพื่อทําการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยในครั้งตอไป ดวย

วิธีการพยากรณ 4 วิธี ไดแก 1. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต (Holt’s 

Exponential Smoothing) 2. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน (Brown’s 

Exponential Smoothing) 3. วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม (Damped 

Trend Exponential Smoothing) และ 4. วิธีบอกซ-เจนกินส (Box-Jenkins method)  โดยพิจารณา

จากคารอยละความคลาดเคลื ่อนสัมบูรณเฉลี ่ย (Mean Absolute Percentage Error : MAPE) นั้น 

พบวา วิธีการปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลเสนตรงของโฮลทใหคา MAPE = 87.263 วิธีการทําใหเรียบแบบ

เอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคา MAPE = 52.92 วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลแบบ

แดมใหคา MAPE = 87.986 และวิธีการบอกซ-เจนกินสใหคา MAPE = 89.373 นั่นคือ วิธีการทําใหเรียบ

แบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคารอยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้นการ

พยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนจึงเปนวิธีที่มีความแมนยําในการ

พยากรณของขอมูลชุดนี้มากท่ีสุด และเมื่อนําไปเปรียบเทียบกับคารากที่สองของความคลาดเคลื่อนกําลัง

สองเฉลี่ย (Root mean square error : RMSE) ใหผลการปรียบเทียบที่เหมือนกับ MAPE คือ วิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคานอยที่สุด ผูวิจัยจึงขอกลาวถึงผลของ MAPE เพียง

วิธีเดียว 

2. ว ิธ ีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธ ีของโฮลต ต ัวแบบการพยากรณ คือ 

𝑌෠௧ା௠ = 88093.022 − 2.296(𝑚) การวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนตัวแบบ

การพยากรณ คือ 𝑌෠௧ା௠ = 103431.579 − 48246.114[(𝑚 − 1) +
ଵ

଴.ଶ଴଼
] วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โ พ เ น น เ ช ี ย ลท ี ่ ม ี แ น ว โ น  ม แ บบ แด ม  ต ั ว แ บ บก า รพย าก รณ   ค ื อ  𝑌෠௧ା௠ = 7364044983 +

2988948.231 ∑ 0.999௜௠
௜ୀଵ  และ วิธีบอกซ-เจนกินส ARIMA(0,1,1) ไมมีพจนคาคงท่ี ตัวแบบการพยากรณ 

พ.ย. 65 

ธ.ค. 65 

91,066 

64,927 

98,722 

99,498 

62,841 

63,525 

99,442 

100,290 

124,157 

126,207 

MAPE 87.263 52.92 87.986 89.373 
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คือ 𝑍௧ = 𝑍௧ିଵ − 0.490𝑒௧ିଵ  

อยางไรก็ตามขอดีและขอจํากัดแตละวิธีจะมีความแตกตางกัน คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลตมีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผัน

แปรของฤดูกาล วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนมีความเหมาะสมกับอนุกรม

เวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผันแปรของฤดูกาลเชนเดียวกับวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต แตมีการกําหนดใหคาคงตัวการใหเรียบของคาระดับ และคาคงตัวการทําให

เรียบของคาความชันเทากัน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดมมีความ

เหมาะสมกับอนุกรมเวลาที่มีแนวโนมเปนเสนตรงและไมมีความผันแปรของฤดูกาลเชนเดียวกับวิธีการทํา

ใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลตและวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบ

ราวน แตอัตราการเปลี่ยนแปลงของแนวโนมไมวาจะเพิ่มขึ้นหรือลดลง สําหรับวิธีนี้จะชากวาอัตราการ

เปลี่ยนแปลงของแนวโนมที่เปนเสนตรงของวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของโฮลต

รวมถึงความชันจะมีคาลดลงตามเวลา วิธีบอกซ-เจนกินส เปนวิธีการพยากรณที่มีความถูกตองสูง 

เน ื ่องจากได ก ําหนดต ัวแบบโดยการตรวจสอบค ุณสมบัต ิของฟ งก ช ันสหส ัมพันธ  ในต ัว เอง

(Autocorrelation Function: ACF) และฟงกชันสหสมัพันธในตัวเองบางสวน (Partial Autocorrelation 

Function: PACF) ซึ่งพิจารณาภายใตอนุกรมเวลาที่คงท่ี (Stationary) หรืออนุกรมเวลาที่มีคาเฉลี่ยและ

ความแปรปรวนคงที่ ดังนั้นเมื่อมีการปรับเปลี่ยนชวงเวลาของขอมูลอนุกรมเวลาจะสงผลใหไดตัวแบบ

พยากรณท่ีมีความเหมาะสมเปลีย่นไปดวย 

ผลการศึกษาครั้งนี้พบวาวิธีการพยากรณที่มีความเหมาะสม คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน ซึ ่งมีความเหมาะสมกับอนุกรมเวลาที ่มีอิทธิพลของแนวโนมเทานั้น 

สอดคลองกับงานวิจัยตัวแบบพยากรณราคาขายปลีกนํ้ามันแกสโซฮอล 95 ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ที่เปนอนุกรมเวลาที่มีอิทธิพลของแนวโนม พบวาวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของบราวนมีความเหมาะสมมากที่สุด (วรางคณา กีรติวิบูลย, 2556) จากการใชตัวแบบพยากรณของ

วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน ไดคาพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาใน

ประเทศไทยตั้งแตเดือนมกราคม 2565 ถึงเดือนธันวาคม 2565แสดงดัง ภาพที่ 4 และตารางที่ 2 ซึ่ง

พบวาคาพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยมีแนวโนมลดลง เมื ่อเปรียบเทียบคา

พยากรณกับอีก 3 วิธีพบวา วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวนใหคาพยากรณที่

ใกลเคียงคาจริงของปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศมากที่สุด (MAPE = 52.92) ตั ้งแตเดือน

กรกฎาคม 2565 เปนตนไป  
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ขอเสนอแนะ 

 การศึกษาตัวแบบพยากรณปรมิาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยแบบรายเดือน ตั้งแตเดือน

มกราคม 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 จากนั ้นนําขอมูลมาสราง Time Series Plot ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อวิเคราะหลักษณะการกระจายของขอมูล พบวา ขอมูลมีลักษณะการกระจายตัว

แบบมีแนวโนมที่เพิ่มขึ้น แตไมมีมีอิทธิพลของฤดูกาล จึงเลือกใชตัวแบบพยากรณ กรณีขอมูลมีอิทธิพล

แนวโนมแตไมมมีีอิทธิพลของฤดูกาล จํานวน 4 ตัวแบบ คือ วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของโฮลต วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวยวิธีของบราวน วิธีการทําใหเรียบแบบเอกซ

โพเนนเชียลที่มีแนวโนมแบบแดม และวิธีการบอกซ-เจนกินส และอาศัยคา MAPE เปนตัวชี้วัดความ

แมนยําของตัวแบบการพยากรณ พบวา ตัวแบบพยากรณดวยวิธีการทําใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลดวย

วิธีของบราวน มีคา MAPE นอยที่สุด เทากับ 52.92 จึงเลือกตัวแบบพยากรณดังกลาว ผลการวจิยัในครั้ง

นี้เปนการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทยโดยอาศัยขอมูลในอดีตท่ีมีลักษณะแบบ

อนุกรมเวลา (Time Series) มาพยากรณคาในอนาคตเทานั้น เพ่ือเปนการปรับปรุงคาความแมนยําในการ

พยากรณ อาจจะตองมีการใชตัวแบบในการพยากรณที่มีความซับซอนมากยิ่งขึ้น เชน โครงขายประสาท

เทียม (Artificial Neural Networks) โดยทฤษฎีนี้ตองอาศัยปจจัยนําเขาหรือตัวแปรอื ่น ๆ ที ่มีผลตอ

ปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนของผูซื้อ เปนตน เขามามีสวนในการพยากรณปริมาณการขายรองเทากีฬาในประเทศไทย ซึ่งจะทํา

ใหคาความแมนยําในการพยากรณเพ่ิมมากขึ้นและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตอไป 
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