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บทคดัยอ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน

ของผูประกอบอาชีพแคดดี้ ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามในกลุมผูประกอบอาชีพ

แคดดี้จํานวน 156 คน การทดสอบไคสแควรนํามาใชในการศึกษาปจจัยที ่มีความสัมพันธกับการเกิด

อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้ พบวากลุมตัวอยางมีอายุเฉลี่ย 38.39±10.96 ป รับรู

ดานการจัดการความปลอดภัยในการทํางานอยู ในระดับสูง คิดเปนรอยละ 91.7 ทัศนคติดานความ

ปลอดภัยอยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 86.5 มีความรูดานความปลอดภัยอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 

85.3 สวนใหญมีความเครียดในการทํางาน คิดเปนรอยละ 53.8 ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการ

ปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 52.6 ลักษณะงานที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุครั้งที่รุนแรงที่สุดคือการขับรถคารท คิด

เปนรอยละ 26.8 ผลจากการศึกษานี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรส และทัศนคติ

ดานความปลอดภัยตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับท่ี P-

value < 0.017 และ P-value < 0.020 ตามลําดับ ดังนั้น จากผลของการศึกษา ทางสนามกอลฟควรจัด

กิจกรรมที่สงเสริมใหแคดดี้มีความตระหนักดานความปลอดภัย ควรจัดการฝกอบรมใหมีความถี่มากขึ้น 

นอกจากนี้ ควรจัดใหมีสวัสดิการคุมครองกรณีการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน เพื่อลดความเสี่ยงจาก

การเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัตงิาน 

คาํสาํคญั: แคดดี้, กอลฟ, อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 
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Abstract  

The purpose of this research was to study factors associated with work-related 

accidents among golf caddies. The data was collected by using questionnaires among 156 

caddies. A Chi-square test was performed to determine factors associated with work-

related accidents. The study was found that an average age of all participants was 

38.39±10.96 years old. Perceived safety management was at a high level (91.7%), Safety 

attitude was at a good level (86.5%), Safety knowledge was at a high level (85.3%) and 

most of them had work-related stress (53.8%). The prevalence of work-related accidents 

was 52.6%. Most severe accidents were caused by golf carts (26.8%). The results of this 

study revealed that there were statistically significant between marital status, safety 

attitude and work-related accidents among golf caddies at P-value<0.017 and P-value 

<0.020 respectively. From the result, the golf club should organize activities that promote 

caddy for safety awareness. The training should be organized for more frequency. In 

addition, they should provide protection against accidents that may occur with the caddy 

to reduce the risk of work-related accidents. 

 

Keywords: Caddy, Golf, Work-related accidents 

 

บทนาํ 

 ธุรกิจสนามกอลฟของประเทศไทยเปนหนึ่งในกลุมธุรกิจภาคการบริการที่กําลังเปนที่สนใจของ

บรรดานักลงทุนชาวตางชาติเนื่องจากราคาคาบริการสนามกอลฟในประเทศไทยถูกกวาประเทศอื ่นๆใน

ภูมิภาคเอเชียดวยกัน จากการศึกษาโอกาสและกลยุทธทางการตลาดการทองเที่ยวกอลฟในประเทศไทย

พบวา ความตองการของนักทองเที่ยวทั่วโลก ในการเลนกอลฟขยายตัวเฉลี่ยปละ 10.5% ระหวางป 2543 

– 2563 และประกอบกับการที่ประเทศไทยมีสนามกอลฟที่ไดมาตรฐานมากเพียงพอและมีความพรอมดาน

บริการท่ีนักทองเที่ยวมีความพอใจเปนอันดับสอง รองจากสหรัฐอเมริกา จึงคาดการณวาจะมีนักทองเที่ยว

ใหความสนใจมาเลนกอลฟในไทยเพิ่มมากขึ้น (สมดี หงสไพศาลวิวัฒน, 2548)  กีฬากอลฟเปนหนึ่งในกีฬา

ที่ไดรับความนิยมเปนอยางมาก มีท้ังผูที่เลนเพ่ือความสนุกสนาน เลนเพ่ือสุขภาพ และรวมถึงการเลนกีฬา

กอลฟเพ่ือการแขงขันท้ังระดับอาชีพและสมัครเลน กีฬากอลฟจะประกอบไปดวยนักกอลฟและที่ขาดไมได

เลยคือผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือที่เรียกกันวาอาชีพแคดดี้ ซึ่งเปนผูที ่ทําหนาที่

ใหบริการอํานวยความสะดวกใหกับนักกอลฟ โดยขั้นตอนการปฏิบัติงานของแคคดี้ในสนามกอลฟประกอบ
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ไปดวย 3 ขั้นตอนหลักๆไดแก ขั้นตอนการเตรียมพรอมกอนออกรอบ คือการเตรียมอุปกรณตางๆในการ

ออกปฏิบัติงาน อาทิ ไมที ที่ซอมกรีน มารคเกอร ผาเช็คทําความสะอาดอุปกรณกอลฟ การดสําหรับจด

แตม ที่คราดทราย ถุงทรายเพื่อการกลบรอยที่เกิดจากการตีกอลฟและแรงตกของลูกกอลฟ นอกจากนี้ ยัง

ตองทําการรับถุงกอลฟ (นํ้าหนัก 15-20 กิโลกรัม) แลวขนยายจากที่จอดรถไปที่สนาม รวมถึงการนําถุง

กอลฟจัดใสรถกอลฟ ขั้นตอนปฏิบัติงานขณะออกรอบ อาทิ ขับรถกอลฟหรือรถคารทพานักกอลฟไปยังจุด

สตารท แคดดี้จะคอยอํานวยความสะดวกในการหยิบอุปกรณใหนักกอลฟตามหลุมตางๆ กางรม เดนิไปยัง

จุดที่ตีกอลฟ ขานบอกขอมูลของหลุม เก็บลูกกอลฟ หากนักกอลฟตีแลวเกิดรอยที่ขุดหญาหรือพ้ืนผิวหนา

ของกรีนตอง นําทรายที่เตรียมไวมาเทกลบซอมใหเรียบรอย ปฏิบัติเชนนี้ในหลุมตอๆ ไปจนครบ 18 หลุม 

ขั้นตอนภายหลังการออกรอบ แคดดี้จะตองทําหนาที่ซอมแซมสนามกอลฟในสวนที่เสียหายจากการเลน

กอลฟ โดยจากลักษณะการปฏิบัติงานดังกลาว อาจนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้

ได จากการทบทวนวรรณกรรม พบวาสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุและการบาดเจ็บจากการเลนกอลฟคือ

ความไมปลอดภัยในการสนามกอลฟ การไมมีคูมือเกี่ยวกับความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (SJ Lim et 

al., 2019) และจากการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการบาดเจ็บจากการทํางานและปญหาสุขภาพของ

แรงงานหญิงในประเทศเกาหลี พบวา 22% ของแรงงานหญิงที่ไดรับการบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานคือ

แคดดี้ โดยเปนการบาดเจ็บบริเวณหัวเขาและขอเทาเปนสวนใหญ (Park et al., 2009) นอกจากนี้ จาก

การศึกษาสภาพแวดลอมในการทํางานและปจจัยที่มีความสัมพันธตอสุขภาพของแคดดี ้ในประเทศ

แอฟริกาใต พบวา 60% ของแคดดี้รายงานวาเคยถูกลูกกอลฟกระแทก มีรายงานการบาดเจ็บโครงรางและ

กลามเนื้อจากการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังพบรายงานเก่ียวกับการไดรับสัมผสัและการไดรับผลกระทบจาก

ยากําจัดศัตรูพืชและสารเคมีอื ่นๆที่ใชในการดูแลรักษาสนามกอลฟอีกดวย (National Institute for 

Occupational Health, 2019) 

จากการสํารวจแรงงานนอกระบบในป 2563 พบวาจากจํานวนผูมีงานทํา 37.9 ลานคน เปน

แรงงานนอกระบบ 20.4 ลานคนคิดเปนรอยละ 53.8 และในจํานวนนี้กวา 3.8 ลานคนของแรงงานนอก

ระบบไดรับบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทํางาน โดยเปนการเกิดอุบัติเหตุหรือบาดเจ็บจากถูกของมีคม

บาดมากที่สุดรอยละ 57.8 รองลงมาเปนการพลัดตกหกลมรอยละ 18.6 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2563)  

แคดดี้ถือเปนกลุมแรงงานนอกระบบในภาคบริการ หากแตการดูแลดานสวัสดิการและความปลอดภัยใน

อาชีพแคดดี้ยังมีไมครอบคลุมเทาที่ควร เห็นไดจากกรณีขาวแคดดี้สนามกอลฟชื่อดังแหงหนึ่งในอําเภอ

เมืองเชียงใหมไดเกิดอุบัติเหตุในขณะปฏิบัตงิานในสนามกอลฟ เมื่อนักกอลฟชาวอิตาลีไดตีลูกกอลฟไปโดน

เบาตาขางซายของแคดดี้ที ่ยืนอยูบนแฟรเวยจนไดรับบาดเจ็บเบาตาขางซายแตกแพทยตองผาตัดรักษา 

(ไทยรัฐออนไลน ,2563) ถึงแมวาอุบัติเหตุท่ีเกิดจากอาชีพนี้จะไมรายแรงถึงชีวิต แตกอใหเกิดความสูญเสีย

ได เชน การบาดเจ็บ คารักษาพยาบาล คาใชจายในการซอมแซมอุปกรณและทรัพยสินตางๆที่ไดรับความ

เสียหาย รวมทั้งชื่อเสียงของสนามกอลฟอีกดวย ทั้งนี้ในปจจุบันสถิติการเกิดอุบัติเหตุหรือไดรับบาดเจ็บ

จากการปฏิบัติงานในผู ประกอบอาชีพแคดดี้ยังไมไดรับการเก็บรวบรวมขอมูล และนอกจากนี้วิจัยที่
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เกี่ยวของกับสถิติการเกิดอุบัติเหตุ ระดับความรุนแรงในการเกิดอุบัติเหตุ ปจจัยที่เกี ่ยวของกับการเกิด

อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้หรือผลกระทบตอสุขภาพยังมีขอมูลอยูอยางจํากัด การทราบปจจัย

เสี่ยงที่เกิดขึ้นเปนเรื่องที่สําคัญเพื ่อที่จะลดความรุนแรงในการเกิดอุบัติเหตุ และสามารถนําไปสูแนว

ทางการปองกันอุบัติเหตจุากการปฏิบัติงานได 

วตัถปุระสงค  

1.  เพ่ือศึกษาความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของผูประกอบอาชีพแคดดี้ 

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของผูประกอบ

อาชีพแคดดี้ 

วธิกีารวจิยั 

รูปแบบการวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้มีรูปแบบการดําเนินการวิจัยเชิงพรรณาแบบภาคตัดขวาง )Cross – sectional  

Descriptive Study) โดยมีประชากรที่ศึกษา คือ ผู ใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผู

ประกอบอาชีพแคดดี้ ในสนามกอลฟแหงหนึ่ง อําเภอบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 224 คน 

เกณฑการคดัเขา 

1) ผูมีอายุ 20 ป บริบูรณขึ้นไป 

2) แคดดี้ที่มีหมายเลขประจําตัว )แคดดี้ที่ผานการทดลองงาน(  

3) ผูซึ่งใหความยินยอมในการเขารวมโครงการวิจัย 

เกณฑการคดัออก 

1) ผูที่ไมสามารถอานหรือเขาใจภาษาไทยได 

การคํานวณขนาดตัวอยาง 

 การคํานวณขนาดตัวอยางดําเนินการโดย ใชสูตรคํานวณขนาดตัวอยางเพื่อประมาณคาสัดสวน

ของประชากร กรณีประชากรมีขนาดเล็กและทราบจํานวนของประชากร (อรุณ จิรวัฒนกุลและคณะ, 

2550) โดยกําหนดให 

 เมื่อ 

 

 N = ประชากรทั้งหมด จํานวน 224 คน 

 n = ขนาดตัวอยาง 

 Z = 1.96 เมื่อกําหนดระดับความเช่ือมั่นที่ 95% 

 p = สัดสวนของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้ ทั้งน้ีเนื่องจากยังไมมีการศึกษา
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ในเรื่องดังกลาวนี้มากอน จึงกําหนดคาสัดสวนเทากับ 0.5 

 e = ความแมนยําของการประมาณคาสัดสวนในที่นี้กําหนดใหเทากับ 0.05 

𝑛 =
𝑁𝑍∝/ଶ 

ଶ [𝑝(1 − 𝑝)]

[𝑒ଶ(𝑁 − 1)] + [𝑍∝/ଶ 
ଶ 𝑝(1 − 𝑝)]

 

 เมื่อแทนคาแลวไดคา n = 141.73 คน 

 เพื่อปองกันความผิดพลาดและตกหลนของขอมูล ทําใหไมไดตามขนาดตัวอยางที่คํานวณได

ขางตน ผูวิจัยจึงทําการคํานวณขนาดตัวอยางเพ่ิมรอยละ 10  

    =142 × 10 

100 

  =14.2 

  =14  คน 

ดังนั้น ขนาดตัวอยางในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีคือ 142  + 14 เทากับ 156 คน  

 

เครื่องมือวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล 

ขอมูลการทํางาน การรับรูดานการจัดการความปลอดภัย ทัศนคติดานความปลอดภัย ความรูดานความ

ปลอดภัย ความเครียดในการทํางาน และแบบสอบถามการเกิดอุบัติเหตุและความรุนแรง มีลักษณะของ

คําถามปลายปด ที่กําหนดคําตอบไวใหผูตอบเลือก และคําถามปลายเปด ที่ใหผูตอบสามารถแสดงความ

คิดเห็นไดอยางอิสระ ซึ่งแบงออกเปน 7 สวนดังนี้  

 สวนที่ 1 ขอมูลการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน จํานวน 4 ขอ ไดแก การเคยประสบอุบัติเหตุ

จากการปฏิบัติงาน สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ ลักษณะของการเกิดอุบัติเหตุ ระดับความรุนแรงในการ

เกิดอุบัติเหตุ   

สวนที ่ 2 ขอมูลทั ่วไปของผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟผู ประกอบอาชีพแคดดี้ 

จํานวน 9 ขอ ไดแก อายุ สถานภาพ โรคประจําตัว รายไดตอเดือน การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล การออก

กําลังกาย การดื่มเครื่องดื่มที่มีคาเฟอีน การสูบบุหรี่ การนอนหลับพักผอน  

สวนที่ 3 ขอมูลดานการทํางาน จํานวน 4 ขอ ไดแก ประสบการณในการทํางานเปนผูใหบริการ

อํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ จํานวนชั่วโมงในการทํางานตอวัน จํานวนวัน

ในการทํางานตอเดือน จํานวนการออกรอบตอวัน  

สวนที่ 4 การรับรูดานการจัดการความปลอดภัย เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบแตละขอมี 2 

ตัวเลือก จํานวน 15 ขอ แบงคะแนนเปน 2 ระดับ คือใช ไมใช คําถามเชิงบวก ใช 1 คะแนน ไมใช 0 

คะแนน คําถามเชิงลบ ใช 0 คําแนน ไมใช 1 คะแนน การแปลผลคะแนน 9 คะแนนข้ึนไปมีการรับรูตอการ

จัดการความปลอดภัยอยูในระดับสูง และ 0 – 8 คะแนน มีการรับรูตอการจัดการความปลอดภัยอยูใน
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ระดับตํ่า 

สวนที่ 5 ทัศนคติดานความปลอดภัย เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบแตละขอมี 3 ตัวเลือก จํานวน 

15 ขอ แบงคะแนนเปน 3 ระดับ คือเห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย คําถามเชิงบวก เห็นดวย 3 คะแนน ไม

แนใจ 2 คะแนน และไมเห็นดวย 1 คะแนน คําถามเชิงลบ เห็นดวย 1 คะแนน ไมแนใจ 2 คะแนน และไม

เห็นดวย 3 คะแนน การแปลผลคะแนน 36  ขึ้นไป มีทัศนคติอยูในระดับดี 26 – 35 มีทัศนคติอยูในระดับ

ปานกลาง และ 15 – 25 มีทัศนคติอยูในระดับไมดี  

สวนที่ 6 ความรูดานความปลอดภัย เปนแบบทดสอบความรู จํานวน 15 ขอ แบงคะแนนเปน 2 

ระดับ คือใช ไมใช คําถามเชิงบวก ใช 1 คะแนน ไมใช 0 คะแนน คําถามเชิงลบ ใช 0 คําแนน ไมใช 1 

คะแนน การแปลผลคะแนน 9 คะแนนมีความรูดานความปลอดภัยอยูในระดับมาก และ 0 – 8 คะแนน มี

ความรูดานความปลอดภัยอยูในระดับนอย  

สวนที ่ 7 ความเครียดจากการทํางาน เปนแบบสอบถามใหเลือกตอบแตละขอมี 5 ตัวเลือก 

จํานวน 15 ขอ แบงคะแนนเปน 5 ระดับ คือมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด โดยมีเกณฑการให

คะแนน มากที่สุด 5 คะแนน มาก 4 คะแนน ปานกลาง 3 คะแนน นอย 2 คะแนน และนอยที่สุด 1 

คะแนน การแปลผลคะแนน 64 ขึ้นไป คะแนน ความเครียดในการทํางานอยูในระดับมากที่สุด 52 – 63 

คะแนน ความเครียดในการทํางานอยูในระดับมาก 40 – 51 คะแนน ความเครียดในการทํางานอยูในระดบั

ปานกลาง 28 – 39 คะแนน ความเครียดในการทํางานอยู ในระดับนอย และ 15 – 27 คะแนน 

ความเครียดในการทํางานอยูในระดับนอยที่สุด (ฐาปนี วังกานนท, 2556) 

การตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ 

ผูวิจัยนําแบบสอบถามเก่ียวกับการรับรูดานการจัดการความปลอดภัย ทัศนคติดานความปลอดภัย 

ความรูดานความปลอดภัย ความเครียดในการทํางาน และการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ที ่ได

ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ แลวนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางคือ ผูใหบริการ

อํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ ในสนามกอลฟแหงหนึ่งใน ตําบลบางพลี 

อําเภอบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 30 คน ซึ่งกลุมตัวอยางดังกลาวจะไมถูกนํามาใชใน

การศึกษานี้ จากนั้นนําไปคํานวณหาคาความสอดคลอง โดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา ครอนบาด 

(Alpha's Cronbach) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS เพื่อวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น พบวา

แบบสอบถามนี้มีคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.844 และในสวนความรูดานความปลอดภัยใช วิธีของ Kuder-

Richardson (KR-20) พบวามีคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.802 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคณะผูวิจัยไดทําการชี้แจง อธิบายถึงวัตถุประสงคของการวิจัย

กอนดําเนินการเก็บขอมูล ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สามารถ

ตัดสินใจไดโดยอิสระวาจะสมัครใจเปนกลุมตัวอยางหรือไม เมื่อกลุมตัวอยางยินดีใหขอมูลดวยความสมัคร

ใจ คณะผูวิจัยไดทําการชี้แจงเพิ่มเติมวาขอมูลที่ไดจะนํามาวิเคราะหและนําเสนอในภาพรวม ไมปรากฏ

ขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางท่ีจะทําใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินชีวิต 
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ผลและอภิปรายผลการวิจยั 

 การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional descriptive 

study) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้ กรณีศึกษา

สนามกอลฟแหงหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการใช

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ 

จํานวน 156 คน โดยแบงการนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 7 สวน ดังนี้ 

 การศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้ 

กรณีศึกษาสนามกอลฟแหงหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยนําตัวแปรตนที่กําหนดไวไดแก ขอมูล

สวนบุคคล ขอมูลดานการทํางาน การรับรูดานจัดการความปลอดภัยในการทํางาน ทัศนคติดานความ

ปลอดภัย ความรูดานความปลอดภัยและความเครียดในการทํางาน จากนั้นนําไปหาความสัมพันธกับตัว

แปรตามคือ การเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน โดยใชการทดสอบไคสแคสร (Chi-Square Test) ที่มี

ระดับความเช่ือมั่น 95 % และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

1. ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 

 จากการศึกษาความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของผูใหบริการอํานวยความ

สะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ พบวา ผูประกอบอาชีพแคดดี้จํานวน 82 คนจากจํานวน

แคดดี้ทั้งสิ้น 156 คน เคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถคํานวณหาอัตราความชุกไดดังนี ้

 

= 

จํานวนผูประกอบอาชีพแคดดี้ที่เคยประสบอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน 
×100 

จํานวนผูประกอบอาชีพแคดดี้ทั้งหมดที่ทําการศึกษา 

= 
82 

X 100 
 

156  

= 52.6  

 

 ดังนั้น ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของผูประกอบอาชีพแคดดี้ เทากับ 52.6 
โดยพบวาสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานสวนใหญเกิดขึ้นในขณะขับรถคารท คิดเปนรอย

ละ 26.8 รองลงมาคืออุบัติเหตุระหวางการกลบหลุมไดวอตต เกลี่ยทรายในบังเกอร คิดเปนรอยละ 12.2 

และรอยละ 11.1 เกิดขึ้นระหวางการยกถุงกอลฟ ซอมรอยลูกตกบนกรีน ซึ่งลักษณะของการเกิดอุบัติเหตุ

สวนใหญเกิดจากวัตถุสิ่งของกระแทก บาด ทับ ตี รอยละ 52.4 รองลงมาคือหกลม ลื่นลม รอยละ 19.5 
และอุบัติเหตุจากการยกหรือเคลื่อนยายของหนัก รอยละ 13.5 ความรุนแรงของการเกิดอุบัติเหตุในครั้งที่

รุนแรงท่ีสุด สวนใหญไมถึงข้ันหยุดงาน คิดเปนรอยละ 48.8 รองลงมาคอืหยุดงานไมเกิน รอยละ 30.5 

 

2. ขอมูลสวนบุคคล 
จากการศึกษาขอมูลสวนบุคคล พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผู

ประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญรอยละ 31.4 มีอายุอยูในชวง 31 – 40 ป ดานสถานภาพ แคดดี้สวนใหญ
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สมรสคิดเปนรอยละ 48.7 แคดดี้สวนใหญไมมีโรคประจําตัว คิดเปนรอยละ 78.2 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

มากกวา 8,935 บาท คิดเปนรอยละ 60.3 แคดดี้สวนใหญไมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล คิดเปนรอยละ 78.2 

และสวนใหญไมออกกําลังกายหรือเลนกีฬา คิดเปนรอยละ 59.0 แคดดี้สวนใหญจะมีการดื่มเครื่องดื่มที่มี

คาเฟอีนกอนทํางาน คิดเปนรอยละ 82.7 สวนใหญไมสูบบุหรี่คิดเปนรอยละ 97.4 ดานการนอนหลับ

พักผอนพบวาแคดดี้มีการนอนหลับพักผอนมากกวาหรือเทากับ 7 ช่ัวโมงตอวัน คิดเปนรอยละ 75.0  ทั้งนี้ 

จากศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวาสถานภาพ มี

ความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 (P-value = 0.017) ดังตารางที่ 1  

จากผลการศึกษาพบวาความสัมพันธระหวางสถานภาพกับการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน มี

ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ (P-value < 0.017) ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย 

สอดคลองกับงานวิจัยของจิรศักดิ์ อมรวัฒนเลิศลํ้า (2557) ทําการศึกษาระดับการรับรู ระบบความ

ปลอดภัยในการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท จตุพร รีโนเวชี่น จํากัด ผลการศึกษาพบวาสถานภาพมี

ความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุ (P-value = 0.002)  ทั้งน้ีในการศึกษาวิจัยครั้งนี้อภิปรายไดวาเนื่องจาก

สถานภาพโสดหรือหมาย หยาราง แยกกันอยู และสมรส ยอมมีมุมมองในการใชชีวิต ทัศนคติที่แตกตางกัน

โดยเฉพาะในดานความระมัดระวังตนเอง ความปลอดภัยในการทํางาน โดยเฉพาะอยางยิ ่งในกลุมผู

ใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ที่มีสถานภาพสมรสเนื่องจากอาจ

เกรงวาหากเกิดอุบัติเหตุหรืออันตรายขึ้นกับตนเอง อาจจะสงผลกระทบตอครอบครัวได ในการศึกษาครั้งนี้

จะเห็นไดวารอยละของแคดดี้ที่เกิดอุบัติเหตุมสีถานภาพโสด หมาย หยาราง แยกกันอยูเปนสวนใหญดังน้ัน

ดวยเหตุผลดังกลาวอาจเปนสาเหตุหนึ่งท่ีทําใหสถานภาพมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหต ุ

 

ตารางที ่1 ตารางแสดงความสมัพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการเกิดอุบัตเิหตุของผูใหบริการอํานวย

ความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ (N = 156) 

ปจจยัสวนบคุคล เกดิอบุัตเิหต ุ ไมเกดิอบุตัเิหต ุ  

P-value จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) จํานวน 

(คน) 

(รอยละ) 

สถานภาพ     0.017* 

   โสด 30 19.2 29 18.6  

   สมรส 35 22.4 41 26.3  

   หมายแยกกันอยู/หยาราง/ 17 10.9 4 2.6  

โรคประจําตัว     0.109 

   มีโรคประจําตัว 22 14.1 12 7.7  

   ไมมีโรคประจําตัว 60 38.5 62 39.7  
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ปจจยัสวนบคุคล เกดิอบุัตเิหต ุ ไมเกดิอบุตัเิหต ุ  

P-value จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) จํานวน 

(คน) 

(รอยละ) 

รายไดเฉลี่ย(เดอืน /บาท)     0.644 

นอยกวา 8,บาท 935 34 21.8 28 17.9  

มากกวาหรือเทากับ 8,บาท 935 48 30.8 46 29.5  

การดืม่เครือ่งดืม่แอลกอฮอล     0.133 

   ดื่ม 14 9.0 20 12.8  

   ไมดื่ม 68 43.6 54 34.6  

การออกกาํลงักายหรอืเลนกฬีา     0.155 

   ออกกําลังกายหรือเลนกีฬา 38 24.3 26 16.7  

   ไมออกกําลังกายหรือเลนกีฬา 44 28.2 48 30.8  

การดืม่เครือ่งดืม่ทีม่คีาเฟอนี      0.613 

   ดื่ม 69 44.2 60 38.5  

   ไมดื่ม 13 8.3 14 9.0  

การสบูบุหรี่     0.622 

   สูบ 3 1.9 1 0.7  

   ไมสูบ 79 50.6 73 46.8  

เวลาในการนอนหลับพักผอน  

(ชั่วโมงตอวัน) 

    0.195 

   นอยกวา ชั่วโมง  7 24 15.4 15 9.6  

   มากกวาหรือเทากับ ชั่วโมง 7 58 37.2 59 37.8  

 

3. ขอมลูดานการทาํงาน 

จากการศึกษาขอมูลดานการทํางาน พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผู

ประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญรอยละ 58.3 มีประสบการณการทํางานนอยกวา 8 ป มีจํานวนชั่วโมงการ

ทํางานมากกวาหรือเทากับ 5 ชั่วโมงตอวัน คิดเปนรอยละ 82.3 มีจํานวนวันทํางานมากกวาหรือเทากับ 16 

วันตอเดือน คิดเปนรอยละ 57.7 สวนใหญมีจํานวนการออกรอบ 1 รอบตอวัน คิดเปนรอยละ 88.5 จาก

ศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวาขอมูลดานการ

ทํางานไมมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 
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ตารางที่ 2  ตารางแสดงความสัมพันธระหวางปจจัยดานการทํางานกับการเกิดอุบัติเหตุของผูใหบริการ

อํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ (N = 156) 

ปจจยัดานการทาํงาน เกดิอบุัตเิหต ุ ไมเกดิอบุตัเิหต ุ  

P-value จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) 

ประสบการณการทํางาน(ป)     0.357 

   นอยกวา 8 ป 45 28.8 46 29.5  

   มากกวาหรือเทากับ 8 ป 37 23.8 28 17.9  

จํานวนชั่วโมงการทํางานตอวัน     0.613 

   นอยกวา 5 วัน ชั่วโมงตอวัน 13 8.3 14 9.0  

   มากกวาหรือเทากับ 5 ชั่วโมงตอวัน 69 44.2 60 38.5  

จํานวนวันทํางานตอเดือน     0.920 

   นอยกวา 16 วันตอเดือน 35 22.4 31 19.9  

   มากกวาหร ือเทาก ับ 16 วันตอ

เดือน 

47 30.1 43 27.6  

จาํนวนการออกรอบตอวนั     0.463 

   1 รอบ  74 47.4 64 41.1  

   2 – 3 รอบ 8 5.1 10 6.4  

*P – value < 0.05 

 

4. การรับรูดานการจัดการความปลอดภัย 

จากการศึกษาการรับรูดานการจัดการความปลอดภัย พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแก

นักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญมีการรับรูดานการจัดการความปลอดภัยอยูในระดับสูง คิด

เปนรอยละ 91.7 โดยสวนใหญทราบวาสนามกอลฟมีบทลงโทษหากแคดดี้ไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ คิด

เปนรอยละ 94.2 รองลงมาคือ ทราบวานโยบายดานความปลอดภัยมีการบังคับใช เพื่อชวยสงเสริมให

แคดดี้ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสนามกอลฟได คิดเปนรอยละ 92.9 และทราบวาแคคดี้ทุกคนตองปฏิบัติ

ตามกฎความปลอดภัยของสนามกอลฟอยางเครงครัดทุกขอ คิดเปนรอยละ 91.7 จากศึกษาปจจัยที่มี

ความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวาการรับรูดานการจัดการความ

ปลอดภัยไมมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 (P-value = 0.923) 

5. ทัศนคติดานความปลอดภัย 

จากการศึกษาทัศนคติดานความปลอดภัย พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟ

หรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญมีทัศนคติดี คิดเปนรอยละ 86.5 โดยผูใหบริการอํานวยความสะดวก
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แกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญเห็นดวย ในขอคําถามทานคิดวาความปลอดภัยในการ

ทํางานมีความสําคัญอยางมาก คิดเปนรอยละ 96.8 มากที่สุด ในทางตรงกันขามสวนใหญกลับเห็นดวยกับ

ขอคําถามในเชิงลบ ในขอคําถาม ทานคิดวาอุบัติเหตุจากการทํางานเปนสิ่งที่อยูเหนือการควบคุมและไม

สามารถปองกันได คิดเปนรอยละ 62.2 จากศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการ

ปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวาทัศนคติดานความปลอดภัยมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 (P-value = 0.020) ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัย สอดคลองกับการศึกษา

ในประเทศอิหราน พบวาทัศนคติดานความปลอดภัยในการทํางานมีความสัมพันธกับประสบการณการเกิด

อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน (Gharibi, V et. al., 2016) ทั้งนี้การศึกษาวิจัยครั้งนี้แคดดี้สวนใหญมีทัศนคติ

ที่ดีและไมเกิดอุบัติเหตุ รอยละ 44.2 มากที่สุด ซึ่งมากกวารอยละของแคดดี้ที่มีทัศนคติดีและเกิดอุบัติเหตุ 

ซึ่งคิดเปนรอยละ 42.3 นอกจากนี้ยังพบวารอยละของแคดดี้ที่เกิดอุบัติเหตุและมีทัศนคติที่ไมดี (รอยละ 

10.3) มีมากกวารอยละของแคดดี้ที่ไมเกิดอุบัติเหตุและมีทัศนคติไมดี (รอยละ 3.2) จะเห็นไดวาคนที่มีทัศ

คติที่ไมดีจะมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุมากกวา นอกจากนี้ทัศนคติในการทํางานแตละบุคคลไมเหมือนกันขึ้นอยู

กับคานิยม การตัดสินใจ สิ่งเรา หากมีทัศนคติที่ไมดีอาจสงผลตอการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมเชนกัน 

ดังนั้นอาจเปนสาเหตุที่ทําใหทัศนคติดานความปลอดภัยมีความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหต ุ

6. ความรูดานความปลอดภยั 

จากการศึกษาความรูดานความปลอดภัย พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรอื

ผูประกอบอาชีพแคดดี้ สวนใหญมีความรูดานความปลอดภัยอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 85.3 โดยผู

ใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญมคีวามรูดานความปลอดภัย

ในขอที่วาผลกระทบจากการเกิดอุบัติเหตุ นอกจากกระทบตอผูประสบอุบัติเหตุแลวยังกระทบตองาน 

เพื่อนรวมงาน ครอบครัว และนายจาง คิดเปนรอยละ 98.1 มากที่สุด และในทางตรงกันขาม ผูใหบริการ

อํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญไมมีความรูดานความปลอดภัยในขอ

ที่วาหนาที่ความรับผิดชอบดานความปลอดภัยในการทํางานเปนหนาที่ของผูบริหารสนามกอลฟ ไมใช

หนาที่ความรับผิดชอบโดยตรงของแคดดี้ คิดเปนรอยละ 44.9 จากศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกดิ

อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาพบวาความรูดานความปลอดภัยไมมีความสัมพันธกับการเกิด

อุบัติเหตุที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 (P-value = 0.345) 

7. ความเครียดจากการทํางาน 

จากการศึกษาความเครียดจากการทํางาน พบวา ผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟ

หรือผูประกอบอาชีพแคดดี้สวนใหญมีความเครียดในการทํางาน คิดเปนรอยละ 53.8 โดยผูใหบริการ

อํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้มีความเครียดในการทํางานมากที่สุด จาก

แบบสอบถามความเครียดจากการทํางาน ในขอที่วาทานรูสึกไมสบายใจเมื่อถูกผูที่ใชบริการ (นักกอลฟ) 

ตําหนิเพราะปฏิบัติงานบกพรอง คิดเปนรอยละ 23.1 มีความเครียดมาก ทานรูสึกเบื่อหนายที่ตองเปนท่ี

รองรับอารมณของนักกอลฟ คิดเปนรอยละ 28.8 มีความเครียดปานกลาง ทานกังวลกับคาตอบแทนใน
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การออกรอบ คิดเปนรอยละ 35.9 มีความเครียดนอย ทานรูสึกอึดอัดใจที่กฎระเบียบดานความปลอดภัย

ของสนามกอลฟไมชัดเจน คิดเปนรอยละ 36.5 และมีความเครียดนอยที่สดุ ในขอที่วาทานรูสึกเบ่ือหนายที่

ตองทํางานในสิ่งท่ีตนเองไมถนัด คิดเปนรอยละ 38.6 จากศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุ

จากการปฏิบัติงาน ผลการศึกษากลับพบวาความเครียดจากการทํางานไมมีความสัมพันธกับการเกิด

อุบัติเหตุทีร่ะดับนัยสําคัญทางสถิติ < 0.05 (P-value = 0.119) 

 

ตารางที ่3 ตารางแสดงความสมัพนัธระหวางปจจัยดานตางๆกับการเกิดอุบัติเหตุของผูใหบริการอํานวย

ความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ (N = 156) 

ปจจยัดานตางๆ 

เกดิอบุัตเิหต ุ ไมเกดิอบุตัเิหต ุ  

P-value จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) จาํนวน 

(คน) 

(รอยละ) 

การร ับร ู ด านการจ ัดการความ

ปลอดภัย 

    0.923 

   มีการรับรู ต อการจัดการความ

ปลอดภัยอยูในระดับสูง 

75 48.1 68 43.6  

   มีการรับรู ต อการจัดการความ

ปลอดภัยอยูในระดับตํ่า 

7 4.5 6 3.8  

ทัศนคติดานความปลอดภัย     0.020* 

   ทัศนคติไมดี 16 10.3 5 3.2  

   ทัศนคติดี 66 42.3 69 44.2  

ความรูดานความปลอดภัย     0.345 

   มีความรูดานความปลอดภัยอยู

ในระดับมาก 

72 46.2 61 39.1  

   มีความรูดานความปลอดภัยอยู

ในระดับนอย 

10 6.4 13 8.3  

ความเครียดในการทํางาน     0.119 

   เครียด 49 31.4 35 22.4  

   ไมเครียด 33 21.2 39 25.0  

*P – value < 0.05 
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สรปุผลการวิจัย  

การศึกษาวิจัย เรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของแคดดี้ 
กรณีศึกษาสนามกอลฟแหงหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ความชุกของการเกิดอุบัติเหตุจากการ
ปฏิบัติงานของผูประกอบอาชีพแคดดี้ เทากับ 52.6 และจากศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเกิด
อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงาน พบวาสถานภาพสมรส และทัศนคติดานความปลอดภัยตอการเกิดอุบัติเหตุ
จากการปฏิบัติงานของแคดดี้อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับที ่ P-value < 0.017 และ P-value < 
0.020 ตามลำดับ 
 

ขอเสนอแนะหรือการนําไปใชประโยชน 

จาการศึกษาพบวา ขอมูลสวนบุคคลไดแก สถานภาพ และทัศนคติดานความปลอดภัยมี

ความสัมพันธกับการเกิดอุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานของผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือ

ผู ประกอบอาชีพแคดดี ้ ผลการศึกษาไดทําใหไดขอเสนอแนะเพื ่อเปนแนวทางในการสงเสริมความ

ปลอดภัยกับผูใหบริการอํานวยความสะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพแคดดี้ตอไปนี้  

1. ทางสนามกอลฟควรมีการจัดการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานเปนประจําเพ่ือ

สงเสริมความรู สรางพฤติกรรมความปลอดภัย ซึ่งจะนําไปสูการลดความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุจากการ

ทํางาน เนื่องจากทางสนามกอลฟไมไดมีกําหนดการอบรมเรื่องความปลอดภัยอยางชัดเจน อาจนําไปสู

ความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุได  

2. จัดใหมีการรณรงคกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัยอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ติดปายเตือน 

แผนภาพ ที่เก่ียวกับความปลอดภัยทุกๆ 1 เดือน 

กิตติกรรมประกาศ  

ขอขอบคุณประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูใหบริการอํานวยความ

สะดวกแกนักกอลฟหรือผูประกอบอาชีพ ตําบลชางใหญ อําเภอบางไทร จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทุก

ทานที่ใหความรวมมือเปนอยางยิ่งในการตอบแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลในการทํางานวิจัย 
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