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VIRTUAL REALITY AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE

VIRTUAL REALITY (VR) เทคโนโลยท่ีีช่วยสรา้งโลกเสมอืนเป�นการจาํลอง
สภาวะแวดล้อมต่าง ใๆห้สมจริงและสามารถตอบสนองกับประสาทสัมผัสของ
ผูใ้ช�งานได ้ ไมว่า่จะเป�นภาพ เสยีง หรอืการสมัผสัผา่นอุปกรณ์ชิ�นสาํคญั
อย่างแว่นตา VR เพราะช่วยให้ผู้ใช�ได้เข้าถึงประสบการณ์ที่แปลกใหม่ 
VR ยังมีประโยชน์ในด้านการประยุกต์ใช�สําหรับการจัดการการศึกษาแบบมี
สว่นรว่ม เนื่องจากเป�นเทคโนโลยีที่มุง่เนน้ประสบการณข์องผูเ้รยีนเป�นสาํคญั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องคนในปัจจุบันท่ีไม่ชอบการเรยีนแบบ
เป�นลาํดับหรอื SEQUENCE แตช่อบการเรยีนรูอ้ยา่งอสิระ

    นวัตกรรม ปัญญาประดิษฐ์  (ART I F IC IAL INTELL IGENCE )
กํ า ลั ง เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ว ง ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ โ ด ด เ ด่ น ย่ิ ง ขึ� น 
โดยการเรียนการสอนระบบอัจฉริยะนั�นพัฒนาจากแพลตฟอร์มเล็กๆ 
อย่างแอพพลิเคช่ัน มาสู่ระบบห้องเรียนอัจฉริยะและนําไปสู่การพัฒนา
โครงสรา้งการศกึษาที่ทนัสมยั
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1. ที่ปรึกษา 
    รศ.ดร.กิติพงค์  มะโน    คณบดี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
 

คณะท างานวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
 2. กองบรรณาธิการ 
 2.1 บรรณาธกิาร 
       ผศ.ดร.ประเสริฐ  เคนพันค้อ   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
 

 2.2  กองบรรณาธิการจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  
      Professor Dr. Edward  M. Reeve    Utah  State  University, U.S.A. 
      Professor Dr. Michio   Hashizume   Kyoto University, Japan 
      Professor  Dr.Jazlin Ebenezer College of Education Wayne State University, U.S.A 
      Professor  Woei Hung  University of North Dakota 
      Professor Yamada Shigeru Waseda University, Japan 
      ศ.ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ ์ มหาวิทยาลัยกรงุเทพธนบุรี 
      ศ.ดร.รววีรรณ   ชินะตระกูล (ข้าราชการเกษียณอาย)ุ แขวงบางพลัด  เขตบางพลัด  กรุงเทพฯ 
      ศ.ดร.ศรีศกัดิ์ จามรมาน ราชบัณฑิตแห่งบริเทนใหญ่ 
      ศ.ดร.ศิริชยั กาญจนวาส ี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
      ศ.สุชาติ เถาทอง มหาวิทยาลัยบรูพา 
      รศ.ดร.ชัยวิชิต เชียรชนะ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
      รศ.ดร.กัลยาณี จิตต์การุณย ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
      รศ.ดร.ขจรศักดิ์ บัวระพันธ ์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
      รศ.ดร.ค ารณ สิระธนกุล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี
      รศ.ดร.จรัสดาว  อินทรทัศน ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
      รศ.ดร.จริาภา วิทยาภิรักษ ์ (ข้าราชเกษียณอายุ) แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 
      รศ.ดร.นริัช สุดสังข ์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
      รศ.ดร.ปรัชญนันท ์ นิลสุข      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
      รศ.ดร.พรเทพ ถนนแก้ว มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
      รศ.ดร.ไพบูลย์ เกียรติโกมล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
      รศ.ดร.สีหก์ุล กรรัตน์เสถียร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
      รศ.ดร.อดุมวิทย ์ ไชยสกุลเกียรต ิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ์

ผศ.ดร.จันทร์พนิต สุระศิลป ์ มหาวิทยาลัยบรูพา 
      ผศ.ดร.ทศพร  แสงสว่าง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
      ผศ.ดร.ปทัมา พัฒนพงษ ์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
      ผศ.ดร.เพ็ชรัตน ์ สุริยะไชย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
      ผศ.ดร.ยุพิณ ผาสุข มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี 



      ผศ.ดร.ศศธิร สุวรรณเทพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
      ผศ.ดร.สืบพงษ์ ปราบใหญ ่ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
      ผศ.ดร.สุชาดา   เกตุด ี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
      ผศ.ดร.อนุศิษฏ์   อันมานะตระกลู มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
      ผศ.ดร.อุดมวิทย์ ไชยสกุลเกียรต ิ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
      ผศ.ปราโมทย ์ อนันต์วราพงษ ์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
      ดร.เกียรตศิักดิ ์ ศรีพิมานวัฒน ์ ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ 
      ดร.บณัฑิต ประสานตร ี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
      ดร.ปกรณ ์ ประจวบวัน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
      ดร.สมพร ศรีวัฒนพล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
      ดร.เสาวลักษณ ์ แสงแก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 

 
2.3 กองบรรณาธิการจากผู้ทรงคุณวุฒิภายใน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
    ศ.ว่าที่ ร.ท.ดร.พิชัย สดภิบาล  
    ศ.ดร.คุ้มพงศ์ หนูบรรจง  
    ศ.ดร.พรชัย ทรัพย์นิธ ิ  
    รศ.ดร.กันยา   ตันติวิสุทธกิุล  
    รศ.ดร.กาญจนา บุญภักดิ ์  
    รศ.ดร.จตุรงค์                      เลาหะเพ็ญแสง  
    รศ.ดร.บุญจนัทร์   สีสันต ์  
    รศ.ดร.ปริยาภรณ ์ ตั้งคุณานันต ์  
    รศ.ดร.ปิ่นมณี                ขวัญเมอืง  
    รศ.ดร.ปิยะ ศุภวราสุวัฒน์  
    รศ.ดร.สันต ิ ตันตระกูล  
    รศ.ดร.ไพฑรูย์ พิมด ี  
    รศ.ดร.ภัคพงศ์ ปวงสุข  
    รศ.ดร.รัชดากร                    พลภักด ี  
    รศ.ดร.วินยั ใจกล้า  
    รศ.ดร.วิสทุธิ์                       สุนทรกนกพงศ์  
    รศ.ดร.สมพล                       ด ารงเสถียร  
    รศ.ดร.สันต ิ ตันตระกูล  
    รศ.ดร.สุวรรณา  อินทร์น้อย  
    รศ.ดร.อัคพงศ์    สุขมาตย ์  
    รศ.อรรถพร   ฤทธเิกิด  
    ผศ.ดร.ณกญัภัทร จินดา  
    ผศ.ดร.ธนินทร ์ รัตนโอฬาร  
    ผศ.ดร.ธเนศ  ภิรมย์การ  
    ผศ.ดร.พิชญ์สินี                 มะโน  
    ผศ.ดร.ศราวุธ อินทรเทศ  
    ผศ.ดร.ศริิรตัน์ เพ็ชร์แสงศร ี  
    ผศ.ดร.สมเกียรติ ตันติวงศ์วาณิช  
    ผศ.ดร.สมชาย หมื่นสายญาต ิ  



    ผศ.นิดา ลาภศรีสวัสดิ์  
    ดร.ภทัราภรณ์ ภัทรรังสฤษฏิ์  
    ดร.ราตรี ศิริพันธุ ์  
    ดร.อภิรัฐ ลิ่มมณี  

 
3. ฝ่ายศลิป์และจัดท ารูปเล่ม 
   พิสจูน์อักษรภาษาไทย 
   ผศ.สรียา  ทับทัน 
 
 

   พิสจูน์อักษรภาษาอังกฤษ    
   ผศ.ดร.อ าภาพรรณ  ตันตินาครกูล 
   อาจารยเ์ชิดพงศ์  อุตตะมะ 
 
 

   ฝ่ายออกแบบปก 
   ผศ.ชูเกียรติ  แซ่ตั้ง 
 
 

   ฝ่ายระบบสารสนเทศ 
    รศ.ดร.ปิยะ  ศุภวราสุวัฒน์ 
    อาจารยใ์หม ่ เจริญธรรม 
    นายประยุทธ์  ขุนทอง 
    นางจันทนี  ทรัพย์แสนดี 
 

4. ฝ่ายรับสมาชิกวารสาร 
   นางจันทนี  ทรัพย์แสนดี 
 

5. ฝ่ายทะเบียน 
    นางจันทนี  ทรัพย์แสนดี 
 

6. ฝ่ายผู้ช่วยบรรณาธิการบริหาร 
    นางจันทนี  ทรัพย์แสนดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ก าหนดออก : ปีละ 3 ฉบับ 
    ฉบับที่ 1   เดือน มกราคม –  เมษายน 
    ฉบับที่ 2   เดือน พฤษภาคม – สิงหาคม 
    ฉบับที่ 3   เดือน กันยายน  – ธันวาคม 
 

ก าหนดการรับและพิจารณาบทความ   
   - รับพิจารณาบทความอย่างต่อเนื่อง 
 
 

วัตถุประสงค์ 
   1.  พิจารณาตีพิมพ์บทความ 
       - ด้านครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
       - ด้านการศึกษาและเทคโนโลยี 
   2.  เพื่อเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการและงานวิจัยแก่ผู้สนใจทั่วไป 
   3.  เพื่อเป็นแหล่งหรือสื่อกลางให้นักวิจัยผู้สนใจได้น าบทความทางวิชาการและบทความวิจัยที่มีคุณค่า 
       ทางวิชาการมาตีพิมพ์ 
  

เกณฑ์การเลือกผู้พิจารณาบทความและจริยธรรมของวารสาร 
     โดยมีเกณฑจ์ากผู้ทรงคุณวฒุิดังนี้ 
      - บทความจากบุคคลภายในสถาบัน     พิจารณาบทความโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันทั้งหมด  
      - บทความจากบุคคลภายนอกสถาบัน   พิจารณาบทความโดยผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 1 ท่าน 
        ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 2 ท่าน 
 

เว็บไซต์ :  https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE 
 

อีเมล :  journal.ided@kmitl.ac.th 
 

เจ้าของ :  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
              สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  
              เลขที่ 1 ซอยฉลองกรุง 1 แขวงลาดกระบัง  เขตลาดกระบัง  กรุงเทพฯ 10520 
              โทรศัพท์  0 2329 8000 ต่อ 3723 มือถือ 08 6349 6020  โทรสาร 0 2329 8435    
 
 
 

 
  

 
 

“ข้อคิดเห็น เนื้อหา รวมทั้งการใช้ภาษาในบทความถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียน” 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE
https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE
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บรรณาธิการแถลง 
          สวัสดีครับผู้อ่านทุกท่าน วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ฉบับนี้เป็นปีที่ 18 ฉบับที่ 3 ในฉบับนี้ได้นําเสนอบทความปริทัศน์เรื่อง 
“การเรียนรู้ผ่านการเล่น” บทวิจารณ์หนังสือเรื่อง คู่มือออกแบบชีวิตด้วย : Design Thinking ในฉบับนี้ทางกอง
บรรณาธิการได้คัดสรรบทความทั้งหมด 28 บทความนํามาเสนอครับ  

ถ้าท่านสนใจในการส่งบทความเพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ท่านสามารถสมัครได้
ตามเอกสารแนบท้ายของวารสารฉบับนี้ ท่านใดที่ยังไม่ได้เป็นสมาชิกวารสาร ท่านสามารถเข้าไปสมัครได้ทางเว็บไซต์ 
https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE/index ซึ่งแสดงรายละเอียดการสมัครและวิธีการส่งบทความไว้อย่าง
ละเอียด อันเป็นประโยชน์ต่อท่านในการส่งบทความครับ กระผมในนามของกองบรรณาธิการวารสารครุศาสตร์
อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
ขอบคุณทุกท่านที่ให้ความสนใจและส่งบทความเพื่อการพิจารณาในการตีพิมพ์กับวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และคําติชมต่าง ๆ ของท่าน กระผมและกองบรรณาธิการจะปรับปรุงให้ดีขึ้นในฉบับต่อไปครับ 
 

                                                                                     
                                                                (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ เคนพันค้อ) 
                                                                 บรรณาธิการวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม 

 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ หน้า 
  

บทความปริทศัน ์
 

เร่ืองการเรียนรู้ผ่านการเล่น 
PLAYED BASED LEARNING 
 

ศิริรัตน์ เพ็ชร์แสงศรี  และนวรตัน์ สิทธิมงคลชยั 
Sirirat  Petsangsri  and Nawarat  Sitthimongkolchai 
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บทนํา 
วัฒนธรรมของมนุษย์ทุกคนมีความปรารถนาที่จะเล่น “เล่น คิดว่าอาจเป็นกระบวนการสําคัญท่ีสนับสนุนชีวิตท่ีมีค่า” 

(Pellis and Pellis, 2009) วัฒนธรรมของผู้ใหญ่มักจะไม่เห็นความสําคัญของการเล่น ดังนั้นจึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะเข้าใจว่าอะไร
หายไป ชีวิตผู้ใหญ่ท่ีขาดการเล่น เรารู้ว่าการเล่นช่วยให้เด็กใช้ความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขา ในขณะท่ีพัฒนาจินตนาการความ
ชํานาญและความพัฒนาการทางร่างกายสติปัญญาและอารมณ์ ผู้ใหญ่ก็เล่นเพ่ือหยุดพักจากการประชุม เพ่ือเปลี่ยนจากภาวะปกติ
สู่โลกท่ีเต็มไปด้วยจินตนาการที่จะผลักดันตัวเองในรูปแบบใหม่ การเล่นมีความสําคัญต่อการพัฒนาสมองท่ีดี (Shonkoff และ 
Phillips, 2000; Tamis-LeMonda et al., 2004) การเล่น สําหรับเด็ก คือการมีส่วนร่วมและโต้ตอบกับโลกรอบตัวพวกเขาและ
เป็นทําให้พวกเขาได้รับประโยชน์จากประสบการณ์ของพวกเขา ผู้ใหญ่ใช้การเล่นเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ กระตุ้นจิตใจและร่างกาย 
สําหรับเด็กการเล่นช่วยให้สร้างและสํารวจโลกท่ีพวกเขาสามารถเอาชนะความกลัวได้ และเป็นการฝึกฝนบทบาทผู้ใหญ่ บางคร้ังก็
เล่นร่วมกับเด็กคนอ่ืน ผู้ดูแล หรือผู้ใหญ่ (Barnett 1990; Pellegrini และ Smith, 1998; Hurstwitz, 2003; Smith 2488) ช่วย
ให้เด็กพัฒนาความสามารถใหม่ๆ  เพ่ิมความม่ันใจและความยืดหยุ่นของพวกเขา การต้องเผชิญกับความท้าทายในอนาคต สําหรับ
ผู้ใหญ่แม้ว่าจะมีส่วนร่วมในการเล่นน้อยลง แต่มักจะหาวิธีในการสํารวจความเป็นไปได้และหาวิธีใหม่ๆ ในการควบคุม และความ
เชี่ยวชาญอาจเป็นวิธีในการค้นหา สถานการณ์การมีส่วนร่วม เป็นความท้าทายซ่ึงเป็นท่ีต้องการและหายากในชีวิตผู้ใหญ่ 
 
ความหมาย 

Hurlock (1965 : 321) ได้ให้ความหมายว่า การเล่นก่อให้เกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน โดยไม่ต้องคํานึงถึงผลท่ีจะ
เกิดข้ึนและมักเป็นกิจกรรมท่ีกระทําโดยไม่ถกูบังคับ 

Rudolp (1984 : 96) ได้ให้ความหมายว่า การเล่นเป็นกิจกรรม ท่ีส่งเสริมพัฒนาการและการเล่นนี้มีองค์ประกอบ 3 
ประการ คือ 1)  การเล่นนําไปสู่การค้นพบเหตุผล 2)  การเล่นเป็นการเชื่อมโยง 3) การเล่นเป็นการนําเด็กไปสู่ภาวะความสมดุลย์
ทางอารมณ์ 

สรุป การเล่นเป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน และสามารถนําไปสู่การค้นพบสิ่งใหม่ เกิดการเรียนรู้โดยไม่
รู้ตัวและสามารถเป็นเคร่ืองมือท่ีปรับสู่ภาวะสมดุลย์ทางอารมณ์ 
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ประเภทของการเล่น 
การเล่นมีส่วนช่วยส่งเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็กอย่างมาก สําหรับการเล่นท่ีส่งเสริมพัฒนาการทางสติปัญญา ทิศ

นา แขมมณี (อ้างถึงโดย จรีลักษณ์ รัตนาพันธ์. 2555) ได้เสนอไว้ดังน้ี 

1. การเล่นแบบสํารวจตรวจค้น (Exploration play) การเล่นท่ีส่งเสริมการรับรู้และประสบการณ์ ซ่ึงมีพ้ืนฐานมาจาก
ความสนใจ สงสัยและความกระตือรือร้น อยากรู้อยากเห็นท่ีมีในตัวเด็ก  

2. การเล่นแบบทดสอบ (Testing play) การเล่นท่ีส่งเสริมพัฒนาการคิดอย่างมีเหตุผล การท่ีเด็กได้สํารวจและทดลอง

เพ่ือทดสอบ ช่วยให้เด็กได้พัฒนาความคิดอย่างมีเหตุผล  

3. การเล่นแบบออกกําลังกาย (Physical play) การเล่นท่ีส่งเสริมความพร้อมในการเรียนรู้ เป็นการเล่นในลักษณะของ

การออกกําลังกายช่วยพัฒนาการกล้ามเนื้อท้ังเล็กและใหญ่ ท้ังช่วยพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างกล้ามเนื้อต่าง ๆ  

4. การเล่นสมมติและการเล่นเลียนแบบ (Dramatic play and initiation) การเล่นท่ีส่งเสริมการใช้ความคิดและ

จินตนาการ เป็นการกระตุ้นให้เด็กใช้ความคิดและจินตนาการของตนฝึกการคิดคํานึง การสร้างมโนภาพ ซ่ึงจะทําให้เด็กเข้าใจใน

เรื่องนานธรรมมากขึ้น รวมท้ังรู้จักปรับตัวเข้ากับผู้อ่ืนได้ 

5. การเล่นสร้าง (Construction play) เป็นการเล่นท่ีเด็กจะนําข้อมูลความรู้ทัศนคติต่าง ๆ  จากประสบการณ์มา

สัมพันธ์กันในรูปแบบใหม่ อันก่อให้เกิดความคิดและประสบการณ์ใหม่ๆ ในด้านการสร้างสรรค์  

6. การเล่นแบบสัมผัสกระทํา (Manipulative play) เป็นการเล่นท่ีส่งเสริมการสังเกต การคิดจําแนก การคิด

เปรียบเทียบและการคิดหาความสัมพันธ์ เช่น การเล่นต่อตัว นําภาพมาต่อให้เป็นรูปภาพ เป็นต้น 

7. การเล่นท่ีส่งเสริมทักษะทางภาษาและความจํา (Verbal play) ทักษะทางภาษาของเด็ก เป็นดัชนีบ่งชี้ประการสําคัญ

ประการหนึ่งของพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก  

8. การเล่นเกม (Games) เป็นการเล่นท่ีส่งเสริมการคิดการตัดสินใจ เกมบางอย่างเด็กต้องอาศัยการออกกําลังกาย การ

เล่นนับว่ามีส่วนช่วยพัฒนาสติปัญญาของเด็ก  

การเล่นนั้นมีความซับซ้อน จึงไม่น่าแปลกใจท่ีมีความพยายามมากมายท่ีจะทําจัดการเล่นประเภทต่างๆ Moyles (1989) 
จัดหมวดหมู่การเล่นตามประเด็นท่ีเกี่ยวข้องการพัฒนาด้านต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ท่ีคาดการณ์ไว้ (การสํารวจจินตนาการ การ
พัฒนาทักษะ) หรือพ้ืนท่ีของการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้อง (การเล่นทางคณิตศาสตร์, เล่นกับภาษา, การเล่าเรื่อง) คนอ่ืนๆ สนใจในอุปกรณ์
วัสดุหรือบริบทท่ีใช้ (เล่นทรายเล่นคอมพิวเตอร์กลางแจ้งเล่น) หรือลักษณะบุคคลหรือสังคมของการเล่นและอ่ืนๆ ในวรรณกรรม
จิตวิทยานักจิตวิทยาผู้พัฒนาชาวสวิส Jean William Fritz Piaget เป็นคนแรกๆ ท่ีอธิบายในรายละเอียดการเล่นประเภทต่างๆ 
อย่างชัดเจนซ่ึงเขาสังเกตเห็นว่าพวกเขาแสดงออกในระยะต่างๆ ในช่วงวัยเด็ก เขาสังเกตเห็นการเกิดข้ึนในช่วงต้นของการเล่น 
'ฝึกซ้อม' กับวัตถุในเด็กทารกจากนั้น 'การเล่นเชิงสัญลักษณ์' ท่ีเกี่ยวข้องกับประเภทต่างๆ ท่ีพบในอายุ 1 ปี และในท่ีสุดเม่ืออายุ
ประมาณ 5 หรือ 6 ปีการเกิดข้ึนของ 'เกมท่ีมีกฎ' ในวรรณกรรมร่วมสมัย ละครชนิดต่างๆ โดยท่ัวไปจะแบ่งออกเป็น 5 ประเภท 
ตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนา ดังน้ี 

1. การเล่นทางกายภาพ Physical play การเล่นแบบฝึกหัดเกี่ยวข้องกับการพัฒนาของเด็กท้ังร่างกายและการประสาน

มือและตา เป็นสิ่งสําคัญในการสร้างความแข็งแกร่งและความอดทน   

2. เล่นกับวัตถุ Play with objects การเล่นประเภทท่ีสองนี้เกี่ยวข้องกับการสํารวจของเด็ก ๆ ในฐานะนักวิทยาศาสตร์

อายุน้อยของโลกและวัตถุท่ีพบภายใน นอกจากนี้ยังมีการเชื่อมโยงท่ีน่าสนใจและสําคัญไปยังทางกายภาพทางสังคมและละครและ

สัญลักษณ์การเล่น เล่นกับวัตถุเริ่มต้นเมื่อทารกสามารถเข้าใจส่ิงต่าง ๆ และยึดม่ันกับพวกเขานอกจากน้ียังสามารถอธิบายได้ว่า

เป็น 'การเล่น sensory-motor'  

3. การเล่นเชิงสัญลักษณ์ Symbolic play เป็นสิ่งสําคัญท่ีจะต้องแยกแยะระหว่างการเล่นกับภาษาซ่ึงเราเรียกว่า

'สัญลักษณ์' เล่นและใช้ภาษาในการพัฒนาสถานการณ์สมมติหรือเรื่องเล่าท่ีเราพูดถึงการแสดงท่าทางและเล่นละคร  

4. บทบทสมมติ/สังคม  การเล่นละคร Pretenses and socio-dramatic play การเล่นแบบ Pretense และ Socio-

ละครอาจเป็นประเภทที่พบบ่อยท่ีสุด รวมไปถึงการแต่งเนื้อแต่งตัวและสวมบทบาท (แฟนตาซีและโลกแห่งความจริง) 
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5. เกมท่ีมีกฎกติกา Games with Rules เด็กเล็กได้รับแรงบันดาลใจอย่างมากจากความต้องการท่ีจะทําความเข้าใจโลก

ของพวกเขาและเป็นส่วนหนึ่งจากน้ีพวกเขาสนใจกฎมาก ตั้งแต่เด็กเล็กอายุเร่ิมสนุกกับเกมด้วยกฎและการประดิษฐ์ของตัวเอง 

ในขณะท่ีเล่นเกมกับเพ่ือนพ่ีน้องและผู้ปกครองเด็กเล็กกําลังเรียนรู้ทักษะทางสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับการแบ่งปันผลัดกันความเข้าใจ

มุมมองของคนอ่ืนและอ่ืนๆ  

การเรียนรู้ผ่านการเล่น Play-based learning 
เด็กเกิดมาเพ่ือเรียนรู้ผ่านการเล่น เคร่ืองมือสําหรับการเสริมสร้างและการเรียนรู้ของเด็กนั้นมีอยู่ในเราแล้ว บ้านชุมชน

และห้องเรียน โดยพื้นฐานแล้วคําตอบนั้นง่ายพอๆ กับการเล่นของเด็ก จากช่วงเวลาแรกของชีวิต เด็ก ๆ มีศักยภาพในการเรียนรู้ท่ี
น่าอัศจรรย์และเป็นธรรมชาติ ทารกท่ีอายุน้อยกว่าสองสามชั่วโมงชอบฟังเสียงของมนุษย์มากกว่าเสียงอ่ืน ๆ (Vouloumanos & 
Werker, 2007) และเด็กทารกยังถูกเรียกว่า "นักวิทยาศาสตร์ในเปล" (Gopnik, Meltzoff, & Kuhl, 1999) เนื่องจากความอยากรู้
อยากเห็นและแรงขับตามธรรมชาติของพวกเขา นอกเหนือจากพ้ืนท่ีท่ีชัดเจนมากข้ึน เช่น การพัฒนาภาษาและทักษะการเคลื่อนท่ี
ต่างๆเด็กเล็กยังมีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ท่ีช่วยให้พวกเขาสร้างความคิดและโอกาสใหม่ ๆ และแรงจูงใจท่ีแข็งแกร่งใน
การเชื่อมต่อและมีส่วนร่วมกับผู้อ่ืน เล่นและสร้างสิ่งนี้ ท่ีอาจเกิดข้ึน จากการเสแสร้งจนถึงค้นพบประเทศใหม่ในสวนหลังบ้านของ
ตัวเองไปจนถึงหลายชั่วโมงท่ีใช้สร้างสถานีรถไฟท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลกไม่ต้องสงสัยเลยว่าการเล่นและ ในวัยเด็กไปจับมือ ในช่วงไม่กี่
ทศวรรษท่ีผ่านมาการวิจัยแสดงให้เห็นซํ้า ๆ ว่าประสบการณ์การเล่นไม่ใช่แค่ความสนุกหรือเป็นวิธีท่ีจะผ่านช่วงเวลาไปตามวัย แต่
การเล่นมีบทบาทสําคัญในการเรียนรู้และในการเตรียมพร้อมสําหรับความท้าทายในภายหลังในวัยเด็กและผ่านวัยผู้ใหญ่ ในส่วน
ถัดไปเราจะสํารวจลักษณะการเล่นท่ี นําไปสู่การเรียนรู้อย่างลึกซ้ึง - ในท่ีสุดการเตรียมเด็กให้พร้อมรับมือกับเหตุการณ์ท่ีไม่คาดฝัน
และใช้ประโยชน์จากโอกาสในชีวิตของพวกเขาในศตวรรษท่ี 21 

Bergen (1988) กล่าวถึงความสําคัญของการเล่นไว้ว่า เม่ือวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ถูกกําหนดให้กว้างข้ึน นัก
การศึกษา พบว่า การเล่นเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิผลท่ีช่วยให้ผู้เรียน เรียนรู้มากขึ้นเกี่ยวกับเนื้อหาในหลักสูตร เช่น คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา และภาษา ย่ิงกว่านั้นความคิดรวบยอดท่ีสําคัญเกิดในการเรียนรู้ผ่านการเล่น 

Wassermann (1992) กล่าวว่า การเล่นช่วยให้เด็กสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับโลกรอบตัวในการเล่น เด็กจะมีอํานาจท่ีจะ
ทําสิ่งต่างๆ เพ่ือตนเอง ขณะเดียวกันเด็กก็มีโอกาสฝึกทักษะท่ีสําคัญ และพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง การท่ีครูจะบูรณาการการ
เล่นเข้าไว้ในหลักสูตรปฐมวัย ครูผู้สอนจําเป็นต้องเป็นผู้ท่ีเห็นคุณค่า และความสําคัญของการเล่นและมีความเชื่อว่าเด็กเรียนรู้ผ่าน
การเล่น 

การเรียนรู้แบบเล่นปนเรียน เป็นวิธีการต่าง ๆ ท่ีนํามาสอนความรู้หรือทักษะ ซ่ึงครูต้องการจูงใจผู้เรียนให้เรียนรู้จาก
กิจกรรม เป็นกิจกรรมท่ีทําให้เด็กคิดว่าเป็นการเล่น (Rowntree. 1981: 219) และชาญชัย ศรีไสยเพชร (2527: 153-154) ได้
อธิบายว่า การสอนแบบเล่นปนเรียน เป็นวิธีการสอนท่ีให้เด็กได้เล่น ได้แสดง ได้ร้องเพลง ได้ทํากิจกรรม ควบคู่ไปกับการเรียนตาม
หลักจิตวิทยาหรือหลักธรรมชาตินั้นเด็กย่อมชอบการเล่น การแสดง ชอบกิจกรรมอยู่แล้ว การจัดบทเรียนให้มีกิจกรรมการเล่น
ย่อมจะทําให้เด็กสนุกสนานและอยากเรียนมากข้ึน ครูจะแทรกบทเรียนไว้ในการเล่นการทํากิจกรรม เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
เรียนด้วยการกระทํา ด้วยการแสดง ด้วยการเล่น ภายใต้การควบคุมของครู เป็นการนําเอาความซุกซนของเด็กมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการเรียนการสอน 

การเล่นของเด็กเป็นการแสดงออกถึงความสามารถใยการใช้ร่างกาย ความคิด ภาษา การแสดงออกทางอารมณ์และการ
สัมพันธ์กับผู้อ่าน เป็นการใช้พลังงานส่วนเกินของเด็ก ซ่ึงเป็นการฝึกซ้อมตามสัญชาติญาณ ท้ังยังเป็นการทบทวนการปฏิบัติตาม
วัฒนธรรมท่ีก่อให้เกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินและเป็นการลองผิดลองถูก ท่ีค้นคว้าด้วยการสัมพันธ์ด้วยตนเอง ซ่ึงเป็นการ
กระทําท่ีเป็นผลรวมของพฤติกรรมท้ังหมดของเด็ก อันเป็นส่วนสําคัญของพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็ก (นิรมล ชยุตสาหกิจ. 
2524: 1-2 ) ความสัมพันธ์ระหว่างการเล่นและการเรียนรู้ ท่ีเด่นชัดคือการเล่นเป็นตัวนําไปสู่การค้นพบและการเรียนรู้ การเล่นทํา
ให้เด็กเป็นอิสระและเกิดความสนุกสนาน และ เลขา ปิยะอัจฉริยะ (2524: 18) ได้สรุปความคิดว่า การเล่นคือการทํางานของเด็ก 
การเล่นเป็นกิจกรรมหลักท่ีเด็กทุกคนจะทํา โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วงอายุระหว่าง 3-8 ปี และเม่ือการเล่นมีความสําคัญและช่วยให้
การเรียนมีความหมายต่อเด็กมากข้ึน ครูผู้สอนจึงควรรู้จักเลือกกิจกรรมอุปกรณ์ท่ีช่วยให้การเรียนมีความหมายต่อเกมากข้ึน เป็นท่ี
น่าสนใจของเด็กและมีคุณค่าทางการศึกษาด้วย 
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เป็นท่ียอมรับกันท่ัวไปว่า การเล่นเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตเด็ก การเล่นนอกจากให้ความสนุกสนานเพลิดเพลินยังมี
ประโยชน์ด้านอ่ืนซ่ึง สุรางค์ จันทร์เอม (2527: 90-91) ได้เสนอไว้ว่า 

1. การเล่นเป็นสิ่งจําเป็นท่ีจะช่วยให้กล้ามเนื้อส่วนต่าง ๆ เจริญเติบโต ช่วยให้เด็กรู้สึกสบาย ร่าเริงแจ่มใส เป็นการออก
กําลังกายท่ีดีย่ิง 

2. การเล่นช่วยให้เด็กเข้าใจสิ่งอ่ืน ๆ ดีขึ้น ช่วยให้เด็กรู้จักปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม ช่วยเสริมบุคลิกลักษณะของเด็กท่ีดี 
3. การเล่นช่วยสร้างมิตรภาพและให้เด็กรู้จักแก้ปัญหารู้แพ้รู้ชนะและได้รับความพึงพอใจจากการเล่น 
4. การเล่นของเด็กจัดเป็นการศึกษาอย่างหน่ึง เด็กได้พัฒนาลักษณะต่าง ๆ จากการเล่นช่วยส่งเสริมให้เด็กมีความ

กว้างขวาง และทําให้เด็กทราบว่าตนชอบอะไร มีความสามารถทางไหน 
5. การเล่นเป็นการแสดงออกอย่างหนึ่งของเด็ก เพราะเด็กได้ระบายอารมณ์และความต้องการต่างๆ 
6. การเล่นเป็นการฝึกมารยาท รู้จักการกระทําท่ีถูกต้องจากการเล่น 

 
เล่น: กลยุทธ์ที่จําเป็นสําหรับการเรียนรู้ 

นักการศึกษาพูดชัดแจ้งการใช้การเรียนรู้ด้วยการเล่นเป็นสื่อการสอนท่ีไม่ใช่เคร่ืองมือแบบด้ังเดิม การเล่นเป็นกลยุทธ์ท่ี
สําคัญสําหรับการเรียนการสอน เรียนรู้ผ่านการเล่น ในการจัดประสบการณ์การเล่นของเด็กปฐมวัย เม่ือเด็ก ๆ ได้รับการดูแลท่ี
เพียงพอ การเล่นโดยการมีเวลาและพื้นท่ีในการมีส่วนร่วมได้อย่างอิสระ 

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมของเด็กปฐมวัยผ่านการเล่น สามารถทําได้หลายรูปแบบดังนี้ 1) เล่น
กับวัตถุ  2) การเล่นจินตภาพ  3) เล่นกับเพ่ือน และผู้ใหญ่  4) การเล่นโดดเด่ียว 5) การเล่นแบบร่วมมือ  6) การเล่นแบบเชื่อมโยง 
และ 7) การเล่นทางกายภาพ  

การเล่นถือว่าเป็น “งาน” สําหรับเด็ก และเป็นตัวช่วยส่งต่อท่ีเด็กๆ ได้รับความรู้และทักษะ เด็กได้มีส่วนร่วมอย่างอิสระ
และกับผู้อ่ืน บทบาทของครูและผู้ใหญ่คนอ่ืนๆ ในห้อง  และสภาพแวดล้อมคือเป็นจุดเร่ิมต้นและเป็นตัวช่วยสร้างประสบการณ์ท่ี
สนุกสนาน  

การเรียนรู้ - ต้องมีการวางแผนอย่างรอบคอบ (สําหรับตัวอย่างเช่นการกําหนดวัสดุทําให้เด็กๆ อยากรู้อยากเห็น) และ
การโต้ตอบท่ีเกิดข้ึนเองบนความอยากรู้ธรรมชาติและความคิดตามธรรมชาติ (ตัวอย่างเช่น การติดตามบทนําของเด็ก ๆ ในการเล่น
บทบาทสมมติ) สามารถช่วยเด็กด้วยความเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงและทําให้การเรียนน่าสนใจ เป็นการส่งเสริมและเสริมสร้าง
การเรียนรู้ 

 

เรียนรู้ผ่านการเล่นที่บ้านและในชุมชน 
การปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาการของเด็กต้องอย่าลืมว่าเด็กเล็กนอกจากจะเรียนอย่างเป็นทางการตามท่ีถูก

กําหนดไว้แล้ว สภาพแวดล้อมภายในบ้านและชุมชนยังเป็นท่ีท่ีเด็ก ๆ ใช้เวลาอย่างมากท่ีสุดในชีวิตวัยเด็กของพวก เด็กมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ปกครองพ่ีน้องสมาชิกในครอบครัวและเพ่ือนบ้านแบบขยาย ปฏิสัมพันธ์และความสัมพันธ์เหล่านี้มีอิทธิพลสําคัญ
ต่อความเข้าใจของเด็กและสัมผัสโลกรอบตัวพวกเด็ก แน่นอนสภาพแวดล้อมภายในบ้านและชุมชนท่ีดีย่อมสร้างโอกาสในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านการเล่นจาก เด็กเล็กและเด็กปฐมวัย ผู้ดูแลหลักคือ“ ครูคนแรก” ของเด็ก ๆผู้สนับสนุนท่ีใหญ่ท่ีสุดของการ
เรียนรู้ของเด็ก ดังนั้นจึงมีบทบาทสําคัญในการสร้างพ้ืนท่ีสําหรับการเรียนรู้ผ่านการเล่น จึงเป็นสิ่งจําเป็นท่ีจะสนับสนุนผู้ดูแลและ
ช่วยให้พวกเขามีบทบาทอย่างแข็งขันในการจัดรูปแบบการเรียนรู้และการพัฒนาสําหรับเด็กเพ่ืออํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ท่ี
สนุกสนานสําหรับเด็ก ๆ ท่ีบ้านและในชุมชน เพ่ือสร้างประสบการณ์แบบวันต่อวัน จากการเรียนรู้ผ่านการเล่นในระดับชั้นต้นของ
โรงเรียนประถม 

การเรียนรู้ผ่านการเล่นไม่ใช่แค่สําหรับเด็กปฐมวัย แต่ในระดับประถมศึกษาเองก็ควรสร้างโอกาสเสริมการเล่น ความ
เชี่ยวชาญด้านแนวคิดและการสร้างของเด็กๆ แรงจูงใจในการเรียนรู้ ในความเป็นจริงท้ังสองท่ีสําคัญท่ีสุด สิ่งท่ีผู้เล่นสามารถพัฒนา
ได้คือความสนใจและแรงจูงใจ การส่งเสริมสิ่งเหล่านี้ในระดับต้นๆ เพ่ือเอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของเด็ก สําหรับตัวอย่างเช่น 
การเล่นเกมกระดานสามารถเสริมสร้างความสามารถทางคณิตศาสตร์ แนวคิดในขณะที่การสร้างความสามารถทางสังคม ชมรม
หนังสือ สร้างเรื่องราวที่น่าท่ึงและเกมอ่านอ่ืนๆ มันมีแนวโน้มมากข้ึน สําหรับผู้อ่านท่ีดิ้นรนเพ่ือก้าวไปข้างหน้าและไม่ยอมแพ้    
การสํารวจท่ีหลากหลาย สื่อสิ่งพิมพ์และเคร่ืองมือการเขียนท่ี 'มุมการเขียน' สามารถดึงดูดนักเขียนท่ีลังเล และช่วยให้เด็กเรียนรู้ซ่ึง
กันและกัน นอกจากนี้ยังส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์จากองค์ประกอบสําคัญคือการจินตนาการช่วยได้ เพ่ือหาความสุขและเพ่ือ
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รูปท่ี 1  การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ดดัแปลงมาจาก Zosh, Jennifer N. , et al. 
 การเรียนรู้ผา่นการเล่น: การทบทวนหลักฐาน LEGO Foundation ปี 2560 

 

สรุป 
 การเล่นนับเป็นส่วนสําคัญสิ่งหนึ่งท่ีท้ังเด็ก และผู้ใหญ่จําเป็นต้องคํานึงถึงเพราะในวัยเด็กมีการเรียนรู้เกิดข้ึนระหว่างการเล่น
โดยไม่รู้ตัว สําหรับผู้ใหญ่การเล่นนําไปสู่การเรียนรู้และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสังคม นักการศึกษาสามารถจัดการเล่นปน
เรียน สอดแทรกในกิจกรรมการเรียนได้ตลอดเวลา เพราะการเล่นสามารถส่งเสริมพัฒนาการในหลายด้าน ดังนั้นจึงเป็นหน้าท่ีของ
ผู้ปกครอง ครู และนักการศึกษาท่ีจะร่วมมือกันในการพัฒนาส่งเสริม กิจกรรมการเล่นของเด็ก รวมท้ังผู้ใหญ่ให้สอดคล้อง 
เหมาะสมกับชีวิตและกิจกรรมการเรียน การทํางานเพื่อประโยชน์ท่ีได้รับอย่างมีคณุค่าและสร้างสรรค์ในอนาคตของเขาต่อไป 
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“ชีวิตที่ออกแบบมาดีนั้นเป็นชีวิตท่ีไม่หยุดนิ่ง ทว่าเดินหน้าสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ ปรับปรุงเปลี่ยนแปลง มี
วิวัฒนาการ และเต็มไปด้วยโอกาสที่จะเกิดเรื่องน่าประหลาดใจอยู่เสมอ คุณได้อะไรจากมันมากกว่าท่ีคุณลงทุนลงแรงไป 
ยังมีอะไรอีกหลายส่ิงนอกเหนือจาก “วัฏจักรซํ้าแล้วซํ้าเล่า” หนังสือเรื่อง Designing your life: How to Build a Well-

lived, Joyful Life นี้ให้แง่คิดและแนวคิดแก่นักศึกษาท่ีกําลังเรียน  นักศึกษาจบใหม่ หรือแม้แต่คนท่ีทํางานแล้ว ได้เห็น
มุมมองและเปลี่ยนมุมมองของชีวิตใหม่ว่า ชีวิตนี้เราเลือกท่ีจะออกแบบเองให้เป็นในแบบท่ีเราต้องการได้ เป็นชีวิตท่ีดีและมี
ความสุข เขียนโดยบิล เบอร์เนตต์ และเดฟ อีวานส์ ศาสตราจารย์ผู้ริเริ่มแนวคิด การนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบ (design 
thinking) ท่ีใช้กับการออกแบบผลิตภัณฑ์นวัตกรรม มาใช้ในการออกแบบหลักสูตรวิชาเรียนท่ีสแตนฟอร์ด เพ่ือช่วยออกแบบ
ชีวิตผู้เรียนในระหว่างเรียน และหลังจากเรียนจบ โดยศาสตราจารย์บิลนั้นจบการศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัย
สแตนฟอร์ดในสาขาการออกแบบผลิตภัณฑ์ ผู้มีความรักและหลงใหลในการออกแบบ ซ่ึงปัจจุบันเป็นผู้อํานวยการหลักสูตรการ
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ออกแบบท่ีมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด และเป็นศาสตราจารย์ท่ีสถาบัน d.school (The Hasso Plattner Institute of Design) 
ซ่ึงเป็นศูนย์กลางทางนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ผลงานท่ีน่าสนใจของผู้เขียนท่านนี้คือได้มีโอกาสทํางานกับธุรกิจ
สตาร์ทอัพชั้นนํา เช่นบริษัทแอปเปิ้ล ได้ออกแบบแล็ปท็อปท่ีได้รับรางวัล และออกแบบหุ่นฟิกเกอร์จากภาพยนต์เรื่อง Star 
Wars ส่วนเดฟ อีวานส์ จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ดเช่นกันในสาขาวิศวกรรมเคร่ืองกล และเป็นอาจารย์ท่ี
มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนียร์เบิร์กลีย์ ซ่ึงได้เปิดวิชาสอนท่ีชื่อว่า “จะหาอาชีพตัวเองเจอได้อย่างไร” (How to Find Your 
Vocation) และด้วยการทํางานทําให้อาจารย์ท้ังสองได้มาเจอกันเม่ือพูดคุยแลกเปลี่ยนแนวคิด และตกลงร่วมมือกันเปิดวิชาท่ี
เชื่อมโยงกระบวนการคิดเชิงออกแบบเข้ากับการออกแบบชีวิตหลังเรียนจบมหาวิทยาลัย โดยเร่ิมท่ีสาขาการออกแบบก่อน  
ต่อมาก็กลายเป็นวิชาเลือกยอดนิยมในมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ซ่ึงไม่สามารถรับนักเรียนจํานวนมากได้ ทําให้ต้องออกมาจัด
กิจกรรมเวิร์กช็อป และพัฒนามาเป็นหนังสือ การออกแบบชีวิตด้วย Design Thinking  

หนังสือเล่มนี้มีความหนาในส่วนของเน้ือหาท้ังหมด 287 หน้า แบ่งออกเป็น 11 บท ซ่ึงจุดเด่นของหนังสือเล่มนี้คือใน
ทุกๆบทจะมีการนําเสนอความเชื่อผิดๆ เปรียบเทียบกับมุมมองใหม่ และยกตัวอย่าง เร่ืองราวประกอบเพ่ือให้ผู้อ่านได้
จินตนาการตามได้อย่างน่าสนใจ ผู้วิจารณ์จะขอกล่าวเป็นบทๆดังนี้ 
 

บทนํา ชีวิตออกแบบได้ 
ผู้เขียนได้เรียบเรียงและนําบางช่วงบางตอนของชีวิตผู้คนท่ีต่างมีมุมมองต่อชีวิตท่ีเหมือนๆกัน แต่กลับมีมุมคิดท่ี

ผู้เขียนได้แสดงไว้ ชวนให้คิดย้อนไปว่าบางครั้งคนเรามองทางออกของปัญหาเพียงหนทางเดียว ซ่ึงในชีวิตจริงอาจมีวิธีแก้ปัญหา
ได้หลายทาง และเป็นวิธีท่ีอาจไม่เคยคิดมาก่อน มีการยกตัวอย่างเรื่องราวประกอบให้เกิดจินตนาการชัดเจน เช่น เอเลนเด็ก
สาวท่ีชอบสะสมก้อนหิน และคิดว่าสิ่งนี้น่าจะเป็นสิ่งท่ีเธอชอบ และเหมาะสมกับเธอในการประกอบอาชีพในอนาคต ทําให้
เลือกเรียนทางด้านธรณีวิทยา  แต่ไม่รู้เลยว่าจริงๆแล้วธรณีวิทยาต้องเรียนเกี่ยวกับอะไร  และเมื่อต้องเรียนจริงๆก็พบว่ามัน
ไม่ใช่สิ่งท่ีเธอชอบ ดังน้ันเม่ือเรียนจบจึงไม่รู้ว่าจะหางานและจัดการกับชีวิตท่ีเหลืออย่างไรดี  

ความเชื่อผิดๆ “ใบปริญญากําหนดเส้นทางชีวิต”  
ปรับมุมมองใหม่ “3 ใน 4 ของนักศึกษาท่ีเรียนจบมหาวิทยาลัยไม่ได้ทํางานท่ีเกี่ยวข้องกับสาขาท่ีตนเรียน” 
อีกตัวอย่างหนึ่งคือจานีน นักศึกษาปริญญาโทจากมหาวิทยาลัยชั้นนํา  เม่ือสําเร็จการศึกษาเธอมีความเพียบพร้อม

ท้ังหน้าท่ีการงาน ชีวิตสมรส ซ่ึงใครๆต่างมองว่า เธอน่าจะมีความสุขจากชีวิตท่ีประสบความสําเร็จ แต่ในความเป็นจริงกลับไม่
เป็นเช่นนั้น ผู้เขียนได้ให้แง่คิดท่ีน่าสนใจ มีผู้คนอีกจํานวนมากท่ีเป็นเช่นนี้ มีทุกอย่างในชีวิตแต่มองไม่เห็นความสุข เชื่อว่า
ผู้อ่านเองก็อาจมีความรู้สึกเช่นนี้ในบางช่วงบางตอนของชีวิต 

ความเชื่อผิดๆ “ความสําเร็จนํามาซ่ึงความสุข”  
ปรับมุมมองใหม่ “ความสุขท่ีแท้จริงเกิดจากการออกแบบชีวิตท่ีตัวเองต้องการ” 
อีกตัวอย่างท่ีหนังสือเล่มนี้ได้กล่าวถึง คือ โดนัลด์ท่ีชีวิตของเขาเหมือนมนุษย์เงินเดือนอย่างเราๆคือ ทํางานมา 30 ปี 

โดยไม่เคยเปลี่ยนงานเลย เพ่ือหาเงินผ่อนบ้าน ผ่อนรถ ส่งลูกเรียน ส่งกองทุน เป็นอาชีพท่ีม่ันคง ตื่นเช้ามาแต่งตัวออกมา
ทํางานๆๆ และกลับบ้านเข้านอน เพ่ือต่ืนข้ึนมาทําวัฏจักรซํ้าแล้วซํ้าเล่านี้ ผู้เขียนได้ชี้ประเด็นท่ีน่าคิด ว่าโดนัลด์มีความเชื่อผิด
ว่า ชีวิตท่ีตั้งอยู่บนความรับผิดชอบและความสําเร็จในหน้าท่ีการงานน่าจะนําไปสู่ความสุข ซ่ึงผู้วิจารณ์เชื่อว่าหลายๆคนท่ีอ่าน
อยู่นี้ก็คงจะเคยคิดเช่นนั้น ผู้เขียนได้ให้แง่คิดท่ีน่าสนใจว่าคนอเมริกันกว่า 31 ล้านคนที่มีอายุระหว่าง 44-70 ปีต่างมองหา
อาชีพท่ีเรียกว่า “อาชีพท่ีใจเรียกร้อง” (encore career) ซ่ึงจะดีกว่าไหม ถ้าสามารถหาอาชีพในฝันและได้ทํางานอย่างมี
ความสุข แต่ก็ยังมีผู้คนอีกมากท่ีกลัวการเปลี่ยนแปลง  

ความเชื่อผิดๆ “สายเกินกว่าจะเปลี่ยนแปลง”  
ปรับมุมมองใหม่ “ไม่มีอะไรสายเกินไป เราออกแบบชีวิตท่ีมีความสุขได้เสมอ” 
เรื่องราวทั้งสามเรื่องทําให้เห็นว่าชีวิตไม่จําเป็นต้องเป็นไปในแบบท่ีมันควรจะเป็น หรือเป็นไปในแบบท่ีใครต่อใครเคย

อยากให้เป็นและเคยทํามาก่อน แต่เราสามารถเลือกหรือออกแบบชีวิตเราเองเพ่ือให้มีความสุขได้ ซ่ึงจะออกแบบอย่างไรนั้น 
ต้องเปลี่ยนวิธีคิด ต้องกล้าต้ังคําถามเพ่ือปรับมุมมองอย่างนักออกแบบ ซ่ึงแนวคิดสําคัญท่ีสุดท่ีจําเป็นต้องปรับคือความจริงท่ีว่า 
เราไม่สามารถวางแผนชีวิตท่ีสมบูรณ์แบบได้ และชีวิตนั้นไม่ได้มีคําตอบท่ีถูกต้องเพียงคําตอบเดียว  
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ทัศนคติท่ีสําคัญ 5 ประการเพ่ือนําไปใช้ในการออกแบบชีวิต ได้แก่ ความสงสัยใคร่รู้ ทําให้ทุกเรื่องเป็นเร่ืองใหม่ 
น่าสนใจค้นหา ความกระตือรือร้นท่ีจะลงมือทํา ต้องลงมือทําอย่างจริงจัง และสนใจสิ่งท่ีเกิดข้ึนไม่ใช่ผลลัพธ์สุดท้าย การปรับ
มุมมอง ช่วยให้หลุดพ้นจากกับดัก ถอยหลังมองปัญหา และพิจารณาอคติของตน ความเข้าใจในกระบวนการ ปล่อย
วางเป้าหมายปลายทาง แต่เน้นท่ีกระบวนการ และดูว่าอะไรจะเกิดข้ึนต่อไป การร่วมมือกันอย่างลึกซ้ึง การออกแบบชีวิตก็
เหมือนการทํางานท่ีคนเพียงคนเดียวไม่อาจทําให้งานท้ังหมดสําเร็จลงได้ ต้องอาศัยการทํางานเป็นทีม  
บทท่ี 1 เริ่มต้นจากจุดที่เรายืนอยู่ 

ในบทนี้ผู้เขียนได้ให้แบบฝึกหัดท่ีให้ผู้อ่านได้ประเมินตนเองก่อนท่ีจะเร่ิมออกแบบชีวิต ซ่ึงเรียกมันว่าขั้นยอมรับ โดย
เริ่มต้นจากจุดท่ีเรายืนอยู่ว่าในแต่ละส่วนของชีวิตเราเป็นอย่างไร ท้ังด้านสุขภาพ ด้านการงาน กิจกรรมสร้างสุข รวมถึงความ
รัก โดยการประเมินนั้นมีมาตรวัด แต่ละด้านโดยเกณฑ์ท่ีใช้วัดนั้นข้ึนอยู่กับการตัดสินใจของผู้อ่านเอง เช่นด้านสุขภาพนั้น ก็
ต้องประเมินว่าสุขภาพกาย อารมณ์ และจิตใจเราเป็นเช่นไร ด้านการงาน อาจหมายถึงภารกิจท่ีทํามาอย่างต่อเน่ือง ไม่
จําเป็นต้องเป็นงานท่ีมีรายได้ ด้านกิจกรรมสร้างสุข หมายถึงกิจกรรมใดๆก็ตามท่ีทําแล้วมีความสุขอันแท้จริง ด้านความรัก 
หมายถึงความสัมพันธ์ของคุณกับผู้คน ใครคือคนสําคัญในชีวิตคุณ และความรักระหว่างคุณกับคนเหล่านั้นเป็นอย่างไร ซ่ึงการ
ออกแบบชีวิตนั้นไม่สามารถจะออกแบบได้เลยหากเราไม่รู้ว่าขณะนี้เรายืนอยู่ตรงไหนและมีปัญหาด้านใดท่ีจําเป็นต้องแก้ไข  

มาตรวัดข้อมูลสุขภาพ/งาน/กิจกรรมสร้างสุข/ความรัก 
ผู้เขียนได้เปรียบเทียบมาตรวัดนี้ กับมาตรวัดบนหน้าปัดรถยนต์ ท่ีบอกสภาพของรถขณะที่กําลังใช้งาน ชีวิตก็

เช่นเดียวกัน ให้มองว่าในแต่ละด้านท่ีกล่าวมาขณะนี้ชีวิตเราเป็นอย่างไร ซ่ึงตัวบ่งชี้สถานะทั้งสี่ด้านจะเป็นแนวทางให้เรารู้ว่า
ขณะนี้ชีวิตเรามีด้านใดอ่อนแอ เช่นรถยนต์ท่ีหน้าปัดมีไฟแจ้งเตือนน่ันแสดงว่าในระบบมีบางอย่างท่ีมีปัญหาต้องตรวจสอบ โดย
ผู้เขียนได้ยกตัวอย่างมาตรวัดของบุคคลหลายๆคน ซ่ึงบางคนมีมาตรวัดด้านหน้าท่ีการงานเต็ม แต่ว่าด้านสุขภาพ หรือด้าน
กิจกรรมสร้างสุขตํ่ามาก ส่วนด้านความรักก็ไม่เต็ม ซ่ึงจากมาตรวัดก็สามารถวิเคราะห์ได้ว่า ชีวิตของบุคคลๆนั้นขาดสมดุล ใน
ด้านสุขภาพ กิจกรรมสร้างสุข และความรัก ก็ต้องหันมาให้ความสําคัญกับสิ่งเหล่านี้  

 

 
ตัวอย่างมาตรวัด ซ่ึงแถบวัด กิจกรรมสร้างสุข และสุขภาพอยู่ในเขตอันตราย 

 
ผู้วิจารณ์คิดว่ามาตรวัดนี้เป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจและอยากให้ผู้อ่านทุกคนได้นําไปทดลอง และขอย้ําว่าต้องทําด้วยความ

ไม่อคติเพ่ือให้ได้ผลท่ีดี ซ่ึงจะทําให้เห็นชัดเจนว่าชีวิตด้านใดท่ีจําเป็นต้องออกแบบใหม่ เพ่ือท่ีจะเป็นเข็มทิศในการปรับมุมมอง
และออกแบบชีวิตให้มีความสุขได้  
บทท่ี 2 สร้างเข็มทิศชีวิต 
          ในบทนี้ผู้เขียนได้กล่าวถึงการสร้างเข็มทิศชีวิต ซ่ึงได้แยกมุมมองท่ีสําคัญในการสร้างเข็มทิศชีวิต คือมุมมองต่อการ
ทํางานและมุมมองต่อชีวิต ซ่ึงบางครั้งเราอาจมีบุคคลในดวงใจ หรือบุคคลท่ีเป็นตัวอย่างในชีวิตท่ีคิดว่า หากเดินตามเส้นทาง
ชีวิตของบุคคลเหล่านั้นแล้วจะต้องประสบความสําเร็จในชีวิต ดังตัวอย่างท่ีกล่าวในหนังสือเล่มนี้คือ พาร์เกอร์ พัลเมอร์ 
(Parker Palmer) นักปฏิรูปการศึกษาชื่อดังท่ีพยายามเจริญรอยตาม มาร์ติน ลูเธอร์ คิง จูเนียร์ หรือคานธี เนื่องจากเชื่อม่ันใน
แนวคิดและเป้าหมายชีวิต ซ่ึงพาร์เกอร์มุ่งม่ันท่ีจะเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาจากรากฐาน เขาได้รับปริญญาเอกจาก
มหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนียร์ ทุกอย่างเป็นไปได้ด้วยดี แต่เขากลับไม่มีความสุขเลย หลายคร้ังท่ีมีเสียงท่ีเราได้ยินว่าเราควรเป็น
ใครและควรทําอะไร ซ่ึงเสียงเหล่านี้อาจทําให้เราหลงทิศ และเผลอเดินตามเข็มทิศของคนอ่ืน ดังนั้นวิธีท่ีดีท่ีสุดคือเราต้อง
กําหนดมุมมองของการทํางานและมุมมองของชีวิตเราเอง ซ่ึงเป้าหมายชีวิตนั้นคือความสอดคล้องเชื่อมโยงกันของสามส่ิงนี้คือ 
เราคือใคร เราเชื่อในสิ่งใด และเราทําอะไรอยู่ ซ่ึงการออกแบบชีวิตท่ีดีนั้น ท้ังสามสิ่งนี้ต้องเชื่อมโยงกัน โดยมุมมองการทํางาน
นั้นต้องตอบคําถามท่ีว่า การทํางานคืออะไรและมีความหมายอย่างไรสําหรับเรา เราทํางานนี้ไปทําไม ส่วนมุมมองชีวิตนั้นก็
ต้องตอบคําถามว่า ทําไมเราจึงอยู่ ณ จุดนี้ ความหมายและจุดประสงค์ของชีวิตคืออะไร ความสัมพันธ์ระหว่างตัวเรากับคนอื่น
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เป็นอย่างไร ครอบครัว ประเทศ โลกใบนี้เกี่ยวกับคุณอย่างไร ความดีคืออะไร ความสุข ความทุกข์ ความยุติธรรม อยุติธรรม 
ความรัก ความสงบสุข การต่อสู้แข่งขัน มีบทบาทอย่างไรในชีวิตคุณ จากนั้นก็เชื่อมโยงมุมมองการทํางานและมุมมองของชีวิต 
ซ่ึงความสอดคล้องและเชื่อมโยงกันของมุมมองท้ังสอง จะเป็นเข็มทิศท่ีกําหนดทิศเหนือซ่ึงเป็นทิศท่ีนําทางชีวิตให้กับเรา 

ความเชื่อผิดๆ “เราควรจะรู้ว่าจะมุ่งหน้าไปท่ีใด”  
ปรับมุมมองใหม่ “เราอาจไม่รู้เสมอไปว่าจะมุ่งหน้าไปท่ีใด แต่รู้ว่าเราเดินไปในทิศทางท่ีถูกต้องเสมอ” 

บทท่ี 3 หาหนทาง 
          เม่ือมีเข็มทิศแล้วข้ันตอนต่อไปในหนังสือเล่มนี้ได้กล่าวถึงหนทางหรือเส้นทางชีวิต ซ่ึงเป็นการไล่ตามความสุข ไล่ตาม
สิ่งท่ีทําให้สนใจ ตื่นเต้น และมีชีวิตชีวา ซ่ึงการจะมีความสุขกับงานนั้น ไม่ใช่การได้งานท่ีมีรายได้มากมาย ไม่ใช่งานท่ีมีวันหยุด
มากๆแต่ยังได้รับเงินเดือน แต่งานท่ีสนุกและทําให้เรามีความสุขได้นั้น ต้องเป็นงานท่ีเราได้ใช้จุดแข็งของตนเองให้เป็น
ประโยชน์ มีความสุขกับการได้ทํางานน้ันๆอย่างสนใจ และได้รับพลังงานจากการทํางานอย่างเต็มท่ี โดยในบทนี้ผู้เขียนมี
แบบฝึกหัดบันทึกความสุขท่ีมีมาตรวัดเป็นระดับพลังงานและความสนใจ บันทึกกิจกรรม และค้นหาว่ากิจกรรมใดที่ทําให้
สนใจ และกระตุ้นให้มีพลังมากท่ีสุด ทําแบบฝึกหัดนี้ซํ้าๆอย่างน้อยสามสัปดาห์ โดยใส่รายละเอียดเพ่ิมข้ึนในกิจกรรมท่ีให้
พลังงาน และความสนใจมาก  

ความเชื่อผิดๆ “งานเป็นเร่ืองสนุกไม่ได้ ไม่เช่นนั้นเราคงไม่เรียกมันว่างาน”  
ปรับมุมมองใหม่ “ความสนุกเป็นแนวทางหางานท่ีตอบโจทย์ชวีิต” 

บทท่ี 4 หลุดจากกับดัก 
          ในบทนี้จะเป็นการหาหนทางหลุดจากกับดักท่ียึดเราไว้กับอาชีพหรืองานเดิมๆ โดยผู้เขียนได้ยกตัวอย่างชีวิตท่ีติดกับ
ดัก และได้นําวิธีแผนที่ความคิด (mind mapping) มาใช้ในการออกแบบชีวิต โดยนําบันทึกความสุขในบทก่อนหน้านี้มาสร้าง
แผนท่ีความคิดสามแบบ โดยกําหนดให้แต่ละแบบมีวงกลมที่เชื่อมเส้นความคิดต่อไปราวสามถึงสี่ชั้น และมีคําท่ีนึกได้อย่างน้อย 
12 คําในชั้นนอกสุด ซ่ึงแผนท่ีความคิดท้ังสามแบบคือ แผนท่ีความคิดท่ี 1 เร่ืองความสนใจ โดยให้เลือกเร่ืองหรือกิจกรรมท่ี
สนใจท่ีสุด จากบันทึกความสุข แล้วสร้างแผนท่ีตามท่ีกําหนด แผนท่ีความคิดท่ี 2 เรื่องพลังงาน ให้เลือกเรื่องหรือกิจกรรมใน
บันทึกความสุขท่ีทําให้รู้สึกมีพลังในการทํางานและในชีวิต ส่วนแผนท่ีความคิดท่ี 3 เรื่องภาวะลื่นไหล ให้เลือกประสบการณ์ใน
บันทึกความสุขท่ีทําให้มีภาวะลื่นไหล แล้วสร้างแผนท่ีความคิดโดยเขียนประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะดังกล่าว เม่ือทําแผน
ท่ีความคิดท้ังสามเสร็จแล้ว ก็จะเป็นข้ันตอนท่ีสําคัญคือการสร้างทางเลือกใหม่ในชีวิตท่ีน่าสนใจ โดยเลือกคําสามคําท่ีโดด
เด่น สะดุดตา ท่ีอยู่ชั้นนอกสุดในแต่ละแผนท่ี จากนั้นรวมคําเหล่านั้นแล้วบรรยายเป็นอาชีพท่ีนา่สนใจ รู้สึกว่าน่าสนุก และวาด
ภาพอาชีพนั้นโดยกําหนดบทบาทของตัวผู้อ่านเองในภาพนั้นอย่างชัดเจน ซ่ึงจะต้องทําท้ังสามแผนท่ีความคิด ซ่ึงจะได้ภาพ
อาชีพท่ีสัมพันธ์กับคําบรรยายสามภาพท่ีแตกต่างกัน ในบทนี้เป็นการเรียนรู้วิธีการออกแบบเชิงความคิด   

ความเชื่อผิดๆ “เราต้องหาหนทางท่ีใช่”  
ปรับมุมมองใหม่ “เราต้องการแนวคิดหลายๆทาง จะได้ลองสํารวจอนาคตท่ีเป็นไปได้หลายๆแบบ” 

บทท่ี 5 ออกแบบชีวิต 
การออกแบบชีวิตเป็นเร่ืองของการสร้างทางเลือก  ซ่ึงในบทนี้จะแนะนําให้ผู้อ่านจินตนาการหรือวาดภาพชีวิตสาม

แบบท่ีเป็นไปได้ในอีก 5 ปีข้างหน้าท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงในหนังสือเล่มนี้เรียกมันว่า แผนโอดิสซีย์ (Odyssey Plan) โดยแต่ละแบบ
มีรายละเอียดดังนี้  

1. กําหนดช่วงเวลาในแผนภาพหรือกราฟ 
2. ตั้งชื่อทางเลือกด้วยวลีสั้นๆ 
3. ใส่คําถามท่ีเกี่ยวข้อง 2-3 ข้อ เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
4. มาตรวัดท่ีสามารถอ้างอิงได้ คือ ทรัพยากร (Resources ) ความชอบ (I like it) ความม่ันใจ (Confidence ) 

ความสอดคล้องเชื่อมโยง (Coherence) 
ความเชื่อผิดๆ “เราต้องเสาะหาแผนการใช้ชีวิตท่ีดีท่ีสุด แล้วทําตามแผนนั้น”  
ปรับมุมมองใหม่ “ชีวิต (และแผนการ) ท่ีดีนั้นไม่ได้มีเพียงแบบเดียว และเราเลือกได้ว่าจะก้าวไปข้างหน้าด้วย

เส้นทางไหน” 
บทท่ี 6 การสร้างต้นแบบ 
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          การสร้างคือการคิด และการสร้างต้นแบบก็เป็นส่วนสําคัญของกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆจําเป็นต้องมีการสร้างต้นแบบ ซ่ึงต้นแบบไม่จําเป็นต้องดี เราสามารถออกแบบต้นแบบได้หลายแบบ โดยเริ่ม
จากต้นแบบท่ีมีรายละเอียดน้อยและเรียบง่ายก่อน เพ่ือต้ังคําถาม หาคําตอบ ต้นแบบไม่ใช่การทดลองทางความคิด ต้อง
อาศัยประสบการณ์ในชีวิตจริง เช่นเดียวกับการออกแบบชีวิต หนังสือเล่มนี้ยกตัวอย่างได้น่าสนใจมาก กล่าวถึงหญิงสาวท่ี
ใฝ่ฝัน อยากเปิดร้านอาหารอิตาลี ท่ีมีร้านกาแฟรสชาติเย่ียมอยู่ภายใน ซ่ึงใช้เวลาตัดสินใจไม่นาน ก็เร่ิมลงมือทํา ออกแบบ
ร้านอาหารใหญ่โต มีเมนูอาหารที่รวบรวมมาอย่างดี ทุ่มเทออกแบบอย่างหนัก ซ่ึงร้านอาหารของเธอก็ประสบความสําเร็จ ใน
หนังสือใช้คําว่าท่วมท้น นั่นทําให้เราอาจเข้าใจได้ว่าเธอน่าจะมีความสุขและประสบความสําเร็จ จากการพยายามวางแผนมา
อย่างดี แต่ไม่นานเธอก็เริ่มเป็นทุกข์ เพราะจริงๆแล้วเธอไม่ได้ชอบการจัดการกับพนักงานท่ีมีการรับเข้าและลาออกอยู่บ่อยๆ 
ไม่ชอบการจัดการ จัดซ้ือ ปรับปรุง ซ่อมแซมต่างๆนาๆ ในร้านกาแฟ เธอค้นพบว่าจริงๆแล้วเธอชอบท่ีจะคิด ชอบท่ีจะ
ออกแบบภายในให้ร้านอาหาร ซ่ึงด้วยความท่ีเธอไม่เคยคิดสร้างต้นแบบในชีวิตเลย จึงทําให้กว่าจะค้นพบตัวเองว่าชอบอะไรก็
ต้องเจ็บปวดมาพอสมควร การสร้างต้นแบบท่ีดี และง่ายอาจทําได้จากบทสนทนา หรือการสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีประสบการณ์ในเรื่อง
นั้นๆ เพ่ือนํามาออกแบบชีวิต ซ่ึงการสัมภาษณ์เพ่ือนํามาสร้างต้นแบบในการออกแบบชีวิตไม่ใช่การสัมภาษณ์งาน แต่เป็นการ
สนทนา หรืออาจขอลงมือทําเพื่อสัมผัสประสบการณ์ด้วยตัวเอง หลังจากนั้นก็ระดมสมองเพ่ืออกแบบชีวิต ซ่ึงมี 4 ขั้นตอนท่ี
สําคัญคือ 1.ตั้งคําถามท่ีดี 2.เตรียมความพร้อม 3.ระดมสมอง 4. ตั้งชื่อและสรุปแนวทางผลลัพธ์ ซ่ึงกฎการระดมสมองก็มี
แนวทางดังนี้คือ การเน้นปริมาณ ไม่เน้นคุณภาพ ไม่ด่วนตัดสิน หรือคัดกรองไอเดีย เน้นการต่อยอดไอเดียซ่ึงกันและกัน และ
สุดท้ายต้องสนับสนุนไอเดียที่แปลกแหวกแนว 

ความเชื่อผิดๆ “ถ้าเราศึกษาข้อมูลอย่างละเอียดเกี่ยวกับทุกแง่มุมของแผนการแล้ว เราก็วางใจได้เลย”  
ปรับมุมมองใหม่ “เราควรสร้างต้นแบบเพ่ือต้ังคําถามเกี่ยวกับทางเลือกต่างๆ” 

บทท่ี 7 ทําอย่างไรให้ไม่ได้งาน 
ในบทนี้ผู้วิจารณ์อ่านชื่อแล้วชวนให้งง ว่าทําอย่างไรให้ไม่ได้งาน มันไม่น่าจะมีใครคิดจะทําเช่นนั้น จริงๆแล้วในบทน้ี

ได้กล่าวถึงการประกาศรับสมัครงาน ท่ีรายละเอียดงานหรือตําแหน่งงานนั้นเขียนให้ผู้อ่านท่ีอาจเป็นนักศึกษาท่ีกําลังจะจบและ
หางาน ได้รู้ว่าการประกาศรับสมัครงานน้ันมีข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนเพราะอาจถูกเขียนข้ึนโดยฝ่ายสรรหาบุคลากร และท่ีสําคัญคือ
ตําแหน่งงานท่ีมีประกาศในอินเตอร์เน็ตนั้นเป็นเพียง 20 เปอร์เซ็นต์ของตําแหน่งงานท้ังหมดท่ีมี ส่วนท่ีเหลือคือต้องมีเครือข่าย
หรือการเชื่อมโยงกับหน่วยงานจึงจะมีโอกาสได้รับรู้งานน้ันๆ และมีคําแนะนําสําหรับการเขียนเรซูเมเพ่ือสมัครงาน ให้เขียน
คุณสมบัติให้ตรงกับท่ีประกาศหางาน เพ่ือให้บริษัทจัดหางาน หรือฝ่ายสรรหาบุคลากรค้นหาเจอ เพ่ือโอกาสในการได้สัมภาษณ์
งาน  

ความเชื่อผิดๆ “เราควรหางานโดยมุ่งเน้นไปท่ีความต้องการของตัวเอง”  
ปรับมุมมองใหม่ “เราควรมุ่งเน้นไปท่ีความต้องการของผู้จัดการฝ่ายสรรหาบุคลากร ซ่ึงกําลังมองหาผู้สมัครท่ี

เหมาะสม” 
บทท่ี 8 การออกแบบงานในฝัน 

ความเชื่อผิดๆ “มีงานในฝันรอเราอยู่ท่ีใดสักแห่ง”  
ปรับมุมมองใหม่ “เราออกแบบงานในฝันของตัวเองผ่านกระบวนการค้นหาและสร้างสรรค์อย่างต้ังใจ” 
งานในฝันไม่ได้มีอยู่จริง แต่สิ่งท่ีหาได้คืองานน่าสนใจอันหลากหลายในองค์กรที่มีคุณค่า และเต็มไปด้วยผู้คนท่ีอุทิศ

ตนและมุ่งม่ันต้ังใจทํางานด้วยความซ่ือสัตย์ งานดีๆ ในสถานที่ดีๆ พร้อมด้วยเพ่ือนร่วมงานท่ีดีนั้นมีอยู่จริง อันนี้แหละท่ีเรียกว่า
งานในฝัน ซ่ึงการหางานทางอินเตอร์เน็ตนั้นเป็นช่องทางที่ไม่แนะนํา เพราะจะมีงานเพียง 20 เปอร์เซ็นต์ของงานทั้งหมดท่ี
เปิดรับ แล้วเราจะรู้หรือเข้าไปหางานได้อย่างไร ซ่ึงต้องบอกว่าเป็นเร่ืองท่ีทําได้ยาก มีช่องทางท่ีสําคัญก็คือการสร้างเครือข่าย  
บทท่ี 9 การเลือกความสุข 

ความเชื่อผิดๆ “ความสุขคือการมีพร้อมทุกสิ่ง”  
ปรับมุมมองใหม่ “ความสุขคือการละท้ิงสิ่งท่ีไม่ต้องการ” 
ในการออกแบบอาชีพและชีวิตนั้น มีตัวเลือกท่ีหลากหลาย แต่เชื่อว่าเป้าหมายหนึ่งในการออกแบบ ก็คือความสุข ซ่ึง

การออกแบบชีวิตท่ีดี ไม่ใช่การเลือกตัวเลือกท่ีถูก เพราะไม่มีตัวเลือกท่ีถูก มีเพียงการเลือกให้ดีเท่านั้น ซ่ึงการเลือกในการ
ออกแบบชีวิตมี 4 ขั้นตอนคือ 1.รวบรวมและสร้างตัวเลือกต่างๆ โดยการหาข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับตัวเอง สร้างต้นแบบผ่าน
ประสบการณ์     2. ตีกรอบให้แคบลงจนเหลือเฉพาะตัวเลือกอันดับต้นๆ ซ่ึงต้องใช้เวลาในการเลือกสิ่งท่ีคิดว่าเราชอบจริงๆ 
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เพราะนั่นคือชีวิตของเรา หากมีตัวเลือกมากๆ ก็ตัดให้เหลือเพียงห้าตัวเลือก 3. เลือกอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงเป็นเรื่องท่ีต้องทํา
โดยใช้ท้ังปัญญา อารมณ์ และจิตวิญญาณมาช่วยในการตัดสินใจ ซ่ึงหนังสือเล่มนี้ได้แนะนําว่า ให้เราใช้ชีวิตในหัวของเราใน
แบบคนท่ีเลือกทางเลือกนั้นแล้ว ลองดูอย่างน้อย 3 วันแล้วให้กลับมาใช้ชีวิตแบบปกติ ซ่ึงเป็นเรื่องท่ีดูเหมือนจะง่าย แต่ก็น่าจะ
ทําได้ยากพอควร 4. ปล่อยวางทางเลือกอ่ืนๆ และก้าวต่อไปกับตัวเลือกท่ีเราได้เลือกแล้ว 
 เราต้องเข้าใจแต่ละข้ันตอนในการเลือก เพ่ือรับรู้ถึงข้อแตกต่างสําคัญระหว่างการเลือกท่ีดี ซ่ึงนําไปสู่ผลลัพธ์ท่ีเป็นสุข
และวางใจได้ ท้ังยังเปิดโอกาสท่ีหลากหลายในอนาคต  

ความเชื่อผิดๆ “หากอยากมีความสุข เราต้องเลือกตัวเลือกท่ีถูกต้อง”  
ปรับมุมมองใหม่ “ไม่มีตัวเลือกท่ีถูกต้อง มีแต่การเลือกท่ีดีเท่านั้น” 

บทท่ี 10 ภูมิคุ้มกันความล้มเหลว 
 หากมีวัคซีนท่ีป้องกันความล้มเหลวในชีวิตได้ คงมีผู้คนพากันไปฉีด ซ่ึงในความเป็นจริงมันไม่มีวัคซีนเช่นนี้ สิ่งท่ีเราทํา
ได้ก็คือการเลือกออกแบบชีวิตเพ่ือให้มีภูมิคุ้มกัน ซ่ึงในบทนี้ได้เสนอภูมิคุ้มกันความล้มเหลวไว้สองระดับ ซ่ึงภูมิคุ้มกันความ
ล้มเหลวระดับแรกคือคิดแล้วลงมือทันที ล้มให้เร็ว อีกระดับคือภูมิคุ้มกันความล้มเหลวขนาดใหญ่ เกิดข้ึนเม่ือเราปรับมุมมอง
ครั้งใหญ่ในกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ซ่ึงในบทน้ีมีแบบฝึกหัดเพ่ือปรับมุมมอง คือ 1. การจดบันทึกความล้มเหลว 2. จัด
ประเภทความล้มเหลว และ 3. ระบุข้อมูลเชิงลึกเพ่ือพัฒนาตนเอง  

ความเชื่อผิดๆ “เราตัดสินชีวิตของตนจากผลลัพธ์”  
ปรับมุมมองใหม่ “ชีวิตคือกระบวนการ หาใช่ผลลัพธ์” 
หากมองชีวิตในแบบนักออกแบบชีวิต จะไม่มีทางเลือกท่ีผิด จะมีเพียงต้นแบบชีวิตท่ีหลากหลายท่ีอาจประสบ

ความสําเร็จบ้างไม่ประสบความสําเร็จบ้าง ซ่ึงก็สร้างความสงสัยใครรู้และมุ่งค้นหาว่าจะเกิดอะไรกับชีวิตต่อไปอย่างไม่รู้สึกเบื่อ 
บทท่ี 11 การสร้างทีม 
          ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ใดๆก็แล้วแต่ จําเป็นต้องมีทีมท่ีร่วมคิด ร่วมออกแบบ ร่วมแสดงความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนมุมมอง เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์นั้นมีความสมบูรณ์ ท้ังในด้านรูปลักษณ์และประโยชน์ใช้สอย ซ่ึงคนเพียงคนเดียวก็อาจจะ
มองเห็นเพียงด้านเดียว เหมือนเรามองวัตถุท่ีมีรูปทรง หากเรามองด้านหน้าเราก็จะเห็นแบบหนึ่ง แต่หากย้ายไปมองด้านข้าง
หรือด้านหลัง ก็อาจจะเห็นอีกแบบหนึ่ง ซ่ึงนั่นก็เป็นเพียงมุมมองของคนเพียงคนเดียว แต่หากมีคนหลายๆคนมาช่วยกันคิด 
ช่วยกันวิเคราะห์ วิจารณ์ก็อาจได้แนวคิดใหม่ๆ เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์มีความทันสมัย มีประโยชน์ใช้สอยที่มากขึ้นหรือสมบูรณ์ขึ้น  

ความเชื่อผิดๆ “ชีวิตเป็นของฉัน ฉนัต้องออกแบบด้วยตัวเอง”  
ปรับมุมมองใหม่ “คุณใช้ชีวิตและออกแบบชีวิตร่วมกับคนอ่ืน” 
ชีวิตก็เช่นเดียวกันเราไม่อาจออกแบบชีวิตได้ด้วยตัวเอง หากต้องใช้ชีวิตและออกแบบร่วมกับคนอื่นๆ ซ่ึงในหนังสือ

เล่มนี้ได้ให้คําแนะนําเร่ืองการสร้างทีมว่าอย่างน้อยต้องมีคนไม่ต่ํากว่า 3 คนรวมถึงตัวเราด้วย และไม่ควรเกิน 6 คน เพ่ือให้เกิด
บรรยากาศท่ีตื่นตัว มีการแลกเปลี่ยนท่ีหลากหลาย แต่ถ้ามากเกินไปก็จะทําให้เกิดการแสดงความคิดเห็นได้น้อย ดังนั้น 3-5 
คนจึงเป็นตัวเลขท่ีเหมาะสมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์มากท่ีสุด และในทีมนั้นก็ควรมีผู้นํากระบวนการเพ่ือควบคุมทีมให้การ
แสดงความคิดเห็นเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยมีกฎ 4 ข้อท่ีน่าสนใจคือ 1.เคารพกันและกัน 2. ม่ันใจเข้าไว้ 3. มีส่วนร่วม และ 
4. สร้างสรรค์  
บทส่งท้าย ชีวิตท่ีออกแบบมาอย่างดี 
 เนื้อหาในหนังสือเล่มนี้เป็นการแนะนําการออกแบบชีวิตท่ีนําหลักการออกแบบเชิงความคิด ท่ีมีการสอนเป็นรายวิชา
เลือกในมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ดซ่ึงมีผู้สนใจลงทะเบียนเรียนเป็นจํานวนมาก ให้เราสามารถนํามาใช้เพ่ือมองกลับมายังตัวเรา
ว่าชีวิตในทุกวันนี้เราได้อออกแบบแล้วหรือยัง หรือเป็นการใช้ชีวิตในวัฏจักรแบบเดิมๆ ซ่ึงในความเป็นจริงชีวิตท่ีออกแบบมา
อย่างดีไม่มีอยู่จริง แต่มันคือชีวิตท่ีเรายังออกแบบและพัฒนาได้อยู่เสมอ หนังสือ “คู่ มือออกแบบชีวิตด้วย Design 
Thinking” เป็นหนังสือท่ีน่าสนใจ และเม่ือคุณอ่านบทวิจารณ์นี้จบ อยากชวนคิดสักนิดว่า “คุณพร้อมที่จะออกแบบชีวิตท่ี
เต็มไปด้วยความสุขแล้วหรือยัง 
 
เอกสารอ้างอิง  
[1]  Burnett B. and Evans D. (2018). Designing Your life: How to build a well-lived, Joyful life  
     (Sripatanaskul M.). Bangkok: Bookscape.   
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ABSTRACT 

      The objectives of this research were to develop an instructional media and to investigate the 
understanding of the participating students using the interactive simulation media on projectile motion. 
The target group consisted of 134 Construction Engineering Technology freshmen in the Department of 
Industrial Technology, Faculty of Science and Technology, enrolling in the Fundamental Physics course in 
the first semester of the 2018 academic year. The research instruments included the interactive 
simulation media on projectile motion which was operated on the website, 
https://phet.colorado.edu/en/simulation/projectile-motion, the projectile motion worksheets, and a semi-
structured interview. The research results were that the instructional media was derived and, when it was 
implemented together with the worksheets, it enabled the students to clearly perceive various patterns 
of projectile motion as well as to understand about the topic better. The media was convenient to 
implement in lecture classes, could save instructional media preparation time, did not require payment, 
and was suitable to use in physics classes. From examining the understanding of the students from their 
worksheets and the semi-structure interview, it was revealed that they could understand the topic better 
and perceive the motion more clearly after the instructional media was implement in class. Thus, the 
media was able to implement in physics classes and could be developed as an instructional media on 
projectile motion. 
 

Keywords:  Interactive Simulation;  Physics Education Technology;  Projectile Motion 
 

บทคัดย่อ 
      การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ พัฒนาสื่อการสอนและตรวจสอบความเข้าใจของนักศึกษาท่ีมีการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือน
จริงเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมก่อสร้าง 
ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จํานวน 134 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาฟิสิกส์พ้ืนฐาน 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง ซ่ึงใช้
งานบนเว็บไซต์ https://phet.colorado.edu/en/simulation/projectile-motion ใบกิจกรรมประกอบการสอนเร่ือง การ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง และการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ผลจากการวิจัยได้พัฒนาสื่อการสอนจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง
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เรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งด้วยการออกแบบใบกิจกรรมประกอบการสอนร่วมกันกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง สามารถแสดงผลให้นักศึกษาเห็นถึงลักษณะการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งในรูปแบบท่ีแตกต่างกันไปได้อย่าง
ชัดเจน ทําให้นักศึกษามีความเข้าใจเร่ือง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งได้ดีขึ้น เป็นสื่อการสอนท่ีมีความสะดวกในการสอนในห้อง
บรรยาย ประหยัดเวลาในการจัดเตรียมสื่อ ไม่เสียค่าใช้จ่ายในการใช้งาน มีความเหมาะสมในการนําไปใช้ในการสอนฟิสิกส์ 
และจากการตรวจสอบความเข้าใจของนักศึกษาจากคําตอบในใบกิจกรรมและการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง พบว่านักศึกษา
มีความเข้าใจท่ีดีขึ้น มองเห็นภาพการเคลื่อนท่ีได้ชัดเจนข้ึน เม่ือมีการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงมาเป็นสื่อประกอบการ
สอน ดังนั้นการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงสามารถนําไปใช้ในการสอนฟิสิกส์และสามารถนําไปพัฒนาเป็นสื่อการสอนเร่ือง
การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งได้ 
 

คําสําคัญ:  สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง  เทคโนโลยีฟิสิกส์ศึกษา  การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง 
 
1. บทนํา 

    ปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีอิทธิพลในชีวิตประจําวันเป็นอย่างมาก และโดยเฉพาะอย่างย่ิงในวงการการศึกษา 
คอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหาร การจัดการ และการจัดการเรียนการสอน 
สื่อคอมพิวเตอร์มีส่วนช่วยให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ [1] และโดยเฉพาะอย่างย่ิงในวิชาฟิสิกส์ ซ่ึง
เป็นวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ การนําคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน ช่วย
ให้ผู้เรียนมองเห็นภาพได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน ในการเรียนการสอนรายวิชาฟิสิกส์เบื้องต้นสําหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 นั้น เนื้อหาใน
ส่วนแรกเกี่ยวข้องกับกลศาสตร์ ซ่ึงเป็นเนื้อหาท่ีมีความสําคัญ เป็นพ้ืนฐานสําหรับการเรียนในเนื้อหาข้ันสูงต่อไปถ้าผู้เรียนมี
ความเข้าใจเนื้อหาส่วนนี้เป็นอย่างดี ก็จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถทําความเข้าใจเนื้อหาข้ันสูงต่อไปได้ สําหรับผู้เรียน ท่ีมีพ้ืน
ฐานความรู้ทางฟิสิกส์ท่ีแตกต่างกัน การจัดการเรียนการสอนฟิสิกส์ให้ได้ผลดีนั้นจําเป็นต้องมีสื่อการสอนท่ีช่วยให้ผู้เรียน
สามารถเข้าใจและมองเห็นภาพได้อย่างชัดเจน ซ่ึงสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง เป็นสื่อท่ีมีความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนให้เกิดประสิทธิภาพและได้รับการยอมรับให้ใช้กันอย่างแพร่หลายในการสอนฟิสิกส์ [2], [3]  
    ในต่างประเทศ มหาวิทยาลัยโคโรลาโด ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้จัดทําโครงการ The Physics Education Technology 
(PhET) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีนักฟิสิกส์ร่วมมือกับนักพัฒนาระบบ ได้สร้างและพัฒนาส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริง ขึ้น ซ่ึงสามารถ
ใช้งานได้บนเว็บไซต์ www.//phet.colorado.edu/en/simulations/category/physics โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย สื่อจําลอง
โต้ตอบเสมือนจริงท่ีสร้างข้ึนมีท้ังหมด 50 สื่อจําลอง ครอบคลุมเนื้อหาท้ังในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและระดับ
มหาวิทยาลัยและบางสื่อจําลองครอบคลุมเนื้อหาข้ันสูงข้ึนด้วย โดยเนื้อหาในส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงแบ่งออกเป็น 9 กลุ่ม
คือ 1) การเคลื่อนท่ี 2) งานพลังงานและกําลัง 3) คลื่นเสียง 4) อุณหพลศาสตร์และความร้อน 5) ไฟฟ้า 6) แสงและรังสี 7) 
ปรากฏการณ์ควอนตัม 8) เคมีฟิสิกส์ และ 9) คณิตศาสตร์ ซ่ึงจุดประสงค์หลักของการสร้างสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงของ 
PhET มี 2 ประเด็นคือ เพ่ือเพ่ิมความสนใจและกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในเน้ือหา และ เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน
ให้ดีขึ้น สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงของ PhET สามารถใช้งานบนเว็บไซต์ได้โดยตรง ผ่านเว็บเบราว์เซอร์ หรือ สามารถดาวน์
โหลดติดต้ังไว้บนคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือ คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป สําหรับใช้ในกรณีท่ีไม่มีอินเทอร์เน็ต สื่อจําลองโต้ตอบ
เสมือนจริงของ PhET สามารถใช้งานบนโปรแกรมแฟลช (Flash) และใช้ภาษาจาวา (Java) ในการแสดงผลของส่ือจําลอง
โต้ตอบเสมือนจริง และยังใช้งานได้บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android) หรือ ไอโอเอส (IOS) ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนท่ี 
หรือ สมาร์ตโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต (Tablet) และไอแพด (I Pad) ได้ การใช้งานสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงของ 
PhET ในการจัดการเรียนการสอนสามารถใช้งานได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การใช้เป็นสื่อสาธิตประกอบการบรรยายแบบมี
ปฏิสัมพันธ์ (Interactive Lecture Demonstrations; ILDs) ซ่ึงสามารถทําให้ผู้เรียนมองเห็นปรากฏการณ์ทางฟิสิกส์ได้อย่าง
ชัดเจน สามารถทําซํ้าได้หลายๆ ครั้งและสามารถเปล่ียนแปลงเงื่อนไขต่าง ๆ เพ่ือให้แสดงผลการสาธิตท่ีแตกต่างกันได้ [4] 
หรือ การใช้เป็นสื่อประกอบการทดลอง ซ่ึงสามารถทําให้ผู้เรียนออกแบบหรือสร้างรูปแบบการทดลองได้ด้วยตัวเอง สามารถ
ทดลองได้หลายๆ ครั้งโดยไม่สิ้นเปลืองวัสดุอุปกรณ์ และไม่ก่อให้เกิดอันตรายจากการทดลองเหมือนการทดลองจริง และสื่อ
จําลองโต้ตอบเสมือนจริงของ PhET ยังมีความคล้ายคลึงกับสื่อของจริงท่ีใช้ในห้องปฏิบัติการและจากงานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า 
สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงของ PhET เช่น สื่อเรื่อง วงจรไฟฟ้ากระแสตรง (Circuit Construction Kit; CCK) สามารถใช้
ทดแทนการทดลองด้วยอุปกรณ์ของจริงได้ และทําให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจได้โดยไม่แตกต่างจากการทดลองด้วยอุปกรณ์จริง 
[5]       
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    การใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้เลือกเนื้อหาวิชาฟิสิกส์ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอนคือ การ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง (Projectile motion) ซ่ึงเป็นการเคลื่อนท่ีใน 2 มิติ และมีความยากลําบากในการสาธิตให้ผู้เรียนมองเห็น
ภาพได้อย่างชัดเจนด้วยการทดลองจริง ในห้องเรียน เพราะไม่สามารถควบคุมตัวแปรท่ีมีผลต่อการเคลื่อนท่ีได้ เช่น ลม ขนาด
ของความเร็วเร่ิมต้น มุมในการยิง ตลอดจนไม่สามารถนําข้อมูลจากการทดลองจริงมาทําการวิเคราะห์ได้โดยตรง เพราะการ
เคลื่อนท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็ว ไม่สามารถจะระบุตําแหน่งของการเคลื่อนท่ีในแต่ละช่วงเวลาได้ทันทีจากการทดลองจริง 
นอกจากจะต้องใช้กล้องถ่ายรูปในการบันทึกภาพ แล้วใช้โปรแกรมในการคํานวณหาตําแหน่ง และเวลาในการเคลื่อนท่ีของวัตถุ
จากภาพที่บันทึกได้จากกล้องถ่ายรูป จึงจะได้ข้อมูลมาทําการวิเคราะห์ลักษณะการเคล่ือนท่ีได้ นอกจากนี้แล้วยังมีความ
ยากลําบากในการจัดห้องเรียนสําหรับการสาธิตเพราะต้องใช้พ้ืนท่ีในการสาธิตค่อนข้างกว้างและต้องเตรียมอุปกรณ์หลายอย่าง
ในการสาธิต [6] ดังน้ันการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในการจัดการเรียนการสอนเรื่อง การเคลื่อนท่ีในแนววิถีโค้งจึงมีความ
สะดวกและเหมาะสมเพราะสามารถสาธิตในห้องเรียนได้ผ่านเครื่องฉายโปรเจกเตอร์ท่ีต่อกับคอมพิวเตอร์ในห้องเรียน ผู้เรียน
มองเห็นภาพการเคล่ือนท่ี ท่ีเกิดข้ึนได้อย่างชัดเจน สามารถหยุดการเคลื่อนท่ีได้ชั่วคราว เพ่ือบันทึกข้อมูลการเคลื่อนท่ีท่ี
สามารถแสดงผลได้ในทันทีโดยไม่ต้องใช้กล้องถ่ายรูปหรือโปรแกรมในการคํานวณ และสามารถทําการเปรียบเทียบการ
เคลื่อนท่ีพร้อม ๆ กันได้ในหลายๆ เงื่อนไข นอกจากน้ีแล้วยังสามารถปรับค่าความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงได้ ซ่ึงการสาธิตจริง
ไม่สามารถทําได้ สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงสามารถแสดงผลการเคลื่อนท่ีในแนววิถีโค้งได้ครอบคลุมในเน้ือหาระดับฟิสิกส์
พ้ืนฐาน จึงทําให้ผู้เรียนสามารถมองเห็นภาพการเคลื่อนท่ีได้อย่างชัดเจน และทําความเข้าใจตัวแปรท่ีมีผลต่อการเคลื่อนท่ีใน
แนววิถีโค้งได้ง่ายขึ้น   
    จากการท่ีผู้วิจัยเป็นผู้สอนภาคทฤษฎีเพียงคนเดียวในรายวิชาฟิสิกส์พ้ืนฐานสําหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยี
วิศวกรรมก่อสร้าง จํานวน 4 ห้องเรียน รวมจํานวนท้ังสิ้น 134 คน ซ่ึงรายวิชานี้มีเวลาเรียนภาคทฤษฎีครั้งละ 2 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ ทําให้การเรียนในห้องเรียนมีปัญหาในการใช้สื่อสาธิตจากการปฏิบัติจริง เพราะมีเวลาเรียนภาคทฤษฎีค่อนข้างน้อยซ่ึง
เป็นสาเหตุหนึ่งท่ีทําให้ผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือไม่สามารถเรียนรู้เพ่ิมเติมได้ด้วยตัวเองหากผู้เรียน
ไม่ได้มาเรียนในชั่วโมงนั้น ดังนั้นเพ่ือแก้ปัญหาจากข้อจํากัดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงนําสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงมาพัฒนาเป็นสื่อ
การสอนเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง สําหรับการสอนในรายวิชาฟิสิกส์พ้ืนฐาน โดยผู้วิจัยได้ทําการศึกษารูปแบบและการใช้
งานส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ืองการเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง ทําการออกแบบใบกิจกรรมประกอบการใช้สื่อจําลองโต้ตอบ
เสมือนจริงเรื่องการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง เพ่ือนํามาพัฒนาสื่อการสอน [7] และทําการวิเคราะห์ความเข้าใจของผู้เรียนจาก
คําตอบในใบกิจกรรม และการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนและเป็นการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ   
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    2.1 เพ่ือพัฒนาสื่อการสอนจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง สําหรับนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 
สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมก่อสร้าง ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ 
    2.2 เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งจาก
คําตอบในใบกิจกรรมและการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
    3.1 กลุ่มเป้าหมาย  
          กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมก่อสร้าง ภาควิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จํานวน 4 ห้องเรียน รวมท้ังสิ้น 134 คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา
ฟิสิกส์พ้ืนฐาน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 โดยแต่ละห้องเรียนเป็นนักศึกษาท่ีมีความสามารถแบบคละกัน 
    3.2 ตัวแปรที่ศึกษา  
         ตัวแปรต้น  การสอนโดยใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง  
         ตัวแปรตาม ความเข้าใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง 
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    3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
          เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง มีดังน้ี  
          1. สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง 
        2. ใบกิจกรรมประกอบการสอนเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง 
          3. แบบบันทึกการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
    3.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย   
          กรอบแนวคิดในการวิจัยสรุปได้ดัง รูปท่ี 1 [8] 

 
รูปท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

4. การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มเป้าหมาย  
 เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษาที่ผู้วิจัยทําการสอนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยคํานึงถึงการ
พิทักษ์สิทธิของกลุ่มเป้าหมายโดย ผู้วิจัยได้ชี้แจงและอธิบายวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลในการทําวิจัยให้
กลุ่มเป้าหมายทราบก่อนทําการเก็บข้อมูล พร้อมท้ังแจ้งกลุ่มเป้าหมายให้ทราบว่า ผลการวิจัยท่ีได้จากกลุ่มเป้าหมายจะถือเป็น
ความลับและไม่มีผลต่อการประเมินผลการเรียนของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มเป้าหมายสามารถออกจากการทําวิจัยได้ตามความ
สมัครใจ ผลการวิจัยจะนําไปใช้ประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น ผลการวิจัยจะไม่เปิดเผยชื่อของกลุ่มเป้าหมาย และ ข้อมูล
ท้ังหมดจะถูกทําลายภายในระยะเวลา 1 ปี เม่ืองานวิจัยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว 
 

5. วิธีดําเนินการวิจัย 
    ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยโดยดําเนินการตามขั้นตอนดัง รูปท่ี 2  
 

 
 

รูปท่ี 2 แสดงข้ันตอนการทําวจิัย 
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    ขั้นตอนท่ี 1 ผู้วิจัยได้ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งจากเว็บไซต์ 
https://phet.colorado.edu/en/simulation/projectile-motion ซ่ึงในสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงมีรายละเอียดของ
ส่วนประกอบ ของส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งดังแสดงในรูปท่ี 3  

 
 

รูปท่ี 3 แสดงรายละเอียดองค์ประกอบของสือ่จาํลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคลือ่นท่ีแนววิถีโค้ง 
 

    ขั้นตอนท่ี 2 ผู้วิจัยได้ออกแบบใบกิจกรรมประกอบการสอนเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งโดยอาศัยรูปแบบ ลักษณะของการ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง จากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง 
    ขั้นตอนท่ี 3 ผู้วิจัยได้นําไปทดลองกับกลุ่มนําร่อง ซ่ึงเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมก่อสร้าง (ภาค
พิเศษ) จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 30 คน จากผลการทดลองกับกลุ่มนําร่อง ผู้วิจัยได้ทําการปรับปรุงใบกิจกรรมให้มีความ
เหมาะสมและมีการตรวจสอบด้วยการให้ผู้เชี่ยวชาญซ่ึงเป็นอาจารย์ประจําภาควิชาฟิสิกส์และวิทยาศาสตร์ท่ัวไป คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซ่ึงมีประสบการณ์ในการสอนรายวิชาฟิสิกส์พ้ืนฐานมาแล้วจํานวน 
3 ท่านประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องและความเหมาะสมกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง (Index of Congruence: IOC) ได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.78 แปลความหมายได้ว่า สามารถใช้ได้ ซ่ึงทําให้ได้ ใบกิจกรรมประกอบการสอนเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถี
โค้งท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง  ซ่ึงตัวอย่างคําถามในใบกิจกรรมดังแสดงในรูปท่ี 4  

 
 

รูปท่ี 4 แสดงตวัอย่างคําถามในใบกิจกรรมประกอบการสอนด้วยสื่อจําลองโต้ตอบเสมอืนจริงเรื่อง การเคลือ่นท่ีแนววิถีโค้ง 
 
 

    ขั้นตอนท่ี 4 ผู้วิจัยทําการทดลองกับกลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมก่อสร้าง ภาควิชา
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จํานวน 4 ห้องเรียน รวมท้ังสิ้น 134 
คน ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาฟิสกิส์พ้ืนฐาน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 
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    ขั้นตอนท่ี 5 ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูลจากคําตอบในใบกิจกรรมและทําการสัมภาษณ์นักศึกษาบางคนด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพื่อทําการยืนยันคําตอบในใบกิจกรรมสําหรับกรณีท่ีคําตอบของนักศึกษาคนดังกล่าวเขียนตอบไม่
ชัดเจน เพ่ือนําผลท่ีได้มาสรุปเป็นความเข้าใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในการสอนเรื่อง การ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง  
 

6. ผลการวิจัย 
    ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยโดยแบ่งผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วนคือ ผลจากคําตอบของใบกิจกรรม
ประกอบการสอนด้วยสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ซ่ึงประกอบไปด้วยคําถามท้ังหมดจํานวน 3 
ตอนและ ผลจากการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
    6.1 ผลจากคําตอบของใบกิจกรรมตอนท่ี 1  
          คําถามตอนท่ี 1 มีท้ังหมด 4 ข้อ เป็นคําถามเกี่ยวกับความเข้าใจโดยท่ัวไปเกี่ยวกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง โดยข้อ 1 
เป็นคําถามเรื่องความหมายและลักษณะของการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ข้อ 2 ให้ยกตัวอย่างการเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งท่ีพบเห็นใน
ชีวิตประจําวัน ข้อ 3 ให้ระบุตัวแปรท่ีมีผลต่อการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง และ ข้อ 4 ให้ระบุตัวแปรแต่ละตัวแปรว่ามีผลต่อการ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งอย่างไร ซ่ึงผลการตอบจากใบกิจกรรมแสดงในตารางท่ี 1  
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการตอบคําถามเก่ียวกับความเข้าใจโดยท่ัวไปเก่ียวกับการเคล่ือนที่แนววิถีโค้ง  

ห้อง N จํานวนนักศึกษาทีต่อบถูกในแต่ละข้อ (%) 
ข้อที ่1 ข้อที ่2 ข้อที ่3 ข้อที ่4 

1 34 27 (79.41) 23 (67.65) 20 (58.82) 18 (52.94) 
2 29 22 (75.86) 20 (68.97) 19 (65.52) 17 (58.62) 
3 30 23 (76.67) 27 (90.00) 20 (66.67) 14 (46.67) 
4 41 30 (73.17) 31 (75.61) 29 (70.73) 25 (60.98) 

รวม 134 102 (76.12) 101 (75.37) 88 (65.67) 74 (55.22)     

      จากจํานวนนักศึกษาที่ตอบถูกในแต่ละข้อ ส่วนใหญ่มีค่ามากกว่า 50.00% ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐาน
เกี่ยวกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งค่อนข้างดี มีเฉพาะข้อท่ี 4 ซ่ึงเป็นคําถามเกี่ยวกับตัวแปรท่ีมีผลต่อการเคลื่อนท่ีในแนววิถีโค้ง 
นักศึกษาตอบถูกน้อยกว่า 50.00%  และจากคําตอบท่ีนักศึกษาตอบผิดพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือน
เกี่ยวกับมวลของวัตถุท่ีมีผลต่อเวลาท่ีใช้ในการเคล่ือนท่ีในแนววิถีโค้ง  
    6.2 ผลจากคําตอบของใบกิจกรรมตอนท่ี 2  
          คําถามตอนท่ี 2 มีท้ังหมด 4 ข้อ เป็นคําถามเก่ียวกับปริมาณท่ีเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนท่ีแนววิถโีค้งโดยมีการกระจัดใน
แนวดิ่งเท่ากับศูนย์ ตัวอย่างการแสดงการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงดังแสดงในรูปท่ี 5 

                  
 

รูปท่ี 5 แสดงตวัอย่างเส้นทางการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งท่ีมีการกระจัดในแนวดิ่งเท่ากับศูนย์จากสื่อจาํลองโต้ตอบเสมือนจริง 
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          โดยคําถาม ข้อ 1 และ ข้อ 2 เป็นคําถามเกี่ยวกับการเรียงลําดับค่าจากน้อยไปมาก ซ่ึง ข้อ 1 เป็นการเคลื่อนท่ีของวัตถุ
ด้วยความเร็วต้นเท่ากันคือ 30 เมตร/วินาที โดยให้เปรียบเทียบมุมยิงท่ีทํากับแนวระดับจํานวน 3 ค่าคือ 60O 45O และ 30O 
ซ่ึงข้อ 1.1 เรียงลําดับระยะท่ีตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับ ข้อ 1.2 เรียงลําดับระยะสูงสุดในแนวด่ิง ข้อ 1.3 เรียงลําดับเวลา
ท้ังหมดท่ีใช้ในการเคล่ือนท่ี  และข้อ 2 เป็นการเคลื่อนท่ีของวัตถุด้วยมุมยิงท่ีทํากับแนวระดับเท่ากันคือ 60O โดยเปรียบเทียบ
ความเร็วต้นจํานวน 3 ค่าคือ 10 เมตร/วินาที 20 เมตร/วินาที และ 30 เมตร/วินาที ซ่ึงข้อ 2.1 เรียงลําดับระยะที่ตกห่างจาก
จุดยิงในแนวระดับ ข้อ 2.2 เรียงลําดับระยะสูงสุดในแนวด่ิง ข้อ 2.3 เรียงลําดับเวลาท้ังหมดท่ีใช้ในการเคลื่อนท่ี ข้อ 3 เป็น
คําถามเกี่ยวกับมุมท่ียิงด้วยความเร็วต้นเท่ากัน มุมใดทําให้วัตถุตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับมากท่ีสุด และ ข้อ 4 เป็นคําถาม
เกี่ยวกับการยิงวัตถุสองคร้ังด้วยความเร็วต้นเท่ากัน มุมคู่ใดท่ีทําให้วัตถุตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับเป็นระยะทางท่ีเท่ากัน ผล
การตอบจากใบกิจกรรมแสดงในตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการตอบคําถามเก่ียวกับปริมาณท่ีเก่ียวข้องกับการเคล่ือนที่แนววิถีโค้งที่มีการกระจัดในแนวด่ิงเท่ากับศูนย์   

ห้อง N 
จํานวนนักศึกษาทีต่อบถูกในแต่ละข้อ (%) 

ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 
1 34 10 (29.41) 33 (97.06) 30 (88.24) 25 (73.53) 25 (73.53) 30 (88.24) 22 (64.71) 26 (76.47) 
2 29 14 (48.28) 23 (79.31) 22 (75.86) 26 (89.66) 22 (75.86) 21 (72.41) 25 (86.21) 24 (82.76) 
3 30 4 (13.33) 23 (76.67) 18 (60.00) 23 (76.67) 22 (73.33) 19 (63.33) 16 (53.33) 11 (36.67) 
4 41 21 (51.22) 30 (73.17) 27 (65.85) 39 (65.12) 34 (82.93) 32 (78.05) 33 (80.49) 21 (51.22) 

รวม 134 
49 

 (36.57) 
109 

(81.34) 
97 

 (72.39) 
113 

(84.33) 
103 

(76.87) 
102 

(76.12) 
96 

 (71.64) 
82 

 (61.19) 
   

จากจํานวนนักศึกษาท่ีตอบถูกน้อยกว่า 50.00% ในแต่ละข้อท่ี 1.1 ซ่ึงเป็นคําถามเกี่ยวกับมุมในการยิงวัตถุในแนววิถี
โค้ง นักศึกษายังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนท่ีว่า มุมท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด (30O) จะเคลื่อนท่ีไปได้ไกลท่ีสุดในแนวระดับ โดยไม่ได้
พิจารณาอัตราเร็วเริ่มต้นในการยิงร่วมด้วย ซ่ึงมีผลต่อเนื่องทําให้นักศึกษาตอบผิดในข้อท่ี 4 ซ่ึงเป็นคําถามเกี่ยวกับมุมท่ียิงด้วย
อัตราเร็วเท่ากันแล้วสามารถตกไกลจากจุดยิงเท่ากันได้ คือมุม 30O และ มุม 60O ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า นักศึกษายังไม่ได้พิจารณา
มุมในการยิงร่วมกับอัตราเร็วเริ่มต้นในการยิง   
    6.3 ผลจากคําตอบของใบกิจกรรมตอนท่ี 3  
         คําถามตอนท่ี 3 มีท้ังหมด 3 ข้อ เป็นคําถามเกี่ยวกับปริมาณท่ีเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งโดยมีการกระจัดใน
แนวด่ิงเท่ากับ 15 เมตร ซ่ึงมีการยิง 3 กรณี คือ (A) ยิงในแนวระดับ (B) ยิงเป็นมุมเงย 30O และ (C) ยิงเป็นมุมกด 30O โดยยิง
ด้วยความเร็วต้นเท่ากันคือ 30 เมตร/วินาที ตัวอย่างการแสดงการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงดังแสดง
ในรูปท่ี 6   

 
 

รูปท่ี 6 แสดงตวัอย่างเส้นทางการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งท่ีมีการกระจัดในแนวดิ่งเท่ากับ 20 เมตร จากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจรงิ 
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         โดยคําถาม ข้อ 1 ถามเวลาท่ีวัตถุท้ังสามกรณีตกถึงพ้ืนพร้อมกันหรือไม่ ถ้าไม่พร้อมให้เรียงลําดับเวลาท่ีใช้ในการ
เคลื่อนท่ีจนตกถึงพ้ืนจาก น้อยไปมาก ข้อ 2 ถามตําแหน่งท่ีตกถึงพ้ืนท้ังสามกรณี ตกถึงพ้ืนท่ีตําแหน่งเดียวกันหรือไม่ ถ้าตกคน
ละตําแหน่งให้เรียงลําดับระยะตกในแนวระดับจากจุดยิงจาก น้อยไปมาก และ ข้อ 3 ถามถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อ เวลาท่ีใช้ในการ
เคลื่อนท่ีจนตกถึงพ้ืนและ ระยะท่ีตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับ ผลการตอบจากใบกิจกรรมแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3 แสดงผลการตอบคําถามเก่ียวกับปริมาณท่ีเก่ียวข้องกับการเคล่ือนที่แนววิถีโค้งที่มีการกระจัดในแนวด่ิงเท่ากับ 20 เมตร  

ห้อง N 

จํานวนนักศึกษาทีต่อบ (%) 
ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ 3 

ตกพร้อมกัน ตกไม่พร้อมกัน ตกตําแหน่ง
เดียวกัน 

ตกคนละตําแหนง่ ตอบถูก ลําดับถูก ลําดับผิด ลําดับถูก ลําดับผิด 

1 34 0 (0.00) 29 (85.29) 5 (14.71) 0 (0.00) 19 (59.38) 15 (40.62) 34 (100.00) 

2 29 0 (0.00) 17 (56.62) 12 (43.38) 0 (0.00) 25 (86.20) 4 (13.80) 29 (100.00) 

3 30 0 (0.00) 26 (86.67) 4 (13.33) 3 (10.00) 20 (66.67) 7 (23.33) 21 (71.00) 
4 41 3 (7.32) 24 (58.53) 14 (34.15) 5 (12.20) 16 (39.02) 20 (48.78) 23 (56.09) 

รวม 134 3 (2.24) 96 (71.64) 35 (26.12) 8 (5.97) 80 (59.70) 46 (34.33) 107 (79.85) 
   

จากจํานวนนักศึกษาท่ีตอบในข้อท่ี 1 ซ่ึงเป็นคําถามให้เปรียบเทียบเวลาในการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งท้ัง 3 กรณี (ยิงใน
แนวระดับ ยิงเป็นมุมเงย และ ยิงเป็นมุมกด ด้วยมุม 30O เท่ากัน) พบว่า นักศึกษาตอบถูกเกือบท้ังหมดว่า วัตถุท้ังสามกรณีตก
ไม่พร้อมกัน แต่ยังไม่สามารถเรียงลําดับเวลาในการเคลื่อนท่ีได้ถูกต้อง ซ่ึงมีความเกี่ยวข้องกับการเรียงลําดับตําแหน่งในการตก
ไกลจากจุดยิงในแนวระดับจากคําถามในข้อท่ี 2 ซ่ึงพบว่า ถ้านักศึกษาเรียงลําดับเวลาไม่ถูกต้อง ก็จะเรียงลําดับตําแหน่งในการ
ตกไม่ถกูต้องด้วยเช่นกัน  
    6.4 ผลจากการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
         จากผลการตอบคําถามในใบกิจกรรมของนักศึกษา ผู้วิจัยได้ทําการเลือกนักศึกษากลุ่มเป้าหมายเพ่ือทําการสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้าง โดยพิจารณาจากคําถามท่ีมีนักศึกษาตอบผิดมากกว่าร้อยละ 50 เพ่ือยืนยันความเข้าใจของนักศึกษาท่ีมีต่อ
การสอนโดยใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง โดยแบ่งผลการสัมภาษณ์ออกเป็น 3 ตอนตามคําถามในใบกิจกรรม 
         คําถามตอนท่ี 1 ข้อท่ี 4 ทําการสัมภาษณ์นักศึกษาห้อง 3 จํานวน 10 คน ผลจากการสัมภาษณ์ นักศึกษาท่ีตอบผิดส่วน
ใหญ่ระบุตัวแปรท่ีมีผลต่อการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งคือ มวลของวัตถุโดยระบุว่า วัตถุท่ีมีมวลมากจะใช้เวลาในการเคลื่อนท่ีน้อย
กว่าวัตถุท่ีมีมวลน้อยกว่า และวัตถุท่ีมีมวลน้อยกว่าจะสามารถเคลื่อนท่ีไปตกในแนวระดับได้ไกลกว่าวัตถุท่ีมีมวลมาก 
นอกจากนี้แล้ว นักศึกษาบางคนยังระบุว่า ความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง มีผลต่อการเคลื่อนท่ีในแนวระดับทําให้ความเร็วใน
แนวระดับมีการเปลี่ยนแปลงโดยทําให้วัตถุเคลื่อนท่ีด้วยความเร็วท่ีมากขึ้นจนกระท่ังวัตถุตกกลับลงมายังพ้ืนดิน   
         คําถามตอนท่ี 2 ข้อท่ี 1.1 ทําการสัมภาษณ์นักศึกษาห้อง 1 จํานวน 5 คน นักศึกษาห้อง 2 จํานวน 7 คน และ 
นักศึกษาห้อง 3 จํานวน 3 คน ผลจากการสัมภาษณ์ นักศึกษาท่ีตอบผิดระบุว่า การยิงด้วยอัตราเร็วเริ่มต้นเท่ากันคือ 30 
เมตร/วินาที มุมท่ีมีค่าน้อยท่ีสุดคือ 30O จะทําให้วัตถุเคลื่อนท่ีไปได้ไกลท่ีสุดในแนวระดับ และ การยิงด้วยมุม 60O วัตถุจะตก
ไกลจากจุดยิงในแนวระดับได้ไกลกว่าการยิงด้วยมุม 45O ซ่ึงนักศึกษามีความคิดว่ามุมท่ีมีค่ามากจะตกได้ไกลกว่ามุมท่ีมีค่าน้อย
กว่าเสมอ  คําถามข้อท่ี 4 นักศึกษาระบุว่า ไม่สามารถสรุปได้ว่า มีมุมคู่ใดท่ีมีระยะตกไกลจากจุดยิงเท่ากันเพราะนักศึกษายังคง
ยืนยันแนวคิดเดิมว่า มุมมีผลต่อระยะตกไกลจากจุดยิง ดังนั้น จึงไม่มีมุมคู่ใดท่ีจะสามารถยิงด้วยความเร็วต้นเท่ากันแล้วจะ
สามารถตกไกลจากจุดยิงได้ในระยะท่ีเท่ากันได้ 
         คําถามตอนท่ี 3 ข้อ 1 ทําการสัมภาษณ์นักศึกษาห้อง 4 จํานวน 3 คน นักศึกษาท่ีตอบผิดระบุว่า การยิงท้ัง 3 กรณียิง
จากท่ีสูงเท่ากัน 15 เมตร ดังนั้น ไม่ว่า จะยิงในแนวระดับ ยิงเป็นมุมเงย หรือ ยิงเป็นมุมกด ด้วยมุม 30O เท่ากัน วัตถุท้ัง 3 
กรณีก็จะตกถึงพ้ืนพร้อมกัน ซ่ึงเวลาในการเคล่ือนท่ีขึ้นอยู่กับระยะกระจัดตามแนวด่ิง เหมือนกับการเคลื่อนท่ีในแนวด่ิง
นอกจากนี้แล้วนักศึกษาบางคน ระบุว่า การยิงเป็นมุมเงยกับการยิงในแนวระดับจะใช้เวลาในการเคลื่อนท่ีเท่ากัน เพราะ
ความเร่งในแนวด่ิงไม่มีผลต่อระยะเวลาในการเคลื่อนท่ีถ้าวัตถุมีการกระจัดในแนวด่ิงเท่ากันคือ 15 เมตร  คําถามข้อ 2 ทําการ
สัมภาษณ์นักศึกษาห้อง 3 จํานวน 12 คน และ นักศึกษาห้อง 4 จํานวน 15 คน นักศึกษาส่วนใหญ่ระบุว่า การยิงเป็นมุมเงย
วัตถุจะตกใกล้กับจุดยิงมากท่ีสุด เพราะใช้เวลาในการเคลื่อนท่ีมากท่ีสุด ทําให้เคลื่อนท่ีได้สูงท่ีสุด (เคลื่อนท่ี “โด่ง” ท่ีสุด) จึงทํา
ให้ระยะตกในแนวระดับมีค่าน้อยท่ีสุด และ การยิงเป็นมุมกดกับการยิงเป็นมุมเงย ด้วยมุมเท่ากันคือ 30O จะทําให้ตกไกลจาก
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จุดยิงได้เท่ากัน ซ่ึงนักศึกษาให้เหตุผลว่า เม่ือมุมในการยิงเป็นมุมกดกับมุมเงยเท่ากัน ระยะท่ีตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับก็จะ
มีค่าเท่ากันด้วย      
  

7. สรุปผลการวิจัย 
    1. การพัฒนาสื่อการสอนจากส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ได้สื่อการสอนท่ีใช้ร่วมกับใบ
กิจกรรมประกอบการสอน ท่ีได้ออกแบบให้สอดคล้องกับการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง ช่วยให้นักศึกษาเห็นลักษณะการ
เคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งได้ชัดเจนเป็นรูปธรรมข้ึน โดยส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงสามารถแสดงเส้นทางการเคลื่อนท่ีของวัตถุ อีก
ท้ังยังสามารถหยุดการเคลื่อนท่ีของวัตถุได้ทุกขณะ สามารถใช้เครื่องมือในส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในการวัดระยะทางท้ังใน
แนวด่ิงและแนวระดับ จับเวลาในการเคล่ือนท่ี นักศึกษาสามารถระบุค่าตัวแปรต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ทําให้นักศึกษา
สามารถคํานวณหาค่าของตัวแปรต่างๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งได้ สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงยังสามารถแสดง
เส้นทางการเคล่ือนท่ีพร้อมกันได้หลายๆ ค่า ทําให้นักศึกษาสามารถเปรียบเทียบตัวแปรต่างๆ  ของการทดลองโดยใช้ความเร็ว
ต้น มุมท่ีทํากับแนวระดับท่ีแตกต่างกันได้ ตามข้ันตอนของการทํากิจกรรมจากใบกิจกรรม นอกจากน้ีแล้ว นักศึกษายังสามารถ
ใช้ โทรศัพท์เคลื่อนท่ี หรือ สมาร์ตโฟน (Smart Phone) แท็ปเล็ต (Tablet) และไอแพด (I Pad) ในการทดลองหาค่าตัวแปร
ต่างๆ  ได้อย่างสะดวก สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง จึงมีความเหมาะสมในการนํามาใช้เป็นสื่อใน
การจัดการเรียนการสอนร่วมกับใบกิจกรรมเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง  
    2. การตรวจสอบความเข้าใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งจากใบ
กิจกรรมและการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เม่ือพิจารณาจากคําตอบของนักศึกษาโดยรวมพบว่า นักศึกษาตอบคําถามได้
ถูกต้องเกิน 50% ในทุกข้อยกเว้น คําถามตอนที่ 2 ข้อ 1.1 ซ่ึงมีนักศึกษาตอบถูกคิดเป็น 36.57% แสดงให้เห็นว่านักศึกษาส่วน
ใหญ่มีความเข้าใจท่ีถูกต้อง เม่ือใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ในการจัดการเรียนการสอน และ
ผลจากการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างพบว่า นักศึกษามีความเข้าใจท่ีมากข้ึนในภาพรวมกว่าการเรียนการสอนท่ีไม่ได้ใช้สื่อ
จําลองโต้ตอบเสมือนจริง และนักศึกษามีความพึงพอใจมากต่อการเรียนการสอนโดยใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง  
 

8. อภิปรายผลการวิจัย 
   8.1 ผลจากการพัฒนาสื่อการสอนจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้ง 
         เม่ือพิจารณาจากการใช้ใบกิจกรรมประกอบกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ือง การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งพบว่า ใบ
กิจกรรมมีความเหมาะสมในการใช้ประกอบกับสื่อจําลอง เพราะสามารถเก็บข้อมูลได้ครบถ้วนทุกกรณีของการเคลื่อนท่ีแนววิถี
โค้ง ทําให้นักศึกษาสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งในแต่ละกรณีได้อย่างชัดเจน สามารถ
พิจารณาความแตกต่างและเปรียบเทียบตัวแปรในการเคล่ือนท่ีในแต่ละกรณีได้ อีกท้ังสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง ยังสามารถ
จําลองสถานการณ์ท่ีไม่ได้สามารถทําได้จริงจากการทดลองจริงได้ เช่น การเปลี่ยนเงื่อนไขของแรงต้านอากาศ ซ่ึงสามารถเป็น
พ้ืนฐานในการเรียนเรื่องการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งในระดับสูงขึ้นไป  
   8.2 ผลจากการตรวจสอบความเข้าใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเรื่อง การเคล่ือนที่แนววิถี
โค้ง 
         เม่ือพิจารณาผลจากการตอบคําถามในใบกิจกรรมแต่ละตอนพบว่า ผลการวิเคราะห์คําตอบในใบกิจกรรมตอนท่ี 1 ซ่ึง
เป็นคําถามเกี่ยวกับความเข้าใจโดยท่ัวไปเกี่ยวกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง โดยรวมพบว่า นักศึกษาตอบคําถามถูกมากกว่า 
50.00% ในทุกข้อ ยกเว้นคําถามข้อ 4 ท่ีนักศึกษาห้อง 3 ตอบถูก 46.67% ซ่ึงจากการสัมภาษณ์นักศึกษาท่ีตอบผิด พบว่า 
นักศึกษามีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนว่า มวลมีผลต่อการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Dilber, 
Karaman และ Duzgun [9] ท่ีค้นพบความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนว่า วัตถุท่ีมีขนาดใหญ่ (มวลมาก) จะเคลื่อนท่ีตกถึงพ้ืนก่อน 
(ใช้เวลาน้อยกว่า) วัตถุท่ีมีขนาดเล็ก (มวลน้อย) และเม่ือทําการสัมภาษณ์ แล้วทําการแสดงการเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งโดยเปล่ียน
วัตถุให้มีรูปร่างและขนาดของมวลต่างๆ  กัน แต่กําหนดให้มีความเร็วเริ่มต้นเท่ากัน มุมในการเคลื่อนท่ีเริ่มต้นเท่ากันแล้วแสดง
ให้นักศึกษาสังเกตลักษณะการเคลื่อนท่ี ก็พบว่า นักศึกษาเข้าใจลักษณะการเคลื่อนท่ีได้ดีขึ้น สามารถสังเกตและระบุได้ว่า มวล
ไม่มีผลต่อลักษณะการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งเม่ือไม่พิจารณาแรงต้านอากาศ แสดงให้เห็นว่า การใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง 
ทําให้นักศึกษาเห็นภาพการเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งได้ชัดเจนและมีความสะดวกในการเปล่ียนเงื่อนไขของการเคลื่อนท่ีซ่ึงได้ผล
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คล้ายคลึงกับงานวิจัยของ Jimoyiannis และ Komis [10] ท่ีระบุว่า การใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงจากคอมพิวเตอร์ใน
เรื่องการเคลื่อนท่ีในแนววิถีโค้ง ช่วยปรับเปลี่ยนแนวความคิดท่ีคลาดเคลื่อนของผู้เรียนได้   
         ผลการวิเคราะห์คําตอบในใบกิจกรรมตอนท่ี 2 ซ่ึงเป็นคําถามเก่ียวกับการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งโดยมีการเปรียบเทียบ
ระยะตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับ ระยะสูงสุดในแนวด่ิง และ เวลาท่ีใช้ในการเคลื่อนท่ี เม่ือมีการเปล่ียนความเร็วต้นและมุม
ในการยิง คําถามท่ีนักศึกษาตอบถูกน้อยกว่า 50.00% คือ คําถามข้อ 1.1 ซ่ึงเป็นคําถามเกี่ยวกับระยะตกห่างจากจุดยิงในแนว
ระดับและจากผลการสัมภาษณ์ระบุได้ว่า นักศึกษามีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนว่าเม่ือเพ่ิมความเร็วให้มากข้ึนก็จะทําให้วัตถุตก
ได้ไกลจากจุดยิงในแนวระดับมากข้ึนด้วยโดยนักศึกษาไม่ได้พิจารณามุมในการยิงร่วมด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับผลจากงานวิจัยของ  
Jimoyiannis และ Komis [10]   ท่ีค้นพบความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนว่า วัตถุท่ีเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งท่ีมีความเร็วมากจะเคลื่อนท่ี
ได้ไกลกว่าและใช้เวลามากกว่าวัตถุท่ีมีความเร็วน้อยกว่า และคําถามข้อ 4 ซ่ึงเป็นคําถามเก่ียวกับการเคลื่อนท่ีของวัตถุท่ี
ความเร็วต้นเท่ากัน มุมคู่ใดท่ีทําให้วัตถุตกห่างจากจุดยิงเท่ากัน คําถามข้อนี้ นักศึกษาจําเป็นจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับอัตราส่วน
ตรีโกณมิติท่ีว่า มุมคู่ท่ีรวมกันได้ 90O อัตราส่วน sin และ cos ของมุมคู่นี้จะมีค่าสลับกัน เช่น มุม 30O และ มุม 60O จะได้
ความสัมพันธ์ว่า sin30O = cos60O และ cos30O = sin60O ซ่ึงทําให้ เม่ือยิงวัตถุด้วยมุมสองค่านี้ด้วยความเร็วต้นเท่ากัน จะ
ทําให้ระยะท่ีตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับเท่ากันด้วย เพราะระยะท่ีตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับนั้นข้ึนอยู่กับค่า sin2 ซ่ึง
ค่า sin2 = 2sincos จึงทําให้มุมสองค่านี้มีระยะท่ีตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับเท่ากัน เม่ือยิงด้วยความเร็วต้นเท่ากัน ซ่ึง
เรื่องนี้เป็นเรื่องท่ีนักศึกษาละเลยในการคํานวณ แต่เม่ือใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงแสดงลักษณะการเคลื่อนท่ีให้นักศึกษาดู 
ก็ทําให้นักศึกษาเข้าใจและเห็นภาพการเคล่ือนท่ี และเปรียบเทียบระยะตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับได้ชัดเจนข้ึน  

นอกจากนี้แล้ว สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนยังสามารถแสดงตัวอย่างการเคลื่อนท่ีด้วยมุมหลายๆ  ค่าได้ ทําให้นักศึกษา
สามารถเปรียบเทียบระยะตกห่างจากจุดยิงในแนวระดับได้เจน ซ่ึงเป็นข้อดีของสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงท่ีการทดลองจริง
ทําได้ค่อนข้างยากในการกําหนดมุมในการยิงและการควบคุมความเร็วเร่ิมต้นในการยิงให้เท่ากันทุกครั้ง และการทดลองจริง
ต้องใช้อุปกรณ์ท่ีค่อนข้างยุ่งยากเช่นการใช้กล้องบันทึกภาพและโปรแกรมสําเร็จรูปในการวิเคราะห์ผลท่ีได้จากการทดลอง ซ่ึง
ผลการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงนี้ได้ผลสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jimoyiannis และ Komis [10]  ท่ีค้นพบว่า สื่อจําลอง
โต้ตอบเสมือนจริงจากคอมพิวเตอร์สามารถสร้างแบบจําลองท่ีมีความใกล้เคียงกับปรากฏการณ์จริง เป็นสื่อทางเลือกท่ีช่วยให้
ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในปรากฏการณ์จริงได้ดีขึ้น   
            ผลการวิเคราะห์คําตอบในใบกิจกรรมตอนท่ี 3 ซ่ึงเป็นคําถามเกี่ยวกับ การเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้งท่ีมีการกระจัดใน
แนวด่ิงเท่ากับ 15 เมตร โดยมีการยิง 3 กรณีคือ ยิงในแนวระดับ ยิงเป็นมุมเงย และยิงเป็นมุมกด  และผลจากการสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง พบว่า สาเหตุท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ตอบผิดเพราะ นักศึกษาไม่สามารถแยกความแตกต่างระหว่างการยิงในแต่
ละกรณีได้ว่าความเร็วตอนเริ่มต้นในการยิงในแนวระดับ และแนวด่ิงของแต่ละกรณีเป็นอย่างไร ทําให้นักศึกษาคาดเดาผิดและ
เรียงลําดับของตําแหน่งในการตกไกลจากจุดยิงในแนวระดับผิดพลาด แต่เม่ือให้นักศึกษาดูการเคลื่อนท่ีจากสื่อจําลองโต้ตอบ
เสมือนจริงอีกคร้ังพร้อมกับการอธิบายเพ่ิมเติมจากผู้สอน ในขณะทําการสัมภาษณ์ ก็ค้นพบว่า นักศึกษาสามารถทําความเข้าใจ
เส้นทางการเคลื่อนท่ีในแต่ละกรณีได้ ว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร ซ่ึงเป็นผลจากการที่สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงสามารถ
แสดงข้อมูลการเคลื่อนท่ีในแต่ละตําแหน่งได้อย่างชัดเจน ท้ังนี้ผู้สอนต้องอธิบายเชื่อมโยงถึงการเคลื่อนท่ีในแนวดิ่งเม่ือความเร็ว
เริ่มต้นเป็นศูนย์ ความเร็วเร่ิมต้นมีทิศข้ึน และความเร็วเริ่มต้นมีทิศลง และเคร่ืองหมายของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของ
โลก ซ่ึงมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงความเร็วของวัตถุในแนวด่ิง นักศึกษาจึงจะสามารถทําความเข้าใจเส้นทางการเคล่ือนท่ีในแต่
ละกรณีได้ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับผลวิจัยของ McKagan และคณะ [11] ซ่ึงระบุว่า การอธิบายให้คําอธิบายเพิ่มเติมกับผู้เรียน
ขณะทําการศึกษาด้วยสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง มีส่วนช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นภาพและสามารถทําความเข้าใจได้ดีกว่าการให้
ผู้เรียนศึกษาจากสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงแต่เพียงอย่างเดียว      
         ผลการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ช่วยให้ผู้วิจัยได้รู้ข้อมูลเกี่ยวกับความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนของผู้เรียนได้ดีย่ิงข้ึน อีก
ท้ังยังเป็นการยืนยันแนวคิดของผู้เรียนท่ีใช้ในการตอบคําตอบในใบกิจกรรม คําถามในการสัมภาษณ์มีการปรับเปลี่ยนไปตาม
บริบทของคําตอบของผู้เรียนแต่ละคนว่าคําตอบในคําถามแรกเป็นอย่างไร คําถามต่อมาควรถามไปในแนวทางใด จึงทําให้ต้อง
ใช้การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างในการสัมภาษณ์ผู้เรียนแต่ละคน ซ่ึงผู้วิจัยได้ทําการปรับเปลี่ยนคําถามในการสัมภาษณ์ตาม
แนวทางของ William ท่ีระบุไว้ในหนังสือ Handbook of Practical Program Evaluation [12] 
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9. ข้อเสนอแนะ  
   9.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้  
         1. ห้องเรียนจะต้องมีอุปกรณ์แสดงผลจากส่ือจําลองโต้ตอบเสมือนจริง เช่น เคร่ืองฉายโปรเจกเตอร์ท่ีต่อกับ
คอมพิวเตอร์ในห้องเรียน ซ่ึงในห้องเรียนส่วนใหญ่มีอุปกรณ์เหล่านี้เป็นอุปกรณ์พ้ืนฐานอยู่แล้ว 
         2. ผู้เรียนต้องมีอุปกรณ์สําหรับใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเช่น คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป โทรศัพท์เคลื่อนท่ี หรือ 
สมาร์ตโฟน (Smart Phone) แท็บเล็ต (Tablet) และไอแพด (I Pad) จะช่วยให้ผู้เรียนสะดวกในการเรียนด้วยสื่อจําลอง
โต้ตอบเสมือนจริงมากย่ิงข้ึน  
        3. การเรียนโดยใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงเร่ืองการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง สามารถนําไปใช้จัดการเรียนการสอนได้
หลากหลายรูปแบบ เช่น การใช้เป็นแบบเรียนสําเร็จรูป การทําเป็นการทดลองเสมือนจริง หรือ การมอบหมายให้ผู้เรียนศึกษา
ด้วยตนเอง ได้ ซ่ึงใบกิจกรรมท่ีใช้ประกอบกับสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริง สามารถปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสมกับผู้เรียน
ในแต่ละระดับ  
        4. ผู้สนใจสามารถนําไปเผยแพร่เพ่ือใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนวิชาฟิสิกส์เรื่อง การเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งได้  
   9.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  
         1. ควรมีการเพ่ิมเงื่อนไขในการเคล่ือนท่ีแนววิถีโค้งในใบกิจกรรม เช่น การเปล่ียนค่าความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงเป็น
ค่าอ่ืน เพ่ือผู้เรียนจะได้พิจารณาว่า ค่าความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงมีผลต่อการเคลื่อนท่ีแนววิถีโค้ง ซ่ึงในการทดลองจริงไม่
สามารถทําได้ แต่ในสื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงสามารถปรับเปลี่ยนค่าความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงได้  
        2. ควรมีการวิจัยการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในหัวข้ออ่ืนๆ ด้วยเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอนวิชาฟิสิกส์ใน
หัวข้อต่างๆ  
        3. ควรมีการวิจัยสภาพปัญหาและผลกระทบจากการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือ
ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการใช้สื่อจําลองโต้ตอบเสมือนจริงต่อไป  
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และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรปูตัวว ี
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ABSTRACT 

     The purposes of this research were: 1) to investigate the efficiency of science lesson plans on the 
topic of genetics for grade 9 students by using 4MAT learning management and Vee diagram learning 
management according to the efficient criteria of 80/80, 2) to compare grade 9 students’ learning 
achievement between groups taught by 4MAT learning management and Vee diagram learning 
management, and  3) to compare grade 9 students’ analytical thinking abilities between groups taught by 
4MAT learning management and Vee diagram learning management. The samples of this study were 84 
grade 9 students who enrolled in the first semester of 2018 academic year at an extra large secondary 
school in Bangkok. These students were randomly selected by cluster random sampling method and 
divided into 2 groups. The research instruments consisted of 1) 4MAT lesson plans, 2) Vee diagram lesson 
plans, 3) a learning achievement test with item difficulty ranging from 0.33 to 0.61, item discrimination 
ranging from 0.22 to 0.56, and reliability of 0.94, and 4) an analytical thinking ability test with item 
difficulty ranging from 0.33 to 0.69, item discrimination ranging from 0.22 to 0.66, and reliability of 0.96. 
The data were analyzed by means, standard deviation, t-test for independent samples. 
 The results of this study revealed as follow: 1) the efficiency (E1/E2) of lesson plans with 4MAT learning 
management and Vee diagram learning management indicated an efficiency of 86.82/83.47 and 
85.25/81.10 respectively, which were higher than the criteria of 80/80, 2) there was no statistically 
significant difference in students’ learning achievement between group taught by 4MAT learning 
management and group taught by Vee diagram learning management, and 3) there was no statistically 
significant difference in students’ analytical thinking abilities between group taught by 4MAT learning 
management and group taught by Vee diagram learning management. 
 

Keywords:  4MAT learning management;  Vee diagram learning management;  Learning achievement; 
                  Analytical thinking abilities 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง พันธุศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบ 4MAT กับกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี และ 3) เปรียบเทียบความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT กับกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษแห่ง
หนึ่งในกรุงเทพมหานคร ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 2 ห้องเรียน รวม 84 คน ซ่ึงได้มาโดยการ
สุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT 2) แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผัง
มโนมติรูปตัววี 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.33–0.61 ค่าอํานาจจําแนกอยู่
ระหว่าง 0.22–0.56 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94 และ 4) แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท่ีมีค่าความ
ยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.33–0.69 ค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.22–0.66 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96 ข้อมูลถูกวิเคราะห์
โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน (t-
test for independent samples)  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
(E1/E2) มีค่าเท่ากับ 86.82/83.47 และ 85.25/81.10 ตามลําดับ ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 80/80 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี แตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ และ 3) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และ
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ    

คําสําคัญ:  การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
              ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  

 

1. บทนาํ 
 การคิดวิเคราะห์เป็นรากฐานสําคัญของการเรียนรู้และการดําเนินชีวิต รวมท้ังเป็นพ้ืนฐานของการคิดท้ังมวล บุคคลท่ีมี
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จะมีความสามารถในด้านอ่ืน ๆ เหนือกว่าบุคคลท่ัวไป ท้ังทางด้านสติปัญญาและการดําเนิน
ชีวิต เป็นทักษะที่ทุกคนสามารถพัฒนาได้ ซ่ึงประกอบด้วยทักษะที่สําคัญ คือ การสังเกต การเปรียบเทียบ การคาดคะเน การ
ประยุกต์ใช้ การประเมิน การจําแนกแยกแยะประเภท การจัดหมวดหมู่ การสันนิษฐาน การสรุปผลเชิงเหตุผล การศึกษา
หลักการ การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ทักษะการคิดวิเคราะห์จึงเป็นทักษะการคิดท่ีเป็นองค์ประกอบสําคัญของ
กระบวนการคิดระดับสูง ท้ังการคิดวิจารณญาณและการคิดแก้ปัญหา ในการพัฒนาการคิดวิเคราะห์มีความมุ่งหมายให้ผู้เรียน
คิดอย่างแยกแยะได้ มีทักษะในการคิดแบบวิเคราะห์ได้ [1] 
 การจัดการเรียนรู้รายวิชาวิทยาศาสตร์ในปัจจุบันมุ่งเน้นท่ีจะให้นักเรียนได้มีโอกาสในการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ 
ซ่ึงเป็นการคิดระดับสูงควบคู่ไปกับบทเรียนในชั้นเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน [2] ท่ีมุ่งให้
ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสําคัญ 5 ประการ หนึ่งในนั้นคือ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เพ่ือนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือ
สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม อย่างไรก็ตามจากโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับ
นานาชาติ หรือ PISA (Programme for International Student Assessment) ท่ีมีการสอบวัดความรู้ของนักเรียนในกลุ่ม
ประเทศสมาชิก ซ่ึงข้อสอบท่ีใช้จะเน้นการวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์มากกว่าการท่องจําเนื้อหาในบทเรียน พบว่าในปี 
ค.ศ. 2015 ประเทศไทยมีคะแนนเฉลี่ยในด้านวิทยาศาสตร์ลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเม่ือเปรียบเทียบกับปี ค.ศ. 2012 [3] 
สะท้อนให้เห็นว่าคุณภาพด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กนักเรียนไทยยังต่ํากว่ามาตรฐาน จึงควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่าง
เร่งด่วน โดยเฉพาะอย่างย่ิงการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ นอกจากนี้หากพิจารณาผลการทดสอบ
ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติหรือการสอบ O-NET รายวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ปี
การศึกษา 2560 [4] พบว่า ผลการทดสอบมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 32.28 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 9.81 ซ่ึงเม่ือนํามา
เปรียบเทียบกับผลการทดสอบเมื่อปีท่ีผ่านมาพบว่ามีค่าเฉลี่ยลดลง เม่ือพิจารณาจําแนกตามรายสาระ พบว่า สาระท่ี 1 
สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิตมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 35.58 [4] ซ่ึงตํ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานร้อยละ 50 ตามเป้าหมายของการจัด
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การศึกษา 5 ประการ [2] ซ่ึงประการท่ี 3 ได้กล่าวว่า นักเรียนมีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน แต่
ละวิชาผ่านเกณฑ์คะแนนร้อยละ 50 ขึ้นไป  
     จากการศึกษาแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิฎฎทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์และความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ของนักเรียนนั้น มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้หลายวิธีท่ีช่วยในการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ได้ แต่จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่า มีอยู่สองรูปแบบท่ีน่าสนใจและสอดคล้องกับบริบทของการ
จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาของกลุ่มตัวอย่างนี้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
ซ่ึงท้ังสองรูปแบบมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน แต่สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์ได้ คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้ท้ังสองวิธีนี้ 
 การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับระบบการทํางานของสมองซีก
ซ้ายและซีกขวาตามแนวคิดของคอล์บ (Kolb) [5] การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผสมผสานกันเพ่ือเอ้ือแก่ผู้เรียนท้ัง 4 แบบ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามแบบและความต้องการของตนเองอย่างเหมาะสมและสามารถพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ ซ่ึง
ได้แก่ ผู้เรียนแบบท่ี 1 (Active Experimentation) จะเรียนรู้ได้ดีและเข้าใจได้อย่างแจ่มแจ้งก็ต่อเม่ือเขาได้ลงมือกระทํา 
ผู้เรียนแบบท่ี 2 (Reflective Observation) จะเรียนรู้โดยการผ่านจิตสํานึกจากการเฝ้ามองแล้วค่อย ๆ ตอบสนอง ผู้เรียน
แบบท่ี 3 (Abstract Conceptualization) จะเรียนรู้โดยใช้สัญญาณหย่ังรู้ มองเห็นสิ่งต่าง ๆ เป็นรูปธรรมแล้ววิเคราะห์ 
สังเคราะห์จากการรับรู้ท่ีได้มาเป็นองค์ความรู้ และผู้เรียนแบบท่ี 4 (Concrete Experience) จะเรียนได้ดีต่อเม่ือผ่านการ
วิเคราะห์ การประเมินสิ่งต่าง ๆ โดยการเอาตัวเองเข้าไปพิสูจน์หรือโดยการใช้หลักแห่งเหตุผล กระบวนการเรียนรู้จะหมุนวน
ตามเข็มนาฬิกาไปจนครบท้ัง 4 ช่วง 4 แบบ (Why-What-How-If)  
     ผังมโนมติรูปตัววีเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาธรรมชาติ และผลผลิตของความรู้ในวิชาวิทยาศาสตร์ เป็นแบบแผนท่ีแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีกับวิธีการ ความคิดกับการสังเกต และวิธีการเชื่อมโยงความเข้าใจระหว่างกิจกรรมการทดลองกับ
เนื้อหาในตําราเรียน [6], [7] โครงสร้างของผังมโนมติรูปตัววี ประกอบด้วย 1. เหตุการณ์/วัตถุสิ่งของ 2. มโนทัศน์ 3. หลักการ 
4. ทฤษฎี 5. คําถามสําคัญ 6. การบันทึกข้อมูล 7. การจัดกระทําข้อมูล และ 8. ข้อความรู้ จากงานวิจัยท่ีผ่านมาได้อธิบายการ
นําผังมโนมติรูปตัววีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยมีขั้นตอนดังนี้ [8], [9] ขั้นแรกจะเป็นขั้นนําเข้าสู่บทเรียน โดยการทบทวน
ความรู้เดิม และให้ผู้เรียนทําความเข้าใจกับความหมายและลักษณะโครงสร้างของผังมโนมติรูปตัววี ขั้นท่ีสอง ผู้สอนจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนตามบริบทของเนื้อหา อธิบายให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการสร้างผังมโนมติรูปตัววี โดยเร่ิมต้น
ตั้งแต่การแนะนําให้ผู้เรียนสร้างผังมโนมติรูปตัววี การบันทึกและการจัดกระทําข้อมูล และขั้นสุดท้ายนักเรียนและผู้สอน
ร่วมกันอภิปรายความแตกต่างจากการใช้ผังมโนมติรูปตัววี และร่วมกันสรุปสิ่งท่ีได้เรียนมา 
     จากปัญหาและแนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ท่ีกล่าว
ข้างต้น คณะผู้วิจัยมีความสนใจและตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการเรียนรู้ท่ีช่วยพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน จึงศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ผ่านบทเรียนเรื่อง พันธุศาสตร์ ซ่ึงอยู่ในสาระการ
เรียนรู้ท่ี 1 สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดํารงชีวิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษแห่งหนึ่ง 
ในกรุงเทพมหานคร ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ยกระดับผลสัมฤทธ์ิและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และเป็นแนวทางใน
การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ใน
รายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง พันธุศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์หลังการจัดการเรียนรู้ เร่ือง พันธุศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
 2.3 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่าง
กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
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3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง พันธุศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีความแตกต่างกัน 
 3.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระหว่างกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT 
และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีความแตกต่างกัน 
 

4. นิยามศัพท์ 
 การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT หมายถึง การจัดการเรียนรู้ท่ีคํานึงถึงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน 4 แบบ ท่ี
แตกต่างกัน การจัดกระบวนการเรียนรู้โดยเน้นการพัฒนาสมองท้ัง 2 ซีกอย่างสมดุลกัน โดยกระบวนการข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู้แบบ 4MAT มี 8 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นท่ี 1 (พัฒนาสมองซีกขวา) ขั้นสร้างประสบการณ์ ขั้นท่ี 2 (พัฒนาสมองซีกซ้าย) ขั้น
วิเคราะห์ประสบการณ์ ขั้นท่ี 3 (พัฒนาสมองซีกขวา) ขั้นปรับประสบการณ์ ขั้นท่ี 4 (พัฒนาสมองซีกซ้าย) ขั้นพัฒนาการคิด
ด้วยข้อมูล ขั้นท่ี 5 (พัฒนาสมองซีกซ้าย) ขั้นทําตามแนวคิดท่ีกําหนด ขั้นท่ี 6 (พัฒนาสมองซีกขวา) ขั้นสร้างชิ้นงานตามความ
ถนัดและสนใจ ขั้นท่ี 7 (พัฒนาสมองซีกซ้าย) ขั้นวิเคราะห์ผลและประยุกต์ใช้ และขั้นท่ี 8 (พัฒนาสมองซีกขวา) ขั้นแลกเปลี่ยน
ความรู้ความคิดกับผู้อ่ืน 
 การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี หมายถึง การจัดการเรียนรู้ท่ีนําแผนผังรูปตัววีท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎี
กับวิธีการ ความคิดกับการสังเกต และวิธีการเชื่อมโยงความเข้าใจระหว่างกิจกรรมการทดลองกับเนื้อหาในตําราเรียน แผนผัง
มโนมติรูปตัววีประกอบด้วย คําถามสําคัญ เหตุการณ์หรือวัตถุสิ่งของ มโนมติ หลักการ ทฤษฎี การบันทึกข้อมูล การจัดกระทํา
ข้อมูล และข้อความรู้ โดยกระบวนการข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มี 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นท่ี 1 ขั้นนําเข้าสู่
บทเรียน ขั้นท่ี 2 ขั้นสอน และขั้นท่ี 3 ขั้นสรุป 
 

5. ขอบเขตของการวิจัย 
 5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรท่ีใช้ในงานวิจัยนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษแห่งหนึ่ง สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 10 ห้อง รวม
ท้ังสิ้น 394 คน 
    กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษแห่งหนึ่ง สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 2 ห้อง มีนักเรียน 84 คน ซ่ึง
ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (cluster random sampling) กําหนดกลุ่มทดลองใดได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใดโดยวิธีจับ
สลากพบว่า 
  กลุ่มทดลองท่ี 1 คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 1 ห้อง ซ่ึงมีนักเรียน 48 คน ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
4MAT 
  กลุ่มทดลองท่ี 2 คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 1 ห้อง ซ่ึงมีนักเรียน 36 คน ได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้
ผังมโนมติรูปตัววี 
 5.2 ตัวแปรที่ศึกษา  
          ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
   ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
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 5.3 ขอบเขตเนื้อหา 
   งานวิจัยนี้ คณะผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของเนื้อหาเป็นไปตามสาระการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ตามหลักสูตรท่ีสถานศึกษากําหนด เรื่อง พันธุศาสตร์ ประกอบไปด้วยหัวข้อย่อย 6 หัวข้อ 1) การถ่ายทอดลักษณะทาง
พันธุกรรม 2) ลักษณะของพันธ์ุแท้และพันธ์ุทาง 3) กฎของเมลเดล 4) ความผิดปกติทางพันธุกรรมและการกลายพันธุ์ 5) การ
ใช้ประโยชน์จากความรู้ด้านพันธุศาสตร์ 6) ความหลากหลายทางชีวภาพ 
 

6. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    6.1 แผนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงแบ่งเป็นแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT เร่ือง พันธุศาสตร์ จํานวน 6 แผน แผนละ 3 
ชั่วโมง รวม 18 ชั่วโมง และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังโนมติรูปตัววี เรื่อง พันธุศาสตร์ จํานวน 6 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวม 
18 ชั่วโมง โดยมีขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ดังนี้ 1) ศึกษาค้นคว้า วิธีการเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้ เนื้อหาสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คําอธิบายรายวิชา หนังสือแบบเรียนและคู่มือการจัดการเรียนรู้ต่าง ๆ ใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โดยหน่วยท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้คือ เรื่อง พันธุศาสตร์ 2) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ให้
สอดคล้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และ การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 3) นําแผนการจัดการเรียนรู้
ท้ังสองรูปแบบเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่าน ตรวจประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of item-objective 
congruence: IOC) ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรมและกระบวนการจัดการเรียนรู้ แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตาม
คําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ 4) นําแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มเล็กจํานวน 4 คน กลุ่มขนาดกลาง 12 คน 
ซ่ึงเป็นนักเรียนกลุ่มท่ีเคยเรียนเนื้อหาน้ีผ่านมาแล้ว โดยแต่ละกลุ่มประกอบด้วยนักเรียนท่ีมีความสามารถเก่ง ปานกลาง และ
อ่อน จากน้ันนําไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มใหญ่ 1 ห้องเรียนซ่ึงเป็นนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีความรู้ความสามารถ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง แล้วปรับปรุงแก้ไขก่อนการนําไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง 
 6.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง พันธุศาสตร์ ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ข้อ โดยมีขั้นตอน
การสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวังและสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
2) สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก มีคําตอบที่ถูก 1 ตัวเลือก จํานวน 50 ข้อ 3) นํา
แบบทดสอบที่สร้างข้ึนเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แล้วนําผลการประเมิน
ของผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 4) คัดเลือกข้อสอบท่ีมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา
โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง ท่ีมีค่าระหว่าง 0.67–1.00 5) นําไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 1 
ห้องเรียน ซ่ึงเป็นนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีความรู้ความสามารถใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือนํามาวิเคราะห์หาค่า
ความยากง่ายและอํานาจจําแนก ซ่ึงพบว่ามีข้อสอบท่ีเหมาะสมต่อการนําไปใช้จริง จํานวน 30 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยากง่ายอยู่
ระหว่าง 0.33–0.61 ค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.22–0.56 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.94  
 6.3 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ข้อ โดยมีขั้นตอนการสร้าง
และหาคุณภาพ ดังนี้ 1) ศึกษาทฤษฎีการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และเกณฑ์การให้คะแนนจาก
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 2) สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก มีคําตอบ
ท่ีถูก 1 ตัวเลือก จํานวน 50 ข้อ 3) นําแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน ประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างทักษะความสามารถในการคิดวิเคราะห์กับข้อสอบ แล้วทําการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 4) 
คัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 5) นําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 1 ห้องเรียน ซ่ึงเป็นนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีความรู้
ความสามารถใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือนํามาวิเคราะห์หาค่าความยากง่ายและอํานาจจําแนก ซ่ึงพบว่ามีแบบทดสอบท่ี
เหมาะสมต่อการนําไปใช้จํานวน 30 ข้อ ท่ีมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.33–0.69 ค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.22–0.66 
และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96  
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7. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
7.1. ดําเนินการให้กลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่มทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนการจัดการเรียนรู้ (Pre-test) และ

แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนการจัดการเรียนรู้  
7.2 ดําเนินการจัดการเรียนรู้รูปแบบ 4MAT เร่ือง พันธุศาสตร์ กับกลุ่มทดลองท่ี 1 และดําเนินการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผัง

มโนมติรูปตัววี เร่ืองพันธุศาสตร์ ให้กับกลุ่มทดลองที่ 2 ดําเนินการจัดการเรียนรู้ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 
18 ชั่วโมง โดยจัดการเรียนรู้รวม 6 สัปดาห์ โดยเก็บคะแนนจากใบงาน ชิ้นงาน และทดสอบย่อย ในระหว่างการจัดการเรียนรู้  

7.3 ดําเนินการให้กลุ่มทดลองท้ังสองกลุ่มทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังการจัดการเรียนรู้ (Post-test) จํานวน 30 ข้อ 
และทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จํานวน 30 ข้อ ซ่ึงเป็นข้อสอบฉบับเดียวกับแบบทดสอบก่อนการ
จัดการเรียนรู้ 

7.4 นําผลคะแนนท่ีได้จากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของท้ังสองกลุ่ม ท้ังก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 

 

8. การวิเคราะห์ข้อมูล 
8.1 วิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ท้ังสองแบบ ตามเกณฑ์ 80/80 หลังจากทดลองกับกลุ่มทดลองท้ัง

สองกลุ่มเสร็จเรียบร้อยแล้ว โดยใช้สูตร E1/E2 
8.2 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้และ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองท้ังสองกลุ่ม โดยใช้ t-test (independent 
samples) 

8.3 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถในการคิดวิเคราะห์และเปรียบเทียบความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองทั้งสองกลุ่ม โดยใช้ t-test (independent samples) 
 
9. ผลการวิจัย 
 9.1 ผลการศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัว
วี ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง พันธุศาสตร์ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
 แผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 86.82 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
เท่ากับ 83.47 ส่วนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 85.25 และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 81.10 ดังนั้นแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโน
มติรูปตัววี มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.82/83.47 และ 85.25/81.10 ตามลําดับ ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐานท่ีกําหนดไว้ 80/80 ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
การจัดการเรียนรู ้ ผลการเรียน คะแนนเต็ม X S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 

การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 110 95.50 4.65 86.82 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 30 25.04 1.54 83.47 

การจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 100 85.25 3.56 85.25 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 30 24.33 1.71 81.10 

 
 

 9.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้รายวิชาวิทยาศาสตร์ 
เรื่อง พันธุศาสตร์ ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูป
ตัววี 
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสถิติทดสอบที ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและ
หลังการจัดการเรียนรู้ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 

กลุ่มทดลองท่ี การจัดการเรียนรู ้ คะแนน
เต็ม 

ก่อนการจัดการเรียนรู ้ หลังการจัดการเรียนรู ้

X  S.D. t p X  S.D. t p 
1 การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT 30 9.02 2.92 

1.603 0.114 
25.04 1.54 

1.638 0.110 
2 การจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 30 10.25 3.84 24.33 1.71 

  
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่าก่อนการจัดการเรียนรู้คะแนนของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร์เรื่อง 
พันธุศาสตร์ของกลุ่มทดลองท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีค่าเฉลี่ย 9.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 2.92 ส่วน
กลุ่มทดลองท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววีมีคะแนนเฉลี่ยนก่อนการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 10.25 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 3.84 โดยเม่ือทําการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยก่อนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองท่ี 1 
และ 2 ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน พบว่า ท้ังสองกลุ่มมีคะแนนเฉล่ียของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน
การจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เม่ือทําการวิเคราะห์คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้พบว่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มทดลองท่ี 1 ท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีค่าเฉลี่ย 25.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 1.54 ส่วนกลุ่มทดลองที่ 2 ท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววีมีคะแนนเฉลี่ยหลังการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 24.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 1.71 โดยเม่ือทํา
การทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยหลังการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองที่ 1 และ 2 ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน พบว่า ท้ังสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ  
 9.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ ระหว่าง
กลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสถิติทดสอบที ของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 

กลุ่มทดลองท่ี การจัดการเรียนรู ้ คะแนน
เต็ม 

ก่อนการจัดการเรียนรู ้ หลังการจัดการเรียนรู ้

X  S.D. t p X  S.D. t p 
1 การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT 30 11.56 3.29 

0.287 0.774 
21.17 2.50 

1.764 0.086 
2 การจัดการเรียนรู้ที่ใช้ผังมโนมติรูปตัววี 30 11.78 3.54 22.42 3.30 

  

 จากตารางท่ี 3 พบว่าก่อนการจัดการเรียนรู้คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของกลุ่มทดลองท่ี 1 ท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีค่าเฉล่ีย 11.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 3.29 ส่วนกลุ่มทดลองท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ี
ใช้ผังมโนมติรูปตัววีมีคะแนนเฉลี่ยก่อนการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 11.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 3.54 โดยเม่ือทําการ
ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองท่ี 1 และ 2 
ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน พบว่า ท้ังสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ก่อนการจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 เม่ือทําการวิเคราะห์คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้พบว่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มทดลองท่ี 1 
ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีค่าเฉลี่ย 21.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 2.50 ส่วนกลุ่มทดลองท่ี 2 ท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววีมีคะแนนเฉลี่ยหลังการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 22.42 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า 3.30 โดย
เม่ือทําการทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองที่ 1 
และ 2 ด้วยสถิติทดสอบทีแบบกลุ่มตัวอย่างเป็นอิสระต่อกัน พบว่า ท้ังสองกลุ่มมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการคิด
วิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ 
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10. อภิปรายผลการวิจัย 
  10.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 86.82 และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 83.47 ส่วนแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 
85.25 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 81.10 ดังนั้นแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และแผนการจัดการเรียนรู้
ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.82/83.47 และ 85.25/81.10 ตามลําดับ ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีกําหนด 80/80 การที่ผลเป็นเช่นนี้เนื่องมาจาก ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องท้ังกับการจัดการเรียนรู้
แบบ 4MAT และ การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี พร้อมท้ังศึกษาสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ก่อนการจัดทําแผนการ
จัดการเรียนรู้ เม่ือผู้วิจัยได้จัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ท้ังสองรูปแบบนี้เสร็จสิ้น ได้นําแผนการจัดการเรียนรู้ท้ังสองรูปแบบนี้
เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ท่าน ตรวจพิจารณาความถูกต้องและความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) แล้วจึง
ปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั้นได้นําไปทดลองใช้กับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและดําเนินการปรับปรุงแก้ไขก่อนนําไปใช้จริงกับ
กลุ่มตัวอย่าง จึงส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้ท้ังสองรูปแบบมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด ซ่ึงสอดคล้องกับข้ันตอน
การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ในงานวิจัยของ Chadawan Sukhamsri et al. [10] ท่ีกล่าวถึงการพัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรู้ โดยเม่ือจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้เสร็จสิ้น ได้นําแผนการจัดการเรียนรู้รับการตรวจประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 
ท่าน ซ่ึงประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาในบทเรียน ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ หลังจากน้ันจึงนําไปทดลองใช้กับนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง โดยเริ่มจาก
กลุ่มเล็กจํานวน 3 คน กลุ่มขนาดกลาง 9 คน และกลุ่มขนาดใหญ่ 15 คน แล้วทําการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพ
ของแผนการจัดการเรียนรู้ให้สูงข้ึนก่อนนําแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง  
  10.2 คะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ รายวิชาวิทยาศาสตร์เร่ือง พันธุศาสตร์ ของ
นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT (กลุ่มทดลองท่ี 1) และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี 
(กลุ่มทดลองที่ 2) แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงว่านักเรียนท้ังสองกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจในบทเรียน
ใกล้เคียงกัน เม่ือพิจารณาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ระหว่างนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบ 4MAT และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี พบว่าคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลัง
การจัดการเรียนรู้ของท้ังสองกลุ่มแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะ ท้ังการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้
สูงข้ึนได้ อันเป็นผลมาจาก การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT นั้น จะมุ่งตอบสนองนักเรียนท่ีมีความแตกต่างกัน 4 แบบ นักเรียน
ท้ัง 4 แบบ ต่างมีจุดดีจุดเด่นคนละแบบซ่ึงเป็นโครงสร้างทางกลไกทางการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีอยู่จริงในทุกโรงเรียนท่ัวโลก 
ส่งผลให้นักเรียนท่ีมีความแตกต่างกันท้ังโครงสร้างทางสติปัญญา กลไกทางการเรียนรู้ หรือการทํางานของสมองแตกต่างกันให้
มีโอกาสแสดงออกซ่ึงความสามารถของตนเองออกมา พร้อมท้ังรู้จักและสามารถนําวิธีการของเพ่ือนคนอ่ืน ๆ มาปรับปรุง
ลักษณะการเรียนรู้ของตน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนให้ดีย่ิงข้ึน ทําให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ ฝึกฝน และเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมถึงได้แลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นกับเพื่อน ๆ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Pattana Thaporn et al. [11] และ Rungsinee Sutikad et al. [12] ท่ีพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบ 4MAT มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ส่วนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรปูตัววี จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการแยกแยะข้อมูลเพ่ือให้เห็นองค์ประกอบ
หลักท่ีเชื่อมโยงกันอยู่อย่างชัดเจน สามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มโนทัศน์ได้ง่ายข้ึน หากมีการจัดโครงสร้างความรู้ไว้
อย่างเป็นระบบระเบียบ จะช่วยเรียกความรู้เดิมท่ีอยู่ในโครงสร้างทางปัญญาออกมาใช้เชื่อมโยงกับความรู้ใหม่ได้ง่ายข้ึน แสดง
ให้เห็นถึงองค์ประกอบหลักของเร่ือง การใช้ผังมโนมติรูปตัววีจะมีลักษณะเป็นภาพซ่ึงง่ายต่อการท่ีสมองจะจดจํามากกว่า
ข้อความท่ีติดต่อกันยืดยาว และมีลักษณะเป็นท้ังภาพและข้อความ สามารถช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างต่ืนตัว เนื่องจาก
ผู้เรียนจะต้องมีท้ังการฟัง พูด อ่าน เขียน คิด จึงจะสามารถจัดทําผังมโนมติออกมาได้ เป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
เนื้อหาในบทเรียน และเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนให้ดีย่ิงข้ึน สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ของ Chumpon Chareesean 
and Phairoth Termtachatipongsa [8] ท่ีค้นพบว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีความเข้าใจมโน
มติทางวิทยาศาสตร์ เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Mariam 
Watthanard et al. [13] และ Thitirat Punyayao and Virapong Saeng-Xuto [14] ท่ีพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับการใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
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  10.3 เม่ือพิจารณาคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบ 4MAT (กลุ่มทดลองท่ี 1) และนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี (กลุ่มทดลองท่ี 2) พบว่าแตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ แสดงว่านักเรียนท้ังสองกลุ่มมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับใกล้เคียงกัน เม่ือ
พิจารณาการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ของทั้งสองกลุ่ม พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นเพราะท้ังการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ี
ใช้ผังมโนมติรูปตัววี สามารถพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้สูงข้ึนได้ อันเป็นผลมาจาก การจัดการเรียนรู้แบบ 
4MAT เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีคํานึงถึงรูปแบบการเรียนรู้ท่ีมุ่งตอบสนองนักเรียนท่ีมีความแตกต่างกัน 4 แบบ 
ตลอดจนพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับระบบการทํางานของสมองซีกซ้ายและซีก
ขวา มีการพัฒนาสมองซีกซ้ายและซีกขวาสลับกันไปตามวัฏจักรการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT ท้ัง 8 ขั้นตอน ทําให้สมองท้ัง
สองซีกได้ทําหน้าท่ีผสานกัน สมองซีกซ้ายจะทําหน้าท่ีในการวิเคราะห์ สัญลักษณ์ คํา ภาษา ระบบ ลําดับ ความเป็นเหตุ 
ตรรกวิทยา ขณะท่ีสมองซีกขวาจะทําหน้าท่ีสังเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ จินตนาการ ศิลปะ ดนตรี ความงาม และการเคลื่อนไหว 
ส่งผลให้เกิดการเชื่อมโยงกันระหว่างสมองซีกซ้ายและซีกขวา เป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย และ
พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้ดีย่ิงข้ึน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Suwannee Sangartit et al. [15] ท่ีพบว่า 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาพยาบาลท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลอง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ส่วนการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววีสามารถส่งเสริมความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ได้นั้น อาจเป็นเพราะ ในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ผู้เรียนจะได้ฝึกสร้างผังมโน
มติรูปตัววีด้วยตนเอง ได้ฝึกแยกแยะและวิเคราะห์ข้อมูลจากเร่ืองท่ีเรียนในแต่ละสัปดาห์ลงในผังมโนมติรูปตัววี ผู้เรียนจะได้ฝึก
การเปลี่ยนภาพความคิดซ่ึงมีลักษณะเป็นนามธรรมอยู่ในสมอง ออกมาให้เห็นเป็นรูปธรรมผ่านผังมโนมติรูปตัววีซ่ึงเป็นรูปแบบ
ของการแสดงออกของความคิดท่ีสามารถมองเห็นและอธิบายได้อย่างเป็นระบบชัดเจน ผู้เรียนจะได้อ่านงานของตนเองซํ้า ๆ 
และต้ังคําถามเพ่ือสร้างความเชื่อมโยงของแนวคิดและส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ได้อย่างเป็นระบบ การใช้ผัง
มโนมติรูปตัววีร่วมกับการจัดการเรียนรู้จะทําให้นักเรียนคิดวิเคราะห์หาคําตอบจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็น
ระบบ และง่ายย่ิงข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Thitirat Punyayao and Virapong Saeng-Xuto [14] ท่ีพบว่า 
ความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยการสอนแบบสืบเสาะหา
ความรู้ร่วมกับการใช้ผังมโนมติรูปตัววี หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด  
  จากการอภิปรายผลข้างต้นจะเห็นว่านักเรียนกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และกลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ไม่แตกต่างกัน ผลท่ี
ได้นี้แม้จะไม่ตรงตามสมมุติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว้ แต่ท้ังสองกลุ่มก็มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT หรือ การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโน
มติรูปตัววี ก็สามารถช่วยส่งเสริมและพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามรถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนให้เพ่ิม
สูงข้ึนได้ในประสิทธิภาพที่ไม่แตกต่างกันมากนัก แม้ในงานวิจัยนี้จะเป็นการเปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนรู้สองรูปแบบ 
อย่างไรก็ตามคณะผู้วิจัยหวังเป็นอย่างย่ิงว่างานวิจัยนี้อาจช่วยเป็นตัวแปรหนึ่งในการตัดสินใจของผู้สอนในการเลือกรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 
ให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนและสถานศึกษาน้ัน ๆ ตอ่ไป 
   

11. ข้อเสนอแนะ 
 11.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 
      11.1.1 ครูผู้สอนรายวิชาวิทยาศาสตร์ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ
จัดการเรียนรู้แบบ 4MAT เนื่องจากพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้สูงข้ึนได้ 
      11.1.2 ครูผู้สอนรายวิชาวิทยาศาสตร์ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้การ
จัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี เนื่องจากพบว่า การจัดการเรียนรู้นี้  สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้สูงข้ึนได้ 
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      11.1.3 การจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ผู้สอนควรอธิบายเน้นยํ้า ถึงวิธีการสร้างผังมโนมติรูปตัววีเป็นข้ัน
เป็นตอนอย่างละเอียดเพ่ือให้นักเรียนสามารถเขียนผังมโนมติรูปตัววีประกอบการเรียนรู้ได้ 
 11.2 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
      11.2.1 ควรนําการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ไปใช้จัดการเรียนรู้เพ่ือ
ศึกษาและพัฒนาทักษะการคิดอ่ืน ๆ นอกเหนือจากความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เช่น ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 
การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นต้น 
      1.2.2 ควรนําการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT และการจัดการเรียนรู้ท่ีใช้ผังมโนมติรูปตัววี ไปใช้กับบทเรียนอ่ืนใน
วิชาทางวิทยาศาสตร์ ท่ีมีเนื้อหาเป็นนามธรรมหรือเร่ืองท่ีจินตนาการยาก เช่น เรื่องโมล สารละลาย ธาตุและสารประกอบ เป็น
ต้น 
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                                              ABSTRACT 
      The objectives of this research were 1 ) to develop educational game as a supplementary tool 
for learning on the topic of plant reproduction and growth for grade 11 students and 2) to study 
the satisfaction of students with this educational game. The sample group was consisted of 4 1 students in 
one classroom of grade 1 1  mathematics-science program at a high school in Nonthaburi Province that 
obtained by cluster random sampling. The research tools were consisted of 1 )  eleven lesson plans on 
the topic of plant reproduction and growth, 2) educational game, 3) a lesson plan assessment, 4) educational 
game assessment for expert, 5) the test during learning and the test after learning, and 6) educational game 
satisfaction questionnaire. The data was statistically analyzed including the mean score, percentage, and 
standard deviation. The results showed that the Index of Item-Objective Congruence (IOC) from 3 experts 
about the suitability of all lesson plans was 0.90 - 0.93. Moreover, 3 experts assessed the accuracy and 
suitability of the educational game, both in terms of content and strategy, at very good quality level. After 
using the educational game with the sample group, the efficiency of the educational game about the plant 
reproduction and growth ( E1/E2)  was 83.17/81.36. In addition, the satisfaction of students with 
the educational game was at good level. 
 

Keywords:  Educational Game;  Efficiency;  Plant Reproduction and Growth 
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บทคัดย่อ 
      งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือพัฒนาเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและ
การเจริญเติบโต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 5 2) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษา เร่ือง 
การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 แผนการเรียน
วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ จํานวน 1 ห้องเรียนของโรงเรียนมัธยมแห่งหนึ่งในจังหวัดนนทบุรี ซ่ึงได้มาจากการสุ่มตัวอย่าง
แบบกลุ่ม จํานวน 41 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและ
การเจริญเติบโต จํานวน 11 แผน 2) เกมการศึกษา 3) แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 4) แบบประเมินความถูกต้องและ
เหมาะสมของเกมการศึกษา 5) แบบทดสอบระหว่างการจัดการเรียนรู้และหลังการจัดการเรียนรู้ และ 6) แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษา นําข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่านประเมินความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้ท้ังหมด มีค่าดัชนีความ
สอดค ล้อง (IOC) ระห ว่าง 0 .90-0 .93 และผู้ เชี่ ยวชาญ จํ านวน  3 ท่ าน  ประเมินความ ถูก ต้องและเหมาะสมของ
เกมการศึกษาท้ังด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคอยู่ในระดับคุณภาพดีมาก เม่ือทดลองใช้เกมการศึกษากับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่า
ประสิทธิภาพของเกมการศึกษา เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 83.17/81.36 
และผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษาอยู่ในระดับดี 
 

คําสําคัญ:  เกมการศึกษา  ประสิทธิภาพ  การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต 

 

1. บทนาํ 
     การศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในประเทศชาติให้พร้อมซ่ึงองค์ความรู้และคุณธรรม เนื่องจากปัจจุบัน
มีการเปลี่ยนแปลงด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก ดังนั้นรูปแบบการจัดการเรียนรู้จึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้และ
ทักษะด้านต่าง ๆ ท่ีจําเป็นต่อการทํางานและการดําเนินชีวิตในอนาคต โดยพัฒนากระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ มีการจัด
เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจของผู้เรียน ฝึกทักษะกระบวนการคิด และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา ซ่ึงมีการวิจัยพบว่ามนุษย์จะสามารถพัฒนาตนเองได้ดีหากอยู่ในสภาพการณ์ท่ีผ่อนคลายและเป็นอิสระ 
การจัดบรรยากาศการเรียนท่ีผ่อนคลายและเอ้ือต่อการเรียนรู้ส่งผลให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียน และสามารถดึงศักยภาพของ
ตนเองนํามาใช้ในกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ี [1] [2]  
     จากผลการประเมินการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับชาติ (O-NET) ของผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 วิชาวิทยาศาสตร์พบว่าอยู่
ในระดับท่ีค่อนข้างน้อย โดยมีคะแนนเฉลี่ยปีการศึกษา 2561 อยู่ท่ี 30.51 คะแนน [3] นอกจากนี้ยังพบว่าผลคะแนนสอบ 9 วิชา
สามัญปี 2562 ในรายวิชาชีววิทยา มีคะแนนเฉล่ียเพียง 31.20 คะแนน [4] และเม่ือพิจารณาจากการจัดการเรียนรู้รายวิชา
ชีววิทยาในปัจจุบันพบว่าส่วนใหญ่เป็นการเรียนแบบบรรยาย โดยมีเนื้อหาและคําศัพท์ให้ท่องจําค่อนข้างมากจึงทําให้เนื้อหา 
วิชาชีววิทยามีความน่าสนใจน้อยลง  
     นวัตกรรมการศึกษารูปแบบหนึ่งท่ีช่วยให้ผู้เรียนมีความสนใจในบทเรียนมากขึ้นคือ เกมการศึกษา ซ่ึงทําให้ผู้เล่นได้พัฒนา
ความรู้และทักษะด้านต่าง ๆ ผ่านความสนุกสนานและความท้าทายของเกม นอกจากนี้เกมท่ีให้ผู้เล่นมีอิสระในการเลือกวิธีการ
แก้ปัญหาเพ่ือชนะการแข่งขันหรือได้รางวัลยังเป็นแรงจูงใจให้ผู้ เล่นสํารวจทางเลือกและทดลองส่ิงใหม่ ๆ ดังนั้นการใช้ 
เกมการศึกษาจึงช่วยเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ โดยลดแรงกดดันและความตึงเครียดในการเรียนให้ผู้ เรียนได้ใน 
ระดับหนึ่ง [5][6] การนําเกมมาใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้เป็นวิธีหนึ่งท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ความคิด ความสามารถ และ
ทักษะในด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านร่างกาย ด้านสติปัญญา ด้านสังคม และด้านอารมณ์  เกมจะเป็นส่วนหนึ่งของวิธีการเรียนรู้ท่ีช่วย
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียนจนนําไปสู่การเรียนรู้ท่ีดีและสร้างความสนุกสนานเพลิดเพลินให้เกิดข้ึนแก่ผู้เรียน [7] นอกจากน้ี  
เกมการศึกษายังเป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้สอนกําหนดผ่านกฎและกติกาของเกม รวมท้ัง 
ผู้สอนยังสามารถนําข้อมูลของการเล่นเกม พฤติกรรมการเล่น วิธีการเล่น และผลการเล่นเกมของผู้เรียนมาใช้ในการประเมินผล 
เพ่ือสรุปผลการเรียนรู้ได้อีกด้วย [6]  
     ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการสร้างและพัฒนาเกมการศึกษาสําหรับใช้ในการจัดการเรียนรู้รายวิชา ชีววิทยา เร่ือง การสืบพันธ์ุของ
พืชดอกและการเจริญเติบโต เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจในกระบวนการเรียนรู้ท้ังในด้านเนื้อหาและการมีปฏิสัมพันธ์กับ
เพ่ือนในชั้นเรียน รวมท้ังเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนให้ดีย่ิงข้ึน 

37



ชลทิพย์ จันทร์จําปา  ดวงกมล ฐิติเวส  พีรนันท์ ยอดบ่อพลับ  และนฤมล บุญม่ัน

วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 
 

 
 

 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
     1. เพ่ือพัฒนาเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโตให้มีประสิทธิภาพหรือ 
E1/E2 ตามเกณฑ์ 80/80  
     2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษา เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต  
 

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี  5 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์  
ปีการศึกษา 2560 จากโรงเรียนมัธยมศึกษาแห่งหนึ่งในจังหวัดนนทบุรี จํานวน 1 ห้องเรียน รวม 41 คน โดยผู้วิจัยได้ทําการสุ่ม
กลุ่มตัวอย่างด้วย วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random sampling) 
 

4. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
     1. เครื่องมือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้     
        1.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับการใช้เกมการศึกษา เร่ือง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและ 
การเจริญเติบโต 
        1.2 เกมการศึกษา 
     2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล      

2.1 แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
2.2 แบบประเมินความถูกต้องและเหมาะสมของเกมการศึกษา 

2.3 แบบทดสอบระหว่างการจัดการเรียนรู้และหลังการจัดการเรียนรู้ 
2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศกึษา 

 
5. การดําเนนิการวิจัย 
     1. เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต โดยเป็นการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ (5E) ร่วมกับการใช้เกมการศึกษา จํานวน 11 แผน แล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินความสอดคล้อง
ของแผนการจัดการเรียนรู้ 
     2. สร้างเกมการศึกษา เร่ือง การสืบพันธุ์ของพืชดอกและการเจริญเติบโต โดยมีส่วนประกอบของเกมและวิธีการ 
เล่นเกมดังแสดงในภาพท่ี 1 และ ภาพที่ 2 แล้วนําเกมการศึกษาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง
และเหมาะสมโดยพิจารณาท้ังในด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค 
     3. นําแผนการจัดการเรียนรู้และเกมการศึกษาท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียน 
กลุ่มตัวอย่าง 
     4. ให้นักเรียนทําแบบทดสอบโดยแบ่งเป็นคะแนนระหว่างการจัดการเรียนรู้ (E1) และคะแนนหลังการจัดการเรียนรู้ (E2)  
เพ่ือนํามาประเมินประสิทธิภาพของเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ โดยใช้สูตร E1/E2 
     5. ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างทําแบบสอบถามความพึงพอใจต่อเกมการศึกษา เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต 
 
6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. วิเคราะห์ผลการประเมินความสอดคล้องแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) กําหนดเกณฑ์ให้ 
ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป [8] 
     2. วิเคราะห์ผลการประเมินความถูกต้องและเหมาะสมของเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ โดยนําคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญ  
3 ท่าน ในแต่ละรายข้อมาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีระดับในการประเมิน 5 ระดับและแปลผลตาม Arnel  
F. Gutierrez [9] ดังนี้      
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ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง คุณภาพดี 
ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 

           ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง คุณภาพพอใช้ 
           ค่าเฉลี่ย 0.00-1.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุง 
     3. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ โดยใช้สูตร E1/E2 กําหนดเกณฑ์ให้ E1/E2 = 80/80 [10] 
     4. วิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษา โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงมีระดับ
ในการประเมิน 5 ระดับและแปลผลตาม Arnel F. Gutierrez [9] ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ดีมาก 
    ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ดี  
    ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง  
    ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง พอใช้  
    ค่าเฉลี่ย 0.00-1.49 หมายถึง ปรับปรุง  
 

 
รูปท่ี 1 ส่วนประกอบของเกมการศึกษา 
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รูปท่ี 2 วิธีการเลน่เกมการศึกษา 

 
7. ผลการวิจัย 
     1. การพัฒนาเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต 
         1.1 ผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับการใช้เกมการศึกษา เรื่อง การสืบพันธ์ุของ

พืชดอกและการเจริญเติบโต จํานวน 11 แผน มีค่าค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.90-0.93 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 

คือ ค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 

         1.2 ผลการประเมินเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโตด้านเนื้อหาได้คะแนน
เฉลี่ย 4.60 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 คะแนน อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก และด้านเทคนิค ได้คะแนนเฉล่ีย 
4.80 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.23 คะแนน อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก 
         1.3 ผู้วิจัยได้ปรับปรุงเกมการศึกษาตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ โดยรวมคําถามท่ีเชื่อมโยงกันไว้ในคําถามเดียวเพื่อลด
จํานวนคําถามให้เหมาะสมกับเวลาท่ีใช้เล่นเกม และใช้ซองสีทึบในการบรรจุบัตรคําถามเพ่ือป้องกันนักเรียนเห็นคําถามก่อนเล่น
เกม 
     2. การหาประสิทธิภาพของเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต 
         นักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้และเกมการศึกษาท่ีผ่านการประเมินและปรับปรุง
ตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญแล้ว จากนั้นนําคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบระหว่างการจัดการเรียนรู้และหลังการจัดการเรียนรู้ 
มาวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ได้ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าประสิทธิภาพของเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง การสืบพันธุ์ของพืชดอกและการเจริญเติบโต สําหรับนักเรียน 
              ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จํานวน 41 คน 

แผนที ่ E1 E2 E1/E2 คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
1 15 11.650 77.66 5 3.727 74.55 77.66/74.55 
2 15 12.159 81.06 5 3.886 77.73 81.06/77.73 
3  . 15 12.432 82.87 5 4.114 82.27 82.87/82.27 
4 15 12.545 83.63 5 4.045 80.91 83.63/80.91 
5 15 12.639 84.24 5 4.227 84.55 84.24/84.55 
6 15 12.727 84.84 5 4.068 81.36 84.84/81.36 
7 15 12.591 83.93 5 3.977 79.55 83.93/79.55 
8 15 13.000 86.66 5 4.182 83.64 86.66/83.64 
9 15 12.591 83.93 5 4.227 84.55 83.93/84.55 
10 15 12.500 83.33 5 4.205 84.09 83.33/84.09 
11 15 12.409 82.72 5 4.091 81.82 82.72/81.82 

เฉลี่ย 15 11.437 83.17 5 12.059 81.36 83.17/81.36 
 
 

     จากตารางท่ี 1 พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง  
การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโตให้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จํานวน 41 คน ได้คะแนนเฉลี่ยระหว่างการจัด 
การเรียนรู้ร้อยละ 83.17 และคะแนนเฉลี่ยหลังการจัดการเรียนรู้ร้อยละ 81.36 จึงสรุปได้ว่าเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 
เร่ือง การสืบพันธุ์ของพืชดอกและการเจริญเติบโต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 5  มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 
83.17/81.36 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 80/80 ท่ีกําหนดไว้  
 

3. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเกมการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้  
     นักเรียนกลุ่มตัวอย่างทําแบบสอบถามความพึงพอใจต่อเกมการศึกษาหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยนําผลการประเมิน 
แต่ละข้อมาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเกมการศึกษา เร่ือง การสืบพันธุ์ของพืชดอกและการเจริญเติบโต                        

หัวข้อประเมินความพึงพอใจ 
 

ค่าเฉลี่ย 
 

ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

 
ความหมาย 

 
1. มีความสนุกสนานทุกคร้ังที่เล่นเกม 4.61 0.54 ดีมาก 

2. กฎ กติกาของเกมมีความชัดเจน 3.80 0.68 ดี 

3. มีการเปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นขณะเล่นเกม 4.46 0.64 ดี 

4. การเล่นเกมทําให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน 4.39 0.49 ดี 

5. รูปภาพประกอบของเกมมีความเหมาะสมและสวยงาม 4.54 0.50 ดีมาก 

6. รูปภาพประกอบของเกมช่วยให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น 4.44 0.55 ดี 

7. ระยะเวลาในการเล่นเกมมีความเหมาะสม 3.17 0.77 ปานกลาง 

เฉลี่ย 4.20 0.60 ดี     
 

      จากตารางท่ี 2 พบว่า หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ นักเรียนมีระดับความพึงพอใจต่อเกมการศึกษา เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืช
ดอกและการเจริญเติบโต ในด้านมีความสนุกสนานทุกคร้ังท่ีเล่นเกมและด้านรูปภาพประกอบของเกมมีความเหมาะสมและสวยงาม
อยู่ในระดับดีมาก นอกจากนี้นักเรียนมีระดับความพึงพอใจในด้านกฎ กติกาของเกมมีความชัดเจน ด้านการเปิดโอกาสในการแสดง
ความคิดเห็นขณะเล่นเกม ด้านการเล่นเกมทําให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือน และด้านรูปภาพประกอบของเกมช่วยให้เกิดความเข้าใจ
มากข้ึนอยู่ในระดับดี ส่วนความพึงพอใจในด้านระยะเวลาในการเล่นเกมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง และในภาพรวม
นักเรียนมีระดับความพึงพอใจต่อเกมการศึกษาอยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 คะแนน และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.60 คะแนน  
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8. สรุปอภิปรายผล 
     งานวิจัยนี้ได้พัฒนาเกมการศึกษาเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ เรื่อง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและการเจริญเติบโต สําหรับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ซ่ึงเม่ือนําไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 83.17/81.36 ซ่ึงเป็นไปตาม
เกณฑ์ 80/80 ท่ีกําหนดไว้ เนื่องจากการใช้เกมประกอบการสอน มีส่วนช่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนานมากกว่าการเรียน 
แบบบรรยาย มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนความความคิดเห็นกับเพ่ือนในห้องเรียน โดยขณะท่ีเล่นเกมผู้เรียนจะมุ่งความสนใจไปท่ี 
การเล่น การพูดและการทํากิจกรรมด้วยความต้ังใจและรวดเร็ว เพ่ือให้ทํากิจกรรมเสร็จโดยเร็วและถูกต้อง ส่งผลให้ผู้เรียนเข้าใจ
และจดจําเนื้อหาได้มากย่ิงขึ้น รวมท้ังการใช้เกมการศึกษาทดแทนการมอบหมายการบ้านหรือใบงานยังเป็นทางเลือกหน่ึง 
ท่ีสามารถใช้ในบทเรียนท่ีมีเนื้อหาซับซ้อนเข้าใจยาก ส่งผลให้ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้จากการใช้ความรู้มาประยุกต์ใช้ใน 
การแก้ปัญหาในสถานการณ์ท่ีพบเจอในกิจกรรมเกมการศึกษา [10] อย่างไรก็ตามการออกแบบเกมการศึกษาเพ่ือนํามาใช้ส่งเสริม
การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพต้องคํานึงถึงปัจจัยด้านเนื้อหาและวิธีการเล่นเกมเป็นหลัก นอกจากนี้ Meihua Qian [11]  
รายงานว่าการออกแบบเกมการศึกษามีส่วนสําคัญท่ีส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้ใช้เกม โดยปัจจัยท่ีส่งผล ได้แก่ ความท้าทาย
ของเกม (Challenge) ความซับซ้อนของเกม (Complexity) การมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เล่นเกม (Interaction) การร่วมมือกัน
ระหว่างผู้เล่นเกม (Collaboration) ความน่าสํารวจค้นหาของเกม (Exploration and Discovery) การแสดงตัวตนในระหว่าง 
เล่นเกม (Self-expression) และการแสดงบทบาทสมมติของผู้เล่นเกม (Role play)  
     แม้ว่าปัจจุบันนักเรียนส่วนใหญ่สนใจคอมพิวเตอร์และสื่อสารกันผ่านแอปพลิเคชันในโทรศัพท์มือถือ แต่เม่ือวัตถุประสงค์ของ
การทําสื่อเกมวิทยาศาสตร์คือการเรียนรู้และการสร้างกิจกรรมร่วมในห้องเรียน ดังนั้นเกมกระดานท่ีให้ประโยชน์ท้ังความรู้และ 
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้วางแผน พูดคุย และทําความเข้าใจร่วมกับผู้คนรอบข้าง คือเสน่ห์ท่ีเกมคอมพิวเตอร์ไม่สามารถทําได้ [12] 
ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้พัฒนาเกมการศึกษาท่ีเป็นเกมกระดานให้มีรูปแบบและวิธีการเล่นสอดคล้องกับปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริม 
การเรียนรู้ของผู้เรียนดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ 1) ความท้าทายของเกม โดยกําหนดให้ผู้เล่นแข่งขันกันตอบคําถามเพ่ือสะสมการ์ด
ท่ีดิน 2) ความซับซ้อนของเกม โดยผู้เล่นท่ีมีสิทธ์ิตอบต้องวิเคราะห์หาคําตอบท่ีเฉพาะเจาะจงเพ่ือวางแผนให้ได้การ์ดท่ีดินนําไป
แลกจํานวนธนบัตรให้ได้มากท่ีสุด ในขณะเดียวกันผู้เล่นคนอ่ืน ๆ ต้องวิเคราะห์และแสดงความคิดเห็นในการยอมรับหรือ 
ไม่เห็นด้วยกับคําตอบนั้น ๆ 3) การมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เล่นเกม โดยผู้เล่นเกมแต่ละคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นและเหตุผล
ท้ังยอมรับหรือโต้แย้งจนได้ข้อสรุปร่วมกัน และมีการเจรจาต่อรองกันในระหว่างการแลกเปลี่ยนการ์ดประเภทของดอก  
4) การแสดงตัวตนในระหว่างเล่นเกม โดยผู้เล่นแต่ละคนมีอิสระในการเลือกเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับคําตอบของผู้เล่นคนอ่ืน 
โดยใช้เหตุผลในการเลือกคําตอบของตัวเอง รวมท้ังมีอิสระในการวางแผนเลือกซ้ือการ์ดท่ีดินของตนเอง เม่ือนําเกมการศึกษา 
ท่ีพัฒนาข้ึนนี้มาใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จึงมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
     ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนต่อเกมการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ เร่ือง การสืบพันธ์ุของพืชดอกและ 
การเจริญเติบโตหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60  
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Auttasead Preedakorn [13] ท่ีได้ศึกษาประสิทธิภาพของบอร์ดเกมการศึกษา เร่ือง วงสี
ธรรมชาติ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จํานวน 30 คน ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดในทุกด้าน เนื่องจากเกมการศึกษาสามารถสร้างความสนุกสนานในชั้นเรียน ทําให้นักเรียนมีสมาธิจดจ่อกับกิจกรรม
การเรียนรู้ผ่านเกม และนักเรียนได้เข้าใจเนื้อหาของบทเรียนมากขึ้นจากการแสดงความคิดเห็นของเพื่อนภายในกลุ่ม ซ่ึงนักเรียนได้
เห็นมุมมองของคําตอบท่ีหลากหลาย ส่งผลให้นักเรียนมีความสนใจในเน้ือหาบทเรียนนั้นมากขึ้น และเมื่อนักเรียนเล่นเกมได้ 
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ นักเรียนจึงเกิดความมั่นใจกล้าคิดกล้าแสดงออก ภูมิใจในตนเองมากขึ้น รวมท้ังเงื่อนไขในเกมช่วยส่งเสริมให้
นักเรียนมีการพัฒนาทักษะได้มากข้ึน แต่ในงานวิจัยนี้นักเรียนกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อระยะเวลาท่ีใช้ในการเล่นเกมอยู่ใน
ระดับปานกลางอาจเน่ืองมาจากรูปแบบของเกมการศึกษาที่ใช้กําหนดให้ผู้เล่นต้องร่วมกันแสดงความคิดเห็นเพ่ือสรุปคําตอบของ
ปัญหาในเกม ผู้เล่นจึงจําเป็นต้องใช้เวลาทบทวนเน้ือหาเพ่ือใช้ในการตกผลึกปัญหาและวิเคราะห์หาคําตอบท่ีเหมาะสมมากที่สุด 
ดังนั้น แนวทางในการปรับปรุงความพึงพอใจของผู้เล่นเกมในด้านระยะเวลาท่ีใช้ในการเล่นเกมทําได้โดยฝึกฝนให้ผู้เล่นคุ้นชินกับ
การใช้องค์ความรู้เพ่ือนํามาแก้ปัญหาและแสดงความคิดเห็น รวมท้ังการอธิบายรายละเอียดและวิธีการเล่นเกมก่อนคาบเรียนท่ีมี
การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมอาจจะช่วยให้การเล่นเกมดําเนินไปได้อย่างรวดเร็วมากข้ึน 
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     ผลการทดลองท่ีได้จากงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า เกมการศึกษามีส่วนในการช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ ซ่ึงสอดคล้อง
กับ Arnel F. Gutierrez [9] ท่ีเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบด้ังเดิมอย่างเดียวกับ 
กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบด้ังเดิมท่ีเสริมด้วยเกมการศึกษา ผลการวิจัย พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบด้ังเดิมอย่าง
เดียวยังคงมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้ เนื่องจากผู้เรียนในกลุ่มควบคุมได้คะแนนสอบหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากก่อนเรียน แต่ผู้เรียนใน
กลุ่มทดลอง มีการพัฒนาของผลสัมฤทธ์ิสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ  
Thanatpong Wangthaphun [14] ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ร่วมกับชุดกิจกรรม ผลการวิจัย พบว่า  
กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .01 ซ่ึงบ่งชี้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบด้ังเดิมยังมีความจําเป็น แต่การใช้เกมหรือกิจกรรมมาเสริมจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการเรียนรู้ให้มากข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
     เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันไม่ได้มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ให้ผู้เรียนเพียงอย่างเดียว แต่ยังให้ความสําคัญ 
ในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อีกด้วย ดังนั้นจึงควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้
ร่วมกับเกมการศึกษาในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ เช่น ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ทักษะการแก้ปัญหา และทักษะการคิด
วิเคราะห์ เป็นต้น 
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ABSTRACT 

      The purpose of this research was 1) to Development of web-based instruction with jigsaw technic on the 
astronomy and space for grade 4 students with the quality performance according to criteria 80: 80; and 2) to 
compare learning achievement of pretest and post test with the learning lessons on web-based instruction 
with jigsaw technic on the astronomy and space. The sample group were 30 students in grade 4 of Ban Mae 
Sa School, 1st semester, academic year 2019, by using the cluster random sampling method. The instruments 
used in the research were the web – based instruction on astronomy and space by using the jigsaw 
technique, quality assessment form of the learning web-based instruction with jigsaw technic on the 
astronomy and space , and learning achievement assessment test. The index of congruence were between 
0.67 - 1.00. The difficulty were between 0.20 - 0.80. The discriminating power were between 0.27 -0.60 and 
the reliability is 0.80. The statistics used for data analysis are mean, standard deviation and t-test for 
dependent samples. The result of the research showed that 1) the learning lessons on astronomy and space 
on the web-based instruction with jigsaw technic on the astronomy and space for students in grade 4 in 
overall picture in the term of the content were at very good level  ( X = 4.50, S=0.35) and the quality of the 
media production technique was at good level (X = 4.27, S = 0.47); 2) the learning lessons on the web-based 
was effective at 89.85 / 85.70 which meets the 80 / 80 criteria; 3) the learning achievement of the student, 
after studying with the learning lessons on web-based instruction with jigsaw technic on the astronomy and 
space , was higher than the pretest with statistical significance at the level of 0.05. 
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บทคัดย่อ 
      การรวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ืองดาราศาสตร์และ
อวกาศสําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีคุณภาพประสิทธิภาพ และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนกับ
หลังเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านแม่สา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562  จํานวน 30 คน โดยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่ม
แบบกลุ่ม  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ือง ดาราศาสตร์และ
อวกาศ แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.20 – 0.80ค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.27 - 0.60 และค่าความ
เชื่อม่ันเท่ากับ 0.80 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบค่า t-test for Dependent 
Samples ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับ
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ภาพรวมด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.50, S=0.35) และมีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับดี (X = 4.27, S=0.47)  2) บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีประสิทธิภาพเท่ากับ 89.85 / 85.70 เป็นไปตามเกณฑไม่ต่ํา
กว่า 80 / 80 และ 3) ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เรื่องดารา
ศาสตร์และอวกาศ สูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ:  บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เทคนิคจิกซอว์  ดาราศาสตร์และอวกาศ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
1. บทนํา  
    วิทยาศาสตร์มีบทบาทสําคัญย่ิงในสังคมโลก ปัจจุบันและอนาคต และวิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับทุกคนท้ังในชีวิตประจําวันและ
การงานอาชีพต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลยีเครื่องมือเคร่ืองใช้และผลผลิตต่าง ๆ ท่ีมนุษย์ได้ใช้เพ่ืออํานวยความสะดวกใน
ชีวิตประจําวัน และการทํางาน วิทยาศาสตร์ช่วยพัฒนาวิธีคิด ท้ังความ คิดเป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์วิจารณ์ มี
ทักษะสําคัญในการค้นคว้าหาความรู้มีความสามารถ ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลท่ีหลากหลาย
และมีประจักษ์พยานท่ีตรวจสอบได้วิทยาศาสตร์เป็นวัฒนธรรมของโลกสมัยใหม่ ซ่ึงเป็น สังคมแห่งการเรียนรู้ ดังนั้นทุกคนจึง
จําเป็นต้องได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์เพ่ือท่ีจะทําให้มีความรู้ความเข้าใจในธรรมชาติและเทคโนโลยีท่ีมนุษย์สร้างสรรค์
ขึ้น [1] 
      ดาราศาสตร์และอวกาศ คือสาขาหนึ่งของวิชาวิทยาศาสตร์ ซ่ึงทางกระทรวงศึกษาธิการ ได้บรรจุเนื้อหาสาระลงในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551  กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระท่ี 7 ดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับ
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มาตรฐาน ว 7.1เข้าใจวิวัฒนาการของระบบสุริยะ กาแล็กซีและเอกภพการปฏิสัมพันธ์ภายในระบบสุริยะ
และผลต่อสิ่งมีชีวิตบนโลก มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู้และจิตวิทยาศาสตร์  การสื่อสารสิ่งท่ีเรียนรู้และนําความรู้ไปใช้
ประโยชน์มาตรฐาน ว 7.2 เข้าใจความสําคัญของเทคโนโลยีอวกาศท่ีนํามาใช้ในการสํารวจอวกาศและทรัพยากรธรรมชาติ ด้าน
การเกษตรและการสื่อสาร  มีกระบวนการสืบเสาะ หาความรู้และจิตวิทยาศาสตร์ สื่อสารสิ่งท่ีเรียนรู้และนําความรู้ไปใช้ประโยชน์
อย่างมีคุณธรรมต่อชีวิตและสิ่งแวดล้อม [2]  
      จากการสัมภาษณ์ครูผู้สอนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านแม่สา ตําบลแม่สา อําเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเชียงใหม่ ในวันท่ี 8 เมษายน พ.ศ. 2561 ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ พบว่า นักเรียนท่ีเรียนเน้ือหาน้ี
มาแล้วส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเนื้อหาเร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ เนื่องจากระบบโรงเรียนยังใช้วิธีการเรียนการสอนท่ี
เป็นการถ่ายทอดเนื้อหามากกว่าการเรียนรู้จากสภาพท่ีเป็นจริง ยากในการเข้าใจท้ังหมดสําหรับในเวลาท่ีจํากัดในชั้นเรียนเท่านั้น
เนื่องด้วยผู้เรียนแต่ละคนมีความสามารถและทักษะท่ีแตกต่างกัน การรับรู้เนื้อหาของผู้เรียนแต่ละคนไม่เท่ากัน และยังไม่ได้นํา
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้เนื่องจากขาดการพัฒนาสื่อบทเรียนสําเร็จรูปแบบต่างๆท่ีสามารถเรียนได้ด้วยตนเอง ด้วยเหตุนี้จึงกําหนด
เป้าหมาย ให้มีการผลิตและพัฒนาส่ือทุกประเภท เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของครูและการเรียนด้วยตนเองของผู้เรียนในวัยต่างๆ จัด
วิธีสอนให้หลากหลายรูปแบบเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน [2]  
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      เทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทต่อการดํารงชีวิตของมนุษย์เป็นอย่างมาก ในยุคโลกาภิวัตน์เป็นอย่างมาก ท้ังด้านการ
ทํางาน การประกอบธุรกิจ การวิจัยและพัฒนา โดยเฉพาะด้านการเรียนการสอน มีการปรับใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับ
กระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีอยู่ห่างไกลได้ศึกษาค้นคว้าใน
บทเรียน ทําให้เกิดความเสมอภาคทางการศึกษา ลดปัญหาข้อจํากัดด้านเวลา และสถานท่ี สามารถค้นคว้าหาความรู้ได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดเวลา ความสามารถดังกล่าวนี้ถือเป็นส่วนสําคัญอย่างย่ิง ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ เพ่ือ
ประโยชน์ทางการศึกษาเป็นบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Web-Based Instruction : WBI) ซ่ึงสนับสนุนสิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนท่ีเชื่อมโยงส่ิงท่ีเรียนกับปัญหาท่ีพบในความเป็นจริง โดยเน้นให้เกิดการเรียนรู้ตามบริบทในโลกแห่งความเป็นจริงและการ
เรียนรู้จากปัญหา [3] 
      การเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาท เป็นรูปแบบหนึ่งท่ีจะเข้ามาช่วยเติมเต็ม และสามารถใช้เป็นสื่อการสอนท่ี
เรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลาผู้เรียนสามารถใช้เวลาใดก็ได้ จากสถานท่ีใดก็ได้ ขึ้นอยู่กับความพร้อมของผู้เรียน เพียงแต่ผู้เรียนนั้นต้อง
สามารถเชื่อมต่อเข้ากับอินเทอร์เน็ตเพ่ือเข้าไปศึกษาและผู้เรียนก็สามารถติดต่อส่ือสารสนทนาอภิปรายซักถามและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับผู้เรียนด้วยกัน ผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ได้ โดยใช้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ โปรแกรมสนทนา บทเรียนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อการเรียนรู้ท่ีได้เอาคุณสมบัติต่างๆ ของอินเทอร์เน็ตมาใช้สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เปิดโอกาสให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับ
ผู้สอนมากข้ึน โดยไม่จํากัดการปฏิสัมพันธ์ไว้แต่เพียงในห้องเรียน ผู้สอนสามารถให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียนได้ทันทีโดยไม่ต้องรอให้ถึง
เวลาเรียน ซ่ึงจะทําให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ท่ีได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านการเรียนเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ [4]  
      การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความรู้ความสามารถแตกต่างกัน โดยท่ีแต่ละคนมีส่วนร่วมอย่าง
แท้จริงในการเรียนรู้และในความสําเร็จของกลุ่ม คนท่ีเรียนเก่งช่วยคนท่ีอ่อนกว่า สมาชิกในกลุ่มไม่เพียงแต่รับผิดชอบต่อการเรียน
ของตนเองเท่านั้น แต่ต้องร่วมรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ความสําเร็จของแต่ละบุคคลคือความสําเร็จ
ของกลุ่ม การเรียนรู้แบบร่วมมือสามารถนํามาใช้กับทุกการเรียนทุกวิชาและทุกระดับชั้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนรู้ [5]   
      การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ (Jigsaw) ซ่ึงเป็นวิธีเรียนรู้ท่ีช่วยให้นักศึกษาได้มีการพึ่งพาอาศัยกันทําให้นักศึกษา
มีสัมพันธภาพอันดีกับผู้อ่ืน มีการปรึกษากันอย่างใกล้ชิด สมาชิกแต่ละคนทราบบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของตน เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนประเมินการทํางานของสมาชิกในกลุ่ม ให้กําลังใจซ่ึงกันและกัน และหาทางปรับปรุงวิธีการทํางานของกลุ่มให้ดีขึ้น
เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน นอกจากนี้ การเรียนแบบร่วมมือยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนแสดงความสามารถของตนอย่างเต็มท่ี สมาชิก
ท่ีอ่อนในกลุ่มจะได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม เพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จร่วมกันและพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผู้เรียนให้สูงข้ึนได้ 
      ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ
สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สําหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีพัฒนาขึ้นนั้นมุ่งหวังท่ีจะลดปัญหาคือ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหาได้
ครบถ้วนตามเวลาท่ีกําหนด ลดข้อจํากัดเรื่องเวลาเรียน เกิดการทํางานร่วมกัน ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เพ่ือสอนได้ทันเวลาและ
ครอบคลุมเนื้อหา ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจมากย่ิงข้ึน โดยท่ี
ผู้เรียนสามารถท่ีจะศึกษาได้ตามความสนใจทุกท่ีทุกเวลาโดยไม่จํากัด จนเกิดความเข้าใจในเน้ือหาท่ีเรียนมากย่ิงข้ึน 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
     2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนกับหลังเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องดารา
ศาสตร์และอวกาศ 
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3. สมมุติฐานการวิจัย 
      ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ืองดารา
ศาสตร์และอวกาศ หลังเรียนสูงกว่าก่อนการเรียน 
 

4. กรอบแนวคิดของการวิจัย  
      1. การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
 การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิด
ของ ADDIE Model [6]  เป็นแนวการคิดในการวิจัย ซ่ึงมี 5 ขั้นตอนดังนี้ 
 1.1 การวิเคราะห์ (Analysis) 
 1.2 การออกแบบ (Design) 
 1.3 การสร้างและพัฒนา (Development) 
 1.4 การนําข้ึนใช้งาน (Implementation) 
 1.5 การประเมินผล (Evaluation) 
      2. การหาคุณภาพบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
 การหาคุณภาพของบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ ไพโรจน์ ตีรณธนากุล และคณะ[7] มาเป็น
กรอบแนวคิด ซ่ึงแบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่  
 2.1 ด้านเนื้อหา    
 2.2 ด้านเทคนิคผลิตสื่อ 
      3. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
 ผู้วิจัยการได้นําการหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนใช้กรอบแนวคิดของชัยยงค์ พรหมวงศ์[8] มาเป็น
กรอบแนวคิดในการหาประสิทธิภาพบทเรียนซ่ึงประกอบไปด้วย 
        3.1 ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
        3.2 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
     4. การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) โดยยึดกรอบแนวคิดของ 
Bloom [9]  ซ่ึงได้จําแนกไว้เป็น 6 ระดับ คือ ความรู้  ความเข้าใจ  การนําไปใช้  การวิเคราะห์  การสังเคราะห์ และ การประเมิน
ค่า ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้จะวัดความรู้ด้านพุทธิพิสัย ใน 3 ระดับ ได้แก่ ความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Comprehension) และ
การนําไปใช้ (Application) ท่ีสอดคล้องกับตัวชี้วัด 
 

5. วิธีดําเนินการวิจัย  
     1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านแม่สา ตําบลแม่สา อําเภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 2  
 กลุ่มตัวอย่างเพ่ือทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนบ้านแม่สา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562  จํานวน 30 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
      2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 2.1 บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  
 2.2 แบบประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ือง ดาราศาสตร์และอวกาศเป็นแบบประเมินสําหรับ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ 
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 2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ดาราศาสตร์และอวกาศ ซ่ึงผู้วิจัยได้ดําเนินการดังนี้กําหนดจุดประสงค์
การเรียนรู้ให้ครอบคลุมเนื้อหาตามหลักสูตร สร้างแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก 20 ข้อ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ตอบถูก ได้ 
1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน ถ้าไม่ตอบหรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือกได้ 0 คะแนน และมีค่าดัชนคีวามสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 
0.67 – 1.00 ค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20 – 0.80 ค่าอํานาจจําแนก (r) ระหว่าง 0.27 – 0.60 และมีค่าความเชื่อถือได้ (rtt) 
เท่ากับ 0.80 
      3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.1 การหาคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
  สร้างแบบประเมินคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือหาคุณภาพของบทเรียนจากผู้ทรงคุณวุฒิ ประเมิน
โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา 3 ท่านและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ  3 ท่าน 
 3.2 การทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ทดลองแบบเด่ียวใช้นักเรียนจํานวน 3 คน ซ่ึงผลการเรียนอยู่ในระดับเก่ง ปานกลาง และอ่อน อย่างละ 1 คน เพ่ือ
ตรวจสอบหาข้อบกพร่องของบทเรียนในด้านต่างๆ จากนั้นนําสื่อท่ีได้ทําการแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้นแล้วนําไปทดลองกับกลุ่มนักเรียน
จํานวน 6 คนเพ่ือทดสอบบทเรียนท่ีได้ทําการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว ต่อไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน เพ่ือหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยให้กลุ่มตัวอย่างทําแบบทดสอบก่อนเรียน 10 นาทีและศึกษาบทเรียน 30 
นาที เม่ือกลุ่มตัวอย่างศึกษาบทเรียนเรียบร้อยแล้วผู้สอนให้นักเรียนสรุปเนื้อหาท่ีเรียนในบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิกซอร์ (jigsaw) 10 นาที แล้วนักเรียนทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 20 ข้อ จากนั้นทําการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียน E1 / E2 
 3.3. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยนําแบบทดสอบก่อนเรียน 10 นาที
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน โดยกลุ่มตัวอย่างศึกษาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เม่ือทําการศึกษาจนครบทุกหน่วย
เรียนแล้ว กลุ่มตัวอย่างทําแบบทดสอบหลังเรียน 10 นาที จากนั้นนําผลคะแนนมาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้สถิติ
การทดสอบค่าทีชนิดกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test for Dependent Samples) 
      4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.1 การวิเคราะห์คุณภาพบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง ดาราศาสตร์และอวกาศ โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 4.2 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยใช้แนวคิดของชัยยงค์ พรหมวงศ์ คือการหา
ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2)โดยกําหนดเกณฑ์ 80 /80 
 4.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ือง ดารา
ศาสตร์และอวกาศก่อนเรียนกับหลังเรียน โดยใช้ t-test for Dependent Samples  
 

6. ผลการวิจัย 
    ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิค
จิกซอว์ เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

ด้าน ผู้ทรงคุณวุฒิ (n=3) ระดับคุณภาพ 
X S.D. 

ด้านเน้ือหา 4.50 0.35 ดีมาก 
ด้านเทคนิคผลิตส่ือ 4.27 0.47 ดี 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.39 0.40 ดี 
 

 

      จากตารางท่ี 1 พบว่า บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 ภาพรวมอยู่ในระดับดี (X = 4.39, S=0.40) เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมากและด้าน
เทคนิคผลิตสื่ออยู่ในระดับดี 
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ตารางที่ 2 แสดงประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศสําหรับชั้นประถมศึกษาปีที่4 

คะแนน นักเรียน (n=30) เกณฑ์ที่กําหนด คะแนนเต็ม X ค่าร้อยละ 
ระหว่างเรียน 20 17.97 89.85  80 (E1) 
หลังเรียน 20 17.14 85.70  80 (E2) 
 
 

      จากตารางท่ี 2 พบว่าบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศสําหรับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 89.85 /85.70 เป็นไปตาม
เกณฑ์ไม่ต่ํากว่า 80/80  
 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนกับหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่4 ที่เรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่าย   
              อินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X S.D. t 
ก่อนเรียน 30 20 12.03 2.68 10.95* 
หลังเรียน 30 20 17.13 0.82 

* มีนัยสําคัญที่ระดับ  0.05 
 

      จากตารางท่ี 3 พบว่า นักเรียนท่ีเรียนบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ ระดับชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 4 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
 

7. สรุปผลการวิจัย  
    1. บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์ เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ สําหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
ภาพรวมอยู่ในระดับดี ( X = 4.39, S=0.40) เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมากและด้านเทคนิคผลิตสื่ออยู่
ในระดับดี 
     2. บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4  มี
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 89.85 / 85.70 เป็นไปตามเกณฑ์ไม่ต่ํากว่า 80 / 80  
     3. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 มีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เรื่อง
ดาราศาสตร์และอวกาศสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

8. อภิปรายผล 
    1. ด้านคุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
     ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ ชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยภาพรวมด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.50, S=0.35) และมีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับดี ( X = 4.27, S=0.47)   เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาตามข้ันตอนท่ีวางแผนไว้โดยเร่ิมจากการวางแผนการสร้างสื่อ การ
ออกแบบ ภาพประกอบท่ีเหมาะสมกับบทเรียนและเนื้อหา ซ่ึงสอดคล้องกับตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 รวมถึงพัฒนาโดยการเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมใน
การจัดการเรียนการสอนกับบริบทในปัจจุบัน เพ่ือให้สื่อมีความทันสมัย และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมีความต้ังใจท่ีจะ
เรียนรู้ ประกอบกับผู้วิจัยได้จัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ เพ่ือส่งสริมการทํางานเป็นกลุ่ม ส่งผล
ให้นักเรียนมีประสิทธิภาพทางการเรียนท่ีสูงข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Monchai Tiantong [10] ได้กล่าวว่าในสร้างบทเรียน
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เนื้อหา แบบทดสอบจะต้องมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ มีภาพนิ่ง วีดีโอ เพ่ือท่ีนักเรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเองและมีแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียน ซ่ึงส่งเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่นักเรียน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Sujirat Tungjitchokchail [11] พัฒนาบทเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เร่ือง การสื่อสารข้อมูลสําหรับเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี  
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      2. ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
         ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ พบว่า 
ประสิทธิภาพหลังจากการเรียน โดยทําการวิเคราะห์จากคะแนนข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ระหว่างเรียน และคะแนนแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิหลังเรียน มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 89.85 / 85.70 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 80 / 80 ท้ังนี้เพราะบทเรียนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ ผ่านกระบวนการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขคุณภาพ
โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ รวมท้ังนักเรียนสามารถเห็นเข้าใจในเร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ ส่งผลให้
บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยการใช้เทคนิคจิกซอว์เร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ มีค่าประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Praphaphun Kaewmuan [12] ได้ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ด้วย
รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่องการสื่อสารข้อมูล ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพ 84.68 /84.35 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ท่ี
กําหนดไว้  
      3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
        การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนกับหลังเรียนของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนบ้านแม่สา ท่ีเรียนด้วย
บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน ( X = 17.13, 
S=0.82) สูงกว่าก่อนเรียน ( X = 12.03, S=2.68) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ เนื่องจาก
ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการการเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ เพ่ือพัฒนานักเรียนในด้านการสื่อสาร การทํางานร่วมกันกับ
ผู้อ่ืน และกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองสามารถนําความรู้ไปพัฒนาต่อไป ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kajonwut Maneechai [13] ได้ทําการวิจัย เรื่องการพัฒนาบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ด้วยรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ เรื่อง เอกภพ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัย พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

9. ข้อเสนอแนะ 
      9.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ครูผู้สอนสามารถนําบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเรื่องดาราศาสตร์และอวกาศสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ท่ี 4 ไปใช้เป็นสื่อสําหรับการเรียนรู้และยังสามารถใช้ในการทบทวนได้  
 2. การเรียนด้วยบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ืองดาราศาสตร์และอวกาศสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ไม่
มีข้อจํากัดด้านเวลา และสถานท่ี จึงสามารถศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
 3. นักเรียนท่ีสนใจในเรื่องดาราศาสตร์และอวกาศ สามารถนําบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเร่ืองดาราศาสตร์และ
อวกาศ ไปใช้ในการเรียนรู้เพ่ิมเติมได้  
      9.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการพัฒนาบทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน เพ่ิมเทคนิคต่างๆ เพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม
ระหว่างผู้เรียนกับครูผู้สอนมากขึ้น 
 2. ควรศึกษาโปรแกรมท่ีหลากหลายเพื่อนําเสนอเนื้อหาในบทเรียนให้มีความน่าสนใจมากย่ิงข้ึน 
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ABSTRACT 
      The purposes of this research were to; 1) develop determine quality and find out  effectiveness of online 
learning with QR Code on learning management for diploma students in teaching profession at Rajamangala 
University of Technology Suvarnabhumi and 2) compare the learning achievement before and after learning 
with online learning with QR Code on learning management. Sample group of the research was the 30 
diploma students in teaching profession of Faculty of Education, Rajamanagala University of Technology 
Suvanabhumi  who studying of semester 2/2018, selected by purposive sampling. The instruments of this 
research were consisted of online learning with QR Code on learning management the qualitative evaluation 
form of online leaning with QR Code, and the achievement test to find the accomplishment of learning had 
difficulty index between 0.40-0.80, the discriminate index between 0.20-0.55 and the reliability equal to 0.70 
The statistics used were percentage, mean, standard deviation and the t-test (Dependent Samples) 
      The result of study showed that 1) Online learning with QR Code on learning management had the 
quality on the media production technique at excellent level ( = 4.91) the quality on content at excellent 
level ( = 4.88) and the efficiency equal to 82.76/82.43 and 2) the result of learning achievement from 
online learning with QR code on learning management for diploma students in teaching profession was 
concluded that post-test scores were significantly higher than pre-test scores at .01 level 
 

Keywords:  Online learning;  QR Code;  Learning Management 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการ
เรียนรู้สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพและ 2) 

เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์
โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 
สาขาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2561 ห้องเรียนที่  2  จํานวนนักเรียน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้ แบบประเมินคุณภาพบทเรียน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40-0.80, มีค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.20-

0.55 และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.70 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อย
ละ และเปรียบเทียบค่าสถิติ (Dependent t-test) 
      ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มีคุณภาพ ด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( = 4.91)  
คุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( = 4.88) มีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เท่ากับ 82.76/82.43 และ 2) ผลสัมฤทธ์ิ
หลังเรียนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ที่เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

คําสําคัญ:  บทเรียนออนไลน์  เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด  การจัดการเรียนรู้ 
 
1. บทนํา 
      จากความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีต่อการศึกษา ทําให้กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ขึ้นใช้กับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตาม
อัธยาศัย โดยเฉพาะหมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตราที่ 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิต 
และพัฒนาแบบเรียน ตํารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน โดย
เร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนา
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ทั้งน้ี โดยเปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม และมาตรา 65 ให้มีการพัฒนา
บุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการผลิต 
รวมท้ังการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ [1]  
      บทเรียนออนไลน์เป็นสื่อที่สําคัญอีกอย่างหนึ่งที่จะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สื่อจะมีรูปแบบการปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง เป็นองค์ประกอบซึ่งต้ังใจและบรรลุ
เป้าหมายตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในแต่ละหน่วยที่ต้ังไว้ เป็นอีกหนึ่งวิธีในการฝึกวินัยและความรับผิดชอบของ
ผู้เรียน พร้อมกันน้ียังส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองอันจะนําไปสู่ความสําเร็จในการเรียนผ่านระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งเก่ียวข้องกับเน้ือหา แบบทดสอบผู้เรียนตามจุดประสงค์ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ และ
ผู้เรียนสามารถถ่ายทอดประสบการณ์จากที่เรียนมาได้ มีการเปิดกว้างทางความคิดให้แก่ผู้เรียนให้สามารถคิดและ
วิเคราะห์ใช้ความรู้ที่เรียนมา ในส่วนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอนจะต้องคํานึงถึงผู้เรียนเป็น
สําคัญ [2] 
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      คิวอาร์โค้ดหรือเรียกว่าบาร์โค้ด 2 มิติ คือ รหัสชนิดหน่ึงซึ่งสามารถเก็บข้อมูลสินค้า เช่น ช่ือ ราคาสินค้า เบอร์
โทรศัพท์ติดต่อ และช่ือเว็บไซต์ ผู้คิดค้นที่พัฒนาคิวอาร์โค้ดมุ่งเน้นให้สามารถถูกอ่านได้อย่างรวดเร็ว โดยการอ่าน
คิวอาร์โค้ด นิยมใช้กับโทรศัทพ์มือถือ รุ่นที่มีกล้องถ่ายภาพและสามารถติดต้ังซอฟแวร์เพ่ิมเติมได้ [3] วิธีใช้งานคิว
อาร์โค้ด ต้องใช้งานผ่านโทรศัพท์มือถือ สามารถใช้งานได้ทั้งระบบปฏิบัติการ ios และ android ที่มีสัญลักษณ์คิว
อาร์โค้ดอยู่ภายในตัวเครื่อง คือ นํากล้องที่มีอยู่บนมือถือไปสแกนบนคิวอาร์โค้ด เคร่ืองจะอ่านคิวอาร์โค้ดสีดํา
ออกมาเป็นตัวหนังสือที่มีข้อมูลมากมาย หากสามารถนําคิวอาร์โค้ดไปใช้ในการพัฒนาบทเรียน ต่อยอดเป็น
เทคโนโลยีร่วมสมัยที่สามารถใช้งานได้อย่างกว้างขวาง ก็จะเป็นการเพ่ิมทางเลือกในการจัดการเรียนรู้ ให้มีความ
หลากหลายมากย่ิงข้ึน [4] 

      จากเหตุผลข้างต้น ที่ผู้วิจัยกล่าวมาจึงมีการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการ
จัดการเรียนรู้ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรวมไปถึงการจัดกิจกรรมการเรียน ซึ่งเป็น
การเปิดกว้างทางการเรียนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้จากสื่อออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังช่วยแบ่งเบา
ภาระของผู้สอนเพ่ือทําให้ผู้สอนสามารถมีเวลาเพ่ิมขึ้น และหาวิธีการสอนที่หลากหลายซึ่งจะส่งผลทําให้นักศึกษามี
ผลสัมฤทธ์ิสูงข้ึน 

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

      2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิว
อาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู 

 

3. กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
1. การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ ตามหลัก ADDIE model [5] ซ่ึง

ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ (Analysis), 2) การออกแบบ (Design), 3) การพัฒนา (Develop), 4) การ
นําไปใช้ (Implement), 5) การประเมินผล (Evaluate) 

2. การหาคุณภาพบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด 

     ผู้วิจัยได้ใช้การตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหาจํานวน 3 ท่าน และการหาคุณภาพด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อจํานวน 3 ท่าน 

3. การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ รายวิชา การจัดการเรียนรู้ 
         ผู้วิจัยได้ดําเนินตามคิดของ Benjamin Bloom ที่ได้รับการปรับปรุงใหม่โดย Anderson และ Krathwhl [6] ได้
แบ่งวัตถุประสงค์ด้านพุทธิพิสัยออกเป็น 6 ด้าน แต่ผู้วิจัยได้ทําการวัดวัตถุประสงค์เพียง 4 ด้าน คือ ความสามารถ
ด้านความจํา เข้าใจ ประยุกต์ใช้ และการวิเคราะห์ ให้สอดคล้องกับหลักสูตร  

4. การหาประสิทธิภาพของบทเรียน  
   ผู้วิจัยได้ดําเนินการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดของ ชัยยงค์ พรหม
วงศ์ [7] ประกอบด้วย การหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
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4. วิธีดําเนินการศึกษา 
     ประชากร 
      ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 2 

ห้องเรียน ซึ่งรวมนักศึกษาทั้งหมด 59 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู คณะ
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ห้องเรียนที่  
2  จํานวนนักเรียน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 

5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. บทเรียนออนไลน์ร่วมกับกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ผู้วิจัยได้ดําเนินตามขั้นตอนดังน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ (Analysis)  
  ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อหารายวิชา ขอบเขตของเน้ือหาวิชา การจัดการเรียนรู้ เพ่ือจะนํามาพัฒนาเป็นบทเรียน
ออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด 
ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบ (Design) 
  ผู้วิจัยได้ออกแบบบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด แบ่งเป็น  
   ด้านเนื้อหา คือเนื้อหารายวิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  

 ด้านการออกแบบโครงสร้าง โดยการออกแบบบทเรียนเป็นเนื้อหาหน่วยย่อย และจัดลําดับของเนื้อหาบทเรียน เร่ิมต้น
ด้วยการแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ นําเสนอบทเรียน และมีแบบฝึกหัดกระตุ้นให้คิด เม่ือศึกษาครบทุกเนื้อหานักเรียนทํา
แบบทดสอบหลังเรียน 
ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนา (Development) 
  ผู้วิจัยเลือก Google Site ในการสร้างบทเรียนออนไลน์ 
ขั้นตอนที่ 4 การนําไปใช้ (Implementation) 
  ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มอย่างท่ีมีลักษณะใกล้เคียง ด้วยการทดลองแบบ
หนึ่งต่อหนึ่งและแบบกลุ่มย่อย พร้อมกับสัมภาษณ์นักเรียน และทําการบันทึกสิ่งท่ีควรแก้ไขและปรับปรุง 
ขั้นตอนท่ี 5 การประเมินผล (Evaluation) 
  ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีควิอาร์โค้ดไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นนําคะแนนแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างบทเรียนและหลังเรียนมาหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ต่อไป 

2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้ 
3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ เม่ือเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการ

จัดการเรียนรู้ แบบทางเลือกจํานวน 20 ข้อ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 มีความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40-
0.80 มีค่าอํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.20-0.50 และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.70 

 
6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ช้ีแจงและอธิบายวิธีการศึกษาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือให้นักศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจก่อนเริ่มเรียน 

 2. นักศึกษาทําแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยให้ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนที่ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นด้วย บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้  
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 3. ดําเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนเรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้มือถือสแกนคิวอาร์โค้ด เมื่อผู้เรียนเรียนในแต่ละหน่วยให้นักศึกษาทําแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน 

 4. หลังจากที่ผู้เรียนเรียนครบทุกหน่วยการเรียนแล้ว ผู้วิจัยให้นักศึกษาทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน 
(Post-test) ซึ่งเป็นชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน เก็บข้อมูลพร้อมทําการคํานวณ หาค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิ
ทางการก่อนเรียนและหลังเรียน  
 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์จากแบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการ
เรียนรู้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 2. วิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด รายวิชาการจัดการเรียนรู้ 

  3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติ t-test 
(Independent Samples)  
 

8. ผลการวิจัย 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพ บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร   
              บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน ระดับคุณภาพ 
ด้านเทคนิคการผลิตส่ือ 4.91 0.33 ดีมาก 
ด้านเน้ือหา 4.88 0.20 ดีมาก 
เฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.90 0.30 ดีมาก 
 
 

 ตารางที่ 1 พบว่า ผลการประเมินบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครูของโดยรวมเหมาะสมมากที่สุด ( = 4.90, S.D.= 0.30) มี
คุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( = 4.91, S.D.= 0.33) และคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก 
( = 4.88, S.D.=0.20)  

 

ตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด  วิชาการจัดการเรียนรู้สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร   
              บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  

ประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ประสิทธิภาพของบทเรียน (E1/ E2)  
ระหว่างเรียน (E1) 50 41.38 82.76 

82.76/82.43 
หลังเรียน (E2) 40 32.97 82.43 

 
 

      ตารางที่ 2 นักศึกษาที่เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ได้คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนเท่ากับ 41.38 คิดเป็นร้อย
ละ 82.76 และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 32.97 คิดเป็นร้อยละ 82.43 แสดงว่า บทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มี
ประสิทธิภาพ (E1/ E2) เท่ากับ 82.76/82.43 ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ที่ต้ังไว้คือ 80/80 
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ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ 
               สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู  
 

ผลการทดสอบ คะแนนเต็ม  S.D. t 
ก่อนเรียน 40 20.20 1.448 

22.086* 
หลังเรียน 40 33.23 2.956 

                                *p<.01  
 

      ตารางท่ี 3 พบว่าผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพคร ู

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

9. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     1. การหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ พบว่า โดยรวม
เหมาะสมมากที่สุด ( = 4.90, S.D.= 0.30) มีคุณภาพด้านเน้ือหาอยู่ในระดับดีมาก ( = 4.88, S.D.=0.20) และ
คุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( = 4.91, S.D.= 0.33) ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยได้ทําการพัฒนา
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ ที่มี เน้ือหาครบตรงตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู พร้อมกันน้ันได้มีการสร้างข้อสอบที่ช่วยในการทบทวนและกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่ส่งเสริมต่อกิจกรรมการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของหลายท่าน เช่น สอดคล้องกับงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดของ Wanutchaporn Kaiyarat [8] ผลการสร้างและประเมินเทคโนโลยีคิดอาร์โค้ด โดยรวมมี
ความเหมาะสมมากที่สุด ( = 4.66, S.D.= 0.33), Jankoaw Saiplang [9] ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ เรื่อง การจําลองกระบวนการ วิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ  เพ่ือพัฒนา
และหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งมีคุณภาพโดยรวม อยู่ในระดับดี ( = 4.48, S.D.= 

0.60) ซึ่งพิจารณารายด้านพบว่า มีคุณภาพด้านเน้ือหา อยู่ในระดับดีมาก ( = 4.53, S.D.= 0.58) และมีคุณภาพด้าน
เทคนิคการผลิตสื่อ อยู่ในระดับดี ( = 4.43, S.D. = 0.62)  

 2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ พบว่า
นักศึกษาที่เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ (E1/ E2) เท่ากับ 
82.76/82.43 แสดงว่าบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพทําให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และเข้าใจ ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยได้ทําการพัฒนาบทเรียนเพื่อสร้างความสนใจทําให้เกิดขึ้น
ในตัวผู้เรียนและมีการส่งเสริมที่จะทําการศึกษาด้วยตนเองเพ่ิมเติมจากเน้ือหาเดิมที่มีอยู่ในเอกสารประกอบการ
เรียน นอกจากน้ีการทําแบบทดสอบเพ่ือประเมินความรู้ความเข้าใจของตนเองเมื่อศึกษาเนื้อหาจนจบ สามารถ
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความยืดหยุ่นมากพอที่นักศึกษาจะมีอิสระในการเรียนรู้ด้วยตนเองมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสื่อและผู้เรียน ซึ่งมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Phakhawat Worachetbancha, Kritika 

Sangkhawadi, and Panya Sangkhawadi [10 ] ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาบทเรียนกีฬาเทเบิลเทนนิสผ่านคิวอาร์
โค้ดพบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.35/83.01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Naret Khanathari [11 ] ได้
ทําการศึกษา บทเรียน e-learning รายวิชาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา สําหรับนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.70/83.20 

3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู พบว่า 
นักศึกษาที่เรียนผ่านบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด วิชาการจัดการเรียนรู้ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยทําการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด 
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วิชาการจัดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ แบบทดสอบแบบออนไลน์ที่ช่วยทําให้ผู้เรียนมี
ความสนใจมากข้ึน และทําการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และเป็นไปตามจุดประสงค์ของหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิต วิชาชีพครู อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา สอดคล้อง
กับ งาน วิจั ยของ Kwanjutha Kambanlue, Wiwat Meesuwan, and Pichayapha Yuangsoi [12 ] ได้ทํ าการ วิจั ย
เก่ียวกับ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้สําหรับศูนย์รวมรวมสายพันธ์ุกล้วย 
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดกําแพงเพชร เพ่ือศึกษาผลการใช้เทคโนโลยีคิดอาร์โค้ด พบว่า ผลการเปรียบเทียบคะแนน
เฉลี่ยของการทําแบบทดสอบหลังจากใช้เทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดกับเกณฑ์ร้อยละ 80 พบว่า สูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนด
อย่างมี นั ยสํ าคัญ ทางสถิ ติที่ ระ ดับ  .05 สอดคล้องกับงาน วิจั ยของ Phakhawat Worachetbancha, Kritika 

Sangkhawadi, and Panya Sangkhawadi [10 ] ได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนาบทเรียนกีฬาเทเบิลเทนนิสผ่านคิวอาร์
โค้ดพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนพบว่าคะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนน
แบบทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
10. ข้อเสนอแนะ 
 10.1 ข้อเสนอแนะในการนําวิจัยไปใช้ 

  1. ผู้สอนควรเพ่ิมเติมกิจกรรมการเรียนที่หลากหลายโดยผ่านคิวอาร์โค้ด เพ่ือเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้ของนักศึกษา 

  2. ผู้สอนไม่ควรจํากัดเวลาการนําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ดเพ่ือนักศึกษาจะได้มีการ
ทบทวนบทเรียนมากย่ิงขึ้น 
 10.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ผสมผสานกับรูปแบบการสอนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กิจกรรมการ
เรียนรู้ร่วมกัน การเรียนการสอนแบบแก้ปัญหา การเรียนรู้เป็นกลุ่ม การเรียนโดยโครงงานเป็นฐาน เป็นต้น 
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ABSTRACT 

     This study aimed to develop an academic administration model using the process of supervision system 
with teamwork between administrators and teachers. The case study is Udonthaniphitthayakhom School by 
using Participatory Action Research. The tools used in this study include an observation form, in-depth 
interview, group interview, and check or record form. This study was carried out in academic year 2018. Data 
analysis was done by content analysis. From the study, the academic administration model using a 
supervision system with teamwork between administrators and teachers of Udonthaniphitthayakhom School 
consisted of 2 cycles and 10 steps. Implementation could achieve the objective in every step and activity. 
Change from implementation that included academic administration using a supervision system with 
teamwork between administrators and teachers can be both expected and unexpected. For the expected 
change, an overview of the assessment of basic education standards becomes “ Good”  or level “ 3”. For 
expected change, it happens on individual, group, and school levels. For learning from implementation, it 
happens on researcher, parental, Basic School Board, teacher, and administrator levels. Knowledge from the 
implementation is an academic administration model using a supervision system with teamwork between 
administrators and teachers as a supplement.  
 

Keywords:  Academic administration model;  Supervision system;  Teamwork 
 

บทคัดย่อ 
     การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางาน
เป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู การศึกษานี้เป็นกรณีศึกษาของโรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย แบบสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสัมภาษณ์กลุ่ม และแบบตรวจสอบ
หรือบันทึก ดําเนินการวิจัยในปีการศึกษา 2561 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู โรงเรียนอุดรธานี
พิทยาคม ประกอบด้วย 2 วงจร 10 ขั้นตอน การดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ในทุกขั้นตอนและทุกกิจกรรม โดยผลการ
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เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการปฏิบัติจริง คือ การบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็น
ทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู มีการเปลี่ยนแปลงท้ังท่ีคาดหวังและไม่คาดหวัง โดยสภาพการเปลี่ยนแปลงท่ีคาดหวังพบว่า 
ภาพรวมผลการประเมินมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับ “ดี” หรือ ระดับ “3” ส่วนสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีไม่คาดหวังพบว่า 
เกิดข้ึนท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุ่มบุคคล และระดับโรงเรียน ส่วนการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงจะเกิดข้ึนในระดับผู้วิจัย ระดับ
ผู้ปกครอง ระดับกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับครู และระดับผู้บริหารโรงเรียน และองค์ความรู้ท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง 
คือ รูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครู เป็นตัวสอดแทรก 
 

คําสําคัญ:  รูปแบบการบริหารงานวิชาการ  กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบ  การทํางานเป็นทีม 
 
1. บทนาํ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มุ่งเน้นท่ีจะต้องพัฒนาคนให้มี
คุณภาพ มีการกระจายอํานาจทางการบริหารจัดการศึกษาไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษา หรือสถานศึกษา Ministry of Education [1]     

ท้ังนี้ Khambeng Rotsida [2] และ Priyapho ̜n Wonganuttararot [3] กล่าวว่า เพ่ือความเป็นอิสระ คล่องตัว สะดวกรวดเร็ว 
สามารถตัดสินใจบริหารงานได้ด้วยตนเอง โดยในบรรดางานการบริหารสถานศึกษา งานบริหารด้านวิชาการมีความสําคัญมากท่ีสุด 
ท้ังนี้เพราะมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาพิจารณาได้จากผลสําเร็จของงานด้านวิชาการและตรงกับคํากล่าวของ Wiwat 
Suwanaphichon [4] กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจสําคัญของการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารจึงมีความสําคัญอย่าง
ย่ิงในการบริหารตามบทบาทหน้าท่ี และโครงสร้างการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ผู้บริหารเป็นผู้นําครูในด้านวิชาการ 
ทํางานร่วมกับครู กระตุ้นและประสานให้ครูทุกคนทํางานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ มอบหมายความรับผิดชอบไปให้ครูทุกคน 
การจัดกิจกรรมเพ่ือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ รวมท้ังส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากท้ังผู้ปกครองและชุมชนโดยการสร้างเป็น
เครือข่ายความร่วมมือ 

การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นกระบวนการดําเนินงานพัฒนาการเรียนการสอน ท่ีต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหารกับ
บุคลากรในโรงเรียน ท่ีจะให้ความช่วยเหลือด้านการแนะนํา สังเกต ติดตาม ให้ครูผู้สอนได้แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารโรงเรียนจึงมีบทบาทสําคัญต่อการนิเทศภายในโรงเรียน ท้ังการช่วยเหลือ
ครูทางด้านต่างๆ การสร้างขวัญกําลังใจของคณะครูในโรงเรียน การประเมินผลการปฏิบัติงานในโรงเรียน Photchanat 
Chiamchit [5] ได้กล่าวว่า สําหรับการบริหารจัดการของสถานศึกษาเป็นการทํางานของสมาชิกในทีมงานร่วมกัน มีการดําเนินงาน
ตามภารกิจต่างๆ ท่ีได้รับมอบหมายซ่ึงผลของการทํางานร่วมกันก็คือ ผลงานของทีมนั่นเอง จึงกล่าวได้ว่าการทํางานเป็นทีมเป็นอีก
มิติหนึ่งในการสร้างความสําเร็จในการบริหารองค์กรและ Amnuai Misomsap [6] กล่าวว่า  การทํางานเป็นทีม เป็นความพยายามท่ี
จะช่วยทีมให้แก้ปัญหาตนเอง โดยการเรียนรู้และเพิ่มประสิทธิภาพ สร้างความเป็นปึกแผ่น นอกจากสมาชิกแต่ละคนจะได้รับการ
พัฒนาแล้ว ระบบงานท่ีดีจะถูกนํามาใช้และยังทําให้เกิดความก้าวหน้าในการทํางานเป็นทีม เพราะเป็นการประสานความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ของสมาชิกท่ีสอดคล้องกลมกลืนกัน ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน และพัฒนาปรับปรุงองค์กรทํา
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยทีมมีความพึงพอใจท่ีจะทําและพึงพอใจในทีมองค์กร  
  จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบ
ร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู เพ่ือพัฒนานักเรียนสู่ความเป็นเลิศทางด้านวิชาการอย่างย่ังยืนและ
ต่อเน่ือง โดยตระหนักว่าการนิเทศมีความสําคัญและมีประโยชน์ในการช่วยเหลือครูและบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าท่ีได้
สําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ สอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการที่ต้องการกระจายอํานาจและเน้นโรงเรียนเป็นฐาน ทํา
ให้ต้องมีการนิเทศและเน้นครูเป็นศูนย์กลาง โดยใช้วิธีการที่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันของโรงเรียน ด้วยการเลือกนํารูปแบบการ
นิเทศภายในเชิงระบบมาเป็นตัวขับเคล่ือนในการดําเนินงานจึงมีความจําเป็น ซ่ึงผู้วิจัยมีความเชื่อว่าจะสามารถพัฒนางานวิชาการ
ได้อย่างต่อเนื่อง ถ้าการนิเทศภายในโรงเรียนเข้มแข็ง มีประสิทธิภาพ มีการเชื่อมประสานระหว่างการนิเทศจากภายนอกโดย
ศึกษานิเทศก์ และการนิเทศภายในโรงเรียนก็จะมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน เป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนและบุคลากรในโรงเรียน ท่ีจะมีท่ี
ปรึกษาช่วยเหลือใกล้ชิด ไม่ต้องเสียเวลาออกจากห้องเรียนมารับการนิเทศจากภายนอก จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงกําหนด
ขอบเขตการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยเห็นว่า การร่วมกันคิด ร่วมกันปฏิบัติ และร่วมกันสะท้อนผล จะเป็น
รูปแบบหรือวิธีการ ท่ีจะพัฒนางานวิชาการ ซ่ึงเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับ
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การทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครูมาเป็นตัวสอดแทรก (Intervention) จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการ
พัฒนางานวิชาการให้ดีและมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครู โรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม ใน 4 ประเด็น ดังนี้ 
 2.1 ผลการดําเนินงานตามรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีม
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู 
 2.2 ผลการเปลี่ยนแปลงจากการปฏิบัติจริง 
 2.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง 
 2.4 องค์ความรู้จากการปฏิบัติจริง 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
      การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครู ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 
 3.1 กรอบแนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ใช้แนวคิดของ Wirot Sanrattana [7] ซ่ึงประกอบด้วย 10 
ขั้นตอน คือ การเตรียมการ การวางแผน การปฏิบัติ การสังเกตผล การสะท้อนผล การวางแผนใหม่ การปฏิบัติใหม่ การสังเกตผล
ใหม่ การสะท้อนผลใหม่ และการสรุปผล นอกจากแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมแล้ว ผู้วิจัยได้มีการวิเคราะห์
หลักการ จรรยาบรรณ และบทบาทของนักวิจัย จากผลงานของ McTaggart, R.[8] ; Kemmis, S., & McTaggart, R.[9] ; Zuber-
Skerritt, O.[10] ; Arhar, J.M., Holly, M.L. & Kasten, W.C.[11] ; McMillan, J. H., & Wergin, J. F.[12] ; Mills, G.E.[13] 
เป็นต้น เพ่ือมากําหนดเป็นหลักการ 10 ประการ จรรยาบรรณ 10 ประการและบทบาทของนักวิจัย 10 ประการ สําหรับการวิจัย
เชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วมในคร้ังนี้ด้วย 
 3.2 กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบ ใช้แนวคิดของ Office of the National Primary Education Commission[14]  
ท่ีประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา การแสวงหาวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนา การดําเนินการแก้ปัญหา
และพฒันา การนิเทศติดตามผล และการประเมินและรายงานผลการแก้ปัญหาและพัฒนา 
 3.3 กระบวนการทํางานเป็นทีม ใช้ทฤษฎีผลสัมฤทธ์ิของกลุ่ม (Theory of Group Achievement) ของ Stogdill, R.[15] 
เป็นกรอบแนวคิด โดยพบว่าองค์ประกอบต่างๆ ท่ีจําเป็นสําหรับการทํางานร่วมกัน ประกอบด้วย 2 ประการ คือ การรวมตัวกันของ
สมาชิก และสื่อกลางในการรวมกันของกลุ่มสมาชิก 
 

4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
 4.1 แหล่งข้อมูล 
 4.1.1 สถานท่ีหรือพ้ืนท่ีในการวิจัย 

        การศึกษาครั้งนี้ เป็นกรณีศึกษาของโรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 20 จังหวัดอุดรธานี เป็นโรงเรียนท่ีมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการท่ีผู้วิจัยจะเข้าไปปฏิบัติงานภาคสนาม 
เนื่องจากผู้วิจัยดํารงตําแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรมีความประสงค์ท่ีจะร่วมพัฒนางานด้านวิชาการด้วยระเบียบวิธี
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
 4.1.2 ผู้ร่วมวิจัยและบทบาทของผู้ร่วมวิจัย 
         การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นกรณีศึกษาในระดับโรงเรียน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงกําหนดผู้ร่วม
วิจัย (Research participant) โดยยึดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 จังหวัดอุดรธานี ปีการศึกษา 2561 ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ครูผู้สอน 35 คน รวม
ท้ังสิ้น จํานวน 36 คน โดยได้จากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
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ตารางที่ 1 จํานวนและร้อยละข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในโรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม 
ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 
1. เพศ   2. กลุ่มสาระการเรียนรู้ที่สอน   3. ประสบการณ์สอน   

เพศชาย 9 25.71 - ภาษาไทย 5 14.28 1-10 ปี 6 17.13 

เพศหญิง 26 74.29 - คณิตศาสตร์ 6 17.14 11-20 ปี 12 34.28 

รวม 35 100 - วิทยาศาสตร์ 5 14.28 21 ปีขึ้นไป 17 48.57 

   - ภาษาต่างประเทศ 5 14.28 รวม 35 100 
  - สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 5 14.28 4. ประสบการณ์บริหาร   
  - สุขศึกษาและพลศึกษา 5 14.28 1-10 ปี 0 0 
  - การงานอาชีพและเทคโนโลยี 5 14.28 11-20 ปี 18 51.42 

  - ศิลปะ 1 2.85 21 ปีขึ้นไป 17 48.58 
   รวม 35 100 รวม 35 100 

 

 4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
       เครื่องมือเพ่ือใช้ในการวิจัยประกอบด้วย เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสังเกต (Observation form) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และแบบสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus group interview) มีค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 และ
เครื่องประกอบการจัดประชุม (Meeting) คือ แบบตรวจสอบหรือบันทึก (Examining/ records) เช่น บันทึกอนุทิน (Journal) 
แบบตรวจสอบเอกสาร (Archival documents) แผนท่ี  (Maps) เครื่องบันทึกเสียงและบันทึกภาพ (Audiotapes and 
videotapes) หลักฐานสิ่งของ (Artifacts) บันทึกภาคสนาม (Field notes) ฯลฯ และแบบติดตามการดําเนินงานโครงการ 
 4.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (participatory action research: PAR) ซ่ึงเป็นรูปแบบการวิจัยท่ี
เน้นความเป็นศาสตร์เชิงวิพากษ์ (critical science) นําเสนอผลการวิจัยอิงกับแนวคิดเชิงวิพากษ์ (critical approach) แสดง 
หลักฐานประกอบ ท้ังข้อมูลท่ีเป็นสถิติ ภาพถ่าย เอกสาร หรือรวมถึงสิ่งอ่ืนๆ ท่ีได้ร่วมกันคิด ร่วมกันปฏิบัติ ร่วมกันสังเกตผล และ
ร่วมกันสะท้อนผลการเปล่ียนแปลง ท้ังท่ีสําเร็จและไม่สําเร็จ และการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุ่มผู้ร่วมวิจัย และ
ระดับโรงเรียน ดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมใน 2 วงจร วงจรละ 1 ภาคเรียน โดยมี ขั้นตอนการวิจัย 10 ขั้นตอน ยึดถือ
หลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 10 ประการ จรรยาบรรณ 10 ข้อ และบทบาทของนักวิจัย 10 อย่าง โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมการ (Preparing) ผู้วิจัยจัดประชุมชี้แจงทําความเข้าใจกับผู้ร่วมวิจัย และดําเนินการในข้ันตอนนี้ 4 
ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการสร้างมิตรภาพและแลกเปล่ียนเรียนรู้ ขั้นตอนการสร้างความตระหนักและความเข้าใจร่วมกัน ขั้นตอนการ
สร้างแผนท่ีการทํางานเพ่ือการวิจัย ขั้นตอนการประเมินและสรุปผล ในข้ันตอนนี้ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ดําเนินการวางแผน
ดําเนินงานร่วมกัน ในการเตรียมบุคลากรเข้าร่วมประชุม ทรัพยากร เครือข่ายและอ่ืน ๆ ท่ีจะใช้ประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ
และใช้ในการวิจัย จากนั้นได้จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ “การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม” โดยมีการอภิปราย บรรยายและ
ซักถามแนวทางการวิจัยเพ่ือให้เกิดความกระจ่างร่วมกัน และได้ร่วมกันจัดทําแผนการทํางาน ตลอดระยะเวลาของปีการศึกษา 
2561 
 ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผน (Planning) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันกําหนดกิจกรรมในข้ันตอนการวางแผนรวม 3 ขั้นตอน 
คือ 1) ขั้นตอนการวิเคราะห์สภาพเคยเป็นมา สภาพปัจจุบัน สภาพความคาดหวัง 2) ขั้นตอนการวางแผนปฏิบัติการ/โครงการ/
กิจกรรม และ 3) ขั้นตอนการสะท้อนผลการดําเนินงาน โดยการจัดประชุมระดมความคิดร่วมกัน มีการแบ่งกลุ่มย่อยเพ่ือมอบหมาย
งานตามข้ันตอน จากนั้นจึงนําข้อมูลจากแต่ละกลุ่มมาร่วมกันอภิปราย แล้วสรุปการจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การปฏิบัติ (Acting) การดําเนินงานของกิจกรรม จํานวน 3 โครงการ (วงจรท่ี 1) ในช่วงภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2561 คือ โครงการท่ี 1 ประกอบด้วยกิจกรรม (1) การประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (2) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และ (3) การนิเทศภายในเชิงระบบ โครงการท่ี 2 ประกอบด้วยกิจกรรม (1) การประชุมปฏิบัติการ และ (2) 
การศึกษาดูงาน และ โครงการท่ี 3 ประกอบด้วยกิจกรรม (1) การประชุมปฏิบัติการ เร่ือง การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ (2) การสังเกตการสอน และ (3) การเย่ียมห้องเรียน 
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 ขั้นตอนท่ี 4 การสังเกตผล (Observing) ดําเนินการสังเกตผลในระหว่างเดือนกรกฎาคม–เดือนกันยายน 2561 แล้วจัด
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเป็นเวลา 1 วัน ในวันท่ี 29 กันยายน 2561 เพ่ือประเมินผลท่ีเกิดข้ึน (Summative evaluation) โดย
แต่ละกลุ่มย่อยจัดประชุมกัน หารือแนวทางเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม แต่ละกลุ่มย่อยดําเนินกิจกรรมการสังเกตผลตามท่ีวางแผน 
เช่น ร่วมกันประเมินผลท่ีเกิดข้ึน ท้ังทางบวกและทางลบ การได้องค์ความรู้ใหม่ ทฤษฎีใหม่ หรือเกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ เกี่ยวกับการ
พัฒนางานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู 
 ขั้นตอนท่ี 5 การสะท้อนผล (Reflecting) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันจัดกิจกรรมสะท้อนผลข้ึนเม่ือวันท่ี 30 ตุลาคม 2561 
โดยการประชุมกลุ่มย่อยของแต่ละกลุ่ม เพ่ือสรุปผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน และข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงแก้ไข โดยนําผลการบันทึกการสังเกตผลในทุกข้ันตอนท่ีผ่านมาข้างต้น ท้ังท่ีเป็นผลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการ
บันทึก การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ บันทึกภาคสนาม บันทึกอนุทิน เครื่องบันทึกเสียง และเครื่องบันทึกภาพ นําเสนอเพ่ือ
ก่อให้เกิดการอภิปรายร่วมกัน แล้วผู้วิจัยนํามาสังเคราะห์เขียนสรุปผลการดําเนินงานท่ีผ่านมาท้ังหมดในภาพรวมผลการเรียนรู้ท่ี
เกิดข้ึน ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแก้ไข โดยแต่ละกลุ่มย่อยประชุมวางแผนร่วมกันเพ่ือจัดกิจกรรม เช่น ร่วมกันสรุปผลการ
ดําเนินงานท่ีผ่านมาท้ังหมด ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนและข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 
 ขั้นตอนท่ี 6 การวางแผนใหม่ (Re-planning) จัดประชุมสัมมนา 1 วัน เพ่ือศึกษาทบทวนผลการดําเนินงานและจัดทํา
แผนปฏิบัติการใหม่ (วงจรท่ี 2) โดยผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยปรึกษาหารือกันเพ่ือจัดกิจกรรมการวางแผนใหม่ ซ่ึงข้ันตอนน้ีจะเน้น
บทบาทการเป็นผู้มีส่วนร่วมและเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอํานวยความสะดวกให้มีการวางแผนใหม่ เช่น ร่วมกันวิเคราะห์ วิพากษ์
สภาพปัจจุบันของการพัฒนางาน เพ่ือระบุปัญหา สาเหตุของปัญหา ทางเลือกเพ่ือการแก้ปัญหา ประเมินและเลือกทางเลือก     
เพ่ือการปฏิบัติกันใหม่ ผลการดําเนินงาน ท้ังรายประเด็นปัญหาและภาพรวม แล้วร่วมกันกําหนดประเด็นปัญหาเพ่ือปรับปรุงแก้ไข
หรือพัฒนาในภาคเรียนท่ี 2 โดยกลุ่มย่อยแต่ละกลุ่มร่วมกันอภิปราย เพ่ือนําไปจัดทําแผนปฏิบัติการ เน้นการใช้หลักการเสริมสร้าง
พลังอํานาจ เพ่ือการแก้ไขปัญหาหรือการพัฒนา โดยให้มีการกําหนดสภาพปัจจุบันของปัญหา สภาพความคาดหวังท่ีจะให้เกิดข้ึน    
แนวทางการดําเนินงานโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู   
เพ่ือการแก้ปัญหา กําหนดการดําเนินกิจกรรมตามช่วงเวลาต่างๆ ทรัพยากรท่ีจะใช้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวัดผล การเปล่ียนแปลง 
แบบบันทึกการเปล่ียนแปลงและอื่นๆ สาํหรับภาคเรียนแรก 
 ขั้นตอนท่ี 7 การปฏิบัติการใหม่ (Re-acting) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันดําเนินงานในขั้นตอนการปฏิบัติการใหม่ในช่วง
เดือน พฤศจิกายน 2561 ซ่ึงการดําเนินการก่อนการนําโครงการซ่ึงถือเป็นแผนปฏิบัติการใหม่ท่ีได้จากการจัดกระทําร่วมกันลงสู่ 
การปฏิบัติ ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ 2 กิจกรรม คือ 1) การกําหนดแนวปฏิบัติร่วมกัน และ 2) การนําแผนลงสู่การปฏิบัติ 
 ขั้นตอนท่ี 8 การสังเกตผลใหม่ (Re-observing) จัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเป็นเวลา 1 วัน ก่อนวันปิดภาคเรียนท่ี 2        
เพ่ือประเมินผลท่ีเกิดข้ึน ท้ังทางบวกและทางลบ การได้องค์ความรู้ใหม่ ทฤษฎีใหม่หรือเกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ อะไรบ้างเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู โดยปฏิบัติ
เหมือนขั้นตอนท่ี 4 โดยแต่ละกลุ่มย่อยจัดประชุมกันเพ่ือหารือแนวทางเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสังเกตผลใหม่ และสิ่งท่ีต้องปรับปรุง
แก้ไข 
 ขั้นตอนท่ี 9 การสะท้อนผลใหม่ (Re- reflecting) ประชุมกลุ่มย่อยของแต่ละกลุ่ม ภายใน 10 วัน หลังวันจัดสัมมนา       
เชิงปฏิบัติการ ในข้ันตอนท่ี 8 เพ่ือสรุปผลการดําเนินงานท่ีผ่านมา ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน และข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข 
แล้วผู้วิจัยนํามาสังเคราะห์เขียนสรุปผลการดําเนินงานท่ีผ่านมาท้ังหมดในภาพรวม ท้ังผลการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน ข้อเสนอแนะและ
ปรับปรุงแก้ไข โดยปฏิบัติเหมือนข้ันตอนท่ี 5 โดยแต่ละกลุ่มย่อยประชุมวางแผนร่วมกันเพ่ือจัดกิจกรรมแล้วสรุปผลการวิจัยใน
ขั้นตอนท่ี 9 ถึงสิ่งท่ีทําให้สําเร็จและไม่สําเร็จ และสิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขและการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน 
 ขั้นตอนท่ี 10 การสรุปผล (Conclusion) โดยดําเนินงานเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 1 วัน โดยมี
แนวทาง ดังนี้ 1) แต่ละกลุ่มย่อยนําเสนอผลการประชุมกลุ่มย่อยจากข้ันตอนท่ี 9 ท้ังท่ีเป็นเอกสาร (Document) และนําเสนอเป็น
รายงาน (Oral presentation) และผู้วิจัยนําเสนอผลการสังเคราะห์ท่ีเขียนเป็นสรุปผลการดําเนินงานท่ีผ่านมาท้ังหมด ผลการ
เรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนและข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข จากข้ันตอนท่ี 9 และ 2) ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันวิเคราะห์ วิพากษ์ ผล
การดําเนินงานท้ังรายประเด็นปัญหาและโดยภาพรวมแล้วร่วมกันสรุปผลการวิจัยตามคําถามการวิจัยท้ังหมด และระยะท่ี 2 จัด
ประชุมเชิงวิชาการ “การประชุมวิชาการ: นวัตกรรมการพัฒนางานวิชาการในโรงเรียน” เป็นเวลา 1 วัน ณ โรงเรียนอุดรธานี
พิทยาคม อําเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี เป็นข้ันตอนการนําเสนอผลการปฏิบัติงานต้ังแต่ขั้นตอนท่ี 1-9 โดยแสดงให้เห็นถึงสิ่งท่ี
ร่วมกันคิด ร่วมกันทํา ว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ อย่างไร ค้นพบองค์ความรู้ใหม่อะไรบ้างในระดับบุคคล กลุ่มบุคคลและ
องค์การ และมีข้อเสนอแนะอะไรบ้าง 
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 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
 
5. สรุปและอภิปรายผล 
      การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครู มีองค์ประกอบของกระบวนการดังรูปท่ี 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีม 
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู 

 
รูปท่ี 1 กระบวนการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีม 

 

5.1 ผลการดําเนินงานตามรูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางาน
เป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู 
      การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครู โรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมแบบ 2 วงจร 10 ขั้นตอน 
การดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ในทุกข้ันตอนและทุกกิจกรรม Suphang Chanthawanit [16] กล่าวไว้ว่า ในการวิจัยผู้วิจัยได้มี
การบูรณาการกระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบและการทํางานเป็นทีมเข้าไปในทุกข้ันตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
โดยผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันวิเคราะห์ วิพากษ์ วางแผน ลงมือปฏิบัติ สังเกตผล ประเมินผลการดําเนินงานท้ังรายประเด็นปัญหา
และโดยภาพรวม แล้วร่วมกันสรุปผลและหาทางแก้ไขปัญหา และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ มีส่วนร่วม เป็นวิธีการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์โดยอาศัยการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องในกิจกรรมการวิจัย นับต้ังแต่การระบุปัญหา การ
ดําเนินการ การติดตามผล จนกระท่ังการประเมินผล เช่นเดียวกับ Arunrung Bunthanantaphong [17]  ท่ีสรุปว่า การวิจัย
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นวิธีการท่ีเน้นการเป็นประชาธิปไตย ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ให้ความเสมอภาคของทีมงาน

จรรยาบรรณ (10 ข้อ) 
1) รับผิดชอบต่อการรักษาความลับ 2) เข้าถึงข้อมลูตา่งๆ ไดอ้ย่างเสมอภาคกัน 3) การตัดสนิใจรว่มกัน 4) การมีส่วนร่วมออกแบบ
กระบวนการวิจัย 5) มีการปรึกษาหารือรว่มกัน 6) การสังเกตหรือการตรวจสอบเอกสาร 7) เปิดโอกาสให้ผูอ้ื่นได้ข้อเสนอแนะได้ 8) 
ไม่ละเมิดลิขสิทธิ ์9) การทราบถึงธรรมชาติกระบวนการวจิัย และ10) ยอมรับและเคารพในสิทธิสว่นบุคคล 

หลักการการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (10 ประการ) 
1) บริบทเฉพาะ 2) ทักษะที่หลากหลาย 3) มุ่งการเปลี่ยนแปลง 4) มุ่งให้เกิดการกระทําเพื่อบรรลุผล 5) รับฟังข้อคิดเห็น 6) วิเคราะห ์
วิพากษ ์และประเมินตนเอง 7) ตระหนักในศักยภาพ 8) เรียนรู้จากท้ังท่ีสําเรจ็และไม่สาํเรจ็ 9) การมีบันทึกของผู้รว่มวจิัยทุกคน และ
10) การปฏิบัตหิรอืการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

บทบาทของนักวิจัย (10 อย่าง) 
1) เป็นคร ู2) เป็นผู้นํา 3) เป็นผู้ฟังท่ีดี 4) เป็นนักวางแผน 5) เป็นนักออกแบบ 6) เป็นนักวิเคราะห์ 7) เป็นนักสังเคราะห ์8) เป็นนัก
สังเกตการณ์ 9) เป็นนักรายงานผล และ 10) เป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนและอํานวยความสะดวก 

การบูรณาการร่วมกันระหว่างกระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบกับการทํางานเป็นทมี 

วางแผน 

ปฏิบัต ิ

สะท้อนผล 

สังเกต 
วางแผน 

ปฏิบัต ิ

สะท้อนผล 

สังเกต 

การบริหารงานวิชาการโดย
ใช้กระบวนการนิเทศภายใน
เชิงระบบร่วมกับการทํางาน
เป็ น ทีมระห ว่างผู้ บ ริห าร
ส ถ า น ศึ ก ษ า กั บ ค รู  ที่ มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และได้องค์ความรู้จากการ
ปฏิบัติจริง 

การเตรียมการ 
การดําเนินการสร้างมิตรภาพ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การ
สร้างความตระหนักและความ
เข้าใจร่วมกันให้แก่ทีมผู้วิจัย 
การร่วมกันสร้างแผนท่ีการ
ทํางานเพื่อการวิจัย และการ
ประเมินและสรุปผล 
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เพ่ือให้เห็นพ้องต้องกัน เป็นกระบวนการท่ีน่าจะสะท้อนเป็นความจริงท่ีมีความแตกต่างหลากหลาย ซับซ้อนและมีกระบวนการ
ดําเนินงานได้ดีท่ีสุด โดยไม่มีรูปแบบตายตัว ไม่มีสูตรสําเร็จ และ Kanya Phothiwat [18] ท่ีกล่าวไว้ว่า กระบวนการนิเทศภายใน
เชิงระบบกับการทํางานเป็นทีมนั้น มีหลักสําคัญคือ เป็นกระบวนการทํางานร่วมกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากร     
ท่ีดําเนินการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีการกําหนดจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอน เน้นความร่วมมือร่วมใจในการทํางาน และมีความเข้าใจ
อันดีต่อกัน จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการ
ทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู โรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม ท่ีพัฒนาข้ึนดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ในทุก
ขั้นตอนและทุกกิจกรรม  
 5.2 ผลการเปล่ียนแปลงจากการปฏิบัติจริง 
      ผลการเปลี่ยนแปลงจากการปฏิบัติจริง พบว่า การบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับ
การทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู มีการเปลี่ยนแปลงท้ังท่ีคาดหวังและไม่คาดหวัง โดยสภาพการเปลี่ยนแปลงท่ี
คาดหวังพบว่า ภาพรวมผลการประเมินมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานระดับ “ดี” หรือ ระดับ “3” ส่วนสภาพการเปลี่ยนแปลงท่ีไม่
คาดหวังพบว่า เกิดข้ึนท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุ่มบุคคล และระดับโรงเรียน โดยเฉพาะระดับบุคคลซ่ึงประกอบด้วย นักเรียน ครู 
ผู้อํานวยการ และผู้ปกครอง โดยนักเรียนมีพฤติกรรมทางการเรียนดีขึ้น ตั้งใจเรียนสนใจค้นคว้า มีความอดทนอดกลั้นในการเรียน 
เรียนรู้ได้อย่างมีความสุข ไม่ขาดเรียน รู้จักการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และใช้คอมพิวเตอร์ในเรียนรู้เพ่ิมมากย่ิงข้ึน และสนใจใช้
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในโรงเรียน ด้านคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มีพฤติกรรมท่ีดีขึ้น ไม่ใช้จ่ายฟุ่มเฟือย เชื่อฟังพ่อแม่ ไม่มาโรงเรียนสาย 
เชื่อฟังผู้ปกครอง และมีระเบียบวินัยเพ่ิมข้ึน ครูสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญเพ่ิมขึ้น และใช้สื่อ/ใช้
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนและมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
โดยครูมีทักษะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ มีการจัดสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศท่ีปลุกเร้า เสริมแรงให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ มีการบริหารโดยใช้กระบวนการทํางานเป็นทีม รู้จักพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน มีความรู้ ความ
เข้าใจในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามากขึ้น สามารถเขียนหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้โดยอิงหลักสูตรท้องถ่ินได้ และ
ครูมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และเปิดใจกว้างยอมรับคนอ่ืน มีความรักความสามัคคีกัน และสามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข และผู้บริหารมีความรู้และความเข้าใจในทักษะการบริหารงานวิชาการ รู้เทคนิควิธีการทํางานเป็นทีมและส่งเสริมให้
ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และดําเนินงานบริหารจัดการงานวิชาการอย่างเป็นระบบครบวงจร โดยศึกษา
บทบาทและหน้าท่ีของตนเองด้วยความเข้าใจและนําสู่การปฏิบัติ ส่วนผู้ปกครองมีความเข้าใจในบทบาทและหน้าท่ีของตนเองท่ี
ต้องช่วยเหลือโรงเรียนในการดูแลพฤติกรรมของบุตรหลาน รวมท้ังมีความเข้าใจบทบาทในการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนเพ่ิมมาก
ขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Pairod Chalaruk [19] ท่ีกล่าวถึงความสําคัญและความจําเป็นของการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนไว้ว่า เป็นการส่งเสริมคุณภาพด้านการเรียนการสอน ครูควรได้รับการพัฒนาความสามารถด้านการสอนและความก้าวหน้า
ทางวิชาการ ข้อมูลจากการนิเทศจะช่วยในการจําแนกคุณภาพครู กระตุ้นให้ครูนําเทคนิคและวิธกีารใหม่ๆ มาช่วยในการเก็บข้อมูล 
เป็นการเสริมสร้างขวัญและกําลังใจของคณะครู ก่อให้เกิดความรู้สึกปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือจะได้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติ
หน้าท่ี ให้บรรลุเป้าหมายอันเดียวกัน รวมท้ังส่งเสริมให้เกิดความสามัคคีเป็นน้ําหนึ่งใจเดียวกัน มีความรักและภาคภูมิใจในอาชีพครู
ท่ีตนปฏิบัติอยู่ ส่วน Vamey [20] กล่าวถึงองค์ประกอบทีมท่ีดีว่าจะต้องประกอบด้วย การไว้เนื้อเชื่อใจ มีบรรยากาศการสนับสนุน
ซ่ึงกันและกัน การติดต่อสื่อสารท่ีดี มีวัตถุประสงค์ของทีม การแก้ปัญหาความขัดแย้งได้ดี การใช้ทรัพยากรของแต่ละคนในกลุ่มให้
ได้รับประโยชน์มากท่ีสุด มีวิธีการควบคุมทีมงานท่ีดี และนําสิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การมาสนับสนุน ได้แก่ ความเป็นอิสระ การ
สนับสนุนและนับถือความแตกต่างของบุคคล 

5.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงในระดับบุคคล ประกอบด้วย 
      5.3.1 ระดับผู้วิจัย ผู้วิจัยรู้วิธีการสร้างมิตรภาพกับผู้ร่วมวิจัย และเรียนรู้การสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึนร่วมกันระหว่างผู้วิจัย
และผู้ร่วมวิจัยท่ีมีความแตกต่างกัน รู้การเชื่อมโยงภาพความสัมพันธ์ระหว่างอดีตและปัจจุบันท่ีเชื่อมโยงไปสู่ภาพความคาดหวังท่ีมี
ความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันของงานวิชาการ รู้จักการออกแบบการวางแผนบริหารงานวิชาการด้วยโดยใช้กระบวนการนิเทศภายใน
เชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู รู้วิธีปฏิบัติในการนําหลักการสู่การปฏิบัติโดยการกระตุ้นให้ผู้
ร่วมวิจัยแสดงองค์ความรู้เดิมออกมา ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้อภิปรายและหาข้อสรุปเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน ดังนี้ 
 ขั้นท่ี 1 เล่าเรื่อง (Story telling) ในประเด็น/หัวข้อหลักในเร่ืองท่ีต้องการศึกษา/พัฒนา 
 ขั้นท่ี 2 นําเสนอหลักการ ในประเด็น/หัวข้อหลักในเรื่องท่ีต้องการศึกษา/บริหารในข้ันท่ี 1 
 ขั้นท่ี 3 อภิปราย และประมวลจัดกลุ่มคําพูดหรือการอภิปราย โดยการสังเคราะห์ 
 ขั้นท่ี 4 ร่วมกันกําหนดหรือสร้างข้อตกลงในการปฏิบัติร่วมกัน 
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      5.3.2 ระดับผู้ปกครอง ผู้ปกครองรู้วิธีการดูแลบุตรหลานในการศึกษาเล่าเรียน รวมท้ังรู้วิธีการช่วยเหลือกลุ่มบุคคล หรือ
โรงเรียนได้ถูกต้องและเหมาะสมตามบทบาทหน้าท่ี 
      5.3.3 ระดับกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คณะกรรมการสถานศึกษารับรู้ถึงแนวทางในการร่วมบริหารการศึกษา 
รวมท้ังรู้และประยุกต์การนําไปใช้ในงานอ่ืนของชุมชน/ท้องถ่ิน 
      5.3.4 ระดับครู ครูรู้วิธีปฏิบัติในการร่วมมือกับบุคคล/หน่วยงานช่วยสนับสนุนการเรียนการสอน และรับรู้ถึงความรู้สึก
ของพ่อแม่ท่ีห่วงใยและความรักท่ีมีต่อลูก 
      5.3.5 ระดับผู้บริหารโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนรับรู้กระบวนการบริหารและจัดการงานวิชาการอย่างเป็นระบบครบวงจร 
สําหรับในกรณีการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงระดับโรงเรียนนั้น โรงเรียนได้แนวทางการปฏิบัติโครงการ/กิจกรรมมีความเหมาะสม
กับสภาพบริบท และกลุ่มเป้าหมาย มีส่วนร่วมทุกข้ันตอน ผู้ปกครอง/ชุมชน/หน่วยงานให้ความร่วมมืออย่างดีย่ิง เหมาะสมกับยุค
สมัย ท่ีสถานศึกษาต้องมีมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยต่างให้เกียรติและการยกย่อง ให้กําลังใจกันอย่าง
สมํ่าเสมอ ดําเนินการบริหารงานวิชาการด้วยโดยใช้กระบวนการนิเทศภายใน เชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษากับครู การทํางานของครูในห้วงเวลาท่ีเหมาะสมกับนโยบายของรัฐและปัญหาของโรงเรียน โดยกลุ่มเป้าหมายได้ทราบ
และเห็นกระบวนการดําเนินวิจัยอย่างต่อเนื่องทุกข้ันตอน กลุ่มเป้าหมายร่วมกันดําเนินการบริหารวิชาการ โดยใช้กระบวนการ
นิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู การทํางานของครูในทุกข้ันตอนของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการใช้กระบวนการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2 วงจร 10 ขั้นตอนท่ีเหมาะสมกับ
บริบทของโรงเรียน 

5.4 องค์ความรู้จากการปฏิบัติจริง 
     จากการใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการโดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่าง

ผู้บริหารสถานศึกษากับครู ผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยได้ร่วมกันสรุปองค์ความรู้จากการปฏิบัติ ท้ังในกรณีท่ีเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ
การบริหารงานวิชาการ โดยใช้กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู เป็น
ตัวสอดแทรก และในกรณีท่ีเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมนั้น มีองค์ประกอบดังรูปท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

10 จรรยาบรรณ 
1) รับผิดชอบต่อการรักษาความลับ  
2) เข้าถึงข้อมูลต่างๆ ได้อย่างเสมอภาคกัน 
3) การตัดสินใจร่วมกัน 
4) การมีส่วนร่วมออกแบบกระบวนการวิจัย 
5) มีการปรึกษาหารือร่วมกัน  
6) การสังเกตหรือการตรวจสอบเอกสาร 
7) เปิดโอกาสให้ผู้อ่ืนได้ข้อเสนอแนะได้  
8) ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ 
9) การทราบถึงธรรมชาติกระบวนการวิจัย 
10) ยอมรับและเคารพในสิทธิส่วนบุคคล 

10 หลักการการวิจยัเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม 

1) บริบทเฉพาะ  
2) ทักษะที่หลากหลาย 
3) มุ่งการเปล่ียนแปลง 
4) มุ่งให้เกิดการกระทําเพ่ือบรรลุผล 
5) รับฟังข้อคิดเห็น 
6) วิเคราะห์ วิพากษ์ และประเมินตนเอง  
7) ตระหนักในศักยภาพ  
8) เรียนรู้จากทั้งที่สําเร็จและไม่สําเร็จ  
9) การมีบันทึกของผู้ร่วมวิจัยทุกคน 
10) การปฏิบัติหรือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

10 บทบาทของนักวิจัย 
1) เป็นครู 
2) เป็นผู้นํา  
3) เป็นผู้ฟังท่ีดี 
4) เป็นนักวางแผน  
5) เป็นนักออกแบบ 
6) เป็นนักวิเคราะห์  
7) เป็นนักสังเคราะห์ 
8) เป็นนักสังเกตการณ์  
9) เป็นนักรายงานผล   
10) เป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุน

และอํานวยความสะดวก 

กระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบรว่มกับการ
ทํางานเป็นทีมที่มีประสิทธิผล 7 ประการ 

(MITIMAI) 
1) สร้างแรงจูงใจ (Motivation)     
2) ให้งานสําคัญ (Important work)  
3) ความไว้วางใจกัน (Trust)         
4) มีความเป็นอิสระ (Independent)  
5) สนับสนุนปัจจัย (Material)      
6) ให้การยอมรับ (Acceptation     
7) ป้อนกลับข้อมูลข่าวสาร (Information) 

การบริหารงานวิชาการ 
ที่มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลการกําหนดบทบาทหน้าที่

ของผู้เก่ียวข้อง 

โครงสร้างการบริหารและ
จัดการงานวิชาการด้วยการ
ทํางานเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครู   

รูปท่ี 2 องค์ประกอบองค์ของความรูจ้ากการปฏิบัตดิ้วยรูปแบบการบริหารงาน
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6. ข้อเสนอแนะ 
      จากการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการด้วยกระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครูของโรงเรียนอุดรธานีพิทยาคม โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
 6.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 6.1.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
         6.1.1.1 โรงเรียนควรกําหนดนโยบายการวิจัยเพ่ือพัฒนางานเป็นนโยบายหลักของโรงเรียนในทุกปีการศึกษา 
         6.1.1.2 หน่วยงานต้นสังกัดควรมีนโยบายในการพัฒนาผูบ้ริหารโรงเรียนหรือครูผู้สอนโรงเรียนอุดรธานพิีทยาคมเป็นการเฉพาะ 
6.1.2 ข้อเสนอแนะระดับบริหาร 
        6.1.2.1 โรงเรียนยังมีปัญหาอ่ืนอีกหลายด้าน ซ่ึงจําเป็นต้องได้รับการพัฒนาด้วยหลักการบริหารอ่ืนๆ ดังนั้น โรงเรียน

ควรใช้หลักการบริหารอ่ืน ท่ีเหมาะสมมาใช้เสริมหรือเพ่ิมเติมกระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีมระหว่าง
ผู้บริหารสถานศึกษากับครูด้วย เช่น หลักการเสริมพลัง (Empowerment) หลักการตรวจสอบได้ (Accountability) เป็นต้น 

        6.1.2.2 นอกจากพัฒนางานวิชาการโรงเรียนจะต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนางานด้านอ่ืนๆ ควบคู่ไปพร้อมกันตาม
หลักการบริหารแบบองค์รวม (Holistic approach) ไม่พัฒนาแบบแยกส่วน เพราะทุกส่วนต่างส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพซ่ึงกันและกัน 
เช่น กรณีกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีผลการวิจัยพบว่ายังไม่ประสบผลสําเร็จนั้น อาจมีสาเหตุจากปัจจัยอ่ืนท่ียังไม่ได้รับการพัฒนา 

        6.1.2.3 การพัฒนางานใดๆ ในโรงเรียนโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนจะต้อง
คํานึงถึงผลท่ีเกิดข้ึนต่อการพัฒนาวิชาชีพ หรือความก้าวหน้าทางวิชาการของครูไปด้วย โดยอาจจัดให้มีโครงการพัฒนางานต่างๆ 
ในโรงเรียนหลายโครงการ แต่ละโครงการ มีผู้รับผิดชอบ มีบุคคลอ่ืนๆ เป็นผู้ร่วมการวิจัย และสลับเปลี่ยนกันไปในรูปแบบนี้ จะทํา
ให้เกิดโครงการร้อยรัดหลายโครงการท่ีครูเป็นนักวิจัยเจ้าของโครงการ และสามารถนําไปเป็นผลงานทางวิชาการเพ่ือความก้าวหน้า
ในวิชาชีพได้ด้วย 

        6.1.2.4 โรงเรียนควรตระหนักถึงศักยภาพท่ีมีอยู่ในตัวครู/บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชน ว่า
สามารถจะกระตุ้นออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ต่อการบริหารงานใดๆ ในโรงเรียนได้ โดยหลักความเป็นประชาธิปไตย ในการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ในขณะเดียวกันก็ต้องมุ่งพัฒนาตนเองให้ได้รับองค์ความรู้ใหม่จากภายนอก เพ่ือบูรณาการเข้ากับ
ศักยภาพของตัวเองให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

6.1.3 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
        6.1.3.1 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนางานใดๆ ในโรงเรียนควรศึกษาหลักการ 

จรรยาบรรณ และบทบาทของผู้วิจัยให้เข้าใจ และนําไปใช้อย่างเชื่อม่ันในหลักการ มีส่วนร่วมว่าจะส่งผลดีต่อการพัฒนาได้มากกว่า 
        6.1.3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจท่ีจะทําให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม ในกระบวนการพัฒนาของ

โรงเรียนท่ีพบได้จากการวิจัยครั้งนี้ คือ ความมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน ในเชิงกัลยาณมิตร และความมุ่งม่ันท่ีจะทําทุกสิ่งทุกอย่างท่ี
แสดงให้พวกเขาเห็นว่า โรงเรียนกําลังทําสิ่งต่างๆ เพ่ือพัฒนา “บุตรหลาน” ของพวกเขา 

        6.1.3.3 มีการกําหนดจุดมุ่งหมายในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ไปใช้เป็นกระบวนการพัฒนางานใน
โรงเรียน ว่านอกจากจะมุ่งให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้นแล้ว จะต้องมุ่งเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และเกิดองค์ความรู้ใหม่ๆ 
ขึ้นด้วย ท้ังในระดับบุคคล ระดับกลุ่มและระดับโรงเรียน รวมท้ังระดับชุมชน 

        6.1.3.4 ควรมีการศึกษาและคํานึงถึงหลักการอ่ืน หรือนวัตกรรมอื่นๆ มาใช้เป็น ตัวสอดแทรก (Intervention) 
เพ่ือการพัฒนาหรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ ในโรงเรียนด้วย นอกจากกระบวนการนิเทศภายในเชิงระบบร่วมกับการทํางานเป็นทีม
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษากับครู ท่ีนํามาใช้ในการวิจัยนี้ 
 6.2 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

 6.2.1 ควรส่งเสริมให้ครูในโรงเรียนทําวิจัยในรูปแบบอ่ืนท่ีส่งผลต่อการพัฒนา หรือการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบอ่ืนด้วย 
เช่น การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ควบคู่ไปกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้ครู ใน
โรงเรียนเกิดความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติได้จริงกับรูปแบบการวิจัยหลายรูปแบบมากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพ
ของตัวครูเอง และเกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนในโรงเรียนอย่างต่อเนื่องและย่ังยืน 

6.2.2 ควรนําหลักการทํางานเป็นทีม ไปจัดทํากรอบเพ่ือการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) งาน
วิชาการในมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอ่ืนๆ หรืองานด้านอ่ืนๆ ของโรงเรียน 

69



จัดสันต์ ภักดีศร ี
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที ่18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

 

 

เอกสารอ้างอิง 
[1] Ministry of Education (2007). Ministry of Education Regulatory Act. Bangkok: Kurusapa Printing 

Ladphrao. 
[2] Khambeng Rotsida (2007). Academic administration condition of educational institutions in Nachan 

Suksa School Network, Khon Kaen Educational Service Area Office 5. Independent Study, Master’s 
Degree, Khon Kaen University. 

[3] Priyapho ̜n Wonganuttararot (2010). Academic Administration. 5th Ed. Bangkok: Pimdee. 
[4] Wiwat Suwanaphichon (2013). Academic administration in secondary schools, the Office of Khon 

Kaen Educational Service Area 3. Independent study report, Master of Education in Educational 
Administration, Graduate School, Khon Kaen University. 

[5] Photchanat Chiamchit (2011). Teamwork Behavior of Administrations Affecting Academic 
Administration of Schools under the Office of Prachuabkhirikhan Educational Service Area 1. 
Thesis for Master of Education Program in Educational Administration, Phetchaburi Rajabhat University. 

[5] Amnuai Misomsap (2010). The Study of the Relationship between Teamwork and Academic 
Administration of Schools under Phranakhon Si Ayutthaya Educational Service Area Office 1. 
Thesis for Master of Education Program in Educational Administration, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat 
University. 

[7] Wirot Sanrattana (2008). Academic Administration. Handout. Faculty of Education, Khon Kaen 
University. 

[8] McTaggart, R. (1991). Principles for Participatory Action Research. Adult Education Quarterly, 41(3),      
p. 168 -187. 

[9] Kemmis, S., & McTaggart, R. (1992). The Action Research Planner. 3rd Ed. Geelong: Deakin University 
Press. 

[10] Zuber-Skerritt, O. (1992). Professional Development in Higher Education: A Theoretical Framework 
for Action Research. London: Kogan Page.  

[11] Arhar, J.M., Holly, M.L. & Kasten, W.C. (2001). Action Research for Teachers: Traveling the Yellow Brick 
Road. New Jersey: Merrill, Prentice Hall. 

[12] McMillan, J. H., & Wergin, J. F. (2002). Understanding and Evaluating Educational Research. 2nd Ed. 
New Jersey: Merrill Prentice Hall. 

[13] Mills, G.E. (2002). Action research: A guide for the teacher researcher. 2nd Ed. Upper Saddle River, NJ: 
Merrill Prentice Hall. 

[14] Office of the National Primary Education Commission (2006). Operation Manual of Educational Service 
Area. Bangkok: Kurusapa Printing Ladphrao. 

[15] Stogdill, R. (1974). Handbook of leadership: A survey of theory and research. New York: The Free 
Press. 

[16] Suphang Chanthawanit (2008). Qualitative Research Method. 9th Ed. Bangkok: ChulaPress. 
[17] Arunrung Bunthanantaphong (2007). Participatory Action Research is not easy.  Phranakhon Rajabhat 

Research Journal, 1(1), p. 19-26. 
[18] Kanya Phothiwat (2 0 0 5 ). A Transformational Leadership Team in a Primary School: a Grounded 

Theory Study. Thesis for Master of Education in Educational Administration, Khon Kaen University. 
[19] Varney, G.H. (1977). Organization development for managers. Massachusetts: Addison-Wesley. 
[20] Pairod Chalaruk.  (2006).  “Participatory Action Research” Journal of Western Rajabhat Universities, 

1(1), p.17-23. 

70



วิเชษฐ์ นันทะศรี  และกฤช สินธนะกุล
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

2562 

 
 

 

การพัฒนารปูแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะ 
ด้วยกระบวนการเรียน MIAP สําหรับนักศึกษาปริญญาตรสีาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา 

THE DEVELOPMENT OF A BLENDED E-LEARNING MODEL ON  
COMPETENCY-BASED USING MIAP METHOD IN PROCESS  

FOR UNDERGRADUATE STUDENTS IN COMPUTER EDUCATION PROGRAM  
  

วิเชษฐ์ นันทะศรี1*  และกฤช สินธนะกลุ2 

Wiches Nuntasri  and Krich Sinthanakul 
wiches.nun@lru.ac.th  and krich.s@fte.kmutnb.ac.th 

 

1*สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จ.เลย 42000 
Computer Education, Faculty of Education, Loei Rajabhat University, Loei 42000 Thailand 

2ภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร 10800 

Department of Computer Education, Faculty of Technical Education, King Mongkut’s 
 University of Technology North Bangkok, Bangkok 10800 Thailand 

 
*Corresponding author  E-mail: wiches.nun@lru.ac.th    

 
(Received: July 3, 2019;  Revised: September 5, 2019;  Accepted: November 29, 2019) 

 

ABSTRACT 
      The objectives of this research were to: 1) develop and find out the efficiency of the blended E- learning 
model 2) compare learning outcome  before and after learning by using E- learning model  3) study learner 
competency after using E-learning model and 4) find out satisfaction of learners toward  E-learning with 
developed E-learning model. The sample consisted of 33 students who studying in 4th year students in 
Computer Education Program, Faculty of Education, Loei Rajabhat University by using simple random 
sampling method. The research instruments were the blended E-learning model competency plan on 
computer and equipment maintenance course, the lesson plan of blended E-learning on competency base 
using MIAP method, learning outcome test, evaluation form of competency performance and learner's 
satisfaction test. The result revealed that 1) the efficiency of the developed E-learning model was 
80.91/81.31 which higher than 80/80 of expected criteria 2) learning achievement of post-test score was 
higher than pre-test at .01 significant level 3) learner's competency after using developed E-learning model 
was at highest level and 4) learner's satisfaction toward developed E-learning was at highest level. 

 

Keywords:  Blended E-Learning;  Competency plan;  MIAP Teaching method;  Model   
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสาน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง 3) ศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วย
บทเรียนอีเลิร์นนิง และ 4) หาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย     ในคร้ัง
นี้ คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่ม   อย่างง่าย 
จํานวน 33 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แผนสมรรถนะแบบผสมผสานรายวิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ บทเรียนอี
เลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน แบบ
ประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงาน และแบบวัดความพึงพอใจของผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมี
ประสิทธิภาพ คือ 80.91/81.31 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 80/80 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนอยู่ใน
ระดับดีมาก และ 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

คําสําคัญ:  บทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสาน  แผนฐานสมรรถนะ  กระบวนการเรียน MIAP รูปแบบ 
 

1. บทนํา 
     นับต้ังแต่ศตวรรษท่ี 21 เป็นต้นมา กระแสความเปล่ียนแปลงของโลกเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยอิทธิพลของเทคโนโลยี
สารสนเทศส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน ทุกหน่วยงานจะต้องให้ความสําคัญในการเตรียมความพร้อม การพัฒนาการเรียนรู้
จําเป็นท่ีจะต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้จาก Passive Learning มาเป็น Active Learning ท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
แห่งการเรียนรู้ (Student Centered) ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ.2545 หมวดท่ี 4 มาตราท่ี 22 ท่ีระบุไว้อย่างชัดเจนว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ และมาตราท่ี 24(6) จัดการเรียนรู้ให้เกิดได้ทุกท่ี ทุกเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา 
ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ [1]   
  การจัดการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์เป็นกระบวนการศึกษาที่มุ่งพัฒนาท้ังด้านความรู้และทักษะ จากประสบการณ์ท่ี 
ผ่านมาผู้วิจัยพบว่า การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์มักพบปัญหาดังนี้ 1) ผู้เรียนบางคนขาดแรงจูงใจในการเรียน 2) ระยะเวลา
ในการเรียนจํากัด ผู้สอนจึงไม่สามารถอธิบายให้ผู้เรียนทุกคนเข้าใจเนื้อหาท่ีเรียนได้ในชั่วโมงสอน และ 3) ผู้เรียนมีจํานวนมาก   
ทําให้การสอนแบบสาธิตนั้นทําได้จํากัด ผู้เรียนไม่สามารถดูขั้นตอนการสาธิตซํ้าได้เม่ือไม่เข้าใจในข้ันตอนนั้น ๆ จึงทําให้การ
ทดสอบสมรรถนะในการปฏิบัติงานตํ่ากว่าเกณฑ์ จากปัญหาดังกล่าวส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนไม่ดีพอ            
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย [2] ปัญหาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์มักพบปัญหาในส่วนของภาคทฤษฎี ผู้เรียนไม่
สามารถเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้พร้อม ๆ กันท้ังห้องเรียน ส่งผลต่อระยะเวลาการเรียนในส่วนของภาคปฏิบัติน้อยลง ทําให้ผู้สอน
ไม่สามารถสอนทันตามเวลา หากผู้สอนเลือกรูปแบบการเรียนแบบใดแบบหนึ่งเพียงอย่างเดียวทําให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนคอมพิวเตอร์ไม่สูงมากพอ ส่งผลให้ผู้เรียนขาดสมรรถนะในการปฏิบัติงาน   
  การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นการจัดสภาพการเรียนรู้แบบหลากหลายวิธี การสอนผนวกกับการใช้
เทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบร่วม ในการจัดกิจกรรมการเรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด และเพื่อตอบสนองต่อ
ความเจริญก้าวหน้าของยุคดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังคุณลักษณะของผู้เรียนท่ีแตกต่างไปจากเดิม [3] การนําการ
เรียนแบบผสมผสานประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน เป็นการพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ท่ีท้าทายและตอบสนองต่อความต้องการส่วน
บุคคลของผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนพัฒนาความสามารถของตนเองในการเรียนรู้ได้ดีย่ิงข้ึน [4] อีกท้ังการเรียนรู้แบบผสมผสานเป็น  
การเรียนรู้ท่ีเติมเต็มช่องว่างระหว่างการเรียนแบบเผชิญหน้ากับการเรียนแบบออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมผู้เรียนบรรลุตามวัตถุประสงค์
การเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีตั้งไว้รวมท้ังส่งเสริมทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 [5] การนําเทคโนโลยีเข้ามาเพ่ิมประสิทธิภาพ  
ในการจัดการศึกษา บทเรียนอีเลิร์นนิง (E-learning) เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอสิกส์ 
โดยอาศัยเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีเว็บเป็นช่องทางหลักในการส่งสารไปยังผู้เรียน มีการกําหนดกิจกรรมการเรียน  
การสอนท่ีหลากหลาย นําเสนอและถ่ายทอดเนื้อหาแบบดิจิทัล มีการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ การวัดและประเมินผล ทําให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกสถานที่ ทุกเวลา มีอิสระในการเลือกเรียนได้สอดคล้องกับความสนใจของตนเอง ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ท่ี
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เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียน อีกท้ัง มีความยืดหยุ่นสูงสําหรับผู้สอนในการบูรณาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
ร่วมกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนได้อย่างหลากหลาย [6] 
  กระบวนการจัดการเรียนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะมีหลายรูปแบบ แต่รูปแบบท่ีเน้นสมรรถนะอย่างชัดเจน ได้แก่วิธีการ   
สอนแบบ MIAP ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นสนใจปัญหา (Motivation) คือ การนําเข้าสู่บทเรียน 2) ขั้นศึกษาข้อมูล 
(Information) คือการให้เนื้อหาความรู้ 3) ขั้นพยายาม (Application) คือการให้แบบฝึกหัดหรือการฝึกปฏิบัติเพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึก
แก้ปัญหา และ 4) ขั้นสําเร็จผล (Progress) คือ การตรวจสอบการฝึกหัดและอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจ [7] ท้ังนี้ได้มีการศึกษาการ
พัฒนาเว็บช่วยสอนบนระบบการจัดการเรียนออนไลน์ตามแผนการสอนแบบฐานสมรรถนะร่วมกับการเรียนแบบผสมผสานโดยใช้
กระบวนการ MIAP วิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและแอนิเมชัน พบว่า เว็บช่วยสอนบนระบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีผู้วิจัยได้
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพคือ 84.89/82.15 สูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 80/80 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก [8]  
  จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทําให้ผู้วิจัยสนใจนําการเรียนรู้แบบผสมผสาน บทเรียนอีเลิร์นนิง วิธีการสอนแบบ MIAP          
และการสร้างแผนการสอนฐานสมรรถนะมาประกอบการศึกษาและวิจัยในเร่ืองการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตาม    
ฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP สําหรับนักศึกษาปริญญาตรีสาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนมีสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับดี และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพ่ิมข้ึน  
  

2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 พัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP 
วิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน 
 2.3 เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน 
 2.4 เพ่ือหาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน 
 

3. สมมติฐาน 
 3.1 ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร E1/E2 
 3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ
ท่ีระดับ .01 
 3.3 สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าอยู่ในระดับดี 
 3.4 ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าอยู่ในระดับมาก 
 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
 4.1 ตัวแปรท่ีศึกษา ตัวแปรต้น คือ บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ี
พัฒนาข้ึน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียน และความพึงพอใจของผู้เรียน 
 4.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  4.2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเลย โดยมีจํานวน 2 ห้องเรียน ห้องเรียนท่ี 1 จํานวน 33 คน และห้องเรียนท่ี 2 จํานวน 30 คน รวมท้ังหมดจํานวน 63 คน 
  4.2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏเลย ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับฉลาก ห้องท่ีใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง คือ ห้องเรียนท่ี 1 ซ่ึงมีนักศึกษาจํานวน   
33 คน 
 4.3 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย คือ งานการติดต้ัง CPU Intel Socket 1151 ลงใน Mainboard และงานติดต้ังพัดลมชีพียูหรือ 
Heat Sink ในรายวิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ หน่วยกิต 3(2-2-5) หลักสูตรครุศาสตร์ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 5.1 การศึกษาและรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาหาข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือทําการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
   5.1.1 ศึกษารายวิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เร่ือง งานการติดต้ัง CPU Intel Socket 1151 ลงใน 
Mainboard และงานติดต้ังพัดลมชีพียูหรือ Heat Sink 
  5.1.2 ศึกษาการเขียนแผนการสอนฐานสรรถนะ ศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน และศึกษาการพัฒนาบทเรียน  
อีเลิร์นนิงด้วยระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Moodle Cloud 
 5.2 รูปแบบการวิจัย 
  การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ซ่ึงดําเนินการวิจัยตามแผนการทดลองแบบ       
one group pretest posttest design โดยการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 5.3 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการพัฒนาตามแบบ ADDIE MODEL [9] โดยมีขั้นตอนการพัฒนา ดังน้ี 
  5.3.1 ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิเคราะห์ดังน้ี 
   5.3.1.1 การวิเคราะห์เนื้อหาตามแบบแผนการสอนฐานสรรถนะ ซ่ึงมีเนื้อหาดังนี้ 1) งานติดต้ัง CPU ลงใน Socket 
CPU 2) งานติดต้ังพัดลมซีพียูหรือ Heat Sink 3) งานเก็บเคร่ืองมือและทําความสะอาด  
   5.3.1.2 แบบทดสอบท่ีใช้ เป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก และใช้ใบประเมินผล
การปฏิบัติงานร่วมกับเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค (Scoring Rubrics) มีลักษณะระดับการประเมินค่า 4 ระดับ  
   5.3.1.3 วิเคราะห์บริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วย
กระบวนการเรียน MIAP 
  5.3.2 ขั้นการออกแบบ (Design) การออกแบบมีดังน้ี 
   5.3.2.1 ออกแบบแผนสมรรถนะแบบผสมผสานรายวิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ มีองค์ประกอบดังนี้ 
1) คําอธิบายรายวิชา 2) ใบวิเคราะห์ผังสมรรถนะ 3) ใบวิเคราะห์หลักสูตรปฏิบัติ 4) คําอธิบายรายวิชา (ปรับปรุง) 5) ใบโครงการ
สอน 6) ใบขั้นตอนการปฏิบัติงาน 7) ตารางการวิเคราะห์งาน 8) ใบวัตถุประสงค์ทฤษฎี 9) ใบวัตถุประสงค์ปฏิบัติ 10) ใบเนื้อหา 
11) ใบแบบทดสอบ 12) ใบเฉลยแบบทดสอบ 13) ใบลําดับข้ันตอนการปฏิบัติงาน 14) ใบสั่งงาน 15) ใบประเมินผลการปฏิบัติ 
16) ตารางการวิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 17) แผนการสอนแบบผสมผสาน และ 18 สื่อการเรียน จากนั้นนําเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จํานวน 3 คน เพ่ือประเมินความเหมาะสม แล้วนําผลมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ โดยผลการ

ประเมินของผู้เชี่ยวชาญพบว่า ( = 4.83, S.D. = 0.29)x อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   5.3.2.2 ออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงตามแผนสมรรถนะแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียน MIAP  
   5.3.2.3 ออกแบบกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียน MIAP ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ           
1) ข้ันสนใจปัญหา 2) ข้ันศึกษาข้อมูล 3) ข้ันพยายาม และ 4) ข้ันสําเร็จผล [7]  
   5.3.2.4 ออกแบบการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนและหลังเรียน โดยสร้างแบบทดสอบ
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม และการนําแบบทดสอบจํานวนท้ังหมด 35 ข้อ ไปหาค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
ผลปรากฏว่าท้ัง 35 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ต้ังแต่ 0.05 ข้ึนไป หลังจากนั้นนําแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 
ตัวเลือกจํานวนท้ังหมด 35 ข้อ ไปวิเคราะห์ความยากง่าย (P) และค่าอํานาจนําแนก (r) ปรากฏผลดังนี้ 1) ค่าความยากง่าย (P) อยู่
ระหว่าง 0.42-0.76 2) ค่าอํานาจจําแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.25-0.63 ผู้วิจัยจึงพิจารณาเลือกข้อสอบท่ีอยู่ในเกณฑ์ จํานวน 30 ข้อ       
เป็นแบบทดสอบ 
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Blended Learning
Online 40%

MoodleCloud

E-Learning
วัตถุประสงค์ทฤษฎี และปฏิบัติ

การทดสอบก่อนเรียน

ใบเฉลยแบบฝึกหดั

การศึกษาเน้ือหาทฤษฎีและปฏิบัติ
วีดีโอ

กระทู้ ถามตอบส่ืออิเล็กทรอนิกส์

ใบเนื้อหา ใบลําด ับข้ันตอนเอกสาร

สาธิต

แบบฝึกหัดระหว่างเร ียน

M

I

A

P

Face-to-Face 60%

ข้อตกลงในการเรียน และการปฐมนิเทศ

ใบสั่งงาน

ใบประเมินผลการปฏิบัติงานรูบริคส์

ทดสอบหลังเรียน

Output

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ผลการปฏิบัติงาน

 
 

รูปท่ี 1 รูปแบบการสอนแบบผสมผสานตามแผนฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP 
 

 จากรูปท่ี 1 รูปแบบการสอนแบบผสมผสานตามแผนฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP มีรายละเอียดดังนี้ 
 Blended Learning คือ การออกแบบกระบวนการเรียนแบบผสมผสานระหว่างการเรียนแบบ Face-to-Face และ Online 
โดยท่ีการเรียนแบบ Face-to-Face ใช้เวลาในการเรียนร้อยละ 60 ของเวลาท่ีเรียนท้ังหมด ส่วนการเรียนแบบ Online ใช้เวลาใน
การเรียนคิดเป็นร้อยละ 40 ของเวลาที่เรียนท้ังหมด เนื่องจากรายวิชาน้ีต้องการให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติมากกว่าการเรียนทฤษฎี 
จึงทําให้เวลาในการเรียนแบบ Face-to-Face ใช้เวลาในการเรียนมากกว่าการเรียนแบบ Online จุดมุ่งหมายของกระบวนการน้ี
คือ พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
 Face-to-Face คือ การจัดการเรียนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนระหว่างผู้สอนและผู้เรียน เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติให้มี
สมรรถนะตามวัตถุประสงค์การสอนท่ีได้กําหนดไว้โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบรูบริคส์ พร้อมท้ังมีการให้ Feedback 
ผลของการปฏิบัติงานแก่ผู้เรียน 
 Online คือ การจัดการเรียนการสอนบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วยระบบ Moodle Cloud ประกอบด้วยบทเรียน       
อีเลิร์นนิง (E-Learning) ซ่ึงออกแบบตามแผนการสอนฐานสมรรถนะร่วมกับกระบวนการเรียน MIAP 
 MIAP คือ กระบวนการเรียน ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันสนใจปัญหา คือ การกระตุ้นความสนใจก่อนเข้าเน้ือหา      
2) ข้ันศึกษาข้อมูล คือ การนําเสนอเนื้อหากับผู้เรียน 3) ข้ันพยายาม คือ การนําเสนอแบบทดสอบหรือกิจกรรมเพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึก
แก้ปัญหา และ 4) ข้ันสําเร็จผล คือ การเฉลยแบบฝึกหัดและอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจ 
  5.3.3 ข้ันการพัฒนา (Development) ผู้วิจัยพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง ด้วยโปรแกรม Adobe Premier, Adobe Flash, 
Adobe Photoshop และ Moodle Cloud ตามแผนสมรรถนะท่ีได้ออกแบบไว้ ในส่วนของเนื้อหาจัดการนําเสนอในรูปแบบไฟล์
เอกสาร บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และวีดีโอการสอน ในส่วนของการเก็บข้อมูลของผู้เรียน แบบฝึกหัด และแบบทดสอบเพื่อ
ประเมินผลการเรียน โดยดําเนินการพัฒนาบน Moodle Cloud เม่ือพัฒนาเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้นําบทเรียนอีเลิร์นนิงเสนอ
ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบทั้ งทางด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค ผลการประเมินจากท่านผู้ เชี่ยวชาญท้ัง 3 ท่าน พบว่าด้าน

เน้ือหา ( = 4.73, S.D. = 0.45)x และด้านเทคนิค ( = 4.56, S.D. = 0.51)x จัดอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  5.3.4 ข้ันการนําไปทดลองใช้ (Implementation) ผู้วิจัยนําบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาเรียบร้อยไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ชั้นปีท่ี 4 จํานวน 33 คน โดย
ดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
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   5.3.4.1 วิธีการดําเนินการทดลอง โดยใช้รูปแบบการสอนท่ีพัฒนาข้ึน 
   - Motivation นําเข้าสู่บทเรียนโดยวิธี F2F และให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียน online เพ่ือจะทําให้ผู้เรียนรู้
ว่าจะต้องเรียนรู้อะไรบ้าง และเป็นการกระตุ้นความสนใจก่อนเข้าสู่เน้ือหา 
   - Information ข้ันตอนการให้เน้ือหากับผู้ เรียน ผู้สอนให้ผู้ เรียนเรียนผ่านระบบ Moodle Cloud ซ่ึงมีสื่อ
ประกอบการเรียนหลากหลายรูปแบบ ได้แก่ ไฟล์เอกสารแสดงเน้ือหาตามวัตถุประสงค์ วีดีโอสาธิตข้ันตอนการปฏิบัติตาม
วัตถุประสงค์ นอกจากนี้ยังมีกระทู้ถามตอบระหว่างกัน 
   - Application ข้ันตอนการให้ผู้เรียนได้ฝึกทําแบบทดสอบและฝึกปฏิบัติจากใบสั่งงานเพ่ือตรวจสอบองค์ความรู้ท่ี
ได้เรียนมา 
   - Progress ข้ันการตรวจสอบผลการทําแบบฝึกหัดภาคทฤษฎีรวมท้ังประเมินผลงานด้วยใบประเมินการปฏิบัติงาน
รูบริคส์ 4 ระดับ และสะท้อนผลกลับไปยังผู้เรียน 
   5.3.4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1) ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเก็บผลคะแนนการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียน แบบฝึกหัดระหว่างเรียน สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน  
    2) นําข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ค่าทางสถิติ เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผู้เรียน ผลการฝึกทักษะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังเรียน และความพึงพอใจของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบ
ผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP  
 5.3.5 ข้ันการประเมินผล (Evaluation) นําผลท่ีได้จากการทดลองใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนกับผู้เรียนมาวิเคราะห์ด้วย
ค่าทางสถิติ แล้วสรุปผลต่อไป 
  
 

6. ผลการวิจัย 
 6.1 ผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP วิชา การบํารุงรักษา
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ดังรูป 
 

 
 

รูปท่ี 2 บทเรียนอเีลิร์นนิงบนมูเดิลคลาวด ์
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 6.2 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาขึ้น 
คะแนนสอบ n คะแนนรวม คะแนนเฉลี่ย ประสิทธิภาพ 

คะแนนระหว่างเรียน (E1) 33 30 24.27 80.91 
คะแนนหลังเรียน (E2) 33 30 24.39 81.31 
 
 

 จากตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนท่ีทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง พบว่าประสิทธิภาพของ
บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าเท่ากับ 80.91/81.31 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนดคือ 80/80 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าบทเรียน
อีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
 6.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 
 

ตารางที่ 2 ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
การทดสอบ คะแนนเต็ม n ค่าเฉลี่ย S.D. t p 
ก่อนเรียน 30 33 10.91 4.057 

15.81 .000 หลังเรียน 30 33 24.39 2.549 

*p<.01 
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
แสดงให้เห็นว่าบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างได้ 
 6.4 ผลการประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. ร้อยละ ระดับคุณภาพ 

1. คุณภาพผลงาน (วัดได้) 
   1.1 ติดต้ัง CPU ลงใน Mainboard ได้อย่างถูกต้องตามรูปแบบท่ีกําหนดได้ 3.88 .33 97 ดีมาก 
   1.2 ป้ายสารระบายความร้อนบนพ้ืนผิวของ CPU ได้อย่างถูกต้อง 3.67 .54 91.75 ดีมาก 
   1.3 ติดต้ังฮีทซิงค์และพัดลมลงไปบนคอร์ของซีพียูได้อย่างถูกต้อง 3.82 .39 95.5 ดีมาก 
   1.4 เสียบสายไฟของพัดลมเข้ากับขั้ว CPU FAN บนเมนบอร์ดได้อย่างถูกต้อง 3.85 .36 96.25 ดีมาก 
2. คุณภาพผลงาน (วัดไม่ได้) 
   2.1 ความเรียบร้อย 3.58 .50 89.5 ดีมาก 
   2.2 ความประณีต 3.48 .51 87 ดี 
3. เจตคติในการทํางาน 
   3.1 ความรับผิดชอบ 3.91 .29 97.75 ดีมาก 
   3.2 ความสะอาด 3.88 .33 97 ดีมาก 
   3.3 ความปลอดภัย 3.85 .36 96.25 ดีมาก 

ผลการประเมินในภาพรวม 3.77 .40 94.22 ดีมาก 
 
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่าผลการประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงาน โดยใช้ใบประเมินผลรูบริคส์ 4 ระดับ พบว่าผู้เรียนหลังเรียน

ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก (x = 3.77, S.D. = 0.40) คิดเป็นร้อยละ 94.22 
 

 6.5 ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 
 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน 

รายการประเมิน ผลการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย S.D. 
ความพึงพอใจด้านการนําเสนอเนื้อหา 4.45 .51 มาก 
ความพึงพอใจด้านการออกแบบบทเรียน 4.61 .75 มากที่สุด 
ความพึงพอใจด้านการประเมินผล 4.48 .62 มาก 
ความพึงพอใจด้านประโยชน์จากการเรียนด้วยบทเรียน 4.55 .71 มากที่สุด 

ผลการประเมินในภาพรวม 4.52 .65 มากที่สุด   
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 จากตารางท่ี 4 สรุปได้ว่าผลการหาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวมอยู่ในระดับ      

มากท่ีสุด (x = 4.52, S.D. = 0.65)     
 

7. สรุปผลและอภิปราย 
 ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP 
วิชาการบํารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าเท่ากับ 80.91/81.31 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนดคือ 80/80 
เนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ตามขั้นตอนการเรียนรู้ท่ีชัดเจน อีกท้ังยังได้เรียนรู้จากสื่อประกอบการเรียนหลากหลายรูปแบบ เน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
ในชั้นเรียนผ่านกระทู้ถามตอบ สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีวีดีโอสาธิตท่ีมีคุณภาพ ทําให้ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน   
และยังได้จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานทําให้จัดการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับการเรียนภาคทฤษฎีและการปฏิบัติงาน ส่งผลให้
ประสิทธิภาพการเรียนรู้มากย่ิงข้ึน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Panuwat Srichailard and Krich Sinthanakul [10] ได้ศึกษา
บทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสาน ร่วมกับการจัดแผนการสอนแบบฐานสมรรถนะในรายวิชา การบริหารและการบริการ
อินเทอร์เน็ตสําหรับนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีพัฒนาขึ้นมีค่าเท่ากับ 84.08/80.08 
ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนดไว้ท่ี 80/80 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  
 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึน พบว่า เป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างท่ีเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Winai Phengpinyo and Krich Sinthanakul [11] ศึกษาการพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บตามแผนการสอนฐานสมรรถนะตามข้ันตอนการเรียนรู้แบบ MIAP ในรายวิชาการศึกษา
วงจรและซ่อมบํารุงไมโครคอมพิวเตอร์ โดยใช้โครงงานเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงสรุปได้ว่า บทเรียนอีเลิร์นนิงซ่ึงออกแบบตามแผนการสอน
ฐานสมรรถนะร่วมกับกระบวนการเรียน MIAP สามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างได้ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น
เพราะว่า กระบวนการจัดกิจกรรม สื่อ เหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง ทําให้ผู้เรียนมีความสนใจในการ
เรียนรู้มากย่ิงข้ึน  
 ผลการประเมินสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาข้ึนอยู่ในระดับดีมาก 
เน่ืองจากการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงตามแผนการสอนฐานสมรรถนะท่ีได้มาตรฐานมีการวิเคราะห์ผู้เรียนท้ังด้านความรู้ความ
เข้าใจ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ ประกอบกับการพัฒนาส่ือการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ มีความละเอียดทุกข้ันตอน สามารถฝึก
ปฏิบัติตามได้อย่างดี ส่งผลให้สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้เรียนสูงข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Prasittichai Mangmee et 
al. [12] ได้ศึกษาการพัฒนาเว็บฝึกอบรมแบบผสมผสานด้วยกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบ MIAP เร่ืองการสร้างบทเรียน
ออนไลน์ พบว่า ผู้ท่ีอบรมโดยใช้เว็บฝึกอบรมมีสรรถนะอีเลิร์นนิงเป็นไปตามเกณฑ์อยู่ในระดับดีมาก 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมากท่ีสุดซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีต้ังไว้ แสดงว่าผู้เรียนยอมรับการนําบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพัฒนาขึ้น มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Panuwat Srichailard [13] ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสาน เร่ืองการซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์สําหรับ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบ
ผสมผสาน เร่ืองการซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
 จึงสรุปได้ว่า การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP สําหรับนักศึกษา
ปริญญาตรีสาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา ทําให้ผู้เรียนมีสมรรถนะการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีมาก และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง
เรียนเพิ่มข้ึน ดังนั้น ผลจากการวิจัยนี้จึงเหมาะสมท่ีจะเป็นแนวทางสําหรับอาจารย์หรือผู้ท่ีสนใจที่จะนําไปใช้ในการพัฒนาด้านการ
เรียนให้กับผู้เรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ต่อไป 
 

8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
  8.1.1 จากผลการวิจัยพบว่าหากผู้เรียนไม่เข้าใจวิธีการใช้บทเรียนอิเลิร์นนิงฯ จะทําให้เกิดอุปสรรคในการเรียน ดังน้ัน
ผู้สอนควรแนะนําวิธีการใช้งานบทเรียนอีเลิร์นนิงก่อนเข้าใช้งานจริง 
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 8.2 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
  8.2.1 ควรมีการศึกษากระบวนการเรียนอ่ืนๆ ท่ีทําให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะเพื่อเปรียบเทียบกับกระบวนการเรียน MIAP   
  8.2.2 ควรมีการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วยกระบวนการเรียน MIAP ในรายวิชาอ่ืน ๆ 
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ABSTRACT 

     The objectives of this research were 1) to develop the training course, 2) to create the training materials 
and 3) to evaluate the training course of enhancing new lecturers’ competency in designing a MIAP format 
lesson plan for active learning. The developed training course consisted of 14 components and the training 
materials were created for 20 topics. The data were collected with the suitability assessment form of 5- point 
Likert scale evaluated by 5 specialists. The course was tried out to 23 samples who were the new lecturers 
in the year 2018 at Rajamangala University of Technology Srivijaya. The instruments used in the study were 
work sheets, activity evaluation form, pretest - posttest and 5-point Likert scale of self-evaluation form. The 
data were analyzed by using mean, standard deviation, t–test and percentage.   
 The results of the study showed that 1) the overall suitability of a training course was at a high level, 
2) the overall suitability of a training material was at a high level, and 3) the result of the training course 
evaluation revealed that 78.26 % of the participants achieved the defined criteria. Their knowledge acquiring 
was at a high level. They had the applied skill at a high level. The satisfaction on the training course was at a 
high level. Moreover, the effectiveness of the training materials E1/E2 = 81.19/78.84 was higher than the 
aimed score of 80/80. The overall progress of the training approach of the post-training was higher than the 
pre-training scores at the .05 level of statistical significance. 
 

Keywords:  Training course;  New lecturer;  Lesson plan 
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บทคัดย่อ 
      การวิจั ย มี วัต ถุป ระสงค์ เพ่ื อ  1 ) พัฒ นาหลักสูตรฝึ กอบรม  2 ) ส ร้างวัส ดุการสอนสํ าห รับการฝึกอบรม  และ 
3) ประเมินผลการฝึกอบรม ของหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัด
การเรียนการสอนแบบ Active Learning ซ่ึงหลักสูตรฝึกอบรมท่ีสร้างขึ้น มี 14 องค์ประกอบ พัฒนาวัสดุการสอนสําหรับ
การฝึกอบรมจํานวน 20 หัวข้อเรื่อง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบประเมินความเหมาะสมเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ จาก
ผู้ประเมินท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกําหนด จํานวน 5 คน และทดลองใช้หลักสูตรกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอาจารย์ใหม่ปี พ.ศ.2561 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 23 คน เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบฝึกหัด ใบประเมินผลกิจกรรม แบบทดสอบ
ก่อน-หลังการอบรม และแบบประเมินตนเองเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบที (t–test) และค่าเฉลี่ยรอ้ยละ  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) หลักสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 2) วัสดุการสอนสําหรับ
การฝึกอบรม โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และ 3) ผลการประเมินผลการอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ ผู้เข้าอบรม
ผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนดร้อยละ 78.26 ได้รับความรู้ระดับมาก มีทักษะท่ีนําไปประยุกต์ใช้ระดับมาก มีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมใน
ระดับมาก ประสิท ธิภาพของวัสดุการสอนท่ี ใช้ ในการฝึกอบรม E1/E2 = 81.19/78.84 ซ่ึงสู งก ว่าเกณ ฑ์  80/80 
ท่ีกําหนดไว้ และมีผลสัมฤทธิ์ในการฝึกอบรม โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  หลักสูตรฝึกอบรม  อาจารย์ใหม่  แผนบทเรียน  
  

1. บทนํา 
      แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ถือเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาประเทศ  
มีหลักการสําคัญ คือ “ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีสําหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคน 
ท่ีสมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม [1]  
ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ได้ตระหนักถึง
ความสําคัญดังกล่าว ดังนั้น ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุขในสังคม” 
แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) จึงได้มีการกําหนดยุทธศาสตร์และวางเป้าหมาย 
ท่ีสามารถตอบสนองการพัฒนาคนของประเทศ ในยุทธศาสตร์ท่ี 2 ผลิต พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีมุ่งหวัง
ให้มีการผลิตครูท่ีสอดคล้องกับความต้องการในการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ 
สามารถใช้ศักยภาพในการสอนได้อย่างเต็มท่ี [2] และจากนโยบายด้านการศึกษาของนายกรัฐมนตรี (General Prayut Chan-o-cha) 
[3] ได้ให้ความสําคัญกับการศึกษาเป็นหัวใจของชาติ เป็นการสร้างและพัฒนาคนเพ่ืออนาคตของประเทศ จึงได้วางแผนและ
กําหนดทิศทางการปฏิรูปการศึกษาไทยท่ีตอบสนองการพัฒนาคนของประเทศ ในประเด็นการพัฒนาครู ไว้ว่า กําหนดยุทธศาสตร์
ด้านครูให้ชัดเจนและขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติให้ครอบคลุมทุกด้านท้ังการผลิตและพัฒนาครู โดยผลิตครูมืออาชีพ รับประกันการมี
งานทํา วางแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ เปลี่ยนการอบรมครูให้เป็นในเชิงรุก คือ สร้างทีมลงไปทําการ
ฝึกอบรมครูในพ้ืนท่ีโดยตรง เพ่ือไม่ต้องให้ครูออกจากห้องเรียนและทอดท้ิงนักเรียน ดังนั้นจะเห็นได้ว่าครูผู้สอนจึงถือเป็นปัจจัยท่ีมี
บทบาทสําคัญมากในการพัฒนาคนของประเทศ  
 สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนากําลังคนระดับสูงท่ีมีคุณภาพ เพ่ือการพัฒนาชาติอย่างย่ังยืน สร้างสังคม
การเรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในอุดมศึกษาจึงเป็นกลไกท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนการศึกษา โดยเฉพาะ 
การพัฒนาผู้สอนหรืออาจารย์ในระดับอุดมศึกษาน้ัน จะต้องคํานึงถึงการพัฒนาที่มีความหลากหลาย เช่น องค์ความรู้ด้านวิชาการ  
องค์ความรู้ด้านการวิจัย องค์ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังการบริการวิชาการภายนอก และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น [4] อีกท้ังบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารย์ระดับอุดมศึกษาต่อการผลิตบัณฑิตภายใต้  
“กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หรือ TQF (Thai Qualifications Framework for Higher Education)”  
ซ่ึงเป็นกรอบหลักในการจัดทํามาตรฐานการศึกษา โดยเฉพาะอย่างย่ิง การให้ความสําคัญต่อการพัฒนาอาจารย์ใหม่ ท้ังด้าน
วิชาการและวิชาชีพ ต้องมีการพัฒนาด้านทักษะ การจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน การวัดและการประเมินผลการสอน [5]  
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 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้
กําหนดไว้ในหมวด 7 โดยให้ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ท้ังของรัฐและเอกชน ต้อง
มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกําหนดน้ัน แต่ไม่ใช้บังคับแก่คณาจารย์ ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาระดับปริญญา [6, 7] จึงทําให้พบว่าอาจารย์ใหม่ท่ีเข้ามาเป็นผู้สอนในระดับอุดมศึกษาน้ัน ส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีมี
ความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพอย่างดีเย่ียม แต่ขาดสมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอน เช่น การจัดทําแผนการสอน แผนบทเรียน 
การจัดทําสื่อการสอน การเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับผู้เรียน การวัดและประเมินผล หรือจิตวิทยาท่ีเกี่ยวข้องกับการสอน  
เป็นต้น นั่นก็คืออาจารย์ใหม่ยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติภารกิจด้านการสอนสําหรับการเป็นอาจารย์ในระดับอุดมศึกษาและ 
การประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในวิชาชีพเพ่ือการปฏิบัติงานด้านการสอนให้มีมาตรฐานสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาตินั่นเอง อีกท้ังภาระงานสอนและงานเฉพาะกิจท่ีมากทําให้อาจารย์ใหม่ท่ีเข้ามามีเวลาในการศึกษา
รายละเอียดเกี่ยวกับภารกิจการสอนเพ่ือนํามาพัฒนาตนเองน้อยลง ซ่ึงสอดคล้องกับ Jirawat [4] ท่ีพบว่า สมรรถนะท่ีจําเป็นของ
อาจารย์ใหม่ ท่ีสําคัญท่ีสุดได้แก่ สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็นด้านความรู้ สมรรถนะท่ีจําเป็น ได้แก่ มีความรู้รูปแบบ
การเรียนรู้และการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ส่วนด้านความสามารถ สมรรถนะท่ีจําเป็น ได้แก่ สามารถ
จัดทํารายละเอียดรายวิชา (มคอ. 3) รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา (มคอ. 5) ได้ถูกต้องและสามารถจัดการเรียนรู้ท่ีเน้น
ผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยกระบวนการสอนรูปแบบ MIAP เป็นวิธีการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบหน่ึง ท่ีสามารถส่งเสริม 
การเรียนรู้และทักษะของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี เพราะกระบวนการสอนรูปแบบนี้จะเริ่มจาก การสร้างความสนใจ (M: Motivation) 
ในการเรียนหัวข้อเรื่องนั้น ๆ ซ่ึงจะต้องนําผู้เรียนเข้าสู่หัวข้อเรื่องตามวัตถุประสงค์ได้ชัดเจน ใช้สื่อประกอบกับเทคนิคการถาม  
ช่วยดึงความสนใจให้มากท่ีสุด ใช้เวลากะทัดรัดอย่างเหมาะสม จากนั้นจึงให้เนื้อหา (I: Information) ท่ีครบถ้วนเพียงพอ โดยการ
ใช้อุปกรณ์ช่วยสอนและวางขั้นตอนในการให้เนื้อหาจากง่ายไปยาก ต่อมาก็เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้นําความรู้จากเนื้อหาที่ได้รับ 
ไปทดลองฝึกหัดแก้ปัญหาหรือฝึกปฏิบัติ (A: Application) ภายหลังจากผ่านการรับเนื้อหาสาระว่าเขามีการรับเนื้อหาได้มากน้อย
เพียงใด มีความเข้าใจเน้ือหา และสามารถปฏิบัติงานได้หรือไม่ ก่อให้เกิดการตรวจปรับเนื้อหา ในส่วนท่ีผู้เรียนยังรับเนื้อหาไม่ได้ 
และสุดท้ายมีการเฉลยให้ผู้เรียนได้ทราบผลการทดลองฝึกแก้ปัญหา และผลการประเมินการฝึกปฏิบัติ (P: Progress) ว่าถูกหรือผิด
อย่างไร ถ้าผลท่ีได้ถูกต้องจะทําให้ความรู้ท่ีใช้นั้นเป็นความรู้ท่ีทําให้เกิดผลสําเร็จ จึงจะถือว่าผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้แล้ว [8] 

 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยก็ได้มีการจัดอบรมให้กับผู้สอนที่เข้ามาเป็นอาจารย์ใหม่ โดยมุ่งเน้นให้
อาจารย์ใหม่มีการฝึกอบรมในด้านการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล คุณธรรมและจริยธรรมความเป็นครู เป็นต้น โดยใช้
ระยะเวลาประมาณ 1-2 วัน ซ่ึงในแต่ละโปรแกรมการฝึกอบรมเป็นการเชิญวิทยากรท่ีมีความรู้เชี่ยวชาญเฉพาะเร่ือง มาบรรยาย 
ให้ความรู้เพียงอย่างเดียว ไม่ได้ลงมือปฏิบัติจริง เม่ือเสร็จสิ้นการฝึกอบรม ผู้เข้าอบรมก็ยังไม่สามารถนํามาใช้ในการจัดการเรียน 
การสอนได้ ประกอบกับปัจจุบันเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อวิถีชีวิตของคนในสังคม ระบบการศึกษา 
จึงจําเป็นต้องพัฒนาเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนนี้ด้วย เดิมการศึกษามุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะเพียงอ่านออกเขียนได้ 
(Literacy) เท่านั้น แต่สําหรับในศตวรรษท่ี 21 ต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ การปฏิบัติ และการสร้างแรงบันดาลใจไปพร้อมกัน 
กล่าวคือ ผู้ เรียนจะไม่เป็นเพียงผู้รับ (Passive Learning) อีกต่อไป แต่ผู้ เรียนต้องฝึกการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติและ 
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) โดยมีครูผู้สอนเป็น “โค้ช” ท่ีคอยออกแบบการเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนบรรลุผลได้ 
ประการสําคัญ คือ ครูผู้สอนในศตวรรษท่ี 21 จะต้องไม่ตั้งตนเป็น “ผู้รู้” แต่ต้องแสวงหาความรู้ไปพร้อม ๆ กันกับผู้เรียนใน
ขณะเดียวกัน [9] ซ่ึงรูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning นั้น มีหลากหลายวิธี เช่น การเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) การเรียนรู้จากการ
สืบค้น (Inquiry Based Learning) เป็นต้น ดังนั้น ผู้สอนจึงจะต้องมีความรู้ และมีทักษะ ในการท่ีจะนําความเชี่ยวชาญทางด้าน
วิชาชีพออกมาถ่ายทอดสู่ผู้เรียน ได้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทการสอนในปัจจุบัน จึงจําเป็นท่ีจะต้องมีการส่งเสริมและ
พัฒนาผู้สอนที่เป็นอาจารย์ใหม่ ให้มาเป็นครูต้นแบบในการจัดการเรียนการสอนเพื่อผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเป็นแบบ Active 
Learning นั้น ซ่ึงการส่งเสริมและพัฒนาเพื่อเพ่ิมความสามารถของผู้สอนนั้น สามารถกระทําได้หลายวิธี เช่น การศึกษาเพ่ิมเติม 
การฝึกอบรม การนิเทศ แต่ท่ีนิยมมากก็คือ การฝึกอบรม จึงจะต้องมีการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ท่ีเป็นโครงการฝึกอบรม
สมรรถนะเฉพาะอย่าง ในช่วงเวลาสั้น ๆ เพ่ือสนับสนุนการทํางานอย่างใดอย่างหนึ่ง [10] 
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 โดยประเด็นดังกล่าว ผู้วิจัยซ่ึงสังกัดคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
เป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีหลักในการผลิตครูช่างอุตสาหกรรมในระดับปริญญาตรี และมีหน้าท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ การพัฒนา
ครู/อาจารย์ ในทุกระดับการศึกษา จึงมีแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสําหรับอาจารย์ใหม่ให้เป็นครูต้นแบบ โดยการ
เปลี่ยนการอบรมให้เป็นในเชิงรุก สร้างทีมลงไปทําการฝึกอบรม ให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ลงมือปฏิบัติจริง เป็นผู้ท่ีมีท้ังความรู้ และ
ทักษะ เกี่ยวกับการออกแบบแผนบทเรียนท่ีมีความสอดคล้องกับผู้เรียนในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ
และการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) และสามารถปฏิบัติการสอนได้ตามแผนบทเรียนท่ีได้ออกแบบไว้อย่างมี
คุณภาพและประสิทธิภาพ 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียน 
การสอนแบบ Active Learning 
 2.2 เพ่ือสร้างวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP  
เพ่ือจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
 2.3 เพ่ือประเมินผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการสอน
แบบ Active Learning 
 

3. สมมติฐานของการวิจัย 
 3.1 หลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการสอน 
แบบ Active Learning มีประสิทธิภาพ (E1/E2) ตามเกณฑ์ 80/80 
 3.2 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning มีผลสัมฤทธิ์ในการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม  
 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
 4.1 หลักสูตรฝึกอบรมท่ีสร้างขึ้น จัดทําเป็นคู่มือหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 2 ส่วนได้แก่ 1) องค์ประกอบของหลักสูตร
ฝึกอบรม 2) วัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม และผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ประเมินหลักสูตรฝึกอบรม 
 4.2 ผู้เข้ารับการอบรมเป็นอาจารย์ใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ปี พ.ศ. 2561 จํานวน 23 คน 
 4.3 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรต้น คือ หลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบ 
แผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning และตัวแปรตาม คือ คุณภาพ ประสิทธิภาพของ
หลักสูตรฝึกอบรม และผลสัมฤทธ์ิในการอบรม 
 

5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ประกอบด้วย 
 5.1 ระยะท่ี 1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  5.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม การออกแบบแผนบทเรียน 
กระบวนการสอนรูปแบบ MIAP รูปแบบวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือ
ร่างหลักสูตรฝึกอบรม ซ่ึงมี 14 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ชื่อหลักสูตร 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4) หัวข้อ
การฝึกอบรม 5) กิจกรรมการฝึกอบรม 6) รูปแบบการฝึกอบรม 7) มาตรฐานของหลักสูตร 8) คุณสมบัติผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
9) กําหนดการฝึกอบรม 10) จํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อรุ่น 11) จํานวนและคุณสมบัติของวิทยากร 12) สิ่งอํานวยความ
สะดวก 13) เงื่อนไขการผ่านการฝึกอบรม และ 14) การบริหารหลักสูตรฝึกอบรม 
  5.1.2 จัดทําวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม ซ่ึงประกอบด้วยแผนบทเรียน ใบเนื้อหา กิจกรรมการอบรม แบบฝึกหัด/ 
ใบกิจกรรม ใบประเมินผลกิจกรรม แบบฟอร์มต่าง ๆ และสื่อประกอบการฝึกอบรม ตามหัวข้อการฝึกอบรม จํานวน 20 หัวข้อ
เรื่อง ได้แก่ 1) จิตวิญญาณและจรรยาบรรณความเป็นครู 2) การเรียนรู้และระดับพฤติกรรม 3) ขั้นตอนการเรียนรู้รูปแบบ MIAP  
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4) ส่วนประกอบของเอกสารประกอบการสอน 5) จากหลักสูตรรายวิชาสู่โครงการสอน 6) ส่วนประกอบพ้ืนฐานของวัตถุประสงค์
การสอน 7) แนวทางในการเขียนวัตถุประสงค์การสอน 8) แนวทางการวิเคราะห์และจัดสร้างใบเนื้อหา 9) การเลือกกิจกรรม 
การเรียนการสอน 10) การวิเคราะห์เพ่ือเลือกใช้สื่อในการสอน 11) กิจกรรมการนําเข้าสู่บทเรียน 12) กิจกรรมการให้เนื้อหา :  
การสอนแบบ Active Learning 13) แบบฝึกหัด/แบบทดสอบท้ายบทเรียน 14) ใบกิจกรรมและใบประเมินผล 15) กิจกรรม 
ขั้นพยายามและข้ันสําเร็จผลด้วยสื่อดิจิทัล 16) การออกแบบและสร้างแผนบทเรียน 17) การวัดผลและประเมินผลการเรียน 
การสอน 18) การนิเทศปฏิบัติการสอน 19) กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน และ 20) กิจกรรมการนิเทศปฏิบัติการสอน  

 5.1.3 จัดทําคู่มือหลักสูตรฝึกอบรม ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 1) หลักสูตรฝึกอบรม และ 2) วัสดุการสอนสําหรับ 
การฝึกอบรม  

 5.1.4 นําคู่มือหลักสูตรฝึกอบรมไปทดลองใช้ในการฝึกอบรมอาจารย์ใหม่ ปี พ.ศ. 2560 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย จํานวน 40 คน พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีผลสัมฤทธ์ิในการฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ตามท่ีกําหนดไว้ในหลักสูตร ร้อยละ 
87.5 และมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมในระดับมาก โดยท่ีไม่มีปัญหาใด ๆ ในการใช้วัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม แต่มี
ข้อเสนอแนะให้เพ่ิมจํานวนชั่วโมง และวัน ในการฝึกอบรม เพ่ือผู้เข้าอบรมจะได้มีเวลาในการฝึกปฏิบัติมากข้ึน ผู้วิจัยจึงนํา
รายละเอียดมาปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรฝึกอบรมในหัวข้อท่ี 9) กําหนดการฝึกอบรม จาก 3 วัน 24 ชั่วโมง เป็น 4 วัน 32 ชั่วโมง 

 5.1.5 สร้างเคร่ืองมือการหาคุณภาพของคู่มือหลักสูตรฝึกอบรม ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือหลักสูตร
ฝึกอบรม ซ่ึงเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้  ตอนท่ี 1 การประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม ตอนท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมของวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม และตอนท่ี 3 
ข้อเสนอแนะท่ัวไป โดยเคร่ืองมือดังกล่าวได้ผ่านการหาคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้านแบบประเมินจํานวน 3 คน 

 5.1.6 เก็บรวบรวมข้อมูล โดยนําคู่ มือหลักสูตรฝึกอบรม และแบบประเมินความเหมาะสม นําเสนอรายละเอียด 
ต่อผู้ประเมินท่ีมีคุณสมบัตติามเกณฑ์ท่ีกําหนด ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์การสอนในรายวิชาการศึกษาท่ีเกี่ยวกับสมรรถนะการสอน 
ในหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต หรือหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต และมีประสบการณ์ 
การสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม จํานวน 5 คน 

 5.1.7 วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพ่ือนําผลมาปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม  
ด้วยการเทียบค่าเฉลี่ยกับชั้นระดับคุณภาพ [11] ดังน้ี 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง เหมาะสมมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยท่ีสุด 

 การสรุปผลพิจารณาจากค่าเฉล่ียท่ีได้ หากมีค่าไม่ต่ํากว่าระดับมาก ถือว่าหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาข้ึนมา มีคุณภาพสามารถ 
ท่ีจะขยายผลต่อไปได้ 
 5.2 ระยะท่ี 2 การพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการสอน 
แบบ Active Learning มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  5.2.1 กําหนดผู้เข้ารับการอบรมเป็นอาจารย์ใหม่ปี พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จํานวน 23 คน  
  5.2.2 สร้างเคร่ืองมือการประเมินผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ ได้แก่  

  5.2.2.1 แบบฝึกหัด/ใบประเมินผลกิจกรรม (ดําเนินการสร้างเครื่องมือนี้ในข้ันตอนการสร้างวัสดุการสอนสําหรับ
การอบรม)  

  5.2.2.2 แบบประเมินตนเอง ซ่ึงเป็นแบบมาตร ประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) ด้านความรู้ 
ท่ีได้รับ 2) ด้านทักษะท่ีนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือจัดการเรียนการสอน และ 3) ด้านความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม 

  5.2.2.3 แบบทดสอบก่อน-หลังการอบรม เป็นข้อสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ข้อ  
  โดยเคร่ืองมือดังกล่าวท้ัง 3 รายการได้ผ่านการหาคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้านแบบประเมินจํานวน 3 คน 
  5.2.3 ดําเนินการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ใหม่ ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

  5.2.3.1 กําหนดรูปแบบการฝึกอบรมด้วยกระบวนการสอนรูปแบบ MIAP โดยมีวิทยากรหลัก และวิทยากรผู้ช่วยท่ี
มีคุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรฝึกอบรมกําหนด ดําเนินการโดยเริ่มต้นท่ีวิทยากรหลัก สร้างความสนใจ เป็นผู้นําเข้าสู่บทเรียน (M)  
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ในการอบรมหัวข้อเรื่องนั้น ๆ แล้วจึงให้เนื้อหา (I) ท่ีครบถ้วนเพียงพอ จากนั้นวิทยากรผู้ช่วยร่วมทําหน้าท่ีให้คําแนะนําและ
ประเมินผลการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรม ในขั้นเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ทดลองฝึกหัด (A) หลังจากที่วิทยากรผู้ช่วยได้ประเมินผล 
การทําแบบฝึกหัด/กิจกรรม และให้ข้อเสนอแนะท่ีถูกต้องแล้ว ก็จะแจ้งผลการประเมินท่ีถูกต้องครบถ้วน (P) คืนให้แก่ผู้เข้าอบรม
ตรวจสอบ เพ่ือนําผลการประเมินไปปรับปรุงในการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมในหัวข้อต่อไป [12, 13] โดยการอบรมครั้งนี้ มีวิทยากร
หลักจํานวน 3 คน และมีสัดส่วนของผู้ช่วยวิทยากรต่อจํานวนผู้เข้ารับการอบรมเท่ากับ 1:6  

  5.2.3.2 ดําเนินการฝึกอบรม โดยก่อนการฝึกอบรมได้ทดสอบพ้ืนฐานความรู้ (T1) ด้วยแบบทดสอบก่อนการอบรม 
จํานวน 30 ข้อ จากน้ันก็ดําเนินการฝึกอบรมตามหัวเรื่องท่ีหลักสูตรฝึกอบรมกําหนดจํานวน 4 วัน 32 ชั่วโมง โดยใช้รูปแบบ 
การฝึกอบรมด้วยกระบวนการสอนรูปแบบ MIAP จนครบท้ัง 20 หัวข้อเร่ือง พร้อมท้ังเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทําแบบฝึกหัด/
กิจกรรมของผู้เข้าอบรม (E1) เม่ือสิ้นสุดการฝึกอบรมผู้เข้ารับการอบรมประเมินตนเอง และทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิในการอบรม (T2)  
  5.2.4 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ใหม่ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

  5.2.4.1 ค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินผลการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมท้ัง 20 หัวข้อเรื่อง นํามาวิเคราะห์หาค่า
คะแนนเฉล่ียร้อยละ ของผู้เข้ารับการอบรมแต่ละคน หากค่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละท่ีได้มีค่าไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ถือว่าผู้เข้ารับ 
การอบรมทํากิจกรรมผ่านเกณฑ์ระดับดี มีสมรรถนะตามท่ีหลักสูตรกําหนด และจะต้องมีจํานวนผู้เข้ารับการอบรมไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์ระดับดี จึงถือว่าหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ  

  5.2.4.2 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม โดยใช้เกณฑ์ในการหาประสิทธิภาพ คือ 
E1/E2 โดยท่ี E1 เป็นผลจากการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมในขณะจัดการอบรม และ E2 เป็นผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังการ
อบรมครบตามหัวข้อเร่ือง นํามาคิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ โดยกําหนดเกณฑ์ E1/E2 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80/80 [14] จึงถือว่า
หลักสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ 

  5.2.4.3 วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิในการอบรม ด้วยการหาค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนฝึกอบรม (T1) และหลังการฝึกอบรม 
(T2) จากแบบทดสอบก่อน-หลังการฝึกอบรม และใช้สถิติทดสอบทีแบบไม่อิสระ (t–test dependent) โดยกําหนดนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 คาํนวณโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป 

  5.2.4.4 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินตนเองของผู้เข้ารับการอบรม โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ซ่ึงหากค่าคะแนนเฉลี่ยท่ีได้ ในแต่ละด้านมีค่าไม่ต่ํากว่าระดับมาก จึงถือว่าหลักสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพ 

 

6. ผลการวิจัย 
6.1 ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียน 

การสอนแบบ Active Learning  
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม   
รายการประเมิน  S.D ระดับความเหมาะสม 

1. ชื่อหลักสูตร 4.40 0.55 มาก 
2. หลักการและเหตุผล 4.40 0.55 มาก 
3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4.80 0.45 มากที่สุด 
4. หัวข้อการฝึกอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
5. กิจกรรมการฝึกอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
6. รูปแบบการฝึกอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
7. มาตรฐานของหลักสูตร 4.40 0.55 มาก 
8. คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.20 0.84 มาก 
9. กําหนดการฝึกอบรม 4.00 0.71 มาก 
10. จํานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อรุ่น 4.20 0.84 มาก 
11. จํานวนและคุณสมบัติของวิทยากร 4.80 0.45 มากที่สุด 
12. ส่ิงอํานวยความสะดวก 4.00 0.00 มาก 
13. เงื่อนไขการผ่านการฝึกอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 
14. การบริหารหลักสูตรฝึกอบรม 4.00 0.00 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.42 0.59 มาก 
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 จากตารางท่ี 1 ความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม โดยภาพรวมท้ัง 14 องค์ประกอบ มีความเหมาะสมในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบ พบว่าองค์ประกอบท่ี 3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร องค์ประกอบท่ี 4 หัวข้อการฝึกอบรม
องค์ประกอบท่ี 5 กิจกรรมการฝึกอบรม องค์ประกอบท่ี 6 รูปแบบการฝึกอบรม องค์ประกอบท่ี 11 จํานวนและคุณสมบัติของ
วิทยากร และองค์ประกอบท่ี 13 เงื่อนไขการผ่านการฝึกอบรม มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีองค์ประกอบอ่ืน ๆ มี
ความเหมาะสมในระดับมาก 

6.2 ผลการสร้างวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning  
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความเหมาะสมของวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม แยกตามหัวข้อเร่ือง   
รายการประเมิน  S.D ระดับความเหมาะสม 

1. จิตวิญญาณและจรรยาบรรณความเป็นครู 4.47 0.63 มาก 
2. การเรียนรู้และระดับพฤติกรรม 4.37 0.61 มาก 
3. ขั้นตอนการเรียนรู้รูปแบบ MIAP 4.57 0.63 มากที่สุด 
4. ส่วนประกอบของเอกสารประกอบการสอน 4.57 0.57 มากที่สุด 
5. จากหลักสูตรรายวิชาสู่โครงการสอน 4.29 0.75 มาก 
6. ส่วนประกอบพ้ืนฐานของวัตถุประสงค์การสอน 4.37 0.72 มาก 
7. แนวทางในการเขียนวัตถุประสงค์การสอน 4.43 0.61 มาก 
8. แนวทางการวิเคราะห์และจัดสร้างใบเน้ือหา 4.43 0.65 มาก 
9. การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน 4.57 0.68 มากที่สุด 
10. การวิเคราะห์เพ่ือเลือกใช้ส่ือในการสอน 4.49 0.61 มาก 
11. กิจกรรมการนําเข้าสู่บทเรียน 4.46 0.61 มาก 
12. กิจกรรมการให้เน้ือหา : การสอนแบบ Active Learning 4.54 0.56 มากที่สุด 
13. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบท้ายบทเรียน 4.40 0.65 มาก 
14. ใบกิจกรรมและใบประเมินผล 4.46 0.56 มาก 
15. กิจกรรมขั้นพยายามและขั้นสําเร็จผลด้วยส่ือดิจิทัล 4.54 0.56 มากที่สุด 
16. การออกแบบและสร้างแผนบทเรียน 4.43 0.65 มาก 
17. การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน 4.31 0.76 มาก 
18. การนิเทศปฏิบัติการสอน  4.20 0.68 มาก 
19. กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอน 4.49 0.56 มาก 
20. กิจกรรมการนิเทศปฏิบัติการสอน 4.46 0.61 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.44 0.63 มาก 
 
 

 จากตารางท่ี 2 วัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรมแยกตามหัวข้อเรื่อง โดยภาพรวมทั้ง 20 หัวข้อเร่ือง มีความเหมาะสมในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาในแต่ละหัวข้อเรื่องพบว่า เร่ืองท่ี 3 ขั้นตอนการเรียนรู้รูปแบบ MIAP เรื่องท่ี 4 ส่วนประกอบของเอกสาร
ประกอบการสอน เรื่องท่ี 9 การเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน เร่ืองท่ี 12 กิจกรรมการให้เนื้อหา : การสอนแบบ Active 
Learning และเร่ืองท่ี 15 กิจกรรมขั้นพยายามและข้ันสําเร็จผลด้วยสื่อดิจิทัล มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีหัวข้อ
เรื่องอ่ืน ๆ มีความเหมาะสมในระดับมาก 
 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม แยกตามรายการของวัสดุการสอน  
รายการประเมิน  S.D ระดับความเหมาะสม 

1. แผนบทเรียน 4.40 0.82 มาก 
2. ใบเน้ือหา 4.60 0.54 มากที่สุด 
3. กิจกรรมการอบรม 4.51 0.61 มากที่สุด 
4. แบบฝึกหัด/ใบกิจกรรม 4.43 0.61 มาก 
5. ใบเฉลยแบบฝึกหัด/ใบประเมินผลกิจกรรม 4.36 0.57 มาก 
6. แบบฟอร์ม สําหรับจัดทําแผนบทเรียน 4.43 0.50 มาก 
7. ส่ือประกอบการอบรม 4.37 0.70 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.44 0.63 มาก 
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 จากตารางท่ี 3 วัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรม แยกตามรายการของวัสดุการสอน โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับ
มาก เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการพบว่า ใบเนื้อหา และกิจกรรมการอบรม มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีรายการ
อ่ืน ๆ มีความเหมาะสมในระดับมาก 

6.3 ผลการประเมินผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียน 
การสอนแบบ Active Learning 
  6.3.1 ผลการประเมินการทําแบบฝกึหัด/กิจกรรมของผู้เข้าอบรมที่ผ่านเกณฑ์ตามท่ีหลักสูตรฝึกอบรมกําหนด 
 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมของผู้เข้าอบรม  
จํานวนผู้เข้าอบรมทั้งหมด จํานวนผู้เข้าอบรมที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จํานวนผู้เข้าอบรมที่ผ่านเกณฑ์ ร้อยละผู้เข้าอบรมที่ผ่านเกณฑ์

23 5 18 78.26 
 

 จากตารางท่ี 4 การทําแบบฝีกหัด/กิจกรรมของผู้เข้ารับการอบรมจํานวน 23 คน ท้ัง 20 หัวข้อเร่ือง พบว่าผู้เข้าอบรมมีระดับ
คุณภาพการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมผ่านเกณฑ์ระดับดี จํานวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 78.26  
  6.3.2 ประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม 
 

ตารางที่ 5 ประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม  

จํานวน 
ผู้เข้าอบรม 

แบบฝึกหัด/กิจกรรม แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ 
E1/E2 คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ (E1) คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ (E1) 

23 165 133.96 81.19 30 23.65 78.84 81.19/78.84 
 

 

จากตารางท่ี 5 ประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม พบว่าผู้เข้าอบรม จํานวน 23 คน มีคะแนนเฉล่ียร้อยละจาก
การทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมทั้งหมด 20 หัวข้อเร่ือง คิดเป็นร้อยละ 81.19 และมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละจากการทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ คิดเป็นร้อยละ 78.84 แสดงว่าประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม เท่ากับ 81.19/78.84 ซ่ึงสูงกว่าค่า
ประสิทธิภาพ E1/E2 ท่ีกําหนดไว้คือ 80/80 
  6.3.3 ผลสัมฤทธิ์ในการอบรม 
 

ตารางที่ 6 ผลสัมฤทธ์ิในการอบรมด้วยหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียน 
การสอนแบบ Active Learning 
คะแนนทดสอบ n  S.D. t df sig 
ก่อนฝึกอบรม 23 10.30 4.86 

17.07* 22.00 0.00 
หลังฝึกอบรม 23 23.65 8.06 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 6 ผลสัมฤทธ์ิในการอบรมของผู้เข้าอบรมด้วยหลักสูตรฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึนมา มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการฝึกอบรม
เท่ากับ 10.30 ส่วนคะแนนเฉล่ียหลังการฝึกอบรมเท่ากับ 23.65 ผลการทดสอบความความแตกต่างค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนและ
หลังการฝึกอบรม พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  6.3.4 ผลการประเมินตนเองของผู้เข้ารับการอบรม 
 

ตารางที่ 7 ผลการประเมินตนเองด้านความรู้ที่ได้รับ และด้านทักษะที่นําไปประยุกต์ใช้ 
รายการประเมิน  S.D ระดับความรู้/ระดับทักษะ 

1. ด้านความรู้ที่ได้รับ 4.34 0.62 มาก 
2. ด้านทักษะที่นําไปประยุกต์ใช้ 4.25 0.60 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.29 0.61 มาก 
 

จากตารางท่ี 7 ผลการประเมินตนเองด้านความรู้ท่ีได้รับ และด้านทักษะท่ีนําไปประยุกต์ใช้ โดยภาพรวม ผู้เข้ารับการอบรม
ได้รับความรู้และมีทักษะในระดับมาก  
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ตารางที่ 8 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม 
รายการประเมิน  S.D ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านสถานท่ีจัดฝึกอบรม 4.11 0.82 มาก 
2. ด้านวิทยากร 4.57 0.58 มากที่สุด 
3. ด้านการดําเนินการระหว่างฝึกอบรม 4.15 0.84 มาก 

ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวม 4.24 0.80 มาก 
 

 

จากตารางท่ี 8 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม โดยภาพรวมผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม  
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความพึงพอใจด้านวิทยากรในระดับมากท่ีสุด สําหรับด้านสถานที่ฝึกอบรม และ
ด้านการดําเนินการระหว่างฝึกอบรม มีความพึงพอใจในระดับมาก 

 

7. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 7.1 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียน 
การสอนแบบ Active Learning โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก เนื่ องมาจากหลักสูตรฝึกอบรมท่ี พัฒนาข้ึนมานั้ น  
มี 14 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ชื่อหลักสูตร 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 4) หัวข้อการฝึกอบรม 5) กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 6) รูปแบบการฝึกอบรม 7) มาตรฐานของหลักสูตร 8) คุณสมบัติผู้เข้ารับการฝึกอบรม 9) กําหนดการฝึกอบรม 10) จํานวนผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมต่อรุ่น 11) จํานวนและคุณสมบัติของวิทยากร 12) สิ่งอํานวยความสะดวก 13) เงื่อนไขการผ่านการฝึกอบรม และ 14) การบริหาร
หลักสูตรฝึกอบรม สามารถนํามาบริหารจัดการในการนําหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้ได้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Sasion [15] ท่ีพบว่า
องค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรมภาษาเกาหลีเบื้องต้นสําหรับแรงงานไทย ประกอบด้วย ความเป็นมาของหลักสูตร หลักการของหลักสูตร 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร กิจกรรมการฝึกอบรม ระยะเวลาในการฝึกอบรม สื่อการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล และได้รับการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วมีความเหมาะสมในระดับมาก ท้ังนี้องค์ประกอบของหลักสูตรยังครบถ้วนตามหลัก
ทฤษฎีองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรมที่จะต้องมีอย่างน้อย 7 ประการ คือ หลักการและเหตุผลสมรรถนะท่ีต้องการพัฒนา วัตถุประสงค์
ของหลักสูตร เนื้อหาของหลักสูตร กิจกรรมและระยะเวลาในการฝึกอบรม สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรม และการวัดและประเมินผล [16] 
 7.2 การสร้างวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการ
สอนแบบ Active Learning โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก เนื่องมาจากวัสดุการสอนสําหรับการฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึ้นมา จํานวน 
20 หัวข้อเร่ืองนั้น ได้พัฒนาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาของอาจารย์ใหม่ ท่ีต้องการพัฒนาความรู้ และทักษะ ด้านรูปแบบการเรียนรู้และการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเป็นหัวข้อเรื่องของการอบรมที่มีการแยกย่อย จัดเรียงลําดับเนื้อหาสอนจากเร่ืองพ้ืนฐาน
ของการจัดการเรียนรู้ แล้วนําไปสู่การพัฒนาเป็นแผนบทเรียนสําหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 โดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าใช้ในการจัดการเรียน
การสอน แล้วจะต้องมาทดลองสอนโดยใช้แผนบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน และได้รับการนิเทศจากวิทยากร โดยมีใบกิจกรรมและใบประเมินผล
กิจกรรมให้ผู้เข้ารับการอบรมได้ทํากิจกรรม และทราบผลการประเมินกิจกรรมได้ทันที จึงสามารถท่ีจะพัฒนาทักษะของผู้เข้ารับการอบรมได้
อย่างเป็นข้ันตอน ซ่ึงสอดคล้องกับ Grailard [17] ท่ีได้ออกแบบหัวข้อเร่ืองในการฝึกอบรบโดยเน้นให้ผู้เข้าอบรมเรียนรู้ภาคทฤษฎีก่อนลงมือ
ปฏิบัติทุกหัวข้อของการอบรม มีการตรวจผลงาน และการให้คําแนะนําจากวิทยากรทุกขั้นตอนของการปฏิบัติ  

7.3 การประเมินผลการฝึกอบรมสมรรถนะอาจารย์ใหม่ด้านการออกแบบแผนบทเรียนรูปแบบ MIAP เพ่ือจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning เป็นการนําหลักสูตรฝึกอบรมและวัสดุการสอนสําหรับการอบรมท่ีผ่านการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วนําไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงพบว่า 1) การประเมินผลการทําแบบฝึกหัด/กิจกรรมท้ัง 20 หัวข้อเร่ือง ของผู้เข้ารับการอบรมจํานวน 23 คน ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินท่ีกําหนดร้อยละ 78.26 2) ประสิทธิภาพของวัสดุการสอนท่ีใช้ในการฝึกอบรม เท่ากับ 81.19/78.84 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้คือ 
80/80 3) ผู้เข้ารับการอบรมมีผลสัมฤทธิ์ในการอบรม โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และ 4) ผลการประเมินตนเองด้านความรู้ท่ีได้รับและด้านทักษะที่นําไปประยุกต์ใช้ โดยภาพรวมได้รับความรู้ระดับมาก และมี
ทักษะท่ีนําไปประยุกต์ใช้ระดับมาก นอกจากน้ีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรม โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก เช่นกัน ท้ังนี้อาจจะ
เนื่องมาจาก การเลือกรูปแบบการฝึกอบรมด้วยกระบวนการสอนรูปแบบ MIAP ซ่ึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีสั้นและง่ายท่ีสุดท่ีสามารถทําให้ 
ผู้เข้าอบรมเกิดการเรียนรู้ได้ ประกอบกับความเชี่ยวชาญทางศาสตร์ด้านการสอนของวิทยากรหลักและวิทยากรผู้ช่วย และสัดส่วนของวิทยากร
และผู้เข้ารับการอบรมท่ีเหมาะสม อีกท้ังกิจกรรมการฝึกอบรมท่ีให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้ทฤษฎี แล้วนําไปปฏิบัติทันที นําแผนบทเรียนท่ี
ออกแบบไว้ ไปทดลองสอนแบบจุลภาค และได้รับการนิเทศจากวิทยากรผู้ช่วยว่าถูกต้องหรือไม่อย่างไร นอกจากนี้มีการสาธิตการสอนแบบ 
Active Learning ด้วยการนําสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้จากตัวแทนนักศึกษาของคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและ
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ABSTRACT 

      This research and development aimed 1) to study the problems and the requirements to solve the 
problems of using the mouse in computer courses of Grade 1-3 students, 2) to develop Online Game-Based 
Instruction on mouse skills with quality and efficiency, and 3) To compare the learning achievement of 
learning skills of students after studying with online lessons. This research was divided into 2 steps. The first 
step was a study the problems and the requirements to solve the problems of using the mouse in computer 
courses of Grade 1-3 students. The informant was 5 computer teachers in Meuang Bangpu school, Samut 
Prakan Province. The second step was the development of Online Game-Based Instruction. The sample 
group was 21 Grade 1-3 students at Khlong Bang Pu School, Samut Prakarn Province, selected by cluster 
random sampling. The research instruments consisted of 1) the interview for computer teachers about using 
mouse skill problem and the requirements to solve the problems of using the mouse, 2) the Online Game-
Based Instruction, and 3) the quality assessment of Online Game-Based Instruction on mouse skills and 4) the 
skill achievement assessment form by observing behavior which the Rater Agreement Index (RAI) of 0.84 Data 
were analyzed by using statistics; mean, standard deviation and hypothesis testing by Nonparametric statistics 
which was determined the statistical significance at the .05 level. The research result found that: 
      Step 1: The study of the mouse skill problems and the requirements to solve the problems of using the 
mouse of the students in Grade 1-3 found that they are still unable to distinguish clicks and double-click. 
Neuromuscular development in the hands and eyes are not be joined. Students cannot control the mouse 
directions on the screen. The teachers need to take many hours to arrange the activities to teach them how 
to use it properly. This makes them feel stressful to study, and the teachers need the online course like 
playing the games instead to solve these problems. It will improve their skills to click, drag-drop and double 
click a mouse. Moreover, the student will get used to using a mouse on the computer as well.  
 
 

91



ปฏิมาพร ด่านนอก  สุวรรณา อินทร์นอ้ย  และฐิยาพร กันตาธนวัฒน์
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

 

 
 

      Step 2: 1) The overall quality of Online Game-Based Instruction on mouse skills was at a high level ( x = 
4.43, S.D.=0.16),  
 2) Online game-based instruction on mouse skills was the efficiency of E1/E2 was 70.24/85.19 which 
met the determined criteria of not lower than 70/70.  
 3) The mouse skills after learning by Online Games-Based Instruction met the determined criteria of 
higher than 70 with the statistical significance at the .05 level. 
 

Keywords:  Online game-based instruction;  Mouse Skills;  Quality and Efficiency;  
                 Rater Agreement Index : RAI;  Nonparametric Statistics 

 
บทคัดย่อ 

      การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาและความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ ในรายวิชา
คอมพิวเตอร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 2) พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ ท่ีมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ และ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ กับเกณฑ์ท่ีกําหนด การวิจัยนี้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาปัญหาและความต้องการใน
การแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ผู้ให้ข้อมูล คือ ครูผู้สอนรายวิชา
คอมพิวเตอร์ในกลุ่มโรงเรียนเมืองบางปู จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 5 ท่าน ขั้นตอนท่ี 2 กลุ่มตัวอย่าง  คือ นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนคลองบางปู จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 21 คน ได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัยประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหาและความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ 2) บทเรียนออนไลน์แบบ
เกม 3) แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะ
โดยการสังเกตพฤติกรรมรายบุคคล 3 ด้าน คือ การคลิก การลาก-วาง และการดับเบิลคลิก ซ่ึงมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้
ประเมิน เท่ากับ 0.84 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิตินอนพารา
เมตริก กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการวิจัยพบว่า  
           ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 พบว่า นักเรียนยังไม่
สามารถแยกแยะการคลิก  และดับเบิลคลิกได้ พัฒนาการด้านประสาททางมือและสายตายังไม่สัมพันธ์กัน นักเรียนไม่สามารถ
กําหนดทิศทางการใช้เมาส์บนหน้าจอได้ ครูผู้สอนต้องใช้เวลานานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีให้นักเรียนปฏิบัติงานได้ 
และนักเรียนเกิดความเครียดในการเรียน และครูผู้สอนมีความ ต้องการให้จัดทําบทเรียนออนไลน์แบบเกมเพ่ือแก้ปัญหาการ
ควบคุมทิศทางการใช้เมาส์ให้อยู่บนหน้าจอได้ แก้ปัญหาการคลิกเมาส์ การลางวาง และการดับเบิลคลิก สามารถใช้งานได้ถูกต้อง 
และฝึกความเคยชินให้กับนักเรียนในการใช้เมาส์ในการทํางานบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
             ขั้นตอนท่ี 2  

1) บทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับ ดี ( X = 4.43, S.D. = 0.16) 
2) บทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ มีประสิทธิภาพของกระบวนการต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์

เท่ากับ 70.24/85.19 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ คือ ไม่ต่ํากว่า 70/70  
3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการ

ใช้เมาส์ สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  บทเรียนออนไลน์แบบเกม; ทักษะการใช้เมาส์ คุณภาพและประสิทธิภาพ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
              สถิตินอนพาราเมตริก    
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1. บทนาํ  
      ในสังคมปัจจุบันเทคโนโลยีและการสื่อสารได้เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการดําเนินชีวิตประจําวันของ
มนุษย์ อุปกรณ์สื่อสารและคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทสําคัญต่อการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท้ังในทางการศึกษา การทําธุรกิจ 
รวมท้ังผู้ใช้ในระดับปัจเจกบุคคลโดยทั่วไปก็ได้จัดหาอุปกรณ์สื่อสารและคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ส่วนตัวกันมากขึ้นแทบจะทุกคนใน
ครอบครัว แม้กระท่ังในระดับนักเรียนประถมศึกษา เนื่องจากคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันมีราคาถูก แต่มีประสิทธิภาพสูง  
        สําหรับผู้วิจัยท่ีปฏิบัติการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจัดอยู่ในหมวดกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ระดับ
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 สังเกตพบว่านักเรียนขาดทักษะในการใช้เมาส์ไม่สามารถควบคุมการทํางานได้ เพราะปัจจุบันนักเรียนคุ้นชิน
กับการใช้โทรศัพท์มือถือรุ่นใหม่หรือสมาร์ตโฟนแทนการใช้คอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ ซ่ึงอุปกรณ์ดังกล่าวเป็นการใช้นิ้วสัมผัสเพียง
อย่างเดียว ในรายวิชาจึงต้องใช้เวลาในการเรียนการสอนมากเกินไป และยังทําให้นักเรียนเครียดและเกิดความเบ่ือหน่ายในการ
เรียน ซ่ึงเป็นผลกระทบที่สําคัญต่อรายวิชาคอมพิวเตอร์ เนื่องจากเป็นทักษะพ้ืนฐานของการปฏิบัติงานทางคอมพิวเตอร์ หาก
นักเรียนไม่สามารถควบคุมการทํางานของเมาส์ได้จะไม่สามารถปฏิบัติในระดับท่ีสูงข้ึนได้  ประกอบกับโรงเรียนคลองบางปูเป็น
สถานศึกษาขนาดเล็กท่ียังขาดอุปกรณ์และสื่อท่ีมีความหลากหลาย ไม่สามารถให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ตลอดเวลา และไม่เกิดความ
เพลิดเพลินในการเรียน อีกท้ังนักเรียนระดับประถมตอนต้น จะไม่สามารถเรียนรู้ได้นาน จึงทําให้นักเรียนขาดความสนใจและขาด
ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ส่งผลให้นักเรียนขาดทักษะในการใช้เมาส์ในการฝึกปฏิบัติในรายวิชาคอมพิวเตอร์ 

ในการปฏิรูปการเรียนรู้นั้น  ผู้สอนเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสําคัญอย่างย่ิงในการจัดการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย ให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องท่ีเรียน และมีความเช่ือว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้หมดทุกคนตามประสบการณ์และ
สิ่งแวดล้อมของแต่ละบุคคล ดังท่ี Howard Gardner [1] ได้กล่าวว่าทุกคนมีความสามารถท่ีหลากหลาย (Multiple intelligences) ใน 8 
ด้าน คือ ด้านภาษา ด้านการใช้เหตุผล ด้านมิติสัมพันธ์ ด้านร่างกาย ด้านการเคล่ือนไหว ด้านดนตรี ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ด้านความ
เข้าใจในตนเอง และด้านความเข้าใจในธรรมชาติ ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอน ต้องยึดผู้เรียนเป็นสําคัญ สามารถเรียนรู้ได้
ตามความแตกต่างของบุคคล สําหรับ Thitna Khaem-mani [2] กล่าวว่า วิธีสอนโดยใช้เกม เป็นวิธีการท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
เร่ืองต่าง ๆ อย่างสนุกสนานและท้าทายความสามารถ โดยผู้เรียนเป็นผู้เล่นเอง ทําให้ได้รับประสบการณ์ตรง เป็นวิธีการท่ีเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมสูง  

        ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่าการวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ทําให้นักเรียนเกิดทักษะความรู้ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ส่งเสริมให้นักเรียนสามารถ
ตอบสนองต่อการเรียนรู้ในชั้นเรียน ทบทวนความรู้ได้ด้วยตนเองอย่างถูกต้อง เกิดอิสระในการเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลา และส่งเสริม
ให้นักเรียนมีทักษะในการใช้เมาส์ท่ีสูงข้ึน และเป็นพ้ืนฐานให้กับการเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ท่ีจะต้องมีทักษะการปฏิบัติงานท่ี
สูงข้ึนไปตามลําดับ 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
         1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ ของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
         2. เพ่ือพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ท่ีมี
คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ 
         3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียน หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม 
เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ กับเกณฑ์ท่ีกําหนด 
 
3. สมมติฐานการวิจัย 
        ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สูงกว่าเกณฑ์ (ร้อยละ 70) 
 

4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
4.1 รูปแบบการวิจัย 

             การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) มีขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย  ดังต่อไปนี้ 
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             ขั้นตอนท่ี 1 วิจัย (Research) : R  
             1. ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 เกี่ยวกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 : 204)  
             2. สัมภาษณ์ครูผู้สอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ในการศึกษาถึงสภาพปัญหา และความต้องการ
เกี่ยวกับความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3     
            ข้ันตอนท่ี 2 พัฒนา (Development) : D  
   พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนคลองบางปู 
และทําการทดลองเพื่อเปรียบเทียบทักษะการใช้เมาส์หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกมกับเกณฑ์ท่ีกําหนด 

   4.2 ขอบเขตของการวิจัย 
  4.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               ขั้นตอนท่ี 1 วิจัย (Research) : R 
          ผู้ให้ข้อมูล  คือ ครูผู้สอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ในกลุ่มโรงเรียนเมืองบางปู   ปีการศึกษา 2562 จํานวน 5 ท่าน 
          ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนา (Development) : D 
          ประชากร คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ประชากร  คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
โรงเรียนกลุ่มเมืองบางปู  จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 10 โรงเรียน ของภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 นักเรียนท้ังสิ้นจํานวน 
641 คน 
     กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1- 3 โรงเรียนกลุ่มเมืองบางปู จังหวัดสมุทรปราการ ภาค
เรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จํานวน 2 โรงเรียน ได้มาโดยการเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  ได้แก่ 
                     กลุ่มท่ี 1 คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1- 3 โรงเรียนคลองเสาธง จํานวน 21 คน ใช้ในการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม 
       กลุ่มท่ี 2 คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1- 3 โรงเรียนคลองบางปู จํานวน 21 คน ใช้ในการหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์  
 4.2.2 ตัวแปรที่ศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรท่ีศึกษาจําแนกตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
   1. สภาพปัญหา และความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ 
   ตัวแปรท่ีศึกษา คือ สภาพปัญหา และความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ 
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
       2. คุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
       ตัวแปรท่ีศึกษา คือ คุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม 
       3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะ มีตัวแปรต้นและตัวแปรตามดังนี้ 
       ตัวแปรต้น คือ การเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
        ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะ 
                 4.2.3 ขอบเขตเนื้อหา มีเนื้อหา 4 หน่วย ดังนี้ 
      หน่วยท่ี 1 ความหมายของเมาส์  ประกอบด้วย  (1) ความหมายของเมาส์  (2) วิธีการจับเมาส์ให้ถูกวิธี 
 (3) วิธีการใช้เมาส์  (4) ข้อควรรู้ในการใช้เมาส์ 
      หน่วยท่ี 2 การใช้เมาส์ ประกอบด้วย (1) วิธีการจับเมาส์ (2) การเลื่อนเมาส์ (3) การคลิกเมาส์  (4) การ
ดับเบิลคลิกเมาส์ (5) การลากเมาส์ 
         หน่วยท่ี 3 แบบฝึกเกม  ประกอบด้วย  (1) สวนสัตว์หรรษา (2) จับคู่แสนสนุก (3) อยู่ไหนเอ่ย 
              หน่วยท่ี 4 แบบทดสอบ 
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5. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
       การวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ ผู้วิจัยสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ มีดังน้ี 
       ขั้นตอนท่ี 1 วิจัย (Research) : R      
       แบบสัมภาษณ์สภาพปัญหาครูผู้สอนรายวิชาคอมพิวเตอร์เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ มีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิด เพ่ือ
ต้องการศึกษาถึงสภาพปัญหา และเทคนิคการสอนเกี่ยวกับทักษะการใช้เมาส์ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ โดยผ่านการหาคุณภาพ
เครื่องมือจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม หลังจากนั้นจึงหาความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face 
Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหาในแบบสัมภาษณ์  
        ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนา (Development) : D 
         1. บทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 มีค่าประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ ไม่ต่ํากว่าร้อยละ 70/70 
         2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ ด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ มีคา่
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ระหว่าง 0.60 - 1.00    
         3. แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ ใช้วัดทักษะหลังเรียน เป็นแบบรูบริคโดยประเมิน 3 ด้าน คือ 
การคลิก การลาก-วาง และการดับเบิลคลิก โดยมีเกณฑ์การตัดสินดังนี้ 1.ระดับผลการประเมินรวมท้ัง 3 ด้าน ได้ระดับ 1-5  หรือ 
ต่ํากว่าร้อยละ 70  ถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์ 2. ระดับผลการประเมินรวมท้ัง 3 ด้าน ได้ระดับ 6  ขึ้นไปหรือ ร้อยละ 70 ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
แบบทดสอบวัดทักษะ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน ตามแนวคิดของ Surachai Meechan [3] เท่ากับ 0.84 
 

6. ขั้นตอนการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
         การวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
ประกอบด้วยข้ันตอนท้ัง 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
         ขั้นตอนที่ 1 วิจัย (Research) : R ศึกษาสภาพปัญหาและเทคนิควิธีสอนเก่ียวกับทักษะการใช้เมาส์ โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์กับครูผู้สอนรายวิชาคอมพิวเตอร์ จํานวน 5 ท่าน จาก 5 โรงเรียน ประกอบด้วย ครูโรงเรียนชุมชนวัดราษฎร์บํารุง 
โรงเรียนคลองเสาธง โรงเรียนคลองบางปู โรงเรียนวัดบางกระสอบ และโรงเรียนอนุบาลพระสมุทรเจดีย์ โดยดําเนินการเก็บข้อมูล
ในเดือนพฤษภาคม ปีการศึกษา 2562 
         ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนา (Development) : D พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนคลองบางปู 
              1. วิเคราะห์เนื้อหา (A : Analysis) 
  1.1 การกําหนดหัวเร่ืองและกําหนดวัตถุประสงค์ 
          (1) กําหนดหัวเร่ืองได้เลือกวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์  
       (2) กําหนดเนื้อหาและแนวทาง โดยการประชุมครูผู้สอนวิชาคอมพิวเตอร์ จํานวน 5 ท่าน เพ่ือสอบถามปัญหา
ในการเรียนการสอน เรื่องทักษะการใชเ้มาส์ วิชาคอมพิวเตอร์    
      (3) กําหนดหน่วยการสอน ผู้วิจัยวิเคราะห์เนื้อหา โดยหาการศึกษาจากคําอธิบายรายวิชา และจุดประสงค์
รายวิชา ซ่ึงกําหนดหน่วยการสอนหลักในการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม โดยพิจารณาความสําคัญของเนื้อหาและทักษะการ
ใช้เมาส์ว่าสมควรให้ความรู้แก่ผู้เรียนแบบใด ผู้เรียนจึงจะเกิดการเรียนรู้ได้เต็มท่ี ซ่ึงบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่องทักษะการใช้
เมาส์ ผู้วิจัยได้แบ่งหน่วยการสอนออกเป็น 4 หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 1 ความหมายของเมาส์ หน่วยท่ี 2 การใช้เมาส์ หน่วยท่ี 3 แบบ
ฝึกเกม และหน่วยท่ี 4 แบบทดสอบ 
              2.  การออกแบบ (D : Design) 
  ผู้วิจัยทําการออกแบบบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่องทักษะการใช้เมาส์ มีขั้นตอนดังน้ี 
  2.1 ออกแบบเกม ซ่ึงมีการจัดลําดับตามเนื้อหาท่ีวิเคราะห์ โดยแบ่งเป็น 4 หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 1 ความหมายของ
เมาส์ หน่วยท่ี 2 การใช้เมาส์ หน่วยท่ี 3 แบบฝึกเกม และหน่วยท่ี 4 แบบทดสอบ 
  2.2 การออกแบบหน้าจอภาพ ออกแบบหน้าจอภาพแผ่นเร่ืองราว (Storyboard)  
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 3. การพัฒนา (D : Development) 
  3.1 การเตรียมการ เตรียมความพร้อมก่อนการสร้างบทเรียนออนไลน์แบบเกม โดยการเตรียมข้อมูล เนื้อหา  
รูปภาพ โปรแกรมท่ีใช้ในการพัฒนาบทเรียน และอุปกรณ์ในการสร้างบทเรียนให้ครบถ้วนสมบูรณ์ 
     3.2 การสร้างบทเรียนออนไลน์แบบเกม สร้างบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ืองทักษะการใช้เมาส์ โดยใช้โปรแกรม 
Construct 2 และโปรแกรม Adobe Photoshop 
              4. การทดลองใช้ (I : Implementation) 
  4.1 การตรวจสอบ ผู้วิจัยได้ดําเนินการนําบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ นําไปหาคุณภาพด้าน
เนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านละ 3 ท่าน รวมท้ังหมด 6 ท่าน โดยใช้แบบประเมินท่ีมีลักษณะเป็น 
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับของ Bunchom Srisaard [4] จากนั้นนําผลการประเมินมาวิเคราะห์หาคุณภาพ 
และปรับปรุงบทเรียนตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ 
     4.2 การทดลองใช้งานบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่องทักษะการใช้เมาส์   
        4.2.1 ทดลองรายบุคคล นําบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่องทักษะการใช้เมาส์ ท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้กับนักเรียนท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง ด้วยการทดลองแบบ 1 : 1 โดยแบ่งเป็นนักเรียน
เก่ง ปานกลาง  อ่อน  กลุ่มละ 1 คน รวมนักเรียน 3 คน  เพ่ือหาข้อบกพร่อง โดยพบข้อบกพร่องดังนี้ 1. เฟรมของเกมเล่นสลับกัน 
2. ใส่คําสั่งเวลาในการเล่นเกมผิดข้ันตอน และผู้วิจัยได้ทําการแก้ไขก่อนท่ีจะนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
   4.2.2 ทดลองแบบกลุ่มย่อย นําบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ืองทักษะการใช้เมาส์ ท่ีปรับปรุงแก้ไขในการ
ทดลองรายบุคคล ไปทดลองกับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โรงเรียนคลองบางปู จํานวน 6 คน จากนักเรียนท่ีมีผลการ
เรียนสูง 2 คน ปานกลาง 2 คน และอ่อน 2 คน ท่ีไม่ซํ้ากับกลุ่มทดลองรายบุคคล และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาข้อบกพร่อง โดย
พบข้อบกพร่องดังนี้ 1. เม่ือลงชื่อเข้าใช้แล้ว เฟรมจะจะเด้งไปหน้ารวมคะแนน จึงทําการแก้ไขก่อนท่ีจะนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
   4.2.3 ทดลองภาคสนาม นําบทเรียนออนไลน์แบบเกมท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงของ
นักเรียนจากโรงเรียนกลุ่มเมืองบางปู คือ โรงเรียนคลองเสาธง จํานวน 21 คน เพ่ือวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้สูตร 
(E1/E2) และนําผลคะแนนท่ีนักเรียนทําได้จากการทําแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้มาวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) 
 5. การประเมินผล (E : Evaluation) 
  ปรับปรุงแก้ไขจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและปัญหาในการใช้งานเกม จากการทดลองแบบกลุ่มย่อย 
             6. เก็บรวบรวมข้อมูล  
          นําบทเรียนออนไลน์แบบเกมท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง จํานวน 21 คน โดยผู้วิจัยอธิบาย
กระบวนการ/ขั้นตอนการเรียน จากนั้นให้นักเรียนเริ่มเข้าสู่บทเรียน เรียนเนื้อหาแต่ละเร่ือง เม่ือจบแต่ละเรื่องให้นักเรียนทํา
แบบฝึกหัด เม่ือเรียนครบทุกเร่ืองให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน แล้วฝึกปฏิบัติตามท่ีรับมอบหมาย โดยดําเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลการฝึกปฏิบัติด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะแบบรูบริค และนําคะแนนหลังเรียนมาเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ท่ีกําหนด (ร้อยละ 70) 
 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิเคราะห์สภาพปัญหาทักษะการใช้เมาส์ และความต้องการในการแก้ปัญหาเพ่ือการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม ใช้
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
        การวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะใช้การใช้เมาส์ โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ โดยการคํานวณค่าประสิทธิภาพ
ของกระบวนการประสิทธิภาพของ E1/E2 ซ่ึงผู้วิจัยกําหนดเกณฑ์ไว้ท่ี 70/70 และวิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการใช้เมาส์ของ
นักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ กับเกณฑ์ท่ีกําหนดร้อยละ 70 โดยใช้สถิตินอนพารา
เมตริก (Non-parametric statistics) 
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 สําหรับเหตุผลท่ีผู้วิจัยใช้สถิตินอนพาราเมตริก ด้วยวิธี One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test เนื่องจากผู้วิจัยนํา
ข้อมูลมาตรวจสอบการแจกแจงของประชากรโค้งปกติ Kolmogorov-Smirnov Test พบว่า ค่า Sig. (2-tailed) = .003 ซ่ึงน้อย
กว่าระดับนัยสําคัญ ( ) .05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีว่าข้อมูลไม่ได้มีการแจกแจงปกติท่ีระดับนัยสําคัญ .05 ดังนั้น จึงไม่เป็นไปตาม
ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติพาราเมตริก ประกอบกับเทคนิคการสุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบเจาะจง ผู้วิจัยจึงนําข้อมูลวิเคราะห์
ด้วยสถิตินอนพาราเมตริก 
 

8. สรุปผลการวิจัย 
       การวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ ในครั้งนี้ ผู้วิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
       1. ขั้นตอนท่ี 1 การวิจัย (Research) : R ศึกษาสภาพปัญหาและเทคนิควิธีสอนเก่ียวกับทักษะการใช้เมาส์  
          ผลการศึกษาสภาพปัญหาและเทคนิควิธีสอนเก่ียวกับทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 

   จากการสัมภาษณ์สภาพปัญหาและความต้องการในการแก้ปัญหาเพ่ือการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม มี
รายละเอียด ดังน้ี 

 1.1 สภาพปัญหาทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 ปัญหาท่ีพบ คือ นักเรียนยังไม่สามารถ
แยกแยะการคลิก  และดับเบิลคลิกได้ นักเรียนเป็นช่วงวัยเด็กพัฒนาการด้านประสาทสัมผัสทางมือและสายตายังไม่สัมพันธ์กัน 
นักเรียนไม่สามารถกําหนดทิศทางการใช้เมาส์บนหน้าจอได้ ครูผู้สอนต้องใช้เวลานานในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีให้
นักเรียนปฏิบัติงานได้ และนักเรียนเกิดความเครียดในการเรียน 

  1.2 ความต้องการในการแก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3  ในการทําวิจัยในครั้งนี้ คือ 
อยากให้จัดทําบทเรียนออนไลน์แบบเกมเพ่ือแก้ปัญหาการควบคุมทิศทางการใช้เมาส์ให้อยู่บนหน้าจอได้ เช่น ลากจากซ้ายไปขวา 
ขวาไปซ้าย ลากจากบนลงล่าง เป็นต้น แก้ปัญหาการคลิกเมาส์ การลากวาง และการดับเบิลคลิก สามารถใช้งานได้ถูกต้อง และ
ต้องการให้นักเรียนฝึกความเคยชินในการใช้เมาส์ในการทํางานบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
        ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนา (Development) : D พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนคลองบางปู  
 2.1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิค
การผลิตสื่อ แสดงดังตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1  คุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 
ด้าน X S.D. ระดับคุณภาพ 

1. เนื้อหา 4.43 0.19 ดี 
2. เทคนิคการผลิตส่ือ 4.64 0.13 ดีมาก 

รวม 4.53 0.16 ดีมาก 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.53, S.D. = 0.16) เม่ือจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
คุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ( X = 4.43, S.D. = 0.19) และคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.64, 
S.D. = 0.13) 
 2.2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1-3  
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่องทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 1-3 ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์โดยสูตร E1/E2 และพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีกําหนดมีค่าไม่ต่ํากว่า 70/70 แสดงดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์  

คะแนน คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ เกณฑ์ร้อยละ คะแนนเฉลี่ย คะแนนรอ้ยละ 
ระหว่างเรียน (E1) 20 14.75 70.24 70 
หลังเรียน (E2) 9 7.67 85.19 70 
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 จากตารางท่ี 2 พบว่า บทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ ต่อประสิทธิภาพของผลลัพธ์ E1 /E2  เท่ากับ 70.24/85.19 ซ่ึงมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์
ท่ีกําหนดไว้ คือ ไม่ต่ํากว่า 70/70 
 2.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 หลังเรียนด้วยบทเรียน
ออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ กับเกณฑ์ร้อยละ 70  

1) การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 1-3 กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 จากโรงเรียนคลองบางปู จํานวน 21 คน หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ืองทักษะการใช้

เมาส์ กับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยวิเคราะห์ด้วยสถิติ One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test ของ Andy Field [5] 

 สูตรในการคํานวณ    
n(n 1)

T
4


  

 

 โดยท่ี  T     หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของอันดับ 
                     n     หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่ม 
 

                                    
n(n 1)(2n 1)

SET 24

 
  

 

 โดยท่ี            SE  หมายถึง ค่าความคาดเคลื่อนมาตรฐานของอันดับ 

                   T   หมายถึง ค่าเฉลี่ยของอันดับ 
                    n   หมายถึง กลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่ม 
 

                        
T

SE

TT

s

XX 



  

 
 โดยท่ี   Z    หมายถึง คะแนนมาตรฐาน 
      หมายถึง คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะ 

      หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธ์ิทางเรียนด้านทักษะ 
       หมายถึง ค่าอันดับท่ีเป็น + 

       หมายถึง ค่าเฉลี่ยของอันดับ 
         


SE  หมายถึง ค่าความคาดเคลื่อนมาตรฐานของค่าเฉลี่ยอันดับ 

 

          ผลการวิเคราะห์ แสดงดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบ 
              เกม เร่ืองทักษะการใช้เมาส์ กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

คะแนน n คะแนนเต็ม T T  T
SE  Z p-value 

หลังเรียน 21 9 225 115.5 28.480 3.845 < .001* 
           * มีนัยสําคญัที่ระดับ .05  
 

      จากตารางท่ี 3 ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติ One-Sample Wilcoxon Signed Rank Test ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
.05 พบว่า นักเรียนมีทักษะการใช้เมาส์หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Z=3.845, p-
value = < .001) ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
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9. อภิปรายผลการวิจัย 
      การวิจัยและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1-3 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้  
         9.1 การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการเก่ียวกับทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 

     จากการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการแก้ปัญหา ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 
1-3 พบว่าครูผู้สอนมีความเห็นท่ีสอดคล้องกันว่านักเรียนยังไม่สามารถแยกแยะการคลิก และดับเบิลคลิก และไม่สามารถกําหนด
ทิศทางของเมาส์ได้ และพัฒนาการด้านประสาททางมือและสายตายังไม่สัมพันธ์กัน รวมท้ังครูผู้สอนต้องใช้เวลานานในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีให้นักเรียนปฏิบัติงานได้ และนักเรียนเกิดความเครียดในการเรียน ซ่ึงครูผู้สอนมีความต้องการให้
แก้ปัญหาทักษะการใช้เมาส์และต้องการให้นักเรียนฝึกความเคยชินในการใช้เมาส์ในการทํางานบนเครื่องคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นความ
คิดเห็นท่ีสอดคล้องกัน เนื่องจากสาเหตุดังท่ีผู้วิจัยต้ังข้อสังเกตไว้ข้างต้นว่า ปัจจุบันเคร่ืองมือสื่อสารหรือโทรศัพท์มือถือรุ่นใหม่ 
นักเรียนจะถนัดเฉพาะการใช้ระบบสัมผัสโดยใช้นิ้วลากไปมาเท่านั้น อีกท้ังพกพาง่ายกว่าคอมพิวเตอร์ จึงทําให้นักเรียนส่วนใหญ่ไม่
ค่อยได้ฝึกฝนการใช้เมาส์กับคอมพิวเตอร์จริง ส่งผลให้ขาดทักษะการใช้เมาส์ในการปฏิบัติงานดังกล่าว ดังน้ันจึงควรท่ีจะมีการ
พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม ท่ีส่งเสริมให้นักเรียนได้ทบทวนความรู้ได้ด้วยตนเอง เกิดอิสระในการเรียนรู้ และช่วยให้นักเรียนมี
ทักษะในการใช้เมาส์ท่ีสูงข้ึน และเป็นพ้ืนฐานให้กับการเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์ท่ีจะต้องมีทักษะการปฏิบัติงานท่ีสูงข้ึนไป
ตามลําดับ 

9.2 ด้านคุณภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 
    ผลการวิจัยในครั้งนี้พบว่า ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดของ Pairoj Tranthanakul [6] โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิทําการประเมิน
แบ่งเป็น 2 ด้านได้แก่ ด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ด้านละ 3 ท่าน รวมท้ังหมด 6 ท่านเพ่ือพัฒนาและแก้ไขบทเรียน
ออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ จึงทําให้คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ โดยรวมอยู่ในระดับดี
มาก ( X = 4.53, S.D. = 0.16)  เม่ือจําแนกเป็นรายด้านพบว่า มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี  ( X = 4.43, S.D. = 0.19) 
เพราะเนื้อหามีความถูกต้องชัดเจน มีความน่าสนใจ และเนื้อหาครอบคลุมครบถ้วน และด้านเทคนิคการผลิตสื่อในระดับดีมาก  
( X = 4.64, S.D. = 0.13) เพราะขนาดของตัวอักษรอ่านง่ายและชัดเจน สีตัวอักษรและสีพ้ืนหลังมีความเหมาะสม เสียงบรรยาย 
และเสียง Effect มีความชัดเจน ซ่ึงคุณภาพด้านเนื้อหาสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pittaya Thaphorn [7] ได้ทําสร้างบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกม เร่ือง เครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.67, S.D. = 0.45)  และคุณภาพด้านเทคนิคการ
ผลิตสื่อสอดคล้องกับงานวิจัยของ Patcharee Jaito [8] ได้ทําการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกมด้วยเทคนิคช่วย
จํา เรื่อง ชนิดของคําในภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่า มีคุณภาพด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน
ระดับดี ( X = 4.42, S.D. = 0.84)  
        9.3 ด้านประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปี 
ที่ 1-3 
   ผลการวิจัยในคร้ังนี้พบว่า บทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 72.14/77.14 ซ่ึง
มาประสิทธิภาพสู งก ว่าเกณ ฑ์ ท่ี กําหนดไว้คือ  70/70 ถือ ว่ามีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sarinya 
Watthanaphong and others [9] ได้ทําการวิจัยเร่ือง ผลการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบเกม สําหรับวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง 
การคูณจํานวนสองหลักของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการศึกษาพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์แบบเกมมีประสิทธิภาพ 
E1/E2 เท่ากับ 75.48/75.16 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้และงานวิจัยของ Kanittha Chandakun [10] ได้ทําการวิจัยผลการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเกม เรื่อง คําศัพท์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวัดช่องนนทรี มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 80.20/80.33 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 80/80 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
         9.4 ด้านทักษะการใช้เมาส์ สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 
    ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะการใช้เมาส์ของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบ
เกม  เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์กับเกณฑ์ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากบทเรียนออนไลน์แบบเกม เร่ือง ทักษะการใช้เมาส์ มีคุณภาพ และประสิทธิภาพของ
บทเรียนออนไลน์เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Amporn Polsit [11] ท่ีได้ทําการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โดยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
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ความรู้บูรณาการกับเทคนิคการรู้คิด ผลวิจัยพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้บูรณาการกับเทคนิคการรู้คิดมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
   
10. ข้อเสนอแนะ 
      10.1  ข้อเสนอแนะเพ่ือการนําผลวิจัยไปใช้ 
           10.1.1 ผู้สอนสามารถนําบทเรียนออนไลน์แบบเกม เรื่อง ทักษะการใช้เมาส์ มาใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนท้ังใน
และนอกห้องเรียน เพ่ือช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกทักษะการใช้เมาส์ได้มากย่ิงข้ึน   
           10.1.2 ผู้สอนสามารถนําเนื้อหาในรายวิชาอ่ืน ๆ มาบูรณาการเข้ากับเกมเพ่ิมเติมความรู้ให้กับผู้เรียนได้                  
      10.2 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
           10.2.1 ควรมีการเพ่ิมเติมรูปแบบเกมอื่น ๆ เข้าไปในบทเรียนออนไลน์ท่ีหลากหลาย เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้มากขึ้น  
           10.2.2 ควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเกม ท้ังในระบบคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะและในสมาร์ท
โฟนมาใช้ในรายวิชามากย่ิงข้ึน เพราะจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นสนใจในเนื้อหาบทเรียนมากข้ึน 
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ABSTRACT 

      The study of the collaborative process of creative tourism communities around the World Heritage 
corridor Si satchanalai, Sukhothai, and Kamphaengphet is the study of pattern and possibility in 
collaborative process in communities to creative tourism plan. This research applies social network 
analysis concept to analyze the result. The study uses mixed method by thorough surveying and using 
questionnaire to evaluate the social network pattern. The study result found out that there is the 
consistency of conclusion in 2 methods. Nakorn chum, Kamphaengphet province shows a positive 
aspect of the area in high potential of tourism resources. However, the communities could not 
congregate to each other in overall image. Consequently, there is a weakness which is the process to 
promote the strengthen of the communities in tourism is uncleared. Ban Cook and Thung Luang in 
Sukhothai province clearly show the centralization pattern which is the strengths of 2 communities but 
there are the different as well. Ban cook has sufficiency potential of tourism resources. The 
communities are also ready to promote their own creative tourism plan. Nevertheless, there are 
differences of these 2 communities. Ban Cook has high interactive level of the community members. 
The community members contact each other easily and very frequently. The community relationship 
can impel the creative tourism policy in ease and consistence. It makes a long term’s benefit to create 
the sustainability of creative tourism. Meanwhile, in Thung Luang, has a strength in high potential 
tourism activity and attractive to mass tourism. However, in social network analysis found out that 
there is one center point and the members of community is highly reliable on this center. In the 
beginning, this network mays have a good result of promoting the creative tourism as Ban Cook. 
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However, in the long run, if the network losses the center agency, it can cause the network fails to 
collaborate. It might also affect the failure in collaborative network of the community in the future 
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บทคัดย่อ 
     การศึกษากระบวนการความร่วมมือชุมชนท่องเท่ียวสร้างสรรค์ตามแนวแกนมรดกโลก ศรีสัชนาลัย-สุโขทัย-
กําแพงเพชร เป็นการศึกษารูปแบบและความเป็นไปได้ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการความร่วมมือของชุมชนต่อการวางแผนการ
ท่องเท่ียวสร้างสรรค์ในงานวิจัยนี้ใช้แนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมมาวิเคราะห์ผล โดยการศึกษาใช้วิธีการศึกษา
แบบผสมผสาน เป็นการลงสํารวจพ้ืนท่ีเชิงลึก ควบคู่ไปกับการใช้แบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบเครือข่ายทางสังคม ผล
การศึกษาพบว่าข้อสรุปท่ีได้สอดคล้องกันท้ัง 2 วิธีการ โดยชุมชนนครชุม จังหวัดกําแพงเพชร มีรูปแบบความร่วมมือท่ีไม่ได้
รวมกลุ่มกันอย่างชัดเจน มีจุดเด่นของพ้ืนท่ีคือทรัพยากรด้านการท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพสูง แต่เนื่องจากไม่สามารถรวมกลุ่ม
เพ่ือวางแผนภาพรวม ทําให้เกิดจุดด้อยคือภาพของกิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดขายของชุมชนไม่ชัดเจน ส่วนชุมชนบ้าน
คุกและชุมชนทุ่งหลวง จังหวัดสุโขทัย มีรูปแบบเครือข่ายท่ีมีศูนย์กลางชัดเจน ทรัพยากรการท่องเท่ียวมีศักยภาพและชุมชน
พร้อมท่ีจะทําการส่งเสริมแผนการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ในชุมชนซ่ึงเป็นจุดเด่นของท้ัง 2 ชุมชนแต่ความต่างคือ ชุมชนบ้าน
คุกมีจุดด้อยคือมีทรัพยากรชุมชนด้านการท่องเที่ยวน้อย แต่มีปฎิสัมพันธ์ในชุมชนสูง ทําให้การติดต่อประสานงานในชุมชน
ง่ายและเป็นไปด้วยความเข้มแข็งซ่ึงทําให้สามารถผลักดันนโยบายการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ได้ง่าย และต่อเนื่องซ่ึงมีผลดีใน
ระยะยาวท่ีจะทําให้เกิดการท่องเที่ยวสร้างสรรค์อย่างย่ังยืน ในขณะท่ีชุมชนทุ่งหลวงมีจุดเด่นคือมีทรัพยากรการท่องเที่ยว
หลักท่ีเป็นจุดขายและดึงดูดนักท่องเท่ียวได้ดี แต่ในการวิเคราะห์เครือข่ายพบว่ามีศูนย์กลางเครือข่ายอยู่กลุ่มเดียวและมีการ
พ่ึงพิงหน่วยงานท่ีเป็นศูนย์กลางสูงมาก ซ่ึงในระยะเร่ิมต้นอาจส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างได้ผลเช่นเดียวกับบ้านคุก แต่ใน
ระยะยาวหากขาดหน่วยงานที่เป็นศูนย์กลาง จะทําให้เครือข่ายกระบวนการความร่วมมือไม่สามารถประสานงานกันได้ อาจ
ส่งผลให้อนาคตไม่สามารถสร้างกระบวนการความร่วมมือในการส่งเสริมการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ได้ 
 

คําสําคัญ:  กระบวนการความร่วมมือ  ชุมชนท่องเท่ียวสร้างสรรค์  การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม 

 
1. บทนาํ 
 การศึกษากระบวนการความร่วมมือเพ่ือการวางแผนการจัดการของชุมชน วางแผนการศึกษาโดยใช้ชุมชน 3 ชุมชนตาม
แนวแกนมรดกโลกศรีสัชนาลัย-สุโขทัย-กําแพงเพชร วางกรอบการศึกษาบนแนวคิดเร่ือง การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม 
(social network analysis)  เนื่องจากกระบวนการความร่วมมือเป็นกระบวนการท่ีซับซ้อนกลุ่มความร่วมมือต่างๆ  ท่ีเข้าร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและหาข้อสรุปในการสร้างนโยบายหรือแผนการจัดการใดๆ  จะมีปัจจัยท่ีแตกต่างกันในการให้ความ
ร่วมมือในกระบวนการดังกล่าว การศึกษากระบวนการความร่วมมือจึงมีความยุ่งยากในการทําความเข้าใจและแปลความใน
การศึกษากระบวนการความร่วมมือดังกล่าวจึงทําให้รูปแบบการศึกษาจะเป็นการตีความหรือเป็นการอธิบายในเชิงให้
รายละเอียดข้อมูล (Descriptive Data) ซ่ึงทําให้หลายคร้ังข้อมูลดังกล่าวขาดหลักฐานเชิงประจักษ์และทําให้ผลของการ
ตีความหรือศึกษากระบวนการความร่วมมือขาดความชัดเจน[1] ในงานวิจัยชิ้นนี้จึงอาศัยแนวคิดท่ีเรียกว่าการวิเคราะห์
เครือข่ายทางสังคม (Social Network Analysis) มาช่วยในการทําความเข้าใจการศึกษากระบวนการความร่วมมือในชุมชน
ท่องเที่ยวสร้างสรรค์ตามแนวแกนมรดกโลก ศรีสัชนาลัย-สุโขทัย-กําแพงเพชร โดยได้เลือกชุมชนตัวแทนท่ีมีความแตกต่างกัน
ในเร่ืองท่องเท่ียวสร้างสรรค์ เช่นชุมชนท่องเท่ียวชมวิถีชีวิตชนบท ชุมชนท่องเท่ียวแบบ homestay และชุมชนท่องเท่ียว
วัฒนธรรมและประเพณี เนื่องด้วยพ้ืนท่ีชุมชนเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความซับซ้อนสูง มีความหลากหลายทางสังคมของแต่ละสมาชิกใน
ชุมชน ทําให้กระบวนการความร่วมมือในเชิงการพัฒนาท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนทวีความซับซ้อนข้ึนไปด้วยเม่ือต้องมี
การตัดสินใจในการวางแผนการทําความเข้าใจกระบวนการความร่วมมือของชุมชนจึงต้องอาศัยเคร่ืองมือหลากหลายรูปแบบท่ี
ใช้ในการเก็บและประมวลข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ แนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมจึงเป็นเคร่ืองมือหนึ่งท่ีจะช่วยอธิบาย 
และสร้างความเข้าใจถึงรูปแบบกระบวนการความร่วมมือในชุมชนท่ีมีผลการตัดสินใจในเครือข่ายความร่วมมือ รวมถึงสามารถ
ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณมาสนับสนุนตรรกะในการอธิบายความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการความร่วมมือของชุมชนได้  
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2. วัตถุประสงค์การศึกษา 
1. ศึกษารูปแบบกระบวนการความร่วมมือในชุมชนท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ตามแนวแกนมรดกโลก ศรีสัชนาลัย-

สุโขทัย-กําแพงเพชร โดยประยุกต์ใช้แนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม 
2. ศึกษาแนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมเพ่ือประยุกต์ใช้ในการประเมินกระบวนการความร่วมมือในการวาง

แผนการจัดการชมุชนท่องเท่ียวสร้างสรรค ์

 
3. แนวคิดที่ใช้ในการศึกษา 

แนวคิดเรื่องการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมเป็นแนวคิดท่ีมองเร่ืองความสัมพันธ์ของโครงสร้างของตัวแทนใดๆ (actor) ท่ี
เข้าร่วมในการสร้างกระบวนการความสัมพันธ์โดยตัวแทนดังกล่าวจะหมายถึงหน่วยย่อยเป็นตัวบุคคลไปจนถึงการเป็นกลุ่ม
องค์กร บริษัท ห้างร้าน หรือจนถึงระดับประเทศก็ได้ การมีความสัมพันธ์กันในโครงสร้างของเครือข่ายจะสร้างแบบแผนของ
เครือข่ายขึ้นมาซ่ึงแบบแผนของเครือข่ายนี้เองท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือหารูปแบบความสัมพันธ์[1][2][3][4][5]  
 3.1 การนําแนวคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมมาใช้ 

การนําแนวคิดเรื่องการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมมาใช้ในการศึกษาวิจัยนี้ การศึกษาจะใช้แนวคิดท่ีเรียกว่าเครือข่ายจุด
ศูนย์กลาง (Ego-centric networks) กล่าวคือไม่ได้ศึกษาจํานวนประชากรท้ังหมดแต่ใช้ตัวอย่างท่ีคัดเลือกว่าเป็นตัวอย่างท่ีมี
ความสําคัญหรือเป็นหน่วยสําคัญ (focal nodes-egos) แล้วใช้วิธีการเก็บแบบสอบถามแบบลูกบอลหิมะ (snowball 
method) ด้วยวิธีการดังกล่าวจะทําให้ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความสัมพันธ์กันท้ังหมด แล้วจึงนํากลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมาวิเคราะห์
หาแบบแผนของเครือข่ายทางสังคมที่เกิดข้ึน การวิเคราะห์ค่าท้ังหมดจะเป็นการเลือกการอ่านค่าจากวัตถุประสงค์ของการวิจัย
อีกครั้ง [5][9] โดยค่าหลักท่ีใช้ในการศึกษาของเครือข่ายทางสังคมนี้คือค่าความเป็นศูนย์กลาง (degree-centrality) กล่าวคือ
เป็นค่าท่ีใช้วัดความเป็นศูนย์กลางของเครือข่ายทางสังคมนั้นๆว่าอยู่ท่ีหน่วย (node) ใด หน่วยใดท่ีถูกเชื่อมต่อจากหน่วยอ่ืน
มากท่ีสุดจะมีค่าความเป็นศูนย์กลางสูงท่ีสุดและมีแนวโน้มจะมีปฏิสัมพันธ์กับหน่วยอ่ืนได้มากท่ีสุด ซ่ึงด้วยลักษณะของการ
ติดต่อเช่นนี้เองทําให้สันนิษฐานว่าหน่วยท่ีมีค่าความเป็นศูนย์กลางสูงจะมีแนวโน้มท่ีจะกําหนดแนวทางการจัดการ กําหนด
นโยบายหรือส่งผ่านความคิดเห็นของหน่วยตนเองไปสู่หน่วยอ่ืนได้มากกว่า[4][6]  

 

4. วิธีการในการเก็บข้อมูล  
วิธีการเก็บข้อมูลในงานวิจัยนี้ใช้วิธีการท่ีเรียกว่า วิธีการเก็บข้อมูลแบบลูกบอลหิมะ (snowball method) วิธีการนี้จะเริ่ม

จากคนหรือกลุ่มหลักท่ีเข้าร่วมในความร่วมมืออย่างแน่นอน โดยจะมีการสอบถามในคนหรือกลุ่มเหล่านี้ถึงคนหรือกลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสียท่ีคนหรือกลุ่มหลักติดต่อหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลในเครือข่ายความร่วมมือใดๆ รายชื่อท่ีได้มาจะถูกทําซํ้าในกระบวนการ
เดียวกันจนกว่าจะไม่มีชื่อซํ้าหรือชื่อท่ีได้มาวนกลับสู่ชื่อคนหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ีเคยได้ข้อมูลมาแล้ว[3][4][7] 

 

5. วิธีการวิเคราะห์  
เม่ือคนหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียถูกนํามาแยกวิเคราะห์แล้ว ความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีส่วนได้เสียจะสามารถนํามาแปล

ความหมายได้โดยวิธีการวิเคราะห์แบบเครือข่ายทางสังคม ซ่ึงจะใช้การวิเคราะห์จากข้อมูลท่ีได้มาจากแบบสอบถามและการ
สัมภาษณ์ในแบบลูกบอลหิมะ ในแบบสอบถามจะมีช่องว่างท่ีจะให้ผู้มีส่วนได้เสียได้ระบุถึงผู้มีส่วนได้เสียใดๆ ในเครือข่ายท่ีมี
ความสัมพันธ์ด้วย โดยจะวิเคราะห์จากความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นเครือข่ายโดยใช้โปรแกรมท่ีเรียกว่า ยูซิเน็ตหก (Ucinet 6) 
ข้อมูลท่ีได้จะนํามาใส่ในตารางข้อมูลของโปรแกรมดังกล่าว โดยให้การเชื่อมต่อมีค่าเป็น 1 และไม่มีการเชื่อมต่อมีค่าเป็น 0 เม่ือ
ข้อมูลท้ังหมดถูกนํามาใส่ในตารางวิเคราะห์ (matrix) ตารางน้ีสามารถแปลงผลเป็นแผนภูมิภาพได้โดยใช้โปรแกรมท่ีเชื่อมต่อ
กับยูซิเนตหก คือโปรแกรมเน็ตดรอว์ (Netdraw) [4][8] 
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6. ข้อสนันิษฐานงานวิจัย 
การวิเคราะห์แบบแผนจะนําค่าตัวเลขความเป็นศูนย์กลางท่ีได้จากกรอบการวิจัยข้างต้นมาใช้ โดยมีการสันนิษฐาน

ผลการวิจัยเบื้องต้นไว้คือ ในกรณีของการได้ค่าความเป็นศูนย์กลางสูงท่ีหน่วย (node) ใดหน่วยหน่ึง แสดงให้เห็นว่าหน่วยนั้น
ถูกติดต่อจากหน่วยอ่ืนในเครือข่ายบ่อยคร้ังกว่า ผลท่ีตามมาคือหน่วยท่ีมีค่าความเป็นศูนย์กลางสูงมีแนวโน้มจะเป็นศูนย์กลาง
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารในเครือข่ายทางสังคมนั้น การเป็นศูนย์กลางในการให้และรับข้อมูลทําให้มีแนวโน้มท่ีจะโน้ม
น้าวหน่วยอ่ืนให้ตัดสินใจตามความต้องการของผู้ให้ข้อมูล [4] 

 

7. ระเบียบวิธวิีจัย 
1. เลือกชุมชนท่ีต้องการศึกษา ในงานวิจัยนี้ชุมชนถูกเลือกจากชุมชนตามแนวแกนอุทยานประวัติศาสตร์1 สุโขทัย 

ศรีสัชนาลัย กําแพงเพชร โดยชุมชนท่ีมีศักยภาพแตกต่างกันถูกคัดออกมา 3 ชุมชน คือ ชุมชนบ้านคุก ชุมชนทุ่งหลวง และ
ชุมชนนครชุม 

2. ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานของท้ัง 3 ชุมชนท่ีเลือกมา จากข้อมูลเอกสาร หนังสือ การสัมภาษณ์ และการลงสํารวจในพ้ืนท่ี
จริง โดยแบ่งการสํารวจออกเป็นสํารวจกายภาพชุมชนท้ัง 3 แห่งดังกล่าวโดยมุ่งประเด็นไปท่ีการศึกษาทรัพยากรด้านการ
ท่องเท่ียวสร้างสรรค์ของชุมชนและสํารวจโดยใช้แบบสอบถามเพื่อนํามาวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมในกระบวนการความ
ร่วมมือโดยมีเป้าหมายในแบบสอบถามไม่น้อยกว่า 10 แบบสอบถาม 

3. เลือกตัวแทน (actor) ท่ีเป็น focal node ของชุมชนกล่าวคือเป็นตัวแทนของชุมชนท่ีมีแนวโน้มจะเป็นศูนย์กลาง

ของการติดต่อ การตัดสินใจในนโยบายการพัฒนาชุมชน2 โดยอาศัยการเข้าสัมภาษณ์เชิงลึกในพ้ืนท่ี และคัดเลือกจากผู้นําท่ีใส่
ใจในเรื่องการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 

4. ใช้แบบสอบถามโดยอาศัยวิธีการแบบ snowball method เพ่ือหากลุ่มความเชื่อมต่อของคนในแต่ละชุมชน 
(แบบสอบถามที่มีการตอบต้องไม่น้อยกว่า 10 คน เพ่ือให้มีการแลกเปล่ียนท่ีหลากหลายในเครือข่ายและเพ่ือให้แน่ใจว่าชุมชน
มีการปฏิสัมพันธ์กันในกระบวนการความร่วมมือ) 

5. รวบรวมแบบสอบถามและประเมินค่าแบบสอบถามโดยอาศัยโปรแกรม UCINET 6 และ NETDRAW เพ่ือให้ได้ค่า
ความเป็นศูนย์กลาง (degree-centrality) และแผนภาพการเชื่อมต่อของเครือข่าย โดยค่าความเป็นศูนย์กลางท่ีได้จะมีค่าตัว
เลขท่ีมากท่ีสุดท่ี 1 และน้อยท่ีสุดคือ 0 ค่าท่ีมากท่ีสุดจะแสดงว่าหน่วยใดๆ ในเครือข่ายเป็นจุดศูนย์รวมการติดต่อมากกว่า
หน่วยอ่ืนท่ีมีค่าตัวเลขน้อยกว่า ส่วนแผนภาพการเชื่อมต่อของเครือข่ายคือรูปแบบการเชื่อมต่อของหน่วยต่างๆ ในเครือข่ายท่ีมี
รูปแบบเฉพาะ ซ่ึงรูปแบบเฉพาะดังกล่าวจะช่วยให้มองเห็นภาพของการเชื่อมต่อโดยภาพรวมได้ชัดเจนและทําให้วิเคราะห์แบบ
แผนการเชื่อมโยงเครือข่ายของชุมชนนั้นๆ ได้โดยอาศัยแผนภาพดังกล่าว 

6. นําการวิเคราะห์ท่ีได้จากข้อ 5 มาวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลพ้ืนฐานของพ้ืนท่ีท่ีได้และข้อมูลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 
7. สรุปข้อมูล 

 
8. ผลการศึกษา 
    การศึกษาชุมชนขั้นต้นของตัวแทนท้ัง 3 ชุมชน ข้อมูลเบื้องต้นและผลสํารวจ 

  8.1ชุมชนนครชุม ตัวแทนรูปแบบการท่องเที่ยวชมวัฒนธรรมและประเพณี 
ชุมชนนครชุม ต.นครชุม อ.เมือง จ.กําแพงเพชร เป็นชุมชนท่ีมีความโดดเด่นในด้านการมีกิจกรรมประเพณีและเทศกาล 

ชุมชนร่วมกันสร้างกิจกรรมตลาดย้อนยุคนครชุมข้ึนและดําเนินการอย่างต่อเนื่องมากว่า 10 ปี ตลาดย้อนยุคท่ีเกิดข้ึนเป็น
ลักษณะของตลาดนัดท่ีจัดข้ึนบนพ้ืนท่ีตลาดเก่าซ่ึงท้ายสุดกลายเป็นพ้ืนท่ีท่องเท่ียวสําคัญของนครชุมในปัจจุบัน ข้อสังเกตหนึ่ง
ของพ้ืนท่ีชุมชนนครชุมคือเป็นชุมชนท่ีตั้งถ่ินฐานมายาวนาน มีผู้อพยพย้ายถ่ินเข้าและออกพ้ืนท่ีน้อยทําให้กลุ่มคนในชุมชนส่วน
ใหญ่เป็นคนท่ีอาศัยในพ้ืนท่ีมาอย่างยาวนานหรือแม้กระท่ังเกิดโตในพ้ืนท่ี สิ่งเหล่านี้ล้วนทําให้สมาชิกในชุมชนมีความเป็น

                                                 
1
 ความหมายของพื้นท่ีแนวแกนอุทยานประวัติศาสตร์คือพื้นท่ีเช่ือมต่อเดิมของอาณาจักรสุโขทัยโดยอาศัยการเชื่อมโยงจากแนวท่อส่งนํ้าใน

สมัยสุโขทัยซึ่งเช่ือมโยง 3 อุทยานประวัติศาสตร์ท่ีเป็นมรดกโลกในปัจจุบันคือ ศรีสัชนาลัย-สุโขทัย-กําแพงเพชร 
2
 โดยท่ัวไป focal node มักจะเป็นผู้นําชุมชน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน รองผู้ใหญ่บ้าน หัวหน้าชมรม เป็นต้น 
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เจ้าของพ้ืนท่ีสูง จากการลงสํารวจพ้ืนท่ีพบว่าชุมชนนครชุมมีจุดเด่นคือมีศักยภาพสูงในการเป็นตัวแทนชุมชนท่องเที่ยวรูปแบบ
เทศกาลประเพณี เนื่องจากในพื้นท่ีมีประเพณีวัฒนธรรมท่ีหลากหลายและตลอดท้ังปี อย่างไรก็ตามมีจุดสังเกตคือชุมชนนคร
ชุมจะมีการรวมกลุ่มของชุมชนในการทํากิจกรรมการท่องเท่ียวหลายกลุ่มและในแต่ละกลุ่มยังขาดการเชื่อมโยงภาพรวม
ระหว่างกันทําให้กิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีเกิดข้ึนท้ังนครชุมไม่มีจุดเด่นและไม่สามารถหากิจกรรมแม่เหล็กท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียว
ได้อย่างชัดเจน [9] 

8.2 ชุมชนทุ่งหลวง ตัวแทนรูปแบบการท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท 
ชุมชนทุ่งหลวง ต.ทุ่งหลวง อ.คีรีมาศ จ.สุโขทัย เป็นชุมชนเก่าแก่ท่ีมีศิลปวัฒนธรรมด้ังเดิมคือ การทําเคร่ืองปั้นดินเผาแบบ

ดินแดง ซ่ึงเป็นศิลปหัตถกรรมด้ังเดิม ชุมชนมีการต้ังถ่ินฐานในพ้ืนท่ีมาต้ังแต่สมมัยสุโขทัย ไม่เคยมีการย้ายถ่ินหรือเปลี่ยนอาชีพ
หลัก จึงทําให้เกิดความเป็นอัตลักษณ์ชุมชนค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตามเนื่องจากท้ังหมู่บ้านมีอาชีพหลักเดียวกันการพัฒนาอาชีพ
ของกลุ่มช่างฝีมือบ้านทุ่งหลวงจึงมีการแข่งขันค่อนข้างมาก ทําให้เกิดการขายตัดราคา หรือเกิดระบบการผลิตแบบใหม่ท่ี
สามารถขายเคร่ืองปั้นได้รวดเร็วและปริมาณมากข้ึนในราคาที่ต่ําลง งานฝีมือจึงค่อยๆ หมดความสําคัญลงและช่างฝีมือส่วน
ใหญ่ในพ้ืนท่ีเป็นผู้สูงวัย จากการสํารวจในพ้ืนท่ีพบว่าชุมชนทุ่งหลวง มีศักยภาพทางด้านวัฒนธรรมสูงสามารถเป็นตัวแทนของ
การท่องเท่ียวแบบเย่ียมชมวิถีชีวิตจริงของชุมชน แต่มีอุปสรรคสําคัญคือ การสืบทอดวัฒนธรรมสู่คนรุ่นใหม่ การขาดกําลังคน
วัยทํางานทําให้การวางแผนการบริหารจัดการท่ีเป็นระบบทําได้ยาก เนื่องจากไม่สามารถระบุกิจกรรม และความรับผิดชอบใน
ระยะยาวได้ [9] 

8.3 ชุมชนบ้านคุกพัฒนา ตัวแทนรูปแบบการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์และฟาร์มสเตย์ 
ชุมชนบ้านคุกพัฒนา ต.สารจิตร อ.ศรีสัชนาลัย จ.สุโขทัย เดิมทีเป็นชุมชนท่ีมีความโดดเด่นในด้านวิถีชีวิตเชิงเกษตร การ

เรียนรู้เย่ียมชมวิถีชีวิตอย่างแท้จริงจึงต้องอาศัยการอยู่ร่วมกับชาวบ้านในรูปแบบโฮมสเตย์ โดยมีเสน่ห์ทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญ 
คือ ลักษณะการเล่าเร่ือง “ตํานานพระร่วงพระลือ” ซ่ึงมีความโดดเด่นในแง่อัตลักษณ์ของภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นอย่างย่ิง 
ชุมชนจึงมีความโดดเด่นในการเป็นตัวแทนชุมชนท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์ท่ีนักท่องเที่ยวจะสามารถเรียนรู้วิถีชีวิตท้ัง 24 ชั่วโมง
ได้ อย่างไรก็ตามชุมชนบ้านคุกพัฒนาจะมีประเด็นเร่ืองการจัดการการท่องเที่ยวอยู่บ้างเนื่องจากการติดต่อเพ่ือการท่องเท่ียว
จะมีช่องทางในการติดต่อน้อยและหากติดต่อผ่านช่องทางดังกล่าวไม่ได้จะทําให้ไม่สามารถรับข้อมูลข่าวสารการท่องเท่ียวของ
ชุมชนได้เลย อีกท้ังทรัพยากรการท่องเท่ียวของบ้านคุกพัฒนาจะจํากัดเพียงสถานท่ีท่ีผูกกับตํานานพระร่วง พระลือซ่ึงทําให้มี
ความจํากัดและขาดความน่าสนใจท่ีมาท่องเท่ียวซํ้า [9] 
 8.4 การคาดการณ์จากทฤษฎีสู่ผลสรุป จากการระดมความคิดเห็น 

     จุดมุ่งหมายสูงสุดในการพัฒนาชุมชน คือ การท่ีชุมชนสามารถกําหนดทิศทางการพัฒนา และสร้างแผนดําเนินการด้วย
ตัวเองหรือใช้ผู้เชี่ยวชาญภายนอกในแง่การให้คําปรึกษาเท่านั้น ซ่ึงจะทําให้ชุมชนสามารถรู้จักปรับแผนกลยุทธการพัฒนา
ชุมชนได้ตามสถานการณ์ ไม่ว่าเป้าหมายความสําคัญของชุมชนจะเป็นการพัฒนาชุมชนไปเพ่ือการท่องเที่ยวหรือไม่ก็ตาม จาก
ข้อมูลเบื้องต้นในการพัฒนาชุมชนทําให้ในการศึกษาวิจัยมีการคาดการณ์เบื้องต้นว่า; 

    ชุมชนนครชุมจะเป็นชุมชนท่ีมีการพัฒนาได้ยากท่ีสุดเนื่องจากมีลักษณะการกระจายอํานาจสูงมาก รวมถึงชุมชนนคร
ชุมมีขนาดใหญ่มากในระดับเมืองทําให้มีลักษณะการร่วมมือกันทํากิจกรรมท่องเที่ยวในลักษณะองค์กรมีแนวโน้มท่ีจะรวมกลุ่ม
และสร้างกระบวนการความร่วมมือท่ีเข้มแข็งได้ยาก ปรากฏว่าผลจากการระดมความคิดเห็นไม่ได้เป็นไปตามท่ีคาดการณ์
ท้ังหมด เนื่องจากแม้ว่ากลุ่มผู้นําจะกระจายตัว และกระจายอํานาจแต่คนในชุมชนมีความเป็นเจ้าของพ้ืนท่ีสูงมาก จึงต้องการมี
ส่วนร่วมและออกความคิดเห็นกับการพัฒนาชุมชนเป็นอย่างดีและในกรณีท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างกันก็สามารถแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น ปะทะสังสรรค์เชิงความคิดจนกระท่ังได้บทสรุปร่วมกันเป็นฉันทามติของชุมชน แสดงให้เห็นว่าคนในชุมชนมี
ศักยภาพและมีความรู้ความเข้าใจในทิศทางการพัฒนาชุมชนเป็นอย่างดี การกระจายอํานาจของผู้นําชุมชนจึงเกิดข้ึนมาจาก
การพัฒนาทิศทางของชุมชนท่ีมีความเป็นไปได้หลายแนวทาง สุดท้ายการระดมความคิดเห็นในชุมชนนครชุมจึงเกิดการต่อยอด
ทางความคิด และมีโอกาสท่ีกลุ่มผู้นําชุมชนจะนําผลลัพธ์จากการสัมมนาไปสร้างแผนปฏิบัติการตามแนวทางการบริหารจัดการ
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชนไปต่อยอดได้เอง  
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  ชุมชนบ้านคุกพัฒนา เป็นชุมชนท่ีมีศักยภาพและระบบการบริหารจัดการท่ีมีโอกาสในการพัฒนารองลงมา เนื่องจากเป็น
กลุ่มชุมชนท่ีมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกันสูงมีขนาดของชุมชนเล็กในลักษณะของหมู่บ้าน โดยมีผู้นําชุมชนเป็นผู้นําทิศ
ทางการพัฒนา ทําให้สามารถนํากระบวนการการพัฒนา แผนการพัฒนาและแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการให้มีความ
เป็นไปได้ท่ีจะนําไปใช้จริง แต่ตัวชุมชนเองอาจจะยังไม่สามารถประยุกต์ใช้ หรือพัฒนาต่อยอดแนวคิดการจัดการชุมชนได้เอง 
ยังมีความจําเป็นท่ีผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานภายนอกจะต้องเข้าช่วยสร้างอัตลักษณ์ และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนต่อไป  

  ชุมชนทุ่งหลวง แม้จะมีศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเรื่องศิลปหัตถกรรมค่อนข้างสูง แต่ขาดกลุ่มผู้นํารุ่น
ใหม่ท่ีพร้อมจะพัฒนาชุมชนไปในทิศทางการท่องเที่ยวอย่างชัดเจน ทําให้การพัฒนาชุมชนท้ังทางกายภาพ และด้านทรัพยากร
มนุษย์มีอุปสรรคอยู่บ้าง เนื่องจากกลุ่มคนเข้าร่วมในการพัฒนาการท่องเท่ียวส่วนใหญ่นอกจากกลุ่มผู้นําแล้วล้วนแต่เป็น
ผู้สูงอายุทําให้ไม่สามารถพัฒนากลุ่มคนรุ่นต่อไปมารับช่วงกิจกรรมงานฝีมือปั้นหม้อซ่ึงเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์
หลักของชุมชน 

 

ตารางที่ 1 แสดงคุณลักษณะของชุมชนและจุดเด่นจุดด้อยของชุมชนที่เป็นกรณีศึกษาทั้ง 3 ชุมชน 
ชื่อชุมชน คุณลักษณะของชุมชน จุดเด่น จุดด้อย 

ชุมชนนครชุม 
จังหวัด
กําแพงเพชร 

ชุมชนขนาดใหญ่ มีกิจกรรม
ท่องเท่ียวหลากหลาย  

ชุมชนมีขนาดใหญ่  มี ความซับซ้อนของ
กิจกรรมสูง และมีข้อได้เปรียบด้านกิจกรรม
การท่องเท่ียวที่หลากหลาย 

พัฒนายากเน่ืองจากมีการกระจาย
อํานาจของกลุ่มต่างๆในกระบวนการ
ความ ร่วมมือมากเกิน ไปทํ าให้ก ลุ่ม
โดยรวมไม่เข้มแข็ง 

ชุมชนบ้านคุก
พัฒนา จังหวัด
สุโขทัย 

ชุมชนขนาดเล็กระดับหมู่บ้าน มี
กิจกรรมท่องเท่ียวจํากัด 

สมาชิกในชุมชนมีความคิดเห็นในเร่ืองทิศ
ทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไปในแนวทาง
เดียวกัน 

กิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนมีจํากัด
ทําให้มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวจํากัด
ไปด้วย 

มีลักษณะของการรวมอํานาจสูง ทําให้การ
ตัด สิน ใจ ต่ างๆ ใน เร่ือ งการ ส่ งเส ริมการ
ท่องเท่ียวในชุมชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว 

ชุมชนทุ่งหลวง 
จังหวัดสุโขทัย 

ชุมชนขนาดเล็ก มีกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวจํากัด 

กิจกรรมการท่องเที่ยวมีจํากัดแต่เป็นกิจกรรม
การท่ องเท่ี ยวที่ มี ศั กยภ าพ ใน เร่ือ งการ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์สูง 

ทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียวชุมชน
ของกลุ่มผู้นําชุมชนไม่ชัดเจน และไม่มี
ทรัพยากรบุคคลที่มารับช่วงกิจกรรม
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน มีก ลุ่มคน รุ่นใหม่ที่ เป็น ผู้นํ าชุมชนในการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียว 
มีลักษณะของการรวมอํานาจสูง ทําให้การ
ตัด สิน ใจ ต่ างๆ ใน เร่ือ งการ ส่ งเส ริมการ
ท่องเท่ียวในชุมชนเป็นไปอย่างรวดเร็ว 

 
 

8.5 การวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมในกระบวนการความร่วมมือเพ่ือการวางแผนการ
จัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 3 ชุมชน 
ความหมายของคําย่อ (code) ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
commu1-16 = ตัวแทน (actor) สมาชิกในชุมชนท่ีสํารวจ โดยหมายเลขด้านหลังแทนตัวแทนท่ีตอบแบบสอบถาม    
                           ตามลําดับ  
Bhud  = ตัวแทนจากสมาคมศาสนาพุทธ 
Muni  = ตัวแทนจากเทศบาลในพ้ืนท่ี 
dasta  = ตัวแทนจากหน่วยงาน อพท. ในพ้ืนท่ี 
homestay = ตัวแทนจากกลุ่มโฮมสเตย์ในพ้ืนท่ี 
earthen  = ตัวแทนจากกลุ่มเคร่ืองปั้นดินเผาในพ้ืนท่ี 
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 8.5.1 ข้อสันนิษฐานเบื้องต้นของกระบวนการความร่วมมือในนครชุม 
        การวิเคราะห์แนวทางของกระบวนการความร่วมมือของนครชุมด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเครือข่าย ในขั้นต้นก่อนลง

สํารวจพ้ืนท่ีโดยวิเคราะห์จากข้อมูลเชิงปฐมภูมิ และสันนิษฐานก่อนลงพื้นท่ีว่า ลักษณะของเครือข่ายมีการกระจายตัว และขาด
ความเชื่อมโยงกัน หน่วย(node)การเชื่อมต่อท่ีสามารถเชื่อมกับทุกบ้านหรือหน่วยอ่ืนๆในเครือข่ายคือหน่วยงานราชการส่วน
ท้องถ่ิน ลักษณะของการเช่ือมต่อเช่นนี้ทําให้กระบวนการความร่วมมือมีแนวโน้มท่ีจะมีลักษณะของการรวมศูนย์สูง ข้อมูลทุก
ระดับมีแนวโน้มท่ีจะต้องผ่านไปท่ีหน่วย (node) ท่ีมีระดับค่าความเป็นศูนย์กลาง (degree-centrality) สูง 

อย่างไรก็ตาม การลงสํารวจและสัมภาษณ์รอบสองโดยใช้การสํารวจและสัมภาษณ์ท่ีกําหนดกลุ่มเป้าหมาย โดยให้
กลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มท่ีเป็นคนท่ีมีบทบาทในเร่ืองการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน ผลท่ีได้พบว่า ชุมชนนคร
ชุม มีลักษณะของชุมชนวัฒนธรรมประเพณี ลักษณะของชุมชนประเภทน้ีจะมีวัฒนธรรมประเพณีในชุมชนจํานวนมาก 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในชุมชนนครชุมมีลักษณะของวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นจะมีเกือบครบท้ัง 12 เดือน เม่ือทดสอบด้วย
แบบสอบถามพบว่าชุมชนมีลักษณะการกระจายตัวของศูนย์กลาง (decentralization) โดยอาจมีบางหน่วย (node) ท่ีมีค่า
ศูนย์กลางสูงกว่าหน่วยอ่ืนบ้างแต่ไม่มาก ทําให้ไม่มีนัยสําคัญท่ีจะชี้ว่า node นั้นเป็นศูนย์กลางของเครือข่าย ลักษณะของการ
กระจายตัวของศูนย์กลางเช่นนี้จะทําให้เครือข่ายมีการกระจายอํานาจ ซ่ึงโดยภาพรวมลักษณะเครือข่ายเช่นนี้มีแนวโน้มท่ี
จะต้องมีการพูดคุย หาฉันทามติจากหลายๆ  กลุ่มในเครือข่ายก่อนจะได้ข้อสรุปในการจัดการใดๆ  ในแผน ซ่ึงด้วยกระบวนการ
ดังกล่าวมีแนวโน้มท่ีใช้เวลาในการจัดการในปัญหาแต่ละเร่ืองของชุมชน ซ่ึงทําให้การจัดการปัญหาชุมชนบางอย่างในเชิงวิกฤติ
ท่ีต้องการการตัดสินใจอย่างรีบด่วนอาจจัดการปัญหาได้ไม่ทันท่วงที แต่ข้อดีก็คือแผนการจัดการใดๆ  ท่ีได้มาจะมาจากความ
ต้องการของคนในชุมชนและสอดคล้องกับบริบทตามสภาพความเป็นจริงของชุมชน 

 
รูปท่ี 1 ภาพแสดงการเช่ือมโยงเครือข่ายกระบวนการความร่วมมอืของชุมชนนครชุม จังหวัดกําแพงเพชร 

 
      แนวทางการวิจัยจะใช้การศึกษาจากเอกสาร สัมภาษณ์ และลงสํารวจพ้ืนท่ี เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้มาตรวจเช็คกับแบบแผน
ของเครือข่ายท่ีได้เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์กระบวนการความร่วมมือในการจัดการของชุมชน จากข้อมูลเอกสารและการลง
สํารวจพบว่า ชุมชนนครชุมเป็นชุมชนขนาดใหญ่ โดยแบ่งกลุ่มออกเป็นหมู่บ้าน 15 หมู่บ้าน และมีการกระจายตัวของผู้นํา
ชุมชน ซ่ึงด้วยแนวโน้มดังกล่าวสอดคล้องกับลักษณะของเครือข่ายท่ีแสดงให้เห็นถึงการกระจายตัวของศูนย์กลางเครือข่าย แต่
จากการลงสํารวจพบว่าคนในชุมชนมีความเป็นเจ้าของพ้ืนท่ีสูง และอยู่อาศัยในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่องจากรุ่นสู่รุ่น ลักษณะ
ดังกล่าวทําให้คนในชุมชนมีความรู้สึกเป็นเจ้าของสถานท่ีอย่างชัดเจน และมีความเข้าใจในชุมชนของตัวเอง (ในท่ีนี้คือแต่ละ
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หมู่บ้าน) ผลท่ีตามมาคือเม่ือผ่านการระดมความคิดเห็นของผู้นําชุมชนทั้งหมดโดยงานวิจัยนี้ กลุ่มผู้นําชุมชนสามารถให้ข้อมูล
ความสําคัญของพ้ืนท่ีตนเอง นําไปสู่ข้อสรุปท่ีว่าสินค้าทางวัฒนธรรม (cultural commodities) คือจุดแข็งของชุมชนนครชุม 
โดยสามารถแยกแยะงานวัฒนธรรมประเพณีออกมาได้ว่ามีการจัดตลอดปี และทุกหมู่บ้านในชุมชนนครชุมมีความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมประเพณี ท่ีจะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาได้ อย่างไรก็ตามเนื่องจากการกระจัดกระจายของศูนย์กลางเครือข่าย
การจัดการ ทําให้การจัดการงานวัฒนธรรม ประเพณีของแต่ละหมู่บ้านเกิดข้ึนอย่างกระจัดกระจายไม่เป็นภาพรวม การจัดการ
ระดมความคิดเห็นโดยงานวิจัยนี้ทําให้สามารถได้ข้อสรุปว่าจุดแข็งของชุมชนนครชุมเป็นลักษณะแบบชุมชนวัฒนธรรม 
ประเพณีท่ีมีท้ัง 12 เดือน ซ่ึงทําให้เกิดภาพต่อเนื่องถึงการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ว่าจะเชื่อมโยงให้นักท่องเท่ียวเข้า
มาเที่ยวในชุมชนนครชุมตลอดท้ังปีได้ ประเด็นดังกล่าวจะเห็นได้ว่าด้วยศักยภาพของชุมชนนครชุม มีความพร้อมท้ังทางด้าน
กายภาพของพ้ืนท่ี และบุคลากร ท่ีพัฒนาให้เป็นชุมชนท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ได้ แต่เนื่องจากภาพรวมของความสัมพันธ์ของ
หน่วยย่อยในชุมชนท่ีกระจัดกระจาย และไม่มีหน่วย (node) ศูนย์กลางท่ีจะชี้นําภาพรวมทําให้การจัดการไม่สามารถแสดงจุด
แข็งท่ีแท้จริงของนครชุมออกมาได้  

 8.5.2 กระบวนการความร่วมมือชุมชนบ้านคุกพัฒนา 

 
รูปท่ี 2 แผนภาพแสดงการเช่ือมโยงเครือข่ายกระบวนการความร่วมมอืของชุมชนบ้านคุกพัฒนา จังหวัดสโุขทัย 

 
จากข้อมูลปฐมภูมิ และการลงสํารวจพ้ืนท่ีพบว่าชุมชนบ้านคุกพัฒนาเป็นชุมชนขนาดเล็กแทบทุกบ้านรู้จักกัน และมีผู้นํา

ชุมชนที่เข้มแข็ง ชุมชนท่ีมีทิศทางของความเห็นของชุมชนเป็นไปในแนวทางเดียวกันสูง โดยผู้นําชุมชนมีบทบาทมากในการ
ชี้นําทิศทางการพัฒนา กายภาพของพ้ืนท่ีชุมชนมีแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมจํานวนหนึ่ง แต่สิ่งสําคัญคือเร่ืองเล่าภายใน
ชุมชนท่ีมีความต่อเนื่องถึงแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมท้ังหมด  
     การใช้แบบสํารวจเพื่อหาแบบแผนการจัดการเครือข่ายการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่าลักษณะของเครือข่าย
มีความเป็นศูนย์กลางสูง แต่ขณะเดียวกันสมาชิกในชุมชนก็มีเครือข่ายการเชื่อมโยงหากัน เม่ือพิจารณาค่าการติดต่อ (In-
degree,Out-degree) พบว่าจะมีศูนย์กลางจุดหนึ่งท่ีมีการติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลสูงกว่าจุดอ่ืน โดยพบว่าศูนย์กลางดัง
กล่าวคือผู้นําชุมชน แต่ในขณะเดียวกันก็มีหน่วย (node) อ่ืนท่ีแสดงค่าความเป็นศูนย์กลางเช่นเดียวกัน 

ทิศทางของการเชื่อมโยงท่ีมีค่าศูนย์กลางสูงในจุดใดจุดหนึ่ง ลักษณะของเครือข่ายรูปแบบนี้จะมีการจัดการท่ีรวดเร็ว 
เนื่องจากการตัดสินใจจะอาศัยหน่วยหลักท่ีเป็นศูนย์กลางของเครือข่าย นอกจากความรวดเร็วของการจัดการแล้ว ยังมีข้อดี
ของเร่ืองทิศทางการวางแผน และการจัดการต่างๆ  จะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงทําให้ง่ายต่อการวางแผนการจัดการ สิ่งท่ี
เป็นปัญหาในเครือข่ายลักษณะนี้คือการที่ทุกการเชื่อมโยงพ่ึงพิงกับหน่วยศูนย์กลางทําให้เครือข่ายหากขาดหน่วยศูนย์กลาง จะ
ไม่สามารถเชื่อมโยงกันได้และการท่ีมีลักษณะพ่ึงพิงกับหน่วยศูนย์กลางสูง ทําให้ทุกสิ่งทุกอย่างต้องอาศัยหน่วยศูนย์กลางใน
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การตัดสินใจ ซ่ึงในระยะยาวอาจเกิดปัญหาเร่ืองความย่ังยืน รวมถึงแนวทางการจัดการต่างๆ หากหน่วยศูนย์กลางไม่เข้าใจ
ปัญหาพ้ืนท่ีจริงๆ อาจชี้นําทิศทางการวางแผนไม่ถูกต้อง และไม่ตรงกับความต้องการกับคนส่วนใหญ่ของชุมชน  

 แต่อย่างไรก็ตามบ้านคุกแม้จะมีค่าความเป็นศูนย์กลางสูงในหน่วย commu1 แต่อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่ามีการกระจาย
ตัวของการเชื่อมต่อเครือข่ายไปยังหน่วยอ่ืนๆ  ด้วย ซ่ึงลักษณะเช่นนี้มีแนวโน้มไปในทางท่ีดีเนื่องจากหากไม่มีหน่วยศูนย์กลาง
เดิมก็มีแนวโน้มท่ีจะมีหน่วยศูนย์กลางใหม่ขึ้นมาทดแทนได้ 

 ภาพรวมของข้อมูลปฐมภูมิ และการลงสํารวจพ้ืนท่ี รวมถึงเม่ือนํามาวิเคราะห์ร่วมกับการวิเคราะห์เครือข่าย พบว่าเป็นไป
ในลักษณะเดียวกัน ท่ีผู้นําชุมชนมีความเป็นผู้นําสูง และเป็นผู้กําหนดทิศทางถึงแผนโครงการต่างๆของชุมชน อย่างไรก็ตาม
ข้อดีของชุมชนบ้านคุกพัฒนาก็คือผู้นําชุมชนเป็นคนในพ้ืนท่ีซ่ึงมีความเข้าใจถึงความต้องการของชุมชนและกําหนดทิศทาง
สอดคล้องกับความต้องการของคนส่วนใหญ่ในชุมชน แต่ปัญหาหนึ่งท่ีพบก็คือการติดต่อกับชุมชน เนื่องจากการวางแผนการ
ท่องเที่ยวต้องอาศัยการติดต่อล่วงหน้า แต่ลักษณะของชุมชนพ่ึงพาหัวหน้าชุมชนค่อนข้างมาก เนื่องจากหน่วยศูนย์กลางเป็น
หน่วยหลักท่ีเชื่อมโยงกับคนในชุมชนและเชื่อมโยงกับคนหรือหน่วยงานภายนอกชุมชน หากหน่วยศูนย์กลางไม่ทํางานการ
เชื่อมโยงของเครือข่ายก็จะหายไป ซ่ึงเป็นประเด็นสําคัญท่ีจะทําให้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านคุกไม่สามารถ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามการลงสํารวจพื้นท่ีพบว่าสมาชิกชุมชนท้ังหมดมีความใกล้ชิดกันมากและมีความเห็น
สอดคล้องกันในการพัฒนาพ้ืนท่ี ซ่ึงด้วยลักษณะเช่นนี้ทําให้เครือข่ายมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันแทบท้ังชุมชน ซ่ึงมีข้อดีอย่างมากท่ีมี
แนวโน้มท่ีสามารถหาผู้นําที่ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนมาทดแทนในกรณีเกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆได้ง่าย 

8.5.3 กระบวนการความร่วมมือชุมชนทุ่งหลวง 
        ชุมชนทุ่งหลวงเป็นชุมชนท่ีมีกิจกรรมการค้าหลักคือการปั้นเคร่ืองปั้นดินเผา ในชุมชนเองมีการรวมกลุ่มเพ่ือกําหนด

ทิศทางการพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท่ีมีกิจกรรมของชุมชนคือการปั้นเคร่ืองปั้นดินเผา โดยมีกลุ่มท่ีมี
บทบาทสําคัญท่ีเป็นผู้พยายามในการกําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนและได้รับการยอมรับจากคนในชุมชนโดยส่วนใหญ่ กลุ่ม
คนดังกล่าวประกอบไปด้วยผู้นําชุมชน สมาชิกในชุมชนท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ และสมาชิกในชุมชนอื่นๆ  ท่ีสนใจอีกจํานวน
หนึ่ง แต่มีจํานวนไม่มากนัก และสมาชิกส่วนใหญ่ของกลุ่มดังกล่าวจะมีอายุอยู่ในช่วงวัยทํางาน ในขณะเดียวกันเม่ือมีการลง
สํารวจความคิดเห็นโดยผู้วิจัยพบว่าสมาชิกในชุมชนนอกเหนือไปจากกลุ่มดังกล่าวแล้วท่ีเข้าร่วมกลุ่มพัฒนาชุมชนเพ่ือการ
ท่องเที่ยวของบ้านทุ่งหลวงเป็นกลุ่มผู้สูงอายุเป็นส่วนใหญ่ ทิศทางของการจัดการชุมชนเม่ือมีการสํารวจความคิดเห็นพบว่ามี
ทิศทางเป็นไปในทิศทางเดียวกันสูงโดยมีความต้องการพัฒนาชุมชนเพ่ือการท่องเท่ียวและสามารถให้ความร่วมมือในการสร้าง
กิจกรรมการท่องเที่ยวข้ึนในชุมชน โดยกลุ่มผู้นําหลักคือกลุ่มผู้นําชุมชนท่ีกล่าวมาแล้วท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีกําหนดทิศทางและ
ติดต่อกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือขอความช่วยเหลือทางด้านการเงินและองค์ความรู้ต่างๆ  ท่ีจะนํามาพัฒนาการท่องเที่ยวของ
ชุมชน ชุมชนทุ่งหลวงมีศักยภาพด้านการท่องเท่ียวสูงเนื่องจากมีงานศิลปหัตถกรรมด้านเคร่ืองปั้นดินเผาท่ีเป็นเอกลักษณ์ของ
พ้ืนท่ี มีการรวมกลุ่มเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวโดยเข้าใจถึงศักยภาพของชุมชนตนเองเป็นอย่างดี มีกลุ่มผู้นําท่ีมีความเข้าใจใน
ชุมชนและสามารถกําหนดทิศทางของชุมชนเพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีศักยภาพได้ แต่อย่างไรก็ตามสมาชิกโดยส่วน
ใหญ่ของกลุ่มเป็นผู้สูงอายุในชุมชนของแต่ละบ้านท่ีมีกิจกรรมด้านเครื่องปั้นดินเผา มีเพียงกลุ่มเล็กๆ  ท่ีเป็นกลุ่มผู้นําชุมชนท่ี
เป็นคนในวัยทํางาน แต่สมาชิกท่ีทํากิจกรรมเครื่องปั้นดินเผากลับพบว่าอยู่ในวัยหนุ่มสาวหรือวัยทํางานน้อยมาก  

      เม่ือนํามาวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์แบบเครือข่ายพบว่า ชุมชนทุ่งหลวงมีลักษณะเครือข่ายแบบรวมศูนย์เช่นเดียวกับ
ชุมชนบ้านคุกพัฒนา โดยมีหน่วย (node) ศูนย์กลางคือกลุ่มผู้นําชุมชนดังกล่าว ลักษณะของเครือข่ายอยู่ในรูปแบบท่ีมี
ความสัมพันธ์ในเครือข่ายเชื่อมต่อกับหน่วยหลัก ทําให้เครือข่ายลักษณะนี้มีการพึ่งพิงกับหน่วยท่ีเป็นศูนย์กลางสูง ซ่ึงหน่วยท่ี
เป็นศูนย์กลางจะสามารถชักจูงทิศทางการตัดสินใจในการจัดการใดๆ  ในชุมชนได้เนื่องจากหน่วยอ่ืนๆ  ในชุมชนเลือกท่ีจะ
ติดต่อกันผ่านหน่วยศูนย์กลาง ข้อดีของรูปแบบเครือข่ายเช่นนี้จะทําให้การจัดการใดๆ  ในชุมชนทําได้อย่างรวดเร็วเนื่องจาก
ผ่านการตัดสินใจจากหน่วยงานหลักท่ีเป็นศูนย์กลางเพียงหน่วยงานเดียว นอกเหนือไปจากนั้นทิศทางการตัดสินใจก็จะเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันทําให้การวางแผนการจัดการชุมชนง่ายและไม่ซับซ้อน แต่ขณะเดียวกันการพ่ึงพิงหน่วยศูนย์กลางในลักษณะ
เครือข่ายเช่นนี้จะทําให้หน่วยศูนย์กลางมีบทบาทสูงในชุมชน หากเกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆ  กับหน่วยศูนย์กลางก็จะมีผลต่อ
ชุมชนในภาพรวมด้วย 
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รูปท่ี 3 แผนภาพแสดงการเช่ือมโยงเครือข่ายกระบวนการความร่วมมอืของชุมชนบ้านทุ่งหลวง จังหวัดสุโขทัย 

 
   เม่ือวิเคราะห์จากเครือข่ายร่วมกับข้อมูลพ้ืนฐานจากการสํารวจชุมชน จะเห็นได้ว่ามีแนวโน้มท่ีชุมชนทุ่งหลวงเป็นไปใน

ลักษณะท่ีมีทิศทางการวางแผนชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวอย่างมีทิศทางเดียวกัน เนื่องจากมีกลุ่มผู้นําชุมชนท่ีมีบทบาทสูงในการ
เข้ามาจัดการปัญหาต่างๆ รวมถึงติดต่อกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือขอทรัพยากรภายนอกมาแก้ปัญหาในชุมชน แต่หากมองจาก
รูปแบบเครือข่ายจะเห็นได้ว่าการเปลี่ยนแปลงใดๆ  ท่ีเกิดกับกลุ่มผู้นําชุมชนดังกล่าว จะมีผลกระทบค่อนข้างมากต่อชุมชนทุ่ง
หลวงในภาพรวม เช่นหากกลุ่มผู้นําท่ีมีบทบาทสําคัญในการรวมกลุ่มของชุมชนทุ่งหลวงไม่ได้ทํากิจกรรมต่อก็จะทําให้การ
รวมตัวของชุมชนทุ่งหลวงเพ่ือการท่องเที่ยวก็จะไม่สามารถคงอยู่ได้เช่นกัน อีกท้ังชุมชนทุ่งหลวงยังมีประเด็นของปัญหาขาด
การสืบสานความชํานาญการทําศิลปหัตถกรรมสู่คนรุ่นต่อไป ในภาพรวมคนส่วนใหญ่ท่ีเข้าร่วมในเครือข่ายการท่องเที่ยวเป็น
ผู้สูงอายุ ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อการลดจํานวนของผู้ท่ีทําศิลปหัตถกรรมประเภทน้ีในอนาคตหากไม่มีคนรุ่นต่อไปเข้ามาเรียนรู้
เพ่ือช่วยสืบสานความชํานาญนี้ ในเครือข่ายนี้จึงมีปัญหาท้ังในเร่ืองของการพ่ึงพิงศูนย์กลางท่ีมีแนวโน้มจะไม่ย่ังยืน และยังมี
ปัญหาของชุมชนเองท่ีในอนาคต หน่วยทํางาน (node) ท่ีสืบต่อศิลปหัตถกรรมที่ช่วยทําให้ชุมชนบ้านทุ่งหลวงเป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวด้านศิลปหัตถกรรมก็มีแนวโน้มท่ีจะหายไปโดยไม่มีการสร้างกลุ่มคนใหม่ขึ้นมาทดแทน  
 
9. สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษาพบว่าท้ัง 3 ชุมชนสอดคล้องและส่งเสริมการประเมินข้อมูลระหว่างกันในท้ังข้อมูลเชิงประจักษ์และข้อมูลการ
วิเคราะห์ด้วยเคร่ืองมือวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมในงานวิจัยนี้จะมีพ้ืนฐานแนวคิดใน
ประเด็นเร่ืองการรวมศูนย์อํานาจ (centralization) และการกระจายอํานาจ (decentralization) การรวมศูนย์อํานาจคือทุก
องค์กรหรือหน่วยงาน (ในท่ีนี้หมายถึง node) ติดต่อกับองค์กรหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงมากกว่าหน่วยงานอ่ืนทําให้
องค์กรหรือหน่วยงานดังกล่าวเป็นหน่วยท่ีรับการติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลมากกว่าหน่วยงานอ่ืนจึงสามารถเลือกในการรับส่ง
ขอ้มูลให้เป็นไปตามความต้องการของหน่วยงานศูนย์กลาง ด้วยลักษณะดังกล่าวการตัดสินใจในนโยบายหรือการวางแผนจะตก
อยู่กับหน่วยท่ีกลายเป็นศูนย์อํานาจ ข้อดีคือจะมีการตัดสินใจท่ีรวดเร็ว และสามารถแก้ปัญหาในเชิงวิกฤตได้อย่างรวดเร็ว 
ข้อเสียคือการติดต่อ ข้อมูล การตัดสินใจโดยส่วนใหญ่จะตกอยู่กับหน่วยศูนย์กลางทําให้ในระยะยาวมีความเสี่ยงหากหน่วย
ศูนย์กลางไม่ได้อยู่ในกระบวนการความร่วมมือแล้วการติดต่อจะมีการติดขัดหรืออาจทําให้เครือข่ายดังกล่าวไม่สามารถสร้าง
กระบวนการความร่วมมือได้ อีกท้ังในลักษณะของเครือข่ายรวมศูนย์อํานาจจะมีลักษณะของการฟังเสียงไม่รอบด้านทําให้
หน่วยศูนย์กลางมีแนวโน้มท่ีจะตัดสินใจในนโยบายหรือการจัดการได้ด้วยตนเองจึงสามารถเลือกหรือตัดข้อมูลชุดใดก็ได้ 
ลักษณะดังกล่าวจึงทําให้การตัดสินใจในเครือข่ายรูปแบบนี้มีแนวโน้มท่ีจะเป็นไปตามความต้องการของหน่วยศูนย์กลาง
มากกว่าท่ีจะเป็นการประนีประนอมความต้องการของทุกหน่วยท่ีเข้าร่วมกระบวนการความร่วมมือ [10][11][12] 
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รูปท่ี 4 แสดงเครอืข่ายท่ีมีลกัษณะรวมศูนย์อํานาจ (centralization) 

 
เครือข่ายท่ีกระจายอํานาจ (decentralization) คือเครือข่ายทุกหน่วย (node) มีการติดต่อแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน

โดยไม่มีหน่วยใดหน่วยหนึ่งท่ีเป็นหน่วยศูนย์กลางอย่างชัดเจน ข้อดีคือในเครือข่ายทางสังคมเช่นนี้การติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูล
สามารถติดต่อระหว่างหน่วยในเครือข่ายไม่จําเป็นต้องผ่านตัวกลางหรือหน่วยศูนย์กลางซ่ึงทําให้กระบวนการตัดสินใจใน
เครือข่ายทางสังคมมีข้อมูลท่ีใช้ในการตัดสินใจท่ีหลากหลายและสามารถแก้ปัญหาได้หลากหลายแปรผันตามข้อมูลท่ี
แลกเปล่ียนกัน ในระยะยาวเครือข่ายเช่นนี้จะมีข้อดีท่ีมีความย่ังยืนเนื่องจากลักษณะของเครือข่ายไม่พ่ึงพิงในหน่วยงานใด
หน่วยงานหนึ่ง ข้อเสียคือเนื่องจากไม่มีหน่วยงานหลักหรือหน่วยงานศูนย์กลางทําให้เครือข่ายลักษณะนี้ต้องอาศัยการระดม
ความคิดเห็นในกระบวนการความร่วมมือซ่ึงด้วยกระบวนการดังกล่าวจะใช้เวลามากและหลายๆ  คร้ังท่ีไม่สามารถสรุปมาเป็น
แนวทางในการปฏิบัติได้ [10][11][12][13] 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 5 ภาพการตดิต่อแบบท่ีไม่มีศูนย์กลางในเครือขา่ยโดยมีความเป็นไปได้ท่ีทุกหน่วยสามารถติดต่อกันได้เองโดยไม่ต้องพึ่งพงิ
หน่วยใดหน่วยหน่ึงในการตดิต่อ 

 
      โดย 1.ชุมชนนครชุม จังหวัดกําแพงเพชร เป็นชุมชนท่ีมีขนาดใหญ่ มีความหลากหลายของทรัพยากรท่องเท่ียวชุมชน
สร้างสรรค์สูง แต่มีการกระจายตัวของชุมชนย่อยในพ้ืนท่ี ผลท่ีตามมาคือการท่ีชุมชนไม่สามารถรวมกันอย่างเข้มแข็งได้ แต่ละ
ชุมชนส่งเสริมการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ในชุมชนตนเอง แต่ขาดการมองภาพรวมทําให้การท่องเท่ียวท้ังชุมชนไม่สามารถสร้างจุด
แข็งและหลายๆคร้ังกลายเป็นแข่งกันเอง ซ่ึงทําให้เม่ือมองภาพการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ของนครชุมจึงยากท่ีจะบอกได้ว่า
เอกลักษณ์การท่องเที่ยวสร้างสรรค์เม่ือมาเท่ียวนครชุมคืออะไร ข้อสรุปดังกล่าวสอดคล้องกับลักษณะของกระบวนการความ
ร่วมมือของนครชุมท่ีมีศูนย์กลางหลายจุดและมีเครือข่ายท่ีกระจัดกระจายด้วยรูปแบบดังกล่าวสามารถสรุปเพ่ิมเติมได้ว่า ด้วย
กระบวนการความร่วมมือดังกล่าวยากที่จะหาข้อสรุปร่วมกันในการวางแผนการจัดการใดๆ  เนื่องจากไม่มีผู้ตัดสินใจหลักใน
เครือข่าย ลักษณะของชุมชนนครชุมจะสอดคล้องกับลักษณะของเครือข่ายแบบไม่มีศูนย์กลาง (decentralization) ตาม
แนวคิดข้างต้น 2.บ้านคุกพัฒนา จังหวัดสุโขทัย เป็นชุมชนขนาดเล็ก มีจุดแข็งคือในสมาชิกในชุมชนมีความใกล้ชิด สนิทสนม 
ทรัพยากรท่องเท่ียวสร้างสรรค์ของชุมชนผูกติดกับเรื่องเล่าท้องถ่ิน ชุมชนมีการสร้างกิจกรรมสร้างสรรค์เพ่ือส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ซ่ึงสิ่งเหล่านี้ทําให้ชุมชนบ้านคุกพัฒนาแม้มีทรัพยากรการท่องเท่ียวไม่มาก แต่กลับมีแนวโน้มการพัฒนาท่ีดี 
จากการศึกษาด้วยแนวคิดการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมยังพบด้วยว่า แม้ชุมชนบ้านคุกจะมีลักษณะของเครือข่ายท่ีมีความ
เป็นศูนย์กลางสูง (centralization) ซ่ึงรูปแบบนี้จะพ่ึงพิงหน่วย (node) ศูนย์กลางค่อนข้างมาก แต่ในขณะเดียวกันใน
กระบวนการความร่วมมือก็แสดงถึงว่าสมาชิกในชุมชนมีปฏิสัมพันธ์กันท้ังชุมชน กล่าวคือแม้ว่าเครือข่ายของบ้านคุกจะมีค่า
ความเป็นศูนย์กลางสูง (ตารางที่ 3) แต่ในขณะเดียวกันหน่วยอ่ืนๆ  ในชุมชนก็มีการติดต่อกันเองด้วยซ่ึงรูปแบบเครือข่ายเช่นนี้
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node
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node 
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node
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จะต่างออกจากเครือข่ายท่ีมีลักษณะศูนย์กลางท่ีหน่วยอ่ืนในเครือข่ายไม่ติดต่อกันเองหรือติดต่อน้อยเนื่องจากมีแนวโน้มท่ีแม้
ภายหลังหน่วยศูนย์กลาง (ในท่ีนี้คือ commu 1) จะไม่มีหรือไม่ทําหน้าท่ีในเครือข่ายนี้แล้วแต่ก็ยังมีหน่วยอ่ืนท่ีถูกติดต่อ
แลกเปล่ียนข้อมูลในปริมาณท่ีใกล้เคียงกันมาทําหน้าท่ีทดแทนได้ในอนาคต ทําให้ได้ข้อสรุปว่าแนวโน้มของกระบวนการความ
ร่วมมือในการวางแผนการท่องเที่ยวฯมีความย่ังยืนแม้จะมีลักษณะของเครือข่ายเป็นแบบรวมศูนย์อํานาจ 3.ชุมชนทุ่งหลวง 
เป็นชุมชนขนาดเล็ก ท่ีมีทรัพยากรท่องเท่ียวสร้างสรรค์ท่ีเป็นเอกลักษณ์ (ปั้นหม้อ) และมีศักยภาพสูงในการเป็นชุมชน
ท่องเท่ียวสร้างสรรค์ โดยชุมชนมีการรวมกลุ่มเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ของชุมชน อย่างไรก็ตามกลับพบว่าสมาชิก
ในกลุ่มเหล่านี้ท่ีเข้าร่วมเป็นผู้สูงอายุเป็นส่วนใหญ่ กลุ่มผู้มีบทบาทสําคัญในการรวมสมาชิกชุมชนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวกลับ
เป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่โดยเป็นผู้รวบรวมสมาชิกสูงอายุท่ีมีศักยภาพเหล่านี้เข้ามาทํากิจกรรมร่วมกัน เม่ือมองในรูปแบบของการ
วิเคราะห์เครือข่ายท่ีได้ โดยพิจารณาจากค่าการติดต่อแลกเปลี่ยนข้อสังเกตของทุ่งหลวงคือการติดต่อแบบขอข้อมูลหรือขอการ
ตัดสินใจ (nlndeg) จะมีเพียงกลุ่มหนึ่งเท่านั้นแต่กลุ่มอ่ืนท่ีอยู่ในเครือข่ายมีค่าดังกล่าวเป็นศูนย์ กล่าวคือไม่ได้มีอํานาจหน้าท่ีใน
การให้ข้อมูลหรือตัดสินใจใดเลยในกระบวนการความร่วมมือ พบว่ารูปแบบกระบวนการร่วมมือเช่นนี้ในระยะแรกแม้จะ
ประสบความสําเร็จ (เนื่องจากมีผู้ตัดสินใจเป็นกลุ่มหลักกลุ่มเดียว ทําให้ตัดสินใจง่ายและรวดเร็ว) แต่ในระยะยาวมีแนวโน้มท่ี
จะเกิดความไม่ย่ังยืนหากขาดกลุ่มหลัก หรือ หน่วย (node) ศูนย์กลางในปัจจุบันไป ซ่ึงจากข้อมูลสํารวจในพ้ืนท่ีก็สอดคล้อง
กับรูปแบบเครือข่ายกระบวนการความร่วมมือท่ีได้   
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ABSTRACT 
 The objectives of this study were to 1) study the acceptance of the users of the interactive 
aquarium, 2) study the satisfaction of users of the interactive aquarium, and 3) study the effects of an 
adoption of the interactive aquarium. The sample of this study was 400 users of Rajamangala Srivijaya 
Trang interactive aquarium which was calculated by using Taro Yamane’s formula with purposive 
sampling according to the actual number of users. The data was collected from the trial of the interactive 
aquarium during March – November 2018. The tools used in this study were interactive aquariums, the 
acceptance of the users of the interactive aquarium questionnaires, the satisfaction of the users of the 
interactive aquarium questionnaires, the perception of the users of the interactive aquarium 
questionnaires and the statistics used in the data analysis were frequency, percentage, mean and 
standard deviation and was performed using independent t-test, one-way ANOVA and Pearson’s product 
moment correlation. The results revealed that most respondents were female, under 25 years of age. 
Most respondents were students of Rajamangala University of Technology Srivijaya. The majority of the 
respondents had a moderate level of fishery knowledge and had a bachelor's degree. It was found that, 
the acceptance of users of the interactive aquarium were knowledge level persuasion level decision level 
implementation level and confirmation level, the satisfaction of users of the interactive aquarium was 
high level and the perception of users of the interactive aquarium was high level. The hypothesis I testing 
results showed that gender was the factor affecting the perceived adoption of the interactive aquarium 
while age and status affected the satisfaction of the adoption of the interactive aquarium. The hypothesis 
II was found that the relationship analysis found that the adoption of interactive aquariums affected 
satisfaction of users. 
 

Keywords:  Acceptance;  Satisfaction;  Adoption;  Interactive Media 
 
 
 
 

114



พาสนา เอกอดุมพงษ์  และสิรริักษ์ ขันฒานรุกัษ์
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

 

   

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการยอมรับพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 2) ศึกษาความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 3) ศึกษาการรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้รับบริการพิพิธภัณฑ์สัตว์
น้ําราชมงคลศรีวิชัยตรัง จํานวน 400 คน กําหนดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดทาโร่  ยามาเน่ วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้ใช้บริการ
จริง เก็บข้อมูลจากการทดลองใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบระหว่างช่วงเดือนมีนาคม - พฤศจิกายน 2561 เคร่ืองมือท่ีใช้คือ 
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบสอบถามการรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ การ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างกลุ่ม
ตัวอย่างสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระจากกัน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์
สัน จากการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ ต่ํากว่า 25 ปี สถานะเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย มีความรู้ด้านประมงในระดับปานกลาง ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบใน ขั้นรับทราบ ขั้นสนใจ ขั้นประเมินค่า ขั้นทดลองใช้ และขั้นยอมรับ มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในระดับมาก มีการรับรู้ของผู้ใช้บริการพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบอยู่ในระดับมาก ทดสอบสมมติฐานท่ี 1 
พบว่าปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบด้านอายุ และสถานะ มีผลต่อความพึงพอใจในใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และทดสอบสมมติฐานท่ี 2 การศึกษาความสัมพันธ์พบว่า การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิง
โต้ตอบเพ่ิมขึ้นส่งผลต่อความพึงพอใจ 
 

คําสําคัญ:  การยอมรับ  ความพึงพอใจ  การรับรู้  สื่อเชิงโต้ตอบ 
 
1. บทนาํ 
 พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลตรังเป็นสถานแสดงพันธ์ุสัตว์น้ํา (Aquarium) เป็นหน่วยงานภายใต้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง ก่อต้ังข้ึนเพ่ือให้เป็นศูนย์การเรียนรู้และวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ทางทะเล ธรรมชาติวิทยา และ
สิ่งแวดล้อม ก่อต้ังข้ึนเม่ือประมาณปี พ.ศ. 2544 การจัดแสดงภายในประกอบด้วยตู้แสดงสัตว์น้ําขนาดใหญ่ กว่า 70 ตู้ มีสัตว์
น้ําแสดงภายในตู้แสดงมากกว่า 300 ชนิด เช่น ปลาช่อนอเมซอน ปลาอโรวาน่า ม้าน้ํา ปลาพาคู ปลาเสือพ่นน้ํา ปลากระโห้ 
ฯลฯ สามารถมองเห็นสัตว์น้ําในระยะประชิดได้ มีสัตว์น้ําท้ังใน และต่างประเทศ [1] ต่อมามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง มีวัตถุประสงค์ให้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลตรัง เป็นแหล่งเรียนรู้ทางสัตว์น้ําท่ีสําคัญแหล่งหนึ่งใน
จังหวัดตรัง  เพ่ือให้สอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตราท่ี 25 กําหนดให้รัฐมีหน้าท่ีส่งเสริมการ
ดําเนินงานการจัดต้ังแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ท่ัวถึง และพอเพียง [2] จึงมีการจัดกิจกรรมหมุนเวียน นําเทคโนโลยี 
นวัตกรรม และองค์ความรู้ใหม่ๆ มาจัดแสดง และให้บริการแก่นักท่องเที่ยวอย่างสมํ่าเสมอ สร้างความพึงพอใจ และได้รับ
ความสนใจจากนักเรียน นักศึกษา นักท่องเที่ยว รวมถึงประชาชนท่ัวไป ต่างให้ความสนใจเข้ามาศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมจาก
แหล่งเรียนรู้นี้ ซ่ึงจะเห็นได้จากสถิติจํานวนนักท่องเท่ียวท่ีเข้าใช้บริการพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลตรัง พบว่า ในปีพ.ศ. 2560 
มีจํานวนนักท่องเที่ยวท้ังปีรวมท้ังสิ้น 86,921 ราย และในปีพ.ศ. 2561 มีจํานวนนักท่องเที่ยวท้ังปีรวมท้ังสิ้น 90,713 ราย [3] 
ซ่ึงมีอัตราท่ีเพ่ิมข้ึน  
 จากการศึกษาเบื้องต้นพบว่า พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลตรัง มีการนําเทคโนโลยี AR- code มาพัฒนาเป็นพิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ โดยใช้ในการจัดแสดงให้ความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างกระดูกปลา ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีล่าสุดท่ีนํามาใช้ในการจัด
แสดงของพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํานี้ แต่ยังไม่ทราบข้อมูลความเหมาะสม และการยอมรับของผู้ใช้บริการ ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้ จึงมี
ความจําเป็นในการศึกษาว่าเทคโนโลยีนี้มีความเหมาะสม ทําให้เกิดการยอมรับการใช้จากผู้รับบริการ หรือไม่ มีปัจจัยใดของ
การใช้ใดท่ีส่งผลต่อการรับรู้ และผู้รับบริการมีความพึงพอใจในเทคโนโลยีมากน้อยเพียงใด เพ่ือนําผลไปพัฒนาเทคโนโลยีต่างๆ 
ท่ีเหมาะสม ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการต่อไป 
  
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาการยอมรับพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
 2.2 เพ่ือศึกษาผลความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
 2.3 เพ่ือศึกษาผลการรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
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3. สมมติฐานงานวิจัย 
 3.1 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการ
ใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 3.2 สมมติฐานท่ี 2 การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
 
4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ มีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ 1. แบบสอบถามการยอมรับการใช้ ปัจจัยการรับรู้ และความพึงพอใจในการ
ใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 2. พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ สร้างโดยการประยุกต์เทคโนโลยี Ar-code โดยถูกใช้ในการนํา
แสดงข้อมูลโครงกระดูกปลา ซ่ึงเม่ือผู้รับบริการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ สแกน Ar-code ไปยังตู้แสดงโครงกระดูกปลา 
เทคโนโลยี Ar- code ก็จะแสดงข้อมูลของโครงกระดูกปลาชนิดนั้น ด้วยสื่อมัลติมีเดีย สถานท่ีทําการทดลองและเก็บข้อมูลใน
ครั้งนี้คือ พิพิธภัณฑ์สัตว์ราชมงคลตรัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง ซ่ึงได้เก็บข้อมูลในช่วงเดือน
มีนาคม - พฤศจิกายน 2561 เนื่องจากสถิติท่ีผ่านมาช่วงเดือนดังกล่าวมีผู้มาใช้บริการจํานวนมาก มีผู้ตอบแบบสอบถาม
ท้ังหมด 400  คน โดยการกําหนดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของทาโร่  ยามาเน่ เนื่องจากไม่ทราบจํานวนประชากรที่แน่นอน 
ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้เท่ากับ 5% ขนาดของกลุ่ม โดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 และ
ระดับความเชื่อม่ัน 95% ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการจะเท่ากับ 400 คน โดยการดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนการดําเนินการ
วิจัยดังนี้ 
 4.1 การสร้างแบบสอบถาม 
  4.1.1 ศึกษาการสร้างแบบสอบถามแบบจากหนังสือท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยเชิงสํารวจ รวมท้ังงานวิจัยทางด้านการ
พฤติกรรมการยอมรับ การรับรู้ และความพึงพอใจ 
  4.1.2 สร้างแบบสอบถาม แบ่งแบบสอบถามเป็น 5 ส่วนคือ  
   4.1.2.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
   4.1.2.2 การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
   4.1.2.3 ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบโต้ตอบ 
   4.1.2.4 ปัจจัยการรับรู้ของผู้ใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
   4.1.2.5 ข้อเสนอแนะ อ่ืนๆ 
  4.1.3 ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํา และสื่อเชิงโต้ตอบ 
  4.1.4 ปรับปรุงและสามารถนําแบบสอบถาม และแบบประเมินไปใช้ในงานวิจัย ออกแบบแบบสอบถาม เม่ือได้
แบบสอบถามแล้ว จะต้องนําแบบสอบถามส่งไปประเมิน โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ซ่ึงการประเมินมีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประเมินค่า เกณฑ์การยอมรับคุณภาพ ต้องมีคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.5 ขึ้นไปในแต่ละด้าน ซ่ึงหมายถึงในแต่ละด้านต้องอยู่ใน
ระดับดีขึ้นไป และคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินท้ังฉบับ ต้องมีคะแนนเฉล่ีย 3.5 ขึ้นไป จึงจะยอมรับว่ามีคุณภาพดี [4] ซ่ึงจาก
การประเมินจากผู้เชี่ยวชาญในคร้ังนี้ พบว่าแบบสอบถามท่ีใช้ในงานวิจัยนี้มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.75 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
แบบสอบถามนี้จึงสามารถนําไปใช้ในการวิจัยได้    
 4.2 การดําเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.2.1 ชี้แจงผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย การพิทักษ์สิทธิของผู้ยินยอมให้ข้อมูลในการเก็บ
ข้อมูลคร้ังนี้ 
  4.2.2 สาธิตการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบให้แก่กลุ่มตัวอย่าง จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างลองใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํา
เชิงโต้ตอบ แล้วจึงแจกแบบสอบถาม 
  4.2.3 เม่ือกลุ่มตัวอย่างกรอกแบบสอบถามเสร็จ ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจึงนําข้อมูลท่ี
รวบรวมไปวิเคราะห์ผลทางสถิติต่อไป  
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 4.3 สถิติที่ใช้ในการงานวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง “การศึกษาการยอม การรับรู้และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบราชมงคลศรีวิชัย
ตรัง” รายงานผลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 
แจกแจงความแตกต่างรายคู่โดยวิธีการของ LSD และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation) กําหนดการทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
5. ผลการวิจัย 

5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางที่ 1 จํานวน และร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 400) 

ข้อมูลทั่วไป จํานวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 155 38.8 

หญิง 245 61.2 

อายุ   

ตํ่ากว่า 25 ปี 293 73.3 

25 – 30 ปี 81 20.2 

31 – 45 ปี 26 6.5 

สถานะ   

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 37 9.2 

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 229 57.3 

นักท่องเท่ียว 134 33.5 

ความรู้ด้านประมง   

น้อยที่สุด 85 21.2 

น้อย 150 37.5 

ปานกลาง 133 33.3 

มาก 32 8.0 

ระดับการศึกษา   

ตํ่ากว่าระดับปริญญาตรี 87 21.75 

ปริญญาตรี 298 74.5 

ปริญญาโท 15 3.75 
 
 

จากตารางท่ี 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 245 คน คิดเป็นร้อยละ 61.2 ส่วนใหญ่มีอายุ ต่ํา
กว่า 25 ปี จํานวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 73.3 มีสถานะเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมากท่ีสุด 
จํานวน 229 คิดเป็นร้อยละ 57.3 ส่วนใหญ่มีความรู้ด้านประมงในระดับปานกลาง จํานวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 และ
มีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 298 คน คิดเป็นร้อยละ 74.5 

5.2. การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

 การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ X  S.D. ระดับ 
ขั้นรับทราบ 

1. ท่านรู้จักพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมาก่อน 2.96 1.018 ปานกลาง 

2. ท่านทราบว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเป็นนวัตกรรมที่สามารถเรียนรู้การใช้งานได้  3.07 1.015 ปานกลาง 

3. ท่านทราบว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมีหลากหลายรูปแบบหลายแอปพลิเคชัน สามารถ

ทํางานได้ใช้งานได้กับ smart phone และ tablet   

3.01 .975 ปานกลาง 

4. ท่านทราบว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเป็นนวัตกรรมที่สามารถเรียนรู้การใช้งานได้ ไม่

ยุ่งยาก ซับซ้อน  

3.12 1.183 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 3.04 .954 ปานกลาง 
ขั้นสนใจ 

5. ท่านมีความสนใจที่จะทดลองใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 3.87 .846 มาก 

6. ท่านพยายามหาข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ือให้เข้าใจมากย่ิงขึ้น  3.75 .756 มาก 

7. ท่านมีความสนใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 3.71 .897 มาก 

8. ท่านมีความสนใจที่จะเข้ารับการฝึกอบรมเก่ียวกับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 3.59 .998 มาก 

9. หากเกิดปัญหาในการใช้งานท่านจะพยายามหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือช่วยแก้ปัญหาในการใช้และ

การเข้าถึงข้อมูล 

3.79 .840 มาก 

ค่าเฉลี่ย 3.74 .727 มาก 
ขั้นประเมินค่า 
10. ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมีประโยชน์ต่อท่าน 4.29 .563 มาก 

11. ท่านคิดว่าท่านสามารถใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเป็นอย่างดี  4.09 .592 มาก 

12. ท่านคิดว่าควรมีการนําพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบใช้ในพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลศรีวิชัย

ตรังอย่างถาวร 

4.26 .555 มาก 

13. ท่านคิดว่าการสร้างพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเป็นเร่ืองง่าย  4.02 .645 มาก 

14. ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเป็นเร่ืองท่ีไม่มคีวามยุ่งยากซับซ้อน เพราะไม่ต้องใช้

ทักษะ และความเข้าใจมาก  

4.08 .558 มาก 

15. ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบทําให้ท่านเข้าใจข้อมูลมากขึ้น  4.16 .549 มาก 

16. ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบไม่ทําให้ท่านส้ินเปลืองเวลาในการชมพิพิธภัณฑ์สัตว์

น้ําในส่วนการแสดงอ่ืนๆ 

4.16 .614 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.15 .375 มาก 
ขั้นทดลองใช ้

17. ท่านไม่ต้องใช้เวลามากในการเรียนรู้เก่ียวกับพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 4.12 .656 มาก 

18. ท่านจะเลือกใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมากว่าส่ือรูปแบบอ่ืนๆ 4.24 .564 มาก 

เฉลี่ย 4.18 .567 มาก 
ขั้นยอมรับ 

19. ท่านจะต้ังใจใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบตามความต้องการของท่านโดยไม่ถูกบังคบั 4.12 .639 มาก 

20. ท่านมีความต้องการที่จะพัฒนาพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในตอนนี้ 3.95 .676 มาก 

21. ท่านคิดว่าจะใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบต่อไปเร่ือยๆ  4.06 .633 มาก 

22. ท่านจะใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบถึงแม้ว่าท่านจะยังไม่ชํานาญในการใช้  4.03 .619 มาก 

23. ถึงแม้ว่าท่านจะพบปัญหาในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแต่ท่านก็ยังคงใช้ต่อไป  4.03 .715 มาก 

24. ในอนาคตท่านมีความต้องการพัฒนาพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 4.07 .657 มาก 

25. ท่านจะแนะนําให้ผู้อ่ืนใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 4.20 .557 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.06 .515 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบข้ันรับทราบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.04 อยู่ในระดับปาน
กลาง การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบข้ันสนใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 อยู่ในระดับมาก การยอมรับการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบขั้นประเมินค่า มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.15 อยู่ในระดับมาก การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิง
โต้ตอบข้ันทดลองใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 อยู่ในระดับมาก การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบข้ันยอมรับ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 อยู่ในระดับมาก  

5.3 ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ X  S.D. ระดับ 

1. ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบง่ายต่อการใช้งาน 4.23 .652 มาก 

2. พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบน้ีมีความเหมาะสมในการให้ข้อมูลในระดับใด 4.08 .682 มาก 

3. ท่านคิดว่ามีความสะดวกในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และสามารถเปิดซ้ําเมื่อใดก็ได้ตามที่

ต้องการในระดับใด 

3.95 .713 มาก 

4. อุปกรณ์การถ่ายทอดเนื้อหา ทั้ง Hardware และ Software ที่ใช้เปิดพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมี

ความรวดเร็ว และสมบูรณ์ ในระดับใด 

4.02 .774 มาก 

5. จากการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ ส่ือนี้สามารถจูงใจให้อยากรับข้อมูลในระดับใด 4.17 .685 มาก 

6. ท่านมีความพึงพอใจในการเป็นผู้ใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในระดับใด 4.19 .547 มาก 

7. การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบทําให้ท่านสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลระดับใด 4.30 .607 มาก 

8. ท่านมีความพึงพอใจพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมากกว่าส่ืออ่ืนๆ ในระดับใด 4.14 .709 มาก 

9. ด้านกราฟิกท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสวยงามมากน้อยระดับใด 4.07 .847 มาก 

10. ด้านการโต้ตอบท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบนี้มีความเหมาะสมมากน้อยระดับใด 4.14 .611 มาก 

11. ด้านคุณภาพของเสียง ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีคุณภาพมากน้อยระดับใด 4.14 .645 มาก 

12. ด้านคุณภาพของวิดีโอ ท่านคิดว่าพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีคุณภาพมากน้อยระดับใด 4.10 .664 มาก 

ค่าเฉลี่ย 4.13 .490 มาก 
 
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 อยู่ในระดับมาก  
 

  5.4 การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
 
ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ  

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ X  S.D. ระดับ 
บอกชื่อของสัตว์น้ําแต่ละชนิดได้ 4.34 .910 มาก 

บอกลักษณะสีของสัตว์น้ําแต่ละชนิดได้ 4.41 .762 มาก 
บอกรูปร่างของสัตว์น้ําแต่ละชนิดได้ 4.29 .931 มาก 
บอกพฤติกรรมของสัตว์น้ําแต่ละชนิดได้ 4.58 .986 มากที่สุด 

บอกจุดเด่นของสัตว์น้ําแต่ละชนิดได้ 4.71 .833 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.47 .884 มาก 

 
 

 จากตารางท่ี 4 พบว่าผลการรับรู้ของผู้ใช้บริการพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบได้คะแนนเฉลี่ย 4.47 อยู่ในระดับมาก  
 
 5.5 การทดสอบสมมติฐานการศึกษา  
 สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 สมมติฐานท่ี 1.1 เพศท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
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ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตามเพศ 
ตัวแปร เพศ n X  S.D. t P 

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
ชาย 155 4.19 .986 -4.970 .000* 

หญิง 245 4.65 .762   

ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
ชาย 155 4.17 .491 1.306 .192 

หญิง 245 4.10 .488   

* p-value < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ค่า p-value ของการเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตามเพศ มี
ค่าน้อยกว่า 0.05 (p-value = 0.000) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า เพศท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยเพศหญิง มีระดับการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ
มากกว่าเพศชาย 
 สมมติฐานท่ี 1.2 อายุที่แตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 
 

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตามอาย ุ
ตัวแปร อายุ n X  S.D. F P 

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

ตํ่ากว่า 25 ปี 293 4.52 .854 2.322 .099 

25 – 30 ปี 81 4.28 .965   

31 – 45 ปี 26 4.46 .905   

ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

ตํ่ากว่า 25 ปี 293 4.05a .501 16.406 .000* 

25 – 30 ปี 81 4.37b .380  
31 – 45 ปี 26 4.29b .390  

* p-value < 0.05 

a, b การแบ่งกลุ่มความแตกต่างรายคู่โดยวิธี LSD 
 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ค่า p-value ของการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตาม
อายุ มีค่าน้อยกว่า 0.05 (p-value = 0.000) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า อายุท่ีแตกต่างกัน มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํา
เชิงโต้ตอบแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยความแตกต่างรายคู่โดยวิธี LSD พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ
ต่ํากว่า 25 ปี มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ แตกต่างจากกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 25 – 30 ปี และ 31 – 
45 ปี 
 สมมติฐานท่ี 1.3 สถานะท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตาม

สถานะ 
ตัวแปร สถานะ n X  S.D. F P 

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

บุคลากรฯ 37 4.62 .794 .671 .512 

นักศึกษาฯ 229 4.44 .899   

นักท่องเท่ียว 134 4.48 .882   

ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

บุคลากรฯ 37 4.21a .325 8.502 .000* 

นักศึกษาฯ 229 4.04b .559   

นักท่องเท่ียว 134 4.25a .355   

* p-value < 0.05 

a, b การแบ่งกลุ่มความแตกต่างรายคู่โดยวิธี LSD 
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        จากตารางท่ี 7 พบว่า ค่า p-value ของการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนก
ตามสถานะ มีค่าน้อยกว่า 0.05 (p-value = 0.000) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า สถานะที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจในการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยความแตกต่างรายคู่โดยวิธี LSD พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนักท่องเท่ียว มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์
น้ําเชิงโต้ตอบ แตกต่างจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
         สมมติฐานท่ี 1.4 ความรู้ด้านประมงที่แตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึง
พอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตาม 
             ความรู้ด้านประมง 

ตัวแปร ความรู้ด้านประมง n X  S.D. F P 

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

น้อยที่สุด 85 4.67 .746 2.137 .095 

น้อย 150 4.40 .920   

ปานกลาง 133 4.46 .892   

มาก 32 4.31 .965   

ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

น้อยที่สุด 85 4.18 .331 2.049 .107 

น้อย 150 4.17 .484   

ปานกลาง 133 4.07 .554   

มาก 32 4.01 .564   
 
 

      จากตารางท่ี 8 พบว่า ค่า p-value ของการเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจ
ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตามความรู้ด้านประมง มีค่ามากกว่า 0.05 (p-value = 0.095 และ 0.107 
ตามลําดับ) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ความรู้ด้านประมงท่ีแตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึง
พอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 สมมติฐานท่ี 1.5 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึง
พอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบแตกต่างกัน 
 

 
ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตาม
ระดับการศึกษา 

ตัวแปร ระดับการศึกษา n X  S.D. F P 

การรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

ตํ่ากว่าระดับปริญญาตรี 87 4.61 .798 1.394 .249 

ปริญญาตรี 298 4.43 .905   

ปริญญาโท 15 4.47 .915   

ความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

ตํ่ากว่าระดับปริญญาตรี 87 4.20 .364 1.919 .148 

ปริญญาตรี 298 4.10 .521   

ปริญญาโท 15 4.26 .465   
 

 จากตารางท่ี 9 พบว่า ค่า p-value ของการเปรียบเทียบการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึง
พอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ จําแนกตามระดับการศึกษา มีค่ามากกว่า 0.05 (p-value = 0.249 และ 0.148 
ตามลําดับ) ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน มีการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ และความพึง
พอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 สมมติฐานท่ี 2 การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสัมพันธ์กับพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
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ตารางที่ 10 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ กับการรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํา 

                เชิงโต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 

การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
ความพึงพอใจในใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ํา

เชิงโต้ตอบ 
R P 

ขั้นรับทราบ  -.002 .975 

ขั้นสนใจ .467 .000* 

ขั้นประเมินค่า .198 .000* 

ขั้นทดลองใช้ .381 .000* 

ขั้นยอมรับ .453 .000* 

* p-value < 0.05 
 

 จากตารางท่ี 10 พบว่า ค่า p-value ของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์
สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ กับการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบข้ันสนใจ (R = 0.467, p-value = 0.000), ขั้นประเมินค่า 
(R = 0.198, p-value = 0.000), ขั้นทดลองใช้ (R = 0.381, p-value = 0.000) และข้ันยอมรับ (R = 0.453, p-value = 
0.000) มีค่าน้อยกว่า 0.05 ดังนั้นจึงสรุปว่า การรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสัมพันธ์กับการยอมรับการใช้
พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบขั้นสนใจ ขั้นประเมินค่า ขั้นทดลองใช้ และขั้นยอมรับ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 โดยเป็น
ความสัมพันธ์เชิงบวก (R > 0) กล่าวคือการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ิมข้ึน จะส่งผลให้เกิดความพึงพอใจ 
 
6. สรุปและอภิปรายผล 
 6.1 สรุปผล 
  6.1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ ต่ํากว่า 25 ปี มีสถานะเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมากท่ีสุด ส่วนใหญ่มีความรู้ด้านประมงในระดับปานกลาง และมีระดับการศึกษาปริญญาตรีมาก
ท่ีสุด  
  6.1.2 มีการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในทุกข้ันการยอมรับ 
  6.1.3 มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในระดับมาก 
  6.1.4 มีการรับรู้ของผู้ใช้บริการพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบในระดับมาก 
  6.1.5 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 พบว่าปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
ปัจจัยด้าน อายุ และสถานะ มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ 
  6.1.6 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 พบว่า การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ิมข้ึน จะส่งผลต่อความ
พึงพอใจ 
 6.2  อภิปรายผล 

6.2.1 อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1  
ปัจจัยด้านเพศ มีผลต่อการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ โดยพบว่าเพศหญิง มีระดับการรับรู้ในการใช้

พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบมากกว่าเพศชาย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Panwadee Khumjing and Yaowapa 
Prakongsilpa [5] ซ่ึงได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการเมืองของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน โดยพบว่า การเปรียบเทียบแตกต่างระหว่างนักศึกษาเพศกับระดับการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองท่ีมีในระดับดีมาก 
พบว่าระดับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการเมืองระหว่างนักศึกษาเพศชายและนักศึกษาเพศหญิงมีระดับการรับรู้ข่าวสารทาง
การเมืองท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยเพศหญิงมีการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองสูงกว่าเพศชาย และ
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Panuwat Kongrach [6] ซ่ึงได้ศึกษางานวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของวัยรุ่นในประเทศไทย : กรณีศึกษา Facebook โดยพบว่า เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมในการรับรู้ถึงความเสี่ยงใน
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ระหว่างเพศชาย และเพศหญิงพบว่า เพศหญิงมีการรับรู้ถึงความเสี่ยงในการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์สูงกว่าเพศชาย แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Piyanun Boonnayothai [7] ซ่ึงได้ศึกษางานวิจัยเร่ือง การรับรู้ และ
ทัศนคติ ของผู้บริโภคต่อสื่อกิจกรรมการพัฒนาอย่างย่ังยืน ของบริษัทปูนซีเมนต์ไทย จํากัด (มหาชน) โดยพบว่า เพศหญิงมี
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การรับรู้น้อยกว่าเพศชายในสื่อมวลชนประเภทสื่ออินเทอร์เน็ต ฉะนั้นบริษัทปูนซีเมนต์ไทย จํากัด (มหาชน) ควรพัฒนาสื่อให้มี
เนื้อหาและรูปแบบในการนําเสนอที่น่าสนใจต่อการรับรู้สําหรับเพศหญิง  

ปัจจัยด้าน อายุ มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่ํากว่า 
25 ปี มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 25 – 30 ปี และ 31 – 45 ปี ซ่ึงกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีอายุต่ํากว่า 25 ปีนั้น จัดอยู่ในกลุ่มเจเนอเรชั่น Z หรือ Gen Z คือคนท่ีเกิดในช่วงปีพ.ศ. 2538-2553 [8] เป็นเด็ก
รุ่นใหม่ ท่ีเกิดมาพร้อมกับเทคโนโลยีท่ีทันสมัย มีการดําเนินชีวิตในสังคมแบบดิจิทัล มีการติดต่อสื่อสารไร้สาย ทําให้มี
ความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีเป็นอย่างดี [9] จึงส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่ํากว่า 25 ปี มีความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์
น้ําเชิงโต้ตอบน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างในช่วงอายุอ่ืนๆ เพราะคุ้นเคยกับเทคโนโลยีอยู่แล้ว จึงไม่ได้เห็นเป็นสิ่งแปลกใหม่แต่อย่างใด 

ปัจจัยด้าน สถานะ กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนักท่องเที่ยว มีความ
พึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ แตกต่างจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรี
วิชัย โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยมีความพึงพอใจน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนักท่องเท่ียว จากการเก็บข้อมูลภาคสนามพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยพบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาในสังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี 
และคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง ซ่ึงมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาทางประมง และเทคโนโลยีในระดับสูง จึงทํา
ให้เกิดความคาดหวังในพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบท่ีสูงกว่าท่ัวไป ส่งผลให้มีความพึงพอใจตํ่ากว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบุคลากร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนักท่องเท่ียว ซ่ึงสอดคล้องกับปัจจัยด้านอายุ กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยนั้น จัดอยู่ในกลุ่มเจเนอเรชั่น Z หรือ Gen Z ดังผลอภิปรายข้างต้น 

6.2.2 อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 การยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ิมข้ึน จะส่งผลต่อ
ความพึงพอใจ โดยผลการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิง
โต้ตอบ และความพึงพอใจในการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ การรับรู้การใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบ มีความสัมพันธ์
กับการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบข้ันสนใจ ขั้นประเมินค่า ขั้นทดลองใช้ และข้ันยอมรับ อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก (R > 0) กล่าวคือการยอมรับการใช้พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ิมข้ึน จะส่งผลให้
เกิดความพึงพอใจ ซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎีเกสตัลต์  (1992) [10] นักจิตวิทยากลุ่มเกสตัลต์ ได้สร้างทฤษฎีการรับรู้ท่ีมาจากการ
มองเห็น (Visual Perception) และหลักการจัดระเบียบการรับรู้สิ่งเร้าของบุคคล โดยนักจิตวิทยากลุ่มนี้ได้อธิบายว่าบุคคลจะ
เลือก (Selection) รับรู้เฉพาะสิ่งท่ีตนสนใจ (Attention)   
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาเจาะพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีในกลุ่มตัวอย่างท่ีอยู่ช่วงอายุของกลุ่มเจเนอเรช่ัน Z หรือ 
Gen Z จะเห็นได้จากผลการทดลองแสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างในช่วงอายุนี้มีการรับรู้ และความพึงพอใจท่ีแตกต่างจากกลุ่ม
อ่ืน จึงเห็นสมควรให้มีการนําไปศึกษาต่อไป เพ่ือจะได้พัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างในช่วงอายุนี้ รวมท้ังศึกษา
ผลกระทบในการใช้สื่อเชิงโต้ตอบเพ่ือดูถึงผลดีผลเสียและความคุ้มทุนในการพัฒนาต่อไป 
 
8. กิตติกรรมประกาศ 

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยเรื่อง “การพัฒนาพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําเชิงโต้ตอบเพ่ือศึกษาการรับรู้และความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําราชมงคลศรีวิชัยตรัง” โดยงานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัย งบประมาณปี 2561 จึงขอขอบคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
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ABSTRACT 

       The purposes of this research were to study the problem-solving abilities on differential equations by 
using KWDL technique learning management and to investigate the satisfaction levels of students towards 
learning management. The participants recruited by a purposive random sampling technique were 31 
undergraduate mathematics major students from Srinakharinwirot University in Bangkok, Thailand, in the 
second semester of the 2018 academic year. We designed the KWDL technique learning management 
including four instructional plans for the topic of differential equations. Each plan was divided into three 
periods with 50 minutes for each. The subjects were taught differential equations through the four plans. The 
students, as well, were assigned to take the exams of students’ mathematical problem-solving abilities on 
differential equations, and they were asked to complete questionnaires of students’ satisfactions after 
studying differential equations via our created learning management at the end. Students’ responses on the 
exams and questionnaires were graded and collected as the data of this study. 
      The research findings revealed the following: 1) after being taught the topic of differential equations via 
the KWDL technique learning management, over 60% of the participants satisfied the set criteria, at the 
statistically significant .05 level. 2) the mean score of the satisfaction of the subjects regarding learning 
management was at a “high” overall level. 
 

Keywords:  KWDL technique;  Differential equations;  Mathematical problem-solving 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ของนิสิต
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิต
ระดับปริญญาตรีชั้นปี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา คณ 211 (สมการเชิงอนุพันธ์) ตามหลักสูตรวิทยา
ศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร ประจําภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 31 คน ซ่ึง
ได้จากการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ดําเนินการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL 
เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ให้กับนิสิตกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้จํานวน 4 แผน แต่ละแผนใช้เวลา 3 คาบเรียน คาบ
เรียนละ 50 นาที การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์  ประเมินจากคะแนนจาก
การทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ นอกจากนี้ผู้วิจัยให้นิสิตกลุ่ม
ตัวอย่างทําแบบวัดความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ เพ่ือประเมินความพึงพอใจ
ของนิสิต ผลการวิจัยพบว่า 1) นิสิตกลุ่มตัวอย่าง ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 เป็นจํานวนมากกว่าร้อยละ 60 ของ
จํานวนนิสิตท้ังหมด ท่ีระดับนัยสําคัญ .05 และ 2) นิสิตกลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิง
อนุพันธ์ มีความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL อยู่ในระดับมาก 
 

คําสําคัญ:  การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL  สมการเชิงอนุพันธ์  การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 

1. บทนาํ 
      สมการเชิงอนุพันธ์ (Differential equations) เป็นเนื้อหาทางคณิตศาสตร์ท่ีช่วยทําให้เราเข้าใจถึงปัญหาหรือปรากฏการณ์ 
ต่าง ๆ ท่ีลึกซ้ึงลงไปอีกระดับหนึ่ง ลึกลงไปจากความนึกคิดของคนท่ัวไปท่ีจะสามารถคิดได้ การอธิบายเชิงคณิตศาสตร์ของปัญหา
หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ เหล่านั้นถูกเรียกว่า แบบจําลองทางคณิตศาสตร์หรือตัวแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical models) 
ซ่ึงส่วนมากจะอยู่ในรูปของสมการเชิงอนุพันธ์ ตัวอย่างเช่น การศึกษาท่ีเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของประชากรของสิ่งมีชีวิต 
การศึกษาท่ีเกี่ยวกับการสลายตัวของกัมมันตรังสี การศึกษาเกี่ยวกับอัตราเร็วของวัตถุ การหาความชันในวิชาเรขาคณิต การศึกษา
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของต้นทุนการผลิตเม่ือเทียบกับจํานวนสินค้าท่ีผลิต เป็นต้น [1], [2], [3] 
      เม่ือกล่าวถึงการหาคําตอบหรือผลเฉลยของสมการเชิงอนุพันธ์ท่ีซับซ้อน วิธีการหนึ่งท่ีนักคณิตศาสตร์นิยมใช้หรือแม้กระท่ังครู
ท่ีสอนในระดับอุดมศึกษานํามาใช้สอนให้กับนักศึกษา คือ การแปลงลาปลาซ (Laplace Transform) ซ่ึงวิธีการดังกล่าวมีสมบัติ
หลายอย่างท่ีน่าสนใจและมีประโยชน์ในการช่วยแก้สมการเชิงอนุพันธ์ การแปลงลาปลาซเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาระบบสมการ
เชิงอนุพันธ์เชิงเส้นด้วยค่าสัมประสิทธ์ิคงตัว สําหรับวิธีการแปลงลาปลาซนี้ปัญหาค่าเร่ิมต้นจะถูกแปลงเป็นสมการทางพีชคณิตหรือ
ระบบสมการท่ีสามารถหาผลเฉลยได้ด้วยวิธีการทางพีชคณิตและตารางผลการแปลงลาปลาซ ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกับการแก้ปัญหา
สมการเอกซ์โพเนนเชียลโดยใช้ความรู้เรื่องลอการิทึม [4]  
      จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า สมการเชิงอนุพันธ์เป็นเนื้อหาทางคณิตศาสตร์ท่ีมีความสําคัญโดยเฉพาะกับผู้เรียน
คณิตศาสตร์ในระดับสูง ผู้เรียนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ สามารถนําความรู้เกี่ยวกับสมการเชิงอนุพันธ์ไปใช้แก้ปัญหาได้ แต่ 
ท่ีผ่านมามีงานวิจัยจํานวนหนึ่งท่ีสะท้อนให้เห็นว่าการเรียนการสอนวิชาสมการเชิงอนุพันธ์ยังมีปัญหา เช่น งานวิจัยของ Tague 
และ Czocher [5] พบว่ามีครูผู้สอนจํานวนมากที่ประสบปัญหาเกี่ยวกับการวางแผนการสอนและออกแบบการสอนในชั้นเรียน
เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ หรืองานวิจัยของ Wittmann และ Black [6] ท่ีพบว่าผู้เรียนมีปัญหาเก่ียวกับการใช้ความรู้ทางด้าน
พีชคณิตในการแก้สมการเชิงอนุพันธ์แบบแยกตัวแปรได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Thanasak Mouktonglang [7] ท่ีพบว่า 
การแก้ปัญหาและหาคําตอบของสมการเชิงอนุพันธ์บางสมการหรือการพิสูจน์ว่าคําตอบมีอยู่จริงนั้นเป็นเรื่องท่ีซับซ้อน นอกจากนี้
ผู้วิจัยได้สอบถามอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับปัญหาการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนจริงในวิชาสมการเชิงอนุพันธ์ในปีการศึกษาที่ผ่านมา 
อาจารย์ผู้สอนให้ข้อมูลว่า มีนิสิตส่วนหนึ่งไม่สามารถนําความรู้ในวิชาแคลคูลัสมาช่วยแก้ปัญหาสมการเชิงอนุพันธ์ เลือกใช้เทคนิค
หรือวิธีการไม่เหมาะสมในการแก้ปัญหา และมีความเข้าใจคลาดเคล่ือนเกี่ยวกับสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ในวิชาสมการเชิง
อนุพันธ์ ประกอบกับอาจารย์ผู้สอนเองจัดการเรียนรู้โดยใช้การบรรยายเป็นหลัก ทําให้นิสิตส่วนหนึ่งเกิดความเบื่อหน่ายและขาด
ความสนใจในการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ Kanokporn Theptee. [8] ท่ีกล่าวว่าความพึงพอใจในการเรียนและผลการเรียนมี
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ความสัมพันธ์ในทางบวก ผู้สอนต้องตระหนักถึงความพึงพอใจในการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพ 
ดังน้ันการหาวิธีการหรือเทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมจึงเป็นเร่ืองท่ีสําคัญ  
       เทคนิค KWDL [9] เป็นการจัดการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งท่ีครูสามารถนํามาพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนได้ 
ซ่ึงเทคนิค KWDL พัฒนามาจากเทคนิค KWL ของ Ogle [10] ซ่ึงใช้เทคนิค KWL ในการสอนและฝึกทักษะทางด้านการอ่าน โดยท่ี 
K (Know) หมายถึง รู้อะไรบ้างจากเร่ืองท่ีอ่านหรือหัวเรื่องท่ีกําหนด W (Want to know) หมายถึง ต้องการรู้อะไรเพ่ิมเติมจาก
เรื่องท่ีอ่านต่อไป และ L (Learned) หมายถึง เกิดการเรียนรู้อะไรบ้าง ในปี ค.ศ.1997 Shaw และคณะ [9] อาจารย์มหาวิทยาลัย
มิสซิสซิปปี้ ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้นําเทคนิค KWDL มาใช้สอนในวิชาคณิตศาสตร์ โดยนํารูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน 
(Cooperative Learning) มาผสมผสานในกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน การ
ดําเนินการตามข้ันตอน KWDL จะช่วยชี้แนะแนวทางในการอ่าน และหาคําตอบของคําถามสําคัญต่าง ๆ จากเร่ืองนั้น นอกจากนี้
ยังสามารถนํามาใช้ในการเร้าความสนใจของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี โดยข้ันตอนในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL มี 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ ขั้นตอน K (What we know) รู้อะไรหรือโจทย์บอกอะไรบ้าง ขั้นตอน W (What we want) เราต้องการรู้ ต้องการทราบ
อะไร หรือโจทย์ให้หาอะไร มีวิธีการอย่างไร ใช้วิธีการอะไรบ้าง ขั้นตอน D (What we do) เราทําอะไร อย่างไร ขั้นตอน L (What 
we learned) เราเรียนรู้อะไร หรือคําตอบท่ีได้ และบอกวิธีคิดคําตอบอย่างไร 
      จากแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ท่ีกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ช่วยให้
ผู้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์ตามทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ซ่ึงทําให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ถูกต้อง
และหลากหลายย่ิงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Shaw และคณะ [9] ท่ีศึกษาการเรียนแบบร่วมมือในการแก้โจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ด้วยเทคนิค KWDL กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 
KWDL มีคะแนนในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนกลุ่มท่ีเรียนแบบปกติ นอกจากน้ี งานวิจัยของ Netnarin 
Pimlamas [11] และ Siriphat Kongsak [12] ยังพบว่า เม่ือนําเทคนิค KWDL มาใช้ในการสอนการแก้โจทย์ปัญหา โดยแบ่ง
นักเรียนเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 4-5 คน ซ่ึงประกอบด้วยนักเรียนท่ีคละความสามารถกัน พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
      นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของนักวิจัยหลายท่านท่ียืนยันว่าการนําเทคนิค KWDL มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนมีผลดีต่อการ
เสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน เช่น งานวิจัยของ Saowanee Bunkaew [13] ซ่ึงได้ศึกษา
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ภาคตัดกรวย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนอยู่ในระดับดี หรือ
งานวิจัยของ Ruji-orn Rakmai [14] ท่ีศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ืองลําดับและอนุกรม ด้วย
เทคนิค KWDL สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสตรีพัทลุง จังหวัดพัทลุง ท่ีผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์มากกว่าร้อยละ 70 ของจํานวนนักเรียนท้ังหมด เช่นเดียวกับ Kritsana Junpet 
[15] ท่ีนําเทคนิค KWDL มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาสาขาวิชาเทคนิคการผลิตระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
ผลการวิจัยพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชากลศาสตร์วิศวกรรม 1 สูงกว่านักศึกษากลุ่มท่ีเรียนแบบปกติ 
      การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า การวิจัยส่วนใหญ่จะศึกษากับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้เรียน
ระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษา ดังนั้นการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยจึงสนใจนําเทคนิค KWDL มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน
ระดับอุดมศึกษา และจากความสําคัญของสมการเชิงอนุพันธ์ท่ีกล่าวข้างต้น ทําให้ผู้วิจัยสนใจทําการวิจัยเร่ืองการศึกษา
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ ท่ีใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL สําหรับนิสิต
ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ และศึกษาความพึงพอใจของนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีมีต่อการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์  
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      2.1 เพ่ือศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ของนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
คณิตศาสตร์ ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL 
      2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL 
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3. สมมติฐานของการวิจัย 
      นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 เป็นจํานวนมากกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนนิสิตท้ังหมด ซ่ึง
เกณฑ์ท่ีกําหนดในงานวิจัยนี้ คือ คะแนนร้อยละ 60 ของคะแนนรวม กล่าวคือ ถ้านิสิตได้คะแนนรวมจากการทําแบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ตั้งแต่ร้อยละ 60 ขึ้นไป ของคะแนนรวมท้ังหมด แล้วถือ
ว่านิสิตคนนั้นผ่านเกณฑ์ 
 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
      4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร 
            กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา 
คณ 211 (สมการเชิงอนุพันธ์) ตามหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร ประจําภาค
การศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 31 คน ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง  
      4.2 ตัวแปรที่ศึกษา 
           4.2.1 ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
           4.2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 2) ความพึงพอใจท่ีมี
ต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
      4.3 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
            เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เนื้อหาในรายวิชา คณ 211 (สมการเชิงอนุพันธ์) ตามหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร โดยหัวข้อท่ีใช้วิจัยคือ บทนิยามของผลการแปลงลาปลาซ ผลการแปลงลาปลาซ
ของฟังก์ชันพิเศษ ผลการแปลงลาปลาซผกผัน การแก้สมการเชิงอนุพันธ์และระบบสมการเชิงอนุพันธ์โดยใช้การแปลงลาปลาซ ใช้
เวลาในการจัดการเรียนรู้หัวข้อละ 3 คาบ คาบละ 50 นาที รวมระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ท้ังหมด 12 คาบ 
 

5. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้จํานวน 4 แผน แต่ละแผนใช้เวลา 3 คาบเรียน คาบเรียนละ
50 นาที ซ่ึงแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ 
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ เป็น
แบบทดสอบอัตนัยจํานวน 6 ข้อ และ 3) แบบวัดความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิง
อนุพันธ์ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) จํานวน 25 ข้อ โดยประเมิน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนรู้ 
ด้านเนื้อหาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ และด้านผู้สอน 
 

6. วิธีดําเนนิการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินการดังนี้ 
      6.1 ขั้นเตรียมการ 
            6.1.1 แผนการจัดการเรียนรู้สําหรับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
                   ผู้วิจัยได้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้สําหรับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ จํานวน 
4 แผน ซ่ึงการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ดําเนินตามขั้นตอน ดังน้ี 
                   1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้สําหรับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 
KWDL และเน้ือหาเร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ รวมท้ังการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
                   2) ศึกษาหลักสูตร กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการจัดการเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผล เพ่ือวางโครงร่างแผนการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL  
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3) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้สําหรับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์
4) นําแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเหมาะสมของกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้ ระยะเวลา และภาษาท่ีใช้ รวมท้ังความถูกต้องของเนื้อหา แล้วปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
5) นําแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

            6.1.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแบบทดสอบท่ีใช้ประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จากนั้นให้

ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) แล้วนําข้อสอบท่ีผ่านการ
ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญซ่ึงมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป มาให้นิสิตท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
คณิตศาสตร์ ท่ีศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต จํานวน 40 คน ทําแบบทดสอบ เพ่ือดูความเหมาะสมของภาษาและระยะเวลาที่
ใช้ในการทําแบบทดสอบ รวมท้ังวิเคราะห์ค่าความยากง่าย (p) และค่าอํานาจจําแนก (r) เป็นรายข้อ พบว่า แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ค่าความยากง่ายของข้อสอบแต่ละข้อมีค่าระหว่าง 0.61-
0.80 และค่าอํานาจจําแนกของข้อสอบแต่ละข้อมีค่าระหว่าง 0.27-0.46 จากนั้นคัดเลือกข้อสอบท่ีมีความเหมาะสมมาวิเคราะห์
เพ่ือหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบอัตนัย โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) ซ่ึงพบว่า ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบมีค่า 0.73 จากนั้นจัดทําแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์เพ่ือนําไปใช้กับนิสิตกลุ่ม
ตัวอย่างต่อไป 
            6.1.3 แบบวัดความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 

1) ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัดความพึงพอใจจากเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง รวมท้ังศึกษาเกณฑ์การให้คะแนนท่ีใช้ในการวัดความพึงพอใจ 

2) สร้างแบบวัดความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ จํานวน 25 ข้อ
จากน้ันให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 คน พิจารณาว่าข้อความในแบบวัดความพึงพอใจท่ีสร้างข้ึนสอดคล้องกับด้านท่ีต้องการประเมิน
หรือไม่ และนําไปคํานวณหาค่า IOC ถ้าข้อความใดมีค่า IOC น้อยกว่า 0.5 ผู้วิจัยจะนํามาปรับปรุง จากนั้นนําไปให้คณะกรรมการ
ตรวจสอบจนผ่านการพิจารณา 

3) ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแบบวัดความพึงพอใจซ่ึงเป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบ 5 ระดับ จํานวน 25 ข้อ ค่าดัชนี
ความสอดคล้องทุกข้อมีค่ามากกว่า 0.67 นําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
      6.2 ขั้นดําเนินการเก็บข้อมูล 
            ผู้วิจัยนําแบบทดสอบท่ีใช้ประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ และแบบวัด
ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนไปใชก้ับนิสิตกลุ่มตัวอย่าง 
      6.3 ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล 
            ผู้วิจัยตรวจให้คะแนนจากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
ของนิสิตกลุ่มตัวอย่าง แล้วพิจารณาจํานวนนิสิตท้ังหมดท่ีสามารถสอบผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 จากนั้นใช้การทดสอบแบบทวินาม 
(Binomial Test) เพ่ือตรวจสอบสมมติฐานท่ีกําหนดไว้ สําหรับแบบวัดความพึงพอใจผู้วิจัยหาค่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานแล้วนําไปเทียบกับเกณฑ์ความพึงพอใจท่ีกําหนดไว้ เพ่ือทําการประเมินความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

7. ผลการวิจัย
      ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ แสดงดังตารางท่ี 1 ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยแสดงดังตารางท่ี 2 และผล
การศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ แสดงดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง 
สมการเชิงอนุพันธ์ ของนิสิตกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง คะแนนเต็ม X S.D.
นิสิตระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 2 สาขาวิชาคณติศาสตร์ 65 45.31 13.27

 
 

      จากตารางท่ี 1 พบว่า นิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตของคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ เท่ากับ 45.31 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 13.27  
 

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

จํานวนนิสิตกลุ่ม
ตัวอย่าง (คน) 

จํานวนนิสิตที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 60
ขึ้นไปของคะแนนเต็ม (คน)

ร้อยละของจํานวนนิสิต
ที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60

ค่าสัดส่วนทดสอบ 
(Test. Prop.) 

Exact Sig.
(1-tailed)

31 24 77.42 0.60 0.033
*ที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 
 

      จากตารางท่ี 2 พบว่า นิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL 
เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ ได้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 ขึ้นไปของคะแนนเต็ม มี
จํานวน 24 คน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 77.42 และจากการทดสอบทวินามนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 
60 เป็นจํานวนมากกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนนิสิตท้ังหมด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของการ
วิจัย 
 

ตารางที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เร่ือง สมการเชิงอนุพันธ์ ของนิสิตกลุ่มตัวอย่าง 

รายการประเมิน จํานวนข้อ X S.D. แปลผล
ด้านการจัดการเรียนรู้ 11 4.19 0.75 พึงพอใจมาก
ด้านเน้ือหาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ 7 4.12 0.75 พึงพอใจมาก
ด้านผู้สอน 7 4.30 0.73 พึงพอใจมาก
รวมท้ังฉบับ 25 4.20 0.75 พึงพอใจมาก
 
 

      จากตารางท่ี 3 ภาพรวมของการประเมินพบว่า ผลการวัดความพึงพอใจของนิสิตกลุ่มตัวอย่างในด้านการจัดการเรียนรู้ ด้าน
เนื้อหาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ และด้านผู้สอน ทุกด้านแปลผลความพึงพอใจได้อยู่ในระดับมาก และเม่ือรวมท้ังฉบับแล้วนิสิตกลุ่ม
ตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ อยู่ในระดับมาก เช่นกัน 
 

8. สรุปและอภิปรายผล 
      8.1. ผลการวิจัยพบว่า นิสิตกลุ่มตัวอย่างท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 เป็นจํานวนมากกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนนิสิตท้ังหมด ท่ี
ระดับนัยสําคัญ .05 ซ่ึงอาจมีสาเหตุเนื่องมาจาก  
            8.1.1 การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เป็นเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสมสําหรับการนําไปใช้ในการสอนเร่ืองการ
แก้ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้นิสิตได้คิดวิเคราะห์ปัญหาอย่างเป็นข้ันเป็นตอน ท้ังยังเปิด
โอกาสให้นิสิตได้แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและกัน ทําให้นิสิตสามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและหลากหลาย
ย่ิงข้ึน โดยขั้นตอนการแก้ปัญหาตามขั้นตอน KWDL แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
                   ขั้นท่ี 1 K (What we know) เป็นข้ันตอนท่ีให้นิสิตวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้ 
จัดลําดับข้อมูล แยกแยะประเด็นปัญหา ในขั้นตอนนี้จะช่วยให้นิสิตทําความเข้าใจปัญหาได้อย่างชัดเจน จากการสังเกตของผู้วิจัย
พบว่า นิสิตส่วนใหญ่สามารถวิเคราะห์โจทย์ปัญหาได้ถูกต้อง โดยระบุสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้ได้ครบถ้วน มีเพียงนิสิตบางคนท่ีระบุสิ่ง
ท่ีโจทย์กําหนดให้ได้ไม่ครบถ้วนหรือไม่ระบุเลย ตัวอย่างเช่น ในเอกสารแนะแนวทาง 1 บทนิยามของผลการแปลงลาปลาซ “จงหา
ผลการแปลงลาปลาซของฟังก์ชันท่ีกําหนดให้โดยใช้บทนิยามของผลการแปลงลาปลาซ เม่ือกําหนดให้ f (t) 1  สําหรับ > 0t ”
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นิสิตเขียนสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้ เพียง f (t) 1  ซ่ึงไม่ถูกต้อง ครูจึงอธิบายเพิ่มเติมจนกระท่ังนิสิตสามารถหาส่ิงท่ีโจทย์กําหนดให้ได้
ครบถ้วน คือ f (t) 1  สําหรับ 0t >  
                   ขั้นท่ี 2 W (What we want to know) เป็นข้ันตอนท่ีให้นิสิตวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือหาข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งท่ีโจทย์
ต้องการทราบ หาความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้และสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบเพ่ือกําหนดแนวทางหรือวางแผนในการ
แก้ปัญหา ในข้ันตอนนี้นิสิตสามารถกําหนดแนวทางในการแก้ปัญหาหลากหลาย โดยครูเปิดโอกาสให้นิสิตได้แสดงความเห็นได้
อย่างอิสระ จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า นิสิตส่วนใหญ่สามารถระบุสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบและวางแผนการแก้ปัญหาได้ถูกต้อง 
มีเพียงนิสิตบางคนท่ีระบุสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้ได้ไม่ครบถ้วนหรือไม่ระบุเลยและวางแผนการแก้ปัญหาไม่ถูกต้อง ตัวอย่างเช่น ใน
เอกสารแนะแนวทาง 2 ผลการแปลงลาปลาซของฟังก์ชันพิเศษ “จงหาผลการแปลงลาปลาซของ (2 cos )t t* ” นิสิตวางแผนการ
แก้ปัญหาโดยการหาค่าของ *2 cost t t  โดยใช้ทฤษฎีบทของสังวัฒนาการ จากนั้นจึงหาผลการแปลงลาปลาซของ *2 cost t t  
ซ่ึงไม่ถูกต้อง ครูจึงต้องอธิบายเพ่ิมเติมและเน้นยํ้าถึงสมบัติของผลการแปลงลาปลาซสังวัฒนาการ ซ่ึงการวางแผนท่ีถูกต้องคือ หา
ผลการแปลงลาปลาซของ *2 cos t  จากน้ันจึงใช้สมบัติการคูณฟังก์ชันด้วย t  หรืออีกวิธีหนึ่งคือ หาค่าของ *2 cos t  โดยใช้
ทฤษฎีบทของสังวัฒนาการ จากนั้นคูณด้วย t  แล้วจึงหาผลการแปลงลาปลาซของ (2 cos )t t*  
                   ขั้นท่ี 3 D (What we do to find out) เป็นขั้นตอนท่ีให้นิสิตดําเนินการแก้ปัญหาตามท่ีได้วางแผนไว้โดยอาศัย
ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 1 และ 2 ในขั้นตอนนี้นิสิตสามารถแสดงวิธีการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า 
นิสิตส่วนใหญ่แสดงวิธีทําเพ่ือหาคําตอบได้อย่างถูกต้อง มีเพียงนิสิตบางคนที่เกิดความผิดพลาดในการคํานวณจนไม่สามารถแสดง
การหาคําตอบท่ีถูกต้องได้ ตัวอย่างเช่น ในแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ 
“จงหาผลเฉลยของระบบสมการเชิ งอนุ พัน ธ์โดยใช้การแปลงลาปลาซ โดย ท่ี   6 4x x y ,  2y y x  และ 

 (0) 2, y(0) 3x = =  เม่ือกําหนดให้ { }( ) ( )y tL Y s= และ { }( ) ( )x tL X s= ” สําหรับขั้นตอนการหาผลการแปลงลาปลาซ

ผกผันเพ่ือหาผลเฉลยของระบบสมการเชิงอนุพันธ์ ครูเปิดโอกาสให้นิสิตใช้เทคนิคต่าง ๆ ได้ตามความถนัด มีนิสิตบางส่วนใช้การ
แยกเศษส่วนย่อยแต่แยกได้ไม่ถูกต้อง ทําให้หาผลการแปลงลาปลาซผกผันได้ไม่ถูกต้อง 
                   ขั้นท่ี 4 L (What we learned) เป็นขั้นตอนท่ีให้นิสิตสรุปสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบ ตรวจสอบว่าคําตอบท่ีได้นั้น
สอดคล้องกับข้อมูลหรือเงื่อนไขท่ีโจทย์กําหนดหรือไม่ และสรุปสิ่งท่ีได้จากการแก้ปัญหา จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า นิสิตส่วน
ใหญ่สามารถสรุปสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบได้ถูกต้อง ครบถ้วน มีเพียงนิสิตบางคนท่ีสรุปสิ่งท่ีโจทย์ต้องการทราบไม่ถูกต้องเนื่องจาก
ความผิดพลาดในการคํานวณในข้ันตอนท่ี 3 สําหรับการสรุปสิ่งท่ีได้จากการแก้ปัญหา นิสิตส่วนใหญ่เขียนความรู้ เทคนิคท่ีได้จาก
การแก้ปัญหา ซ่ึงจะทําให้นิสิตได้เห็นแนวทางในการแก้ปัญหาท่ีหลากหลายและสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในครั้ง
ตอ่ไป ตัวอย่างเช่น การจัดรูปโดยใช้การแยกเศษส่วนย่อยจะทําให้หาผลแปลงลาปลาซผกผันทีละพจน์ได้ง่ายขึ้น 
                   จากผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Saowanee Bunkaew [13] ท่ีได้ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เร่ือง ภาคตัด
กรวย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL โรงเรียนจุฬาภรณ์ราชวิทยาลัย นครศรีธรรมราช 
และ Krissada Worapin [16] ท่ีศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL และการใช้คําถามระดับสูง ท่ีมีต่อความสามารถใน
การแก้ปัญหาและความคงทนในการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Jakkaphong Piewnaun [17] ท่ีศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง การแปรผัน โดยการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและ
พัฒนาการศึกษาและ Ruji-orn Rakmai [14] ได้ศึกษาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องลําดับและอนุกรม 
โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสตรีพัทลุง จังหวัดพัทลุง ซ่ึงงานวิจัยท่ี
กล่าวมานั้นได้ผลการวิจัยท่ีสอดคล้องกันว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Angkhan Intanin [18] ท่ีนําเทคนิค KWDL มาประยุกต์ใช้ในการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาเร่ืองการหาพื้นท่ีปิดล้อมจากสมการด้วยวิธีการคํานวณแบบปริพันธ์สําหรับนักศึกษาระกับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 ผลการวิจัย
พบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาของนักศึกษาโดยรวมมีศักยภาพดีขึ้นและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
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            8.1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 2 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ นิสิตส่วนใหญ่จึงมี
ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับเนื้อหาทางคณิตศาสตร์เป็นอย่างดี และสามารถใช้เทคนิค/วิธีการท่ีหลากหลายในการแก้ปัญหา เม่ือครูเปิด
โอกาสให้นิสิตได้ออกมานําเสนอผลการแก้ปัญหาทีละข้ันตอนหน้าชั้นเรียน และให้นิสิตท่ีเหลือร่วมกันตรวจสอบความถูกต้องของ
คําตอบท่ีเพ่ือนนําเสนอ ซ่ึงการฟังเพ่ือนอธิบายอาจทําให้เกิดความเข้าใจมากกว่าการฟังครูอธิบาย หากมีความคลาดเคลื่อนเกิดข้ึน 
ครูสามารถปรับแก้ ให้คําแนะนําเพ่ิมเติม สอดคล้องกับข้อสรุปของกรมวิชาการท่ีว่า ครูควรเปิดโอกาสให้นิสิตได้นําเสนอแนวคิด
ของตนเองหรือเป็นตัวแทนของแต่ละกลุ่ม เพราะในการนําเสนอแต่ละครั้ง นิสิตมีโอกาสได้แสดงความเห็นร่วมกัน หรือซักถามกัน
ด้วยเหตุผล ครูสามารถอธิบายเพิ่มเติม หรือสรุปประเด็นสําคัญ ๆ ของสาระท่ีนําเสนอ ทําให้นิสิตเกิดการเรียนรู้มากย่ิงข้ึน จดจํา
สาระท่ีนําเสนอได้นาน และมีเจตคติท่ีดีต่อการนําเสนอผลงานของตนเอง พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือกับกิจกรรมนั้น ๆ หรือ
กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต [19]  
            8.1.3 เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บทนิยามของผลการแปลงลาปลาซ ผลการแปลงลาปลาซของฟังก์ชันพิเศษ  
ผลการแปลงลาปลาซผกผัน และการแก้สมการเชิงอนุพันธ์และระบบสมการเชิงอนุพันธ์โดยใช้การแปลงลาปลาซ ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่ง
ของรายวิชา คณ 211 (สมการเชิงอนุพันธ์) ท่ีเปิดสอนในหมวดวิชาบังคับตามหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2561 สําหรับนิสิตปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ นิสิตส่วนใหญ่จึงให้ความ
สนใจ มีความต้ังใจในการเรียน และเห็นประโยชน์ของเนื้อหาท่ีนําไปประยุกต์ใช้ในเนื้อหาคณิตศาสตร์อ่ืน ๆ หรือการศึกษา
คณิตศาสตร์ในระดับสูงต่อไป สังเกตได้จากนิสิตส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ซักถาม แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและ
กัน เป็นการช่วยส่งเสริมบรรยากาศในการเรียนรู้ ทําให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในชั้นเรียน สอดคล้องกับ Aumporn 
Makanong [20] ท่ีกล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนได้คิด แสดงวิธีคิดหรือวิธกีารแก้ปัญหาท่ีหลากหลาย ช่วยกระตุ้น
ให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์และสะท้อนความคิดของตนเอง ทําให้เกิดการเรียนรู้ท่ีคงทน นอกจากนี้ หากผู้สอนยอมรับฟังความเห็นท่ี
แตกต่างและเปลี่ยนความผิดพลาดเป็นโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ผู้เรียนจะสะดวกใจท่ีจะเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในชั้นเรียน 
      8.2 จากการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรี สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง 
สมการเชิงอนุพันธ์ โดยภาพรวมพบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL อยู่ในระดับพึงพอใจมาก เม่ือ
พิจารณาในแต่ละด้านพบว่า มีค่าเฉล่ียเลขคณิตใกล้เคียงกัน ซ่ึงอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ท้ังนี้อาจมีสาเหตุมาจากการจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคนิค KWDL ส่งเสริมให้นิสิตมีส่วนร่วมในการเรียนมากย่ิงข้ึน โดยเปิดโอกาสให้นิสิตได้แสดงความคิดเห็นและแก้ปัญหา
ร่วมกัน นอกจากนี้ยังฝึกการคิด การแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างเป็นข้ันเป็นตอน การเรียนรู้จึงมีความหมายสําหรับนิสิต เม่ือการ
แก้ปัญหาประสบผลสําเร็จจึงทําให้เกิดความพึงพอใจ ภาคภูมิใจในผลของตนเอง สอดคล้องกับกฎการเรียนรู้ตามแนวคิดของฮัลล์ 
(Hull’s systematics behavior theory) ท่ีกล่าวถึงแนวทางในการจัดการเรียนรู้ว่า การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองจะทําให้
ผู้เรียนเข้าใจสิ่งท่ีเรียนมากข้ึน และการตอบสนองต่อการเรียนรู้จะเกิดข้ึนได้ดีท่ีสุดเม่ือผู้เรียนได้รับการเสริมแรงในทางบวกเมื่อเข้า
ใกล้บรรลุเป้าหมาย [21] ท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kanokporn Theptee [8] ท่ีศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจในการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
      การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงอนุพันธ์ เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นิสิตได้วิเคราะห์และทํา
ความเข้าใจปัญหา นิสิตต้องบันทึกข้ันตอนการแก้ปัญหาอย่างละเอียดเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด ครูผู้สอนจําเป็นต้องเน้นยํ้าให้นิสิต
เห็นความสําคัญของการบันทึกอย่างละเอียด เพ่ือเป็นตัวช่วยในการทบทวนความรู้และข้อบกพร่องท่ีเกิดข้ึนระหว่างการแก้ปัญหา
ไปในตัว ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL นี้ จะช่วยส่งเสริมให้นิสิตมีการลําดับความคิดอย่างเป็นข้ันตอน สามารถเข้าใจ
ปัญหา ทําให้วิเคราะห์ปัญหาได้ตรงเป้าหมายตามท่ีโจทย์ต้องการ สามารถเชื่อมโยงระหว่างสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้และสิ่งท่ีโจทย์
ต้องการทราบ ซ่ึงนําไปสู่การวางแผนเพ่ือแก้ไขปัญหาได้อย่างครบถ้วน และเม่ือดําเนินการแก้ไขปัญหาได้ตามแผนท่ีวางไว้ก็จะ
สามารถแสดงวิธีปัญหาและหาคําตอบได้อย่างถูกต้อง และในข้ันตอนสุดท้ายเพ่ือเป็นการทบทวนวิธีการต่าง ๆ จึงมีการตรวจสอบ
ว่าคําตอบท่ีได้นั้นสอดคล้องกับข้อมูลหรือเงื่อนไขท่ีโจทย์กําหนดหรือไม่อีกคร้ังหนึ่ง ด้วยเหตุผลท้ังหมดน้ีจึงทําให้การจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคนิค KWDL เป็นการจัดการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท่ีมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 
The research was aimed to 1) study on the component influencing in the ability of technology using for 

managing the problem of logispost service by post offices in Aranyaprathet District, and 2) create the model 
on the ability of technology using for managing the problem of logispost service in order to study the 
examination of the competency of technology using via the problem management of logispost service on 
the further. The sample group was chosen using purposive sampling and consisted of 223 respondents from 
Aranyapraphet and Rong Kluea market branches. The tool for data collection was a questionnaire. The 
statistics for data analysis were frequencies, percentage, and factor analysis (Principle Component Analysis). 
The result showed that 1) customer responsiveness, customer service can be conceptualized as component 
influencing on the ability of technology using for managing the problem of logispost service by the post 
offices in Aranyaprathet District, and 2) author proposed that the ability of technology using is to manage the 
problem of logispost service in the name of “CRCS” Model for examining the competency of technology 
using via the problem management of logispost service. 
 

Keywords:  technology using via problem management of transportation service;  logispost; transportation    
                service; customer responsiveness;  customer service 
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บทคัดย่อ 
     งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาตัวประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหา
ด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ และ 2) สร้างแบบจําลองความสามารถของการ
นําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่เพ่ือใช้ในการศึกษาการวัดสมรรถนะของเทคโนโลยีท่ี
นํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ต่อไป กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง
จากผู้รับบริการการขนส่งขนาดใหญ่ ณ ท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศซ่ึงมี 2 สาขา คือ สาขาอรัญประเทศและสาขา
ตลาดโรงเกลือ จํานวน 223 คน เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี      
ค่าร้อยละ การวิเคราะห์ตัวประกอบแบบ principal component analysis ผลการศึกษาพบว่า 1) ตัวแปรย่อยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความสามารถของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภอ
อรัญประเทศ มี 2 องค์ประกอบ คือ การตอบสนองต่อลูกค้า และการบริการลูกค้า 2) ผู้วิจัยเสนอแบบจําลองความสามารถของ
การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ในชื่อว่า “CRCS” Model เพ่ือใช้ในการศึกษาการ
วัดสมรรถนะของเทคโนโลยีท่ีนําใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ ่

 

คําสําคัญ:  การใช้เทคโนโลยีในการจัดการปัญหาการบริการขนส่ง  การขนส่งขนาดใหญ่  การบริการขนส่ง  การตอบสนองลูกค้า 
การบริการลูกค้า 

1. บทนํา
ตลาดมิตรภาพชายแดนไทย-กัมพูชา เป็นศูนย์การค้าขนาดใหญ่ มีชื่อท่ีประชาชนท่ัวไปรู้จัก คือ ตลาดโรงเกลือ ตั้งอยู่ท่ีบ้าน

คลองลึก ตําบลท่าข้าม อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว นับเป็นตลาดการค้าชายแดนที่สําคัญของชาวไทยและชาวกัมพูชา 
และเป็นแหล่งท่องเที่ยวแนวชายแดนที่คนไทยรู้จักกันเป็นอย่างดี สินค้าท่ีจําหน่ายส่วนใหญ่มาจากฝั่งกัมพูชา มีท้ังสินค้าพ้ืนเมือง
ของกัมพูชาเอง ของจีน รัสเซีย และสินค้าของไทยบ้างบางส่วน [1] เช่น เครื่องนอน ผ้าม่าน สินค้ามือสองไม่ว่าจะเป็นรองเท้า 
กระเป๋า เสื้อผ้า ฯลฯ ปัจจุบันผู้ประกอบการการค้าขายในตลาดโรงเกลือให้บริการขายสินค้าท้ังแบบค้าส่งและค้าปลีก โดย
ผู้ประกอบการการค้าขายในตลาดโรงเกลือให้บริการการค้าขายสินค้าผ่านระบบส่ือสังคมออนไลน์ (Social Network) และนิยมใช้
บริการส่งสินค้าขนาดใหญ่ (Logispost) ณ ท่ีทําการไปรษณีย์สาขาอรัญประเทศ และสาขาตลาดโรงเกลือ จังหวัดสระแก้วไปยัง
ลูกค้า เนื่องจากความสะดวกด้านทําเลท่ีตั้งและเวลาท่ีเปิดให้บริการจนถึง 20.00 น. ของทุกวัน 

การขนส่งเปรียบเสมือนเป็นหัวใจสําคัญของโลจิสติกส์ เนื่องจากเป็นกิจกรรมท่ีมีส่วนในการเชื่อมโยงและสนับสนุนกิจกรรม
อ่ืนๆ นอกจากนี้การขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพยังถือเป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีแก่องค์กรได้อีกทางหนึ่ง ด้วยลักษณะปัญหาท่ีมักพบ
อยู่บ่อยครั้งท่ีแสดงถึงการจัดส่งท่ีไม่มีประสิทธิภาพของผู้ประกอบการธุรกิจท่ัวๆ ไป ประกอบด้วยการจัดส่งท่ีไม่ตรงเวลา ต้นทุนค่า
ขนส่งสูงเกินไป ปริมาณรถบรรทุกท่ีใช้ในการขนส่งสินค้าอาจมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า [2] ไม่เพียงแต่ไปรษณีย์ไทยท่ี
เปิดให้บริการรับขนส่งพัสดุและสินค้าขนาดใหญ่ ณ บริเวณตลาดโรงเกลือ แต่ได้มีผู้ให้บริการขนส่งเอกชนรายอ่ืนมาเปิดสาขา     
ณ บริเวณตลาดโรงเกลือเพ่ืออํานวยความสะดวกในการให้บริการแก่ผู้ประกอบการการค้าขายในตลาดโรงเกลือ การบริการลูกค้า
และการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าจึงเป็นกลยุทธ์สําคัญในการดึงดูดลูกค้าให้มาใช้บริการ ด้วยในแต่ละวัน มีผู้รับบริการ 
ณ ท่ีทําการไปรษณีย์จํานวนมาก ดังนั้นจึงเกิดปัญหาความแออัดบริเวณหน้าช่องให้บริการ และเกิดจุดคอขวดในการเข้าใช้บริการ
ในช่วงเวลาหลัง 14.00 น. ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีผู้ประกอบการการค้าขายในตลาดโรงเกลือนิยมมาใช้บริการมากท่ีสุด การนํา
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือจัดการปัญหาในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์จึงเป็นสิ่งสําคัญท่ีจะสร้างความ      
พึงพอใจในการใช้บริการและรักษาฐานลูกค้าท่ีมาใช้บริการให้กลับมาใช้บริการในการจัดส่งสินค้า 

2. วัตถุประสงค์
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
1) ศึกษาตัวประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่ง

ขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ  
2) สร้างแบบจําลองความสามารถของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่เพ่ือใช้ใน

การศึกษาการวัดสมรรถนะของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ต่อไป
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3. ขอบเขตของการศึกษา 
ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี: งานวิจัยนี้ทําการศึกษา ณ ท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศซึ่งเป็นอําเภอท่ีมีผู้ใช้บริการส่งสินค้า

ขนาดใหญ่จํานวนมากเนื่องจากทําเลท่ีใกล้ตลาดโรงเกลือและใกล้ด่านพรมแดนอรัญประเทศ โดยในอําเภอนี้มีทําการไปรษณีย์
จํานวน 2 แห่งคือ ท่ีทําการไปรษณย์ีอรัญประเทศ และที่ทําการไปรษณีย์โรงเกลือ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา: งานวิจัยนี้ทําการศึกษาในบริบทของทฤษฎีและเนื้อหาเกี่ยวกับการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ขอบเขตด้านระยะเวลา: งานวิจัยนี้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลวิจัยในช่วงระหว่างตุลาคม 2560-
พฤษภาคม 2561 

 
 

4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผู้รับบริการ Logispost ณ ท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศซ่ึงมีจํานวน 2 แห่ง
คือ ท่ีทําการไปรษณีย์สาขาตลาดโรงเกลือ และที่ทําการไปรษณีย์สาขาอรัญประเทศ  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) ใช้วิธีการ
เลือกตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วยวิธีทอดแบบ โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีจํานวน
ท้ังสิ้น 223 คน 

4.2 กระบวนการศึกษา 
งานวจิัยนี้มีกระบวนการในการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้ 
1) กําหนดความสําคัญของท่ีมาและปัญหา 
2) ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
3) ออกแบบวัตถุประสงค์ในการวิจัย กระบวนการวิจัย และเคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 
4) การตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและดําเนินการเก็บรวมรวมข้อมูล 
5) การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล 
6) กําหนดแบบจําลองความสามารถของการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
7) รายงานผลการวิจัย  

4.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนคือ  
1) ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมีมาตรวัดตัวแปรแบบมาตรานามบัญญัติ และ

มาตราเรียงลําดับ  
2) ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาด

ใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ ซ่ึงมีมาตรวัดตัวแปรแบบ Likert Scale  
4.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การทดสอบค่าความถูกต้อง (Validity) และความเท่ียงตรงของเนื้อหาแบบสอบถาม (Reliability) นั้นมีค่า IOC เท่ากับ 
0.95 ในการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบราคนั้นมีค่าเท่ากับ 0.96 ดังนั้นแบบสอบถามนี้จึงมีความน่าเชื่อถือสูงมากและ
นําไปใช้ได้ดีมาก 

4.5 สถิติที่ใช้ในงานวิจัย 
งานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์ตัวประกอบ (Factor Analysis) แบบ 

Principal Component Analysis  
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5. ผลการวิจัย 
ข้อมูลท่ัวไปและพฤติกรรมการใช้บริการของกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นผู้รับบริการ Logispost ณ ท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภอ     

อรัญประเทศซ่ึงมี 2 แห่ง ได้แก่ สาขาอรัญประเทศ และสาขาโรงเกลือ จํานวนท้ังสิ้น 223 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามโดยส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 54.70 รองลงมาได้แก่ เพศชาย จํานวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.30 ในส่วนของอาชีพนั้นพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพ่อค้าแม่ค้าในตลาดโรงเกลือมากท่ีสุด จํานวน 124 คน คิด
เป็นร้อยละ 55.60 รองลงมาได้แก่ นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 16.10  

ส่วนพฤติกรรมผู้รับบริการการขนส่งของขนาดใหญ่ (Logispost) ณ ท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศนั้นพบว่า    
ผู้รับบริการส่วนใหญ่ใช้บริการ ณ ท่ีทําการไปรษณีย์สาขาอรัญประเทศ คิดเป็นร้อยละ 64.10 รองลงมาได้แก่ ท่ีทําการไปรษณีย์
สาขาตลาดโรงเกลือ คิดเป็นร้อยละ 50.2 มีความถี่ในการใช้บริการ 30 คร้ัง: เดือน จํานวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 32.70 สินค้าท่ี
มักจัดส่งในการใช้บริการการขนส่งของขนาดใหญ่ (Logispost) กับท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศคือ เสื้อผ้ามือสอง คิด
เป็นร้อยละ 30.50 รองลงมาคือ กระเป๋า คิดเป็นร้อยละ 27.40 สินค้าท่ีมารับจากท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศมาก
ท่ีสุด คือ สินค้าท่ีเป็นตัวแทนจําหน่ายสินค้า (ธุรกิจขายตรง) ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ได้แก่ เฟซบุ๊ก ไลน์ ฯลฯ เช่น อาหารเสริมลด
น้ําหนัก อาหารเสริมเพ่ือความขาว ฯลฯ คิดเป็นร้อยละ 35 รองลงมา คือ ผลิตภัณฑ์เพ่ือความงาม เช่น มาส์กหน้า ครีมบํารุงผิว 
ลิปสติก ฯลฯ คิดเป็นร้อยละ 26.50 ใช้บริการขนส่งของขนาดใหญ่ (Logispost) เพ่ือวัตถุประสงค์ในการจําหน่ายสินค้าออนไลน์ 
คิดเป็นร้อยละ 71.30 รองลงมาคือ รับ-ส่งสิ่งของส่วนตัว เช่น มอเตอร์ไซค์ ฯลฯ คิดเป็นร้อยละ 13.50 เหตุผลในการขนส่งของ
ขนาดใหญ่ (Logispost) คือ ความสะดวกสบายในการใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ 59.60 รองลงมาคือ ความสะดวกสบายในการ
เดินทางมาท่ีทําการไปรษณีย์ คิดเป็นร้อยละ 42.60 

ตัวประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการ
ไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ ผู้วิจัยได้จําแนกกลุ่มตัวแปรด้วยเทคนิค Factor Analysis โดยเลือกวิธีการสกัดปัจจัยแบบ 
Principal Component Analysis (PCA) และหมุนแกนแบบต้ังฉากด้วยวิธี Orthogonal Rotation แบบ Varimax เพ่ือสกัด
ปัจจัยและจัดกลุ่มตัวแปร ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 
 

 ตารางที่ 1 แสดงค่าสถิติสําหรับแต่ละ Factor ทั้งก่อนและหลังการสกัดปัจจัยด้วยวิธี PCA 
 

ตัว
ประกอบ 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings 
Total % ความผันแปร ผลบวกสะสมของ%

ความผันแปร 
Total % ความผันแปร ผลบวกสะสมของ% 

ความผันแปร 
 

1 11.522 60.640 60.640 7.498 39.462 39.462 

2 1.442 7.589 68.230 5.466 28.768 68.230 
 

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่าควรมี Factor (ตัวประกอบ) จํานวน 2 Factors เนื่องจากมีค่า Eigenvalues มากกว่า 1 ซ่ึงในท่ีนี้ 
Factor ท่ี 1 จะเป็น Factor ท่ีสําคัญท่ีสุดเนื่องจากอธิบายความผันแปรได้ถึง 39.462 ส่วน Factor ท่ี 2 จะสําคัญรองลงมา โดย 
Factor ท่ี 2 สามารถอธิบายความผันแปรได้ 28.768  

เม่ือทําการหมุนแกนตัวประกอบไปในลักษณะท่ีตัวประกอบต่างๆ  ยังคงตั้งฉากหรือเป็นอิสระต่อกันด้วยวิธี Varimax ในการ
หมุนตัวประกอบพบว่าค่า % ความผันแปรของ Factor ท่ี 1 น้อยกว่าเม่ือยังไม่ได้มีการหมุนแกน โดยมีค่าความผันแปรเท่ากับ 
39.462  ส่วน Factor ท่ี 2 มีค่าความผันแปรมากกว่าเม่ือยังไม่ได้มีการหมุนแกน และมีผลบวกสะสมของ % ความผันแปรเท่ากับ 
28.768 

ผู้วิจัยได้หมุนแกนด้วยเทคนิค PCA โดยเลือกแบบให้ Factor ท้ัง 2 ตั้งฉากกันหรือเป็นอิสระต่อกัน ซ่ึงในการทดสอบ
ความสัมพันธ์กันของตัวประกอบย่อยท่ีสกัดตัวประกอบได้ใหม่ด้วยวิธี PCA นั้นใช้การวัดความเหมาะสมของข้อมูลด้วยค่า (Kaiser-
Meyer-Olkin: KMO) และใช้ Bartlett’s Test of Sphericity ในการทดสอบสมมติฐาน ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงการวัดความเหมาะสมของข้อมูลด้วย KMO และการทดสอบความสัมพันธ์ด้วย Bartlett’s Test 

Kaiser-Meyer-Olkin  Bartlett’s Test of Sphericity 
.960 การแจกแจงโดยประมาณแบบ Chi Square 3563.307 

ค่า p-value .000 
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                   จากตารางที่ 2 พบว่าค่า Kaiser-Meyer-Olkin เท่ากับ .960 ซ่ึงมากกว่า .5 และเข้าสู่ 1 ซ่ึงหมายความว่าข้อมูลท่ีมีอยู่
เหมาะสมสําหรับเทคนิค Factor Analysis (PCA) และการทดสอบความสัมพันธ์ด้วย Bartlett’s Test นั้นพบว่าค่า Chi Square 
เท่ากับ 3563.307 และค่า p-value มีค่าเท่ากับ .000 ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 จึงปฏิเสธ H0 ยอมรับ H1 นั่นคือ 
ตัวประกอบย่อยท่ีสกัดตัวประกอบได้ใหม่ด้วยวิธี PCA นั้นมีความสัมพันธ์กัน ผลการจัดตัวประกอบใหม่ด้วยวิธีหมุนแกนแบบ PCA 
โดยจัดตามค่าน้ําหนักตัวประกอบ ดังแสดงในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่า Rotated Component Matrix 

ความสามารถของเทคโนโลยีที่นํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ ของที่ทําการไปรษณีย์ใน
อําเภออรัญประเทศ 

Factor Loading  
(ค่าน้ําหนักตัว
ประกอบใหม่) 
1 2 

การจัดการด้านจํานวนช่องบริการ (Counter บริการ) ในการรับสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .782  

การจัดการด้านระบบคิวในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .773  
การบริหารจัดการพ้ืนที่ในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .763  
การจัดการด้านระบบคิวในการรับสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .757  
การจัดการด้านจํานวนช่องบริการ (Counter บริการ) ในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .756  
การจัดการในเร่ืองความตรงต่อเวลาในการรับสินค้า/พัสดุจากการขนส่งขนาดใหญ่ .755  
การบริหารจัดการพ้ืนที่ในการรับสินค้า/พัสดุของการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .733  

ระบบการแก้ปัญหาด้านความล่าช้าในการขนส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ .727  
การบริหารจัดการจํานวนเที่ยววิ่งของรถขนส่งไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ .717  
การบริหารจัดการด้านพ้ืนที่จอดรถของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ .698  
การบริหารจัดการเพ่ือลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า .650  
การบริหารจัดการเพ่ือลดระยะเวลาในการให้บริการลูกค้า .633  
การจัดการด้านความรับผิดชอบความเสียหาย/การสูญหาย จากการขนส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาด
ใหญ่ 

.596  

การแจ้งค่าชดเชยให้แก่ลูกค้าทราบหากสินค้าสูญหายจากการขนส่งขนาดใหญ่  .842 
การแจ้งค่าชดเชยให้แก่ลูกค้าทราบหากเกิดความเสียหายของสินค้าจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า  .825 
การจัดการปัญหาด้านความเสียหายของสินค้าจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า  .805 
การจัดการปัญหาด้านสินค้าสูญหายจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า  .805 
การลดความผิดพลาดในการขนส่งสินค้า/พัสดุจากการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า  .752 

การประกาศอัตราค่าบริการจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้าทราบ  .625 
 
 

      จากตารางท่ี 3 ผู้วิจัยสามารถจัดกลุ่มตัวประกอบความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการ
ขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศได้ 2 ตัวประกอบ ซ่ึงในแต่ละตัวประกอบมีตัวประกอบย่อยดังต่อไปนี้ 
คือ 
    1) ตัวประกอบที่ 1 ของตัวประกอบเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการ
ไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ มี 13 ตัวประกอบย่อย ได้แก่ 
             (1) การจัดการด้านจํานวนช่องบริการ (Counter บริการ) ในการรับสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
           (2) การจัดการด้านระบบคิวในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
             (3) การบริหารจัดการพ้ืนท่ีในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
           (4) การจัดการด้านระบบคิวในการรับสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
             (5) การจัดการด้านจํานวนช่องบริการ (Counter บริการ) ในการฝากส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาด
ใหญ่ 
                (6) การจัดการเรื่องความตรงต่อเวลาในการรับสินค้า/พัสดุจากการขนส่งขนาดใหญ่ 
                (7) การบริหารจัดการพ้ืนท่ีในการรับสินค้า/พัสดุของการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
                (8) ระบบการแก้ปัญหาด้านความล่าช้าในการขนส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ 

(9) การบริหารจัดการจํานวนเที่ยวว่ิงของรถขนส่งไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ 
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(10) การบริหารจัดการด้านพ้ืนท่ีจอดรถของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ 
(11) การบริหารจัดการเพ่ือลดระยะเวลาในการค้นหาสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า 
(12) การบริหารจัดการเพ่ือลดระยะเวลาในการให้บริการลูกค้า 
(13) การจัดการด้านความรับผิดชอบความเสียหาย/การสูญหาย จากการขนส่งสินค้า/พัสดุในการใช้บริการการขนส่ง

ขนาดใหญ่ 
ผู้วิจัยขอต้ังชื่อตัวประกอบนี้ว่า “การตอบสนองต่อลูกค้า” [3; 4] ซ่ึงการตอบสนองต่อลูกค้า (Customer 

Responsiveness: CR) คือ การให้สินค้าหรือบริการท่ีตรงกับความต้องการของลูกค้าอย่างมีคุณภาพและรวดเร็ว เพ่ือให้ลูกค้าเกิด
ความพึงพอใจสูงสุด โดยที่ทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศได้ปรับปรุงระบบการดําเนินงานเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการ
ของลูกค้าในการใช้บริการโดยเน้นความรวดเร็วและความคล่องตัวในการให้บริการ เนื่องจากในแต่ละวันมีผู้รับบริการซึ่งเป็น
ผู้ประกอบการสินค้าออนไลน์ตลอดจนพนักงานขายในร้านจําหน่ายสินค้าในตลาดโรงเกลือมาใช้บริการขนส่งสินค้าขนาดใหญ่ใน
ปริมาณท่ีมาก จึงเกิดการรอคอยและความไม่เป็นระเบียบในการใช้พ้ืนท่ีวางส่ิงของภายในท่ีทําการไปรษณีย์ 

2) ตัวประกอบท่ี 2 ของตัวประกอบความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาด
ใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศ มี 6 ตัวประกอบย่อย ได้แก่ 

(1) การแจ้งค่าชดเชยให้แก่ลูกค้าทราบหากสินค้าสูญหายจากการขนส่งขนาดใหญ่ 
(2) การแจ้งค่าชดเชยให้แก่ลูกค้าทราบหากเกิดความเสียหายของสินค้าจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า 
(3) การจัดการปัญหาด้านความเสียหายของสินค้าจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า 
(4) การจัดการปัญหาด้านสินค้าสูญหายจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า 
(5) การลดความผิดพลาดในการขนส่งสินค้า/พัสดุจากการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้า 
(6) การประกาศอัตราค่าบริการจากการขนส่งขนาดใหญ่ให้แก่ลูกค้าทราบ 

ผู้วิจัยขอต้ังชื่อตัวประกอบนี้ว่า “การบริการลูกค้า” [5; 6; 7] ซ่ึง Opasanon, S. [8] เสนอว่า การจัดการโลจิสติกส์
จะต้องสร้างระบบบริหารจัดการท่ีคล่องตัว สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของความต้องการของลูกค้า 
เช่นเดียวกับ Panomyong, R. [9] ท่ีพบว่า การเพิ่มระดับคุณภาพการให้บริการทางด้านโลจิสติกส์ต้องสามารถแก้ไขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนได้ทันท่วงที 
 
6. อภิปรายและสรุปผล 

 ผู้วิจัยนําผลการวิจัยมาเปรียบเทียบกับผลท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ตัวประกอบท่ีได้มีความสอดคล้องกัน 2 ด้าน 
ได้แก่ การตอบสนองต่อลูกค้า และการบริการลูกค้า ดังแสดงในตารางท่ี 4 
ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบตัวประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถของเทคโนโลยีที่นํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ 
              ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมกับผลการวิจัย 

ตัวประกอบ ผู้ศึกษา 
Suksawaeng, 
A. et al. [3] 

Prathong, 
Tunya et al.  

[4] 

Panayides, P., 
& Lun, V.Y.H. 

[10] 

Chareonsuk, 
S. [7] 

Thipsri, N, 
and 

Reawkarn, 
T. [7] 

Artes, S. 
[5] 

ประสิทธิภาพ        
นวัตกรรม       
คุณภาพ       
การตอบสนองต่อลูกค้า       
ความน่าเชื่อถือในการส่งมอบ       
การลดต้นทุน        
ระยะเวลานําส่ง        
ความสอดคล้องด้าน
คุณลักษณะผลิตภัณฑ์   
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
ตัวประกอบ ผู้ศึกษา 

Suksawaeng, 
A. et al. [3] 

Prathong, 
Tunya et al.  

[4] 

Panayides, P., 
& Lun, V.Y.H. 

[10] 

Chareonsuk, 
S. [7] 

Thipsri, N, 
and 

Reawkarn, 
T. [7] 

Artes, S. 
[5] 

การปรับปรุงกระบวนการ        
เวลาในการเข้าสู่ตลาด       
การบริการลูกค้า       
การติดต่อส่ือสาร        
การดําเนินการตามคําส่ังของ
ลูกค้า  

      

การขนส่ง       
การพยากรณ์ความต้องการ
สินค้า  

      

การบริหารสินค้าคงคลัง       
การจัดหาวัตถุดิบ        
การจัดการสินค้าคงคลังและ
คลังสินค้า 

      

การขนส่ง       
การกระจายสินค้า       
การต้ังราคา      
ทําเลที่ต้ัง      
ความรับผิดชอบต่อสังคม      

 
 

จากผลการวิจัยพบว่า ตัวประกอบท่ีใช้ในการศึกษาความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการ
ขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศมีจํานวน 2 ตัวประกอบ ได้แก่ (1) การตอบสนองต่อลูกค้า ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง “The Impact of Trust on Innovativeness and Supply Chain Performance” [10] ท่ีพบว่า 
การตอบสนอง มีผลต่อประสิทธิภาพของโซ่อุปทาน อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัย เร่ือง “ผลกระทบของกลยุทธ์การจัดการ       
โลจิสติกส์สมัยใหม่ท่ีมีต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารในประเทศไทย” [3] และงานวิจัยเร่ือง
ผลกระทบของกลยุทธ์การบริหารสินค้าคงคลังท่ีมีต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจสิ่งทอในประเทศไทย [4] ท่ีพบว่า 
การตอบสนองต่อลูกค้าเป็นหนึ่งในตัวประกอบสําคัญของความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ ท้ังนี้ผู้วิจัยเห็นว่าในปัจจุบันนั้น 
ผู้ให้บริการขนส่งสินค้า (Logistics Service Provider: LSP) ในอําเภออรัญประเทศมีปริมาณเพ่ิมมากข้ึน คู่แข่งท่ีสําคัญได้แก่ 
Kerry Express กําลังได้รับความนิยมจากผู้รับบริการการขนส่งสินค้าขนาดใหญ่ ดังนั้นท่ีทําการไปรษณีย์จึงควรปรับปรุงด้าน     
สิ่งอํานวยความสะดวก ความถูกต้องแม่นยํา และความรวดเร็วในการให้บริการ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการพ้ืนท่ี การลดเวลานํา 
(Lead Time) ในการค้นหาสินค้า ความถูกต้องแม่นยําในการขนส่งสินค้า เป็นต้น (2) การบริการลูกค้า ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
เรื่อง “การจัดการโลจิสติกส์เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน: กรณีศึกษาบริษัท วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส์ จํากัด” [7] ท่ีพบว่า 
การบริการลูกค้าเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญสูงสุดในการจัดการโลจิสติกส์ และสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง “กลยุทธ์การจัดการ      
โลจิสติกส์กับความได้เปรียบทางการแข่งขันในเศรษฐกิจยุคใหม่ของธุรกิจ OTOP ในจังหวัดเชียงราย” [6] ท่ีพบว่า การบริการ
ลูกค้ามีผลกระทบทางบวกต่อความได้เปรียบทางธุรกิจ  และยังสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง “ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ทางธุรกิจ
กับความพึงพอใจและความเชื่อม่ันในการใช้บริการของบริษัทขนส่งยางมะตอยในจังหวัดชลบุรี” ท่ีพบว่า การบริการมี
ความสัมพันธ์กับความเชื่อม่ันของลูกค้า ท้ังนี้ผู้วิจัยเห็นว่าการแจ้งรายละเอียดข้อมูลด้านการประกันภัยสินค้า การเคลมความ
เสียหาย ตลอดจนอัตราค่าบริการให้รับผู้รับบริการทราบอย่างชัดเจนจะช่วยเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจแก่ผู้รับบริการในการ
เลือกผู้ให้บริการขนส่งสินค้าได้อย่างเหมาะสมและคุ้มค่า 
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จากตารางท่ี 3 ผู้วิจัยจึงขอเสนอแบบจําลองความสามารถของเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาด
ใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในชื่อว่า “CRCS” Model ดังแสดงในรูปท่ี 1  

 

                      
 

รูปท่ี 1 แบบจาํลอง “CRCS” Model 

 
       จากรูปท่ี 1  ผู้วิจัยต้ังชื่อแบบจําลอง “CRCS” Model ตามอักษรภาษาอังกฤษตัวแรกของแต่ละตัวประกอบคือ  CR = 
Customer Responsiveness และ CS = Customer Service การสกัดปัจจัยแบบ Principal Component Analysis 
(PCA) และหมุนแกนแบบต้ังฉากด้วยวิธี Orthogonal Rotation แบบ Varimax ของตัวแปรอิสระน้ันได้ตัวแปรย่อยใหม่
จํานวน 2 ตัวแปรคือ การตอบสนองต่อลูกค้า และการบริการลูกค้า ซ่ึงมีค่าน้ําหนักองค์ประกอบของแต่ละองค์ประกอบหรือค่า 
Factor Loading ระหว่าง .596 (มีอิทธิพลปานกลาง) ถึง .842 (มีอิทธิพลค่อนข้างมาก) ถือว่าผ่านเกณฑ์ คือ น้ําหนัก
องค์ประกอบของแต่ละตัวบ่งชี้ไม่ต่ํากว่า .30 [11] จึงมีความเหมาะสมในการนําแบบจําลองนี้ไปใช้ในการศึกษาความสามารถของ
เทคโนโลยีท่ีนํามาใช้ในการจัดการด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ต่อไปได้ โดยแบบจําลองนี้สามารถนํามาประยุกต์ใช้เพ่ือวัด
ประสิทธิภาพในด้านการบริการขนส่งสินค้าให้กับบริษัทผู้ให้บริการขนส่งสินค้าได้ 
 
 
 

7. ข้อเสนอแนะ 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้คือ 
1) ควรเน้นเรื่องคุณภาพการบริการ โดยเฉพาะการสร้างความน่าเชื่อถือในสายตาลูกค้า เนื่องจากปัจจุบันมักจะพบปัญหาพัสดุ 

หรือสินค้าสูญหาย หรือผู้รับบริการไม่สามารถติดตามสถานะสินค้าจาก TRACKING NO. ได้ว่าขณะนี้สินค้าอยู่ระหว่าง
กระบวนการใด 

2) ควรปรับปรุงการบริการเป็นแบบ One Stop Service เพ่ือลดจุดคอขวดในการรอคอย เนื่องจากผู้ใช้บริการสามารถใช้
บริการได้ครบวงจรภายใน 1 ช่องบริการโดยไม่ต้องเข้าคิวคอยเพ่ือมารับบริการหลายช่องบริการ 

3) ควรมีการสํารองสถานท่ีในการจอดรถท่ีใกล้กับท่ีทําการไปรษณีย์ เพ่ือให้ง่ายในการรับ-ส่งสินค้าขนาดใหญ่ พัสดุ และสะดวก
ในการส่งสินค้าให้ถึงมือลูกค้ามากข้ึน 

4) ควรมีการอบรมและกระตุ้นเตือนแก่พนักงานขนส่งสินค้าให้ตระหนักถึงความปลอดภัยในการส่งมอบสินค้าเสมอ และ
ชี้ให้เห็นถึงความเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความไม่ระมัดระวัง [12] 

 
 

8. การถ่ายทอดทางเทคโนโลยี 
นําเสนอผลงานวิจัยผ่าน WEBSITE ของ RESEACH GATE เพ่ือเผยแพร่สู่นักวิจัยและบุคคลภายนอกท่ีสนใจศึกษา 

 
 

9. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป  

142



  ปรียาวดี ผลเอนก
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที ่18  ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

2562 

 
 

 

     จากผลการวิจัยดังท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป คือ การทดสอบอิทธิพลของความสามารถ
ของเทคโนโลยีท่ีใช้ในการลดปัญหาด้านการบริการการขนส่งขนาดใหญ่ของท่ีทําการไปรษณีย์ในอําเภออรัญประเทศกับ
ความสามารถในการได้เปรียบทางการแข่งขันของท่ีทําการไปรษณีย์ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากสภาวิจัยแห่งชาติ (วช.) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยเนื้อหาในงานวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ

การศึกษาเร่ืองแนวทางการปรับปรุงการจัดการด้านโลจิสติกส์เพ่ือการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการการขนส่งขนาดใหญ่ใน
การรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว กรณีศึกษาท่ีทําการไปรษณีย์อรัญประเทศ 
 
 

เอกสารอ้างอิง 
[1] Samaikul, M. 2014. Border Trade and Economic Development: Case Study of “Friendship Border 

Market Thai-Cambodia” Sakaeo Province. Academic Services Journal Prince of Songkla University, 
25(1), p. 23-30. 

[2] Sirisomboonchai, S. and Pisitkasem, P. 2014. The Opinions of the Used in Logistics that Effect 
Transportation Cost. Journal of Finance, Investment, Marketing and Business Management, 4(3), 
p. 443–467. 

[3] Suksawaeng, A., Pataraarechachai, V. and Saekoo, A. 2006. Effects of Modern Logistics Management 
Strategy on Competitive Advantage of Food Industry Businesses in Thailand.  
Journal of Humanities and Social Sciences Mahasarakham University, 33(3), p. 22–31. 

[4] Prathong, Tunya, Pataraarechachai, Veeraya and Saekoo, Areerat. 2003. The Effect of Inventory 
Management Strategy on Competitive Advantage of the Textile Businesses in Thailand. 
Journal of Humanities and Social Sciences Mahasarakham University, 34(1), p. 92-102. 

[5] Artes, S. 2017. The Relationship between Strategies and Satisfaction and Trust in Using and Alphalt 
Transporter in Chonburi Province Service. Sripatum Chonburi Journal, 13(1), p. 166-172. 

[6] Thipsri, N, and Reawkarn, T. 2015. Logistics Management Strategy with Competitive Advantage in 
New Economy Era of OTOP Business in Chiang Rai Province.  Sripatum Review, 15(2), p. 17-25. 

[7]    Chareonsuk, S. 2012. Logistics Management for The Competitive Advantage: A Case Study of V-Serve 
Logistics Limited. HCU. Journal, 15(30), p.119-137. 

[8] Opasanon, S. 2019. Lessons Learned from A Government owned Logistics Company: The Express 
Transport Organization (ETO). Retrieved January 19, 2019, from http://www.ex-
mba.buu.ac.th/webJGSC/Journal/Volume_3-1/44-60.pdf.  

[9] Panomyong, R. 2004. Logistics Management. Bangkok: Weladee. 
[10] Panayides, P., and Lun, V.Y.H. 2009. The Impact of Trust on Innovativeness and Supply Chain 

Performance. International Journal of Production Economics. 122(2009), p. 35–46. 
[11] Angsuchote, S., Wichitwanna, S. and Phinyophanuwat, R. 2008. Statistical Analysis for Social Science 

Research and Behavioral Sciences: Using LISREL Programs Techniques. Bangkok: Mission Media.  

[12] 
 

Khwanruthai R., Walailak A., and Nuttawut R.  20 1 3 . Delivery Efficiency of Just-in-time Production 
System for Automotive Part Suppliers Case Study: Siam Hi-Tech Steel Center Co., Ltd. 
Journal of Education Industrial, 12(3), p. 124-132. 

  
 

143



  ธีรวุฒ ิรักกลาง  และวิราวรรณ์ ชาติบุตร
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที ่18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

2562 

 
 

 

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร 
และการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีท่ี 6 
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ABSTRACT 

      The objectives of this study were to: 1) compare learning achievement of the Reading for Passage 
Main Idea learning unit of grade 6 students before and after learning with PANORAMA; 2) compare 
learning achievement of the Reading for Passage Main Idea learning unit grade 6 students after learning 
with PANORAMA with the 70 percent criteria; 3) compare reading comprehension of grade 6 students 
before and after learning with PANORAMA; and 4) compare reading comprehension of grade 6 students 
after learning with PANORAMA with the 70 percent criteria. The samples included 27 students in grade 
6 at Ban Bu Tako School, obtained by group random sampling. The tools used in the research 
consisted of learning management plan, achievement test, and reading comprehension test. The data 
were analyzed were mean, percentage, standard deviation, and t-test.  The results of this study 
indicated that the learning achievement of the Reading for Passage Main Idea unit of grade 6 students 
before and after learning with the PANORAMA were 45.80 percent and 76.90 percent, The achievement 
after learning was significantly: higher than before learning at the .05 level. and higher than the 70 
percent criteria, The reading comprehension of grade 6 students before and after learning with the 
PANORAMA were 44.93 percent and 76.80 percent. The after reading comprehension was significantly 
higher than before learning; and higher than the 70 percent criteria, at the .05 level. 

 

Keywords:    Learning Achievement;  Reading Comprehension;  PANORAMA 
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บทคัดย่อ 
      วิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของ
นั ก เรียนชั้ นป ระถมศึ กษ าปี ท่ี  6  ก่ อนและหลั งการจั ดการเรียน รู้แบบ  PANORAMA 2) เป รียบ เที ยบผลสั มฤท ธ์ิ                
ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้                  
แบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70 3) เปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการ
จัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA 4) เปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้
แบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านบุตะโก อําเภอวังน้ํา
เขียว จังหวัดนครราชสีมา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 จํานวน 27 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดการอ่านจับใจความ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที  ผลการศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการ
เรียนรู้ จับใจความ ตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ก่อนเรียน
และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 45.80 และร้อยละ 76.90 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  การอ่านจับใจความ ของ
นักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนมีคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 44.93  และร้อยละ 76.80  การอ่านจับใจความของนักเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  การอ่านจับใจความ  การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA 
 

1. บทนํา 
      ภาษาไทยเป็นภาษาประจําชาติ เป็นเคร่ืองหมายแสดงความเป็นไทย เป็นเอกลักษณ์และวัฒนธรรมประจําชาติ                 
การศึกษาไทยจึงได้ให้ความสําคัญแก่ภาษาไทย กําหนดให้เป็นวิชาบังคับเรียนในทุกระดับ เพ่ือให้เยาวชนมีความรู้และความซาบซ้ึง
ในภาษาไทย และนําภาษาไทยไปใช้ในชีวิตประจําวันและในงานอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ [1] ภาษาไทย จึงเป็นเคร่ืองมือของ
คนในชาติใช้เพ่ือการสื่อสารทําความเข้าใจ และใช้ในการประกอบกิจการงานท้ังส่วนตัว ครอบครัว กิจกรรมทางสังคม                   
และประเทศชาติ เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ [2] ในปัจจุบัน ซ่ึงเป็นยุคสมัยท่ีมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วด้านวิชาการ ความคิด 
สังคม และสภาพแวดล้อม ทุกคนจําเป็นต้องแสวงหาความรู้และติดตามข่าวสารเพ่ือสามารถดํารงตนในสังคมอย่างเหมาะสม            
การอ่าน เป็นวิธีหนึ่งซ่ึงเป็นท่ียอมรับว่ามีความสําคัญ มีผลดี และสนองความจําเป็นพ้ืนฐาน [3]  
      การอ่านเพ่ือศึกษาหาความรู้ มีพ้ืนฐานท่ีสําคัญ คือ การอ่านจับใจความสําคัญ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการจดจําและทําความ
เข้าใจเน้ือหาของเรื่องท่ีอ่าน การอ่านเพื่อให้ได้ความรู้ ต้องอ่านด้วยความต้ังใจ เพ่ือให้สามารถเก็บสาระสําคัญ ให้ทราบข้อเท็จจริง             
จับประเด็นสําคัญหรือความคิดของเร่ืองท่ีอ่าน จึงควรฝึกฝนให้เกิดความชํานาญ สามารถจับใจความสําคัญจากเรื่องท่ีอ่าน             
ทุกประเภทท้ังร้อยแก้ว ร้อยกรอง สารคดี และบันเทิงคดี [4] ด้วยความสําคัญดังกล่าว ทําให้การอ่านถูกกําหนดเป็นสาระหลักท่ี
จําเป็นสําหรับนักเรียนทุกคน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 [5]  
      จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยโรงเรียนบ้านบุตะโก ปีการศึกษา 2560 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 พบว่า คะแนน
ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน และการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2560 มีคะแนน
เฉลี่ยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ในสาระการอ่าน ต่ํากว่าเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรสถานศึกษาท่ีกําหนดไว้ ร้อยละ 70 ผู้วิจัยได้
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561 ในรายวิชาภาษาไทย พบว่า นักเรียน
ขาดความสนใจในเนื้อหาท่ีอ่าน ไม่ทราบหลักการอ่านจับใจความ เม่ืออ่านเสร็จไม่สามารถจับประเด็นสําคัญและประเด็นรองของ
เรื่องท่ีอ่านได้ ตอบคําถามจากเร่ืองท่ีอ่านไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถสรุป แยกความรู้ ข้อเท็จจริง และข้อคิดจากเรื่องท่ีอ่าน จากสภาพ
ดังกล่าว ปัญหาท่ีสําคัญของผู้เรียน คือ การอ่านจับใจความ จึงมีความจําเป็นต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วน  
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      ผู้วิจัยค้นคว้ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีช่วยพัฒนาการอ่านจับใจความ พบว่า รูปแบบท่ีเหมาะสมกับสภาพปัญหาท่ีพบ                 
มากท่ีสุด คือ การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ของ Peter Edwards เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนามาจากลักษณะเด่น              
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาการอ่านจับใจความ ประกอบด้วย การจัดการเรียนรู้แบบ SQ3R, OK4R, PQRST                   
และ OARWET เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีมีขั้นตอนการสอนอ่านท่ีชัดเจน ช่วยพัฒนานักเรียนให้เข้าใจในเนื้อเร่ืองท่ีอ่าน              
โดยการอ่านแบบภาพรวมกว้างก่อน แล้วจึงอ่านอย่างละเอียด ได้เตรียมตัวก่อนเร่ิมการอ่าน การฝึกระหว่างการอ่านและหลัง             
การอ่าน ซ่ึงขั้นตอนย่อยต่าง ๆ ได้ฝึกผู้เรียนให้คิดวิเคราะห์บทอ่านอย่างรอบด้าน ตั้งแต่กําหนดจุดมุ่งหมาย ปรับความเร็ว                
ในการอ่าน การตั้งคําถามเพ่ือเป็นเสมือนจุดมุ่งหมายของการอ่าน การอ่านสํารวจเร่ืองราวอย่างคร่าว ๆ การอ่าน และคิดตาม                
การบันทึกข้อมูลหรือสิ่งท่ีสําคัญจากบทอ่าน การจํา เป็นการทบทวนเรื่องราวในบทอ่าน และการประเมินผลการอ่านจับใจความ 
[6] 
      จากการศึกษาปัญหาในการจัดการเรียนรู้การอ่านจับใจความ และผลการวิจัยต่าง ๆ ผู้วิจัยจึงนํารูปแบบการจัด                
การเรียนรู้แบบ PANORAMA มาพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้  จับใจความตามประเภทของสาร                
และการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษา             
ปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA  
      2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษา            
ปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70  
      2.3 เพ่ือเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ 
PANORAMA 
      2.4 เพ่ือเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA 
กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

3. สมมุติฐานการวิจัย 
      3.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6             
หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
      3.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6              
หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
      3.3 การอ่านจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าก่อน                
การจัดการเรียนรู้ 
      3.4 การอ่านจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าเกณฑ์             
ร้อยละ 70 
 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
      4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           4.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 353 คน จากกลุ่ม
โรงเรียนวังน้ําเขียวสามัคคี อําเภอวังน้ําเขียว สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จํานวน 17 ห้องเรียน 
           4.1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 จํานวน 27 คน ท่ีกําลังศึกษา               
ในปีการศึกษา 2561 โรงเรียนบ้านบุตะโก สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบกลุ่มห้องเรียน (Cluster random sampling)  
      4.2 ตัวจัดกระทํา ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA  
      4.3 ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร และการอ่าน              
จับใจความ 
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      4.4 สาระการเรียนรู้ท่ีใช้ในการวิจัย คือ หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร รายวิชาภาษาไทย 6                
รหัส ท 16101 ตามหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบ้านบุตะโก ปีการศึกษา 2561 
      4.5 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัย ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จํานวน 3 สัปดาห์ ๆ ละ 4 ชั่วโมง รวม 12 ชั่วโมง ดําเนิน               
การวิจัยท่ีโรงเรียนบ้านบุตะโก ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ใช้ระยะเวลา จํานวน 3 สัปดาห์ ๆ ละ 4 ชั่วโมง 
 

5. กรอบแนวคิดการวิจัย 
      การศึกษาคร้ังนี้ได้นํารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA มาจัดกิจกรรมเพื่อส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                   
หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร และการอ่านจับใจความสูงข้ึน มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

  ตัวจัดกระทํา     ตัวแปรท่ีศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

6. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      6.1 เครื่องมือท่ีใช้ทําการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย วิชาพ้ืนฐาน ท 16101 
ภาษาไทย 6 หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA จํานวน 6 แผน                  
แผนละ 2 ชั่วโมง รวมเวลาท้ังสิ้น 12 ชั่วโมง ดังนี้  1. เล่าขานนิทานพ้ืนบ้านไทย 2. วิเคราะห์ข่าวเล่าความ 3. ท่องเว็บ             
เก็บใจความ 4. สื่อประสบการณ์ผ่านสารคดี 5. น้อมนําคําสอนพระราชา และ 6. เปิดโลกกว้างทางวิชาการ ผลการประเมิน              
ความเหมาะสม สอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัดการเรีนรู้แบบ PANORAMA มีความเหมาะสม สอดคล้อง                    
อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.67, S.D. = .58) มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม สอดคล้องมากท่ีสุด 
      6.2 เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภท       
ของสาร และแบบวัดการอ่านจับใจความ  
 
 

การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ของ
Edwards [7] มี  3 ขั้ น ตอน ใหญ่  และ  8 
ขั้นตอนย่อย ดังน้ี 
1. ขั้นเตรียม (Preparatory stage) 
    1.1 ขั้นกําหนดจุดมุ่งหมาย (P-Purpose 
for reading 
    1.2 ขั้ น ป รั บ ค ว า ม เ ร็ ว  (A-Adapt 
reading rate) 
    1.3 ขั้น ต้ังคําถาม (N-Need to make 
questions) 
2. ขั้ น ระห ว่างการ อ่ าน  (Intermediate 
stage) 
    2.1 ขั้นสํารวจ (O-Overview) 
    2.2 ขั้นอ่านหาความสัมพันธ์ (R-read 
and relate) 
    2.3 ขั้นการบันทึก (A-Annotate)  
3. ขั้นสรุป (Concluding stage) 
    3.1 ขั้นทบทวนข้อมูล (M-Memorize) 
    3.2 ขั้นการประเมินผล (A-Assess) 

ผลสั ม ฤท ธ์ิท างการ เรียน  ห น่ วยก าร เรียน รู้   
จับใจความตามประเภทของสาร 

การอ่านจับใจความ [8] 
1. การจําลําดับเหตุการณ์ในเร่ืองท่ีอ่าน และเล่า
โดยใช้คําพูดของตนเอง   
2. การบอกเล่าความทรงจําจากการอ่านในสิ่งท่ี
เฉพาะเจาะจง 
3. การปฏิบัติตามคําสั่งหรือข้อเสนอแนะหลังการ
อ่าน 
4. การรู้จักแยกแยะข้อเท็จจริง ความคิดเห็น หรือ
จินตนาการ 
5. การรวมข้อมูลใหม่กับข้อมูลท่ีมีอยู่แล้ว 
6. การเลือกความหมายท่ีถูกต้องและนําไปใช้ 
7. การให้ตัวอย่างประกอบ 
8. การจําแนกใจความสําคัญและส่วนขยายใจความ
สําคัญ 
9. การกล่าวสรุป 
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           6.2.1 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียน รู้ จับใจความตามประเภทของสาร มีลักษณะ                  
เป็นแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ข้อ ออกแบบให้ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด สาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
สาระท่ี 1 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท 1.1 ใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้และความคิดเพ่ือนําไปใช้ตัดสินใจแก้ปัญหาในการดําเนิน
ชีวิตและมีนิสัยรักการอ่าน วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม และวัตถุประสงค์ (Item-Objective 
Congruence Index : IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ .67-1.00  มีค่าความยากง่าย (p) ตั้งแต่ .25-.70 และค่าอํานาจจําแนก (r) ต้ังแต่ 
.30-.80 จากนั้นคัดเลือกข้อสอบที่มีคุณภาพไว้ จํานวน 30 ข้อให้ครอบคลุมมาตรฐาน ตัวชี้วัด และจุดประสงค์การเรียนรู้                   
มีค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เท่ากับ .803 
           6.2.2  แบบวัดการอ่านจับใจความ มีลักษณะเป็นแบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ข้อ ออกแบบตามลักษณะ              
การอ่านจับใจความของ Waewmayura Muannin [8] ดังนี้  1. การจําลําดับเหตุการณ์ ในเร่ืองท่ีอ่านและสามารถเล่าได้                 
โดยใช้คําพูดของตนเอง 2. การบอกเล่าความทรงจําจากการอ่านในสิ่งท่ีเฉพาะเจาะจง 3. การปฏิบัติตามคําสั่งหรือข้อเสนอแนะ
หลังการอ่าน 4. การรู้จักแยกแยะข้อเท็จจริง ความคิดเห็น หรือจินตนาการ 5. การรวมข้อมูลใหม่กับข้อมูลท่ีมีอยู่แล้ว 6. การเลือก
ความหมายที่ถูกต้องและนําไปใช้ 7. การให้ตัวอย่างประกอบ 8. การจําแนกใจความสําคัญและส่วนขยายใจความสําคัญ                   
9. การกล่าวสรุป วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามและวัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index 
: IOC) ได้ค่า IOC ตั้งแต่ .67-1.00 มีค่าความยากง่าย (p) ตั้งแต่ .20-.70 และค่าอํานาจจําแนก (r) ตั้งแต่ .20-.90 จากนั้นคัดเลือก
ข้อสอบท่ีมีคุณภาพไว้ จํานวน 30 ข้อ ให้ครอบคลุมจุดประสงค์การอ่านจับใจความ มีค่าความเชื่อม่ันท้ังฉบับ เท่ากับ .809 
 

7. วิธีดําเนินการวิจัย 
      7.1 ดําเนินการทดสอบผู้เรียนด้วยแบบทดสอบก่อนเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร จํานวน 30 ข้อ 
และแบบวัดการอ่านจับใจความ จํานวน 30 ข้อ 
      7.2 ดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA จํานวน 6 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง                 
รวมเวลาท้ังสิ้น 12 ชั่วโมง 
      7.3 ดําเนินการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยแบบทดสอบหลังเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร 
จํานวน 30 ข้อ และแบบวัดการอ่านจับใจความ จํานวน 30 ข้อ 
 

8. ผลการวิจัย 
      การวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร และการอ่านจับใจความ               
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ผู้วิจัยแบ่งการนําเสนอผลการวิจัยออกเป็น 4 ตอน
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
      ตอนท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA ปรากฏดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
   ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม X S.D. T P 
ก่อนเรียน 27 30 13.74 5.60 

16.029* .000 
หลังเรียน 27 30 23.07 2.93 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

      จากตารางท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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      ตอนท่ี  2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียน                
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ปรากฏดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลัง                 
   การจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

สภาพการณ์ N คะแนนเต็ม คะแนน 
ร้อยละ 70 X  S.D. T P 

หลังเรียน 27 30 21 23.07 2.934 3.673* .001 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

      จากตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05   
      ตอนท่ี  3  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดย
รูปแบบ PANORAMA ปรากฏดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม X S.D. T P 
ก่อนเรียน 27 30 13.48 4.59 

17.611* .000 
หลังเรียน 27 30 23.04 2.53 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

      จากตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้        
โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
      ตอนท่ี  4  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ 
PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ปรากฏดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการจัดการเรียนรู้ โดยรูปแบบ PANORAMA กับเกณฑ์                
   ร้อยละ 70 

สภาพการณ์ N คะแนนเต็ม คะแนน 
ร้อยละ 70 X  S.D. T P 

หลังเรียน 27 30 21 23.04 2.53 4.18* .000 

*มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

      จากตารางท่ี 4  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ 
PANORAMA สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัย สําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

9. สรุปผลการวิจัย 
    จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสาร และการอ่านจับใจความ                  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
    1.  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
    2.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  
    3.  ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้                
โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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4. ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

10. อภิปรายผล
    การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารและการอ่าน               
จับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายได้ ดังน้ี 

1. ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน              
และหลังเรียนมีคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 45.80 และร้อยละ 76.90 ตามลําดับ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้           
สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนเนื่องจาก การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA มีกระบวน การสอนอ่านท่ีเป็นระบบ มีการเตรียมความพร้อมผู้เรียน     
ก่อนเร่ิมปฏิบัติการอ่านจับใจความ กําหนดจุดมุ่งหมาย ช่วยให้นักเรียนกําหนดจุดมุ่งหมายในการอ่านเพื่อกําหนดกรอบการอ่าน 
จับใจความได้ชัดเจนข้ึนมีการปรับความเร็ว ฝึกกําหนดระยะเวลาก่อนท่ีจะอ่านจับใจความนักเรียนประมาณเวลาจากประเภท          
ของสาร 6 ประเภท คือ นิทาน ข่าว โฆษณา สารคดี พระบรมราโชวาท และบทความวิชาการ ซ่ึงมีความยากง่ายของสารต่างกัน 
การกําหนดเวลาของนักเรียนจึงมีความแตกต่างกัน การต้ังคําถาม ฝึกการต้ังคําถาม ท่ีจะช่วยให้เข้าใจในเน้ือหาก่อนการเร่ิมอ่าน   
มีการสํารวจ สังเกตรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีปรากฏ ในข้อความที่อ่านอย่างคร่าว ๆ ติดตามตอบคําถามท่ีตั้งไว้ในขั้นเตรียม เชื่อมโยง               
กับประสบการณ์เดิมของตน จดบันทึกสิ่งท่ีอ่าน และน่าสนใจลงในสมุดบันทึกเพ่ือเป็นการช่วยจํา ทบทวนความจํา แยกจุดสําคัญ
ของเร่ืองให้เป็นระบบ นําเสนอในรูปแบบ แผนผังความคิด แผนภาพโครงเร่ือง การเขียนย่อความ และการนําเสนอหน้าชั้นเรียน 
การตอบคําถาม โดยนักเรียนมีส่วนร่วม ในการประเมินผลชิ้นงานจึงทราบข้อบกพร่องของตนเอง จากการฝึกอ่านจับใจความ      
อย่างเป็นระบบนักเรียนจึงมีประสบการณ์ ในการอ่านสารแต่ละประเภท สามารถตอบคําถามจากเรื่องท่ีอ่านและนําเสนอส่ิงท่ีได้
จากการอ่านจับใจความในรูปแบบต่าง ๆ เม่ือนักเรียนได้ฝึกการอ่านจับใจความอย่างเป็นระบบ สมํ่าเสมอ จึงส่งผลให้นักเรียน              
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phanomwan Dangbusdee [9] ท่ีได้ทําการวิจัยเรื่องการศึกษา        
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง การอ่านจับใจความสําคัญ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ด้วยเทคนิคการสอนแบบ PANORAMA 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA มีการจัดลําดับข้ันตอนในการจัด
กิจกรรมท่ีเหมาะสม และมีรูปแบบการสอนอ่านท่ีชัดเจน 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ จับใจความตามประเภทของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA กับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 76.90 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ 
PANORAMA มีกระบวนการสอนอ่านท่ีเป็นระบบ เม่ือนักเรียนได้ฝกึการอ่านจับใจความอย่างเป็นระบบสมํ่าเสมอ ส่งผลให้นักเรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chatchawan Luksana [10] ได้ศึกษาการพัฒนาการอ่านจับใจความ
วิชาภาษาไทย โดยการสอนแบบ PANORAMA สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 อําเภอนาน้อย จังหวัดน่าน ผลการวิจัย 
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิการอ่านจับใจความวิชาภาษาไทยโดยการจัดการสอนแบบ PANORAMA ของนักเรียนมีคะแนนจากการทดสอบ
หลังเรียน สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ท่ีคะแนน 80 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูแบบการสอนการอ่านจับใจความวิชาภาษาไทย 
โดยการสอนแบบ PANORAMA อยู่ในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด นักเรียนมีทักษะในการอ่านจับใจความวิชาภาษาไทยมากข้ึน 

3. ผลการเป รียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้
โดยรูปแบบ PANORAMA พบว่า การอ่านจับใจความก่อนเรียนและหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 44.93 และร้อยละ 
76.80 ตามลําดับ การอ่านจับใจความของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ           
ท่ีระดับ .05 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA มีกระบวนการสอนอ่านท่ีเป็นระบบสามารถพัฒนาพฤติการณ์การอ่าน              
ท่ีแสดงให้เห็นลักษณะของการอ่านจับใจความได้ฝึกเตรียมความพร้อมผู้เรียนก่อนจะเริ่มปฏิบัติการอ่านจับใจความ ฝึกกําหนด
จุดมุ่งหมายในการอ่าน เพ่ือกําหนดกรอบในการอ่านจับใจความ โดยให้นักเรียนหาคําตอบ เช่น การอ่านสารประเภทนิทาน                 
ในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 เรื่อง เล่าขานนิทานพ้ืนบ้านไทย นักเรียนต้ังจุดประสงค์ในการอ่าน เพ่ือความสนุกเพลิดเพลิน เพ่ือหา
ข้อคิดจากเรื่อง เพ่ือหาความรู้ เป็นต้น 1.2  ขั้นปรับความเร็ว นักเรียนฝึกกําหนดระยะเวลาก่อนท่ีจะอ่านจับใจความโดยพิจารณา
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ให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย 1.3  ขั้นความจําเป็นในการต้ังคําถาม นักเรียนฝึกการต้ังคําถามท่ีจะช่วยให้เข้าใจในเนื้อหา                 
ก่อนการเริ่มอ่าน เช่น การอ่านสารประเภทนิทาน ในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 เรื่องเล่าขานนิทานพ้ืนบ้านไทย นักเรียนต้ังคําถาม
ว่านิทานมีเนื้อหาอย่างไร นิทานมีข้อคิดสําคัญอะไร ตอนจบของเร่ืองเป็นเช่นไร เป็นต้น ทําให้นักเรียนอยากรู้อยากเห็นมากข้ึน 
และในระหว่างอ่านคําถามท่ีตั้งไว้ก่อนอ่านจะช่วยให้นักเรียนมีสมาธิในการอ่าน เพ่ือตอบคําถามท่ีได้ตั้งไว้ ในข้ันอ่าน นักเรียน
ปฏิบัติการอ่านจับใจความตามส่ิงท่ีกําหนดไว้ในข้ันเตรียม โดยอ่านแบบสํารวจสังเกตรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีปรากฏในข้อความที่อ่าน 
เช่น การอ่านสารประเภทนิทาน ในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ืองเล่าขานนิทานพ้ืนบ้านไทย นักเรียนสังเกต คําศัพท์ใหม่              
ชื่อตัวละครในเร่ือง สถานท่ีท่ีปรากฏในเร่ือง เหตุการณ์สําคัญในเรื่อง เป็นต้น ในข้ันนี้นักเรียนได้ฝึกการสํารวจคําและความหมาย
ของคําท่ีไม่เข้าใจ เพ่ือพัฒนาการอ่านจับใจความ (1) การเลือกความหมายที่ถูกต้องและนําไปใช้ได้ ฝึกสํารวจข้อเท็จจริง                 
และข้อคิดเห็นของผู้แต่ง เพ่ือพัฒนาการอ่านจับใจความ (2) การรู้จักแยกแยะข้อเท็จจริง ความคิดเห็น หรือจินตนาการ การอ่าน
ติดตามเพ่ือตอบคําถามท่ีตั้งไว้เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมของตนช่วยพัฒนาการอ่านจับใจความ (3) การรวมข้อมูลใหม่กับข้อมูล
ท่ีมีอยู่แล้วของนักเรียน การจดบันทึกสิ่งท่ีอ่านและน่าสนใจลงในสมุดบันทึก เพ่ือช่วยจํา ช่วยพัฒนาการอ่านจับใจความ                   
(4) การบอกเล่าความทรงจําจากการอ่านในสิ่งท่ีเฉพาะเจาะจง และพัฒนาการอ่านจับใจความ (5) การจําแนกใจความสําคัญ             
และส่วนขยายใจความสําคัญ ทบทวนความจําจากการบันทึก โดยแยกแยะจุดสําคัญของเรื่องให้เป็นระบบ ช่วยพัฒนาการอ่าน           
จับใจความ (6) การจําลําดับเหตุการณ์ในเร่ืองท่ีอ่าน และสามารถเล่าได้โดยใช้คําพูดของตนเอง (7) การปฏิบัติตามคําสั่ง               
หรือข้อเสนอแนะหลังการอ่าน และ (8) ยกตัวอย่างประกอบการอ่าน 3.2  ขั้นการประเมินผล ประเมินตามสิ่งท่ีตั้งไว้ในขั้นเตรียม
จากผลงานและจากการประเมินตนเองช่วยพัฒนาการอ่านจับใจความ (9) การกล่าวสรุป สอดคล้องกับงานวิจัยของ Panida 
Chitnukul [11] ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการอ่านเพ่ือจับใจความโดยใช้เทคนิคการอ่านแบบ PANORAMA พบว่า นักศึกษา              
ท่ีได้รับการสอนอ่านจับใจความโดยใช้เทคนิคการอ่านแบบ PANORAMA มีผลสัมฤทธ์ิในการอ่านสูงกว่าก่อนการเรียน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยท่ีตั้งไว้ นักศึกษามีพฤติกรรมกระตือรือร้นมากข้ึน อ่านหนังสือ          
ได้เร็วข้ึน และสามารถปฏิบัติกิจกรรมได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phimsri Yadee [12] ได้ศึกษาการพัฒนาการอ่านจับใจความ
โดยใช้วิธีสอนอ่านแบบ PANORAMA เพ่ือพัฒนาการอ่านจับใจความกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย สําหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนแม่หลวง อุปถัมภ์ไทยคีรี สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม ศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่าน
จับใจความของนักเรียน ก่อนและหลังเรียนโดยใช้วิธีสอนอ่านจับใจความแบบ PANORAMA หลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ย            
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความพึงพอใจของนักเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด นักเรียนสามารถบอก
รายละเอียดหรือใจความสําคัญของเร่ืองท่ีอ่านได้ บอกลําดับเหตุการณ์ได้ สรุปใจความ และบอกข้อคิดของเร่ืองท่ีอ่านได้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kanchana Mueangmo [13] ได้ศึกษาผลของการใช้เทคนิค KWL-PLUS และเทคนิค PANORAMA     
ท่ีมีต่อความสามารถในการอ่านจับใจความ และความใฝ่รู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนบ้านจอมแจ้งมิตรภาพที่ 193 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการวิจัยปรากฏว่า ความสามารถในการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังเรียนโดยใช้
เทคนิค KWL-PLUS และเทคนิค PANORAMA สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากนักเรียนได้ผ่าน
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA จนเกิดความเข้าใจในการอ่านจับใจความ ซ่ึงคงทนกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
และเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับการอ่านจับใจความท่ีเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการอ่านพัฒนาความคิด มีการวางแผน                  
ตั้งจุดมุ่งหมาย ฝึกปฏิบัติ จัดเรียงความคิด สรุป มีการประเมินผล เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาทักษะการอ่านจับใจความ ทําให้เกิดการ
เรียนรู้ ท่ีคงทน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ghazo [14] ได้ศึกษาผลของ SQ3R และกลยุทธ์การทําแผนท่ีความหมาย            
ในการเรียนอ่านจับใจความของนักศึกษามหาวิทยาลัยจอร์แดน เพ่ือตรวจสอบผลของ SQ3R และการทําแผนท่ีความหมาย             
ในการอ่านจับใจความของนักศึกษามหาวิทยาลัยจอร์แดน ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าความหมายของกลุ่มการทําแผนท่ี              
และ SQ3R กลยุทธ์การดําเนินการท่ีดีกว่ากลุ่มควบคุมในการทดสอบการโพสต์ (ทดสอบความเข้าใจ) ตั้งแต่ค่าเฉล่ียของคะแนนท่ี
ได้รับจากกลุ่มทดลอง .58 สูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนท่ีได้รับจากกลุ่มควบคุม .50 นักศึกษาสามารถพัฒนาทักษะการอ่าน              
การเขียน และความเข้าใจความหมายของคําศัพท์  
    4. ผลการเปรียบเทียบการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยรูปแบบ PANORAMA 
กับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่า การอ่านจับใจความหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 76.80 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA มีกิจกรรมการสอนอ่านท่ีเป็นลําดับข้ันชัดเจน          
ช่วยให้ผู้เรียนได้เตรียมตัวก่อนการอ่าน ระหว่างการอ่าน และหลังการอ่าน ซ่ึงในขั้นตอนย่อยต่าง ๆ ได้ฝึกผู้เรียนให้วิเคราะห์          
บทอ่านอย่างรอบด้าน ตั้งแต่กําหนดจุดมุ่งหมาย ปรับความเร็วในการอ่าน การตั้งคําถามเพ่ือเป็นเสมือนจุดมุ่งหมายของการอ่าน 
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การสํารวจเรื่องราวอย่างคร่าว ๆ การอ่าน และคิดตาม การบันทึก ข้อมูลหรือสิ่งสําคัญจากบทอ่าน การจําเป็นการทบทวนเร่ืองราว
ในบทอ่าน และการประเมินผลซ่ึงช่วยให้พัฒนาพฤติกรรมการอ่านท่ีแสดงให้เห็นลักษณะของการอ่านจับใจความได้ จึงเพ่ิม
พฤติการณ์การอ่านท่ีแสดงให้เห็นลักษณะของการอ่านจับใจความได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Noviani [15] ได้ศึกษา                
การประยุกต์ใช้วิธีสอน OARWET (Overview, Ask, Read, Write, Evaluate, and Test) เพ่ือเพ่ิมความสามารถอ่านจับใจความ
ในวิชาภาษาอินโดนี เซีย ในนักเรียนห้อง VC ท่ีโรงเรียนประถมศึกษา หมายเลข 183 เปกันบารู ผลการวิจัยสรุป ว่า                    
การใช้ OARWET สามารถเพิ่มความสามารถในการอ่านจับใจความในภาษาอินโดนีเซียของนักเรียนของ VC โรงเรียนประถมศึกษา 
183 เปกันบารู คือ ก่อนทดลองนักเรียนร้อยละ 57.1 มีระดับการอ่านจับใจความตํ่า หลังการทดลองนักเรียนมีความสามารถ          
ในการอ่านจับใจความเพ่ิมข้ึนร้อยละ 82.1 มีระดับการอ่านจับใจความดี 
 

11. ข้อเสนอแนะ 
      11.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 
             11.1.1 การจัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติการอ่านจับใจความโดยการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ผู้สอนควรส่งเสริมและ
สร้างบรรยากาศให้นักเรียนมีความสนใจอยู่กับการฝึกปฏิบัติการอ่านอยู่เสมอ เพ่ือให้การเรียนรู้เป็นไปตามข้ันของกิจกรรมอย่าง
เป็นระบบ  
             11.1.2 การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ผู้สอนควรนําเทคนิคการต้ังคําถามมาใช้กระตุ้นผู้เรียนในข้ันการต้ังคําถาม 
(Need to pose question) เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถตั้งคําถามได้ตรงประเด็น และครอบคลุมเนื้อหา ในบทอ่าน  
             11.1.3 การจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ผู้สอนควรเลือกใช้เทคนิคการสรุปองค์ความรู้ท่ีเหมาะสมกับเนื้อหา                
และผู้เรียน มาร่วมในขั้นการจดบันทึก (Annotate) และขั้นการจํา (Memorize) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดระบบความคิด
และความจําในการอ่านจับใจความให้ดีย่ิงข้ึน 
      11.2 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไปนี้  
             11.2.1 ควรมีการศึกษาต่อยอดเก่ียวกับความคงทนในการเรียนรู้ ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
PANORAMA ในด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการอ่านจับใจความ 
             11.2.2 ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบ PANORAMA ร่วมกับเทคนิคการสอนที่ช่วยพัฒนาการอ่านจับใจความ
ร่วมกับความสามารถด้านอ่ืนอย่างเหมาะสม เช่น ความคิดสร้างสรรค์ วิจารณญาณ เป็นต้น 
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ABSTRACT 
      The Study aimed to explore demographic attributes and compare behaviors with personal factor on 
organic farming products. The sample group consisted of 435 consumers in Ladkrabang, Bangkok and they 
were obtained by cluster sampling. A set of questionnaires was used for data collection and analyzed by 
using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and One – way Analysis of variance. Besides, an 
interview schedule was conducted with another sample group of 40 consumers. Obtained data were sorted, 
interpreted, and concluded. Based on the questionnaire, results of the study revealed that most of the 
respondents (61.61 %) were female, 41-50 years old (40.23 %), bachelor’ s degree graduates (60.92 %), and 
their monthly income was 10,000 baht and below. The respondents had a high level of need for organic 
farming product consumption (  = 3.77, S.D.= 0.52). Based on market mix factors, they needed for product 
most ( = 3.94, S.D.= 0.56), followed by price ( = 3.77, S.D.= 0.60) and place/distribution channel (  = 3.71, 

S.D.= 0.67). However they least needed for market promotion ( = 3.67, S.D.= 0.65). It was also found that 
personal factor on sex, age, marital status, and educational attainment had no different on needs of 
consumers. However, occupation and monthly income had different on needs for consumption of organic 
farming products with a Statistical significance level at 0.05. According to an interview, products to be sold in 
KMITL and Ladkrabang should be vegetables, fruits and beef/pork. However, it should not be a big amount 
but enough for needs of consumers since the products would always be fresh. Also, the products should be 
wrapped or contained in a natural container such as banana leaf and paper. And the price is not too high 
than the market 
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บทคัดย่อ 
     งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จํานวน 435 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม 
(Cluster Sampling)  ใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะห์ t-test และ One-way Analysis of variance และใช้แบบสัมภาษณ์กับกลุ่มผู้บริโภคซ่ึงไม่เป็นผู้ท่ีเคย
ตอบแบบสอบถาม จํานวน  40  คน จากน้ันนํามาถอดคําสัมภาษณ์ จําแนกถ้อยคํา แล้วนํามาตีความสร้างข้อสรุปแบบความเรียง 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 61.61) มีอายุ 41-50 ปี (ร้อยละ 40.23) จบการศึกษาปริญญาตรี (ร้อย
ละ 60.92) มีรายได้ต่อเดือน ต่ํากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท (ร้อยละ 37.01) และเป็นพนักงานหรือลูกจ้างบริษัทเอกชนมากที่สุด 
(ร้อยละ 45.52) ซ่ึงผู้บริโภคมีความต้องการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( = 3.77, S.D.= 0.52) 
เม่ือพิจารณาตามปัจจัยส่วนประสมการตลาด พบว่า ต้องการมากท่ีสุดคือด้านผลิตภัณฑ์ ( = 3.94, S.D.= 0.56 )  รองลงมาด้าน
ราคา ( = 3.77, S.D.= 0.60) ด้านสถานท่ีและช่องทางการจัดจําหน่าย  ( = 3.71, S.D.= 0.67)  และต้องการน้อยท่ีสุดคือ ด้าน

การส่งเสริมการตลาด ( = 3.67, S.D.= 0.65) และผลการเปรียบเทียบลักษณะส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ 
พบว่า ความต้องการของผู้บริโภค  ตามลักษณะส่วนบุคคลในด้าน เพศ  อายุ  สถานภาพ และระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน แต่
ปัจจัยในด้านอาชีพ และรายได้ต่อเดือนส่งผลให้ความต้องการบริโภคแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงข้อมูล
จากการสัมภาษณ์พบว่า ผลิตภัณฑ์ท่ีจะวางขายในสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และในเขตลาดกระบัง 
ควรเป็นผลิตภัณฑ์พืชผัก ผลไม้ และเนื้อสัตว์ โดยมีปริมาณสินค้าไม่ต้องมากแต่เพียงพอต่อความต้องการ เพราะจะทําให้สินค้าสด
ใหม่อยู่เสมอ และควรบรรจุด้วยบรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง  กระดาษรักษ์โลก และราคาไม่สูงกว่าท้องตลาดจนเกินไป  
 

คําสําคัญ:  พฤติกรรมการบริโภค  ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์  ผู้บริโภค  ความต้องการ 
 

1. บทนาํ  
    การเกษตรอินทรีย์ (Sustainable Agriculture) จัดเป็นระบบการเกษตรท่ีไม่มีการใช้สารเคมีหรือสารสังเคราะห์โดยกรรมวิธี
ทางเคมีต่างๆ ซ่ึงรวมถึงการใช้ปุ๋ยเคมีในการปรับปรุงดินและการควบคุมศัตรูพืช แต่จะเน้นการนําสิ่งท่ีมีอยู่ในธรรมชาติ เช่น เศษ
เหลือจากการเกษตรต่างๆ กลับมาใช้ประโยชน์ หรืออาจเป็นจุลินทรีย์บางชนิดเข้ามาช่วยในกิจกรรมการเกษตร การเพ่ิมความอุดม
สมบูรณ์ของดินจะให้ความสําคัญแก่ปุ๋ยธรรมชาติและปุ๋ยอินทรีย์เป็นหลักและในกรณีท่ีเกิดปัญหาการระบาดของศัตรูพืชก็จะปล่อย
ให้ศัตรูธรรมชาติควบคุมศัตรูพืชเอง หรือควบคุมโดยใช้วิธีชีวภาพ หรืออาจใช้สารสกัดจากพืชในการป้องกันกําจัดศัตรูพืช [1]  ท้ังนี้
ในปัจจุบันผู้บริโภคให้ความสําคัญกับผลผลิตเกษตรท่ีปลอดภัยต่อสารเคมี เนื่องจากกระแสความสําคัญของสุขภาพและความ
ตระหนักถึงภัยของสารเคมีเกษตรท่ีตกค้างในผลผลิต  ซ่ึงผู้บริโภคเชื่อว่าการเอาใจใส่ในการดูแลสุขภาพ และการดําเนินชีวิตโดยวิถี
ธรรมชาติ นับเป็นแนวทางหน่ึงท่ีท่ัวโลกยอมรับว่า สามารถสร้างคุณภาพของชีวิต ท้ังด้านร่างกายในการต่อต้านโรคร้าย มี
พลานามัยดีขึ้นและส่งผลให้สภาพจิตใจเข้าสู่สมดุล พร้อมท้ังวิถีการดําเนินชีวิตตามแนวเกษตรอินทรีย์ของเกษตรกร จะทําให้ระบบ
นิเวศน์ได้รับการฟื้นฟูสู่ธรรมชาติ ปรับสภาพสู่สมดุล และลดมลภาวะ  ดังนั้นผู้บริโภคในปัจจุบันจึงได้เปลี่ยนพฤติกรรมหันมา
บริโภคผลิตภัณฑ์ Organic หรือเกษตรอินทรีย์ ท้ังในรูปของสินค้าบริโภคและอุปโภค สินค้าอาหาร และสินค้าท่ีไม่ใช่อาหาร 
ตลอดจนการเลือกใช้บริการด้านต่างๆ ในเชิงอนุรักษ์ [2]  การตอบรับจากผู้บริโภคท่ีใส่ใจสุขภาพของตนเอง และรักษาส่ิงแวดล้อม
มากข้ึน ส่งผลกระทบต่อจุดขายสําคัญของตัวผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากกระบวนการผลิตจากธรรมชาติ มีความพิถีพิถันต้ังแต่กระบวนการ
ผลิตจนถึงปลายทางผู้บริโภค ท้ังนี้ทําให้ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์เป็นท่ีต้องการอย่างมากสําหรับกลุ่มผู้บริโภค  ซ่ึงผู้ผลิตจะต้องทํา
การผลิตและสร้างผลิตภัณฑ์ท่ีน่าเชื่อถือ มีคุณภาพและได้รับมาตรฐานการรับรองและตรวจสอบคุณภาพจากหน่วยงานท้ังใน
ระดับประเทศและระดับสากล [3] 
     ท้ังนี้ผู้วิจัยซ่ึงเป็นผู้ท่ีอยู่ในสายงานผลิตผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ และประสบกับปัญหาทางการตลาดท่ียังไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการและเข้าถึงผู้บริโภคได้   ดังนั้นการทําวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ของผู้บริโภค ในเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จะได้รับข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์ และการถ่ายทอดความรู้
และการให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     2.1 เพ่ือศึกษาลักษณะทางด้านประชากรศาสตร์ได้แก่ อายุ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือนกับ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานคร 
     2.2 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานครตาม
ลักษณะส่วนบุคคล 
 

3. ขอบเขตการวิจัย 
      3.1 ประชากร คือ บุคคลท่ีอาศัยอยู่ในเขตลาดกระบัง จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 177,210 คน 
      3.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้จากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) หน่วยคือแขวง โดยสุ่มได้แขวงลาดกระบังมี
จํานวน 30,162 คน จากนั้นกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ [4] ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ได้
จํานวน 397 คน ซ่ึงผู้วิจัยทําการเก็บข้อมูลจริงกับผู้บริโภคได้จํานวน 435 คน  
 

4. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 
      4.1 การสร้างแบบสอบถาม เร่ือง พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  
กรุงเทพมหานคร มีดังน้ี 
       1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการซื้อสินค้าและใช้บริการ 
พฤติกรรมการบริโภค และวิธีการสร้างเคร่ืองมือท่ีมีลักษณะคําถามมีหลายคําตอบให้เลือก (Multichoice Question) 
      2. กําหนดจุดมุ่งหมายและโครงสร้างของเคร่ืองมือ จัดพิมพ์ข้อคําถามท่ีต้องการศึกษา 
      3. นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย  ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการพัฒนาการตลาด 
จํานวน 5 ท่านตรวจสอบ ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องของข้อคําถาม และ
ความเหมาะสมในประเด็นการประเมินลักษณะของข้อคําถาม และภาษาท่ีใช้  
      5. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นจัดทําแบบสอบถามฉบับจริง 
      6. หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้บริโภคท่ีไม่ใช่กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

แล้วนํามาคํานวณหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับด้วยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach) [5] ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.87 
      4.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ มีขั้นตอนดังน้ี 
      1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 
      2. นําข้อมูลท่ีได้มาสังเคราะห์เนื้อหาเพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดของคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ มา
สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
      3. นําแบบสัมภาษณ์ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา 
ความถูกต้องในด้านเนื้อหา และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
      4. ปรับปรุงแก้ไขแบบสัมภาษณ์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นนํามาทําเป็นแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ 
 

5. การรวบรวมข้อมูล 
      ผู้วิจัยดําเนินการรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
      5.1 รวบรวมข้อมูลจากคนท่ีทํางานในคณะต่างๆ รวมทั้งท่ีสํานักงานอธิการบดีและคนอาศัยอยู่ในบริเวณเขตลาดกระบังและท่ี
ใกล้เคียงกับสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยใช้แบบสอบถามจํานวน  435  ชุด  โดยการชี้แจง
วัตถุประสงค์การวิจัยและนําแบบสอบถามไปสอบถามโดยตรงและรอรับกลับทันที 
      5.2  รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ เรื่องการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ โดยจะทําการสัมภาษณ์กับผู้บริโภคทุก
กลุ่ม  คือ  บุคคลท่ัวไป  คณาจารย์  บุคลากรสายสนับสนุน  และนักศึกษา  รวมจํานวน 40 คน ซ่ึงจะสัมภาษณ์เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
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เกษตรอินทรีย์ในด้านผลิตภัณฑ์  ด้านราคา  ด้านสถานที่  ด้านการส่งเสริมการตลาดและการจําหน่าย และด้านมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อินทรีย์ ฯลฯ เพ่ือให้ได้ข้อมูลแบบเจาะลึกมากท่ีสุด  
 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) ด้วยการ
วิเคราะห์ลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ส่วนค่าเฉลี่ย  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้ใน
การศึกษาความต้องการการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ โดยมีเกณฑ์คะแนนความคิดเห็นคํานวณโดยใช้สมการคณิตศาสตร์
ความกว้างของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด / จํานวนชั้น ได้ความห่างของแต่ละช่วงชั้นคือ 0.80 ดังน้ี [6] 

ค่าเฉลี่ย   1.00 – 1.80  หมายถึง  มีความเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย   1.81 – 2.60  หมายถึง  มีความเห็นด้วยน้อย 
ค่าเฉลี่ย   2.61 – 3.40  หมายถึง  มีความเห็นด้วยปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย   3.41 – 4.20  หมายถึง  มีความเห็นด้วยมาก 
ค่าเฉลี่ย   4.21 – 5.00  หมายถึง  มีความเห็นด้วยมากท่ีสุด 

      6.2 การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test ใน
การทดสอบความแตกต่างของตัวแปรเพศท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ และใช้สถิติ F-Test (One Way 
ANOVA) ในการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ตามตัวแปร อายุ สถานภาพ  ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ท่ี .05 
      6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์โดยนํามาจําแนกประเด็นและจัดกลุ่มข้อมูลตามความถ่ีของข้อมูล และวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการสร้างข้อสรุปแบบความเรียง 
 

7. ผลการวิจัย 
     7.1 ผลการศึกษาลักษณะทางด้านประชากรศาสตร์ของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานคร 
     ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจํานวน 268 คน (ร้อยละ 61.61) เพศชายจํานวน 167 คน (ร้อยละ 38.39) มีอายุอยู่ในช่วง
ระหว่าง 41-50 ปีมากท่ีสุดจํานวน 175 คน (ร้อยละ 40.23) และมีอายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไปน้อยท่ีสุดจํานวน 44 คน (ร้อยละ 10.11) 
มีสถานภาพโสดจํานวน 301 คน (ร้อยละ 69.20) ซ่ึงมีสถานภาพหม้าย  หย่าร้าง  และแยกกันอยู่จํานวน 17 คน (ร้อยละ 3.91) 
สําหรับระดับการศึกษาพบว่าผู้บริโภคจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่ามากท่ีสุดจํานวน 265 คน (ร้อยละ 60.92) 
และน้อยท่ีสุดคือจบการศึกษาระดับปริญญาเอกเพียง 4 คน (ร้อยละ 0.92) โดยผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นพนักงาน/ลูกจ้าง
บริษัทเอกชนจํานวน 198 คน (ร้อยละ 45.52) และเป็นเจ้าของธุรกิจ ประกอบธุรกิจส่วนตัวน้อยท่ีสุด จํานวน 12 คน (ร้อยละ 
2.76) ซ่ึงมีรายได้ต่ํากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาทจํานวน 161 คน (ร้อยละ 37.01) และมีรายได้ 30,000 บาทข้ึนไปเพียง 51 คน 
(ร้อยละ 11.72) 
     7.2 ผลการศึกษาปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 
ตารางที่ 1 ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคตามปัจจัยส่วนประสมการตลาด                                                                             (n= 435) 

ที่ รายการ   S.D. ระดับความ
ต้องการ 

 ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)    
1 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีฉลากหรือตรารับรองสินค้าอินทรีย์ 4.18 0.70 มาก 
2 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ  4.06 0.73 มาก 
3 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีความหลากหลายให้เลือกซื้อ  3.94 0.78 มาก 
4 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีความสดใหม่และสะอาดเมื่อเห็นคร้ังแรก 3.93 0.79 มาก 
5 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีบรรจุภัณฑ์ที่ได้มาตรฐานและสวยงาม  3.84 0.80 มาก 
6 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีข้อมูลทางโภชนาการครบถ้วน 3.94 0.79 มาก 
7 เป็นผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ที่พร้อมบริโภค (Ready to eat) 3.78 0.85 มาก 
8 มีปริมาณสินค้าเพียงพอต่อความต้องการ 3.79 0.82 มาก 
9 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีฉลาก  วันผลิตและวันหมดอายุชัดเจน 3.99 0.87 มาก 
 รวม 3.94 0.56 มาก 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ที่ รายการ   S.D. ระดับความ
ต้องการ 

 ด้านราคา  (Price)    
1 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ  3.92 0.73 มาก 
2 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาดึงดูดผู้บริโภค  3.80 0.84 มาก 
3 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีป้ายแสดงราคาบอกชัดเจน  3.88 0.75 มาก 
4 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีระดับราคาหลากหลายให้เลือกซื้อ  3.83 0.79 มาก 
5 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาคงที่ไม่เปล่ียนแปลง  3.67 0.88 มาก 
6 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถต่อรองราคาได้ 3.51 0.98 มาก 
 รวม 3.77 0.60 มาก 
 ด้านสถานที่และช่องทางการจัดจําหนา่ย (Place)    
1 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถหาซื้อได้ง่าย  3.74 0.85 มาก 
2 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถส่ังซื้อ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet Selling) 3.71 0.89 มาก 
3 มีบริการจัดส่งผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ (Delivery Order)  3.70 0.89 มาก 
4 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถหาซื้อได้จากตัวแทนจัดจําหน่าย  3.68 0.87 มาก 
5 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถหาซื้อได้จากรถจําหน่าย (Organic Product  Mobile) 3.60 0.93 มาก 
6 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์วางจําหน่ายในร้านค้าที่มีความน่าเชื่อถือ  3.82 0.83 มาก 
 รวม 3.71 0.67 มาก 
 ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)    
1 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ 

นิตยสาร ป้ายโฆษณา ส่ือออนไลน์ 
3.67 0.82 มาก 

2 ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีการโฆษณา ณ จุดจําหน่าย  3.73 0.77 มาก 
3 มีการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ เช่น ลด แลก แจก  แถม  3.60 0.88 มาก 
4 ให้ผู้จําหน่ายมีการแนะนําความรู้เก่ียวกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ 3.74 0.85 มาก 
5 มีผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ตัวอย่างแจกฟรีเพ่ือให้ผู้บริโภคทดลอง  3.62 0.90 มาก 
6 ให้ผู้จําหน่ายทําการสํารวจความต้องการที่เปล่ียนแปลงในการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตร

อินทรีย์ทุกเดือน หรือเป็นระยะ 
3.70 0.83 มาก 

7 ผู้ผลิตสร้างช่องทางการรับความคิดเห็นจากผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ 3.66 0.89 มาก 
 รวม 3.67 0.65 มาก 
 รวมทั้งหมด 3.77 0.52 มาก 

 
 

      จากตารางท่ี 1 พบว่าผู้บริโภคมีความต้องการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( = 3.77, S.D.= 
0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านตามปัจจัยส่วนประสมการตลาด พบว่า เม่ือเรียงลําดับความต้องการของผู้บริโภคจากมากไปน้อย 
พบว่า มากท่ีสุดคือด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ( = 3.94, S.D.= 0.56)  รองลงมาด้านราคา  (Price) ( = 3.77, S.D.= 0.60) 
ด้านสถานท่ีและช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) ( = 3.71, S.D.= 0.67)  และผู้บริโภคต้องการน้อยท่ีสุดคือ ด้านการส่งเสริม
การตลาด (Promotion) ( = 3.67, S.D.= 0.65) ซ่ึงสามารถจัดลําดับ 3 อันดับแรกในแต่ละด้านได้ดังน้ี 
      ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ผู้บริโภคมีความต้องการในประเด็น 1) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีฉลากหรือตรารับรองสินค้า
อินทรีย์ ( = 4.18, S.D.= 0.70)  2) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีฉลาก ( = 4.06, 
S.D.= 0.73)  และ 3) วันผลิตและวันหมดอายุชัดเจน ( = 3.99, S.D.= 0.87) 
      ด้านราคา  (Price) ผู้บริโภคมีความต้องการในประเด็น 1) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ ( = 
3.92, S.D.= 0.73) 2) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีป้ายแสดงราคาบอกชัดเจน ( = 3.88, S.D.= 0.75) และ 3) ผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์มีระดับราคาหลากหลายให้เลือกซ้ือ ( = 3.83, S.D.= 0.79) 
      ด้านสถานท่ีและช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) ผู้บริโภคมีความต้องการในประเด็น 1) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์วาง
จําหน่ายในร้านค้าท่ีมีความน่าเชื่อถือ ( = 3.82, S.D.= 0.83)  2) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถหาซ้ือได้ง่าย ( = 3.74, 
S.D.= 0.85)  และ 3) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์สามารถสั่งซ้ือ ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet Selling) ( = 3.71, S.D.= 
0.89) 
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      ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ผู้บริโภคมีความต้องการในประเด็น 1) ให้ผู้จําหน่ายมีการแนะนําความรู้เกี่ยวกับ
สินค้าเกษตรอินทรีย์ ( = 3.74, S.D.= 0.85)  2) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีการโฆษณา ณ จุดจําหน่าย( = 3.73, S.D.= 0.77) 
และ 3) ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร ป้ายโฆษณา สื่อออนไลน์ 
( = 3.67, S.D.= 0.82) 
 

      7.3 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ตามลักษณะส่วนบุคคล 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ตามลักษณะส่วนบุคคล 

 
 
 

ปัจจัย 

การตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 
 
 

การทดสอบ 

ค่า Sig. 
ด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product) 

ด้านราคา  
(Price) 

ด้านสถานที่และช่องทาง
การจัดจําหน่าย (Place) 

ด้านการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) 

เพศ T-test 0.43 0.94 0.80 0.86 
อายุ F-test 0.10 0.40 0.99 1.62 

สถานภาพ F-test 0.81 0.53 0.72 0.49 
ระดับการศึกษา F-test 0.55 0.59 0.60 0.70 

อาชีพ F-test 0.51 0.30 0.11 0.00* 
รายได้ต่อเดือน F-test 0.00* 0.01* 0.08 0.00* 

หมายเหตุ : ตัวเลขในตาราง คือ ค่า Sig. *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 

      จากตารางท่ี 3 พบว่า พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ไม่แตกต่างกันตามลักษณะส่วนบุคคลในด้าน เพศ  อายุ  สถานภาพ 
และระดับการศึกษา แต่ปัจจัยด้านอาชีพ และรายได้ต่อเดือนส่งผลต่อความต้องการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ของผู้บริโภคใน
เขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานครแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  โดยพบว่าผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกันคือ  
พนักงาน/ลูกจ้างบริษัทเอกชน และ เจ้าของธุรกิจ/ธุรกิจส่วนตัว  จะตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑ์จากข้อมูลด้านการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) และผู้บริโภคท่ีมีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน คือ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้ระหว่าง 10,001- 20,000  บาท  และ 20,001– 
30,000  บาท มีการตัดสินใจบริโภคด้านผลิตภัณฑ์ (Product) แตกต่างกัน  และในด้านรายได้ต่อเดือนท่ีมีพฤติกรรมการบริโภค
แตกต่างกันโดยจะพิจารณาจากเร่ืองของราคา  (Price) คือ รายได้ต่ํากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท และ  20,001– 30,000  บาท 
และปัจจัยรายได้ต่อเดือนท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) คือ รายได้ต่ํากว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท และ 20,001– 30,000  บาท   
      7.4 ผลการสัมภาษณ์บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับความต้องการและ คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์

เกษตรอินทรีย์ 
 

ตารางที่ 4 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริโภคในเขตลาดกระบังจํานวน 40 คน 
ประเด็น ข้อมูลการสัมภาษณ์ ความถ่ี สรุปผล 

1. ท่านรู้จักเกษตร
อินทรีย์และผลผลติ
ของเกษตรอินทรีย์
หรือไม่ อย่างไร 

   
- รู้จัก คือการทําเกษตรท่ีไม่ได้ใช้สารเคมีในการผลิตทุกขั้นตอน 

ปลอดสารพิษ 
14 ผู้บริโภคในเขตลาดกระบังรู้จัก

เกษตรอินทรีย์และผลผลิตของเกษตร
อินทรีย์จากหลากหลายช่องทาง ไม่
ว่าจะเป็นทางส่ือออนไลน์ จากการ
บอกเล่าหรือจากประสบการณ์โดย
ตรงท่ีพบเจอมา แต่จะไม่แน่ชัดว่า
ข้อมูลที่รู้มาน้ันเป็นเกษตรอินทรีย์
จริงๆ หรือเป็นเพียงอาหารปลอดภัย 

- รู้จัก จากปุ๋ยที่ไม่ใช้สารเคมี จึงทําให้รู้ว่าเกษตรอินทรีย์คืออะไร 1 
- รู้จัก เพราะเรียนเกษตรมาอยู่แล้ว 1 
- รู้จัก เพราะเคยเรียนวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 1 
- รู้จักจากพ่อ เพราะพ่อเป็นครูวิทยาลัยเกษตร 1 
- รู้จักจากงานเกษตรแฟร์ 1 
- รู้จักจากอินเทอร์เน็ต ข่าวสารในทีวี  2 
- รู้จักอย่างดี เพราะที่บ้านทําอยู่ 1 
- รู้จักจากการอบรมของหน่วยงาน 1 
- พอรู้จักมาบ้าง คือการทําเกษตรท่ีไม่ใช้สารเคมี  8 
- ไม่รู้จัก 9
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ตารางที่ 4 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริโภคในเขตลาดกระบังจํานวน 40 คน (ต่อ) 
ประเด็น ข้อมูลการสัมภาษณ์ ความถ่ี สรุปผล 

2. ถ้ามีผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ เชน่ ผัก
อินทรีย์ ผลไม้ ไข่
อินทรีย์ เปน็ต้น ทา่นมี
ความสนใจและเลอืก
บริโภคหรือไม่ เพราะ
เหตุใด 

   
- สนใจ เพราะเป็นทางเลือกท่ีดีที่สุดสําหรับการบริโภค ไม่ส่งผล

เสียต่อร่างกาย ดีกว่าสินค้าที่ใช้สารเคมี ปลอดภัยต่อสุขภาพ  
35 
 

ผู้บริโภคมีความสนใจผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ เช่น ผัก ผลไม้ ไข่
อินทรีย์ และผู้บริโภคส่วนหนึ่งจะ
เลือกบริโภค แต่ยังมีปัจจัยที่ต้อง
พิจารณา ได้แก่ สุขภาพไม่ค่อยดี จึง
สนใจที่จะบริโภค ความสะดวกการ
หาซื้อ พิจารณาก่อนจากราคา เพราะ
ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาสูง 

- สนใจ เพราะปลอดภัยต่อตัวเราเอง และช่วยส่งเสริมเกษตรกร 1 
- สนใจ เพราะหาซื้อได้ยาก ดีต่อสุขภาพ 1 
- สนใจ เพราะสุขภาพไม่ค่อยดี จึงสนใจที่จะบริโภค 1 

 - ต้องพิจารณาก่อนจากราคา เพราะผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มี
ราคาสูง 

2 

3. ท่านคิดว่าผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ที่จะ
วางขายใน สจล. และ
ในเขตลาดกระบัง ควร
มีลักษณะอย่างไร 

   
3.1 ประเภทผลิตภณัฑ์  ผู้บริโภคมีความคิดเห็นว่าผลิตภัณฑ์

เกษตรอินทรีย์ที่จะวางขายใน สจล. 
และในเขตลาดกระบัง ควรมีลักษณะ
ดังนี้ 
1) ประเภทผลิตภัณฑ์ ได้แก่ พืชผัก 
ผลไม้ เนื้อสัตว์ 

- พืชผักผลไม้  19 
- พืชผัก ผลไม้ เนื้อสัตว์  5 
- อาหารทุกประเภท เช่น พืชผัก ผลไม้ เนื้อสัตว์ นม ไข่ 13 

 - อาหารที่แปรรูปแล้ว เพราะสะดวกต่อการเลือกซื้อ 3 

 3.2 ปริมาณสินค้า   
 - อยากให้มีจํานวนตัวเลือกหลากหลาย 13 2) ปริมาณสินค้าไมต้่องมีมาก 

เพียงพอต่อความต้องการ เพราะจะ
ทําให้สินค้าสดใหม่อยู่เสมอ  
3) บรรจุภัณฑ์แบบถุงสุญญากาศหรือ
บรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง 
กล่องย่อยสลายเองได้  กระดาษรักษ์
โลก 
4) ราคา สามารถจับต้องได้ ไม่สูงกว่า
ท้องตลาดจนเกินไป  เพราะจะได้
คุ้มค่ากับสินค้า 
 

 - ไม่ต้องมีมาก แต่เพียงพอต่อความต้องการ เพราะจะทําให้สินค้า
สดใหม่อยู่เสมอ  

27 

 3.3 บรรจุภัณฑ์  
 - ใส่ถุงสุญญากาศ 2 
 - บรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง กล่องย่อยสลายเองได้  

กระดาษรักษ์โลก 
22 

 - บรรจุภัณฑ์ทั่วไป 16 
 3.4 ราคา  
 - สามารถจับต้องได้ ไม่สูงกว่าท้องตลาดจนเกินไป  34 
 - ราคาแพงกว่าสินค้าทั่วไป เพราะจะได้คุ้มค่ากับสินค้า 6 
4. สถานที่จําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์ทีท่่านสามารถ
ซ้ือได้สะดวกที่สุด คือ 

   
- ร้านสะดวกซื้อทั่วไป 21 สถานที่จําหน่ายผลิตภัณฑ์เกษตร

อินทรีย์ที่ท่านสามารถซื้อได้สะดวก 
คือ ร้านสะดวกซื้อทั่วไป หรืออาจจะ
ส่ังทางออนไลน์ 

- ตลาดสด ตลาดนัด 10 
- สถานที่ราชการ หน่วยงาน เช่น มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล เป็น

ต้น 
13 

- รถขายของเคล่ือนที่ 3 
- ส่ังออนไลน์ ส่งท่ีบ้านได้ 1 

5. ถ้ามีระบบการสั่งซ้ือ
ล่วงหน้า เช่น 
(ออนไลน์/โทรศัพท์/
Application) ท่าน
เห็นด้วยหรือไม่อย่างไร 

   
- เห็นด้วย เพราะจะได้สะดวกสบาย ไม่ต้องออกจากบ้าน ไม่

เสียเวลา 
32 ผู้บริโภคเห็นด้วย ที่จะมีระบบการ

ส่ังซื้อล่วงหน้า เช่น (ออนไลน์/
โทรศัพท์/Application) เพราะจะได้
สะดวกสบาย ไม่ต้องออกจากบ้าน ไม่
เสียเวลา แต่ก็มีบางส่วนที่กังวล
เก่ียวกับอาจจะมีค่าใช้จ่ายเพ่ิมในการ
ส่ังและส่งสินค้า 

- ไม่เห็นด้วย เพราะไม่เห็นสินค้าด้วยตัวเอง และไม่รู้ว่าสดหรือไม่ 6 
- ไม่เห็นด้วย เพราะสินค้าอาจจะเน่าเสีย 1 
- ไม่เห็นด้วย เพราะอาจจะมีค่าใช้จ่ายในการส่ังและส่งสินค้า 
 

1 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
ประเด็น ข้อมูลการสัมภาษณ์ ความถ่ี สรุปผล 

6. ท่านมีความต้องการ
รับรู้ข้อมูลผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ใน
ช่องทางใดบ้าง 

   
- ส่ือออนไลน์ เช่น Website Line Facebook YouTube เป็นต้น 40 ผู้บริโภคมีความต้องการรับรู้ข้อมูล

ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ในช่องทาง
ส่ือออนไลน์ เช่น Website Line 
Facebook YouTube 

- โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ 1 
- ทุกช่องทาง 1 

7. ถ้ามีระบบสมาชิก 
ท่านมีความต้องการ
สมัครสมาชิกผู้บริโภค
ผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์หรือไม่เพราะ
เหตุใด 

   
- สนใจ ถ้าสมัครฟรี มีโปรโมช่ัน และสามารถรับรู้ข่าวสารได้จาก

ช่องทางน้ี  
27 ผู้บริโภคบางส่วนสนใจระบบสมาชิก

เพราะถ้าสมัครฟรี มีโปรโมช่ัน และ
สามารถรับรู้ข่าวสารได้จากช่องทางน้ี 
แต่บางส่วนยังคงต้องพิจารณาก่อนว่า 
มีเงื่อนไขอย่างไร น่าสนใจมากน้อย
อย่างไร 

- ไม่สนใจ เพราะไม่จําเป็นเพราะยุ่งยาก และไม่สะดวกที่จะสมัคร 9 
- ต้องพิจารณาก่อนว่า มีเงื่อนไขอย่างไร น่าสนใจมากน้อยขนาด

ไหน 
4 

8. ท่านมีความคิดเห็น
อย่างไรกับระบบ
สมาชิกที่สามารถ
ติดตามระบบการผลิต
สินค้าแบบปัจจุบัน 
(Real time) ผ่านทาง
ช่องทางเว็บไซต์ 
(Website) และ
แอปพลิเคชั่น 
(Application) 

   
- ดีมาก น่าสนใจ เพราะจะได้รู้ขั้นตอนกระบวนการผลิตสินค้าทุก

ขั้นตอน ทําให้มั่นใจในสินค้า 
32 ผู้บริโภคมีความสนใจกับระบบ

สมาชิกที่สามารถติดตามระบบการ
ผลิตสินค้าแบบปัจจุบัน (Real time) 
ผ่านทางช่องทางเว็บไซต์ เพราะจะได้
รู้ขั้นตอนกระบวนการผลิตสินค้าทุก
ขั้นตอน ทําให้มั่นใจในสินค้า แต่
บางส่วนก็ยังไม่สนใจ และเฉยๆ  กับ
ระบบ 

- ถ้ามีความน่าสนใจ และน่าติดตามก็จะเข้ามาติดตามและรับชม 5 
- เฉย ๆ  2 
- ไม่สนใจ เพราะไม่มีเวลามานั่งดู 1 

9. ถ้ามีระบบจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เคลื่อนที ่
(Food Truck) และมี
ตารางเส้นทางที่ชัดเจน 
รถและข้อมูลที่ท่าน
ต้องการเป็นอย่างไร 

   

-รถห้องเย็น มีตู้เย็นเก็บสินค้าเพราะจะทําให้สินค้ามีประสิทธิภาพ 
และสามารถมองเห็นสินค้าได้อย่างชัดเจน  

38 ผู้บริโภคเห็นด้วยกับระบบจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เคล่ือนที่ (Food Truck) 
โดยรถห้องเย็น มีตู้เย็นเก็บสินค้า
เพราะจะทําให้สินค้ามีประสิทธิภาพ   
และสามารถมองเห็นสินค้าได้อย่าง
ชัดเจน โดยใช้เส้นทางฉลองกรุง 
ลาดกระบัง  เวลาที่ควรขาย คือ ช่วง
เช้า – ช่วงเย็น และมีเคร่ืองขยาย
เสียง ประกาศเพ่ือให้ทราบว่ารถจัด
จําหน่ายมาแล้ว 

- รถบรรทุก 2 
- รถมอเตอไซค์ที่มีกล่องติดความเย็น 2 
เส้นทาง  
- ฉลองกรุง ลาดกระบัง   27 
- เฉพาะในสถาบัน 10 
- เส้นทางลาดกระบังรอบ ๆ ทั้งหมด 5 
ตารางเวลาและจุดบริการ  
- ช่วงเช้า 4 
- ช่วงเย็น 15 
- ช่วงเช้า - ช่วงเย็น 21 
การประชาสัมพันธ์ข้อมูลของรถจําหนา่ยผลิตภัณฑ์เคลื่อนที ่  
- ป้ายโฆษณา โปสเตอร์ 15 
- เคร่ืองขยายเสียง ประกาศ 26 
- ออนไลน์ 7 
- ให้มีการประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง 2 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
ประเด็น ข้อมูลการสัมภาษณ์ ความถ่ี สรุปผล 

10. การส่งเสริมการ
ขายผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์แบบใดที่ทา่น
ต้องการ 

   
- อยากให้มีโปรโมชั่น เช่น ลดราคา ซื้อ 1 แถม 1  26 ผู้บริโภคอยากให้มีการส่งเสริมการ

ขายผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ โดย
อยากให้มีโปรโมช่ัน เช่น ลดราคา ซื้อ 
1 แถม 1 

- มีส่ือประชาสัมพันธ์ เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์เกษตรทั่วไป และ 
ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 

10 

- ออนไลน์ 7 
- เฉย ๆ 
 
 
 

1 

11. ท่านจะบอกตอ่ให้
คนที่รู้จักให้บริโภค
ผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์หรือไม่ เพราะ
เหตุใด 
 

   
- บอกต่อ เพราะอยากให้คนที่รู้จักได้บริโภคสินค้าที่ดี ปลอดภัยต่อ

สุขภาพ 
40 ผู้บริโภคจะบอกต่อให้คนที่รู้จักให้

บริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 
เพราะอยากให้คนท่ีรู้จักได้บริโภค
สินค้าที่ดี ปลอดภัยต่อสุขภาพ 

12. ท่านคิดว่าใน
อนาคตการบริโภค
ผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์มีแนวโน้ม และ
ความนิยมเป็นอย่างไร 
 
 
 

   
- มีแนวโน้มที่ดีขึ้น เพราะปัจจุบันนี้คนให้ความสนใจกับการดูแล

สุขภาพ จึงทําให้คนนิยมบริโภคสินค้าเพ่ือสุขภาพมากขึ้น 
37 ผู้บริโภคเห็นด้วยว่าในอนาคตการ

บริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มี
แนวโน้มที่ดีขึ้น เพราะปัจจุบันนี้คนให้
ความสนใจกับการดูแลสุขภาพ จึงทํา
ให้คนนิยมบริโภคสินค้าเพ่ือสุขภาพ
มากขึ้น 

- มีแนวโน้มที่ดีขึ้น แต่ควรจะมีสินค้าประเภท ของใช้ในครัวเรือน 
และของใช้ส่วนตัว เช่น สบู่ ยาสีฟัน  เป็นต้น 

1 

- ปัจจุบันนี้ถึงแม้ว่าจะมีผลิตภัณฑ์รักสุขภาพ แต่พฤติกรรมของคน
ส่วนใหญ่ก็ยังเลือกส่ิงที่สะดวกสบายไว้ก่อน  

1 

- ขึ้นอยู่กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ว่าคนจะเลือกบริโภคต่อหรือไม่ 1 
 
 
 

      จากตารางท่ี 4 สรุปได้ว่า ผู้บริโภคในเขตลาดกระบังรู้จักเกษตรอินทรีย์และผลผลิตของเกษตรอินทรีย์จากหลากหลายช่องทาง 
และมีความสนใจผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ เช่น ผัก ผลไม้ ไข่อินทรีย์ แต่ยังมีปัจจัยท่ีต้องพิจารณา ได้แก่ ความสะดวกในการหาซ้ือ 
และพิจารณาราคาก่อนซ้ือ เพราะผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีราคาสูง ซ่ึงผู้บริโภคเห็นว่าผลิตภัณฑ์ท่ีจะวางขายใน สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และในเขตลาดกระบัง ควรมีลักษณะดังนี้ เป็นผลิตภัณฑ์ประเภท พืชผัก ผลไม้ 
เนื้อสัตว์ มีปริมาณสินค้าไม่ต้องมีมาก แต่เพียงพอต่อความต้องการ เพราะจะทําให้สินค้าสดใหม่อยู่เสมอ  อาจจะบรรจุแบบ
สุญญากาศหรือบรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง กล่องย่อยสลายเองได้  กระดาษรักษ์โลก และราคาไม่สูงกว่าท้องตลาด
จนเกินไป   
      นอกจากนี้ผู้บริโภคเห็นด้วย ท่ีจะมีระบบการสั่งซ้ือล่วงหน้า เช่น (ออนไลน์/โทรศัพท์/Application) และผู้บริโภคมีความ
ต้องการรับรู้ข้อมูลผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ในช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น Website Line Facebook YouTube  ซ่ึงผู้บริโภคมีความ
สนใจกับระบบสมาชิกท่ีสามารถติดตามสินค้าแบบ (Real Time) ผ่านทางช่องทางเว็บไซต์ เพราะจะได้รู้ขั้นตอนกระบวนการผลิต
สินค้าทุกข้ันตอน ทําให้ม่ันใจในสินค้า และอยากให้มีโปรโมชั่น เช่น ลดราคา ซ้ือ 1 แถม 1 ท้ังนี้ผู้บริโภคเห็นด้วยกับระบบจําหน่าย
ผลิตภัณฑ์เคลื่อนท่ี (Food Truck) โดยรถห้องเย็น มีตู้เย็นเก็บสินค้าเพราะจะทําให้สินค้ามีประสิทธิภาพ   และสามารถมองเห็น
สินค้าได้อย่างชัดเจน โดยใช้เส้นทางฉลองกรุง ลาดกระบัง  เวลาท่ีควรขายคือ ช่วงเชา้ – ช่วงเย็น และมีเครื่องขยายเสียง ประกาศ
เพ่ือให้ทราบว่ารถมาแล้ว ผู้บริโภคจะบอกต่อให้คนท่ีรู้จักให้บริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ ซ่ึงผู้บริโภคเห็นด้วยว่าในอนาคตการ
บริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์มีแนวโน้มท่ีดีขึ้น เพราะปัจจุบันน้ีคนให้ความสนใจกับการดูแลสุขภาพ จึงทําให้คนนิยมบริโภค
สินค้าเพ่ือสุขภาพมากขึ้น 
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8. อภิปรายผล 
      8.1  ผลการศึกษาความต้องการของผู้บริโภคตามปัจจัยส่วนประสมการตลาด พบว่า ผู้บริโภคมีความต้องการบริโภค
ผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( = 3.77, S.D.= 0.52) โดยด้านผลิตภัณฑ์ต้องการมากท่ีสุด ( = 3.94, 
S.D.= 0.56)  รองลงมาด้านราคา ( = 3.77, S.D.= 0.60) ด้านสถานท่ีและช่องทางการจัดจําหน่าย  ( = 3.71, S.D.= 0.67)  
และผู้บริโภคต้องการน้อยท่ีสุดคือด้านการส่งเสริมการตลาด ( = 3.67, S.D.= 0.65) ท่ีผู้บริโภคมีความต้องการด้านผลิตภัณฑ์
มากท่ีสุด และต้องการด้านการส่งเสริมการตลาดน้อยท่ีสุดเนื่องจาก ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์เป็นกลุ่มเฉพาะที่คํานึงถึง
ประโยชน์ต่อสุขภาพเป็นสําคัญ ไม่ได้คํานึงถึงการส่งเสริมการตลาดหรือการมีโปรโมชั่น ลด แลก แจกแถมเป็นสําคัญ ซ่ึงสอดคล้อง
กับทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดที่ได้พิจารณาองค์ประกอบในการตอบสนองต่อตลาด เม่ือผู้ผลิตนําเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์
ต่อลูกค้าหรือผลิตภัณฑ์ และทําการต้ังราคาที่เหมาะสม บริหารช่องทางการจัดจําหน่ายท่ีหลากหลายก็จะสามารถกระตุ้นให้เกิด
การซ้ือได้ด้วย[7] 
      8.2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคตามปัจจัยส่วนผสม
ทางการตลาด พบว่าผู้ท่ีมีคุณลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกันในด้าน เพศ  อายุ  สถานภาพ และระดับการศึกษามีพฤติกรรมการ
บริโภคไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยในการเลือกซ้ือหนังสือพิมพ์เชิงโต้ตอบ ผลการวิจัย
พบว่า เพศ ระดับการศึกษาและรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ท่ีแตกต่างกันไม่มีผลต่อปัจจัยการเลือกซ้ือหนังสือพิมพ์เชิงโต้ตอบท่ีไม่
แตกต่างกัน ส่วนอายุ ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อปัจจัยการเลือกซ้ือท่ีแตกต่างกัน [8] แต่ปัจจัยในด้านอาชีพ และรายได้ต่อเดือนส่งผลต่อ
พฤติกรรมบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ท่ีเป็นเช่นนี้เนื่องจาก คนท่ีมีลักษณะประชากรศาสตร์ต่างกัน จะมีลักษณะทางจิตวิทยาต่างกันปัจจัยทางด้าน
ประชากรศาสตร์ เป็นสิ่งท่ีทําให้ความต้องการของผู้บริโภคมีความแตกต่างกัน ได้แก่ การศึกษา รายได้  และอาชีพ [9] และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ueasangkomsate [10] ท่ีศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวกับทัศนคติ ความต้ังใจ และพฤติกรรมการซ้ือ
อาหารเกษตรอินทรีย์ พบว่า รายได้มีส่วนสําคัญต่อพฤติกรรมการซ้ือและความตั้งใจในการซ้ืออาหารเกษตรอินทรีย์ โดยกลุ่มท่ีมี
รายได้ 45,000-60,000 บาทจะมีความต้ังใจในการซ้ือมากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้ 15,000-30,000 บาทอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
      8.3 ผลการสัมภาษณ์ผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานคร  เกี่ยวกับความต้องการและคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์
เกษตรอินทรีย์ พบว่า ผู้บริโภคในเขตลาดกระบังรู้จักเกษตรอินทรีย์และผลผลิตของเกษตรอินทรีย์จากหลากหลายช่องทาง และมี
ความสนใจผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ เช่น ผัก ผลไม้ ไข่อินทรีย์ และผลิตภัณฑ์ท่ีจะวางขายใน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง และในเขตลาดกระบัง ควรเป็นผลิตภัณฑ์ประเภท พืชผัก ผลไม้ เนื้อสัตว์ ซ่ึงมีปริมาณสินค้าไม่ต้องมีมาก แต่
เพียงพอต่อความต้องการ เพราะจะทําให้สินค้าสดใหม่อยู่เสมอ  ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูลของศูนย์วิจัยกสิกรไทย[11] ท่ีพบว่าปัจจุบัน
มีการผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์เพียงไม่กี่ชนิด เนื่องจากประเทศไทยยังอยู่ในช่วงระยะเริ่มต้นของการพัฒนาเกษตรอินทรีย์ การผลิต
จึงยังเป็นการผลิตแบบง่ายๆ  ท่ีไม่ได้ใช้เทคโนโลยีท่ีซับซ้อน และเป็นการผลิตสินค้าเกษตรพ้ืนฐาน เช่น ข้าว ผัก ผลไม้สด เป็นต้น 
สําหรับการบรรจุอาจจะบรรจุแบบสุญญากาศหรือบรรจุภัณฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใบตอง กระดาษรักษ์โลก และราคา ไม่สูงกว่า
ท้องตลาดจนเกินไป นอกจากนี้ผู้บริโภคเห็นด้วย ท่ีจะมีระบบการสั่งซ้ือล่วงหน้า เช่น (ออนไลน์/โทรศัพท์/Application) และ
ผู้บริโภคมีความต้องการรับรู้ข้อมูลผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ในช่องทางสื่อออนไลน์ เช่น Website Line Facebook YouTube  ซ่ึง
ผู้บริโภคมีความสนใจกับระบบสมาชิกท่ีสามารถติดตามสินค้าแบบ (Real Time) ผ่านทางช่องทางเว็บไซต์ เพราะจะได้รู้ขั้นตอน
กระบวนการผลิตสินค้าทุกข้ันตอน ทําให้ม่ันใจในสินค้า เพราะปัจจุบันนี้คนให้ความสนใจกับการดูแลสุขภาพ จึงทําให้คนนิยม
บริโภคสินค้าเพ่ือสุขภาพมากข้ึน ท่ีเป็นเช่นนี้สอดคล้องกับรูปแบบการตัดสินใจของผู้บริโภค (Model of Consumer Decision-
Making Styles) แบบเน้นคุณภาพ (Quality Consciousness) โดยการตัดสินใจของผู้บริโภคจะคํานึงถึงคุณภาพของสินค้าเป็น
หลัก ต้องการซื้อสินค้าท่ีมีคุณภาพสูงโดยจะตัดสินใจเลือกซ้ืออย่างละเอียดถ่ีถ้วนมากกว่าผู้บริโภคกลุ่มอ่ืนๆ และมีการเปรียบเทียบ
สินค้าต่างๆ ก่อนการตัดสินใจซ้ือสินค้าเสมอ [12] 
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9. ข้อเสนอแนะ 
      9.1 ควรศึกษารูปแบบการบริโภคผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์แบบออนไลน์เพ่ิมเติม เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้บริโภคในยุคปัจจุบัน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้หลากหลายมากขึ้น 
      9.2 ควรศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการทําเกษตรอินทรีย์โดยพิจารณาในส่วนของผู้ผลิตและผู้จัดจําหน่ายเพ่ือท่ีจะได้รับ
ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคต่างๆ และเพ่ือการเตรียมความพร้อมสําหรับการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับการผลิตผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์ท่ีมีแนวโน้มในการเติบโตมากขึ้น   
 
10. กิตติกรรมประกาศ 
      บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยหลักเร่ือง “โครงการวิจัยต้นแบบการทําเกษตรอินทรีย์ KMITL” (The KMITL 

organic agriculture model)   ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง พ.ศ. 2561 โดยงานวิจัยนี้ได้รับทุน

สนับสนุนจากโครงการหลัก คณะผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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ABSTRACT 
      The purposes of this research were to Synthesis and evaluate the design of Model of Collaborative 
Learning Using Problem - Based Learning on Cloud to Enhance Critical Thinking of Undergraduate Students. 
The sample group in this research was 9 experts are Key informants that specialize in Teaching to design, 
Problem-based learning, Critical thinking, and Cloud learning. The research procedure consisted of seven 
steps as follows: 1) studied journals, texts and related research, 2) drafted conceptual framework, 3) created 
assessment tool, 4) assigned experts on an In-depth Interview, 5) Data collection by In-depth Interview, 6) 

summarize and analyzed data, and 7) added improvement to the model. Tools of this research were 
Assessment forms of collaborative learning. The research results were as follows: Model of Collaborative 
Learning Using Problem - Based Learning on Cloud to Enhance Critical Thinking of Undergraduate Students. 
Consist of three elements: 1) input Factors is Learning objectives, Instructor, learner, and Cloud learning 2) 
The Learning process is Preparation before Learning, Collaborative Learning, Appraising stages and 3) Output 
is work, students learning achievements, and Critical thinking. The evaluation results in Model of 
Collaborative Learning Using Problem - Based Learning on Cloud to Enhance Critical Thinking of 
Undergraduate Students with an overall rating at a highest levels. ( X= 4.61, S.D. = 0.52) Which is appropriate 
can be used in actual learning and teaching.

 

Keywords:  Collaborative Learning;  Problem-Based Learning;  Cloud Learning;  Critical Thinking 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเคราะห์และประเมินรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือ
ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีเชี่ยวชาญ
ด้านการออกแบบการเรียนการสอน ด้านการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ด้านคลาวด์เลิร์นนิง 
จํานวน 9 คน วิธีดําเนินการวิจัยมี 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 2) ร่างกรอบแนวคิด และสังเคราะห์
รูปแบบการเรียนการสอน 3) สร้างเคร่ืองมือประเมินรูปแบบการเรียนการสอน 4) กําหนดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 5) เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยวิธีสัมภาษณ์เชิงลกึ 6) สรุปผล และวิเคราะห์ขอ้มูล 7) ปรับปรุงแก้ไข เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมิน
รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก คือ 1) ปัจจัยนําเข้า ได้แก่ วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
ผู้สอน ผู้เรียน และคลาวด์เลิร์นนิง 2) กระบวนการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การเตรียมการเรียนการสอน การเรียนรู้ร่วมกัน 
และการประเมินผลการเรียน และ 3) ผลผลิต ได้แก่ ผลงาน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผลการ
ประเมินรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญญาเป็นฐานบนคลาวด์เพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.61, S.D. = 0.52) ซ่ึงมีความเหมาะสมในการนําไปใช้งานจริง 
 

คําสําคัญ:  การเรียนรู้ร่วมกัน  การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  คลาวด์เลิร์นนิง  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

1. บทนํา
      ทักษะในศตวรรษท่ี 21 เป็นท่ีนิยมกล่าวถึงในปัจจุบัน รวมท้ังเป็นนโยบายการเรียนรู้ของรัฐบาลท้ังการศึกษาของเยาวชนและ
การเรียนรู้ของประชาชนในประเทศ ซ่ึงทักษะในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเน้นทักษะการรู้สารสนเทศ (Information literacy) โดยเฉพาะ
การคิดแบบมีวิจารณญาณท่ีช่วยในการประเมินสารสนเทศที่มีจํานวนมหาศาลและสามารถเข้าถึงได้อย่างง่ายดายโดยผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตต่าง ๆ การคิดแบบมีวิจารณญาณเป็นการรู้จักใช้ความคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารหรือเหตุการณ์ โดยอาศัยความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ของตน เพ่ือตัดสินประเมินค่าสิ่งท่ีรับรู้นั้นอย่าง
เหมาะสมด้วยหลักการและเหตุผล จากผลการทดสอบนานาชาติด้านการคิดวิเคราะห์ (PISA) ของเยาวชนไทย การประเมินผลสอบ
ปีค.ศ. 2015 ประเทศไทยอยู่ลําดับท่ี 55 จาก 72 ประเทศท่ัวโลก และจากผลการวิจัยของ [1] ซ่ึงใช้ แบบทดสอบ (PISA) ในการ
ประเมินความสามารถของนักเรียนใน 3 ระดับชั้น คือระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มัธยมศึกษาปีท่ี 4 และ ปวช. ปีท่ี 1 จากกลุ่ม
นักเรียนตัวแทนทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ จํานวน 6,235 คน พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ยด้านการคิดวิเคราะห์ร้อยละ 36.5 สะท้อนให้เห็น
ว่านักเรียนไทยมีความสามารถการคิดวิเคราะห์ท่ีต่ําจริง ซ่ึงแสดงว่าเยาวชนไทยยังขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ในระดับท่ีเหมาะสม
ซ่ึงส่งผลต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วย ท้ังนี้ในการเรียนระดับอุดมศึกษาของนักศึกษาต้องมีการศึกษาค้นคว้าข้อมูลท้ังจาก
แหล่งเรียนรู้ภายในสถาบันและแหล่งเรียนรู้ภายนอก จําเป็นต้องอาศัยทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพราะทักษะการคิดอย่าง
มีวิจารณญาณคือทักษะสําคัญท่ีสามารถนําไปใช้ได้จริงและประยุกต์ใช้ได้ทุกรายวิชา [2] การพัฒนากระบวนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ สามารถกระทําได้โดยการสร้างสถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเป็นปัญหาในระดับท่ียาก ซับซ้อน และไม่สามารถแก้ไข
ได้ทันท่วงที แต่ต้องประมวลข้อมูล ความรู้หรือข้อคิดเห็นอย่างกว้างขวางมาประกอบการพิจารณากลั่นกรอง ไตร่ตรองและ
ประเมินผลอย่างรอบด้าน เพ่ือให้เกิดผลการคิดท่ีรอบคอบและสมเหตุสมผล [3] การให้ผู้เรียนได้ลงมือทํากิจกรรมได้รับ
ประสบการณ์ตรง เรียนรู้จากของจริง ประกอบกับการใช้สื่อท่ีเป็นรูปธรรม จะเป็นสิ่งท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้สมองในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ สิ่งสําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ พยายามจัดให้ผู้เรียนได้มีการเรียนหรือทํา
กิจกรรมเป็นกลุ่มซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดออกมาให้ผู้ อ่ืนรู้ เป็นการฝึกฝนให้ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็น [4] 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการปรับปรุงวิธีการเรียนรู้และส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ [5] คลาวด์เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในทุกวงการอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการศึกษาอันมีสาเหตุจากความนิยม
การสื่อสารทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การเติบโตของบริการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะสื่อสังคม เครือข่ายสังคม ส่งผลให้
กระแสการใช้งานคลาวด์เทคโนโลยีเติบโตตามไปด้วย มีการเสนอแนวคิดการรวมหรือใช้เคร่ืองแม่ข่ายเว็บร่วมกัน ด้วยแนวคิดการ
ออกแบบในยุคคลาวด์เทคโนโลยีท่ีเน้นการใช้งานในภาพรวมของกลุ่มคนส่งผลให้ระบบติดต่อผู้ใช้ฟังก์ชันการใช้งานมีระบบท่ีง่าย 
สะดวก ไม่ซับซ้อน ซ่ึงสร้างแรงจูงใจและอํานวยความสะดวกในการส่ือสาร การทํางานร่วมกัน และการแบ่งปันระหว่างผู้เรียนกับ
ผู้สอน เป็นกุญแจสําคัญท่ีทําให้ประสบความสําเร็จในการเรียนรู้ [6] ช่วยให้ผู้ใช้เข้าถึงเครือข่ายได้ทุกหนทุกแห่ง สะดวก สามารถ
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กําหนดความต้องการใช้ทรัพยากรได้ เช่น การลดค่าใช้จ่าย ความรวดเร็วในการใช้งาน การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ ความปลอดภัย 
ความเป็นส่วนตัว ความยืดหยุ่น และความสามารถในการเข้าถึง [7] ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหา
เป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมแก่
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ท่ีสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีการเรียนรู้ในปัจจุบัน โดยกําหนดขอบเขตการวิจัยใน
รายวิชาโครงสร้างข้อมูล หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นรายวิชาท่ีมีการเรียนรู้ร่วมโดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน ท่ีต้องใช้ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณร่วมด้วยในกระบวนการแก้ไขปัญหา งานวิจัยนี้มีการสังเคราะห์รูปแบบการ
เรียนรู้ และประเมินรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน ซ่ึงผลการวิจัยจะได้นําเสนอต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 2.1 เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2.2 เพ่ือประเมินรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

3. วิธีการดําเนินการวิจัย
 การสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยมีวิธีดําเนินการประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ดังน้ี 
 3.1 ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 รวมท้ังศึกษา บทความ 

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยประเด็นท่ีศึกษา ได้แก่ การเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based 
learning) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical thinking) และคลาวด์เลิร์นนิง (Cloud learning) 

 3.2 ร่างกรอบแนวคิด และสังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมด 
ประกอบด้วย 1) การเรียนรู้ร่วมกัน 2) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 3) คลาวด์เลิร์นนิง 4) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผู้วิจัย
สังเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องโดยได้ต้นแบบของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีสังเคราะห์
ขึ้นเรียกว่า รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยนํากรอบแนวคิดท่ีได้ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือปรับปรุงแก้ไขในเบื้องต้น 

 3.3 สร้างเครื่องมือประเมินรูปแบบการเรียนการสอน ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากการท่ีได้ศึกษาค้นคว้างานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
แล้วนํามาปรับใช้กับงานวิจัยในคร้ังนี้ ซ่ึงแบบสอบถามมีจํานวน 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1  หลักการและแนวคิดของรูปแบบ
การเรียนรู้ร่วมกันฯ ตอนท่ี 2 รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ โดยรวม ข้อคําถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด (5 คะแนน) มาก (4 คะแนน) ปานกลาง 
(3 คะแนน) น้อย (2 คะแนน) น้อยท่ีสุด (1 คะแนน) ผู้วิจัยนําแบบสอบถามท่ีได้ออกแบบเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา และปรับแก้
ตามคําแนะนํา จากน้ันนําแบบสอบถามไปวิเคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถามรายหัวข้อจากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน พบว่า มี
ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อมากกว่า 0.5 ทุกข้อคําถาม  

 3.4 กําหนดคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญสําหรับการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยกําหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informants) ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 9 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติดังนี้ 1) เป็นผู้มีตําแหน่งศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ หรือ
อาจารย์ 2) สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 3) สําเร็จการศึกษาสาขาวิจัยและพัฒนาหลักสูตร คอมพิวเตอร์ศึกษา เทคโนโลยี
สารสนเทศ หรือเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และ 4) มีประสบการณ์สอนระดับอุดมศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี การคัดเลือกแบบ
เจาะจงตามคุณสมบัติท่ีกําหนดไว้ จํานวน 12 คน ได้รับการตอบรับจํานวน 9 คน ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ ด้านการออกแบบการ
เรียนการสอน ด้านการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ด้านคลาวด์เลิร์นนิง 

 3.5 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ผู้วิจัยนัดหมาย
ผู้เชี่ยวชาญ พร้อมท้ังเตรียมประเด็นสัมภาษณ์ เพ่ือดําเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกและประเมินรูปแบบการเรียนการสอน เพ่ือช่วยให้
รูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน มีความสมบูรณ์มากย่ิงข้ึน พร้อมท้ังการขอรับข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้เชี่ยวชาญในประเด็น
การสนทนา ประกอบด้วย 1) หลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน 2) รายละเอียดแต่ละองค์ประกอบของการ
จัดการเรียนการสอน 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนโดยรวม 

167



ชณิดาภา บุญประสม  และกฤช สินธนะกุล
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

 3.6 สรุปผล และวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาจัดกลุ่มตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และใช้วิธี
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพ่ือได้ข้อสรุปท่ีเป็นผลวิจัย ส่วนข้อมูลท่ีได้จากแบบประเมินซ่ึงเป็นตัวเลข นํามาวิเคราะห์
ด้วยสถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแปลผลค่าเฉลี่ย ได้แก่ 4.50 - 5.00 = มากท่ีสุด, 3.50 - 4.49 = มาก, 2.50 - 
3.49 = ปานกลาง, 1.50 - 2.49 = น้อย, 1.00 - 1.49 = น้อยท่ีสุด 

 3.7 ปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เช่น การอธิบายข้ันการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานโดยละเอียด เพ่ิมรายละเอียดของแผนกิจกรรมการเรียนรู้ และสร้างเป็นรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

4. ผลการวิจัย
 4.1 ผลการการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

รูปท่ี 1 รูปแบบการเรียนรู้รว่มกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิรน์นิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวจิารณญาณ 

จากการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นตรงกันว่ารูปแบบการ
เรียนรู้ร่วมกันฯ ควรประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ อธิบายได้ดังน้ี 

4.1.1 องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนําเข้า (Input Factors) 
4.1.1.1 วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เป็นการกําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้จากการวิเคราะห์เนื้อหาของบทเรียน โดยทํา

การกําหนดขอบเขตของสิ่งท่ีผู้เรียนต้องเรียนท้ังหมดในเนื้อหาวิชา โดยรูปแบบการเรียนรู้ท่ีพัฒนาข้ึนมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณ 6 ด้าน ซ่ึงเป็นความสามารถในการคิดตามแนวความคิดของ Ennis [8] ประกอบด้วย 1) การสรุปแบบ   
นิรนัย 2) การให้ความหมาย 3) การพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลและการสังเกต 4) การสรุปแบบอุปนัย 5) การสรุป
โดยการทดสอบสมมติฐานและการทํานาย และ 6) การนิยามและการระบุข้อสันนิษฐาน 

4.1.1.2 ผู้สอน เป็นการเตรียมความพร้อมผู้สอน ให้มีความรู้ความเข้าใจในข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามรูปแบบการเรียนรู้ และทําหน้าท่ีเป็นผู้ควบคุมการเรียนให้ดําเนินตามขั้นตอนการเรียนรู้ เป็นผู้ให้คําปรึกษา แนะนํา ช่วยเหลือ
และติดตามการเรียนของผู้เรียน การติดตามผู้เรียน การให้ข้อมูลป้อนกลับไปยังผู้เรียน การตรวจผลงานผู้เรียนจากการปฏิบัติงาน
ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

Cloud Learning 
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ปัจจัยนําเข้า  
Input Factors 

วัตถุประสงค์ 
การเรียนรู้ 

1 

2 
ผู้สอน 

ผู้เรียน 

3 

คลาวด์เลิร์นนิง 
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   การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ผลผลิต  
Output 

ผลงาน 

1. การให้ความหมาย

2. การสรุปแบบนิรนัย

3. การพิจารณาความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล

4. การสรุปเป็นอุปนัย
 

5. การสรุปแบบทดสอบ
สมมติฐาน

 

6. การนิยามและการระบุ
ข้อสันนิษฐาน1. การประเมินงานและผลงาน     2. ทดสอบหลังเรียน       3. วัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

2.1 การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

1. การระบุและทําความเข้าใจกับประเด็นปัญหา 
2. การรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหา 
3. การประเมินข้อมูลสารสนเทศที่รวบรวมได้
4. พิจารณาทางเลือกและลงมือปฏิบัต ิ
5. การสรุปอ้างอิงโดยใช้หลักเหตุผล

1. ข้ันกําหนดปัญหา
2. ข้ันวิเคราะห์และทําความเข้าใจปัญหา
3. ข้ันดําเนินการศึกษาค้นคว้า
4. ข้ันสังเคราะห์ความรู้ 
5. ข้ันสร้างผลงานหรือปฏิบัติตามทางเลือก
6. ข้ันสรุปหลักการท่ีได้เรียนรู้

3 ข้ันการประเมินผลการเรียน 

2.2 กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

1. การปฐมนิเทศ   2. ลงทะเบียนและฝึกปฏิบัติ  3. ทดสอบก่อนเรียน  4. วัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  5. จัดกลุ่มผู้เรียน

 ข้ันการเตรียมการเรียนการสอน 
เนื้อหาการเรียนรู้     การทํางานร่วมกัน      การส่ือสาร      การสร้างผลงาน      การนําเสนอ      การประเมิน 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
Learning Process บทบาทผู้สอน    บทบาทผู้เรียนเดี่ยว    บทบาทผู้เรียน

ข้ันการเรียนรู้ร่วมกัน
 

 

 

 

 

 

168



ชณิดาภา บุญประสม  และกฤช สินธนะกุล
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

4.1.1.3 ผู้เรียน เป็นการเตรียมความพร้อมผู้เรียน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ เป็น
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีการใช้เทคโนโลยีมาเป็นองค์ประกอบในการจัดการเรียนการสอนซึ่งผู้เรียนท่ีจะเรียนตาม
รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ จะต้องมีทักษะทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน  

4.1.1.4 คลาวด์เลิร์นนิง (Cloud Learning) เทคโนโลยีคลาวด์ท่ีเลือกใช้เป็นโปรแกรมในกลุ่ม Software as a 
Service ท่ีให้บริการโปรแกรมสําหรับการบริหารการจัดการเรียนการสอน เพ่ือสนับสนุนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยสามารถ
เข้าใช้งานบนคอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟนและแท็บเล็ต เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณและความร่วมมือเรียนรู้ได้
ทุกท่ีทุกเวลา โดยองค์ประกอบของคลาวด์เลิร์นนิง มีดังน้ี 

องค์ประกอบท่ี 1 เครื่องมือในการจัดการเนื้อหาการเรียนรู้ (Cloud Learning Content) เป็นเคร่ืองมือหรือระบบ
ในการจัดการการเรียนการสอนทําหน้าท่ีบริหารจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ ช่วยอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้สอน และผู้เรียนใน
การเข้าถึงเนื้อหากิจกรรมต่าง ๆ ได้โดยผ่านเว็บ ได้แก่ Moodle cloud  

องค์ประกอบท่ี 2 เครื่องมือในการทํางานร่วมกัน (Cloud Collaboration) เป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการทํางานร่วมกัน 
สามารถสร้างและแก้ไขข้อมูลท่ีสร้างไว้ได้พร้อมกัน สามารถสร้างเอกสาร หรือเก็บรวบรวมไฟล์ข้อมูลต่าง ๆ ได้หลากหลาย โดยได้
เลือกใช้เครื่องมือในการทํางานร่วมกัน ได้แก่ Google Drive, Google Docs, Google Calendar  

องค์ประกอบท่ี 3 เครื่องมือในการสื่อสาร (Cloud Communication) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างผู้เรียน ผู้สอน ได้ทุกท่ีทุกเวลาท่ีต้องการ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับคําแนะนํา หรือเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนกระตือรือร้น เกิด
ความคิดท่ีจะพยายามสร้างผลงานให้ออกมาดี โดยได้เลือกใช้เคร่ืองมือในการสื่อสาร ได้แก่ Moodle cloud, Google Hangout, 
Gmail  

องค์ประกอบท่ี 4 เคร่ืองมือในการสร้างผลงาน (Cloud Creation) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผู้เรียนได้ออกแบบสร้าง
งานผ่านหน้าเว็บไซต์ สมาชิกในทีมสามารถร่วมกันสร้างงานได้พร้อมกันทําให้เกิดความร่วมมือทางการเรียนและการเรียนรู้ร่วมกัน 
โดยได้เลือกใช้เครื่องมือในการสร้างผลงาน ได้แก่ www.draw.io, www.jdoodle.com 

องค์ประกอบท่ี 5 เคร่ืองมือในการนําเสนอ (Cloud Presentation) เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างสื่อ
นําเสนอผลงานของกลุ่ม และข้ันตอนการดําเนินงานในรูปแบบของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และข้อความประกอบเสียงดนตรี และ
เสียงบรรยายได้ โดยเลือกใช้เครื่องมือในการนําเสนอ ได้แก่ Google Slide, YouTube  

องค์ประกอบท่ี 6 เครื่องมือในการประเมินผล (Cloud Evaluating) เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้สําหรับการเพิ่มแบบทดสอบ 
แบบประเมินการเรียนการสอน ประเมินผลงานท่ีได้จากการเรียนการสอนตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน โดยผู้สอนสร้างข้ึนผ่านเว็บ โดย
ได้เลือกใช้เครื่องมือในการประเมินผล ได้แก่ Moodle cloud, Google Form, Google Sheets  

4.1.2 องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน (Learning Process) 

4.1.2.1 ขั้นการเตรียมการเรียนการสอน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี้ 

1) ขั้นท่ี 1 การปฐมนิเทศ เป็นการปฐมนิเทศผู้เรียนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนรู้โดยให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน การส่งงาน วันและเวลาเรียน การประเมินผล 

2) ขั้นท่ี 2 ลงทะเบียนและฝึกปฏิบัติ ผ่านระบบการเรียนรู้ตามรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน ให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติการใช้
เครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือเข้าทํากิจกรรมการเรียนการสอน หากพบข้อสงสัยสามารถสอบถามกับผู้สอนได้ 

3) ขั้นท่ี 3 ทดสอบก่อนเรียน เป็นข้ันตอนในการวัดความรู้ทางการเรียน ด้วยแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือกท่ี
มีคุณภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เห็นโครงสร้างเนื้อหาท่ีจะเรียนและทราบความสามารถของตนเองก่อนการเรียนรู้ 

4) ขั้นท่ี 4 วัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นขั้นตอนการประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนการเรียนรู้ 
โดยผู้เรียนแต่ละคนจะต้องทําแบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาตรฐานท่ัวไป Cornell Critical Thinking Test, Level Z 

5) ขั้นท่ี 5 จัดกลุ่มผู้เรียน แบ่งกลุ่มผู้เรียน 4-5 คน ตามความสมัครใจ ให้คละความสามารถด้านการเขียน
โปรแกรมเบื้องต้นเป็นผู้นํากลุ่ม พร้อมต้ังชื่อกลุ่มกําหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุ่ม โดยการเลือกประธาน
กลุ่มและเลขานุการกลุ่ม ผู้เรียนแต่ละกลุ่มสามารถใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ ในการติดต่อสื่อสารและร่วมกันทํางาน วิเคราะห์ปัญหา   
ต่าง ๆ 
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4.1.2.2 ขั้นการเรียนรู้ร่วมกัน  
1) การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี้ 

(1) ขั้น ท่ี  1 ขั้นกําหนดปัญหา การกําหนดสถานการณ์ปัญหาโดยผู้สอน โดยประเด็นปัญหามี
ความสัมพันธ์กับเนื้อหาในบทเรียน 

(2) ขั้นท่ี 2 ขั้นวิเคราะห์และทําความเข้าใจปัญหา กลุ่มผู้เรียนร่วมกันระบุประเด็นปัญหาจากสถานการณ์
ปัญหาท่ีได้รับ สมาชิกกลุ่มจะต้องมีความเข้าใจต่อปัญหาท่ีตรงกัน สอดคล้องกัน โดยใช้พ้ืนฐานความเข้าใจในบริบทนั้น ๆ และ
เชื่อมโยงประสบการณ์ และความรู้เดิมท่ีมีมาก่อน การแปลความหมาย จากปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีได้รับอย่างถูกต้อง คิดอย่างมี
เหตุมีผล เชื่อมโยงแนวคิดของแต่ละคน ร่วมกันสร้างสมมติฐานท่ีเชื่อมโยงกับปัญหานั้น ๆ แสดงความคิดเห็นอย่างเสรีเพ่ือให้ได้
สมมติฐานมากท่ีสุด จากนั้นร่วมกันคัดเลือกแต่สมมติฐานที่น่าจะเป็นไปได้ และคัดท่ีไม่น่าจะใช่ท้ิงไป 

(3) ขั้นท่ี 3 ขั้นดําเนินการศึกษาค้นคว้า กลุ่มผู้ เรียนแบ่งหน้าท่ีในการค้นคว้าหาข้อมูลจากแหล่ง
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมกันตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ท่ีจะนํามาใช้ในการตอบปัญหา ประเมินความพอเพียงของ
ข้อมูลท้ังในแง่ปริมาณและคุณภาพ พิจารณาข้อมูลว่าสามารถหาได้ครบถ้วนต่อการพิสูจน์ข้อสมมติฐานหรือไม่ หากพบว่ามีข้อมูล
บางส่วนไม่สมบูรณ์ จะต้องหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้ครบถ้วนต่อการพิสูจน์ข้อสมมติฐานท้ังหมดได้ 

(4) ขั้นท่ี 4 ขั้นสังเคราะห์ความรู้ กลุ่มผู้เรียนนําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้า มาสังเคราะห์ความรู้ท่ีได้
มีความเหมาะสมหรือไม่ถูกต้องและเพียงพอท่ีจะนํามาใช้เป็นคําตอบหรือไม่ เพ่ือพิจารณาแนวทางในการแก้ปัญหา โดยใช้ข้อมูลท่ี
ไปศึกษาค้นคว้ามาประกอบการตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาท่ีดีท่ีสุด ใช้เหตุผลในการคิดพิจารณาตัดสินใจ แก้ปัญหาอย่าง
สมเหตุสมผล หากมีสมมติฐานท่ีน่าจะถูกต้องมากกว่าหนึ่งสมมติฐาน ให้จัดเรียงตามความน่าจะเป็น 

(5) ขั้นท่ี 5 ขั้นสร้างผลงานหรือปฏิบัติตามทางเลือก กลุ่มผู้เรียนร่วมกันสร้างผลงานตามวิธีการท่ีเลือกไว้ 
โดยนําแนวทางท่ีเลือกไปทดลองแก้ปัญหาและร่วมกันประเมินผลงานของตนเองว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด หาก
แก้ปัญหาไม่ได้ก็ให้ใช้ทางเลือกข้อถัดไป หรือค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือปรับปรุงทางเลือกนั้นให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น  

(6) ขั้นท่ี 6 ขั้นสรุปหลักการท่ีได้เรียนรู้ กลุ่มผู้เรียนแต่ละกลุ่มจะนําข้อมูลความรู้ท่ีได้มานําเสนอ ตั้งแต่
ขั้นตอนแรกไปจนถึงขั้นตอนสุดท้าย เพ่ือให้ได้ข้อสรุปท่ีเป็นเหตุเป็นผล ในการได้มาซ่ึงคําตอบท่ีดีท่ีสุดจากสถานการณ์ปัญหาท่ี
ได้รับจากการเรียนตามกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2) กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน รายละเอียดดังนี้ 
(1) ขั้นท่ี 1 การระบุและทําความเข้าใจประเด็นปัญหา เป็นการระบุหรือทําความเข้าใจกับประเด็นปัญหา 

ความสามารถในการพิจารณาข้อมูลหรือสถานการณ์ท่ีปรากฏ และการแสวงหาคําตอบจากปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีได้รับอย่าง
ถูกต้อง 

(2) ขั้นท่ี 2 การรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหา เป็นการรวบรวมข้อมูลท้ังทางตรงและ
ทางอ้อมจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ รวมถึงการรวบรวมข้อมูลจากประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่ ซ่ึงได้จากการคิด การอภิปรายร่วมกันของ
สมาชิกในกลุ่มท่ีจะนํามาใช้ในการตอบปัญหาและเป็นแนวทางในการตัดสินใจของผู้เรียน 

(3) ขั้นท่ี 3 การประเมินข้อมูลสารสนเทศท่ีรวบรวมได้ การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล ท่ีจะ
นํามาใช้ในการตอบปัญหาและเป็นแนวทางในการตัดสินใจของผู้เรียน ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมท้ังความเพียงพอของ
ข้อมูลท่ีจะนําไปสู่การพิสูจน์ข้อสมมติฐานอย่างมีเหตุผลหากยังไม่เพียงพอก็จะต้องรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติม 

(4) ขั้นท่ี 4 การพิจารณาทางเลือกและลงมือปฏิบัติ การพิจารณาแนวทาง ตีความ สรุปความ และ
ประเมินสถานภาพท่ีเป็นไปได้ท้ังหมดของการตอบปัญหานั้น และให้ผู้เรียนตัดสินใจเลือกคําตอบท่ีดีท่ีสุดบนพ้ืนฐานของสารสนเทศ
ท่ีเกี่ยวข้อง ดําเนินการแก้ปัญหาตามวิธีการท่ีกําหนด  

(5) ขั้นท่ี 5 การสรุปอ้างอิงโดยใช้หลักเหตุผล การสรุปใจความสําคัญ การสรุปข้อมูลอย่างสมเหตุผล 
เพ่ือให้ได้ข้อสรุปท่ีเป็นเหตุเป็นผล และการตัดสินคุณค่าข้อมูลเลือกคําตอบท่ีดีท่ีสุดสู่ปัญหาท่ีได้รับ 

4.1.2.3 ขั้นการประเมินผลการเรียน 
1) ขั้นท่ี 1 การประเมินงานและผลงาน เม่ือสามาชิกกลุ่มทํากิจกรรมร่วมกันตามข้ันตอนการเรียนรู้ร่วมกัน

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สมาชิกจะมีการสรุปผลการเรียนตามกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และร่วมกันนําเสนอผลงานของ
กลุ่มตนเองโดยการบันทึกวิดีโอ และนําเสนอผ่านระบบการเรียนรู้ โดยจะมีการประเมินตามสภาพจริงจากผลงานท่ีผู้เรียนสร้างข้ึน 
ตามเกณฑ์รูบริคส์ (Rubric) โดยจะให้ผู้เรยีนประเมินกลุ่มตนเอง เพ่ือนต่างกลุ่มเป็นผู้ประเมิน และผู้สอนเป็นผู้ประเมิน 
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2) ขั้นท่ี 2 การทดสอบหลังเรียน เป็นข้ันตอนในการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังจากที่ผู้เรียนทําการ
เรียนการสอนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีสังเคราะห์ขึ้น ด้วยการทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก 

3) ขั้นท่ี 3 วัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นข้ันตอนการประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียน เม่ือ
ผู้เรียนทํากิจกรรมการเรียนการสอนครบทุกข้ันตอนแล้ว ผู้เรียนแต่ละคนจะต้องทําแบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาตรฐาน
ท่ัวไป Cornell Critical Thinking Test, Level Z 

4.1.4 องค์ประกอบท่ี 3 ผลผลิต (Output) องค์ประกอบท่ีเป็นผลผลิตในรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
บนคลาวด์เลิร์นนิงเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีดังต่อไปนี้ 

4.1.4.1 ผลงาน การประเมินผลงานเป็นการประเมินตามสภาพจริงจากผลงานท่ีผู้เรียนได้สร้างข้ึน โดยใช้แบบ
ประเมินตามสภาพจริงท่ีมีเกณฑ์การให้คะแนนอย่างปรนัยโดยใช้มาตราวัดผลงานแบบ 4 ระดับ ท่ีเรียกว่า รูบริคส์ โดยแบบ
ประเมินจะประกอบด้วยข้อคําถามทั้งสิ้น 10 คําถาม ดังนี้ การระบุและทําความเข้าใจกับประเด็นปัญหา การรวบรวมข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหา การประเมินข้อมูลสารสนเทศท่ีรวบรวมได้ การพิจารณาทางเลือกและลงมือปฏิบัติ การสรุปอ้างอิงโดย
ใช้หลักเหตุผล ผลงาน นําเสนอข้อมูล ความร่วมมือของสมาชิกกลุ่ม การแสดงความคิดเห็นของสมาชิก การส่งงาน 

4.1.4.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้วยแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน เป็นการ
วัดความรู้ของผู้เรียน โดยใช้แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือกท่ีมีคุณภาพ โดยใช้แบบทดสอบที่มีความตรงกับวัตถุประสงค์ของการ
เรียน โดยให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบในระบบการเรียนรู้ท่ีพัฒนาข้ึน 

4.1.4.3 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียน แบ่งการประเมินออกเป็น 2 
ช่วง คือ ช่วงก่อนเรียน และช่วงหลังเรียน โดยใช้แบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณมาตรฐานท่ัวไป Cornell Critical Thinking 
Test, Level Z พัฒนาโดย Ennis and Millman [9] เป็นแบบวัดการคิดแบบปรนัย 3 ตัวเลือก จํานวน 52 ข้อ ใช้เวลาในการทํา 
50 นาที วัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 6 ด้าน ตามแนวความคิดของ Ennis [8] 1) การสรุปแบบนิรนัย 2) การให้ความหมาย 3) 
การพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลและการสังเกต 4) การสรุปแบบอุปนัย 5) การสรุปโดยการทดสอบสมมติฐานและการ
ทํานาย 6) การนิยามและการระบุข้อสันนิษฐาน  

4.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีสังเคราะห์ขึ้น ดําเนินการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 
9 คน นําเสนอผลการประเมินดังแสดงในตารางท่ี 1  

 

ตารางที่ 1 การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ที่สังเคราะห์ขึ้น 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน ระดับความ
เหมาะสม X  S.D. 

ตอนที ่1 หลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ
1. ที่มาและความสําคัญของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ 4.33 0.50 มาก
2. องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอน 4.67 0.50 มากที่สุด
3. แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์สอดคล้องซึ่งกันและกัน 4.44 0.73 มาก
4. การจัดลําดับขององค์ประกอบในรูปแบบการสอนมีความเหมาะสม ทําให้เข้าใจง่าย 4.67 0.71 มากที่สุด
5. องค์ประกอบของรูปแบบการสอน มีความสมบูรณ์ ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดของงานวิจัย 4.56 0.73 มากที่สุด
ตอนที ่2 รายละเอยีดแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ
1. ปัจจัยนําเข้า  4.75 0.42 มากที่สุด
2. กระบวนการจัดการเรียนการสอน  4.73 0.45 มากที่สุด

2.1 ขั้นการเตรียมการ 4.78 0.43 มากที่สุด
2.2 ขั้นการเรียนรู้ร่วมกัน 4.73 0.45 มากที่สุด

2.2.1 การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 4.80 0.41 มากที่สุด
2.2.2 กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 4.64 0.49 มากที่สุด

2.3 ขั้นการประเมินผลการเรียน 4.63 0.46 มากที่สุด
3. ผลผลิต  4.59 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน ผลการประเมิน ระดับความ
เหมาะสม X  S.D. 

ตอนที ่3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ โดยรวม 
1. ภาพรวมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ที่สังเคราะห์ มีความเหมาะสมกับการส่งเสริมผลงานของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในระดับใด 

 

4.44 0.53 มาก 
 

2. ภาพรวมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ที่สังเคราะห์ มีความเหมาะสมกับการส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในระดับใด 

4.44 0.53 มาก 

3. รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ที่สังเคราะห์ขึ้น มีความเป็นไปได้ ในการนําไปใช้จริงในระดับใด 4.56 0.53 มากที่สุด
รวม 4.61 0.52 มากที่สุด

 

            จากตารางท่ี 1 พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีสังเคราะห์ขึ้น โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 9 คน มีความ
คิดเห็นในภาพรวมอยู่ท่ีระดับมากท่ีสุด ( X = 4.61, S.D. = 0.52) และนอกจากนี้มีความคิดเห็นตรงกันในภาพรวมว่า เป็นรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีมีความน่าสนใจ กระบวนการชัดเจนสอดคล้องกับทฤษฎีท่ีนํามาใช้สอดคล้องกับขั้นตอนของการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ รูปแบบมีความชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถนําไปใช้กับผู้เรียนได้ 

 

5. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
5.1 ผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิง ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกโดย

ผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังน้ี 
5.1.1 องค์ประกอบท่ี 1 ปัจจัยนําเข้า ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 2) ผู้สอน 3) ผู้เรียน 4) คลาวด์เลิร์นนิง 
5.1.2 องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 1) ขั้นการเตรียมการเรียนการสอน 2) ขั้นการ

เรียนรู้ร่วมกัน 3) ขั้นการประเมินผลการเรียน 
5.1.3 องค์ประกอบท่ี 3 ผลผลิต ประกอบด้วย 1) ผลงาน 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

5.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีสังเคราะห์ขึ้น โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 9 ท่าน ผลการ
ประเมินพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่ารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 เม่ือวิเคราะห์เป็นรายด้านสามารถอภิปรายผลแต่ละด้านดังนี้ ด้าน
หลักการและแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.63 ด้านรายละเอียดแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45 ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ โดยรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.48 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53 มีความเหมาะสมสามารถนําไปใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอนในระดับ
ปริญญาตรีได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Eteokleous และ Ktoridou [10] ท่ีกล่าวว่าการใช้คลาวด์คอมพิวต้ิงเพ่ืออํานวยความ
สะดวกในการสื่อสาร การทํางานร่วมกัน และการแบ่งปัน ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ในชุมชนแห่งการสืบเสาะเป็นกุญแจสําคัญท่ีทํา
ให้ประสบความสําเร็จในการเรียนรู้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ [11] [12] ท่ีกล่าวว่าการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นวิธีสอน
ท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของผู้เรียน 

 

6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ควรมีการนํารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีสังเคราะห์ขึ้น ไปใช้ในรายวิชาอ่ืน ๆ และกลุ่มผู้เรียนอ่ืน ๆ หรือองค์กรท่ีมีบริบท

ท่ีต่างออกไปจากสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ได้ผลการทดลองใช้มาปรับปรุงให้รูปแบบการเรียนรู้ให้มีความเหมาะสมและมีขอบเขต
การนําไปใช้ท่ีกว้างมากย่ิงข้ึน 

6.2 ควรมีการนํารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบนคลาวด์เลิร์นนิงในคร้ังนี้ไปทดลองใช้เพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดข้ึน 
จากการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ีได้สังเคราะห์ขึ้น เช่น เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และมีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันฯ ท่ีพัฒนาข้ึน 

6.3 ควรศึกษาข้อจํากัดและผลกระทบของการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นฐานบน
คลาวด์เลิร์นนิง เพ่ือปรับปรุงแก้ไข และพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

172



ชณิดาภา บุญประสม  และกฤช สินธนะกุล
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

 

2562 

 

    

เอกสารอ้างอิง 
[1] Worakamin, D. ,Rakamnuaykit, P. and sayfa, Y. 2016.  A study of analytical thinking ability and public 

mind in order to develop the potential of being good people and smart students of Thai students.
Bangkok, Dhurakij Pundit University 

[2]  Sittichok, T.  2015.  Critical Thinking in Social Studies Learning Process.  Journal of Humanities, Social 
Sciences Thaksin University, 9(2), pp. 87-101.

[3] Sudsang, W. 2007. Analytical thinking certainly has value and creativity. Bangkok : Chomromdek.

[4]  Wei, G.  W.   2012.  The use of wiki to facilitate critical thinking, Proceeding of IEEE International 
Conference on Teaching, Assessment, and Learning for Engineering (TALE), H3C-1 – H3C-3. 

[5]  Haghparast, M., Hanum, N. F., and Abdullah, N. 2013. Modeling an e-learning tool to cultivate critical 
thinking in students based on information needs and seeking behavior, Proceeding of 2013 IEEE 
International Conference on Teaching, Assessment and Learning for Engineering (TALE), pp. 521-526.

[6]  Eteokleous, N., and Ktoridou, D. 2012. Community of inquiry developed through cloud computing for 
MIS courses, Proceeding of 2012 IEEE Global Engineering Education Conference (EDUCON), pp. 1-4.

[7]  Alshuwaier, F. A. , Alshuwaier, A. A. , and Areshey, A. M.  2012.  Applications of cloud computing in 
education, in Proceeding of the 8th International Conference on Computing and Networking Technology 
(ICCNT), pp. 26-33.

[8] Ennis, R. H. 1993. Critical Thinking Assessment. Theory into practice, 32(3), pp. 179-186. 

[9]  Ennis, R.H.  and Millman, J.  1 9 8 5 .Cornell Critical Thinking Test Level Z.  Pacific Grove, CA:  Midwest 
Publications. 

[10] Eteokleous, N. and Eteokleous, D. 2012. Community of inquiry developed through cloud computing 
for MIS courses. Proceeding of 2012 IEEE Global Engineering Education Conference (EDUCON), pp. 1-4.

[11]  Wannapiroon, P.  2008.  Development of A Problem-Based Blended Learning Model to Develop 
Undergraduate Students' Critical Thinking. Chalalongkorn University, Bangkok. 

[12] Jaidee, M. and Sanrach, C. 2013. The Development of a Model for Problem-based Learning Cooperates 
with KWL Plus Technique using Scaffoldings System to Develop Critical Thinking. KKU Research Journal 
Humanities and Social Sciences, 1 (2), pp. 1-13. 

 

173



ณัฐนัย มณีวรรณ  และภัคพงศ์  ปวงสุข
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 
 

 
 

 

ความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

NEEDS FOR COMPETENCY DEVELOPMENT OF AGRICULTURAL TEACHERS IN 
NORTHEAST UNDER PROVINCIAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATION 

 

 ณัฐนัย มณีวรรณ*  และภัคพงศ์ ปวงสุข  

Nuttanai Maneewan  and Pakkapong Poungsuk 
 aodnuttanai@hotmail.co.th  and pakkapong.po@kmitl.ac.th  

 

ภาควิชาครุศาสตรเ์กษตร คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี   
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 10520 
Agricultural Education, Faculty of Industrial Education and Technology,  

King Mongkut's Institute of Technology Ladkrabang, Bangkok 10520 Thailand 
 

*corresponding author  E-mail: aodnuttanai@hotmail.co.th 
 

(Received: October 3, 2019;  Revised: November 20, 2019;  Accepted: December 17, 2019) 

 
ABSTRACT 

 This study was conducted to investigate: 1) socio-economic attributes of agriculture teachers in 
northeastern under provincial administrative organization; 2) needs for competency development of 
agriculture teachers under provincial administrative organization; and 3) relationships between the teacher's 
socio-economic attributes and their competencies. The sample groups consisted of 185 secondary school 
agriculture teachers from 220 schools on 15 education areas in northeastern Thailand under provincial 
administrative organization, all total 220 schools. They were obtained by a random sampling method of 
Krejci & Morgan. A questionnaire was used for data collection and analyzed by using frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and correlation coefficient. 
 The results of the study revealed that most of the respondents were males (63.4%), 50 -59 years old, 
bachelor's degree graduates (57.1%) with professional agriculture teacher (59.8%), and their monthly income 
was 30,000 Baht and above (58.9%). About one-half of the respondents had 21 years of service and above 
(50.9%) and their rank was senior professional Level (52.7%). More than one-half of the respondents taught 
both lower and upper secondary school students (68.8%) and they taught more than 3 subjects (80.4%). 
Most of the respondents had other assigned tasks besides teaching (87.5%) and they had developed 
themselves based on their work, duties assigned and their interests. Less than half of the respondents had 
been teaching agriculture for 21 years and above (43.8%). The respondents had a high level of core 
competency (= 4.40, S.D. = 0.52) and functional competency (= 4.42, S.D. = 0.54). The findings also showed 
that the number of subjects to be taught had a variant significant relationship with core and functional 
competencies at a low level (r = .288, p = < .001) 
 

Keywords:  Development competency;  Agriculture teacher;  Need 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ปัจจัยส่วนบุคคลของครูเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัด 2) ความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด และ 3) หา
ความสัมพันธ์ระหว่างปจัจัยส่วนบุคคลและสมรรถนะของครูเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์บริหารส่วนจังหวัด กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ครูเกษตร 185 คน จาก 220 โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 15 จังหวัด โดยได้ทําการโทรศัพท์สอบถามจํานวนครูเกษตรของ อบจ.แต่ละจังหวัด รวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  

ผลการวิจัย พบว่า ครูเกษตรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 63.4) มีอายุระหว่าง 50 – 59 ปี (ร้อยละ 54.5) อายุราชการ 21 
ปีขึ้นไป (ร้อยละ 50.9) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 57.1) สอนตรงตามสาขาวิชาชีพ (ร้อยละ 59.8) รายได้ต่อเดือน 
30,000 ขึ้นไป (ร้อยละ 58.9) ดํารงตําแหน่งครู คศ.3 (ร้อยละ 52.7) สอนท้ังระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย (ร้อยละ 
68.8) มีประสบการณ์สอนวิชาเกษตร 21 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 43.8) มีวิชาสอนมากกว่า 3 วิชา (ร้อยละ 80.4) มีหน้าท่ีอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการสอนในกลุ่มสาระ (ร้อยละ 87.5) และพัฒนาตนเองตามสายงาน ตามหน้าท่ี และตามความสนใจ น้อยกว่า 3 
คร้ังต่อปี โดยมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลักในภาพรวมในระดับมาก ( X = 4.40, S.D.= 0.52) และต้องการพัฒนา
สมรรถนะประจําสายงาน ภาพรวมในระดับมาก ( X = 4.42, S.D.= 0.54) เม่ือหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคลและความต้องการสมรรถนะ พบว่า จํานวนวิชาท่ีสอน (X10) มีความสัมพันธ์ท่ีผันแปรตามกันกับสมรรถนะของครูเกษตร (Y) 
อยู่ในระดับตํ่าอย่างมีนัยสําคัญ (r = .288, p = < .001) 
 

คําสําคัญ: การพัฒนาสมรรถนะ  ครูเกษตร  ความต้องการ  
 
1. บทนํา 

ปัจจุบันความรู้ใหม่ ๆ ได้เกิดข้ึนอย่างมากมาย ประเทศไทยกําลังเผชิญกับแรงผลักดันท้ังจากภายนอกและภายในประเทศท่ี 
ทําให้ต้องเร่งปฏิรูปการศึกษาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง แรงผลักดันท่ีสําคัญในยุคนี้ประการแรก คือ การปฏิวัติดิจิทัล (Digital 
Revolution) ซ่ึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทสําคัญท้ังในชีวิตประจําวันและในโลกธุรกิจ ไม่ต่างจากการปฏิวัติอุตสาหกรรม
ในอดีต พร้อมกันนั้น “อินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง” (Internet of Things - IoT) หรือการท่ีอุปกรณ์ต่างๆ และทุกสิ่งทุกอย่างถูก
เชื่อมโยงสู่โลกอินเทอร์เน็ต ทําให้มนุษย์สามารถสั่งการควบคุมการใช้งานอุปกรณ์ต่างๆ ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้
รูปแบบการใช้ชีวิตและการทําธุรกรรมต่างๆ เปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงและรวดเร็ว [1] สิ่งท่ีจําเป็นต่อครูในปัจจุบันคือ สมรรถนะ 
ซ่ึงสมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ พฤติกรรม การกระทําของบุคคลท่ีแสดงออกถึงความรู้ ความสามารถและทักษะท่ีจําเป็น 
รวมถึงทัศนคติ ค่านิยม และความคิดท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบในงานของตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อองค์การ ครูในปัจจุบันจําเป็นจะต้องพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะและทักษะวิชาชีพในทุก ๆ 
ด้าน ให้มากยิ่งข้ึนไป ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการดํารงชีวิตอยู่ในสังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลง ท่ีจะเป็นฐาน
ให้ครูพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะและทักษะวิชาชีพพ้ืนฐานเช่นเดียวกันกับตนได้ ซ่ึงการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และสังคมของประเทศ เพ่ือให้ได้พลเมืองท่ีดีของประเทศ อันจะเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศให้ก้าวหน้าและย่ังยืน ด้วยเหตุนี้ ภารกิจในการจัดการศึกษาจึงต้องอาศัยความเป็นวิชาชีพชั้นสูงของผู้ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง 
ซ่ึงต้องมีความรู้และความชํานาญในการจัดการศึกษาอย่างเป็นการเฉพาะตามศาสตร์ทางการศึกษา (Pedagogy) ซ่ึงเรียกว่า 
วิชาชีพทางการศึกษาหรือวิชาชีพครู โดยพระราชบัญญัติสภาครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 ได้ให้ความหมายของ
วิชาชีพทางการศึกษาหรือวิชาชีพครูว่า เป็นวิชาชีพท่ีทําหน้าท่ีหลักด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย
วิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงและสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พ.ศ. 2551 โดยมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนทุกคน ซ่ึงเป็นกําลังของชาติให้เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุลท้ังด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มี
จิตสํานึกในความเป็นคนไทยและพลเมืองโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมท้ังเจตคติท่ีจําเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียน
เป็นสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ [2]  

 
 

175



ณัฐนัย มณีวรรณ  และภัคพงศ์  ปวงสุข
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 
 

 
 

 

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้กําหนดมาตรฐานการเรียนให้ผู้เรียนเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาวิทยาศาสตร์ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้วิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาและพละศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชา
ศิลปะ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาภาษาต่างประเทศ ซ่ึงการจัดการศึกษา
เกษตรจัดอยู่ในกลุ่มการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยจัดให้ผู้เรียนได้มี เจตคติ ความรู้ ทักษะ พ้ืนฐานตามความสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังในปัจจุบันและอนาคต ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลานั้น โดยเฉพาะด้าน
เทคโนโลยีส่งผลให้ความสนใจในงานด้านเกษตรของนักเรียนลดน้อยลง สภาพท่ัวไปในการจัดการเรียน ซ่ึงในปัจจุบันสิ่งท่ีเป็น คือ 
ครูท่ีสอนควรเป็นผู้ท่ีมีวุฒิทางเกษตรโดยตรง เพราะการสอนมุ่งการฝึกปฏิบัติ การให้ครูท่ีไม่มีวุฒิทางเกษตรไปสอนนักเรียนอาจไม่
ได้ผลเท่าท่ีควร เพราะความลึกซ้ึงด้านการฝึกปฏิบัติในเนื้อหาการเรียนการสอนของผู้ท่ีผ่านการศึกษาอบรมมาแล้ว ย่อมจะดีกว่าผู้
ท่ีไม่เคยผ่านการเรียนรู้มาก่อนอย่างแน่นอน เพ่ือให้มีความรู้เกษตรสมัยใหม่ ทันเทคโนโลยี และมีจิตวิญญานของครูเกษตร [3] ซ่ึง
คุณภาพของบุคลากรทางการศึกษาน้ันถือเป็นปัจจัยสําคัญประการหนึ่ง โดยเฉพาะคุณภาพของบุคลากรครู ซ่ึงถือว่าเป็นหัวใจของ
การพัฒนาผู้เรียน ถ้าครูไม่มีคุณภาพผู้เรียนก็ไม่มีคุณภาพ การพัฒนาครูจึงจําเป็นต้องมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจําสายงาน [4] เพ่ือให้ครูมีหรือเลื่อนวิทยฐานะสูงข้ึน เป็นการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษา พัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีศักยภาพตามมาตรฐานกําหนด และเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น [5] 

ดังนั้นจึงดําเนินการวิจัยในเร่ืองความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัด เนื่องจากผู้วิจัยอยู่ในพ้ืนท่ีดังกล่าว จึงอยากนําร่องในการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ท้ังนี้ยังเป็นการพัฒนาบุคลากรทางการเกษตรในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือให้พัฒนาดีย่ิงข้ึนและย่ังยืนต่อ ๆ ไปในอนาคต 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของครูเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

 2.2 เพ่ือศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

 2 .3 เพ่ื อหาความสัมพัน ธ์ระห ว่างปัจจัยส่วนบุคคลและความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครู เกษตร ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 3.1 ประชากร คือ ครูเกษตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 15 จังหวัด 
ท้ังหมด 220 แห่ง [6]  
 จากการตรวจสอบข้อมูลโดยการสอบถามจํานวนครูเกษตรทางโทรศัพท์ องค์การบริหารส่วนจังหวัดประกอบไปด้วย อบจ.
กาฬสินธุ์ อบจ.ขอนแก่น อบจ.ชัยภูมิ อบจ.นครพนม อบจ.นครราชสีมา อบจ.บุรีรัมย์ อบจ.มหาสารคาม อบจ.ยโสธร อบจ.ร้อยเอ็ด 
อบจ.เลย อบจ.ศรีสะเกษ อบจ.สกลนคร อบจ.หนองคาย อบจ.อุดรธานี และอบจ.อุบลราชธานี จํานวน 220 แห่ง พบว่ามีครู
เกษตรจํานวนท้ังสิ้น 185 คน จากองค์การบริหารส่วนจังหวัด 15 จังหวัด 
 3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูเกษตรจํานวน 127 คน จากการกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางกําหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejci & Morgan) และทําการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple random sampling) โดยการจับ
สลากเพ่ือเลือกรายชื่อโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายปิด ซ่ึงผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างและหาคุณภาพ
ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. ศึกษาวัตถุประสงค์ของการวิจัย และศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือกําหนดประเด็นและขอบเขตของการ
สร้างแบบสอบถาม 
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  2. นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม พิจารณา
ตรวจสอบและนํามาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
  3. นําแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขเสร็จ เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน ตรวจพิจารณาความเหมาะสม
สอดคล้องและครอบคลุมของคําถาม (Index of consistency : IOC) เป็นรายข้อ ซ่ึงได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.60–1.00 แล้วนําไปหาค่า
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยทดลองใช้กับครูเกษตรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน จากนั้นวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ ด้วยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .880 
  4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมือใน
การวิจัย ก่อนนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  5. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของครูเกษตรโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  ตอนท่ี 2 ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตรโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

5. การรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เพ่ือขอความร่วมมือและขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเองบางส่วน ระหว่างเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึงได้รับแบบสอบถามกลับคืน 127 ชุด  
 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือรวบรวมและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้ว นําไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมทางสถิติด้วย
คอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใช้มีดังน้ี 
 1. นําข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามมาหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2. นําข้อมูลความต้องการการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตร มาหาค่าเฉล่ีย (Average mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) นําเสนอในรูปแบบตาราง และแปลผลโดยการบรรยาย แล้วนําไปแปลผลโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ค่าเฉลี่ย 5 ระดับ ดังน้ี [7] 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับความต้องการมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับความต้องการมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับความต้องการปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความต้องการน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับความต้องการน้อยท่ีสุด 

 3. วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความต้องการพัฒนาสมถรรนะครูเกษตร โดยการหาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) โดยใช้โปรแกรมทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ แล้วนําเสนอในรูปแบบตาราง และแปลผลโดย
การบรรยาย การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และแปรผลค่า r ตามเกณฑ์ของ Davis’s Descriptors โดยค่า r จะแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ดังน้ี [8] 
     ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์    ความหมาย 
      0.70 หรือสูงกว่า     มีความสัมพันธ์สูงมาก 
      0.50-0.69       มีความสัมพันธ์สูง 
      0.30-0.49       มีความสัมพันธ์ปานกลาง 
      0.10-0.29       มีความสัมพันธ์ต่ํา 
      0.01-0.09       แทบจะไม่มีความสัมพันธ์ 
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7. ผลการวิจัย 
    7.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของครูเกษตรโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกฉียงเหนือ  
          ครูเกษตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 71 
คน คิดเป็นร้อยละ 63.4 เพศหญิง 41 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 มีอายุระหว่าง อายุ 50–59 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.5 อายุราชการ 
21 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 50.9 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 57.1 รายได้ต่อเดือน 30,000 ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 
58.9 สําเร็จการศึกษาตรงตามวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 59.8 ปัจจุบันดํารงตําแหน่งครู คศ.3 คิดเป็นร้อยละ 52.7 สอนท้ังระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 68.8 ส่วนประสบการณ์การสอนของครูเกษตร พบว่า ครูเกษตรมีประสบการณ์
สอนวิชาเกษตร 21 ปีขึ้นไป จํานวนมากท่ีสุด 49 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมา 3-10 ปี  จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 25 
ต่ํากว่า 3 ปี  จํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 16-20 ปี จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 7.1 และน้อยท่ีสุดคือ 11-15 ปี จํานวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5  สอนมากกว่า 3 วิชาข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 80.4 มีหน้าท่ีอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการสอนนอกกลุ่มสาระ คิด
เป็นร้อยละ 87.5 มีการพัฒนาตนเองตามสายงานน้อยกว่า 3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 80.4 พัฒนาตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายน้อย
กว่า 3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 75.0 และพัฒนาตามความสนใจของตนเองน้อยกว่า 3 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 84.8  
    7.2 ความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงานของครูเกษตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ตารางที่ 1 แสดงความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลัก (Core competency) ของครูเกษตร 
รายการ X  S.D. ระดับความต้องการ

   สมรรถนะหลัก (Core competency)   
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (Working achievement motivation) 4.33 0.56 มาก 

2. การบริการที่ดี (Service mind) 2.22 0.33 น้อย 

3. การพัฒนาตนเอง (Self-development) 4.38 0.58 มาก 

4. การทํางานเป็นทีม (Team  work) 4.38 0.58 มาก 

5. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  (Teacher’s ethics and integrity) 4.50 0.93 มาก 
ภาพรวมของความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลัก 4.40 0.52 มาก 

 
 

      จากตารางท่ี 1 พบว่า ครูเกษตรมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลัก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.40, S.D.=0.52) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงจากลําดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังนี้ สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
( X =4.50, S.D.=0.93) รองลงมาคือ การพัฒนาตนเอง ( X =4.38, S.D.=0.58) การทํางานเป็นทีม ( X = 4.38, S.D.=0.58) การ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน ( X = 4.33, S.D.=0.56) และการบริการท่ีดี ( X =2.22, S.D.=0.33) 
 

ตารางที่ 2 แสดงความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน (Functional competency) ของครูเกษตร 
รายการ X ) S.D. ระดับความต้องการ
   สมรรถนะประจําสายงาน (Functional competency) 

1. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and learning  
management) 

4.46 0.58 มาก 

2. การพัฒนาผู้เรียน (Student development) 4.50 0.60 มาก 

3. การบริหารจัดการช้ันเรียน (Classroom management) 4.43 0.62 มาก 

4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน  
(Analysis & synthesis  & classroom research) 

4.28 0.73 มาก 

5. ภาวะผู้นําครู (Teacher leadership) 4.44 0.55 มาก 

6. การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้   
(Relationship & collaborative-building for learning management) 

4.32 0.72 มาก 

ภาพรวมของความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน 4.42 0.54 มาก 
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      จากตารางท่ี 2 พบว่า ครูเกษตรมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.42, 
S.D.=0.54) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ สมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียน ( X =
4.50, S.D.=0.60) รองลงมาคือ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ( X =4.46, S.D.=0.58) ภาวะผู้นําครู ( X =4.44, 
S.D.=0.55) การบริหารจัดการชั้นเรียน ( X =4.43, S.D.=0.62) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการ
เรียนรู้ ( X =4.32, S.D. =0.72) และการวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ( X =4.28, S.D.=0.73) 
 
ตารางที่ 3 แสดงความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตร (Y) 

รายการ X  S.D. ระดับความต้องการ
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (Working achievement motivation) 4.33 0.56 มาก 

2. การบริการที่ดี (Service mind) 2.22 0.33 น้อย 

3. การพัฒนาตนเอง (Self-development) 4.38 0.58 มาก 

4. การทํางานเป็นทีม (Team  work) 4.38 0.58 มาก 

5. จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  (Teacher’s ethics and integrity) 4.50 0.93 มาก 
6. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and learning  
management) 

4.46 0.58 มาก 

7. การพัฒนาผู้เรียน (Student development) 4.50 0.60 มาก 

8. การบริหารจัดการช้ันเรียน (Classroom management) 4.43 0.62 มาก 

9. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน 
(Analysis & synthesis  & classroom research) 

4.28 0.73 มาก 

10. ภาวะผู้นําครู (Teacher leadership) 4.44 0.55 มาก 

11. การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
(Relationship & collaborative-building for learning management) 

4.32 0.72 มาก 

ภาพรวมของความต้องการพัฒนาสมรรถนะ 4.20 0.61 มาก 
 

 

      จากตารางท่ี 3 พบว่า ครูเกษตรมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะ (Y) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.20, S.D.=0.61) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ( X =
4.50, S.D.=0.93) สมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียน ( X =4.50, S.D.=0.60) รองลงมาคือ การบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ ( X =4.46, S.D.=0.58) ภาวะผู้นําครู ( X =4.44, S.D.=0.55) การบริหารจัดการชั้นเรียน ( X =4.43, S.D.=0.62) การ
พัฒนาตนเอง ( X =4.38, S.D.=0.58) การทํางานเป็นทีม ( X = 4.38, S.D.=0.58) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน ( X = 4.33, 
S.D.=0.56) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ ( X =4.32, S.D. =0.72) และการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ( X =4.28, S.D.=0.73) และการบริการท่ีดี ( X =2.22, S.D.=0.33) 
 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตัว
แปร 

ความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตร  
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 Y 

X1 1               
X2 -.217*               
X3 -.229* .747**              
X4 -.051 .028 -.021             
X5 -.180 .651** .847** .116            
X6 .020 -.049 .021 .304** .166           
X7 -.152 .529** .641** .268** .814** .216*          
X8 .051 .263** .166 .092 .073 -.150 .071         
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
ตัว
แปร 

ความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตร  
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 Y 

X9 -.295** .636** .779** .062 .695** -.062 .529** .092        
X10 .049 -.122 -.228* .146 -.217* -.053 -.228* .084 -.018       
X11 .175 -.126 -.183 -.091 -.193* -.021 -.200* -.163 -.272** -.051      
X12 .044 -.007 -.039 -.032 -.083 -.038 -.169 .037 -.077 .131 .051     
X13 .075 -.005 -.003 .104 -.106 .158 -.189* .028 -.068 .234* -.094 .493**    
X14 -.012 .010 .033 -.170 -.037 -.042 -.214* -.204* .057 .084 -.066 .417** .388** 1  
Y -.122 -.059 -.022 .142 .051 .064 -.007 .002 .032 .288** -.054 -.082 -.023 .030 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตัวแปร  ความหมาย 
X1  หมายถึง  เพศ 

X2   หมายถึง  อายุ 

X3   หมายถึง  อายุราชการ 

X4   หมายถึง  ระดับการศึกษาสูงสุด 

X5   หมายถึง  รายได้ต่อเดือน 

X6   หมายถึง  สาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา 

X7   หมายถึง  ตําแหน่งปัจจุบัน 

X8   หมายถึง  ระดับในการสอน 

X9   หมายถึง  ประสบการณ์ในการสอนวิชาเกษตร 

X10  หมายถึง  จํานวนวิชาท่ีสอน 

X11  หมายถึง  หน้าท่ีอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการสอน 
X12  หมายถึง  การพัฒนาตนเองตามสายงาน 

X13  หมายถึง  การพัฒนาตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

X14  หมายถึง  การพัฒนาตามความสนใจตนเอง 
Y   หมายถึง  สมรรถนะของครูเกษตร 

      จากตารางท่ี 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตรสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ครูเกษตรท่ีมีจํานวนวิชาท่ีสอน (X10) ท่ีแตกต่างกันในระดับชั้นเรียน 
มีความสัมพันธ์ท่ีผันแปรตามกันกับความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตร (Y) เช่น การพัฒนาตนเองตามสายงาน การพัฒนา
ตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย และการพัฒนาตามความสนใจตนเอง ในระดับตํ่าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .288, p 
< .01) กล่าวคือ ครูเกษตรท่ีมีจํานวนวิชาท่ีสอนแตกต่างกันจะมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําสายงาน
ของครูเกษตร 

 
8. อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี  

1. การศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบว่าครูเกษตรมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลัก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40, S.D.= 0.52) เพราะ ครูต้องศึกษาหา
ความรู้และทําความเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพอย่างสมํ่าเสมอ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chansirisira [9] ท่ีพบว่า สมรรถนะหลักของข้าราชการครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงจากลําดับ
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ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย พบว่า จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s ethics and integrity) มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Buakhom, et al. [10] ท่ีได้วิจัยเร่ือง การศึกษาแนวทางการพัฒนาวินัยและจริยธรรมข้าราชการครู ผล
วิจัยพบว่า ต้องมีการจัดอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ในทุกระดับและทุกตําแหน่ง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการประพฤติตนเป็นแบบอย่างของ
ผู้บังคับบัญชา ส่งเสริมให้ข้าราชการครูมีวินัยและจริยธรรมตามจรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ พร้อมท้ังส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติ
และค่านิยมท่ีดีในอาชีพ มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ส่วนท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ การบริการท่ีดี ท้ังนี้อาจเป็นเพราะครูเกษตรมีความเห็น
ว่าอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีการบริการอยู่แล้ว จึงมีความต้องการท่ีจะพัฒนาน้อยท่ีสุด  

2. การศึกษาความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ครู
เกษตรมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.42, S.D.=0.54) เพราะ ครูมีความ
ต้องการพัฒนาสมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Buranapaet [11] ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ
ประจําสายงานท้ัง 5 ด้าน ของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อแล้ว โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย พบว่าการพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Koonmeei, et al. [12] ท่ีได้ศึกษาความ
ต้องการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1-5 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณารายสมรรถนะพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 สมรรถนะ คือ สมรรถนะด้านการพัฒนาผู้เรียน และสมรรถนะ
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ นอกนั้นมีความต้องการอยู่ในระดับมาก ส่วนท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะครูยังไม่เข้าใจเรื่องการวิจัยในชั้นเรียน แล้วไม่เชื่อว่าการวิจัยในชั้นเรียนจะสามารถ
พัฒนาแก้ปัญหาได้จริง เช่นเดียวกับ Hamontree [13] ท่ีได้ศึกษาการนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลวิจัยพบว่า การพัฒนาสมรรถนะของครูในด้านการวิจัยทาง
การศึกษาเป็นเรื่องท่ีต้องมีการวางแผนการปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบและการปรับปรุงให้มีความเหมาะสม ท่ีเป็นเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจากครูยังไม่เข้าใจเร่ืองการวิจัยในชั้นเรียนแล้วไม่เชื่อว่าการวิจัยในชั้นเรียนจะสามารถพัฒนาแก้ปัญหาได้จริงและท่ี
ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นว่ามีความเป็นไปได้ก็อาจเนื่องมาจากว่า ด้านการวิจัยทางการศึกษาเป็นการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน มุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาตนเองด้านการวิจัยในชั้นเรียนมาปรับปรุงพัฒนาในการจัดการเรียนการสอน 
ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพ ได้เรียนรู้อย่างมีความสุข กล้าคิด กล้าแสดงออก มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนๆ และครูดีขึ้น 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความต้องการพัฒนาสมรรถนะของครูเกษตรสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ครูเกษตรท่ีมีจํานวนวิชาท่ีสอน (X10) ท่ีแตกต่างกันในระดับชั้นเรียน มี
ความสัมพันธ์ท่ีผันแปรตามกันกับความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูเกษตร (Y) ในระดับตํ่าอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01    
(r = .288, p < .01) กล่าวคือ ครูเกษตรท่ีมีจํานวนวิชาท่ีสอนแตกต่างกันจะมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะครู ท้ังนี้ครูเกษตรท่ี
รับผิดชอบสอนจํานวนหลายวิชานั้นอาจจะมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะครูท่ีสอดคล้องกับรายวิชาสอน ท้ังนี้ในแนวคิดทฤษฎี
ความต้องการของ McClelland [14] พูดถึงความต้องการของบุคคลมีความสอดคล้องกับพฤติกรรม เพราะความต้องการเป็นเพียง
ปัจจัยหนึ่งในหลายปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรม โดยปัจจัยอ่ืนท่ีมีส่วนสําคัญร่วมอยู่ด้วย เช่น ค่านิยม อุปนิสัย และทักษะของบุคคล 
ตลอดจนปัจจัยแวดล้อมอ่ืนก็ล้วนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมท้ังสิ้น 
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ABSTRACT 

      The objectives of this research were 1)  to study the basic behavior of Information and Communication 
Technology (ICT) usage of new graduates, 2) to study the priority need index for ICT literacy knowledge of new 
graduates, and 3) to compare the expected knowledge and current knowledge in ICT literacy of new graduates 
between the 4-year course of teacher training in electrical engineering (TE)  and the 3-year transfer course of 
teacher training in electrical engineering in evening session (TTE). The sample group in this research consisted of 
78 new graduates in the academic year 2017 who graduated in Bachelor of Science in Technical Education 
( Electrical Engineering) , King Mongkut’ s University of Technology North Bangkok ( KMUTNB) .  This curriculum 
consists of the 4-year course and 3-year transfer course. Two specialized fields in this curriculum are Electrical 
Power and Control System Engineering and Electronics and Telecommunication Engineering.  The research 
instrument used for collecting data was a checklist and a five-point Likert scale in dual-response format 
questionnaire. The data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and the 
modified Priority Needs Index. 
      The results of the research showed that the overall current ICT knowledge of graduates was at a moderate 
level. However, the overall expected ICT knowledge in all aspects of graduates was at a high level. Needs for 
development in the first three areas were 1) ICT literacy processes, 2) ICT in education, and 3) database usage.  
TE and TTE had statistical differences of opinions in 5 topics for the expected knowledge and in 9 topics for the 
current knowledge on ICT literacy at a significance level of 0.05. The average of expected knowledge and the  
current knowledge of TE are higher than those of TTE on all topics that are different. 

 

Keywords:   ICT Literacy;  Technical Education;  21st Century Skills 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมเบื้องต้นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบัณฑิตจบใหม่ 2) 
เพ่ือศึกษาความต้องการจําเป็นเพ่ือพัฒนาความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของบัณฑิตจบใหม่ และ 3) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตร 4 ปี 
(TE) และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี (TTE) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บัณฑิตจบใหม่ปีการศึกษา 2560 หลักสูตรครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (มจพ). หลักสูตร 4 ปี 
และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี แขนงวิชาวิศวกรรมระบบไฟฟ้ากําลังและระบบควบคุม และแขนงวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และ
โทรคมนาคม จํานวน 78 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ซ่ึงใช้รูปแบบการตอบสนองคู่ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test 
และดชันีความต้องการจําเป็นฉบับปรับปรุง 
      ผลการวิจัยพบว่าความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวมท่ีบัณฑิตเป็นอยู่ระดับปานกลาง แต่ความรู้ท่ีควรเป็นใน
ภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยท่ีความต้องการจําเป็นในการพัฒนา 3 ด้านแรก ได้แก่ 1) ด้านกระบวนการรู้ ICT 2) ICT ใน
การศึกษา และ 3) การใช้งานฐานข้อมูล ขณะท่ีความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่ทางด้าน ICT ของบัณฑิต TE และ TTE มี
ความเห็นแตกต่างกัน 5 หัวข้อสําหรับความรู้ท่ีคาดหวัง และ 9 หัวข้อสําหรับความรู้ท่ีเป็นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดย
ค่าเฉลี่ยของความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นของบัณฑิต TE สูงกว่า TTE ในทุกหัวข้อท่ีมีความแตกต่างกัน 

 

คําสําคัญ:  ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 

1. บทนาํ 
ไทยแลนด์ 4.0 เป็นนโยบายท่ีต้องการขับเคล่ือนประเทศไทยให้หลุดพ้นกับดักรายได้ปานกลางและสร้างความได้เปรียบในการ

แข่งขันด้วยการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ โดยการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นองค์ประกอบในการขับเคลื่อนการ
ปฏิรูปประเทศ จึงต้องมีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากร ซ่ึงจะช่วยนําพาประเทศสู่ดิจิทัลไทย
แลนด์ได้อย่างย่ังยืน [1] การพัฒนาทุนมนุษย์สู่ยุคดิจิทัล คือ การให้ประชาชนมีความสามารถในการพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ [2] โดยการรู้
ดิจิ ทัล (Digital Literacy) เป็นความหลากหลายของทักษะท่ีเกี่ยวข้องกันท้ัง การรู้สื่อ (Media Literacy) การรู้เทคโนโลยี 
(Technology Literacy) การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) การรู้เกี่ยวกับสิ่งท่ีเห็น (Visual Literacy) การรู้การสื่อสาร 
(Communication Literacy) และการรู้สังคม (Social Literacy) [3] ซ่ึงการรู้ดิจิทัลอาจถูกเรียกต่างกันไปในแต่ละองค์กร เช่น 
สํานักงาน ก.พ. เรียกว่าทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น แต่ล้วนต้องมีทักษะในการใช้ (Use) เข้าใจ (Understand) 
การสร้าง (Create) และเข้าถึง (Access) เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ
สื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทํางานร่วมกัน [4]  

การศึกษาไทยในยุคปัจจุบันจึงมีบทบาทในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบัณฑิตท่ีมีความรับผิดชอบต่อสังคม ผลิตผลงานอย่างสร้างสรรค์ 
และมีทักษะบัณฑิต 4.0 ซ่ึงเป็นทักษะท่ีเน้นการใช้เทคโนโลยี ทักษะอาชีพ ทักษะอารมณ์และการสื่อสาร [5] แต่การผลิตและพัฒนา
กําลังคนยังเป็นไปตามศักยภาพและความพร้อมของแต่ละสถาบันการศึกษา ผู้เรียนและผู้สําเร็จการศึกษาส่วนใหญ่จึงยังขาดทักษะท่ี
สําคัญจําเป็น อาทิ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ และทักษะดิจิทัล [6] โดยทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล คอื ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Media and Technology Skills) ซ่ึงประกอบด้วยพ้ืนฐาน
เกี่ยวกับสารสนเทศ (Information Technology Literacy) พ้ืนฐานเกี่ยวกับสื่อ (Media Literacy) และพ้ืนฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication Technology Literacy: ICT Literacy) [7] ท่ีต้องการให้ผู้เรียนเข้าถึง 
เข้าใจ และใช้งานได้อย่างเหมาะสม [8] สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา [9] อยู่ 2 ด้าน 
ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ (Communications Information and Media Literacy) และทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Computing and ICT literacy) โดยการใช้ ICT ท่ีเหมาะสมสําหรับผู้เรียนใน
ระดับอุดมศึกษา จะช่วยพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT 
Literacy) [10] โดยการใช้เทคโนโลยีสําหรับผู้เรียนในระดับอุดมศึกษามีความสอดคล้องกับทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
บุคลากรภาครัฐต้องได้รับการพัฒนา [11] ซ่ึงประกอบด้วยการใช้คอมพิวเตอร์ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การใช้งานเพ่ือความมั่นคง
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ปลอดภัย การใช้โปรแกรมประมวลคํา การใช้โปรแกรมตารางคํานวณ การใช้โปรแกรมการนําเสนองาน การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล 
การทํางานร่วมกันแบบออนไลน์ และการใช้ดิจิทัลเพ่ือความม่ันคงปลอดภัย [4] 

หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า เป็นหลักสูตรของการผสมผสานศาสตร์การสอนและ
วิศวกรรมไฟฟ้าเข้าไว้ด้วยกัน ส่งผลให้หลักสูตรสามารถผลิตบัณฑิตสู่ตลาดแรงงานได้ท้ังภาคการศึกษาและภาคอุตสาหกรรม 
เสมอมา ปีการศึกษา 2560 เป็นปีท่ีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 ภายใต้การบริหารงานและจัดการเรียน
การสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF) ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ท่ีกําหนดผลการเรียนรู้ไว้ 5 ด้าน ซ่ึงทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้ถูกกําหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของผลการเรียนรู้ด้านท่ี 5 โดยหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมไฟฟ้า ได้กําหนดผลการเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศไว้คือ ผู้เรียนสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยี
สื่อสารเพ่ือการศึกษาอย่างเหมาะสม [12] อย่างไรก็ตาม จากความสําคัญของสารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารในยุคการศึกษา 4.0 
แต่ผลการดําเนินงานหรือผลการวิจัยของผลการเรียนรู้เกี่ยวกับความรู้หรือทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้เรียนหรือผู้สําเร็จ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาในหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิตสู่ภาคการศึกษายังมีจํานวนน้อย [13], [14], [15] ส่วนใหญ่จะ
ศึกษาในคณะท่ีไม่ใช่ครุศาสตร์ท่ีมุ่งเน้นการศึกษาพฤติกรรมการใช้งานท่ีเก่ียวข้องกับ ICT [16], [17] หรือศึกษาเฉพาะการรู้
สารสนเทศ [18], [19], [20]  

จากความสําคัญและปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาหาความต้องการจําเป็นรู้ ICT ของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาของ
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า เพ่ือเป็นข้อมูลในการหาแนวทางพัฒนาผู้เรียนของหลักสูตรให้
กลายเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะพึงประสงค์ในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลต่อไปในอนาคต อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้ประกอบด้วย 2 ส่วน 
ได้แก่ การศึกษาพฤติกรรมเบื้องต้นของการใช้ ICT [21] และการหาความต้องการจําเป็นรู้ ICT โดยบทความวิจัยฉบับนี้จะกล่าวถึง
เฉพาะความต้องการจําเป็นรู้ ICT เท่านั้น 

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
2.1 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมเบื้องต้นของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของบัณฑิตจบใหม่ หลักสูตรครุศาสตร์

อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มจพ. 
2.2 เพ่ือศึกษาความต้องการจําเป็นรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบัณฑิตจบใหม่ หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรม

บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มจพ. 
2.3 เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบัณฑิตท่ีสําเร็จ

การศึกษาในหลักสูตร 4 ปี และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี ของหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มจพ. 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ประชากร คือ บัณฑิตจบใหม่ ปีการศึกษา 2560 ในหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มจพ. 

ในหลักสูตร 4 ปี (TE) ซ่ึงเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือเทียบเท่า และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี (TTE) ซ่ึงเป็น
ผู้สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ในแขนงวิชาวิศวกรรมระบบไฟฟ้ากําลังและระบบควบคุม (Power) จํานวน 58 
คน และแขนงวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม (Elec) จํานวน 52 คน รวมท้ังสิ้น 110 คน 

3.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ บัณฑิตจบใหม่ ปีการศึกษา 2560 ในหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า 
มจพ. ท่ีตอบแบบสอบถามครบถ้วนสมบูรณ์ จํานวน 78 คน  

3.3 หัวข้อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีใช้สอบถาม คือ พ้ืนฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์ พ้ืนฐานการใช้งานออนไลน์ 
โปรแกรมประมวลผลคํา โปรแกรมตารางคํานวณ โปรแกรมนําเสนอ การใช้งานฐานข้อมูล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การศึกษา และกระบวนการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

3.4 ระยะเวลาดําเนินการ คือ พฤษภาคม - ธันวาคม 2561 
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4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามพฤติกรรมเบื้องต้นของการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และความต้องการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารมีท้ังสิ้น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการ ตอนท่ี 2 
พฤติกรรมเบื้องต้นในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการและมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ และตอนที่ 3 ความต้องการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มี 8 ด้าน ดังระบุในหัวข้อ 3.3 ซ่ึงได้จากการประยุกต์
หัวข้อและเนื้อหาด้านทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ICDL (International Computer Driving License) [22] มีเพียง
หัวข้อกระบวนการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเท่านั้นท่ีประยุกต์มาจากองค์ประกอบเบื้องต้นของการรู้ดิจิทัล [23], [24] 
โดยข้อคําถามเป็นลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซ่ึงใช้รูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) ให้เลือกตอบ
พร้อมกันในสภาพท่ีเป็นอยู่จริงและสภาพท่ีควรจะเป็น โดยการให้คะแนนในระดับ 1 หมายถึง ระดับความรู้ท่ีคาดหวัง/ระดับความรู้ท่ี
ควรจะเป็นหรือระดับความรู้ท่ีเป็นอยู่น้อยท่ีสุด และระดับ 5 หมายถึง ระดับความรู้ท่ีคาดหวัง/ระดับความรู้ท่ีควรจะเป็นหรือระดับ
ความรู้ท่ีเป็นอยู่มากท่ีสุด ในการแปลความหมาย 5 ระดับ ดังน้ี 

4.51 - 5.00 หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นอยู่ หรือความรู้ท่ีคาดหวัง/ความรู้ท่ีควรจะเป็น อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.51 - 4.50 หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นอยู่ หรือความรู้ท่ีคาดหวัง/ความรู้ท่ีควรจะเป็น อยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.50 หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นอยู่ หรือความรู้ท่ีคาดหวัง/ความรู้ท่ีควรจะเป็น อยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50 หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นอยู่ หรือความรู้ท่ีคาดหวัง/ความรู้ท่ีควรจะเป็น อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.50 หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นอยู่ หรือความรู้ท่ีคาดหวัง/ความรู้ท่ีควรจะเป็น อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
อย่างไรก็ตาม แบบสอบถามได้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาท่ีค่า IOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไป จากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 

ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา 2 คน และผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 คน ก่อนนําไปใช้เก็บข้อมูล โดย
บทความฉบับนี้จะรายงานผลเฉพาะตอนท่ี 1 และตอนท่ี 3 ซ่ึงเกี่ยวข้องกับความต้องการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เท่านั้น โดยตอนท่ี 2 ได้ถูกรายงานผลไว้ในเอกสารนําเสนอบทความวิจัยในการประชุมวิชาการ NCCIT2019 [21] 

4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามด้วยตนเองและทางอีเมลแก่บัณฑิต ปีการศึกษา 2560 ในหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้า มจพ. จํานวน 110 ชุด โดยมีแบบสอบถามท่ีได้รับคืน 82 ชุด คิดเป็นร้อยละ 74.55 ของจํานวนบัณฑิตท่ี
สําเร็จการศึกษาทั้งหมดของหลักสูตร เป็นแบบสอบถามท่ีตอบครบถ้วนสมบูรณ์ 78 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.12 ของจํานวนผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด 

4.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 78 ชุด ได้ถูกบันทึกและใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปทางสถิติและโปรแกรมตาราง

คํานวณ (Spreadsheet) ในการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนาแล้วนําเสนอผลการวิจัยในรูปแบบการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เชิงอนุมานด้วยสถิติ t-test เพ่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของบัณฑิตใน
หลักสูตร 4 ปี และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี ขณะท่ีการจัดลําดับความสําคัญของความต้องการจําเป็นรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารถูกวิเคราะห์ด้วยวิธีดัชนีความต้องการจําเป็น (Priority Needs Index) ฉบับปรับปรุง หรือเขียนอย่างย่อว่า PNIModified [25] ซ่ึง
หาได้จากสมการที่ (1) โดยผลการวิเคราะห์ระดับความต้องการจําเป็นด้วยค่า PNIModified เป็นรายข้อ หากข้อใดท่ีมีค่ามากกว่าแสดงว่า
ควรให้ความสําคัญนํามาแก้ไข ปรับปรุง หรือพัฒนาก่อน เม่ือ I หมายถึง สภาพท่ีคาดหวัง และ D หมายถึง สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน 

 PNIModified = (I – D)/D (1) 
 
 
 
 

5. ผลการวิจัย  
5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม [หน่วย: คน (%)]  

รายการ TE TTE รวม Power Elec รวม Power Elec รวม 
เพศ ชาย 17 14 31 27 14 41 72 (92.31) 
 หญิง 1 1 2 0 4 4 6 (7.69) 
 รวม 18 15 33 27 18 45 78 (100) 

ทํางาน
ระหว่างเรียน 

ใช่ 8 4 12 15 4 19 31 (39.74) 
ไม่ใช่ 10 11 21 12 14 26 47 (60.26) 
รวม 18 15 33 27 18 45 78 (100) 

 
ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 78 ชุด พบว่าบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 92.31 สําเร็จ

การศึกษาหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี (TTE) คิดเป็นร้อยละ 57.69 เม่ือพิจารณาแยกตามแขนงวิชาพบว่าส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาใน
แขนงวิชาวิศวกรรมระบบไฟฟ้ากําลังและระบบควบคุม (Power) คิดเป็นร้อยละ 57.69 สําหรับการทํางานระหว่างเรียนพบว่าส่วน
ใหญ่ไม่ได้ทํางาน คิดเป็นร้อยละ 60.26 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 1 

5.2 ผลการวิเคราะห์สภาพท่ีคาดหวัง สภาพท่ีเป็นอยู่ และความต้องการจําเป็นของความต้องการรู้ ICT 
ผลของความต้องการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบัณฑิตท้ัง 8 ด้าน พบว่าบัณฑิตคาดหวังความรู้ทาง ICT ท่ีควรจะ

เป็นในทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านโปรแกรมนําเสนอได้รับความคาดหวังท่ีควรจะมีความรู้มากท่ีสุดด้วยค่าเฉลี่ย 4.37 สําหรับ
ด้านกระบวนการรู้ ICT ได้รับความคาดหวังท่ีควรจะมีความรู้น้อยท่ีสุดด้วยค่าเฉล่ีย 4.17 ขณะท่ีความรู้ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันพบว่า 
บัณฑิตบอกว่าตนมีความรู้ในทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงด้านโปรแกรมนําเสนอมีความรู้มากท่ีสุดด้วยค่าเฉลี่ย 3.45 และด้าน
กระบวนการรู้ ICT มีความรู้น้อยท่ีสุดด้วยค่าเฉลี่ย 2.95 โดยความต้องการจําเป็นในการพัฒนาความรู้ทาง ICT ด้านกระบวนการรู้ 
ICT เป็นลําดับท่ี 1 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2  

เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์เป็นรายข้อในแต่ละด้านพบว่า กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ลิขสิทธ์ิต่าง ๆ ทางคอมพิวเตอร์และ
การสํารองข้อมูล ซ่ึงอยู่ในด้านพ้ืนฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์ เป็นหัวข้อท่ีบัณฑิตมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาความรู้เป็น
ลําดับท่ี 1 ขณะท่ีด้านโปรแกรมนําเสนอเกี่ยวกับการวางแผนการนําเสนอ เป็นหัวข้อท่ีบัณฑิตมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนา
ความรู้เป็นลําดับสุดท้ายจากท้ังหมด 60 หัวข้อ โดยค่า PNIModified   ของหัวข้อท่ีบัณฑิตต้องการพัฒนาความรู้มากท่ีสุดในภาพรวม 
จําแนกตามด้าน แสดงดังตารางท่ี 3 ขณะที่ตารางท่ี 4 เป็นการนําเสนอค่า PNIModified ของหัวข้อท่ีบัณฑิตต้องการพัฒนาความรู้มาก
ท่ีสุด จําแนกตามด้านและหลักสูตร 

 

ตารางที่ 2 ความต้องการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของบัณฑิตในภาพรวม  

ด้าน คําถาม
ข้อที ่

ค่าเฉลี่ยสภาพ
ที่คาดหวงั แปลผล ค่าเฉลี่ยสภาพ

ที่เป็นอยู่ แปลผล PNIModified ลําดับความ
ต้องการ 

กระบวนการรู้ ICT 55-60 4.17 มาก 2.95 ปานกลาง 0.42 1 
ICT ในการศึกษา 48-54 4.29 มาก 3.10 ปานกลาง 0.38 2 
การใช้งานฐานข้อมูล 43-47 4.19 มาก 3.08 ปานกลาง 0.36 3 
พ้ืนฐานการใช้งานออนไลน์ 9-13 4.24 มาก 3.25 ปานกลาง 0.31 4 
โปรแกรมประมวลผลคํา 14-23 4.31 มาก 3.30 ปานกลาง 0.31 4 
โปรแกรมตารางคํานวณ 24-34 4.29 มาก 3.26 ปานกลาง 0.31 4 
พ้ืนฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์ 1-8 4.18 มาก 3.24 ปานกลาง 0.29 5 
โปรแกรมนําเสนอ 35-42 4.37 มาก 3.45 ปานกลาง 0.27 6 
 
ตารางที่ 3 ค่า PNIModified ของหัวข้อที่บัณฑิตต้องการพัฒนาความรู้มากที่สุดในภาพรวม จําแนกตามด้าน  

ด้าน หัวข้อ PNIModified ลําดับความต้องการ
พ้ืนฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ลิขสิทธิ์ต่าง ๆ ทางคอมพิวเตอร์และ

การสํารองข้อมูล 
0.59 1 

กระบวนการรู้ ICT การตระหนักรู้และใช้งาน ICT อย่างเหมาะสม 0.49 2 
พ้ืนฐานการใช้งานออนไลน์ ความเข้าใจเร่ืองของลิขสิทธิ์การใช้งานและการป้องกันตนเองเมื่อ

ใช้งานบนสังคมออนไลน์ 
0.46 3 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ด้าน หัวข้อ PNIModified ลําดับความต้องการ
โปรแกรมประมวลผลคํา การใช้การติดตามและตรวจทาน (Tracking & Reviewing) เพ่ือ

การทํางานร่วมกัน 
0.46 3 

ICT ในการศึกษา ตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขเมื่อใช้ 
ICT ในการศึกษา 

0.44 4 

โปรแกรมตารางคํานวณ การเลือกใช้และสร้างแผนภูมิได้อย่างเหมาะสมซึ่งสามารถส่ือ
ความหมายได้อย่างชัดเจน 

0.41 5 

การใช้งานฐานข้อมูล การสร้าง แก้ไขและดึงสารสนเทศ (Query) จากฐานข้อมูลเพ่ือ
การใช้ประโยชน์ 

0.41 5 

โปรแกรมนําเสนอ การทําเชื่อมโยง (Linking) รูปแบบต่าง ๆ เช่น เชื่อมโยงหลายมิติ 
(Hyperlink) การใส่ปุ่มปฏิบัติการ (Action button) 

0.34 6 

 
ตารางที่ 4 ค่า PNIModified ของหัวข้อที่บัณฑิตต้องการพัฒนาความรู้มากที่สุด จําแนกตามด้านและรูปแบบหลักสูตร  

ด้าน 

TE TTE 

หัวข้อ PNIModified 
ลําดับ
ความ

ต้องการ 
หัวข้อ PNIModified 

ลําดับ
ความ

ต้องการ 
พ้ืนฐานการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ 

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ลิ ข สิ ท ธิ์ ต่ า ง  ๆ  ท า ง
คอมพิวเตอร์และการสํารอง
ข้อมูล 

0.61 1 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ลิ ข สิ ท ธิ์ ต่ า ง  ๆ  ท า ง
คอมพิวเตอร์และการสํารอง
ข้อมูล 

0.57 2 

พ้ืนฐานการใช้งาน
ออนไลน์ 

ความเข้าใจเร่ืองของลิขสิทธิ์การ
ใช้งานและการป้องกันตนเอง
เมื่อใช้งานบนสังคมออนไลน์ 

0.47 2 ความเข้าใจเร่ืองของลิขสิทธิ์การ
ใช้งานและการป้องกันตนเอง
เมื่อใช้งานบนสังคมออนไลน์ 

0.45 6 

ICT ในการศึกษา แนวคิดและประโยชน์ของการ
ใช้ ICT ในการวัดผลในช้ันเรียน 

0.40 3 การวางแผนการสอนโดยพิจารณา
การใช้ ICT เสริมบทเรียน 

0.50 4 

โปรแกรม
ประมวลผลคํา 

การใช้การติดตามและตรวจทาน 
(Tracking & Reviewing) เ พ่ื อ
การทํางานร่วมกัน 

0.39 4 การใช้การติดตามและตรวจทาน 
(Tracking & Reviewing) เ พ่ื อ
การทํางานร่วมกัน 

0.52 3 

โปรแกรมตาราง
คํานวณ 

การเลือกใช้และสร้างแผนภูมิ
ได้อย่างเหมาะสมซึ่งสามารถ
ส่ือความหมายได้อย่างชัดเจน 

0.39 4 การเลือกใช้และสร้างแผนภูมิ
ได้อย่างเหมาะสมซึ่งสามารถ
ส่ือความหมายได้อย่างชัดเจน 

0.44 7 

    การใช้การติดตามและตรวจทาน 
(Tracking & Reviewing) เ พ่ื อ
การทํางานร่วมกัน 

  

โปรแกรมนําเสนอ การทําเชื่อมโยง (Linking) 
รูปแบบต่าง ๆ เช่น เชื่อมโยง
หลายมิติ (Hyperlink) การใส่ปุ่ม
ปฏิบัติการ (Action button) 

0.38 5 การเลือกใช้ การสร้างแผนภูมิ
ได้อย่างเหมาะสมและสามารถ
ส่ือความหมายได้อย่างชัดเจน 

0.33 8 

การใช้งาน
ฐานข้อมูล 

การสร้าง แก้ไขและดึง
สารสนเทศ (Query) จาก
ฐานข้อมูลเพ่ือการใช้ประโยชน์ 

0.38 5 การสร้างตาราง กําหนดและ
แก้ไขเขตข้อมูล (Field) และ
คุณสมบัติเขตข้อมูล 

0.49 5 

กระบวนการรู้ ICT การตระหนักรู้และใช้งาน ICT 
อย่างเหมาะสม 

0.38 5 การตระหนักรู้และใช้งาน ICT 
อย่างเหมาะสม 

0.59 1 
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5.3 ผลการเปรียบเทียบความรู้ที่คาดหวังและความรู้ที่เป็นอยู่ทางด้าน ICT ของบัณฑิตในหลักสูตร 4 ปี และหลักสูตรเทียบ
โอน 3 ปี 

ผลการวิเคราะห์ด้วยสถิติ t-test เพ่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความรู้ท่ีควรเป็น และความรู้ท่ีมีอยู่ในปัจจุบันของบัณฑิต
ในหลักสูตร 4 ปี (TE) และหลักสูตรเทียบโอน 3 ปี (TTE) พบว่าบัณฑิต TE และ TTE มีความเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับความรู้ท่ีควร
เป็นใน 5 หัวข้อ ได้แก่ 1) ระบบเครือข่ายและการเชื่อมต่อ 2) กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ลิขสิทธ์ิต่าง ๆ ทางคอมพิวเตอร์และการ
สํารองข้อมูล 3) การใช้งานปฏิทินออนไลน์ 4) การสร้างสารบัญเนื้อหา สารบัญภาพ และสารบญัตารางอัตโนมัติ และ 5) ตระหนักรู้ถึง
ความปลอดภัยและการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขเม่ือใช้ ICT ในการศึกษา อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

นอกจากนั้น บัณฑิต TE และ TTE มีความเห็นแตกต่างกันเกี่ยวกับความรู้ท่ีมีอยู่ในปัจจุบันใน 9 หัวข้อ ได้แก่ 1) การจัดการไฟล์
และโฟลเดอร์ 2) แหล่งเก็บข้อมูล (Storage) เช่น ฮาร์ดดิสก์ ซีดี 3) ซอฟต์แวร์บีบ-ขยายขนาดไฟล์ 4) การใช้งานปฏิทินออนไลน์ 5) 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการฐานข้อมูล ความสัมพันธ์ และตัวดําเนินการ (Operations) 6) การสร้างตาราง กําหนดและแก้ไขเขตข้อมูล 
(Field) และคุณสมบัติเขตข้อมูลในการใช้งานฐานข้อมูล 7) การวางแผนการสอนโดยพิจารณาการใช้ ICT เสริมบทเรียน 8) ตระหนักรู้
ถึงความปลอดภัยและการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขเม่ือใช้ ICT ในการศึกษา และ 9) การใช้งานแฟลตฟอร์ม ICT เพ่ือการเรียนรู้ เช่น 
Google Classroom, Plickers เป็นต้น อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยผลการวิเคราะห์ด้วยสถิติ t-test ของค่าเฉลี่ย
ความรู้ท่ีควรเป็น และความรู้ท่ีมีอยู่ในปัจจุบันเฉพาะหัวข้อท่ีมีความแตกต่าง แสดงดังตารางท่ี 5 และ 6 ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ที่ควรเป็น จําแนกตามรูปแบบหลักสูตร  

หัวข้อ TE (N = 33) TTE (N= 45) t Sig. ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
ระบบเครือข่ายและการเช่ือมต่อ 4.52 0.83 มากที่สุด 4.02 1.20 มาก 2.031* 0.046 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ลิขสิทธิ์ต่าง ๆ 
ทางคอมพิวเตอร์และการสํารองข้อมูล 

4.48 0.91 มาก 3.98 1.22 มาก 2.020* 0.047 

การใช้งานปฏิทินออนไลน์ 4.30 0.92 มาก 3.76 1.13 มาก 2.282* 0.025 
การสร้างสารบัญเนื้อหา สารบัญภาพ และ
สารบัญตารางอัตโนมัติ 

4.64 0.60 มากที่สุด 4.22 0.90 มาก 2.288* 0.025 

ตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและการใช้ชีวิต
อย่างมีความสุขเมื่อใช้ ICT ในการศึกษา 

4.55 0.71 มากที่สุด 4.07 1.10 มาก 2.193* 0.031 

*Sig < 0.05 

 
ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความรู้ที่มีอยู่ จําแนกตามรูปแบบหลักสูตร  

หัวข้อ TE (N = 33) TTE (N= 45) t Sig. ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ค่าเฉลี่ย SD แปลผล 
การจัดการไฟล์และโฟลเดอร์ 4.12 0.82 มาก 3.67 0.95 มาก 2.204* 0.031 
แหล่งเก็บข้อมูล (Storage) เช่น ฮาร์ดดิสก์ ซีดี 3.94 1.03 มาก 3.44 1.08 ปานกลาง 2.042* 0.045 
ซอฟต์แวร์บีบ-ขยายขนาดไฟล์ 3.82 1.07 มาก 3.18 1.34 ปานกลาง 2.267* 0.026 
การใช้งานปฏิทินออนไลน์ 3.73 1.31 มาก 3.42 1.22 ปานกลาง 2.250* 0.027 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการฐานข้อมูล 
ความสัมพันธ์ และตัวดําเนินการ (Operations) 

3.18 0.92 ปานกลาง 2.71 1.06 ปานกลาง 2.052* 0.044 

การสร้างตาราง กําหนดและแก้ไขเขตข้อมูล 
(Field) และคุณสมบัติเขตข้อมูลในการใช้งาน
ฐานข้อมูล 

3.24 0.94 ปานกลาง 2.73 0.91 ปานกลาง 2.405* 0.019 

การวางแผนการสอนโดยพิจารณาการใช้ ICT 
เสริมบทเรียน 

3.21 0.78 ปานกลาง 2.71 0.99 ปานกลาง 2.406* 0.019 

ตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและการใช้ชีวิต
อย่างมีความสุขเมื่อใช้ ICT ในการศึกษา 

3.27 0.84 ปานกลาง 2.73 1.07 ปานกลาง 2.396* 0.019 

การใช้งานแฟลตฟอร์ม ICT เพ่ือการเรียนรู้ เช่น 
Google Classroom, Plickers เป็นต้น 

3.45 0.79 ปานกลาง 2.93 1.07 ปานกลาง 2.353* 0.021 

*Sig < 0.05 
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6. อภิปรายและสรุปผล  
6.1 บัณฑิตส่วนใหญ่รู้สึกว่าความรู้ ICT ในภาพรวมท่ีเป็นอยู่ของตนอยู่ระดับปานกลาง แต่ความรู้ท่ีควรเป็นในภาพรวมทุกด้านควรอยู่ใน

ระดับมาก โดยท่ีด้านกระบวนการรู้ ICT เป็นด้านท่ีมีความต้องการจําเป็นในการพัฒนาเป็นอันดับแรก กระบวนการรู้ ICT ท่ีสอบถามเป็นการ
อ้างอิงจากองค์ประกอบเบื้องต้นของการรู้ดิจิทัล [23], [24] ประกอบด้วยการกําหนดและการเข้าถึง การจัดการ การประเมิน การ 
บูรณาการและนําเสนอ การแบ่งปัน และการตระหนักรู้ พร้อมใช้ ICT สนับสนุนอย่างเหมาะสม ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าถึงแม้บางรายวิชา
ในหลักสูตรมีการมอบหมายงานท่ีต้องค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเอง ซ่ึงถือว่าเป็นการได้รับทักษะกระบวนการรู้ ICT แฝงไปกับงานในลักษณะ
ต่าง ๆ เช่น การนําเสนอหน้าชั้นเรียน แบบฝึกหัด/การบ้าน โครงงาน และรายงาน เป็นต้น [21] อาทิ วิชาการจัดการโครงการ (Project 
Management) และวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (Educational Innovation and Information Technology) 
อย่างไรก็ตาม ด้านกระบวนการรู้ ICT เป็นเร่ืองท่ีไม่มีสอนหรือบอกกล่าวโดยตรงในหลักสูตรหรือกระบวนการเรียนการสอน ดังนั้น จึงเป็นไปได้
ว่าบัณฑิตยังไม่สามารถจัดระเบียบหรือเรียบเรียงเป็นกระบวนการโดยมี ICT เป็นเคร่ืองมือสนับสนุนได้อย่างเพียงพอ เพราะไม่มีการสอบทวน
ความรู้ทีละข้ันของกระบวนการให้ทราบอย่างชัดเจนเหมือนเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีศึกษาในหลักสูตร ซ่ึงมีลักษณะสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิศ ชุติมา 
และพนา [18] ท่ีพบว่าโดยรวมนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีการรู้สารสนเทศในระดับต่ํา ท้ังท่ี
นักศึกษามีประสบการณ์การเรียนวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับการรู้สารสนเทศ 3 วิชา แต่เนื้อหาวิชาท่ีเรียนไม่ครอบคลุมทักษะการรู้สารสนเทศตาม
มาตรฐานการรู้สารสนเทศ นักศึกษาจึงไม่ได้รับความรู้และฝึกฝนทักษะการรู้ได้ครบทุกมาตรฐาน 

6.2 กฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ ICT เป็นหัวข้อท่ีต้องการพัฒนาความรู้มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาทุกด้าน
ท่ีมีเรื่องนี้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) การตระหนักรู้และใช้งาน ICT อย่างเหมาะสม ของด้านกระบวนการรู้ ICT ซ่ึงจะเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับ
ความมีจริยธรรม การรู้กฎหมาย รวมถึงการป้องกันตนเอง [27] 2) กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ลิขสิทธ์ิต่าง ๆ ทางคอมพิวเตอร์และ
การสํารองข้อมูล ของด้านพ้ืนฐานการใช้งานคอมพิวเตอร์ 3) ความเข้าใจเร่ืองของลิขสิทธ์ิการใช้งานและการป้องกันตนเองเมื่อใช้งาน
บนสังคมออนไลน์ ของด้านพ้ืนฐานการใช้งานออนไลน์ และ 4) ตระหนักรู้ถึงความปลอดภัยและการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขเม่ือใช้ ICT 
ในการศึกษา ของด้าน ICT ในการศึกษา ผลการวิเคราะห์นี้พบว่าบัณฑิตส่วนใหญ่ยังพร่องความรู้ทาง ICT ท่ีจะไม่ละเมิดสิทธิของ
ตนเองและผู้อ่ืน ท่ีมีกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับต่าง ๆ ควบคุมอยู่ ท้ังท่ีเกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์และโลกออนไลน์ ดังนั้น การ
เพ่ิมพูนความรู้เหล่านี้จะส่งผลให้บัณฑิตสามารถป้องกันตนเองและใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพพัตรา 
แววตา และประมวล [29] ท่ีพบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 3 และ 4 ในเขตกรุงเทพมหานครมีความต้องการด้านการเรียน
การสอนกฎหมายท่ีเก่ียวกับการเข้าถึงและการใช้สารสนเทศบนอินเทอร์เน็ต อีกท้ังนักศึกษาเห็นว่าควรเปิดสอนเป็นรายวิชาเฉพาะ
และเป็นรายวิชาบังคับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิศุทธิภาและวิชุดา [14] ท่ีการตระหนักรู้และรู้จักวิธีการในการจัดการกับสิ่งท่ี
คุกคามเป็นความต้องการจําเป็นในการพัฒนามากท่ีสุดทางด้านอารมณ์ สังคม  

6.3 ความรู้และทักษะการใช้งานในชุดโปรแกรมสํานักงาน (Office Suite) พบว่าโมดูลเบื้องต้น (Base Modules) ได้แก่ โปรแกรม
ประมวลผลคําและโปรแกรมตารางคํานวณ และโมดูลข้ันกลาง (Intermediate Modules) ได้แก่ โปรแกรมนําเสนอ [22] ในภาพรวมมี
ความต้องการจําเป็นในการพัฒนาอยู่ลําดับ 4, 4 และ 6 ตามลําดับ ซ่ึงเป็นลําดับท้าย ๆ จากทั้งหมด 8 ด้าน (แต่ในการจัดลําดับมี
เพียง 6 ลําดับ เนื่องจากมีลําดับท่ี 4 ได้ค่า PNIModified เท่ากัน 3 ด้าน) อาจเน่ืองจากในหลักสูตรได้มีการสอนวิชาท่ีมีเนื้อหาภาคทฤษฎี
และปฏิบัติเก่ียวข้องกับโปรแกรมดังกล่าว ได้แก่ วิชาคอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษาเบื้องต้น (Introduction to Computer for 
Education) อีกท้ังเป็นโปรแกรมท่ีต้องใช้อยู่บ่อยคร้ังตลอดหลักสูตร จึงส่งผลให้ภาพรวมของทั้ง 3 ด้านนี้ บัณฑิตไม่มีความต้องการใน
การพัฒนามากนัก แต่เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าหัวข้อท่ีบัณฑิต TE และ TTE ต้องการในการพัฒนามากท่ีสุดของด้านโปรแกรม
ประมวลผลคํา คือ การใช้การติดตามและตรวจทาน (Tracking & Reviewing) เพ่ือการทํางานร่วมกัน ซ่ึงเนื้อหาในรายวิชาไม่ได้กล่าวถึง 
จึงส่งผลให้บัณฑิตไม่เคยเรียนแล้วนําไปประยุกต์ใช้งาน ส่วนหัวข้อทางด้านโปรแกรมตารางคํานวณ คือ การเลือกใช้และสร้างแผนภูมิ
ได้อย่างเหมาะสมซ่ึงสามารถสื่อความหมายได้อย่างชัดเจน ขณะท่ีหัวข้อท่ีต้องการพัฒนาทางด้านโปรแกรมนําเสนอของบัณฑิต TE และ 
TTE แตกต่างกัน โดยความต้องการจําเป็นในการพัฒนาของบัณฑิต TE คือ การทําเชื่อมโยง (Linking) รูปแบบต่าง ๆ เช่น เชื่อมโยงหลายมิติ 
(Hyperlink) การใส่ปุ่มปฏิบัติการ (Action button) ส่วนบัณฑิต TTE คือ การเลือกใช้และสร้างแผนภูมิได้อย่างเหมาะสมและสามารถสื่อ
ความหมายได้อย่างชัดเจน ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าความรู้ท่ีต้องการพัฒนาอาจมาจากประสบการณ์ท่ีเจอระหว่างกําลังศึกษาใน
หลักสูตร ซ่ึงเป็นหัวข้อท่ีบัณฑิตมีโอกาสใช้ค่อนข้างน้อยหรือไม่มีโอกาสใช้งาน จึงส่งผลให้บัณฑิตรู้สึกว่าความสามารถท่ีตนมีอยู่ไม่
เพียงพอหากเทียบกับระดับความคาดหวังท่ีควรเป็น โดยการทําเชื่อมโยงรูปแบบต่าง ๆ อาจพบบ้างในการทําสื่อการสอน ขณะท่ีการ
เลือกใช้และสร้างแผนภูมิสําหรับการใช้โปรแกรมตารางคํานวณและโปรแกรมนําเสนอจะเกิดข้ึนในสถานการณ์ท่ีต้องการนําเสนอ
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ข้อมูลในรายงานหรือหน้าชั้นเรียนของรายวิชาในหลักสูตร เช่น วิชาโครงงานพิเศษ (Special Project) หรือวิชาการจัดการโครงการ 
(Project Management) เป็นต้น 

6.4 ผลการวิเคราะห์ในข้อ 5.2 พบว่าลําดับความต้องการรู้ ICT ของบัณฑิตภาพรวมในแต่ละด้าน (ตารางที่ 2) และลําดับความ
ต้องการรู้ในหัวข้อท่ีต้องการพัฒนามากท่ีสุดในแต่ละด้าน (ตารางที่ 3) มีความแตกต่างกันเม่ือพิจารณาด้านเป็นหลัก เนื่องมาจาก
ลําดับความต้องการในภาพรวมเป็นการคิดค่าเฉลี่ยสภาพท่ีคาดหวังและค่าเฉลี่ยสภาพท่ี เป็นอยู่ของทุกหัวข้อในด้าน 
นั้น ๆ ซ่ึงอาจมีบางหัวข้อท่ีค่าเฉลี่ยมาก ขณะท่ีบางหัวข้อมีค่าเฉล่ียน้อยแต่อยู่ในด้านเดียวกัน จึงส่งผลให้ผลในภาพรวมของแต่ละด้าน
กับจําแนกหัวข้อในแต่ละด้านแล้วพิจารณาค่า PNIModified สูงท่ีสุดแตกต่างกัน โดยผู้วิจัยได้จําแนกผลการวิเคราะห์เป็นลักษณะ
ดังกล่าว เพ่ือให้สะดวกในการนําผลวิจัยไปใช้งานตามความต้องการว่าจะเพ่ิมพูนความรู้ท้ังด้านหรือเฉพาะบางหัวข้อในบางด้านเท่านั้น 
สําหรับลําดับหัวข้อท่ีบัณฑิตต้องการพัฒนาความรู้มากท่ีสุด จําแนกตามด้านและรูปแบบหลักสูตร (ตารางท่ี 4) ท่ีมีความแตกต่างจาก
ลําดับความต้องการรู้ในหัวข้อท่ีต้องการพัฒนามากท่ีสุดในแต่ละด้าน (ตารางท่ี 3) อาจเนื่องจากค่า PNIModified ท่ีแตกต่างกันเพียง
เล็กน้อยในบางหัวข้อ และพื้นฐานความรู้ด้าน ICT เดิมของ TE และ TTE ท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับท่ีต่างกัน ดังนั้น เม่ือจัดลําดับ
จําแนกตามรูปแบบหลักสูตรจึงส่งผลให้ลําดับ TE และ TTE จึงแตกต่างกันได้  

6.5 ความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่ทางด้าน ICT ของบัณฑิต TE และ TTE พบว่ามีความเห็นแตกต่างกันในบางหัวข้อ โดย
ความรู้ท่ีคาดหวัง 5 หัวข้อ และความรู้ท่ีเป็นอยู่ 9 หัวข้อ ซ่ึงบัณฑิต TE มีค่าเฉลี่ยของความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่สูงกว่า
บัณฑิต TTE ในทุกหัวข้อท่ีพบความแตกต่าง ผลการวิจัยนี้เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นว่าความรู้ท่ีคาดหวังและความรู้ท่ีเป็นอยู่เป็น
ผลมาจากประสบการณ์ท่ีเจอระหว่างกําลังศึกษาในหลักสูตรหรือประสบการณ์เดิมของตน ถึงแม้ว่าบัณฑิตท้ัง 2 กลุ่มจะสําเร็จ
การศึกษาในหลักสูตรเดียวกัน แต่กลุ่มบัณฑิต TE ส่วนใหญ่จะสําเร็จการศึกษาระดับ ปวช. ก่อนเข้าศึกษา ขณะท่ีกลุ่มบัณฑิต TTE 
ทุกคนสําเร็จการศึกษาระดับ ปวส. ก่อนเข้าศึกษา อีกท้ังมีบัณฑิตบางคนทํางานระหว่างกําลังศึกษาอยู่ในหลักสูตร จึงส่งผลให้ทักษะ
และประสบการณ์ท่ีเคยนํา ICT ไปประยุกต์ใช้มีความแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของอังคณา [27] ท่ีพบว่าประสบการณ์
การเรียนในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้องจะมีผลต่อความสามารถในการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

 

7. ข้อเสนอแนะ 
7.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้งาน 
ควรมีการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเพิ่มพูนความรู้และทักษะด้าน ICT ของนักศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการรู้ตามหัวข้อท่ี

ได้จากงานวิจัย โดยสามารถกระทําได้ท้ังในภาพรวมของหลักสูตร หรือแยกตามรูปแบบของหลักสูตร ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ
บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

7.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 7.2.1 ควรมีการวัดระดับทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Literacy) ตลอดจนทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน

ในด้านอ่ืน ๆ [10] ของนักศึกษาก่อนสําเร็จการศึกษา เพ่ือให้นักศึกษาทราบถึงระดับทักษะและความสามารถท่ีแท้จริงของตน อีกท้ัง
หลักสูตรสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจัดกิจกรรมท่ีจะช่วยเพิ่มพูนความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้นักศึกษานําความรู้
และทักษะท่ีได้รับไปใช้ประโยชน์ในการเรียน และเตรียมพร้อมสําหรับการใช้ชีวิตและเพ่ิมโอกาสในการทํางานในอนาคต 

 7.2.2 ควรมีการทดสอบความรู้ ICT ของนักศึกษาเม่ือแรกเข้า แล้วนํามาเป็นข้อมูลเปรียบเทียบหลังสําเร็จการศึกษา เพ่ือให้
คณะผู้บริหารภาควิชาหรือกรรมการบริหารหลักสูตรทราบสถานการณ์ระดับทักษะของบัณฑิต และนําไปเป็นข้อมูลในการปรับปรุง
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือสอดแทรกเพ่ิมเติมในรายวิชาท่ีเกี่ยวข้อง 
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ABSTRACT 

      The study of the consumption of porridge in the Ladkrabang Industrial Estate (sample comprising 100 
people)- 74 % preferred to consume porridge for breakfast; 60.90 % cooked porridge, and 70 % ate a consumer 
purchase porridge made from riceberry, 63.30 % thought riceberry were healthy food, 38.60 % prefer to eat plain 
porridge and it should has price 25-30 bath (36.40 %) 
      The riceberry porridge canning process has 3 formulas for riceberry and water, the ratio 1:18, 1:20 and 1:25 respectively, 
fill 180 g of canned riceberry had a head space of 4/16 inch. The canned food was exhausted and then immediately 
seamed. The results showed that all products which were thermally processed for 19 min at 121 °C had F0 values of 4.4 
min and were then immediately cooled. The visual quality attributes of the outer and inner appearance of the canned 
foods were good. The vacuum value and the head space of both 3 formulas canned foods were in the range of 5 to 7 in-
Hg and 4/16 inch, respectively. 
      After storage for 30 days, the pH levels of the F1 F2 and F3 canned foods were 6.3-6.4, respectively. The 
total acidity of riceberry porridge canned foods was 3 formula had few changes. There was no contamination 
from acid producing microorganisms. Canned riceberry porridge had levels of fiber of 1.49 % and ash content 
of 1.70 % 
      A 5-points hedonic test showed that F3 (1:25) canned riceberry porridge had a higher preference score, 3.5 is more 
likely, it being dark brown and slightly purple, with a clear rice smell and with appropriate condensed viscosity. The 
production cost of the riceberry porridge canning process, which fill 180g/can, was 22.38 baht/can.  
 

Keywords:  Porridge;  Riceberry;  Canning;  Steam sterilizer;  Thermal  Processing  technology 
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บทคัดย่อ 
      ศึกษากระบวนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง เป็นการเพ่ิมคุณค่าสารอาหารและเพ่ิมความสะดวกในการ
รับประทานได้ทุกเวลา  ทุกฤดูกาล และทุกสถานท่ี โดยใช้ความร้อนภายใต้ความดันท่ีเหมาะสม  ศึกษาคุณภาพและการยอมรับโจ๊กข้าวไรซ์
เบอร์รี่พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋องหลังการผลิต การดําเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของผู้บริโภค 
และส่วนท่ี 2 กระบวนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องด้วยเทคโนโลยีการใช้ความร้อน ได้ผลการศึกษาดังนี้ 
      จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊ก พบว่า ผู้บริโภคชอบทานโจ๊กเป็นอาหารเช้า (ร้อยละ 74.00) เป็นโจ๊กท่ีปรุงสุกใหม่ 
(ร้อยละ 60.90) ทําจากข้าวไรซ์เบอรี่ (ร้อยละ 70.00) เพราะข้าวไรซ์เบอร่ีมีประโยชน์ (ร้อยละ 63.30) และชอบรับประทานเป็น
โจ๊กเปล่า (ร้อยละ 38.60) และมีราคา 25-30 บาท (ร้อยละ 36.40) 
      จากการใช้เทคโนโลยีความร้อนในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ศึกษาอัตราส่วนของข้าวไรซ์เบอร์รี่กับน้ําคือ 1:18, 1:20 และ 
1:25 บรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ลงในกระป๋องปริมาณ 180 กรัม ให้มี Headspace 4/16 นิ้ว นําไปผ่านรางไล่อากาศ ปิดผนึกกระป๋องด้วยเครื่องปิด
ผนึกสองชั้น ฆ่าเชื้อด้วยไอน้ําท่ีอุณหภูมิ 121 องศาเซลเซียส ภายใต้ความดัน 15 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว เป็นเวลา 19 นาที  ท่ีมีค่า F0 เท่ากับ      4.4 
นาที ทําให้เย็นแล้ว เก็บรักษาท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 30 วัน แล้วตรวจสอบทางกายภาพ พบว่า สภาพกระป๋องท้ังภายในและภายนอกของโจ๊กข้าว
ไรซ์เบอร์รี่ มีสภาพปกติ ไม่บวม ไม่มีสนิม และตะเข็บไม่ปริแตก มีค่าความสุญญากาศ 5 ถึง 7 นิ้วปรอท มีช่องว่างเหนืออาหาร 4/16 นิ้วเท่ากัน อยู่
ในเกณฑ์ตามมาตรฐานกําหนด และไม่พบสิ่งแปลกปลอมอื่น 
      การตรวจสอบทางเคมี มีค่าความเป็นกรด-ด่างอยู่ท่ี 6.3-6.4 มีการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยหลังการเก็บรักษา แสดงว่าไม่มีการ
ปนเปื้อนของจุลินทรีย์ท่ีสร้างกรด   
      การตรวจสอบคุณค่าทางอาหาร พบว่า ปริมาณเย่ือใยอยู่ท่ีร้อยละ 1.49 และปริมาณเถ้าอยู่ท่ีร้อยละ 1.70 ซ่ึงมีปริมาณ
มากกว่าข้าวไรซ์เบอร์รี่ผสมข้าวหอมมะลิพร้อมบริโภคท่ีขายตามท้องตลาดท่ัวไป 
      การประเมินทางประสาทสัมผัส พบว่า โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง สูตรท่ี 3 (อัตราส่วน 1:25)  ได้รับคะแนนด้านสี กลิ่น รสชาติ ลักษณะ
ท่ีปรากฏและความชอบโดยรวมมี คะแนนเฉลี่ย คือ 3.5 ได้รับการยอมรับมากท่ีสุด และมีต้นทุนการผลิตรวม 22.38 บาทต่อหนึ่งกระป๋อง 
 

คําสําคัญ:  โจ๊ก  ข้าวไรซ์เบอร์รี่  บรรจุกระป๋อง  หม้อนึ่งฆ่าเชื้อ  เทคโนโลยีการใช้ความร้อน 
 
1. บทนํา 
      อาหารเพ่ือสุขภาพ เป็นอาหารจากธรรมชาติและอาหารออร์แกนิกรวมท้ังอาหารท่ีมีสัดส่วนของน้ําตาลและไขมันตํ่า ปัจจุบัน
อาหารเพ่ือสุขภาพ ได้รับความสนใจอย่างแพร่หลาย ท้ังในด้านการวิจัยและเชิงพาณิชย์ เนื่องจากผู้บริโภคหันมาให้ความสําคัญกับอาหารและ
สุขภาพมากขึ้นจึงทําให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารเสริมสุขภาพ เช่น การเสริมวิตามิน เส้นใย และกรดไขมันท่ีจําเป็นต่อร่างกาย ดังนั้นเรา
ต้องใส่ใจในเรื่องการรับประทานอาหารมากเป็นพิเศษ [1] 
      ข้าวไรซ์เบอร์รี่ได้จากการผสมข้ามพันธ์ุระหว่างข้าวเจ้าหอมนิลกับข้าวขาวดอกมะลิ 105 ลักษณะเป็นข้าวเจ้า สีม่วงเข้ม 
รูปร่างเมล็ดเรียวยาว คุณสมบัติเด่นทางด้านโภชนาการ คือ มีสารต้านอนุมูลอิสระสูง ได้แก่ เบต้าแคโรทีน แกมมาโอไรซานอล 
วิตามินอี แทนนิน สังกะสี และโฟเลตสูงมีดัชนีน้ําตาลตํ่าถึงปานกลาง นอกจากน้ีรําข้าวและน้ํามันรําข้าวยังมีคุณสมบัติต้านอนุมูล
อิสระท่ีดี ซ่ึงจากคุณสมบัติข้อนี้นอกจากจะใช้รับประทานเพ่ือเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี ลดความเสี่ยงต่อการเป็นโรคมะเร็ง ทาง
การแพทย์ยังนําไปใช้ทําผลิตภัณฑ์อาหารโภชนะบําบัดอีกด้วย สารอาหารสําคัญท่ีอยู่ในข้าวกล้องไรซ์เบอร์รี่ ประกอบด้วยโอเมกา 
3 กรดไขมันจํา เป ็น  มีบทบาทสําค ัญต่อ โครงสร้างและการทํางานของสมอง ตับ  และระบบประสาท ลดระดับ
คอเลสเตอรอล ธาตุสังกะสี ช่วยสังเคราะห์โปรตีนสร้างคอลลาเจน รักษาสิว ป้องกันผมร่วง กระตุ้นรากผม ธาตุเหล็ก สร้างและ
ให้พลังงานในร่างกายเป็นส่วนประกอบท่ีสําคัญของฮีโมโกลบินในเม็ดเลือดแดง นอกจากนี้เส้นใยอาหารมีอยู่ปริมาณมากในข้าว
กล้องไรซ์เบอร์รี่ช่วยลดระดับไขมันและคอเลสเตอรอล[2][3][4]  
      โจ๊กเป็นข้าวต้มชนิดหนึ่งท่ีใช้ปลายข้าวต้มจนเละ นิยมรับประทานเป็นอาหารเช้าหรืออาหารม้ือค่ํา โจ๊กยังสามารถใช้เสริฟให้กับผู้ป่วยท่ีมี
ปัญหาทางระบบการย่อยอาหารไม่ดี เพราะเป็นอาหารอ่อนย่อยได้ง่าย 
      ดังนั้นผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงข้าวไรซ์เบอร์รี่มีประโยชน์และยังเป็นแหล่งของสารอาหารท่ีจําเป็นต่อร่างกายของมนุษย์มากมาย และเป็นท่ี
นิยมบริโภคในรูปแบบของอาหารเสริมสุขภาพอีกท้ังอาหารกระป๋องสะดวกในการพกพาและบริโภคได้ทันที จึงสนใจที่จะผลิตข้าวไรซ์เบอร์รี่
พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง ซ่ึงสามารถรับประทานได้ทันทีและนําไปท่ีห่างไกลจากแหล่งผลิตและบริโภคได้ทุกฤดูกาลอีกด้วย 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพ่ือศึกษาเทคโนโลยีการใช้ความร้อนในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ด้วยวิธีการบรรจุกระป๋อง 
     2. เพ่ือตรวจสอบคุณค่าทางอาหารและคุณภาพของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องหลังการผลิต 
     3. เพ่ือศึกษาการยอมรับของผู้ทดสอบชิมโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง 
 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    1) แบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของผู้บริโภคในเขตลาดกระบัง 
    2) วัตถุดิบและอุปกรณ์เครื่องครัวท่ีใช้ในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง 
    3) อุปกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่พร้อมรับประทานบรรจุกระป๋อง 
   (1) ตู้บ่มเชื้อย่ีห้อ Binder รุ่น BD56     (2) เครื่องวัดสุญญากาศ ย่ีห้อ Audionvac รุ่น VM 151G 
   (3) ชุดอุปกรณ์การไตรเตรท     (4) ไม้บรรทัดสเกลละเอียด 
   (5) เครื่องชั่งน้ําหนัก      (6) Refractometer ย่ีห้อ ATAGO รุ่น Master 28 M 
   (7) เครื่องวัดความเป็นกรด – ด่าง (pH meter) ย่ีห้อ ATAGO รุ่น HI 9321 
   (8) Colony Counter 
 4) แบบทดสอบทางประสาทสัมผัส 
 

4. วิธีการวิจัย 
     ส่วนท่ี 1 ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของผู้บริโภค  
      ประชากรเป้าหมาย คือ ผู้บริโภคท่ีพักในเขตอุตสาหกรรมลาดกระบัง จากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 100 คน โดยแบ่งเป็น เพศชาย 
50 คน และเพศหญิง 50 คน เลือกตัวอย่างโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)[5] เฉพาะผู้ท่ีเคยรับประทาน
โจ๊ก 
     ส่วนท่ี 2 กระบวนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องด้วยเทคโนโลยีการใช้ความร้อน 
     1. การศึกษาอัตราส่วนท่ีเหมาะสมระหว่างข้าวไรซ์เบอร์รี่กับน้ําเพ่ือนําไปบรรจุกระป๋อง 
        ได้ทําการศึกษาอัตราส่วนของข้าวไรซ์เบอร์รี่กับน้ําท่ีเหมาะสมในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ให้มีเนื้อสัมผัสเป็นท่ียอมรับของ
ผู้ทดสอบชิม โดยทําการทดลองต้ังแต่อัตราส่วน 1:2-1:25 แล้วนําไปทดสอบชิม โดยผู้ทดสอบจํานวน 30 คนด้วยแบบทดสอบทาง
ประสาทสัมผัสใช้คะแนน 5 – point hedonic scale ทดสอบทางด้านสี กลิ่น รสชาติ ลักษณะปรากฏ เนื้อสัมผัส และความชอบ
โดยรวม  
      2. ศึกษาการใช้เทคโนโลยีความร้อนกระบวนการฆ่าเชื้อเพ่ือการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ทําการศึกษาการผลิต
โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง โดยนําสูตรโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ท่ีผู้บริโภคยอมรับมากท่ีสุดและเหมาะสมท่ีจะนํามาผลิตเป็นโจ๊ก
ข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง เตรียมส่วนผสมให้พร้อม คือข้าวไรซ์เบอร์รี่และน้ํา นําข้าวไรซ์เบอร์รี่และน้ําลงไปต้มในหม้อท่ี 
อุณหภูมิ 85 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 30 นาที บรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ท่ีเตรียมไว้ ปริมาณ 180 กรัม นําไปบรรจุลงกระป๋องขนาด 
307x113 ปริมาณ  180 ก รัม  ให้ มีช่ อ งว่ างเหนื ออาหาร (Headspace)  4/16 นิ้ ว  แล้ ว ติด ต้ั ง เข็ม วัด อุณ หภู มิคู่ ค วบ 
(Thermocouple) ท่ีด้านข้างกระป๋องโดยให้ปลายเข็มอยู่บน Central axis ระหว่างกึ่งกลางกระป๋องกับก้นกระป๋อง จากนั้นนําไป
ผ่านรางไล่อากาศแบบอุโมงค์ไอน้ําท่ีอุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 นาที แล้วปิดผนึกกระป๋องด้วยเคร่ืองปิดผนึกสอง
ชั้นนําไป ฆ่าเชื้อด้วยไอน้ําท่ีมีความดันสูง ซ่ึงได้มีการเลือกอุณหภูมิและเวลาที่เหมาะสมท่ีใช้ในการผลิตได้จากการคํานวณค่า F0 
ด้วยวิธี General method[6]จากนั้นทําให้เย็นด้วยน้ําและเป่าลมทันที 
      3. ตรวจสอบคุณภาพของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ทําการตรวจสอบโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ท่ีบรรจุกระป๋องเรียบร้อยแล้ว 
ท่ีเก็บรักษาไว้เป็นระยะเวลา 30 วัน และระยะเวลา 6 เดือน ณ ท่ีอุณหภูมิห้อง (32 องศาเซลเซียส) โดยการตรวจสอบคุณภาพโจ๊ก
ข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ด้านกายภาพ ด้านเคมี และด้านจุลนิทรีย์ [7] [8] 
     4. ตรวจสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง โดยการทดสอบชิม นําโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่
บรรจุกระป๋องท่ีได้จากการผลิตและผ่านการตรวจสอบคุณภาพท่ีไม่มีจุลินทรีย์ท่ีทนความร้อน (Thermophile) โดยการบ่มโจ๊กข้าว
ไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ไว้ท่ีอุณหภูมิ 55 องศาเซลเซียสและท่ีอุณหภูมิห้อง (32 องศาเซลเซียส) เก็บไว้เป็นระยะเวลา 30 วัน 
จากนั้นมาทําการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส ความชอบและระดับความพอใจ โดยใช้ผู้ทดสอบชิมจํานวน 30 คน ด้วย

196



จินตนา บุนนาค  ปานจิต ป้อมอาสา  และตรัส เคแสง 
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 18 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 

 
 
 

 

 
 

แบบทดสอบทางประสาทสัมผัสแบบ 5 – point hedonic scale[6] ทดสอบทางด้านสี กลิ่น รสชาติ ลักษณะปรากฏ (ความ
เข้มข้นของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่) และความชอบโดยรวม 
 5. การประเมินต้นทุนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ประเมินต้นทุนมีรายละเอียดค่าใช้จ่ายในการดําเนินการ
ผลิตดังนี้ ค่าวัตถุดิบในการผลิต ค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน และค่าแรงงาน 
 
5. ผลการวิจัยและวิจารณ์ผล 
    1. ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของผู้บริโภค ผลจากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของประชากรกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้
ท่ีอาศัยอยู่ในเขตอุตสาหกรรมลาดกระบัง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รับประทานโจ๊ก (ร้อยละ 84.00) และมีอายุระหว่าง 
30-39 ปี (ร้อยละ 36.00) จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา (ร้อยละ 41.80) มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนระหว่าง 15,000 – 24,999 บาท 
(ร้อยละ 46.80) และเป็นพนักงานบริษัทเอกชน (ร้อยละ 38.40) และพฤติกรรมการบริโภคโจ๊กของผู้บริโภค ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
74.00) ชอบบริโภคโจ๊กเป็นอาหารเช้า (ร้อยละ 60.90) เป็นโจ๊กท่ีปรุงสุกใหม่ (ร้อยละ 55.40) รับประทานคร้ังละ 1 ถ้วย (ร้อยละ 
81.50) ใช้เวลารับประทาน 15 นาที (ร้อยละ 67.80)  1 สัปดาห์ จะทาน 2 ครั้ง (ร้อยละ 37.60)  ใน 1 ครั้งจ่ายค่ารับประทานโจ๊ก
ประมาณ 25-30 บาท (ร้อยละ 41.80) ให้เหตุผลว่ารับประทานง่าย สะดวก รวดเร็ว หาซ้ือง่าย ราคาถูก ความสะอาด มีคุณค่าทาง
อาหารครบถ้วน (ร้อยละ 24.73 21.45 17.09 14.55 11.27 และ 10.91 ตามลําดับ) ชอบรับประทานโจ๊กหมู (ร้อยละ 49.40) 
เป็นโจ๊กท่ีทํามาจากข้าวขาวหอมมะลิ (ร้อยละ 38.85) เม่ือถามว่า ถ้ามีการทําโจ๊กจากข้าวไรซ์เบอร่ีจะซ้ือรับประทานหรือไม่ ส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 70.00) จะซ้ือรับประทาน เพราะทราบว่าข้าวไรซ์เบอรี่มีประโยชน์ (ร้อยละ 63.30) เห็นว่า ควรทําเป็นโจ๊กกึ่ง
สําเร็จรูป (เติมน้ําร้อน) (ร้อยละ 48.90) เป็นรสหมู (ร้อยละ 38.40) และทําเป็นโจ๊กเปล่าธรรมดาท่ีมิได้ปรุงรสหรือใส่เนื้อสัตว์ (ร้อย
ละ 38.60) และมีราคาประมาณ 25-30 บาท (ร้อยละ 36.40) ซ่ึงสอดคล้องกับท่ีนายแพทย์ กฤษดา ศิรามพุช[9] กล่าวว่า "ตัวโจ๊ก 
จะมีปลายข้าว รําข้าว ถ้าเยอะไปก็ทําให้หิวเร็วได้เช่นกัน หากเราเลือกโจ๊กท่ีทําจากปลายข้าวแท้ๆ แล้วผสมจมูกข้าวลงไปด้วย มัน
จะทําให้เราได้วิตามินอีและแกมมา ออริซานอล (Gamma-Orizanal) ซ่ึงเป็นสารแอนต้ีออกซิแดนท์ ท่ีมีในข้าว หรือรําข้าว และถ้า
ย่ิงได้โจ๊กท่ีทําจากข้าวไรซ์เบอร่ีจะย่ิงดีมาก เพราะมันจะมี กาบา (Gaba) ท่ีทําให้สมองร่าเริง เพราะในข้าวไรซ์เบอร่ีมีไฟเบอร์และ
วิตามินบีสูงกว่าข้าวธรรมดา ไฟเบอร์จะทําให้ช่วยชะลอการดูดซึม ทําให้เราอ่ิมได้จนถึงม้ือถัดไป แถมยังมีวิตามินบีมีมาช่วย
เสริมสร้างการเผาผลาญในแต่ละม้ืออีก ดังนั้นถ้าเลือกได้ก็ควรเลือกซ้ือโจ๊กท่ีใช้ข้าวท่ีมีประโยชน์เหล่านี้ แต่ถ้าหาซ้ือลําบาก หาได้
เป็นโจ๊กข้าวขาวธรรมดา ข้อควรระวังคืออย่ากินโจ๊ก คู่กับปาท่องโก๋ เพราะนั่นคือการนําแป้งมาจิ้มแป้ง และหากโจ๊กนั้นใส่หมูสับ
แล้ว ก็ไม่ต้องใส่เครื่องในหมูเข้าไปอีก เพราะเครื่องในเป็นแหล่งของกรดยูริค ท่ีทําให้เกิดเก๊าท์ และในตัวโจ๊กก็ทําจากน้ําต้มกระดูก 
ซ่ึงมีกรดยูริคมากอยู่แล้ว หากเราใส่เครื่องในเข้าไปอีกมันก็จะได้กรดยูริคมากเกินไป แถมยังได้คอเลสเตอรอลมากเกินไปด้วย" 
       2. ศึกษาสูตรท่ีเหมาะสมในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง จากการศึกษาสูตรโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ท่ีเหมาะสมใน
การผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องมีท้ังหมด 3 สูตร  คือ  สูตรท่ี 1 อัตราส่วน 1:18 สูตรท่ี 2 อัตราส่วน 1:20 และสูตรท่ี 3 
อัตราส่วน 1:25 ท้ัง 3 สูตร ลักษณะโจ๊กมีสีม่วงออกน้ําตาลเข้ม อยู่ในเกณฑ์ท่ีดี มีกลิ่นของข้าวมีรสชาติจืดและมีความสากน้อย มีเพียง
สูตรท่ี 1 ท่ีมีความสากมาก 
      3. ศึกษาการใช้เทคโนโลยีความร้อนกระบวนการฆ่าเชื้อเพ่ือการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง  
           จากการศึกษาข้อท่ี 2) พบว่าโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ท้ัง 3 สูตร เป็นสูตรท่ีผู้ชิมให้การยอมรับมากท่ีสุดและเหมาะสมท่ีจะนํามา
ผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ดังนั้นจึงได้มีการนําโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ท้ัง 3 สูตร มาทําการทดลองผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่
บรรจุกระป๋อง ท้ัง 3 สูตร โดยเตรียมโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ท้ัง 3 สูตร แล้วบรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ ลงกระป๋องขนาด 307x113 
ปริมาณ 180 กรัม ให้มีช่องว่างเหนืออาหาร (Headspace)  4/16 นิ้ว (ดังรูปท่ี 1 ) นําไปผ่านรางไล่อากาศ ท่ีอุณหภูมิ 100 องศา
เซลเซียส เป็นเวลา 15 นาที ปิดผนึกกระป๋องด้วยเครื่องปิดผนึกสองชั้น ฆ่าเชื้อด้วยไอน้ําท่ีมีความดันสูง ท่ีอุณหภูมิ 121 องศา
เซลเซียส เป็นเวลา 19 นาที จะได้ค่า F0 เท่ากับ 4.4 นาที จากน้ันทําให้เย็นทันที นําผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตได้ไปเก็บรักษาไว้ท่ี
อุณหภูมิห้อง (32 องศาเซลเซียส) เป็นระยะเวลา 30 วัน ส่วนอีก 2 กระป๋องนําไปวางในตู้บ่มเชื้อ (55 องศาเซลเซียส) เพ่ือ
ตรวจสอบเชื้อจุลินทรีย์ท่ีทนความร้อนได้ (Thermopile) ยังหลงเหลือรอดชีวิตอยู่หรือไม่ เป็นระยะเวลา 30 วัน แล้วนําไป 
ตรวจสอบคุณภาพโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องหลังการผลิตต่อไป 
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รูปท่ี 1 ช่องวา่งเหนืออาหาร (Headspace) ของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจกุระป๋อง 

 
 

 4. การตรวจสอบคุณภาพโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
    4.1 การตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพ ผลการตรวจสอบดังแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง 

ลักษณะที่ตรวจสอบ โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
สูตรที่ 1 (1:18) สูตรที่ 2 (1:20) สูตรที่ 3 (1:25) 

สุญญากาศ Vacuum (นิ้วปรอท:inHg) 6 5 9 
ช่องว่างสุญญากาศ Headspace (mm;in) 4/16 4/16 4/16 
น้ําหนักทั้งกระป๋อง (Gross weight) 215 215-218 215-218 
น้ําหนักกระป๋องเปล่า (Can weight) 40 40 40 
น้ําหนักสุทธิ (เนื้อ+น้ํา) (Net weight (g)) 180 180 180 
สี (Colour) โจ๊กมีสีม่วงออกนํ้าตาลเข้ม อยู่

ในเกณฑ์ที่ดี 
โจ๊กมีสีม่วงออกนํ้าตาลเข้ม อยู่
ในเกณฑ์ที่ดี 

โจ๊กมี สีน้ํ าตาลเข้มออกม่ วง
เล็กน้อยอยู่ในเกณฑ์ที่ดี 

กล่ิน (Odour) โจ๊กมีกล่ินของข้าวไรซ์เบอร์ร่ีอย่าง
ชัดเจน ไม่มีกล่ินอ่ืน เๆจือปน 

โจ๊กมีกล่ินของข้าวไรซ์เบอร์ร่ีอย่าง
ชัดเจน ไม่มีกล่ินอ่ืนๆ เจือปน 

มีกล่ินของข้าวไรซ์ เบอร์ร่ีอย่าง
ชัดเจน ไม่มีกล่ินอ่ืนเจือปน 

รสชาติ (Taste) โจ๊กมีรสชาติจืดและมีความสากมาก โจ๊กมีรสชาติจืดและมีความสาก
น้อย 

โจ๊กมีรสชาติจืดและมีความ
สากน้อยลง 

ส่ิงแปลกปลอม (Extraneous matter) ไม่พบส่ิงแปลกปลอม ไม่พบส่ิงแปลกปลอม ไม่พบส่ิงแปลกปลอม 
ลักษณะภายในกระป๋อง  
(Can condition) 

กระป๋องไม่บวม ภายใน
กระป๋องไม่มีรอยขีดข่วน ไม่มี
สนิม รอยตะเข็บปิดสนิท 

กระป๋องไม่บวม ภายใน
กระป๋องไม่มีรอยขีดข่วน ไม่มี
สนิม รอยตะเข็บปิดสนิท 

กระป๋องไม่บวมภายใน
กระป๋องไม่มีรอยขีดข่วน ไม่
มีสนิม รอยตะเข็บปดิสนิท 

 

 
 4.2 การตรวจสอบคุณภาพทางเคมี  
      1. Cut out pH โดยใช้เครื่องวัดความเป็นกรด-ด่าง (pH meter) 
     2. การตรวจสอบด้านคุณค่าทางอาหาร (Proximate analysis) โดยใช้วิธี AOAC (2005)[8] 
  - การวิเคราะห์หาปริมาณความชื้น (Moisture contents)  
  - การวิเคราะห์ปริมาณไขมัน (Crude Fat) 
  - การวิเคราะห์ปริมาณโปรตีน (Crude Protein) 
  - การวิเคราะห์ปริมาณเย่ือใย (Crude Fiber) 
  - การวิเคราะห์ปริมาณเถ้า (Ash) 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง หลังเก็บรักษา  30 วัน 

อัตราส่วนของข้าวไรซ์เบอร์รี่ต่อน้ํา ความเป็นกรด-ด่าง (pH) 
เริ่มต้น 30 วัน 

สูตรที่ 1 6.31 6.27 
สูตรที่ 2 6.38 6.36 

สูตรที่ 3 6.43 6.38 
 
 

      จากตารางที่ 2 พบว่าโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง สูตรท่ี 1 มีค่าความเป็นกรด-ด่าง เริ่มต้น 6.31 เม่ือเก็บรักษาไว้เป็นระยะเวลา 
30 วัน ค่าความเป็นกรด-ด่าง 6.27 สูตรท่ี 2 มีค่าความเป็นกรด-ด่าง เริ่มต้น 6.38 เม่ือเก็บรักษาไว้เป็นระยะเวลา 30 วัน ค่าความเป็นกรด-
ด่าง 6.36 และสูตรท่ี 3 มีค่าความเป็นกรด-ด่าง เร่ิมต้น 6.43 เม่ือเก็บรักษาไว้เป็นระยะเวลา 30 วัน ค่าความเป็นกรด-ด่าง 6.38 โดยค่า
ความเป็นกรด-ด่างของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ท้ัง 3 สูตร อยู่ในระดับปกติของอาหารท่ีมีความเป็นกรดต่ํา ไม่แสดงค่าท่ีผิดปกติ 
ดังน้ันแสดงว่าไม่มีการปนเปื้อนของจุลินทรีย์ท่ีสร้างกรด ท่ีอาจทําให้เกิดกลิ่นไม่พึงประสงค์และเกิดรสเปรี้ยวได้  
 

ตารางที่ 3 แสดงองค์ประกอบทางเคมีของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง หลังเก็บรักษา  30 วัน 

อัตราส่วนของข้าวไรซ์เบอร์ร่ีต่อน้ํา  ปริมาณความชื้น 
 (ร้อยละ) 

ปริมาณไขมัน 
(ร้อยละ) 

ปริมาณโปรตีน 
(ร้อยละ) 

ปริมาณเย่ือใย  
(ร้อยละ) 

ปริมาณเถ้า 
(ร้อยละ) 

สูตรที่ 1 86.49 2.20 4.49 1.33 1.99 

สูตรที่ 2 90.15 2.09 4.44 1.49 1.94 

สูตรที่ 3 92.45 2.13 3.95 1.65 1.18 
Control1 58.37 2.76 1.37 1.00 0.95 

Control1 ข้าวไรซเบอร์ร่ีผสมข้าวหอมมะลิยี่ห้อ Easy go 
 

จากตารางท่ี 3 พบว่าองค์ประกอบทางเคมีโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ท้ัง 3 สูตร มีความชื้น ไขมัน โปรตีน เส้นใย 
และเถ้า ใกล้เคียงกัน แต่สูงกว่า Control  ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 58.37, 2.76, 1.37, 1.00, 0.95 ตามลําดับ 

 

 4.3 การตรวจสอบคุณภาพทางจุลินทรีย์ 
      ผลการวิเคราะห์เชื้อจุลินทรีย์ท้ังหมด(Total plate count)  พบว่าทุกตัวอย่างของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร่ีบรรจุกระป๋อง  
มีค่าน้อยกว่า 10 โคโลนี/กรัม  ซ่ึงเนไปตามข้อกําหนดปริมาณเชื้อจุลินทรีย์ของอาหารสําเร็จรูปในภาชนะปิดสนิท นั่นคือสภาวะท่ี
ให้ความร้อนฆ่าเชื้อจุลินทรีย์ท่ีใช้นี้ เพียงพอในการทําลายจุลินทรีย์ท้ังหมด ดังแสดงในตารางท่ี 4 
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด (Total Plate Count) ของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง หลังเก็บรักษา  30 วัน 

อัตราส่วนของข้าวไรซ์เบอร์ร่ีต่อน้ํา ปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด (CFU/g) 

สูตรที่ 1 < 10 

สูตรที่ 2 < 10 

สูตรที่ 3 < 10 
 
 

 5. การตรวจสอบทางประสาทสัมผัสของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
    นําผลิตภัณฑ์โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องท้ัง 3 สูตร ท่ีได้จากวิธีการผลิต และผ่านการตรวจสอบคุณภาพท่ีไม่มีจุลินทรีย์
ท่ีทนความร้อนหลงเหลืออยู่ท่ีเก็บรักษาไว้ท่ีอุณหภูมิห้อง (32 องศาเซลเซียส) เป็นระยะเวลา 30 วัน ไปทําการทดสอบคุณภาพทางประสาท
สัมผัส โดยใช้การทดสอบความชอบ และระดับความพอใจใช้ผู้ทดสอบชิมจํานวน 30 คน ด้วยแบบทดสอบทางประสาทสัมผัสแบบ 5 – 
point hedonic scale ทดสอบทางด้านสี กลิ่น รสชาติ ลักษณะปรากฏ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม ดังแสดงในตารางท่ี 5 
 
 
 
 
 

199



จินตนา บุนนาค  ปานจิต ป้อมอาสา  และตรัส เคแสง 
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 18 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 

 
 
 

 

 
 

ตารางที่ 5 แสดงค่าคะแนนเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัสของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง หลังเก็บรักษา  30 วัน 

อัตราส่วนข้าว:น้ํา คุณลักษณะทางประสาทสัมผัส 
สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส ลักษณะปรากฏ ความชอบโดยรวม 

สูตรที่ 1 3.5b 3.2b 3.1b 3.3b 3.1b 3.3b 

สูตรที่ 2 3.6b 3.6b 3.3b 3.5b 3.2b 3.4b 

สูตรที่ 3 4.0a 3.8a 3.8a 4.3a 4.1a 4.0a 
 

abc ค่าเฉลี่ยตามด้วยอักษรที่ต่างกันมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
หมายเหตุ : 1= ไม่ชอบมาก 2 = ไม่ชอบ 3 = เฉย ๆ 4 = ชอบ 5 = ชอบมาก 
 

 จากตารางท่ี 5 พบว่าจากการทดสอบทางประสาทสัมผัสของผู้ทดสอบชิมจํานวน 30 คน โดยเปรียบเทียบโจ๊กข้าวไรซ์
เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 3 สูตร มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 ด้านสี พบว่าสูตรท่ี 1 คือ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.5 สูตรท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.6 และสูตรท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.0 ซ่ึงจะเห็นได้
ว่าสูตรท่ี 3 มีคะแนนสูงท่ีสุด เนื่องจากโจ๊กมีสีน้ําตาลเข้มออกม่วงเล็กน้อยอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีผู้บริโภคยอมรับท่ีสุด รองลงมาเป็นสูตรท่ี 2 และ สูตรท่ี 1 
 ด้านกลิ่น พบว่าสูตรท่ี 1 คือ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.2 สูตรท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.6 และสูตรท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.8 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าสูตรท่ี 3 มีคะแนนสูงท่ีสุด เนื่องจากมีกลิ่นของข้าวไรซ์เบอร์รี่อย่างชัดเจน ไม่มีกลิ่นอ่ืนเจือปน ผู้บริโภค
ยอมรับท่ีสุด รองลงมาเป็นสูตรท่ี 2 และ สูตรท่ี 1 
 ด้านรสชาติ พบว่าสูตรท่ี 1 คือ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.1 สูตรท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.3 และสูตรท่ี 3 มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 3.8 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าสูตรท่ี 3  มีคะแนนสูงท่ีสุด เนื่องจากโจ๊กมีรสชาติจืดและมีความสากน้อยลง ผู้บริโภคยอมรับท่ีสุด ส่วนสูตร
ท่ี 2 และ สูตรท่ี 1 โจ๊กมีรสชาติจืดและมีความสากค่อนข้างมาก 
 ด้านลักษณะปรากฏ พบว่าสูตรท่ี 1 คือ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.1 สูตรท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.2 และสูตรท่ี 3 มีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 4.1 ซ่ึงจะเห็นได้ว่าสูตรท่ี 3 มีคะแนนสูงท่ีสุด เนื่องจากโจ๊กมีสีน้ําตาลเข้มออกม่วงเล็กน้อย รสชาติจืด มีกลิ่นท่ีดีและมีความ
สากน้อยลง ผู้บริโภคยอมรับท่ีสุด ส่วนสูตรท่ี 2 และ สูตรท่ี 1 โจ๊กมีสีม่วงออกน้ําตาลเข้ม รสชาติจืดและมีความสากค่อนข้างมาก 
 ด้านความชอบโดยรวม  พบว่าสูตรท่ี 1 คือ มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.3 สูตรท่ี 2 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.4 และสูตรท่ี 3 
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.0 และเป็นท่ีพึงพอใจและยอมรับของผู้บริโภคมากเพราะว่าลักษณะโจ๊กจะมีสีน้ําตาลเข้มออกม่วงเล็กน้อย 
รสชาติจืดและมีกลิ่นของข้าวไรซ์เบอรี่และมีความสากน้อย  
 

 6. การประเมินต้นทุนในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
    การผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องได้คํานวณต้นทุนจากวัตถุดิบทุกอย่างท่ีนํามาผลิต โดยบรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ 
180 กรัมต่อกระป๋อง พบว่าต้นทุนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องสามารถแจกแจงรายละเอียดดังนี้ 
 6.1 โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ 180 กรัม คิดเป็นเงิน 9.38 บาท 
 6.2 ตัวกระป๋องและฝากระป๋อง ขนาด 307 x 113 คิดเป็นเงิน 7.00 บาท/กระป๋อง 
 6.3 ค่าแรงและเชื้อเพลิง คิดโดยเฉลี่ย เป็นเงิน 9.00 บาท/กระป๋อง 
 ดังนั้นโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง มีต้นทุนในการผลิตคิดเป็นเงินท้ังหมด  22.38 บาทต่อกระป๋อง แสดง
รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 6  
 

ตารางที่ 6 แสดงต้นทุนการผลิตของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง (บาท/กระป๋อง) 
รายการ ต้นทุนการผลิต/กระป๋อง 

วัตถุดิบและส่วนผสมโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ี 9.38 บาท 
กระป๋องเคลือบแลคเกอร์ 2 ชิ้น และฝา (307x113) 7.00 บาท 
พลังงานต่างๆ 4.00 บาท 
ค่าแรงงาน 5.00 บาท 
รวม 22.38 บาท 

 

      จากตารางท่ี 6 พบว่าต้นทุนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ราคาต่อกระป๋องหรือราคาต่อหน่วย คือ 22.38 บาท/กระป๋อง ซ่ึง
ผู้ประกอบการธุรกิจในระดับอุตสาหกรรมการผลิตอาหารกระป๋อง อาจลดต้นทุนค่าใช้จ่ายท่ีผลิตให้ต่ําลง โดยการผลิตต่อแบ็ทให้ได้จํานวนมาก  ๆ
เพ่ือให้คุ้มค่าต่อการลงทุนและการยอมรับของผู้บริโภค 
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6. สรุป 
      จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคโจ๊ก พบว่า ผู้บริโภคในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จํานวน 100 คน ส่วนใหญ่ชอบ
บริโภคโจ๊กเป็นอาหารเช้า (ร้อยละ 74.00) เป็นโจ๊กท่ีปรุงสุกใหม่ (ร้อยละ 60.90)  ส่วนใหญ่ถ้ามีการทําโจ๊กจากข้าวไรซ์เบอรี่จะซ้ือ
รับประทาน (ร้อยละ 70.00) เพราะทราบว่าข้าวไรซ์เบอร่ีมีประโยชน์ (ร้อยละ 63.30) และชอบรับประทานเป็นโจ๊กเปล่าท่ีไม่ปรุง
รสชาติหรือใส่เนื้อสัตว์ (ร้อยละ 38.60) และมีราคาประมาณ 25-30 บาท (ร้อยละ 36.40) 
      จากการศึกษาปริมาณข้าวไรซ์เบอร์รี่และน้ําท่ีเหมาะสมท่ีนําไปทําโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องท่ีมีรสชาติอร่อยเป็นท่ียอมรับของผู้
ทดสอบชิม การศึกษากระบวนการผลติโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง การตรวจสอบคุณภาพของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องทางกายภาพ 
ทางเคมี และ การศึกษาการยอมรับทางประสาทสัมผัสของผู้ทดสอบชิมต่อโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ได้ผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 1. อัตราส่วนท่ีเหมาะสมระหว่างข้าวไรซ์เบอร์รี่กับน้ําในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องมี 3 สูตร  คือ  สูตรท่ี 1 
อัตราส่วน 1:18 สูตรท่ี 2 อัตราส่วน 1:20 และสูตรท่ี 3 อัตราส่วน 1:25 ท้ัง 3 สูตร ลักษณะโจ๊กมีสีม่วงออกน้ําตาลเข้ม อยู่ใน
เกณฑ์ท่ีดี มีกลิ่นของข้าว มีรสชาติจืดและมีความสากน้อย มีเพียงสูตรท่ี 1 ท่ีมีความสากมาก 
 2. การใช้เทคโนโลยีความร้อนในกระบวนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ทําได้โดยเตรียมอัตราส่วนของข้าวไรซ์
เบอร์รี่กับน้ําไว้ 3 สูตร คือ 1:18 1:20 และ 1:25 บรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่ลงในกระป๋องปริมาณ 180 กรัม ให้มี Headspace 4/16 
นิ้ว นําไปผ่านรางไล่อากาศ ปิดผนึกกระป๋องด้วยเคร่ืองปิดผนึกสองชั้น ฆ่าเชื้อด้วยไอน้ําท่ีมีความดันสูง ท่ีอุณหภูมิ 121 องศา
เซลเซียส ภายใต้ความดัน 15 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว เป็นเวลา 19 นาที ได้ค่า F0 เท่ากับ 4.4 นาที จากน้ันทําให้เย็นทันที โดยใช้น้ําเย็น 
นําผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตได้เก็บรักษาไว้ท่ีอุณหภูมิห้อง (32 องศาเซลเซียส) เป็นระยะเวลา 30 วัน (1 เดือน) แล้วนําไปตรวจสอบ
คุณภาพโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องหลังการผลิตในการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
 3. นําโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องท่ีเก็บรักษาไว้ท่ีอุณหภูมิห้อง เป็นระยะเวลา 30 วัน ไปตรวจสอบคุณภาพทาง
กายภาพ ทางเคมี และทางประสาทสัมผัสโดยการทดสอบชิม มีรายละเอียดดังนี้ 
 3.1 การตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพ พบว่าสภาพกระป๋องท้ังภายใน และภายนอกของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่มีสภาพปกติ 
ไม่บุบหรือบวม ไม่มีสนิม ไม่มีรอยขีดข่วน และฝากระป๋องโค้งเว้าเล็กน้อย ตะเข็บไม่ปริแตก พบว่าโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง 
มีค่าความสุญญากาศ 5 ถึง 7 นิ้วปรอท แสดงให้เห็นว่ามีความปลอดภัยต่อการนําไปบริโภคมีช่องว่างเหนืออาหาร (Head space) 
4/16 นิ้วเท่ากัน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าช่องว่างเหนืออาหารอยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐานกําหนดปริมาณการบรรจุโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุ
กระป๋องมีความเหมาะสม และไม่พบสิ่งแปลกปลอมอื่น ๆ  
 3.2 การตรวจสอบคุณภาพทางเคมี การเก็บรักษาเป็นระยะเวลา 30 วัน พบว่าโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องมีค่า
ความเป็นกรด-ด่างอยู่ท่ี 6.31-6.43  โดยค่าความเป็นกรด-ด่างของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องท้ัง 3 อัตราส่วน มีการ
เปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย   ดังนั้นแสดงว่าไม่มีการปนเปื้อนของจุลินทรีย์ท่ีสร้างกรด  ซ่ึงอาจทําให้เกิดกลิ่นไม่พึงประสงค์และเกิด
รสเปร้ียวได้จัดเป็นลักษณะท่ีไม่ดีของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋อง ส่วนการตรวจสอบคุณค่าทางอาหารของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุ
กระป๋อง พบว่าปริมาณเย่ือใยของโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องอยู่ท่ีร้อยละ 1.49 และมีปริมาณเถ้าอยู่ท่ีร้อยละ 1.70 ซ่ึงมีปริมาณมากกว่า
ข้าวไรซ์เบอร์รี่ผสมข้าวหอมมะลิพร้อมบริโภคท่ีขายตามท้องตลาดท่ัวไป 
 3.3 การทดสอบทางประสาทสัมผัส โดยเปรียบเทียบโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องท้ัง 3 สูตร คือ โจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่
บรรจุกระป๋อง สูตรท่ี 1 อัตราส่วน 1:18 สูตรท่ี 2 อัตราส่วน 1:20 และ สูตรท่ี 3 อัตราส่วน 1:25 โดยใช้แบบทดสอบ 5 – point 
hedonic scale จากการทดสอบพบว่า สูตรท่ี 3 (1:25)  ได้รับคะแนนด้านสี กลิ่น รสชาติ ลักษณะท่ีปรากฏและความชอบโดยรวมคะแนน
เฉลี่ย คือ 3.5 ได้รับการยอมรับมากท่ีสุด แสดงว่าคะแนนความชอบมีค่ามากกว่าความชอบปานกลาง 
 4. การประเมินต้นทุนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์ร่ีบรรจุกระป๋อง พบว่า ต้นทุนการผลิตโจ๊กข้าวไรซ์เบอร์รี่บรรจุกระป๋องมี
ต้นทุนในการผลิต คิดเป็นเงินท้ังหมด 22.38 บาทต่อหนึ่งกระป๋อง ท้ังนี้ไม่คิดรวมต้นทุนคงท่ีและค่าเสื่อมราคาของอสังหาริมทรัพย์   
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ABSTRACT 
      This research aimed to 1) establish a concept design of Thai contemporary jewelry 2) study consumer 
satisfaction along with the design of contemporary Thai jewelry for women. A concept design of Thai 
contemporary jewelry was based on an integration of knowledge among Thai ancient embellishment – Tnim 
Pimpaporn style that based on the uniqueness, pattern and appearance of the embellishment and modern 
arts including Gothic Art, Art Nouveau, and Art Deco. All of this knowledge was employed to design the new 
different pieces of the modernized classic jewelry that are acceptable to purchase and wear in present. 
      The survey was conducted in this research with attached 14 sets to ask 100 female respondents that 
were selected purposive sampling method based on 4 groups of female customer's clothing personality 
including 1. Classic style, 2. Natural style, 3. Romantic style, and 4. Dramatic style. The 4 groups of female 
respondents were informed to rating all of 14 sets relied on their satisfaction and individual fashion 
reference. 
      The result found that the majority of respondents satisfied with the Thai contemporary jewelry design in 
the Phring set, the Singha Ayothaya set and the Koalamtat set respectively.  
 

Keywords:  Conceptual design for jewelry;  Thai contemporary jewelry;  Customers’ satisfaction;  
                  Tnim Pimpaporn  
 

บทคัดย่อ 
     งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 1) เพ่ือสร้างแนวทางและออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัย 2) เพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี ซ่ึงนําองค์ความรู้จาก
แนวคิดของการออกแบบเคร่ืองประดับลักษณะไทยผสมกบัลักษณะตะวันตก โดยการนําเอาลักษณะเฉพาะ ลวดลาย หรือสัญญะท่ี
ปรากฏในรูปแบบถนิมพิมพาภรณ์มาผสมผสานกับอัตลักษณ์เคร่ืองประดับตะวันตกใน 3 สไตล์ คือ โกธิค อาร์ตนูโว และอาร์ต  
เดคโค เพ่ือให้ได้รูปลักษณ์ใหม่ท่ีมีสไตล์แตกต่างกันและยังคงกลิ่นอายของความเป็นไทยท่ีสามารถสวมใส่ได้จริงในบริบทสังคม
ปัจจุบัน และตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภคในเชิงพาณิชย์ 
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     โดยทําการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรีตามแนว
ทางการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับ จํานวน 14 ชุด จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเพศหญิง จํานวน 100 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจงบุคคลที่มีบุคลิกภาพการแต่งกาย 4 กลุ่ม คือ 1. สไตล์คลาสสิค (Classic Style) 2. สไตล์ธรรมชาติ (Natural Style) 3.
สไตล์โรแมนติก (Romantic Style) และ 4. สไตล์ดรามาติค (Dramatic Style) 
     ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย ชุดพร้ิง 
มากท่ีสุด รองลงมาคือชุดสิงห์อโยธยา และชุดข้าวหลามตัด ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ:  แนวทางการออกแบบ  รูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย  ความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภค  ถนิมพิมพาภรณ์  

1. บทนาํ
ในปัจจุบันการสวมใส่เครื่องประดับไทยรูปแบบด้ังเดิมลดน้อยลงเกิดจากปัจจัยหลายด้าน เช่น สถานภาพทางการเงิน วัย

โอกาส กาลเทศะ ช่วงเวลา และค่านิยมของสังคมขณะนั้น [1] ตลอดจนการรับวัฒนธรรมและค่านิยมตะวันตกเข้ามามากข้ึน จึงถูก
จํากัดเฉพาะกลุ่มผู้บริโภคหรือใส่ในพิธีการสําคัญเท่าน้ัน อีกสาเหตุหนึ่งมาจากการถ่ายทอดองค์ความรู้ และทักษะของช่างฝีมือ
โบราณอยู่ในรูปแบบเชิงอนุรักษ์ และการประกอบอาชีพช่างเครื่องประดับไทยลดลง อาจส่งผลให้งานเคร่ืองประดับกระบวนแบบ
ไทยสูญไป [2] และจากปัญหาท่ีเกิดขึ้นในวงการอุตสาหกรรมเครื่องประดับในประเทศไทยเป็นปัญหาท่ีส่งผลต่อการผลิตและ
การตลาด เพราะขาดนักออกแบบท่ีมีศักยภาพทัดเทียมกับต่างประเทศ นักออกแบบเคร่ืองประดับต้องรู้กระบวนการของการคิด
วิเคราะห์ การศึกษาข้อมูลประวัติศาสตร์ศิลป์เพ่ือประยุกต์สู่การสร้างสรรค์ผลงาน มีรสนิยมทางศิลปะที่ดี มีการคิดความเชื่อมโยง
กับการผลิตและรสนิยมกลุ่มผู้บริโภค [3] และด้วยรสนิยมท่ีแตกต่างกันของผู้บริโภค จึงเกิดการกําหนดแนวทางการออกแบบตาม
กระแสนิยม (Trend) ท่ีเป็นสากลขึ้น คําว่า กระบวนแบบ (Style) จึงใช้เรียกรูปแบบของงานออกแบบท่ีแสดงอัตลักษณ์และ
ภาพลักษณ์วิถีการดํารงชีวิตเฉพาะกลุ่มผู้บริโภคทําให้เกิดการแต่งกายลักษณะสากลข้ึน เครื่องประดับจึงมีการพัฒนารูปแบบท่ีเป็น
สากลไปด้วย เครื่องประดับลักษณะไทยประเพณีจึงไม่เป็นท่ีนิยมอีกต่อไป ท้ังราคาวัสดุท่ีสูง และจํานวนช่างฝีมือลดลง ประเทศ
ไทยขาดแคลนบุคลากรด้านการออกแบบเคร่ืองประดับท่ีมีความสามารถในการออกแบบเครื่องประดับข้ันสูง และการผลิตผล
งานวิจัย ตํารา ข้อมูลทางวิชาการเก่ียวกับศิลปะการออกแบบเคร่ืองประดับ [4] 
     ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการสร้างสรรค์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยท่ีตอบสนองความต้องการของบริบทสังคมใหม่จากศึกษากระบวน
แบบถนิมพิมพาภรณ์ด้วยการตีความรูปความหมายเดิมสู่การสร้างรูปความหมายใหม่เชิงสาระ คุณค่า และมูลค่า โดยหลีกหนี
ข้อจํากัดทางสถานภาพ ชนชั้น วรรณะ รูปแบบอนุรักษ์นิยม และข้อจํากัดเฉพาะกลุ่ม สู่การสร้างสรรค์รูปลักษณ์เครื่องประดับใหม่
ท่ีคงกลิ่นอายความเป็นไทย ซ่ึงเป็นแนวทางหนึ่งของการใช้ทุนทางภูมิปัญญาอันเป็นรากฐานงานประณีตศิลป์แบบด้ังเดิมจาก
หลักฐานทางประวัติศาสตร์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับท่ีสอดคล้องกับบุคลิกภาพ และเพ่ิม
ทางเลือกให้แก่กลุ่มผู้บริโภค ตลอดจนใช้เป็นเคร่ืองมือในการออกแบบสําหรับนิสิต/นักศึกษา และช่างฝีมือหรือผู้ประกอบการ
เครื่องประดับไทยได้ เพ่ือสืบสานคุณค่าของศิลปะเคร่ืองประดับไทยสู่การสร้างความเข้มแข็งแก่งานเคร่ืองประดับไทยอย่างย่ังยืน 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
2.1 เพ่ือสร้างแนวทางและออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย
2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี
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3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

                                    + 
 
 

 
 
 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

4. ขอบเขตของการวิจัย 
     ในงานวิจัยนี้ได้กําหนดขอบเขตในงานวิจัยโดยการกําหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังน้ี 
      ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้ตอบแบบสอบถามเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี 
      กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ผู้ตอบแบบสอบถามเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี จํานวน 100 คน โดยวิธีการเลือก
แบบเจาะจงบุคคล โดยพิจารณาจากบุคลิกภาพการแต่งกายท่ีแตกต่างกัน 4 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 สไตล์คลาสสิค (Classic Style) 
จํานวน 27 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบรูปแบบเรียบง่าย ไม่ล้าสมัย มีสีไม่ฉูดฉาด นิยมสีดํา ขาว กรมท่าหรือสีพ้ืน กลุ่มท่ี 2 สไตล์
ธรรมชาติ (Natural Style) จํานวน 28 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบการสวมใส่เสื้อผ้าจากเส้นใยธรรมชาติ เน้นการสวมใส่ท่ีสบาย และ
คล่องตัว ไม่ตามแฟช่ันมากนัก กลุ่มท่ี 3 สไตล์โรแมนติก (Romantic Style) จํานวน 22 คน เป็นกลุ่มชื่นชอบการแต่งกายตาม
แฟชั่น หรือตามดาราท่ีชื่นชอบ สนุกในการแต่งตัวหรือเปลี่ยนรูปแบบไปเร่ือย ๆ เน้นความโดดเด่น และสะดุดตา และกลุ่มท่ี 4 
สไตล์ดรามาติค (Dramatic Style) จํานวน 23 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบการแต่งกายท่ีเน้นความเป็นผู้หญิง ชอบสีโทนพาสเทลหวาน 
ลวดลายดอกไม้ ธรรมชาติ และมีสไตล์ย้อนยุคในบางโอกาส   
 

5. วิธีการดําเนินการวิจัย 
     การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
      5.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการวิจัย ดังน้ี 
       - การสัมภาษณ์ แบบก่ึงโครงสร้าง โดยใช้การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ แฟชั่น และเคร่ืองประดับ
เป็นรายบุคคล เพ่ือประเมินรูปแบบเคร่ืองประดับจากแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย 
       - การสร้างแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัย
สําหรับสตรี โดยใช้ศึกษากลุ่มตัวอย่างเพศหญิง จํานวน 100 คน จากผู้ท่ีมีบุคลิกภาพการแต่งกาย 4 สไตล์ จํานวน 100 ชุด 
ประกอบด้วยข้อคําถามแบบปลายปิด (Close Ended Form) และปลายเปิด (Open Ended Form) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
      ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Form) และแบบสํารวจ
รายการ (Check List)  
      ตอนท่ี 2 สอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี สอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมีเกณฑ์ 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale [5]) แปลผลค่าเฉลี่ย ดังน้ี 
 4.21 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด  1.81 - 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อย 
 3.41 - 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก  1.00 - 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับน้อยท่ีสุด 
 2.61 - 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
 

กระบวนแบบ 
เคร่ืองประดับตะวันตก 
(ลักษณะเฉพาะ/ลวดลาย/สี/

สัญญะ) 

ถนิมพิมพาภรณ์ 
(สมัยสุโขทัย อยุธยา และ
รัตนโกสินทร์ ร.1-ร.5) 

(ลักษณะเฉพาะ/ลวดลาย/สี/
สัญญะ) 

รูปลักษณ์ 
เครื่องประดับไทยรว่มสมัย 

ที่ตอบสนองความพึงพอใจ 
ของผู้บริโภค 

แนวทางการออกแบบ 
รูปลักษณ์เครื่องประดับไทย 

ร่วมสมัย 
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      ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 
มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended Form) 
      5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการศึกษาคร้ังนี้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลชั้นปฐมภูมิและทุติยภูมิ ประกอบด้วย 
       - ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ (Interview) ใช้การสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และ
เครื่องประดบัเพ่ือประเมินผลรูปแบบเคร่ืองประดับท่ีได้ออกแบบตามแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับ 
       - ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 
ประกอบด้วยข้อคําถามแบบปลายปิด (Close Ended Form) และปลายเปิด (Open Ended Form)  
       - ข้อมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง ท่ีเป็นข้อมูลรูปภาพถนิมพิมพาภรณ์ ท่ีนํามาใช้วิเคราะห์รูปแบบ และข้อมูลกระบวนแบบ
เคร่ืองประดับตะวันตก 
      

6. ผลการวิจัย 
    6.1 แนวทางและออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย 
           การออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย ผู้วิจัยมีแนวคิดของการออกแบบจากการนําลักษณะไทยกับลักษณะ
ตะวันตกมาผสมผสานกัน ตามแนวทางปฏิบัติการออกแบบท่ีได้จากองค์ความรู้ในการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์กระบวนแบบ
ถนิมพิมพาภรณ์ หลังพุทธศตวรรษที่ 18 จาก 3 ยุคสมัย คือ 1. สมัยสุโขทัย 2. สมัยอยุธยา และ 3. สมัยรัตนโกสินทร์ ในช่วง
รัชกาลท่ี 1-5 กับการผสมผสานกระบวนแบบเคร่ืองประดับตะวันตก คือ เคร่ืองประดับโกธิค (Gothic) เคร่ืองประดับอาร์ตนูโว 
(Art Nouveau) และเคร่ืองประดับอาร์ตเดโค (Art Deco) โดยนําลักษณะเฉพาะ ลวดลาย สี หรือสัญญะอันเป็นพหุลักษณ์ของ
เครื่องประดับไทยและตะวันตก ดังรูปท่ี 2 และ 3 มาใช้ในการออกแบบเพ่ือให้เกิดรูปลักษณ์ใหม่ ท่ียังคงกลิ่นอายของความเป็น
ไทยและสวมใส่ได้จริงในบริบทสังคมปัจจุบัน  
 

 
 

รูปที่ 2 ตัวอย่าง ลักษณะเฉพาะ ลวดลาย สี หรือสัญญะ ของเคร่ืองประดับไทยที่นํามาใช้ในการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัย 

 

 
 

รูปท่ี 3 ตัวอย่างลกัษณะเฉพาะ ลวดลาย ส ีหรือสญัญะ ของเครื่องประดับตะวันตก  
ท่ีนํามาใช้ในการออกแบบรูปลกัษณ์เครื่องประดับไทยรว่มสมัย 

 

 

  
สไตล์อาร์ตเดคโค

    
สไตล์อาร์ตนูโว 

   

 
 

สไตล์โกธิค 
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รูปท่ี 4 กรอบแนวคิดการออกแบบรปูลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย 
 

      ซ่ึงได้แบ่งกลุ่มเครื่องประดับออกเป็น 4 สไตล์ ประกอบด้วย 1. กระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (Tnim Pimpaporn Style: 
Model Style T), 2. เคร่ืองประดับสไตล์โกธิค (Gothic Style: Model Style G), 3. เครื่องประดับสไตล์อาร์ตนูโว (Art Noveau 
Style: Model Style N) และ 4. เคร่ืองประดับสไตล์อาร์ตเดคโค (Art Deco Style: Model Style D) โดยมีแนวทางของการ 
ออกแบบคือการนํากระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (Tnim Pimpaporn Style: Model Style T) จากการนําพหุลักษณ์ถนิม  
พิมพาภรณ์ท่ีได้จากการศึกษามาผสมผสานกับเครื่องประดับกระบวนแบบตะวันตกในแต่ละสไตล์ท่ีกล่าวมาข้างต้น เพ่ือให้เกิด
รูปลักษณ์เครื่องประดับในรูปแบบอ่ืน ๆ ดังรูปด้านล่างนี้ 

 

 
 

รูปท่ี 5 แนวทางการออกแบบรูปลกัษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย  
 

      ในการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี ผู้วิจัยจึงได้แบ่งแนวทางของการออกแบบออกเป็น 2 โมเดล 
คือ โมเดลท่ี 1 เป็นรูปลักษณ์เคร่ืองประดับ 3 สไตล์ ประกอบด้วย สไตล์โกธิค (Gothic Style) สไตล์อาร์ตนูโว (Art Noveau 
Style) และสไตล์อาร์ตเดคโค (Art Deco Style) ท่ีเกิดจากผสมผสานกันระหว่างกระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (ลักษณะ
เครื่องประดับไทย) กับเคร่ืองประดับสไตล์ตะวันตก (ลักษณะตะวันตก) เข้าด้วยกัน (ดูรูปท่ี 5 โมเดล 1)  และโมเดลที่ 2 เป็น
รูปลักษณ์เคร่ืองประดับสไตล์ผสม ท่ีเป็นรูปลักษณ์ใหม่ท่ีเกิดจากผสมผสานกันระหว่างกระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (ลักษณะ
เครื่องประดับไทย) กับเครื่องประดับสไตล์ตะวันตก (ลักษณะตะวันตก) ตั้งแต่ 2-3 สไตล์เข้าด้วยกัน  แล้วทําการออกแบบ
เครื่องประดับและคัดเลือกแบบ จากน้ันทําการตรวจสอบความถูกต้องของรูปลักษณ์ท่ีตอบโจทย์แนวคิดของการออกแบบ ด้วย
วิธีการประเมินผลการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับโดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ แฟชั่น และ
เครื่องประดับเป็นรายบุคคล 
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รูปท่ี 6 ตัวอย่างแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เครือ่งประดับสไตลอ์ารต์เดคโค 

 (โมเดล 1 กระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ผสมกับสไตลอ์าร์ตเดคโค)  

 
                                                       
 

รูปท่ี 7 แนวทางการออกแบบรูปลกัษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี โมเดล 1 และ 2 
 

        
 

              

 
 

รูปท่ี 8 การออกแบบรูปลักษณ์เครือ่งประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี จากโมเดล 1 และ 2 
 

      สรุปผลการออกแบบจากแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี ตามแนวทางโมเดล 1 และ 2 
ได้รูปแบบเคร่ืองประดับ จํานวน 14 ชุด จากโมเดล 1 จํานวน 6 ชุด และโมเดล 2 จํานวน 8 ชุด ท่ีนําไปสร้างแบบสอบถามเพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 

MODEL 2 MODEL 1 

MODEL 1 

MODEL 2
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รูปท่ี 9 รูปลักษณเ์ครื่องประดับไทยร่วมสมัยสาํหรบัสตรี จาํนวน 14 ชุด 
 

     6.2 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 
          จากการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี ตามแนวทาง
การออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับจาก 2 โมเดล ได้รูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี จํานวน 14 ชุด โดยศึกษา
จากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเพศหญิงท้ังหมด จํานวน 100 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงผู้ท่ีมีบุคลิกการแต่งกาย 4 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 
สไตล์คลาสสิค (Classic Style) จํานวน 27 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบรูปแบบเรียบง่าย ไม่ล้าสมัย มีสีไม่ฉูดฉาด นิยมสีดํา ขาว กรมท่า
หรือสีพ้ืน กลุ่มท่ี 2 สไตล์ธรรมชาติ (Natural Style) จํานวน 28 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบการสวมใส่เสื้อผ้าจากเส้นใยธรรมชาติ เน้น
การสวมใส่ท่ีสบาย และคล่องตัว ไม่ตามแฟชั่นมากนัก กลุ่มท่ี 3 สไตล์โรแมนติก (Romantic Style) จํานวน 22 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่น
ชอบการแต่งกายตามแฟชั่น หรือตามดาราท่ีชื่นชอบ สนุกในการแต่งตัวหรือเปลี่ยนรูปแบบไปเร่ือย ๆ เน้นความโดดเด่น และ
สะดุดตา และกลุ่มท่ี 4 สไตล์ดรามาติค (Dramatic Style) จํานวน 23 คน เป็นกลุ่มท่ีชื่นชอบการแต่งกายท่ีเน้นความเป็นผู้หญิง 
ชอบสีโทนพาสเทลหวาน ลวดลายดอกไม้ ธรรมชาติ และมีสไตล์ย้อนยุคในบางโอกาส  ซ่ึงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 สอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรูปลักษณ์เครื่องประดับ
ไทยร่วมสมัยสตรี และตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
       ผลการศึกษาข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุระหว่าง 25-59 ปี ประกอบอาชีพ
พนักงานเอกชนมากท่ีสุด จํานวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 54 รองลงมาคือ ข้าราชการ/พนักงาน ลูกจ้างของรัฐ จํานวน 29 คน คิด
เป็นร้อยละ 29 และน้อยท่ีสุดคือ อาชีพอ่ืน ๆ เป็นอาชีพแม่บ้าน จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2 ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาคือ ปริญญาตรี จํานวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 47 รองลงมาระดับปริญญาโท จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 46 และ
น้อยสุดคือ ระดับอ่ืน ๆ เป็นระดับปวส. จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3 รายได้ต่อเดือนระหว่าง 30,000 - 49,999 บาท มากท่ีสุด 
จํานวน 47 คน รองลงมา 10,000 - 29,999 บาท จํานวน 25 คน และตํ่ากว่า 10,000 บาท น้อยท่ีสุด จํานวน 2 คน มีบุคลิกภาพ
การแต่งกาย กลุ่มท่ีชื่นชอบรูปแบบเรียบง่าย ไม่ล้าสมัย มีสีไม่ฉูดฉาด นิยมสีดํา ขาว กรมท่าหรือสีพ้ืน มากท่ีสุด จํานวน 28 คน คิด
เป็นร้อยละ 28 รองลงมาชื่นชอบการสวมใส่เสื้อผ้าจากเส้นใยธรรมชาติ เน้นการสวมใส่ท่ีสบายและคล่องตัว ไม่ตามแฟชั่นมากนัก 
จํานวน 27 คน ชื่นชอบการแต่งกายตามแฟชั่น หรือตามดาราท่ีชื่นชอบ สนุกในการแต่งตัวหรือเปลี่ยนรูปแบบไปเรื่อย ๆ เน้นความ
โดดเด่นและสะดุดตา จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 23 และกลุ่มท่ีชื่นชอบการแต่งกายท่ีเน้นความเป็นผู้หญิง ชอบสีโทนพาสเทล 
หวาน ลวดลายดอกไม้ ธรรมชาติ และมีสไตล์ย้อนยุคในบางโอกาสน้อยท่ีสุด จํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 22 ตามลําดับ และ
พฤติกรรมการซ้ือเคร่ืองประดับ พบว่า มีการซ้ือเคร่ืองประดับ 1 คร้ัง/เดือน มากท่ีสุดจํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33 รองลงมา
คือ ซ้ือทุก 3 เดือน จํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 26 และน้อยท่ีสุดคือ อ่ืน ๆ ซ้ือตามโอกาสหรือนาน ๆ ครั้ง จํานวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 8 
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      ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี พบว่า ส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับ ชุดท่ี 14 (พริ้ง) มากท่ีสุด รองลงมาคือ ชุดท่ี 8 (สิงห์อโยธยา) และชุดท่ี 4 
(ข้าวหลามตัด) ตามลําดับ (ดูตารางท่ี 1) 
  

ตารางที่ 1 แสดงผลค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี  

 
ชุด 
ที่ 

กลุ่มผู้บริโภคแบ่งตามบุคลิกภาพการแต่งกาย 4 กลุ่ม 
รวม 

กลุ่ม 1 กลุ่ม 2 กลุ่ม 3 กลุ่ม 4 
x̄ 

 
S.D. 

 
ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

x̄ S.D. 
 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

x̄ 

 
S.D. 

 
 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

  x̄ S.D. 
 
 

ระดับ
ความ 

พึงพอใจ 

x̄ 

 
S.D. 

 
 

ระดับ 
ความ 

พึงพอใจ 

1 3.65 0.50 มาก 3.11 0.75 ปาน
กลาง 

3.60 0.78 มาก 3.09 1.04 
 

ปาน
กลาง 

3.36 0.81 
 

ปาน
กลาง 

2 3.17 0.93 ปาน
กลาง 

3.30 0.82 ปาน
กลาง 

3.40 0.63 ปาน
กลาง 

  3.32 1.24 
 

ปาน
กลาง 

3.29 0.92 
 

ปาน
กลาง 

3 3.46 1.08 มาก 3.08 0.90 ปาน
กลาง 

3.23 0.98 ปาน
กลาง 

3.20 0.78 
 

ปาน
กลาง 

3.24 0.94 
 

ปาน
กลาง 

4 3.32 0.71 ปาน
กลาง 

3.81 0.63 มาก 3.42 0.83 มาก 3.21 1.11 
 

ปาน
กลาง 

3.45 0.85 
 

มาก 

5 3.35 0.97 ปาน
กลาง 

2.61 0.69 ปาน
กลาง 

3.75 0.84 มาก 2.89 1.03 
 

ปาน
กลาง 

3.12 0.98 
 

ปาน
กลาง 

6 2.98 1.21 ปาน
กลาง 

3.35 0.93 ปาน
กลาง 

3.16 1.02 ปาน
กลาง 

3.29 1.03 
 

ปาน
กลาง 

3.19 1.05 
 

ปาน
กลาง 

7 3.27 0.95 ปาน
กลาง 

3.01 0.84 ปาน
กลาง 

3.54 0.72 มาก 3.62 0.77 
 

มาก 3.34 0.86 
 

ปาน
กลาง 

8 3.63 1.02 มาก 3.45 0.66 มาก 3.17 0.86 ปาน
กลาง 

3.64 0.96 
 

มาก 3.48 0.89 
 

มาก 

9 3.57 0.89 มาก 3.14 0.94 ปาน
กลาง 

3.46 1.01 มาก 3.46 1.07 
 

มาก 3.40 0.97 
 

ปาน
กลาง 

10 3.07 0.63 ปาน
กลาง 

3.18 0.77 ปาน
กลาง 

3.40 0.89 
 

ปาน
กลาง 

3.10 1.25 
 

ปาน
กลาง 

3.18 0.89 
 

ปาน
กลาง 

11 3.68 0.63 มาก 3.05 0.59 ปาน
กลาง 

3.12 1.16 
 

ปาน
กลาง 

3.67 1.20 
 

มาก 3.38 0.95 
 

ปาน
กลาง 

12 3.83 0.93 มาก 3.18 0.90 ปาน
กลาง 

3.23 1.07 
 

ปาน
กลาง 

3.17 0.97 
 

ปาน
กลาง 

3.36 0.99 
 

ปาน
กลาง 

13 3.68 0.90 มาก 3.38 0.80 ปาน
กลาง 

3.17 0.97 
 

ปาน
กลาง 

3.21 1.18 
 

ปาน
กลาง 

3.38 0.97 
 

ปาน
กลาง 

14 3.97 0.85 มาก 3.38 0.77 ปาน
กลาง 

3.58 0.97 
 

มาก 3.29 1.36 
 

ปาน
กลาง 

3.56 1.02  
 

มาก 

รวม 
(คน) 

27 28 22 23 100 
 
 
 

      จากตารางท่ี 1 ผลค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 
จํานวน 14 ชุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับ ชุดท่ี 14 มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียท่ี 3.56 มีความพึงพอใจระดับมาก รองลงมาคือ ชุดท่ี 8 ค่าเฉลี่ยท่ี 3.48 มีความพึงพอใจระดับมาก และชุดท่ี 4 ค่าเฉลี่ยท่ี 
3.45 มีความพึงพอใจระดับมาก ตามลําดับ 
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          (พร้ิง)               (สิงห์อโยธยา)             (ข้าวหลามตัด) 
 

รูปท่ี 10 รูปลักษณ์เครื่องประดบัไทยร่วมสมัยสําหรับสตรีท่ีเป็นท่ีพงึพอใจใน 3 ลําดับแรกของผูต้อบแบบสอบถาม 100 คน  
 

      และผลการประเมินโดยแบ่งตามกลุ่มท้ัง 4 กลุ่ม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มท่ี 1 จํานวน 27 คน มีความพึงพอใจต่อการ
ออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับ ชุดท่ี 14 มากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยท่ี 3.97 มีความพึงพอใจระดับมาก กลุ่มท่ี 2 จํานวน 28 คน มีความ
พึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับ ชุดท่ี 4 มากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยท่ี 3.81 มีความพึงพอใจระดับมาก กลุ่มท่ี 3 จํานวน 
22 คน มีความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับ ชุดท่ี 5 มากที่สุด ค่าเฉล่ียท่ี 3.75 มีความพึงพอใจระดับมาก และ
กลุ่มท่ี 4 จํานวน 23 คน มีความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับ ชุดท่ี 11 มากที่สุด ค่าเฉลี่ยท่ี 3.67 มีความพึง
พอใจระดับมาก 
 

 

                    (พร้ิง)              (ข้าวหลามตัด)            (ทุ่งดอกส่ีกลีบ)                (ชฎา)       
    

รูปท่ี 11 รูปลักษณ์เครื่องประดบัไทยร่วมสมัยสําหรับสตรีท่ีเป็นท่ีพงึพอใจสูงสดุในแต่ละกลุ่ม  
 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี ชุดที่ 14, 8 และ 4 

รายการประเมินความพึงพอใจ 
ชุดที่ 14 (พร้ิง) ชุดที่ 8 (สิงห์อโยธยา) ชุดที่ 4 (ข้าวหลามตัด) 

(x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

(x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

 (x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

1. ชื่นชอบรูปแบบและลวดลายเคร่ืองประดับเพราะมีความสวยงาม  
น่าสวมใส่ 

3.71 มาก 3.74 มาก 3.54 มาก 

2. ชื่นชอบและพึงพอใจรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะมีกล่ินอายของ
ความเป็นไทย 

3.60 มาก 3.41 มาก 3.45 มาก 

3. ชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะมีความร่วมสมัย 3.70 มาก 3.70 มาก 3.57 มาก 
4. ชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะสามารถสวมใส่ใน
ชีวิตประจําวันได้ 

3.43 มาก 3.42 มาก 3.54 มาก 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

รายการประเมินความพึงพอใจ 
ชุดที่ 14 (พร้ิง) ชุดที่ 8 (สิงห์อโยธยา) ชุดที่ 4 (ข้าวหลามตัด) 

(x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

(x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

 (x̄) ระดับความ
พึงพอใจ 

5. ชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะสามารถสวมใส่ได้หลาย
โอกาส 

3.55 มาก 3.51 มาก 3.54 มาก 

6. ชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะมีความเหมาะสมกับ
บุคลิกภาพและไลฟ์สไตล์ 

3.31 ปานกลาง 3.22 ปานกลาง 3.27 ปานกลาง 

7. ชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะจัดองค์ประกอบได้ลงตัว 
และมีขนาดที่เหมาะสม 

3.57 มาก 3.42 มาก 3.54 มาก 

8. ชื่นชอบสีของอัญมณี และสีของตัวเรือนเคร่ืองประดับชุดนี้ 3.72 มาก 3.52 มาก 3.49 มาก 

9. คิดว่าจะเลือกซื้อเคร่ืองประดับชุดนี้เพ่ือใช้สวมใส่ตกแต่งร่างกาย 3.48 มาก 3.45 มาก 3.15 มาก 

รวม 
3.56 มาก 3.48 มาก 3.45 มาก 

 
 

      จากตารางท่ี 2 แสดงผลค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี 
ชุดท่ี 14, 8 และ 4 ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยรวมสูงสุด 3 ลําดับแรก จากผลรวมการประเมินความพึงพอใจ 9 ข้อคําถาม พบว่า ผู้ท่ีชื่นชอบ
รูปแบบและลวดลายเคร่ืองประดับเพราะมีความสวยงาม น่าสวมใส่ ชุดท่ี 8 มากกว่าชุดท่ี 14 และ 4 มีความพึงพอใจระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยท่ี 3.74, 3.71 และ 3.54 ตามลําดับ ผู้ชื่นชอบและพึงพอใจรูปแบบเคร่ืองประดับเพราะมีกลิ่นอายของความเป็นไทย ชุดท่ี 
14 มากกว่าชุดท่ี 4 และ 8 มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยท่ี 3.60, 3.45 และ 3.41 ตามลําดับ ผู้ ท่ีชื่นชอบรูปแบบ
เครื่องประดับเพราะมีความร่วมสมัย ชุดท่ี 14 และ 8 มากกว่าชุดท่ี 4  มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉล่ียท่ี 3.70, 3.70 และ 3.57 
ตามลําดับ ผู้ท่ีชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับเพราะสามารถสวมใส่ในชีวิตประจําวันได้ ชุดท่ี 4 มากกว่าชุดท่ี 14 และ 8 มีความพึง
พอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยท่ี 3.54, 3.43 และ 3.42 ตามลําดับ ผู้ท่ีชื่นชอบรูปแบบเครื่องประดับเพราะสามารถสวมใส่ได้หลาย
โอกาส ชุดท่ี 14 มากกว่าชุดท่ี 4 และ 8 มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยท่ี 3.55, 3.54 และ 3.51 ตามลําดับ ผู้ท่ีชื่นชอบ
รูปแบบเคร่ืองประดับชุดนี้เพราะมีความเหมาะสมกับบุคลิกภาพและไลฟ์สไตล์ ชุดท่ี 14 มากกว่าชุดท่ี 4 และชุดท่ี 8 มีความพึง
พอใจระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยท่ี 3.31, 3.27 และ 3.22 ตามลําดับ ผู้ท่ีชื่นชอบรูปแบบเคร่ืองประดับเพราะจัดองค์ประกอบได้ลงตัว
และมีขนาดท่ีเหมาะสม ชุดท่ี 14 มากกว่าชุดท่ี 4 และ 8 มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยท่ี 3.57, 3.54 และ 3.42 ตามลําดับ  
ผู้ท่ีชื่นชอบสีของอัญมณีและสีของตัวเรือนเคร่ืองประดับ ชุดท่ี 14 มากกว่าชุดท่ี 8 และชุดท่ี 4 มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ย
ท่ี 3.72, 3.52 และ 3.49 ตามลําดับ และผู้ท่ีคิดว่าจะเลือกซ้ือเครื่องประดับเพ่ือใช้สวมใส่ตกแต่งร่างกาย ชุดท่ี 14 มากกว่าชุดท่ี 8 
และชุดท่ี 4 มีความพึงพอใจระดับมาก ค่าเฉลี่ยที่ 3.48, 3.45 และ 3.15 ตามลําดับ  
          ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ พบว่า บางรูปแบบใช้ลวดลายเยอะไปทําให้ดูแก่ เครื่องประดับทุกชิ้นสามารถสวมใส่ได้
จริงในชีวิตประจําวันหากใช้แยกชิ้นกันในแต่ละชุด โดยรวมการออกแบบท้ังหมดมีความร่วมสมัยและยังคงกลิ่นอายความเป็นไทย 
ในการเลือกชุดเคร่ืองประดับค่อนข้างยากเพราะมีความสวยงามและมีสไตล์แตกต่างกัน แม้ว่าตนเองจะมีสไตล์การแต่งกายท่ีเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวอยู่แล้วก็ตาม 
 

7. อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
     จากการศึกษาแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรีท่ีตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่ม
ผู้บริโภค สามารถอภิปรายผลใน 2 ประเด็น ดังนี้       
      1. การสร้างแนวทางและออกแบบรูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัย พบว่า การออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทย 
ร่วมสมัยสําหรับสตรี ตามแนวคิดการออกแบบจาก 2 โมเดล สามารถนํามาใช้เป็นแนวทางการออกแบบเคร่ืองประดับสไตล์
ตะวันตก (สไตล์โกธิค, สไตล์อาร์ตนูโว, สไตล์อาร์ตเดคโค) และประยุกต์เป็นสไตล์ผสมเกิดจากการผสมผสานกันในหลายสไตล์ แต่
ยังคงกลิ่นอายความเป็นไทย สามารถสวมใส่ได้ในชีวิตประจําวันท่ีตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ สอดคล้องกับ Wunarat 
Tungcharoen [3] กล่าวว่า นักออกแบบเคร่ืองประดับควรให้ความสําคัญกับกระบวนการของการคิดวิเคราะห์ การศึกษาข้อมูล
ประวัติศาสตร์ศิลป์เพ่ือประยุกต์สู่การสร้างสรรค์ผลงาน มีรสนิยมทางศิลปะท่ีดี มีการคิดความเชื่อมโยงกับการผลิตและรสนิยม
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กลุ่มผู้บริโภค ท้ังยังเป็นแนวทางหนึ่งท่ีสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบและสร้างสรรค์รูปลักษณ์เคร่ืองประดับสไตล์อ่ืน ๆ 
ได้  
      2. การศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับไทยร่วมสมัยสําหรับสตรี พบว่า ชุดท่ี 14 
(พร้ิง) ได้รับความนิยมมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นรูปแบบเคร่ืองประดับสไตล์อาร์ตนูโวท่ีมาจากแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์ของโมเดลท่ี 1 
จากการนําเอาพหุลักษณ์ (ลักษณะเฉพาะ/ลวดลาย/สี/สัญญะ) ของกระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (Tnim Pimpaporn Style) กับ
สไตล์อาร์ตนูโว (Art Noveau Style) เข้าด้วยกัน ประกอบด้วยสร้อยคอ ต่างหู และเข็มกลัด รองลงมาคือ ชุดท่ี 8 (สิงห์อโยธยา)
เป็นรูปแบบเคร่ืองประดับสไตล์ผสมท่ีมาจากแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์ของโมเดลท่ี 2 จากการออกแบบท่ีนําเอาพหุลักษณ์ 
(ลักษณะเฉพาะ/ลวดลาย/สี/สัญญะ) ของกระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (Tnim Pimpaporn Style) กับสไตล์โกธิค (Gothic 
Style) และสไตล์อาร์ตเดคโค (Art Deco Style) เข้าด้วยกัน ประกอบด้วยสร้อยคอ และต่างหู ส่วนลําดับท่ี 3 คือ ชุดท่ี 4 (ข้าว
หลามตัด) เป็นรูปแบบเคร่ืองประดับสไตล์อาร์ตเดคโค (Art Deco Style) จากแนวทางการออกแบบในโมเดลที่ 1 จากการ
ออกแบบท่ีนําเอาพหุลักษณ์ของกระบวนแบบถนิมพิมพาภรณ์ (Tnim Pimpaporn Style) กับอาร์ตเดคโค (Art Deco Style) 
ผสมเข้าด้วยกันในการออกแบบ ประกอบด้วยสร้อยคอและต่างหู จึงแสดงให้เห็นว่ารสนิยมศิลปะตะวันตกมีผลต่อการตัดสินใจใน
การเลือกซ้ือเคร่ืองประดับของคนไทย  
      และเม่ือพิจารณาเป็นรายกลุ่มโดยแบ่งตามบุคลิกการแต่งกาย พบว่า กลุ่มท่ี 1 มีความพึงพอใจต่อการออกแบบรูปลักษณ์
เครื่องประดับ ชุดท่ี 14 (พร้ิง) มากท่ีสุด กลุ่มท่ี 2 มีความพึงพอใจต่อชุดท่ี 4 (ข้าวหลามตัด) มากท่ีสุด กลุ่มท่ี 3 มีความพึงพอใจต่อ
ชุดท่ี 5 (ทุ่งดอกสี่กลีบ) มากท่ีสุด และกลุ่มท่ี 4 มีความพึงพอใจต่อชุดท่ี 11 (ชฎา) มากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าในแต่ละกลุ่ม
บุคลิกภาพการแต่งกายมีรสนิยมท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อความชอบและตัดสินใจซ้ือเคร่ืองประดับต่างกัน ดังนั้นจึงควรออกแบบให้มี
รูปแบบท่ีแสดงอัตลักษณ์เฉพาะกลุ่มของผู้บริโภคและมีความสอดคล้องกับภาพลักษณ์หรือลักษณะของวิถีชีวิตในปัจจุบันท่ีมีการ
แต่งกายในหลายลักษณะและส่วนใหญ่มีลักษณะสากล การออกแบบเคร่ืองประดับจึงควรมีการพัฒนารูปแบบท่ีเป็นสากลไปด้วย 
สอดคล้องกับ Supawee Sirirakaraporn [4] โดยกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มหลักจัดอยู่ในกลุ่ม Gen Y และ Gen X การเลือกรูปแบบ
เครื่องประดับจึงมีความแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม แสดงให้เห็นว่ารสนิยมและบุคลิกการแต่งกายมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกซ้ือ
รูปแบบเคร่ืองประดับ ซ่ึงสอดคล้องกับ Butsakorn Kochaseni [6] กล่าวคือกลุ่มบุคลิกภาพต่าง ๆ นั้นจะส่งผลโดยตรงต่อการ
เลือกซ้ือสินค้า การเลือกรูปแบบมีความแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม อีกท้ังเร่ิมใช้ชีวิตในรูปแบบท่ีมีอัตลักษณ์ตามแต่ละปัจเจกบุคคล 
ทําให้การซ้ือสินค้าแฟชั่นสามารถเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันเพราะช่วยส่งเสริมบุคลิกภาพและการเข้าสังคม ดังนั้นการ
สร้างสรรค์รูปลักษณ์เครื่องประดับไทยร่วมสมัยตามแนวทางการสร้างรูปลักษณ์จึงตอบสนองความพึงพอใจของบริบทสังคมใหม่
และหลีกหนีรูปแบบอนุรักษ์นิยมแต่ยังคงกลิ่นอายความเป็นไทย ท้ังยังเป็นแนวทางหนึ่งของการใช้ทุนทางภูมิปัญญาแบบด้ังเดิม
จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ท้ังไทยและตะวันตก เป็นองค์ความรู้สําหรับใช้เป็นแนวทางการออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับท่ี
สอดคล้องกับบุคลิกภาพ และเพ่ิมทางเลือกให้แก่กลุ่มผู้บริโภค 
      ข้อเสนอแนะ จากผลการศึกษาสามารถนําองค์ความรู้เพ่ือเป็นแนวทางประยุกต์สู่การออกแบบรูปลักษณ์เคร่ืองประดับ
กระบวนแบบสากลหรือในสไตล์อ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดรูปลักษณ์ใหม่ ๆ ท่ีเชื่อมโยงกับบริบททางสังคม และธุรกิจเชิงพาณิชย์ได้ อีกท้ัง
ควรมีการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในด้านต่าง ๆ ท้ังองค์ประกอบและปัจจัยด้านอ่ืน ๆ สู่การพัฒนารูปแบบ
เคร่ืองประดับให้ดีย่ิงข้ึน ด้วยการทดลองสร้างสรรค์รูปลักษณ์ใหม่ หรือต่อยอดด้วยการสร้างแบรนด์จากการนําทุนทางภูมิปัญญา
ดั้งเดิมมาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างอัตลักษณ์ท่ีแตกต่าง ร่วมกับการศึกษาแนวโน้มแฟชั่นและเครื่องประดับ เพ่ือให้การออกแบบและ
ผลิตสินค้านั้นมีรูปแบบท่ีตอบสนองความต้องการ รสนิยม และสอดคล้องกับรูปแบบการใช้ชีวิตประจําวันของผู้บริโภคสู่การเพ่ิม
ยอดขายในเชิงพาณิชย์ในอนาคตได้อย่างย่ังยืน 
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บทคัดย่อ 

      การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู 35 คน ครูพ่ีเลี้ยง 34 คน และอาจารย์นิเทศก์ 4 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาในการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูอยู่ในระดับน้อย ได้แก่ ปัญหาด้านการดําเนินการสอน ปัญหาด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน ปัญหา
ด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียน ปัญหาด้านครูพ่ีเลี้ยง ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์ และปัญหาด้าน
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ส่วนแนวทางในการแก้ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อเสนอแนะของนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์พบว่า ควรมีการจัดฝึกอบรมอย่างเข้มข้นก่อนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู การ
ทําข้อตกลงกับนักศึกษาและโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู การปฐมนิเทศนักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยงและอาจารย์นิเทศก์ร่วมกัน การติดตาม
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูอย่างสมํ่าเสมอ และการให้คําแนะนําจากรุ่นพ่ี ครูพ่ีเลี้ยงและอาจารย์นิเทศก์ 
 

คําสําคัญ:  การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

ABSTRACT 
      The research aimed to study problems and guidelines towards teacher professional experiences of students in 
Bachelor of Education in Agriculture, faculty of Education, Sakon Nakhon Rajabhat University. The population used in this 
study were 35 student-teachers, 34 teacher-mentors, and 4 lecturer-supervisors. The research tool employed in data 
collection were questionnaire and structured interview. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The research found that all problem aspects of teaching experiences in professional 
practice were low level:  teaching preparation and teaching materials, teaching, schools in professional practice, 
classroom research, teacher-mentors, lecturer-supervisors, and student-teachers. The guidelines to solve the problems 
according to the teacher-mentors, lecturer-supervisors, and student-teachers were 1) intensive training before  
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professional practice, 2) making agreement with student-teachers and schools of professional practice, 3) orientation for 
student-teachers with teacher-mentors and lecturer-supervisors, 4)  follow-up student-teachers regularly, and 5) 
requesting advice from senior teacher-mentors and lecturer-supervisors. 
 

Keywords:  Professional experience training;  Bachelor of Education (Agriculture);  Department of Agriculture; 
                    Sakon Nakhon Rajabhat University 
 

1. บทนาํ 
      การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาครูมีความสําคัญอย่างมาก ซ่ึงเป็นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาให้จบออกไปเป็นครูท่ีมี
ศักยภาพ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้เปิดหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ และมีฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
คณะครุศาสตร์เป็นผู้กํากับดูแลการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูของนักศึกษา 
      Teacher Professional Training Department [1] กล่าวว่า วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชั้นสูง (Professional) ซ่ึงจะได้รับการฝึกอบรมมา
เป็นอย่างดี การฝึกอบรมในวิชาชีพครูท่ีถือว่ามีความสําคัญอย่างย่ิง คือ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ท้ังนี้ก็เพ่ือให้นักศึกษาได้นําความรู้
ได้แก่ สาระความรู้ สมรรถนะ ตามมาตรฐานวิชาชีพครูท่ีคุรุสภากําหนด และความสามารถเฉพาะตนท่ีได้จากการฝึกฝนจากอาจารย์ผู้สอนใน
การประยุกต์ใช้ในการฝึกปฏิบัติทักษะการสอนรูปแบบต่าง ๆ ตลอดท้ังได้มีโอกาสในการเรียนรู้สภาพความเป็นจริงของการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาระดับต่าง ๆ [2] ซ่ึงหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาเกษตรศาสตร์ เป็นหลักสูตรท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือสนองนโยบายและแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ โดยเน้นความสําคัญในการพัฒนาคน พัฒนาสังคม และพัฒนาสภาพแวดล้อม โดยมีวัตถุประสงค์ของการจัดทําหลักสูตรคือ
มีความรู้ในวิชาชีพครูและวิชาทางเกษตร และสามารถนําความรู้เหล่านี้ไปจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการศึกษาเอกสาร
พบว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในปัจจุบันมีปัญหาท่ีเกิดจากหลายสาเหตุ ได้แก่ นักศึกษามีปัญหาด้านการดําเนินการสอนและการ
เตรียมการสอน ปัญหาด้านสวัสดิการของโรงเรียน ปัญหาด้านการฝึกปฏิบัติการสอน ปัญหาด้านความพร้อมของนักศึกษา ปัญหาด้าน
อาจารย์นิเทศก์ และปัญหาด้านแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ปัญหาเกี่ยวกับการจัดเวลาให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพและบทบาทของครูพ่ีเลี้ยงในการนิเทศนักศึกษา [3][4][5] และจากการสัมภาษณ์ Thitinan Hematulin [6] และนักศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ จํานวน 3 คน คือ Niran Chamrongsa [7] Anek Phongdanlaphon [8] 
และ Jenarong Saenmit [9] พบว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ ยังมี
ปัญหา เช่น การเขียนแผนการสอน การใช้สื่อการสอน การควบคุมระยะเวลาในการสอน พ้ืนท่ีในการสอนวิชาเกษตร และการจัดกิจกรรม
ของโรงเรียน เป็นต้น 
      ดังนั้นเพ่ือเป็นการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ประสบความสําเร็จ และมีความรู้ ความสามารถ จากการฝึกประสบการณ์จริงในสถานศึกษา จนมี
ความพร้อมในการเป็นครู แต่จากการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ
นักศึกษายังมีปัญหาเกิดข้ึน นักวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเร่ือง ปัญหาและแนวทางแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของ
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 

2. วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
     2.1 เพ่ือศึกษาปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์            

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
     2.2 เพ่ือหาแนวทางการแก้ไขปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเกษตรของนักศึกษา หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
    การวิจัยครั้งนี้สามารถนําเสนอกรอบแนวความคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 

4. ขอบเขตการศึกษาในการวิจัย 
     การศึกษาครั้งนี ้เป็นการศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร    
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยมีตัวแปรท่ีศึกษาดังนี้ 

4.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
4.1.1  ข้อมูลพ้ืนฐานของนักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
     4.1.2  ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีท้ังหมด 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน 
2) ด้านการดําเนินการสอน 3) ด้านนักศึกษา 4) ด้านอาจารย์นิเทศก์ 5) ด้านครูพ่ีเลี้ยง 6) ด้านโรงเรียนฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู 7) ด้านการวิจัยในชั้น 

     4.1.3  แนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

     4.2  ขอบเขตด้านประชาการ 
4.2.1  นักศึกษาชั้นปีท่ี 5 จํานวน 35 คน   
4.2.2  ครูพ่ีเลี้ยง จํานวน 34 คน 
4.2.3  อาจารย์นิเทศก์นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จํานวน 4 คน ในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์      

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีการศึกษา 2561  
 

5. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเร่ือง ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ ในคร้ังนี้แบ่งเป็น 6 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา แบบสอบถามสําหรับครูพ่ีเลี้ยง แบบสอบถาม
สําหรับอาจารย์นิเทศก์ แบบสัมภาษณ์สําหรับนักศึกษา แบบสัมภาษณ์สําหรับครูพ่ีเลี้ยง และแบบสัมภาษณ์สําหรับอาจารย์นิเทศก์ โดย
เครื่องมือการวิจัยได้ผ่านกระบวนการสร้างและตรวจสอบดังนี้ 1) การสร้างเคร่ืองมือการวิจัยประกอบด้วยการศึกษาเอกสารและงานวิจัย  
การสัมภาษณ์นักศึกษา อาจารย์นิเทศก์ประจําหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  2) การตรวจสอบประกอบด้วย       
การตรวจสอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน ซ่ึงค่าความเที่ยงตรงคือ แบบสอบถามนักศึกษา เท่ากับ 0.85 แบบสอบถาม
ครูพ่ีเลี้ยง เท่ากับ 0.84 แบบสอบถามอาจารย์นิเทศก์ เท่ากับ 0.90 แบบสัมภาษณ์นักศึกษา เท่ากับ 0.90 แบบสัมภาษณ์ครูพ่ีเลี้ยง 
เท่ากับ 1.00 และแบบสัมภาษณ์อาจารย์นิเทศก์ เท่ากับ 1.00 และนําแบบสอบถามไปทดลองใช้กับนักศึกษาท่ีจบหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ จํานวน 30 ชุด และค่าสัมประสิทธ์ิ (Alpha Cronbach) เท่ากับ 0.97 จากข้อคําถามท้ังหมด 76 ข้อ 
 
 

แนวทางการแก้ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
1. นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต  
   สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
2. ครูพ่ีเล้ียง 
3. อาจารย์นิเทศก์ 

 

สภาพปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ทั้งหมด 7 ด้าน 
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6. การเก็บรวบรวมข้อมูล
นักวิจัยได้นําแบบสอบถาม เร่ือง ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองกับประชากร 3 กลุ่ม จํานวน 73 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 100 โดยวิเคราะห์ปัญหาท่ีพบในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และนําปัญหาท่ีพบมาเป็นข้อคําถามในการสัมภาษณ์ถึงแนวทางในการ
แก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผู้วิจัยได้กําหนดประเด็นคําถามการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth Interview) คือ การนัดแนะ เวลา และสถานท่ี 
เพ่ือการสัมภาษณ์ท่ีจะสามารถเจาะลึกถึงข้อมูลแนวทางในการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลังสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ตรงประเด็นมากท่ีสุดโดยใช้วิธีการกําหนดประชากร
สัมภาษณ์แบบเจาะจง นักศึกษาจํานวน 10 คน ครูพ่ีเลี้ยง 10 คน และอาจารย์นิเทศก์ จํานวน 4 คน  

7. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย
เม่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามนักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ และตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วนํา

ข้อมูลมาวิเคราะห์ โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้วัดระดับปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามแบบของ Best [10] และได้กําหนดค่าของคะแนนให้ผู้ตอบแบบสอบถามโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

       ระดับ 5 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับมากท่ีสุด 
       ระดับ 4 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับมาก 
       ระดับ 3 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับปานกลาง 
       ระดับ 2 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับน้อย 
       ระดับ 1 หมายถึง ไม่เป็นปัญหา 

     ซ่ึงการแปลความหมายข้อมูลจากแบบสอบถาม เป็นการแปลผลตามหลักการแบ่งอันตรภาคชั้น (Class Interval) ตามแนวคิด
ของ Best [10] มีรายละเอียด ดังน้ี 

 4.21 - 5.00 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับมากท่ีสุด 
 3.41 - 4.20 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับมาก 
 2.61 - 3.40 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับปานกลาง 
 1.81 - 2.60 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในระดับน้อย 
 1.00 - 1.80 หมายถึง มีปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูระดับท่ีไม่เป็นปัญหา 

     เม่ือได้ข้อมูลจึงนํามาวิเคราะห์สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (µ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร () ค่าร้อยละ และความถ่ี และ
จากการวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ เป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลแบบบรรยายและพรรณนา (Descriptive Research)  

8. ผลการวิจัย
ผลการวิจัย เรื่อง ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่ามีปัญหาแบ่งเป็น 7 ด้าน ดังต่อไปนี้
8.1 ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์
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              ตารางที่ 1 ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

รายการ 
นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศก์ รวม 

Mean
(μ)  

ความ 
หมาย 

Mean
(μ)  

ความ 
หมาย 

Mean
(μ)  

ความ 
หมาย 

Mean 
(μ)  

ความ 
หมาย

1. ปัญหาด้านการเตรียม 
   การสอนและส่ือการสอน 

2.32 1.03 น้อย 2.71 0.91 ปานกลาง 2.32 0.92 น้อย 2.45 0.95 น้อย 

2. ปัญหาด้านการ
ดําเนินการสอน 

2.41 1.09 น้อย 2.69 1.00 ปานกลาง 2.27 0.90 น้อย 2.46 1.00 น้อย 

3. ปัญหาด้านนักศึกษา 1.92 1.03 น้อย 2.09 0.96 น้อย 1.38 0.31 ไม่เป็นปญัหา 1.80 0.77 น้อย 
4. ปัญหาด้านอาจารย์

นิเทศก์ 
1.77 0.83 ไม่เป็นปญัหา 2.22 1.03 น้อย 1.91 0.62 น้อย 1.97 0.83 น้อย 

5. ปัญหาด้านครูพ่ีเล้ียง 1.84 0.97 น้อย 2.48 1.15 น้อย 1.75 0.80 ไม่เป็นปญัหา 2.02 0.97 น้อย 
6. ปัญหาด้านโรงเรียนฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู 
2.28 1.16 น้อย 2.28 1.09 น้อย 2.46 0.84 น้อย 2.34 1.03 น้อย 

7. ปัญหาด้านการวิจัยในชั้น
เรียน 

2.35 1.09 น้อย 2.49 1.00 น้อย 2.10 0.85 น้อย 2.31 0.98 น้อย 
 
 

     จากตารางที่ 1 พบว่า ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 1) ปัญหาด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน ในภาพรวม
ความคิดเห็นของ นักศึกษา ครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.45,  = 0.95) 2) ปัญหา
ด้านการดําเนินการสอน ในภาพรวมความคิดเห็นของนักศึกษา ครูพี ่เลี ้ยง และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย = 2.46,  = 1.00) 3) ปัญหาด้านนักศึกษา ในภาพรวมความคิดเห็นของนักศึกษา ครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ 
พบว่า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.80,  = 0.77) 4) ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์ ในภาพรวมความคิดเห็นของนักศึกษา 
ครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.97,  =0.83) 5) ปัญหาด้านครูพี่เลี้ยง ในภาพรวม
ความคิดเห็นของนักศึกษา ครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.02,  = 0.97) 6) ปัญหา
ด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ในภาพรวมความคิดเห็นของ นักศึกษา ครูพี่เลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ใน
ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.34,  = 1.03) 7) ปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียน ในภาพรวมความคิดเห็นของ นักศึกษา ครูพี่เลี้ยง 
และอาจารย์นิเทศก์ พบว่า อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.31,  = 0.98)  
     8.2 แนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ 
 
ตารางที่ 2  แนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์     

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ที่ การแก้ปัญหา 
นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศก์ 

ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 
1. ด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน 
 บูรณาการเพ่ิมในรายวิชาพฤติกรรมการสอนหรือสังเกต 3 8 33.33 - 0.00 3 30.00 
 มีการจัดอบรมอย่างเข้ม 3-5 วันก่อนออกฝึกสอน 7 29.17 8 32.00 3 30.00 

 ให้อาจารย์นิเทศก์ตรวจความพร้อมก่อนออกฝึกสอน 9 37.50 7 28.00 4 40.00 

 คําแนะนําจากครูพ่ีเล้ียง - 0.00 10 40.00 - 0.00
รวม 24 100.00 25 100.00 10 100.00

2. ด้านการดําเนินการสอน 

 
ให้ครูพ่ีเล้ียงสอนควบคู่และกํากับดูแลก่อนใน 2 - 3 สัปดาห์ เพ่ือให้ครูพ่ี
เล้ียงแนะนําให้นักศึกษา 

5 21.74 6 24.00 2 20.00 

 ให้ครูพ่ีเล้ียงสอบสอนเป็นระยะเพ่ือให้นักศึกษาเกิดการกระตุ้น 8 34.78 9 36.00 4 40.00 

 
ให้ครูพ่ีเล้ียงแนะนําเทคนิคการสอนระหว่างมีกิจกรรมของโรงเรียนมา
แทรกการจัดการเรียนการสอน 

10 43.48 10 40.00 4 40.00 

รวม 23 100.00 25 100.00 10 100.00
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ที่ การแก้ปัญหา 
นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศก์ 

ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี ร้อยละ 
3. ด้านนักศึกษา 
 จัดฝึกอบรมให้นักศึกษาเกิดความตระหนักถึงการเป็นครูที่ดี 3 27.27 10 71.43 3 60.00 
 จัดต้ังกลุ่มเพ่ือแชร์องค์ความรู้ต่างๆจากอาจารย์ที่เป็นประโยชน์ 8 72.73 4 28.57 2 40.00 

รวม 11 100.00 14 100.00 5 100.00
4. ด้านอาจารย์นิเทศก์ 
 มีสัมมนาครูพ่ีเล้ียงพบปะนักศึกษาแลกเปล่ียนทําความเขา้ใจ 4 23.53 10 33.33 4 33.33 
 ทําข้อตกลงในการออกนิเทศนักศึกษา 10 58.82 10 33.33 4 33.33 
 ควรมีการทําประวัตินักศึกษา ประวัติครูพ่ีเล้ียง และประวัติโรงเรียน 3 17.65 10 33.34 4 33.34 

รวม 17 100.00 30 100.00 12 100.00 
5. ด้านครูพ่ีเลี้ยง 
 มีการจัดอบรมอย่างเข้ม 3-5 วัน ก่อนออกฝึกสอน 10 62.50 - 0.00 3 33.33 
 นักศึกษาควรขอคําปรึกษาก่อนทําการใด ๆ เพ่ือให้ครูพ่ีเล้ียงเห็นชอบก่อน 6 37.50 10 62.50 2 22.22 
 ควรให้ครูเสนอภาระงานแก่อาจารย์นิเทศก์ก่อนการฝึกประสบการณ์ - 0.00 6 37.50 4 44.45 

รวม 16 100.00 16 100.00 9 100.00
6 ด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ู
 อาจารย์นิเทศก์ควรทําข้อตกลงกับโรงเรียนให้ชัดเจน 10 55.56 8 33.33 4 33.33 
 ควรให้โรงเรียนเสนอภาระงานแก่อาจารย์นิเทศก์ 8 44.44 6 25.00 4 33.33 
 ควรมีการสรุปการฝึกประสบการณ์ให้โรงเรียนได้รับทราบ - 0.00 10 41.67 4 33.34 

รวม 18 100.00 24 100.00 12 100.00
7. ด้านการวิจัยในช้ันเรียน 
 จัดฝึกอบรมทบทวนความรู้ 8 33.33 7 25.92 4 36.36 
 การให้คําปรึกษาของอาจารย์นิเทศก์ตลอดเวลา 10 41.67 10 37.04 3 27.28 
 ให้ครูพ่ีเล้ียงมีส่วนร่วมในการทํางานวิจัย 6 25.00 10 37.04 4 36.36 

รวม 24 100.00 27 100.00 11 100.00
 
 

     จากตารางท่ี 2 พบว่า แนวทางการแก้ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
เกษตรศาสตร์ แบ่งเป็น 7 ด้าน ตามปัญหาท่ีพบโดยแนวทางการแก้ปัญหา 1) ปัญหาด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน ซ่ึงนักศึกษา
ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ให้อาจารย์นิเทศก์ตรวจความพร้อมก่อนออกฝึกสอน ร้อยละ 37.50 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมาก
เสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ การให้คําแนะนําจากครูพ่ีเลี้ยง ร้อยละ 40.00 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการ
แก้ปัญหา คือ ให้อาจารย์นิเทศก์ตรวจความพร้อมก่อนออกฝึกสอน ร้อยละ 40.00 2) ปัญหาด้านการดําเนินการสอน ซ่ึงนักศึกษาส่วนมาก
เสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ให้ครูพ่ีเลี้ยงแนะนําเทคนิคการสอนระหว่างมีกิจกรรมของโรงเรียนมาแทรกการจัดการเรียนการสอน 
ร้อยละ 43.48 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา คือ ให้ครูพ่ีเลี้ยงแนะนําเทคนิคการสอนระหว่างมีกิจกรรมของโรงเรียนมา
แทรกการจัดการเรียนการสอน ร้อยละ 40.00 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ให้ครูพ่ีเลี้ยงสอบสอนเป็น
ระยะเพ่ือให้นักศึกษาเกิดการกระตุ้น ร้อยละ 40.00 และให้ครูพ่ีเลี้ยงแนะนําเทคนิคการสอนระหว่างมีกิจกรรมของโรงเรียนมาแทรกการ
จัดการเรียนการสอน ร้อยละ 40.00 3) ปัญหาด้านนักศึกษา ซ่ึงนักศึกษาส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ จัดต้ังกลุ่มเพ่ือแชร์
องค์ความรู้ต่างๆจากอาจารย์ท่ีเป็นประโยชน์ ร้อยละ 72.73 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา คือ จัดฝึกอบรมให้นักศึกษา
เกิดความตระหนักถึงการเป็นครูท่ีดี ร้อยละ 71.43 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ จัดฝึกอบรมให้
นักศึกษาเกิดความตระหนักถึงการเป็นครูท่ีดี ร้อยละ 60.00 4) ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์ ซ่ึงนักศึกษาส่วนมากเสนอแนะแนวทางการ
แก้ปัญหา คือ ทําข้อตกลงในการออกนิเทศนักศึกษา ร้อยละ 58.82 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา คือ มีสัมมนาครูพ่ีเลี้ยง
พบปะนักศึกษาแลกเปลี่ยนทัศนคติและทําความเข้าใจ ร้อยละ 33.33 ทําข้อตกลงในการออกนิเทศนักศึกษา ร้อยละ 33.33 และควรมีการ
ทําประวัตินักศึกษาและประวัติครูพ่ีเลี้ยงและทางโรงเรียน ร้อยละ 33.34 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ 
มีสัมมนาครูพ่ีเลี้ยงพบปะนักศึกษาแลกเปลี่ยนทัศนคติและทําความเข้าใจ ร้อยละ 33.33 ทําข้อตกลงในการออกนิเทศนักศึกษา ร้อยละ 
33.33 และควรมีการทําประวัตินักศึกษาและประวัติครูพ่ีเลี้ยงและทางโรงเรียน ร้อยละ 33.34 5) ปัญหาด้านครูพ่ีเลี้ยง ซ่ึงนักศึกษา
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ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ มีการจัดอบรมอย่างเข้ม 3-5 วันก่อนออกฝึกสอน ร้อยละ 62.50 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะ
แนวทางแก้ปัญหา คือ นักศึกษาควรขอคําปรึกษาก่อนทําการใด ๆ เพ่ือให้ครูพ่ีเลี้ยงเห็นชอบก่อนเริ่มปฏิบัติงาน ร้อยละ 62.50 และอาจารย์
นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ควรให้ครูเสนอภาระงานแก่อาจารย์นิเทศก์ก่อนการฝึกประสบการณ์ ร้อยละ 44.45 6) 
ปัญหาด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ซ่ึงนักศึกษาส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ควรให้ทางอาจารย์นิเทศก์ทํา
ข้อตกลงกับทางโรงเรียนให้ชัดเจน ร้อยละ 55.56 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา คือ ควรมีการสรุปการฝึกประสบการณ์ให้
โรงเรียนได้รับทราบ ร้อยละ 41.67 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ ควรให้อาจารย์นิเทศก์ทําข้อตกลงกับ
โรงเรียนให้ชัดเจน ร้อยละ 33.33 ควรให้โรงเรียนเสนอภาระงานแก่อาจารย์นิเทศก์ ร้อยละ 33.33 และควรมีการสรุปการฝึกประสบการณ์
ให้โรงเรียนได้รับทราบ ร้อยละ 33.34 7) ปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียน ซ่ึงนักศึกษาส่วนมากเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา คือ การให้
คําปรึกษาของอาจารย์นิเทศก์ตลอดเวลา ร้อยละ 41.67 ครูพ่ีเลี้ยงส่วนมากเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา คือ การให้คําปรึกษาของอาจารย์
นิเทศก์ตลอดเวลา ร้อยละ 37.04 และให้ครูพ่ีเลี้ยงมีส่วนร่วมในการทํางานวิจัย เป็นร้อยละ 37.04 และอาจารย์นิเทศก์ส่วนมากเสนอแนะ
แนวทางการแก้ปัญหา คือ จัดฝึกอบรมทบทวนความรู้ ร้อยละ 36.36 และให้ครูพ่ีเลี้ยงมีส่วนร่วมในการทํางานวิจัย ร้อยละ 36.36  
  
9. อภิปรายผลการวิจัย 
     9.1 ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  

ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ มีปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแบ่งเป็น 
7 ด้าน คือ  
      1) ปัญหาด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์มีความคิดเห็นว่าในภาพรวมยังมี
ปัญหาในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.45) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ ระยะเวลาในการเตรียมการสอนและสื่อการสอนของนักศึกษา 
โดยมีปัญหาจากการปิดภาคเรียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครในช่วงปลายเดือนเมษายนถึงเปิดภาคเรียนของโรงเรียนฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในช่วงกลางเดือนพฤษภาคม จึงทําให้นักศึกษามีเวลาในการเตรียมตัวน้อยและไม่มีความพร้อม ซ่ึงผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับการ
วิจัยของ Sirada Thongchure and Narumon Saratapun [3] ศึกษาปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนิสิตฝึกสอนสาขาวิชา 
คหกรรมศาสตรศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท่ีกล่าวว่านักศึกษายังขาดการเตรียมตัวท่ีดีในการออกฝึกประสบการณ์  
      2) ปัญหาด้านการดําเนินการสอน พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์มีความคิดเห็นว่าในภาพรวมยังมีปัญหาในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย = 2.46) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ การสอนตามแผนการสอนของนักศึกษา โดยสาเหตุเกิดจากนักศึกษาจะยังขาด
ประสบการณ์ในการดําเนินการสอนและไม่กล้าขอคําแนะนําจากครูพ่ีเลี้ยงในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ 
Praweena Aiemyeesoon [11] ศึกษาระดับปัญหาและแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะศิลปศึกษา 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ท่ีกล่าวว่าการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษามีปัญหาในการดําเนินการสอนในระดับปานกลาง 
     3) ปัญหาด้านนักศึกษา พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศมีความคิดเห็นว่าในภาพรวมยังมีปัญหาในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 
1.80) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากที่สุด คือ ความแม่นยําในความรู้รอบตัวของนักศึกษา สาเหตุเกิดจากนักศึกษายังไม่ตระหนักถึงความเป็น
ครูท่ีดี จึงทําให้นักศึกษาขาดการค้นหาความรู้รอบตัวให้พร้อมกับการเป็นครูท่ีดี ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ Cornell [12]  ศึกษา
กับครูผู้สอนวิชาสายอาชีพเพ่ือให้ทราบว่า ครูต้องเปลี่ยนแปลงอย่างไร เนื่องจากครูต้องมีความตระหนักในการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
และเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว แต่การตอบสนองของครูและนักเรียนยังช้าไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ท่ีกล่าวว่าปัญหาท่ีพบมาก
ท่ีสุดในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู คือ ครูควรมีความสามารถด้านเทคโนโลยี และสามารถใช้ในการสอนนักเรียนได้อย่างชํานาญ 
     4) ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์ พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์มีความคิดเห็นในภาพรวมยังมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย  
(ค่าเฉลี่ย = 1.97) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ การติดต่อประสานงานระหว่างอาจารย์นิเทศก์กับครูพ่ีเลี้ยง สาเหตุเกิดจากครูพ่ีเลี้ยง
ของนักศึกษาบ้างคนไม่ได้มาปฐมนิเทศจึงไม่สามารถติดต่อประสานงานกับครูพ่ีเลี้ยงได้ ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ       
Praweena Aiemyeesoon [11] ศึกษาระดับปัญหาและแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะศิลปศึกษา 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง  
     5) ปัญหาด้านครูพ่ีเลี้ยง พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศมีความคิดเห็นในภาพรวมยังมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 
2.02) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ การพบปะนักศึกษาก่อนการออกฝึกประสบการณ์ของครูพ่ีเลี้ยง เพราะครูพ่ีเลี้ยงบางคนจะไม่
ทราบว่าจะมีนักศึกษามาฝึกประสบการณ์จนกว่าจะเปิดภาคเรียนของโรงเรียนและครูฝ่ายวิชาการหรือผู้อํานวยการโรงเรียนจะแจ้งให้ทราบ 
จึงทําให้ครูพ่ีเลี้ยงไม่ได้เตรียมความพร้อมในการวางแผนงานได้ ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ Sarocha Khaypan [4] ศึกษาปัญหา
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และแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตชลบุรี ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตชลบุรี โดยรวมรายด้านอยู่ในระดับน้อย 
     6) ปัญหาด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์มีความคิดเห็นในภาพรวมยังมีปัญหา
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉล่ีย = 2.34) และเรื่องท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุด คือ การมอบหมายงานอ่ืนๆ นอกเหนือจากงานสอนให้นักศึกษา เช่น การ
การกํากับดูแลนักเรียนซ้อมแข่งขันประกวดงานต่างๆ การเป็นคณะกรรมการจัดงานแข่งขันกีฬาสี และการดูแลสวนหย่อม ซ่ึงมีความ
สอดคล้องกับการวิจัยของ Praweena Aiemyeesoon [11] ศึกษาระดับปัญหาและแนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของ
นักศึกษาคณะศิลปศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
     7) ปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียน พบว่า นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์มีความคิดเห็นในภาพรวมยังมีปัญหาในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย = 2.31) และเร่ืองท่ีเป็นปัญหามากที่สุด คือ การแปลความหมายหรือตีความข้อมูล สาเหตุเกิดจากนักศึกษาทําการวิจัยโดยท่ีครูพ่ี
เลี้ยงไม่ได้ร่วมทําการวิจัย ครูพ่ีเลี้ยงได้เป็นท่ีปรึกษาการวิจัยแต่นักศึกษาส่วนมากจะไม่กล้าปรึกษาครูพ่ีเลี้ยง ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการ
วิจัยของ Sirada Thongchure and Narumon Saratapun [3] ศึกษาปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนิสิตฝึกสอนสาขาวิชา 
คหกรรมศาสตรศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า การวิจัยในชั้นเรียนมีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนปัญหาด้านอ่ืนๆ มีอยู่ในระดับน้อย 

     9.2 แนวทางการแก้ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์  
ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการแก้ปัญหาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

เกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตามสภาพปัญหาท่ีพบ 7 ด้าน โดยการรวบรวมข้อเสนอแนะแนวทางการ
แก้ปัญหาของนักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ ซ่ึงปัญหาด้านการเตรียมการสอนและสื่อการสอน ปัญหาด้านการดําเนินการสอน 
ปัญหาด้านตัวนักศึกษา ปัญหาด้านอาจารย์นิเทศก์ ปัญหาด้านครูพ่ีเลี้ยง และปัญหาด้านโรงเรียนฝึกประสบการณ์ และปัญหาด้านการวิจัย
ในชั้นเรียน ได้มีการเสนอแนะให้มีการบูรณาการในรายวิชาพฤติกรรมการสอนหรือการสังเกตการสอน เพ่ือให้นักศึกษาได้มีระยะเวลาในการ
เตรียมความพร้อมท้ังด้านเอกสารและสื่อการสอน มีการจัดฝึกอบรมให้นักศึกษาอย่างเข้มข้น 3-5 วัน ให้อาจารย์นิเทศก์ตรวจความพร้อม 
ให้ครูพ่ีเลี้ยงได้เข้าร่วมการปฐมนิเทศเพ่ือทําความเข้าใจในนโยบายการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและได้พบปะนักศึกษา เพ่ือให้นักศึกษา
และครูพ่ีเลี้ยงปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกันและได้ทําข้อตกลงเก่ียวกับภาระงานโดยให้อาจารย์นิเทศก์เป็นท่ีปรึกษาหรือผู้ตรวจสอบความ
เหมาะสม และการสร้างกลุ่มเครือข่ายในการติดต่อประสานงานและแจ้งข่าวสารข้อมูลต่างๆ ในการสร้างเครือข่ายจะประกอบด้วย นักศึกษา
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์นิเทศก์ เม่ือสิ้นสุดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาต้องมีการสรุปการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูให้กับทางโรงเรียนรับทราบท้ังข้อดีและข้อบกพร่องท่ีพบเพ่ือนํามาปรับปรุงแก้ไขในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
รุ่นต่อไป ซ่ึงมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ Sarocha Khaypan [4] แนวทางการพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ด้านการฝึก
ปฏิบัติการสอนตามความคิดเห็นของผู้ท่ีเก่ียวข้อง พบว่า นักศึกษาควรมีการสอนท่ีหลากหลาย เพ่ิมเนื้อหาและวิธีการสอนท่ีน่าสนใจ 
สถาบันการพลศึกษาควรมีการจัดปฐมนิเทศให้กับนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์การสอน และนักศึกษาควรรู้จักวิธีการบูรณาการการ
สอนให้เข้ากับกิจกรรมต่างๆ ได้ทุกกิจกรรม ด้านสวัสดิการของโรงเรียนแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพและสถาบันการพลศึกษา ควรให้ความ
ร่วมมือกัน ทางด้านการจัดสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานท่ีสามารถจัดหาได้ให้กับนักศึกษา การจัดการกับสภาพแวดล้อมท้ังภายนอกและภายใน
บริเวณท่ีพักอาศัยของนักศึกษา การให้มีความปลอดภัยท้ังชีวิตและทรัพย์สินให้กับนักศึกษา และมีความสอดคล้องกับการวิจัยของ 
PhraMahasakon Mahawiro [13] แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ครู คือ การเสริมสร้างความม่ันใจใน
ตนเองและการเตรียมความพร้อมทุกด้าน 

 

10. ข้อเสนอแนะ 
     10.1  ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

1) ควรมีการสรุปผลการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาให้โรงเรียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้รับทราบถึงปัญหาหรือ
ข้อบกพร่องในการฝึกประสบการณ์ด้านใดบ้าง เพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาให้ดีย่ิงข้ึน 

2) ควรมีการเตรียมความพร้อมนักศึกษาในการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยการอบรม สัมมนา เร่ือง การเขียนแผนการ
สอน การผลิตสื่อท่ีสอดคล้องกับแผนการสอน การทําวิจัย เทคนิคการสอนต่างๆ และตรวจความพร้อมของนักศึกษาอย่างเข้มงวดก่อน
ออกฝึกประสบการณ์ เพ่ือให้นักศึกษาพร้อมมากท่ีสุด   
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10.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรมีการติดตามผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาเป็นระยะ เพ่ือสอบถามปัญหาและ
อุปสรรคในการฝึกประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึน และควรสอบถามบุคลากรที่เก่ียวข้องท้ังหมดให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน 
 
กิตติกรรมประกาศ 

     งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จได้ด้วยดี เนื่องจากความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร นักศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง และอาจารย์
ประจําหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ คณะครุศาสตร์ ท่ีให้คําปรึกษาและความรวมมือในการให้ข้อมูลการวิจัย 
และขอขอบพระคุณเป็นอย่างย่ิงมาไว้ ณ ท่ีนี้ 
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ABSTRACT 

      The objectives of this research were to study the psychomotor achievement of flipped classroom with e-

learning on mechanic electric and electronic and electronic. The samples of the study comprised grade 10 

students at Nawamintrachinutid Bodindacha selected by the Cluster Random Sampling method. The 
Research Methodology is 1) develop flipped classroom using e-learning plans 2) develop e-learning on 
mechanic electric and electronic and 3) study the psychomotor achievement of flipped classroom with e-
learning on mechanic electric and electronic and electronic. The research instrument included flipped 
classroom using e-learning plans, e-learning on mechanic electric and electronic, quality evaluation form for 
the instruction plan, quality evaluation form for the e-learning and psychomotor achievement test consisting 
of a question for execution test on the theory and practice that has average of difficulty index equal 0.33 
and average of discriminate index equal 0.28. The statistics used in the data analysis included arithmetic 
mean, standard deviation and t–test One-sample test for the mean. The results of this research revealed that 
the quality of the flipped classroom with e-learning lesson plans on mechanic electric and electronic was at 
an excellent level ( = 4.54), the quality of e-learning was at an excellent level  ( = 4.61) and the efficiency 
of e-learning was at 9 0 .1 6 / 9 3 .4 3 , the psychomotor achievement of students after learning with flipped 
classroom concepted using e-learning was found to be higher than criteria that school expected a statistically 
significant level of .05. 
 

Keywords:  E-learning;  Flipped classroom;  The courseware for the tenth-grade students 
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บทคัดย่อ 

     การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียน   
อีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 
บดินทรเดชา ท่ีได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยคือ 1) สร้างแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เร่ือง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 2) พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ 3) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง 
กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านโดยใช้
บทเรียนอีเลิร์นนิง แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านโดยใช้บทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางด้านทักษะการปฏิบัติ ท่ีมีค่าความ
ยากโดยเฉลี่ยเท่ากับ 0.33 และค่าอํานาจจําแนกเฉลี่ยเท่ากับ 0.28 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบค่าทีชนิด One-sample t-test  ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
โดยใช้บทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ( =4.54) 2) บทเรียนอีเลิร์นนิง มี
คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ( =4.61) และมีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 90.16/93.43 และนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
ทักษะ เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงสูง
กว่าเกณฑ์ทท่ีโรงเรียนกําหนด อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ:  อีเลิร์นนิง  ห้องเรียนกลับด้าน  บทเรียนสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  
 

1. บทนาํ  
     ในยุคปัจจุบันท่ีวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีพัฒนาเป็นอย่างมาก ทําให้มีการพัฒนาคิดค้นสิ่งอํานวยความสะดวกสบายต่อการ
ดําชีวิตเป็นอันมาก เราจึงไม่สามารถปฏิเสธได้เลยว่าเทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของเรา ไม่ว่าเรา
จะทําอะไร ท่ีไหน สิ่งต่าง ๆ ท่ีล้อมรอบตัวเรามักเกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ตอยู่เสมอ [1] แม้กระท่ังการจัดการศึกษาในปัจจุบันท่ีได้
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยนําเทคโนโลยีเข้ามาใช้งานเพ่ือช่วยในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับยุคสมัย 
และการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 และ ฉบับท่ี 3 มาตรา 22 ท่ีระบุว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทําได้ คิดเป็น ทําเป็น การจัดการเรียนรู้แบบท่ีเน้นการปฏิบัติ
เป็นการจัดกิจกรรมเน้นการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง จากการเผชิญสถานการณ์จริงและการแก้ปัญหา เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้จากการกระทํา ได้ฝึกคิด ฝึกลงมือทํา ฝึกทักษะกระบวนการต่าง ๆ ฝึกการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ผู้เรียนได้เรียนรู้ท้ังทฤษฎี
และปฏิบัติ และมาตรา 66 ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกท่ีทําได้
เพ่ือให้มีความรู้ และทักษะเพียงพอท่ีจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต [2]  
     “ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)” ถือเป็นนวัตกรรมของการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญและยังได้นํา
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิธีฝึกประยุกต์ความรู้ในสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แบบ “รู้จริง 
(Mastery Learning)” และเป็นวิธีจัดการเรียนรู้เพ่ือยกระดับและคุณค่าแห่งวิชาชีพครูท่ีปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้อีกรูปแบบให้
เกิดขึ้นผ่านสื่อเทคโนโลยีท่ีนํามาใช้จึงเป็นสิ่งท่ีน่าให้ความสนใจ และนํามาพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดย
แนวคิดหลักของ "ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)" คือ "เรียนท่ีบ้าน - ทําการบ้านท่ีโรงเรียน" เป็นการนําสิ่งเดิมท่ีเคย
ทําในชั้นเรียนกลับไปทําท่ีบ้าน และนําสิ่งท่ีเคยถูกมอบหมายให้ทําท่ีบ้านมาทําในชั้นเรียนแทน  [3] โดยยึดหลักท่ีว่า เวลาท่ีผู้เรียน
ต้องการพบผู้สอนจริง ๆ คือ เวลาท่ีผู้เรียนต้องการความช่วยเหลือ ผู้เรียนไม่ได้ต้องการให้ผู้สอนอยู่ในชั้นเรียนเพื่อสอนเนื้อหาต่าง 
ๆ เพราะผู้เรียนสามารถศึกษาเน้ือหาน้ัน ๆ ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็นผู้คอยให้ความช่วยเหลือชี้แนะแนวทางแก้ปัญหา ในส่วนของ
การเรียนเนื้อหาท่ีบ้านนั้น ผู้เรียนสามารถเรียนได้ผ่านอีเลิร์นนิงท่ีมีภาพและเสียงประกอบเนื้อหา ทําให้บทเรียนมีความน่าสนใจ
และง่ายต่อเรียนรู้ด้วยตนเองเพราะเป็นการเรียนรู้ท่ี“ตอบสนองความแตกต่างกันของผู้เรียน” [4] นักเรียนสามารถทําแบบฝึกก่อน
เรียนและหลังเรียนเพ่ือเป็นการประเมินตนเอง โดยผู้สอนอาจบันทึกวีดีโอการสอนของตนเอง หรือ  หาบทเรียนเนื้อหานั้นจาก
แหล่งอ่ืน ๆ 
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     ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของเทคโนโลยีในปัจจุบัน จึงได้นําการเรียนเรื่อง การต่อวงจรและการโปรแกรมบอร์ดขนาดเล็ก
มาเป็นส่วนหนึ่งของรายวิชา เทคโนโลยี (การออกแบบและเทคโนโลยี)  เพ่ือให้นักเรียนได้ทดลองใช้ และพัฒนาความคิดทาง
เทคโนโลยีโดยการลงมือปฏิบัติจริงซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตราท่ี 24 จากการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนในรายวิชาท่ีมีการเขียนโปรแกรมและการสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนใน ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 ทําให้
ผู้วิจัยได้ทราบถึงปัญหาหลัก นักเรียนไม่สามารถทําการทดลองได้เสร็จในเวลาเรียนเนื่องจากมีเวลาเรียนท่ีจํากัด ทําให้นักเรียนบาง
คนเลือกท่ีจะลอกงานของเพ่ือน และนักเรียนในห้องเรียนมีระดับการรับรู้ท่ีต่างกัน ทําให้เม่ือครูอธิบายเร่ืองเดิมรอบท่ี 2 หรือรอบท่ี 
3 นักเรียนท่ีเข้าใจแล้วเร่ิมคุยหรือบางคนทําตาม ผู้วิจัยจึงเห็นความสําคัญในการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงสําหรับการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านเร่ือง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ในรายวิชา เทคโนโลยี (การออกแบบและเทคโนโลยี) ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
โรงเรียนนวมินทรทาชินูทิศ บดินทรเดชา เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้เนื้อหาก่อนท่ีจะเข้าสู่ห้องเรียน โดยนักเรียนสามารถหยุดหรือดู
ซํ้าในส่วนท่ีไม่เข้าใจได้หลายรอบ และยังช่วยเพ่ิมเวลาในการเรียนในห้องเรียน ทําให้นักเรียนมีเวลาในการทดลองในห้องเรียนมาก
ย่ิงข้ึน โดยมีครูผู้สอนคอยให้คําปรึกษาและสนับสนุนการคิดและการพัฒนาทักษะของนักเรียน 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก 
ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 
 

3. วิธีดําเนินการวิจัย 
     การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental research) เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การ
เรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วยข้ันตอน ดังน้ี 
     ขั้นท่ี 1 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ มีการดําเนินการดังนี้ 
     1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมีความรู้ประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน และเนื้อหา
เรื่องกลไกไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ท้ังนี้ผู้ทรงคุณวุฒิจะประกอบด้วยอาจารย์มหาวิทยาลัยและครูผู้สอนในโรงเรียน รวม 3 ท่าน  
     1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ คือ แบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการ
เรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 9 ด้าน คิด
เป็น 26 ข้อ 
     1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          ผู้วิจัยเริ่มต้นจากการศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร คําอธิบายรายวิชาและวิธีการการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
จากนั้นจึงพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ จํานวน 3 แผนการจัดการ
จัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1. แผนการจัดการเรียนรู้เร่ือง การต่อบอร์ดโดยใช้หลอดไฟ LED 2. แผนการจัดการเรียนรู้          
เรื่อง การต่อบอร์ดโดยใช้ปุ่มกดชนิด Push Button 3. แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง การต่อบอร์ดโดยใช้ตัวต้านทานปรับค่าตามแสง 
(LDR) โดยใช้แนวคิดของ Arporn Jaitiang [5] และ Jonathan Bergmann และ Aaron Sams [6] หลังจากนั้นนําแผนการ
จัดการเรียนรู้ท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์พ่ีเลี้ยง เพ่ือประเมินและตรวจสอบความถูกต้อง และ
นํามาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นจึงนําแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านเพ่ือประเมินและ
ตรวจสอบตามแบบประเมินท่ีสร้างข้ึน แล้วจึงนําข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาปรับปรุงแก้ไขอีกคร้ัง 
     1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     วิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     ขั้นท่ี 2 พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
     2.1 การประเมินคณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 
          2.1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักสําหรับการประเมินคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา จํานวน 3 ท่าน 
และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จํานวน 3 ท่าน รวม 6 ท่าน 
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          2.1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงจากผู้เชี่ยวชาญ คือ แบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์
นนิง เรื่อง กลไกไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบ  มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 2 ฉบับ ประกอบด้วย ด้านเนื้อหา 
จํานวน 14 ขอ้ และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ จํานวน 14 ข้อ 
          2.1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ผู้วิจัยเริ่มพัฒนาบทเรียนต้ังแต่การวางแผน การออกแบบบทเรียน แล้วจึงพัฒนาบทเรียนข้ึน หลังจากนั้นจึงนําบทเรียน          
อีเลิร์นนิงท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอาจารย์พ่ีเลี้ยง เพ่ือประเมินและตรวจสอบความถูกต้อง และนํามา
ปรับปรุงแก้ไข ตามแนวคิดการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงของ Nattakorn Songkram [7] แล้วจึงนําแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีผ่าน
การปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา 3 ท่าน และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ 3 ท่าน เพ่ือประเมินและตรวจสอบ
ตามแบบประเมินท่ีสร้างข้ึน แล้วนําข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาปรับปรุงแก้ไขบทเรียน  
          2.1.4 การวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียน เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ท้ังด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่อ โดย
ผู้วิจัยออกแบบประเมินบทเรียนตามแนวคิดของ Pairoaj Tiranathanakul and his team [8] โดยใช้ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
     2.2 การประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 
          2.2.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 
2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียน นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา ท่ีเรียนวิชา เทคโนโลยี (การออกแบบและเทคโนโลยี) เรื่อง กลไก 
ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ จํานวน 1 ห้องเรียน รวม 36 คน ได้มาด้วยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling)  
          2.2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ แบบฝึกหัดระหว่างเรียน และ
แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะ 
          2.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     หลังจากท่ีบทเรียนได้รับการประเมินและปรับปรุงจนมีคุณภาพ ผู้วิจัยจึงนําบทเรียนไปทําการหาประสิทธิภาพโดยการนํา
บทเรียนไปทดลองใช้กับนักเรียน ผู้วิจัยเร่ิมต้นการทดลองโดยการอธิบายขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนทราบและอธิบาย
วิธีการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิง ชี้แจงจุดประสงค์รายวิชา ศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วย โดยเม่ือนักเรียนศึกษาจบในแต่ละหน่วยแล้ว
นักเรียนทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และเม่ือนักเรียนศึกษาครบทุกหน่วยการเรียนแล้วจะทําการทดสอบวัดทักษะหลังเรียน 
          2.2.4 วิเคราะห์ค่าประสิทธิภาพของบทเรียน เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้หลักการหาประสิทธิภาพของ 
Chaiyong Promwong [9] คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) / ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
     ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง 
เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ 
     3.1 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ บดินทร
เดชา ท่ีเรียนวิชา เทคโนโลยี (การออกแบบและเทคโนโลยี) เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ จํานวน 1 ห้องเรียน รวม 25 คน 
ได้มาด้วยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) จากนักเรียนจํานวน 5 ห้องเรียน 
     3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิด้านทักษะพิสัย เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงมี
ลักษณะเป็นแบบข้อคําถามเพ่ือการปฏิบัติ จํานวน 3 ข้อ มีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) เท่ากับ 1           
ค่าความยากง่ายโดยเฉล่ียเท่ากับ 0.33 และมีค่าอํานาจจําแนกโดยเฉลี่ยเท่ากับ 0.28 
     3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          ผู้วิจัยเร่ิมต้นการเก็บข้อมูลโดยการชี้แจงวัตถุประสงค์และอธิบายขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ
บทเรียนอีเลิร์นนิง นักเรียนศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วย เม่ือศึกษาจบในแต่หน่วยแล้วจะให้นักเรียนทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และ
เม่ือศึกษาครบทุกหน่วยการเรียนแล้วจะให้นักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิด้านทักษะพิสัย 
     3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
          วิเคราะห์ผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก 
ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์  โดยใช้การทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนสอบเฉล่ียหลังเรียนของนักเรียนกับเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้
ด้วยสถิติการทดสอบทีแบบ One-sample [10] 
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4. ผลการวิจัย 
     4.1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
      การวิเคราะห์หาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้วิจัยได้
สร้างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวทางพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ของ Arporn Jaitiang [5] และออกแบบข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านของ Jonathan Bergmann and Aaron Sams [6] ซ่ึงในการประเมิน
คุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบและประเมินแผนการ
จัดการเรียนรู้ ซ่ึงผลการประเมินแสดงดังตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 

รายการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (N=3) 

ระดับคุณภาพ 
  S 

1.  ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ 4.44 0.53 ดี 

2.  ด้านมาตรฐานผู้เรียน  4.67 0.52 ดีมาก 

3.  ด้านมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  4.33 0.52 ดี 

4.  ด้านเน้ือหา 4.50 0.55 ดีมาก 

5.  ด้านสาระสําคัญ 4.50 0.55 ดีมาก 

6.  ด้านกิจกรรมการเรียนรู้/กิจกรรมการเรียนการสอน 4.56 0.51 ดีมาก 

7.  ด้านส่ือ นวัตกรรม หรือแหล่งเรียนรู้ 
4.56 0.51 

ดีมาก 

8.  ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
4.67 0.50 

ดีมาก 

9.  ด้านกิจกรรมเสนอแนะ 4.67 0.58 ดีมาก 
 
 

     4.2. ผลการวิเคราะห์คุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 
      การวิเคราะห์การหาคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ ผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 ท่าน เพ่ือตรวจและประเมินบทเรียนอีเลิร์นนิงท้ังด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่อ ซ่ึงผลการ
ประเมินเป็นไปดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการหาคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 
ด้าน/รายการ  S ระดับคุณภาพ 

ด้านเน้ือหา     
1. การนําเสนอมัลติมีเดีย 4.62 0.59 ดีมาก 
2. ปฏิสัมพันธ์ 4.33 0.87 ดี 
3. โครงสร้างของบทเรียน 4.67 0.49 ดีมาก 
ด้านเทคนิคการผลิตส่ือ    
1. ด้านเน้ือหา 4.61 0.5 ดีมาก 
2. ด้านปฏิสัมพันธ์ 4.56 0.53 ดีมาก 
3. ด้านโครงสร้างของบทเรียน 4.73 0.46 ดีมาก 

 
 

     4.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์  
          การวิเคราะห์การหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ ผู้วิจัยได้ทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างซ่ึงเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน นวมินทราชินูทิศ บดินทรเดชา ได้ผลลัพธ์ ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ 

คะแนน N คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ค่าเฉลี่ยร้อยละ ประสิทธิภาพ (E1/E2) 
ระหว่างเรียน 

34 
90 81.14 90.16 

90.16/93.40 
หลังเรียน 90 83.43 93.43 

 
 

     4.4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะหลังเรียน เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์  
      การเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ระหว่างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้าน
ทักษะหลังเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงสําหรับการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านกับเกณฑ์ท่ีกําหนด คือ ร้อยละ 75 ได้
ผลลัพธ์ ดังตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านทักษะระหว่างผลการทดสอบหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับ 
              บทเรียนอีเลิร์นนิง กับเกณฑ์ที่โรงเรียนกําหนด 

คะแนน N คะแนนเต็ม   S df t 
เกณฑ์ที่โรงเรียนกําหนด 

25 
90 67.5 - 

24 13.01* 
หลังเรียน 90 85.16 6.79 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

5. การอภิปรายผล 
     การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้ด้านทักษะพิสัยโดยใช้การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก 
ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
     5.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านและบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ พบว่า 
คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีมาก ( =4.61) เนื่องจากผู้วิจัยได้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของ 
Arporn Jaitiang [5] โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์คําอธิบายรายวิชา ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง สาระการเรียนรู้ แล้วจึงออกแบบ
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบห้องเรียนกลับด้านตามแนวคิดของ Jonathan Bergmann และ Aaron Sams [6] เพ่ือให้
นักเรียนมีเวลาในการลงมือปฏิบัติการทดลองในห้องเรียนมากย่ิงข้ึน หลังจากนั้นจึงวิเคราะห์กระบวนการประเมินผล และแหล่ง
การเรียนรู้ จึงทําให้แผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wannakarn Boonyok [11] 
ได้ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ แบบห้องเรียนกลับด้านเพ่ือส่งเสริมผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน เร่ืองการนําเสนอด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีมาก ( = 4.58) ทําให้นักเรียน
กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะท่ีดีขึ้น  ในการจัดการเรียนรู้คร้ังนี้ ผู้วิจัยได้นําบทเรียนอีเลิร์นนิงเข้ามาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ซ่ึงบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก 
( =4.61) และมีประเสิทธิภาพเท่ากับ 84.28/93.39 ซ่ึงไม่ต่ํากว่า 75/75 เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ โดยผู้วิจัยได้พัฒนา
บทเรียนตามแนวคิดของ Nattakorn Songkram [7] โดยเร่ิมต้นจากการวางแผนการพัฒนาบทเรียน การออกแบบบทเรียน แล้ว
จึงพัฒนาบทเรียนตามท่ีออกแบบ หลังจากนั้นจึงนําไปทดลองใช้กับนักเรียน (เก่ง กลางอ่อน) 3 คน และ 9 คนตามลําดับ เพ่ือเก็บ
ข้อมูลข้อบกพร่องของบทเรียนไปปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง โดยพบว่าคุณภาพของบทเรียนด้านเนื้อหา อยู่ในระดับดีมาก ( =4.64) 
และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดีมาก ( =4.57) ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Puttiwan Chuangpitak [12] ได้ทําการ
วิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางร่วมกับการเรียนรู้เชิงรุกด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง การ
นําเสนอข้อค้นพบด้วยสื่อเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง การนําเสนอข้อค้นพบด้วยสื่อเทคโนโลยี มีคุณภาพ
อยู่ในระดับดีมาก และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.00/87.08  
     5.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะของนักเรียนท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน
ร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงเทียบกับเกณฑ์ท่ีกําหนดคือ ร้อยละ 75 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านทักษะการต่อบอร์ดและการ
เขียนโปรแกรมหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกว่าเกณฑ์ทท่ีโรงเรียนกําหนด
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 เนื่องจากการใช้แผนการจัดการเรียนรู้และบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีมีคุณภาพ ทําให้นักเรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเองทุกท่ีทุกเวลา เม่ือเข้าสู่การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนทําให้นักเรียนมีเวลาในการปฏิบัติการทดลองมากข้ึน รวมท้ังครูผู้สอน
สามารถชี้แนะแนวทางและกระตุ้นเรียนรู้ให้นักเรียนแต่ละบุคคล ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nawaphat Kemkaman [13] ได้
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ทําการวิจัย เรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 2 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เรื่องการเขียนโปรแกรมแบบทางเลือก มีคะแนนมากกว่า  ร้อย
ละ 75 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
     1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านร่วมกับบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ สามารถใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้สําหรับเนื้อหาท่ีเน้นการปฏิบัติ โดยนักเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาในส่วนของ
ทฤษฎีจากที่บ้าน (นอกห้องเรียน) และใชเ้วลาในห้องเรียนสําหรับการปฏิบัติ จึงช่วยให้นักเรียนมีเวลาในการลงมือปฏิบัติมากขึ้น 
     2. ผู้สอนสามารถนําบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง กลไก ไฟฟ้า และอิเล็กทรอนิกส์ไปประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนรู้แบบอ่ืน ๆ ได้ 
เนื่องจากเป็นการเรียนรู้ท่ีนักเรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเองทุกท่ีทุกเวลา และยังสามารถทดสอบความเข้าใจของตนเองได้จาก
การทําแบบฝึกทบทวนท้ายบทเรียน 
     3. การจัดการเรียนรู้เรื่อง กลไก ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ เป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้อุปกรณ์ในเชตของบอร์ด Arduino uno 
รุ่น R3 ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ความรอบคอบในการต่อ มิเช่นนั้นจะทําให้อุปกรณ์เกิดความเสียหาย ผู้สอนอาจให้นักเรียนทดลอง
ต่ออุปกรณ์ผ่านระบบจําลอง (simulator) ก่อนการปฏิบัติจริง เพ่ือลดความเสี่ยง 
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ABSTRACT 

      This paper aimed to study and analyze the effect  of  using the Teaching and Learning Model of 
Chulalongkorn  University Demonstration Elementary School  on  Mathematics  and  Thai  Learning  
Achievement  of Students in School Network : The Theory of Perceibutes’Application  The purpose of this 
study was to examine the effect of using  the Teaching and Learning  Model of Chulalongkorn  University 
Demonstration Elementary School  on  mathematics  and  Thai  learning  achievement  of  students in its 
School Network.   The population and sample of this study was the 1 grad students, 26 people of 
Sirimongkolsuksa  School  Nonthaburi, part of Chulalongkorn  University Demonstration Elementary School’s  
School Network,  whose teachers  applied  Chulalongkorn  University Demonstration Elementary School’s 
model.  The instruments used in this study were the  observation form,  long plan project,  supervision form,  
lesson plans,  mathematics  learning achievement  test about number 0-9  addition  subtraction geometry 
and pattern,  Thai language learning achievement test about consonant  vowel and final-consonant, 
structured interview  form  and satisfaction survey form.  Data were  analyzed by using independent t-test. 
The finding of this study were as follows  :  1. Students  in the  high ability group  perform  no  significantly  
difference  in  both  mathematics  and  Thai  language after receiving the treatment.  2. Students in the 
moderate  and  low  ability groups  had  higher mathematics  and  Thai  language  scores  after  receiving  
the  treatment  at  .05 level of significance. 
 

Keywords:  Teaching model;  Learning Achievement;  School network;  The theory of perceibutes’application  
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บทคัดย่อ 
    งานวิจัยนี้นําเสนอ ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และภาษาไทยของโรงเรียนเครือข่าย : การประยุกต์ใช้ทฤษฎียอมรับคุณสมบัติ  โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่าย
ประถม ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และภาษาไทยของนักเรียนในโรงเรียนเครือข่าย  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนศิริมงคลศึกษา  จ.นนทบุรี  จํานวน 26 คน ซ่ึงเป็นโรงเรียนเครือข่ายของโรงเรียนสาธิต
จุฬาฯ ฝ่ายประถมท่ีนําแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม ไปปฏิบัติ  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
คือ แบบบันทึกการสังเกต โครงการสอนระยะยาว แบบนิเทศการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์เรื่อง จํานวน 0-9 การบวก  การลบ  เรขาคณิต แบบรูปความสัมพันธ์ และภาษาไทยเรื่อง พยัญชนะ  สระ  ตัวสะกด   
แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร  ครู  และนักเรียน  และแบบวัดความพึงพอใจของผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง  การวิเคราะห์
ข้อมูลใช้สถิติแบบ t-test independent  ผลการวิจัยพบว่า 1. นักเรียนกลุ่มเก่ง มีคะแนนเฉล่ียในวิชาคณิตศาสตร์  และวิชา
ภาษาไทยหลังเรียนกับก่อนเรียนไม่แตกต่างกัน  2. นักเรียนกลุ่มกลางและกลุ่มอ่อน  มีคะแนนเฉล่ียวิชาคณิตศาสตร์  และวิชา
ภาษาไทยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 
 

คําสําคัญ:  รูปแบบการจัดการเรียนการสอน  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โรงเรียนเครือข่าย    
 
1. บทนาํ 
      แนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ฝ่ายประถม  ถือว่าเป็นนวัตกรรมด้าน 
การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประโยชน์ต่อโรงเรียนอ่ืน ๆ ท่ีนําไปใช้เป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นแนวความคิด  การปฏิบัติท่ียังไม่เคย
ใช้มาก่อน  หรือดัดแปลงจากของเดิมให้ใช้ได้ผลดีย่ิงข้ึน เม่ือนํานวัตกรรมนั้นมาใช้จะทําให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูง
กว่าเดิม [1] ซ่ึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ นี้เป็นท่ียอมรับในวงการการศึกษาโดยทั่วไป  ดังมี
ข้อเท็จจริงสนันสนุนหลายประการ อาทิ มีโรงเรียนต่างๆ  ขอมาศึกษาดูงานเพ่ือนํารูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีสามารถ
สังเกตได้ไปปรับใช้กับโรงเรียนของตนเองอยู่เสมอ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับสูง  ผลการสอบประเมินระดับชาติ 
(O-net) สูงสุดติดต่อกัน 3 ปี [2]   และสูงสุดมาอย่างต่อเนื่อง ผลการสอบประเมินระดับชาติ (O-net) อยู่ในระดับสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐานของชาติ  ผลการสอบประเมินระดับชาติ (O-net)  อยู่ในระดับสูงกว่าโรงเรียนสังกัดอ่ืน  ได้รับโล่รางวัลพระราชทานใน
โอกาสท่ีได้รับรางวัลโรงเรียนพระราชทาน 3 ครั้ง ในเวลา10 ปี [3]   ผลการประเมินการประกันคุณภาพท้ังภายในและภายนอกอยู่
ในระดับสูง   โรงเรียนจัดโครงการบริการวิชาการโดยอาจารย์ในโรงเรียนไปเป็นวิทยากรให้ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวทางของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม ซ่ึงถือว่าเป็นการเผยแพร่นวัตกรรมเก่ียวกับรูปแบบหรือวิธีการจัดการเรียน 
การสอนแบบใหม่ๆ ให้แก่โรงเรียนเครือข่ายหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาและโรงเรียนต่างๆ ในทุกสังกัดอย่าง
กว้างขวาง เกือบท่ัวประเทศ  โดยโครงการน้ีมีการจัดต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลาหลายปีติดต่อกัน โรงเรียนมีหลักสูตรเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตัว   อาจารย์และนักเรียนได้รับรางวัลด้านต่าง ๆ เป็นจํานวนมาก  นักเรียนมีความสามารถหลากหลาย และมีความสุขใน
การเรียน ฯลฯ  
      นอกจากการจัดการเรียนการสอนแล้วโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม  ยังมีการส่งเสริมให้นักเรียนได้มีโอกาสพัฒนาตนเอง
ได้อย่างเต็มศักยภาพอีกหลายประการ  เช่น  มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็นจํานวนมาก   การเรียนการสอนเน้นให้นักเรียนได้คิด   
ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการทํากิจกรรม   ครูไม่เน้นการเรียนการสอนแบบบอกความรู้โดยตรง   แต่เน้นการใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ 
การตั้งคําถามให้นักเรียนคิดก่อนตอบ   การทํางานเป็นทีม   การแข่งขันสะสมคะแนนกลุ่ม  โดยไม่ลืมสอดแทรกคุณธรรมเร่ือง
ความถูกต้อง  ยุติธรรม  การให้โอกาส  การเสียสละ  การให้อภัย  การแสดงความยินดีกับผู้อ่ืน  การมีน้ําใจ  การรู้จักแพ้  รู้จัก
ชนะ  การให้เกียรติผู้อ่ืน ฯลฯ   อาจารย์จัดทําหนังสือเรียนเองโดยผ่านการศึกษาวิจัยมาก่อน  จัดทําแบบฝึกหัดเพิ่มเติมให้แก่
นักเรียนตามความจําเป็น  เหมาะสม  สอนซ่อมเสริมนักเรียนท่ีเรียนอ่อน  หรือนักเรียนท่ีขาดเรียน แบบตัวต่อตัว   ใช้คําพูดกับ
นักเรียนในเชิงบวกมากกว่าเชิงลบ   นิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพจัดการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย ซ่ึงแนวทางการจัด 
การเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถมน้ีมีความสอดคล้องกับแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่านเช่น ครูผู้สอน
อธิบายหรือป้อนความรู้ให้ฝ่ายเดียวคงเป็นแนวทางท่ีเก่าและล้าสมัยไปแล้ว  ผู้เรียนไม่ได้สร้างความรู้ใหม่ๆ ครูมีความรู้แค่ไหนก็
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ถ่ายทอดให้แค่นั้น [4]  การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนท่ีมุ่งให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริง  เกิดการเรียนรู้จากการลงมือทํา  
ได้ฝึกคิด  ฝึกทักษะแสวงหาความรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม  ช่วยให้นักเรียนเข้าใจปัญหาอย่างชัดเจน  มีนิสัยรักการศึกษาค้นคว้า  ใฝ่รู้ [5] 
     โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถมได้เผยแพร่  ให้ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมคือรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและ 
การบริหารจัดการด้านต่างๆ ของโรงเรียนหลายวิธี  โดยสามารถแบ่งตามลักษณะการถ่ายทอดผ่านโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น  การบรรยายโดยคณะผู้บริหารโรงเรียน การสังเกตและเย่ียมชมการเรียนการสอนจริง การสัมภาษณ์  นักเรียน ผู้ปกครอง  ครู  
บุคลากรทุกฝ่าย   การจัดนิทรรศการ  การเปิดบ้าน  การเผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ  เช่น  เว็บไซต์ของโรงเรียน อาจารย์
เป็นวิทยากรอบรมครูในเร่ืองเทคนิคการสอนของแต่ละวิชา   การจัดโครงการความร่วมมือทางวิชาการเพ่ือพัฒนาครูประจําการ
ของโรงเรียนต่างๆ   โดยครูจากโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ  จะมาศึกษาดูงานแบบมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม 
3  ระยะ  ระยะละ 3 วัน รวมเป็น 9 วัน โดยครูจะเข้าสังเกตการสอนในห้องเรียนตลอดวัน จดบันทึก ถ่ายภาพ พูดคุย สอบถาม 
นําสิ่งต่าง ๆ ท่ีได้เรียนรู้ไปปรับใช้กับโรงเรียนของตนเองและสุดท้าย  อาจารย์จากโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถมจะไปดู 
การสอนของครูท่ีเข้าร่วมโครงการ  พร้อมนิเทศให้ข้อแนะนํา  
     จากการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวมาข้างต้น  สามารถเผยแพร่นวัตกรรมรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในแนวทางของ
โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  ได้ในระดับหนึ่งแต่ยังคงมีโรงเรียนในระดับประถมศึกษาอีกหลายโรงเรียนต้องการทราบว่า 
โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม มีวิธีการหรือรูปแบบการจัดการเรียนการสอนอย่างไร ทางโรงเรียนจึงมีการพัฒนารูปแบบ
โครงการขึ้นมาใหม่คือ“โครงการที่ปรึกษาทางวิชาการ” โดยการให้ครูมาสังเกตการสอนที่โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม 
การจัดทําโครงการสอนระยะยาว  การใช้หนังสือเรียนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม ในวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทย  
การนิเทศให้คําแนะนําครูอย่างใกล้ชิดในเรื่องเทคนิคการสอนเป็นรายชั่วโมง  มีการจัดอบรมเพ่ิมพูนความรู้ในเรื่องเทคนิคการสอน
หรือสื่อการสอน  ครูเข้าร่วมโครงการครั้งละ 1 ระดับชั้น  คือเร่ิมต้นโครงการกับครูและนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1  
เพียงระดับชั้นเดียว  เม่ือนักเรียนเรียนจบระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 แล้วไปเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  ครูในระดับชั้น 
ประถมศึกษาปีท่ี 2 ก็เข้าร่วมโครงการต่อเพ่ือดูแลนักเรียนให้ต่อเนื่องและเป็นรูปแบบเดียวกันกับระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ส่วน
ครูในระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ก็ดูแลนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเข้ามาใหม่  โดยยึดรูปแบบในการสอนและการดูแล
นักเรียนเหมือนปีการศึกษาท่ีผ่านมา ท้ังนี้ครูและทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องท่ีเข้าร่วมโครงการต่างมีความเชื่อม่ันในนวัตกรรมหรือวิธี 
การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม ว่าจะช่วยทําให้การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนตนเองมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนซ่ึงสอดคล้องกับทฤษฎียอมรับคุณสมบัติ (The theory of Perceibutes) ดังนี้ 1) สามารถทดลองใช้ได้ก่อน
ยอมรับ  2) สังเกตผลท่ีเกิดข้ึนได้อย่างชัดเจน 3) มีข้อดีหรือเห็นประโยชน์ชัดเจนกว่าสิ่งอ่ืนท่ีมีอยู่ในขณะนั้น 4) ไม่ซับซ้อนง่ายต่อ 
การนําไปใช้  5) สอดคล้องกับการปฏิบัติและค่านิยมท่ีเป็นอยู่เดิม [6]     
     โรงเรียนศิริมงคลศึกษา  สนใจเข้าร่วมโครงการท่ีปรึกษาทางวิชาการ  โดยครูและผู้บริหาร  เชื่อม่ันว่าวิธีการจัดการเรียน 
การสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม จะช่วยแก้ปัญหาของครูและนักเรียนโรงเรียนศิริมงคลศึกษาได้  ปัญหาของนักเรียน
คืออ่านออกเขียนได้ช้า แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ไม่เป็น ทําข้อสอบที่ซับซ้อนไม่ได้ ปัญหาของครูคือจัดการเรียนการสอนไม่
หลากหลาย  สอนแบบบอกความรู้  ดังนั้นผู้วิจัยมีความต้องการท่ีจะศึกษาว่าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิต
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยของนักเรียนโรงเรียน
เครือข่ายหรือไม่  รวมท้ังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีความคิดเห็นอย่างไรกับการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางของโรงเรียนสาธิต
จุฬาฯ  ฝ่ายประถม  เพ่ือเป็นประโยชน์ในการนํารูปแบบดังกล่าวไปใช้เป็นต้นแบบในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
เครือข่ายอ่ืน ๆ ต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์และภาษาไทยของนักเรียนในโรงเรียนศิริมงคลศึกษา 
 

3. สมมติฐานของการวิจัย 
    การนํารูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถมไปใช้  จะทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
วิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนศิริมงคลศึกษา สูงข้ึน 
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4. กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
      1. คัดเลือกโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ต้องเป็นโรงเรียนท่ีสนใจสมัครเข้าร่วมโครงการท่ีปรึกษาทางวิชาการเองจากการศึกษา
ข้อมูลของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่นเว็บไซต์ของโรงเรียน  คําบอกเล่า  ฯลฯ  เป็นโรงเรียนท่ี
ต้องการพัฒนารูปแบบ  หรือแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนตนเองให้มีประสิทธิภาพและมีลักษณะคล้ายแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม เป็นโรงเรียนท่ีต้องการพัฒนาครูให้มีการจัดการเรียนการสอนที่
มีประสิทธิภาพ  และเป็นโรงเรียนท่ีต้องการพัฒนานักเรียนให้เต็มตามศักยภาพของแต่ละคนอย่างถูกต้อง จากนั้นเลือกนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 จากโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จํานวน 1 ห้องเรียน 
      2. กําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ   ฝ่ายประถม  และกําหนดวิธีการนํารูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนไปใช้ขึ้นมาเพ่ือให้โรงเรียนเครือข่ายปฏิบัติตามโดยอาศัยแนวทฤษฎีการยอมรับคุณสมบัติ 
      3. ตรวจสอบความเหมาะสมของแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  โดย
คณะกรรมการผู้ประสานงานโครงการ  
      4. สร้างเครื่องมือวิจัย  และนําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจสอบ  โดยเคร่ืองมือวิจัย มี 2 ประเภท ได้แก่ เคร่ืองมือท่ีใช้เป็น
ตัวแปรจัดกระทํา และเคร่ืองมือท่ีใช้วัดตัวแปรตาม มีรายละเอียดดังนี้ 
 4.1 เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นตัวแปรจัดกระทํา ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่าย
ประถม  มีวิธีการสร้างดังนี้ 
       1)  รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  รวบรวมจากการสอบถาม  
สังเกต  วิธีการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์โรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  รวมท้ังสังเคราะห์จากแผนการจัดการเรียนรู้ใน
วิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทย  และจากเอกสารบันทึกรายงานของครูท่ีเข้าร่วมโครงการที่ปรึกษาทางวิชาการ  และนํามา
รวบรวมสรุปจนได้เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม  แล้วผู้วิจัยจึงนําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบ 
 
 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ตามแนวทางของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม 
1. สอนผ่านกิจกรรม-นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 
2. สอนตามโครงการสอนระยะยาว 
3. สอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
4. เน้นการใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ 
5. เน้นกิจกรรมเป็นระบบหมู่ 
6. มีการสะสมคะแนนหลากหลายรูปแบบ 
7. มีการควบคุมชั้นเรียนหลากหลายรูปแบบ 
8. เน้นการถาม-ตอบ-นักเรียนได้คิดและตัดสินใจ 
9. เน้นนักเรียนเป็นสําคัญอย่างแท้จริง 
10. ประเมินผลสอดคล้องกับการเรียนการสอน 

 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทยของ

นักเรียนโรงเรียนเครือข่าย 
 

   ทฤษฎียอมรับคุณสมบัติ 

 
ความพึงพอใจของนักเรียน  ครู  

ผู้บริหาร  และผู้ปกครอง 
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      2) รูปแบบและวิธีการท่ีโรงเรียนเครือข่ายนําแนวทางและวิธีการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  
ฝ่ายประถม  ไปปฏิบัติ  ได้มาจากการประชุมระดมสมองของกรรมการฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ  และคณะกรรมการ
ประสานงานบริหารโรงเรียน  มีการกําหนดข้ันตอน  ขอบเขต  และวิธีการที่จะให้ครูจากโรงเรียนเครือข่ายได้นํารูปแบบการจัด 
การเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถมไปใช้  โดยมีการปรับเปลี่ยน  ตัดทอน  และเพิ่มเติมข้ันตอนและวิธีการ
มาแล้วหลายรูปแบบ  ท้ังนี้เพ่ือให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพจริงของโรงเรียนเครือข่ายแต่ละโรงเรียนท่ีจะนําไปปฏิบัติให้
ได้ผลดีท่ีสุด  และผู้วิจัยนําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบอีกคร้ัง 
 4.2 เครื่องมือวิจัยท่ีใช้วัดตัวแปรตามกับนักเรียน มีท้ังหมด 4 ชนิด ได้แก่ 
         1) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน  เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จํานวน 15 ข้อ 
         2) แบบสัมภาษณ์นักเรียน  เป็นลักษณะแบบสอบถามปลายเปิดจํานวน 8 ข้อ 
        3) แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทย   

                 3.1) วิชาคณิตศาสตร์ เป็นแบบเลือกตอบ 3 ตัวเลือก จํานวน 10 ข้อ และแบบเติมคําตอบ จํานวน 2 ตอน  
ตอนละ 5 ข้อ ซ่ึงผู้วิจัยนําไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่าค่าดัชนี IOC ของข้อคําถาม มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.6 – 1.0 ผู้วิจัยจึงคัดเลือกข้อคําถามไว้ท้ังหมด และปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้น
นําไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไม่ใช่นักเรียนตัวอย่าง จํานวน  3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน
ของภาษาท่ีใช้ในแบบวัด และทําการปรับปรุงแบบวัดอีกครั้งก่อนนําไปใช้จริง เม่ือวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบด้านความยาก  เฉลี่ยมี
ค่า 0.53 ค่าอํานาจจําแนกเฉลี่ยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.31 และค่าความเท่ียงมีค่าอยู่ระหว่าง 0.66  

     3.2) วิชาภาษาไทย เป็นแบบเลือกตอบ 3 ตัวเลือก จํานวน 10 ข้อ และแบบเติมคําตอบ จํานวน 
5 ตอน ตอนละ 5 ข้อ  ซ่ึงผู้วิจัยนําไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่าค่าดัชนี IOC ของข้อคําถาม มีค่า
อยู่ระหว่าง 0.6 – 1.0 ผู้วิจัยจึงคัดเลือกข้อคําถามไว้ท้ังหมด และปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากน้ัน
นําไปทดลองใช้กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไม่ใช่นักเรียนตัวอย่าง จํานวน  3 คน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน
ของภาษาท่ีใช้ในแบบวัด และทําการปรับปรุงแบบวัดอีกคร้ังก่อนนําไปใช้จริง เม่ือวิเคราะห์คุณภาพด้านความยากเฉล่ียมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.648 ค่าอํานาจจําแนกเฉลี่ยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.479 และค่าความเท่ียงมีค่าอยู่ระหว่าง 0.790 
   4) แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิต
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม   เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  จํานวน 10 ข้อ 
 4.3 เครื่องมือวิจัยท่ีใช้วัดตัวแปรตามกับครู มีท้ังหมด 5 ชนิด ได้แก่ 
   1)   แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู   เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)    
                              จํานวน 16 ข้อ 
         2)   แบบนิเทศการสอน  เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  จํานวน 12 ข้อ 
         3)   แบบสัมภาษณ์ครู    เป็นลักษณะแบบสอบถามปลายเปิดจํานวน 11 ข้อ 
         4)  แบบประเมินตนเองของครู   ช่วงก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ  เป็นมาตรประมาณค่าช่วงละ 3  
                             ระดับ (Rating Scale)  จํานวน 16 ข้อ 
        5)  แบบประเมินความพึงพอใจของครูท้ังโรงเรียนท่ีเข้าร่วมอบรม  เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ  
                             (Rating Scale)  จํานวน 10 ข้อ 
 4.4 เครื่องมือวิจัยท่ีใช้วัดตัวแปรตามกับผู้บริหาร ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร   เป็นลักษณะแบบสอบถามปลายเปิด
จํานวน 9 ข้อ 
 4.5 เครื่องมือวิจัยท่ีใช้วัดตัวแปรตามกับผู้ปกครอง ได้แก่ แบบวัดความพึงพอใจของผู้ปกครองท่ีมีต่อรูปแบบการจัด 
การเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม   เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale)  จํานวน 8 ข้อ 
      ท้ั งนี้ คํ าถามในเครื่องมือ ท่ี ใช้ เป็น ตัวแปรจัดกระทําและใช้วัด ตัวแปรตาม ได้มาจากการสั งเกตตามสภาพจริง  
การสังเคราะห์จากบันทึกของครูท่ีมาดูงานแบบมีส่วนร่วม (สังเกตการสอน) ในโครงการท่ีปรึกษาทางวิชาการและจากแผนการ
จัดการเรียนรู้ในวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  แล้วนํามาสร้างเคร่ืองมือวิจัยท้ังสองส่วน
นี้ให้มีความสอดคล้องกับหลักการและวิธีการแห่งภูมิปัญญาของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม ท่ีถ่ายทอดผ่านคําแนะนําของ
อาจารย์นิเทศก์สู่นิสิตฝึกประสบการณ์วิชาชีพแต่ละรุ่น และจากอาจารย์อาวุโสผู้มีประสบการณ์สู่อาจารย์รุ่นใหม่แต่ละรุ่น จน
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กลายเป็นแนวทางปฏิบัติต่อเนื่องกันมายาวนาน ถือเป็นภูมิปัญญาของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  ท้ังนี้ผู้วิจัยได้รวบรวม
และเรียบเรียงแล้วนําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบอีกคร้ัง 
    5. ดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล  นักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้รับการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ ฝ่ายประถม ใช้ระยะเวลาในการทดลองท้ังหมด 18 สัปดาห์ (1 ภาคการศึกษา) โดยวิชาคณิตศาสตร์ 
เรียนสัปดาห์ละ 5 ชั่วโมง และวิชาภาษาไทย เรียนสัปดาห์ละ 7 ชั่วโมง  ผู้วิจัยวัดผลนักเรียนจากแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ และภาษาไทย ก่อนและหลังเรียน จากนั้นนําข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทยก่อนและหลังเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติแบบ t-test independent   
 

6. ผลการวิจัย 
      ผลการวิจัยมี 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  และส่วนท่ีเป็นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพ การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  มีผลการวิจัยดังนี้ 
      การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนศิริมงคลศึกษา 
จ.นนทบุรี 
    การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นการเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์ และภาษาไทย ของนักเรียนท้ัง 3 กลุ่ม (เก่ง – กลาง – อ่อน) ในภาพรวม
ท้ังหมด พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร์ และวิชาภาษาไทยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

 
                    ตารางที่ 1  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์ และภาษาไทย ของนักเรียนทั้ง 3 กลุ่ม (เก่ง–กลาง–อ่อน) 

 
 
 

    นักเรียนกลุ่มเก่งมีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร์ และวิชาภาษาไทยหลังเรียนและก่อนเรียนไม่แตกต่างกัน ( X คณิต=11.17 และ 
11.33 ตามลําดับ; t = .11; Sig. =.92; X  ไทย =14.00 และ 11.08 ตามลําดับ; t = -1.91; Sig. = .11)        
    นักเรียนกลุ่มปานกลางมีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร์ และวิชาภาษาไทยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ร ะ ดั บ  .05 ( X ค ณิ ต  =11.23 แ ล ะ  8.69 ต า ม ลํ า ดั บ ; t = -4.12; Sig. = .00; X ไท ย  =13.77 แ ล ะ  5.23 ต า ม ลํ า ดั บ ;  
t = -6.29; Sig. = .00) 
    นักเรียนกลุ่มอ่อน มีคะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร์ และวิชาภาษาไทยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ร ะ ดั บ  .05 ( X ค ณิ ต =14.43 แ ล ะ  6.57 ต า ม ลํ า ดั บ ; t = -11.15; Sig. = .00; X ไท ย  =15.71 แ ล ะ  4.00 ต า ม ลํ า ดั บ ;  
t = -9.18; Sig. = .00)  
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่ม วิชา N 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง 

t Sig. 
X  S.D. X  S.D. 

รวม คณิตศาสตร์ 26 8.73 2.25 12.08 2.58 -4.38 .00 
ภาษาไทย 26 6.25 3.31 14.35 3.95 -7.91 .00 

เก่ง คณิตศาสตร์ 6 11.33 2.80 11.17 2.14 .11 .92 
ภาษาไทย 6 11.08 2.60 14.00 4.23 -1.91 .11 

ปานกลาง คณิตศาสตร์ 13 8.69 1.03 11.23 2.45 -4.12 .00 
ภาษาไทย 13 5.23 1.87 13.77 4.27 -6.29 .00 

อ่อน 
คณิตศาสตร์ 7 6.57 .53 14.43 1.72 -11.15 .00 

ภาษาไทย 7 4.00 1.29 15.71 3.26 -9.18 .00 
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      การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
      ความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่าย
ประถม ผู้วิจัยศึกษาและวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนศิริมงคลศึกษา จ.นนทบุรี ท่ี
มีการนําวิธีการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม ไปปฏิบัติ พบว่านักเรียน
จํานวน 24 คน มีความพึงพอใจมากท่ีสุดในด้านการสอนของครูท่ีมีกิจกรรมหลากหลาย   ( X  = 4.96, S.D.=.20) รองลงมาคือ 
การอยากให้มีการเรียนการสอนแบบน้ีทุกปี ( X = 4.88, S.D. = .34) เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจใน 
ทุก ๆ ด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.46 – 4.96)  ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์  
              มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 

รายการที่ประเมิน 
ความพึงพอใจ 

X  S.D. 

1. ฉันได้รับความรู้และทักษะทางคณิตศาสตร์และภาษาไทยเพ่ิมขึ้น 4.46 .72 

2. ฉันเข้าใจเนื้อหาและคิดเลขได้เก่งขึ้น 4.63 .65 

3. ฉันสามารถฟัง พูด อ่านและเขียนได้เก่งขึ้น 4.54 .66 

4. แบบฝึกหัดช่วยให้ฉันเข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น 4.71 .55 

5. ฉันได้พัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์และภาษาไทยอย่างเต็มที่ 4.58 .58 

6. ฉันชอบการสอนของครูที่มีกิจกรรมหลากหลาย 4.96 .20 

7. ฉันได้ความรู้จากการทํากิจกรรมที่ครูจัดให้ 4.75 .53 

8. ฉันเรียนรู้อย่างสนุกสนาน 4.83 .48 

9. ครูผู้สอนมีวิธีการสอนใหม่ ๆ ที่เน้นให้ฉันได้ฝึกคิด 4.58 .65 

10. ฉันชอบและอยากให้มีการเรียนการสอนแบบน้ีทุกปี 4.88 .34 

รวม 4.69 .54 
 
 

     การศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม 
    การศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิต จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ฝ่ายประถม ผู้วิจัยศึกษาและวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ปกครองของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ของ
โรงเรียนศิริมงคลศึกษา  จ.นนทบุรี  ท่ีมีการนําวิธีการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ฝ่ายประถม ไปปฏิบัติพบว่าผู้ปกครองจํานวน 19 คน มีความพึงพอใจมากท่ีสุดในด้านอยากให้มีโครงการต่อไปในปีการศึกษาหน้า  
( X = 4.95, S.D. = .23) รองลงมาคือครูผู้สอนมีความรู้ในเนื้อหาท่ีสอน ( X = 4.89, S.D.=.32) เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า 
ผู้ปกครองมีความพึงพอใจในทุก ๆ ด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.47– 4.95) ดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย    
              ฝ่ายประถม 

รายการที่ประเมิน ความพึงพอใจ 
X  S.D. 

1. บุตรหลานของท่านมีความรู้และมีทักษะในวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยเพ่ิมขึ้น 4.47 .84 

2. บุตรหลานของท่านได้พัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์ 
    และทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนอย่างเต็มที่ 

4.53 .61 

3. บุตรหลานของท่านเรียนรู้อย่างมีความสุขและอยากมาโรงเรียน 4.74 .45 

4. บุตรหลานของท่านชอบวิธีการจัดการเรียนการสอนของครู 4.68 .48 

5. ครูผู้สอนมีความรู้ในเน้ือหาที่สอน 4.89 .32 

6. บุตรหลานของท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 4.63 .60 

7. แบบฝึกหัดวิชาคณิตศาสตร์และภาษาไทยมีส่วนช่วยให้บุตรหลาน 
    ของท่านมีพัฒนาการทางการเรียนได้ดีขึ้น 

4.58 .51 

8. ท่านอยากให้มีโครงการต่อไปในปีการศึกษาหน้า 4.95 .23 

รวม 4.68 .51      
 

    การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อแนวทางการจัด 
การเรียนการสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  และ 2) การวิเคราะห์บรรยากาศการใช้แนวทางการจัดการเรียน 
การสอนตามแนวของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  ท้ังนี้ข้อมูลส่วนท่ีสองจะเป็นข้อมูลท่ีมาสนับสนุนส่วนแรกว่า การนําแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  ไปใช้นั้น  มีผลต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงคือ นักเรียน ครู และ
ผู้บริหาร  ทุกคนพึงพอใจในวิธีการจัดการเรียนการสอนมาก  ผู้ปกครองเห็นการเปลี่ยนแปลงของบุตรหลานว่ามีความสุขใน 
การเรียนและเข้าใจบทเรียนง่ายข้ึน นักเรียนชอบวิธีการจัดการเรียนการสอนของครูเพราะนักเรียนได้มีส่วนร่วมทํากิจกรรม เรียน
อย่างมีความสุข  เข้าใจบทเรียนอย่างแท้จริง  ได้ฝึกคิด  ฝึกแก้ปัญหา  กล้าแสดงออก  ฯลฯ  ผู้บริหารเห็นความเปลี่ยนแปลงของ
นักเรียนและครู  นักเรียนกระตือรือร้น  กล้าแสดงออก  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีขึ้น ครูเตรียมการสอน ทําสื่อจัดกิจกรรมท่ี
หลากหลายให้นักเรียน นักเรียนมีความสุขในการเรียนทําให้ครูก็มีความสุขในการสอนและการเตรียมการสอนไม่ได้รู้สึกว่าเป็นภาระ  
แต่รู้สึกว่าอยากเตรียมทุกอย่างให้นกัเรียน 
 

7. อภิปรายผล 
      ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนเครือข่าย 
(โรงเรียนศิริมงคลศึกษา  จังหวัดนนทบุรี) นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างชัดเจน  แต่
เม่ือศึกษาในรายละเอียดจะพบว่า นักเรียนกลุ่มเก่ง  มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนไม่แตกต่างกัน  คือได้
คะแนนสูงเหมือนกัน  แต่นักเรียนกลุ่มกลางและกลุ่มอ่อน  มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างเห็นได้
ชัด  แสดงว่าการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  ซ่ึงมีรูปแบบคือเป็นการจัดการเรียน 
การสอนผ่านกิจกรรม  ครูไม่บอกความรู้นักเรียนโดยตรง  นักเรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ  เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม  ครู
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิด  ได้ถาม ได้ปฏิบัติจริง  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนต่าง ๆ เหล่านี้มีความสอดคล้องกับธรรมชาติ
และความต้องการของนักเรียนทุกกลุ่ม  เพราะนักเรียนเกิดการเรียนรู้โดยไม่รู้ตัว  สนุกสนาน  มีความสุข  ไม่เบื่อ  เป็นการเรียนรู้
แบบย่ังยืนคิดเป็น  แก้ปัญหาได้  จึงมีส่วนช่วยให้นักเรียนกลุ่มกลางและกลุ่มอ่อนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ  สามารถนํา
ความรู้ไปพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้เป็นอย่างดี  การจัดการเรียนการสอนโดยผ่านกิจกรรมเป็นการส่งเสริมพัฒนาการของ
เด็กท้ังทางด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ  สังคมและสติปัญญา  รวมท้ังเด็กยังสามารถท่ีจะเล่นร่วมกับเพ่ือน  ทําให้เกิดการเรียนรู้ 
การแบ่งปัน  การรอคอย  การช่วยเหลือ  และการแก้ปัญหาซ่ึงหากสามารถจัดกิจกรรมท่ีมีการบูรณาการร่วมกับองค์ความรู้อ่ืน ๆ 
ได้  จะเป็นผลดีต่อเด็กอย่างมาก [7] 
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       ซ่ึงนักเรียนท้ังสองกลุ่มนี้ถือเป็นนักเรียนส่วนใหญ่ของห้องเรียน  ส่วนนักเรียนกลุ่มเก่งจะเรียนด้วยวิธีใดก็สามารถเรียนรู้ได้  
และเป็นนักเรียนส่วนน้อยในห้องเรียน  ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางของโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ  ฝ่ายประถม  จึงเป็น
การจัดการเรียนการสอนท่ีช่วยให้นกัเรียนทุกคนพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพนั่นเอง 
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ABSTRACT 

      The objectives of this research were 1) to study and analyse the souvenirs of the Children’s Discovery 
Museum, and 2) to design souvenirs for the Children’s Discovery Museum. The first group of the population 
and samples were 100 (online) individuals who were children and their parents. The tool used to gather 
information was a closed-ended questionnaire designed to ask about basic expectations of souvenirs. The 
second group of population and samples were three Children’s Discovery Museum staff selected for their 
work experience. The tool used to gather the information from the staff was an informal interview. The third 
group of the population and samples were five experts on the museum, two experts in product design and 
three experts in graphics and package design. The method used to select these experts was specific 
identification and the tool used to gather information was a questionnaire designed to ask about their 
opinions of the souvenirs.  
    The results showed that from 100 individual responses, the top three out of twelve souvenirs were 
toys/games, dolls and T-shirts. From a study and analysis of ten sketches of toy models, three models – (1) a 
rainbow city, (2) a backyard, (3) a kitchen were selected. It was found that the kitchen was a highly suitable 
souvenir with a mean of 4.05 and a standard deviation of 0.40, the rainbow city was very suitable with a 
mean of 4.11 and a standard deviation of 0.34, and the backyard was also suitable with a mean of 4.10 and a 
standard deviation of 0.24. Nine packages (one set consisted of three packages) were evaluated by experts. It 
was found that the rainbow city package, the kitchen package and the backyard package were suitable and at 
“good” level. 
 

Keywords:  Souvenir;  Children’s Discovery Museum;  Creative Mind 
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บทคัดย่อ 
      การวิจัยการศึกษาและออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร การ
ดําเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ 1 คือ เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1.เด็กและผู้ปกครอง จํานวน 100 ท่าน เคร่ืองมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามคําถามปลาย
ปิด ความต้องการเบื้องต้นของท่ีระลึก 2.ผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ท่าน เลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือ
การวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์ไม่เป็นทางการ สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ระยะ 2 คือ เพ่ือออกแบบ
ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร จํานวน 
5 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญออกแบบผลิตภัณฑ์ จํานวน 2 ท่าน เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น
ท่ีมีต่อรูปแบบของท่ีระลึก ผู้เชี่ยวชาญการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิก จํานวน 3 ท่าน เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นบรรจุภัณฑ์และกราฟิก 

ผลวิจัยพบว่า จากแบบสอบถามความต้องการเบื้องต้นของท่ีระลึกท้ังหมด 12 ประเภท สามอันดับแรกท่ีได้คะแนนมากท่ีสุดคือ 
ของเล่น/เกมส์ ตุ๊กตา และเสื้อยืด ผลวิเคราะห์ภาพร่างของท่ีระลึก ท้ังหมด 10 ชุด ผ่านการคัดเลือก 3 ชุด คือ ชุดท่ี 1 (ชุดเมือง
สายรุ้ง) ชุดท่ี 2 (ชุดสวนหลังบ้าน) ชุดท่ี 3 (ชุดครัวไทยจิ๋ว) และนําไปประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ผลท่ีได้พบว่า ชุดท่ี 1 ( X=4.05, 
S.D=0.40) ชุดท่ี 2 ( X=4.11, S.D=0.34) ชุดท่ี 3 ( X=4.10, S.D=0.24) ท้ัง 3 ชุดเหมาะสมอยู่ระดับมาก และจากแบบร่างบรรจุ
ภัณฑ์ 9 แบบ (ชุดละ 3 แบบ) ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ผลท่ีได้พบว่า บรรจุภัณฑ์ชุดเมืองสายรุ้ง ครัวไทยจิ๋ว และ สวนหลังบ้าน มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับดี 

 

คําสําคัญ:  ของท่ีระลึก  พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร  หัวใจแห่งการสร้างสรรค์ 
 
 

1. บทนาํ 
      “เด็กคืออนาคตของชาติ” การพัฒนาประเทศให้ม่ันคงและย่ังยืน ต้องเริ่มต้ังแต่การพัฒนาเด็กให้เติบโตเป็นทรัพยากรบุคคล
อันทรงคุณค่า การศึกษาถือว่าเป็นสิ่งสําคัญสําหรับเด็กและเยาวชน เพ่ือสร้างอนาคตท่ีดีให้กับเด็กต่อไป [1] แหล่งการเรียนรู้จึงมี
บทบาทหน้าท่ีในการขับเคลื่อนประเทศชาติ ประเทศไทยมีแผนการพัฒนาเด็กมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 โดยได้จัดทําแผนพัฒนาเด็ก
ระยะยาว และแผนพัฒนาเยาวชนระยะยาว นอกจากน้ียังได้จัดแนวนโยบายรายการพัฒนาเด็กโดยใช้สภาวะความต้องการ พ้ืนฐาน
และบริการสําหรับเด็ก (สพด.) ด้วย เอกสารมีประโยชน์และได้กระตุ้นให้เกิดความตระหนักในความสําคัญของการพัฒนาเด็กแต่
การนําไปสู่การปฏิบัติไม่สู้จะครบถ้วน [2] 
    พิพิธภัณฑ์ก็เป็นแหล่งเรียนรู้อย่างหนึ่งท่ีสําคัญสําหรับเด็ก มีบทบาทสําคัญในการเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong 
Learning) ของสมาชิกในสังคม ในรูปแบบของการเรียนรู้นอกระบบและเป็นการเรียนรู้ตามอัธยาศัย อย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนา
ตนเองได้ตลอดเวลา [3]  
    พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่ในบริเวณสวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ ฯ บนพ้ืนท่ี 5 ไร่ เป็นโครงการหนึ่งในโครงการ
เฉลิมพระเกียรติในวโรกาสสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิตต์ิ พระบรมราชินีนาถ ทรงมีพระชนมายุครบ 60 พรรษา เพ่ือสนองพระราชดําริ
ท่ีทรงปรารถนาให้เด็กและเยาวชนไทยมีแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน ซ่ึงให้ความสําคัญต่อวิธีการนําเสนอที่ตอบสนองกระบวนการ
เรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการของเด็กแต่ละวัย สิ่งสําคัญท่ีสุดคอื การเน้นกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการทดลองและ   
ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ท้ังเรื่องราวเกี่ยวกับชีวิตมนุษย์ วิทยาศาสตร์ วัฒนธรรมและสังคม ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม [4] 
    เม่ือใดก็ตามท่ีผู้ปกครองพาเด็กๆ ไปแหล่งท่องเท่ียวท่ีให้ความรู้นั้น สิ่งท่ีจะขาดไม่ได้คือการเลือกซ้ือของท่ีระลึกเพ่ือให้เด็กได้เกิด
การจดจําว่าเคยไปยังสถานท่ีนั้นๆ และจะเป็นการฝึกให้เด็กๆ เกิดความรู้และประสบการณ์ท่ียาวนานและถาวร จากการที่ผู้วิจัยได้
ทําการลงพ้ืนท่ีได้พบว่า ปัจจุบันทางพิพิธภัณฑ์ยังขาดของท่ีระลึกเพ่ือจําหน่ายอยู่ เนื่องจากแต่ก่อนพิพิธภัณฑ์เด็กนี้ยังอยู่ภายใต้
การบริหารของบริษัทรักลูก และมีของท่ีระลึกเพ่ือจําหน่าย ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2544 ทางกรุงเทพมหานครได้เข้ามาบริหารแทน
บริษัทรักลูก จึงมีการบริหารจัดการระบบภายในพิพิธภัณฑ์ขึ้นใหม่ และยังไม่มีการจัดจําหน่ายของที่ระลึกเนื่องจากทาง
กรุงเทพมหานครยังไม่มีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเข้ามาทําในส่วนนี้ และจากการเข้าสัมภาษณ์ ผู้ควบคุมกลุ่มงานพิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ 
และประติมากรรม กองวัฒนธรรม สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเที่ยว (สัมภาษณ์.คุณ โศจิรัศม์ิ กุลศิริชัยวัฒน์. วันท่ี 29 พ.ย. 
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2560) เร่ืองความต้องการของของท่ีระลึก ท่านได้กล่าวว่า เป็นสิ่งท่ีทางพิพิธภัณฑ์ยังขาดอยู่ และอยากท่ีจะเสนอให้กับทาง
กรุงเทพมหานคร ได้มีการจัดการเกี่ยวกับของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร  
    จากเหตุผลข้างต้นผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาและออกแบบของท่ีระลึกท่ีช่วยสร้างแรงบันดาลใจและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ให้กับ
เด็กๆ รวมถึงการสร้างประโยชน์ต่อพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร เนื่องจากจุดเร่ิมต้นของสังคมก็คือเด็กมีความรู้ มีจิตสํานึกท่ีถูก
ปลูกฝังมาอย่างถูกต้องต้ังแต่ยังเล็ก ก็จะส่งผลให้สังคมในอนาคตเป็นในทางท่ีดี มีความเจริญก้าวหน้า 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    2.1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
    2.2 เพ่ือออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
 

3. กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
3.1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

 3.1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับของกิน ของใช้ 
ของตกแต่งบ้าน ผู้วิจัยเลือกใช้กรอบแนวคิดของ Udomsak Saributr [5] ดังนี้ (1) หน้าท่ีใช้สอย (2) รูปลักษณ์ (3) ง่ายต่อการ
ซ่อมบํารุง (4) ต้นทุน (5) วัสดุ (6) การสื่อสารของผลิตภัณฑ์ (7) ความแข็งแรง (8) บรรจุภัณฑ์ (9) การขนส่ง (10) ราคา  
 3.1.2 กรอบแนวคิดในการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ภายใต้ขอบเขตเนื้อหาของนิทรรศการท่ี
จัดแสดงและกิจกรรมภายในพิพิธภัณฑ์ นําเอกลักษณ์  จุดเด่นและสีสันแห่งจินตนาการ ในแนวคิดของพิพิธภัณฑ์เด็ก
กรุงเทพมหานคร คือ “learning for young creative mind” การให้เด็ก ๆ ได้ฝึกการใช้ความคิดสร้างสรรค์ ผ่านการลงมือทํา 
(Learning by Doing) [1] นํามาเป็นแนวทางออกแบบของท่ีระลึก ท่ีสามารถช่วยสร้างสรรค์ เชื่อมโยงจินตนาการให้กับเด็กๆ ได้  

3.2 เพ่ือออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
 3.2.1 กรอบภายใต้ขอบเขตเนื้อหาของนิทรรศการท่ีจัดแสดงและกิจกรรมภายในพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร นํา
เอกลักษณ์ จุดเด่นและสีสันแห่งจินตนาการ ในแนวคิดของพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร คือ “learning for young creative 
mind” การให้เด็ก ๆ ได้ฝึกการใช้ความคิดสร้างสรรค์ ผ่านการลงมือทํา (Learning by Doing) [1] นํามาเป็นแนวทางออกแบบ
ของท่ีระลึก ท่ีสามารถช่วยสร้างสรรค์ เชื่อมโยงจินตนาการให้กับเด็กๆ ได้ 
 3.2.2 กรอบแนวคิดในการออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้คํานึงถึง ความปลอดภัย 
ประสิทธิภาพ และประโยชน์ต่างๆ ท่ีเด็กจะได้รับ โดยผู้วิจัยเลือกใช้กรอบแนวคิดของ Udomsak Saributr [5] ดังนี้ (1) หน้าท่ีใช้
สอย (2) รูปลักษณ์ (3) ง่ายต่อการซ่อมบํารุง (4) ต้นทุน (5) วัสดุ (6) การสื่อสารของผลิตภัณฑ์ (7) ความแข็งแรง (8) บรรจุภัณฑ์ 
(9) การขนส่ง (10) ราคา และแนวคิดของ Chittinun Tejagupta [6] ดังนี้ (1) มีความปลอดภัยในการใช้งาน (2) ประโยชน์ในการ
ใช้งาน (3) ความแข็งแรง (4) ราคา 
 

4. ขอบเขตการวิจัย 
    การวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นศึกษาเนื้อหาท่ีจัดแสดงภายในพิพิธภัณฑ์พิพิธภัณฑ์ เพ่ือนําข้อมูลมาเป็นแนวทางในการออกแบบ
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร มีขอบเขตในการวิจัยโดยแบ่งตามวัตถุประสงค์ ดังน้ี 
    4.1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกสําหรับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
         ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1.กลุ่มเจ้าหน้าท่ีผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
(ประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปี) จํานวน 3 ท่าน 2.กลุ่มเด็กและผู้ปกครอง จํานวน 100 ท่าน ทางออนไลน์ 

4.2 เพ่ือออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
         ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1.กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จํานวน 2 ท่าน 
(ประสบการณ์อย่างน้อย 5 ปี) 2.กลุ่มเจ้าหน้าท่ีผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร (ประสบการณ์อย่างตํ่า 5 ปี) จํานวน 5 
ท่าน 3.กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน (มีประสบการณ์ด้านบรรจุภัณฑ์และกราฟิกอย่างตํ่า 5 ปี) 

 
5. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกสําหรับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
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       ผู้วิจัยใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการและแบบสอบถามประเภท คําถามปลายปิด เพ่ือ
สอบถามความต้องการเบื้องต้นของประเภทของท่ีระลึก 
    2. เพ่ือออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
        1) ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ แบบไม่เป็นทางการ และแบบสอบถามประเภท คําถามปลายปิด โดยใช้หลักเกณฑ์การออกแบบ
ตามกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ท่ี 2.เพ่ือออกแบบของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร เพ่ือเลือกแบบภาพร่างแนวคิด (Idea 
Sketch) ผลิตภัณฑ์ จํานวน 3 ชุด จาก 10 ชุด 
         2) ผู้วิจัยนําแบบภาพร่างแนวคิด (Idea Sketch) จํานวน 3 ชุด มาออกแบบ (Sketch Design) ท้ังหมด 9 แบบ (ชุดละ3
แบบ)  และนํามาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยใช้หลักการความเป็นไปได้ในการผลิต ให้เหลือชุดละ 1 แบบ 
         3) ผู้วิจัยใช้แบบภาพร่างการออกแบบ (Sketch Design) จํานวน 3 ชุด ท่ีผ่านการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ โดย
ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร โดยเป็นคําถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) เพ่ือประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญสําหรับการนําไปสร้างต้นแบบจริง 
         4) ผู้วิจัยใช้แบบร่างบรรจุภัณฑ์ ท่ีได้ทําการออกแบบและใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามเพ่ือประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบ
บรรจุภัณฑ์และกราฟิก ท้ังหมด 9 แบบ (ชุดละ 3 แบบ) ในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
 

6. วิธีดําเนินการวิจัย 
    6.1 ขั้นตอนการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกสําหรับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร        

6.1.1 ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลเก่ียวกับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร เนื้อหาของนิทรรศการที่จัดแสดง กิจกรรม
ต่างๆ ภายในพิพิธภัณฑ์ และข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวการออกแบบและผลิตภัณฑ์ของท่ีระลึก ท่ีได้มาทําการวิเคราะห์และสรุปผล 

6.1.2 ผู้วิจัยได้ทําการสอบถามเด็กและผู้ปกครอง จํานวน 100 ท่าน ทางออนไลน์ เพ่ือสอบถามความต้องการเบื้องต้นของ
ประเภทของท่ีระลึก แล้วนํามาวิเคราะห์และสรุปผล 
    6.2 ขั้นตอนการออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร  

6.2.1 ผู้วิจัยออกแบบ Idea Sketch ของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ท้ัง 10 แบบ เสนอขอคําปรึกษาต่อกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครเพ่ือคัดเลือกมา 3 แบบ แล้วนําผลท่ีได้มาเป็นแบบ (Sketch Design) ในลําดับต่อไป 

6.2.2 ผู้วิจัยนําแบบภาพร่างแนวคิด (Idea Sketch) ผลิตภัณฑ์ จํานวน 3 ชุด มาออกแบบภาพร่าง (Sketch Design) 
จํานวน 9 แบบ (ชุดละ 3 แบบ) และนํามาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบความเป็นไปได้ในการผลิต ให้เหลือชุดละ 1 แบบ 

6.2.3 ผู้วิจัยนําแบบภาพร่างการออกแบบ (Sketch Design) จํานวน 3 ชุด ท่ีผ่านการประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบ ไปประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญสําหรับการนําไปสร้างต้นแบบจริง 

6.2.4   ผู้วิจัยออกแบบร่างบรรจุภัณฑ์และกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์แล้วนําแบบร่างบรรจุภัณฑ์ท่ีได้ท้ัง 3 แบบ นําเสนอต่อ
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิก แล้วนําผลการประเมินท่ีได้มาวิเคราะห์และสรุปผลท่ีได้อีกคร้ัง 
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รูปท่ี 1 แสดงขั้นตอนการศึกษาและวิเคราะห์รปูแบบของท่ีระลึกพิพธิภัณฑ์เด็กรงุเทพมหานคร 
 

 

 
 
 

รูปท่ี 2 แสดงขั้นตอนการออกแบบของท่ีระลึกพิพธิภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
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7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      7.1 ขั้นตอนการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกสําหรับพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร  
   7.1.1 ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากกลุ่มเจ้าหน้าท่ีผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครเก่ียวกับ
พิพิธภัณฑ์ และความต้องการเกี่ยวกับของท่ีระลึกเพ่ือจําหน่ายภายในพิพิธภัณฑ์ในอนาคต ได้ข้อมูลเบื้องต้น สรุปได้ว่าของท่ีระลึก
อยากให้มีความเหมาะสมกับเด็ก และมีความสอดคล้องกับพิพิธภัณฑ์ ซ่ึงในปัจจุบันทางพิพิธภัณฑ์ยังไม่มีการจัดจําหน่ายของท่ี
ระลึก ในส่วนของจํานวนผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการภายในพิพิธภัณฑ์ ในปี พ.ศ.2561 มีท้ังคนไทยและต่างชาติ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
Walk-in จํานวน 229,068 คน และหมู่คณะ จํานวน 81,751 คน หรือ 550 แห่ง (ข้อมูลจาก คุณ โศจิรัศม์ิ กุลศิริชัยวัฒน์ ตําแหน่ง
หัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมงานวัฒนธรรม กรุงเทพมหานคร ) และภาพถ่ายภายในพิพิธภัณฑ์โดยรอบ รวมถึงในโซนกิจกรรม และโซน
จัดแสดงทั้งหมด ข้อมูลเอกสาร ตําราต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง จากน้ันผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ถึงรูปแบบท่ี
เหมาะสมของของท่ีระลึก 
   7.1.2 ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากเด็กและผู้ปกครอง จํานวน 100 ท่าน ทางออนไลน์ เพศชายจํานวน 55 คน 
เพศหญิง 45 คน อายุ 6-12 จํานวน 23 คน, อายุ 13-18 ปี 20 คน, อายุ 18 ปีขึ้นไป จํานวน 57 คน ผลจากการสอบถามโจทย์ใน
การเลือกซ้ือ (เรียงลําดับจากมากไปน้อย) ได้แก่ ประโยชน์ใช้สอย 38% รูปแบบและความสวยงาม 23% มีสาระความรู้ 15% 
ความคงทน 10% ราคา 9% ความมีเอกลักษณ์ของพิพิธภัณฑ์ 5%  ประเภทสินค้าท่ีสนใจมีท้ังหมด 12 ประเภท (เรียงลําดับจาก
มากไปน้อย) ได้แก่ ของเล่น/เกมส์ 24%, ตุ๊กตา 13 %, เสื้อ 11 %, หนังสือ 8 %, ลูกอม 8 %, โปสเตอร์ 7 %, แม่เหล็กติดตู้เย็น 
6 %, หมวก 6 %, พวงกุญแจ 5 %, ของต้ังโชว์ 5 %, นาฬิกา 5 %, แก้ว 2 % 
      7.2 ขั้นตอนการ ออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
           7.2.1 ผู้วิจัยได้ทําการออกแบบร่างแนวคิด (Idea Sketch) ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ท้ัง 10 แบบ 
เสนอขอคําปรึกษาต่อกลุ่มผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครเพื่อคัดเลือกมา 3 แบบ ถึงความเหมาะสมของท่ีระลึก
พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร โดยใช้หลักเกณฑ์การออกแบบตามกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ท่ี 2.เพ่ือออกแบบของที่ระลึก
พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร แล้วนําผลที่ได้ 3 รูปแบบ มาออกแบบแบบร่าง (Sketch Design) จํานวน 9 แบบ (ชุดละ 3 แบบ) 
และนํามาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยใช้หลักการความเป็นไปได้ในการผลิต ให้เหลือชุดละ 1 แบบ และนําไปประเมิน
ความคิดเห็นต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และผู้เชี่ยวชาญพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ในรูปแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จากนั้นนํามาวิเคราะห์และสรุปผลโดยวิเคราะห์ผลเป็นเชิงปริมาณหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) หารูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครท่ีมีความเหมาะสมเพ่ือนําไปสร้าง
ต้นแบบ 
           7.2.2 ผู้วิจัยนํารูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครท่ีได้มาเป็นแนวทางในการออกแบบ ภาพร่างบรรจุ
ภัณฑ์ จํานวน 3 รูปแบบ และนําเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิกเพ่ือประเมินความคิดเห็นในรูปแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จากนั้นนาํมาวิเคราะห์และสรุปผลโดยวิเคราะห์ผลเป็นเชิงปริมาณหาค่าเฉลี่ยเลข
คณิต ( X) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือหารูปแบบของรูปแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิกท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 

 

8. ผลการวิจัย 
    8.1 ผลการวิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

   8.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร  
พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครมีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีทันสมัยภายใต้แนวคิด“learning for young creative mind”

เน้นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีแรงจูงใจ พัฒนาการและศักยภาพของเด็กซ่ึงมีนิทรรศการที่จัดแสดงและกิจกรรม ท้ังหมด 17 ส่วน 
ประกอบไปด้วย 1.Creative Space (ลานสร้างสรรค)์ 2.Junior Thai Kitchen (ครัวไทยวัยจิ๋ว) 3.Creative Science 
(วิทยาศาสตร์สร้างสรรค)์ 4.Dino Detective (นักสบืไดโนเสาร์) 5.Our Friends (โลกท้ังผองเป็นเพ่ือนกัน) 6.Incredible Me 
(อัศจรรย์ตัวฉันเอง) 7.Amazing Vision (มุมมองพิศวง) 8.Inventor’s Club (สโมสรนักประดิษฐ์) 9.kid’s Playhouse (ละครโรง
เล็ก) 10.Build Our City (สร้างเมืองของเรา) 11.Wonder Building (สิ่งก่อสร้างมหัศจรรย์) 12.Big Backyard (สวนหลังบ้าน) 
13.Creative Library (ห้องสมุดสร้างสรรค)์ 14.Rainbow Town (เมืองสายรุ้ง) 15.Water Play (สวนน้ํา) 16.Nature 
Playground (เครื่องเล่นปีนป่าย) 17.Jungle Adventure (ผจญภัยในป่า) 
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รูปที่ 3 แสดงภาพนิทรรศการท่ีจัดแสดงและกิจกรรม ท้ังหมด 17 สว่น 

8.1.2 ผลการวิเคราะห์วิเคราะห์รูปแบบของท่ีระลึก 
1) จากกรณีศึกษาพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําบางแสน สินค้าท่ีวางขาย พบว่ามีความหลายของประเภทของสินค้า วัสดุ และ

รูปลักษณ์ท่ีสอดคล้องกับพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําบางแสน เช่น จุดเด่นของพิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําบางแสน คือความหลากหลายของพันธ์ุสัตว์
น้ํา รูปแบบของท่ีระลึกจึงมีรูปร่างลักษณะเกี่ยวกับสัตว์น้ํา สีสันสดใสเหมาะสมกับเด็กท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของพิพิธภัณฑ์สัตว์
น้ําบางแสน ซ่ึงผู้วิจัยสามารถนําหลักการของการออกแบบรูปลักษณ์ของท่ีระลึกให้สอดคล้องกับตัวพิพิธภัณฑ์ และในเร่ืองของสีสัน
วัสดุให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายหลัก 

2) จากการสรุปแบบสอบถามความต้องการเบื้องต้นจากเด็กและผู้ปกครอง 100 คน (ทางออนไลน์) เกี่ยวกับประเภท
ของท่ีระลึกท้ังหมด 12 ประเภท คือของท่ีระลึกประเภท 1.ของเล่น/เกมส์ 2.ตุ๊กตา 3.เสื้อ 4.หนังสือ 5.ลูกอม 6.โปสเตอร์ 7.
แม่เหล็กติดตู้เย็น 8.หมวก 9.พวงกุญแจ 10.ของต้ังโชว์ 11.นาฬิกา 12.แก้ว และประเภทท่ีได้รับคะแนนสูงสุดคือ 1.ของเล่น/เกมส์ 

 8.2 ผลการวิเคราะห์การออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
 8.2.1 รูปแบบของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร คือของเล่นผ้าบทบาทสมมุติ ซ่ึงนับเป็นการเล่นท่ีเปิดโอกาสให้
เด็กๆ ได้ใช้จินตนาการอันบรรเจิด ได้ใช้สมองทางด้านอารมณ์ ความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงนําไปสู่ประโยชน์มากมายในการกระตุ้น และ
ส่งเสริมศักยภาพทางสมองของเด็ก ๆ อย่างรอบด้าน โดยแนวคิดของ Idea Sketch ในชุดต่าง ๆ ได้มาจาก เอกลักษณ์ของโซนจัด
แสดง และโซนกิจกรรมภายในพิพิธภัณฑ์ 
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ตารางที่ 1 แสดงแนวคิด Idea Sketch ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

แนวคิด Idea Sketch ของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

ลําดับ Idea Sketch ชื่อโซนจัด
แสดง ของ

แนวคิดทีน่ํามา
ออกแบบ 

ภาพโซนจัดแสดง และโซนกิจกรรม 

1. 

 

นักสืบ
ไดโนเสาร์ 

2. เมืองสายรุ้ง 

3. สวนนํ้า 

4. ครัวไทยจ๋ิว 
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ตารางที่ 1 (ต่อ 

แนวคิด Idea Sketch ของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

ลําดับ Idea Sketch ชื่อโซนจัด
แสดง ของ

แนวคิดทีน่ํามา
ออกแบบ 

ภาพโซนจัดแสดง และโซนกิจกรรม 

5. สร้างเมืองของ
เรา 

 

6. 

 

ครัวไทยจ๋ิว 

7 เมืองสายรุ้ง 

8 สวนหลังบ้าน 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

แนวคิด Idea Sketch ของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

ลําดับ Idea Sketch ชื่อโซนจัด
แสดง ของ

แนวคิดทีน่ํามา
ออกแบบ 

ภาพโซนจัดแสดง และโซนกิจกรรม 

9 สร้างเมืองของ
เรา 

10 ครัวไทยจ๋ิว 

 
รูปท่ี 4 แสดงภาพ Idea Sketch ของท่ีระลึกพิพธิภัณฑ์เด็กกรงุเทพมหานคร 

 

      จากการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ โดยใช้หลักเกณฑ์การออกแบบตามกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ท่ี 2.เพ่ือออกแบบของท่ี
ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบไปด้วย 1.หน้าท่ีใช้สอย 2.รูปลักษณ์ 3.การสื่อสารของผลิตภัณฑ์ เพ่ือเลือกแบบ
ภาพร่างแนวคิด (Idea Sketch) ผลิตภัณฑ์ จํานวน 3 ชุดจาก 10 ชุด โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้คัดเลือก ชุดท่ี 2, 8 และ 10 
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รูปที่ 5 แสดงภาพร่าง (Sketch Design) ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรงุเทพมหานคร 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบชุดของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

เกณฑ์การประเมินความเหมาะสม

ลําดับ เกณฑ์การประเมิน 
ชุดครัวไทยจ๋ิว เมืองสายรุ้ง สวนหลังบ้าน

แบบที่ 
1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3

1 

ความเป็นไปได้ในการตัดเย็บ 
1. รูปแบบสร้าง PATTERN ได้
จริง 5 3 2 5 4 4 5 4 4 

2. รูปแบบเย็บประกอบได้จริง 5 3 5 5 4 4 5 4 4

2 

รูปร่างรูปทรงมีความเหมาะสม
กับเด็ก 
1. ขนาดไม่เล็กเกินไป 4 4 4 4 4 4 5 4 4
2. รูปทรงจับกระชับมือ 4 4 4 5 4 4 5 4 4
3. ขนาดและรูปทรงสอดคล้อง
กันท้ังชุด 

5 4 5 5 5 4 5 5 5 

4. สัดส่วนมีความเหมาะสม 4 4 4 4 4 4 5 4 4

3 

รูปแบบมีเอกลักษณ์ 
1. ตอบสนองจุดประสงค์ท่ีต้ังไว้ 5 4 5 5 4 3 5 3 4
2. รูปแบบมีความใกล้เคียงกับ
ของจริง 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

3. สีสันท่ีดึงดูดความสนใจ 4 3 4 4 4 4 5 3 3
ผลรวม 40 33 37 41 37 35 44 34 36

จากตารางท่ี 2 สรุปผลภาพร่างแนวคิด พบว่าชุดครัวไทยจิ๋วรูปแบบท่ี 1 สูงสุด 40 คะแนน รองลงมาคือ รูปแบบท่ี 3. 37 
คะแนน รูปแบบท่ี 2. 33 คะแนน ชุดเมืองสายรุ้งรูปแบบท่ี 1 สูงสุด 41 คะแนน รองลงมาคือ รูปแบบท่ี 2. 37 คะแนน รูปแบบท่ี 
3. 35 คะแนน ชุดสวนหลังบ้านรูปแบบท่ี 1 สูงสุด 44 คะแนน รองลงมาคอื รูปแบบท่ี 3. 36 คะแนน รูปแบบท่ี 2. 34 คะแนน
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ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินรูปแบบชุดของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
ระดับความคิดเหน็ด้านการออกแบบ ของผู้เชี่ยวชาญ 7 ท่าน 

รายการการประเมิน 
แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 

X S.D. X S.D. X S.D. 
1. ประโยชน์ใช้สอย 4.1 0.43 4.2 0.41 4.1 0.18 
2. รูปลักษณ์ 4.0 0.66 4.2 0.31 4.1 0.28 
3. วัสดุ 4.1 0.22 4.3 0.47 4.2 0.41 
4. ง่ายต่อการรักษาและซ่อมบํารุง 4.1 0.41 4.0 0.47 4.1 0.22 
5. ต้นทุนเท่าที่จําเป็น 4.0 - 4.0 - 4.0 0.00 
6. การสื่อสารของผลิตภัณฑ์ 3.9 0.51 4.0 0.51 4.0 0.24 
7. ความแข็งแรง 4.0 0.38 4.0 0.00 4.0 0.00 
8. ราคา 4.2 0.58 4.2 0.58 4.2 0.58 

ผลรวม 4.06 0.40 4.11 0.34 4.10 24.00 
ระดับ มาก มาก มาก 

   

        จากตารางท่ี 3 สรุปผลจากภาพร่าง จํานวน 3 ชุด ท่ีผ่านการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยใช้หลักการความเป็นไปได้
ในการผลิตพบว่า 1.ชุดครัวไทยจิ๋ว มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.05, S.D.=0.40) 2.ชุดเมืองสายรุ้ง มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมาก ( X=4.11, S.D.=0.34) 3.ชุดสวนหลังบ้าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X= 4.10, S.D.=0.24) 
 

 
 

รูปท่ี 6 แสดงภาพ (Sketch Design) บรรจุภัณฑ์ของที่ระลึกพิพิธภัณฑเ์ด็กกรงุเทพมหานคร 

      นําของท่ีระลึกท้ัง 3 ชุดมาวิเคราะห์รูปแบบและกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสมตามกรอบแนวคิด จํานวน 9 แบบ Z (ชุดละ 
3 แบบ) 
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินรูปแบบบรรจุภัณฑ์ชุดของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 

ระดับความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิก จํานวน 3 ท่าน 

รายการ
การ

ประเมิน 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 1 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 2 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 3 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 1 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 2 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 3 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

1 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

2 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

3 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.ปกป้อง
ผลิตภัณฑ์ 

4.00 0.00 4.50 0.58 4.17 0.29 4.17 0.29 4.17 0.29 4.17 0.29 4.33 0.58 4.50 0.58 4.17 0.29 

2.การ
บรรจุ 4.67 0.58 4.33 0.58 4.83 0.29 4.50 0.58 4.83 0.29 4.83 0.29 4.33 0.58 4.00 0.00 5.00 0.00 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

ระดับความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิก จํานวน 3 ท่าน 

รายการ
การ

ประเมิน 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 1 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 2 

เมืองสายรุง้
แบบที่ 3 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 1 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 2 

ครัวไทยจ๋ิว
แบบที่ 3 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

1 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

2 

สวนหลัง
บ้านแบบที ่

3 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.ปกป้อง
ผลิตภัณฑ์ 

4.00 0.00 4.50 0.58 4.17 0.29 4.17 0.29 4.17 0.29 4.17 0.29 4.33 0.58 4.50 0.58 4.17 0.29 

2.การ
บรรจุ 4.67 0.58 4.33 0.58 4.83 0.29 4.50 0.58 4.83 0.29 4.83 0.29 4.33 0.58 4.00 0.00 5.00 0.00 

3.อํานวย
ค ว า ม
สะดวก 

4.67 0.58 4.33 0.58 4.67 0.58 4.33 0.58 4.67 0.58 4.56 0.58 3.78 0.38 4.56 0.58 4.00 0.00 

4.ส่งเสริม
การ
จําหน่าย 

4.11 0.19 3.89 0.58 3.33 0.38 3.67 0.38 4.00 0.00 4.33 0.58 4.00 0.00 4.11 0.38 4.00 0.53 

ผลรวม 4.36 0.34 4.26 0.58 4.25 0.38 4.17 0.46 4.42 0.29 4.47 0.43 4.11 0.38 4.29 0.38 4.29 0.20 
ระดับ มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก      

 

      จากตารางท่ี 4 สรุปผลจากการวิเคราะห์รูปแบบท่ีเหมาะสมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์และกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์สําหรับ
ของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร คือ บรรจุภัณฑ์ชุดเมืองสายรุ้ง รูปแบบท่ี 1. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=
4.36, S.D.=0.34) รูปแบบท่ี 2. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.26, S.D.=0.58) รูปแบบท่ี 3. มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก ( X= 4.25, S.D.=0.38) บรรจุภัณฑ์ชุดครัวไทยจิ๋ว รูปแบบท่ี 1. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.17, 
S.D.=0.46) รูปแบบท่ี 2. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X= 4.42, S.D.=0.29) รูปแบบท่ี 3. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
( X=4.47, S.D.=0.43) บรรจุภัณฑ์ชุดสวนหลังบ้าน รูปแบบท่ี 1. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.11, S.D.=0.38) 
รูปแบบท่ี 2. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.29, S.D.=0.38) รูปแบบท่ี 3. มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X=4.29, 
S.D.=0.20) 
 

9. สรุปและอภิปรายผล 
    จากการวิจัยคร้ังนี้เป็นการออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ชุด คาดว่าส่งเสริมจินตนาการ 
ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงเพ่ือให้พิพิธภัณฑ์ ได้มีรายได้นําไปพัฒนาอาคาร สื่อการเรียนรู้ สิ่งของต่างๆ และประโยชน์ท่ีได้รับต่อ
สังคม เนื่องจากจุดเริ่มต้นของสังคมก็คือเด็กๆ เม่ือเด็กๆ มีความรู้ มีจิตสํานึกท่ีถูกปลูกฝังมาอย่างถูกต้องต้ังแต่ยังเล็ก ก็จะส่งผลให้
สังคมในอนาคตเป็นในทางท่ีดี มีความเจริญก้าวหน้า 
    ผลการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบของท่ีระลึก โดยผู้วิจัยได้ทําการลงพ้ืนท่ีร้านขายของท่ีระลึก พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ําบางแสน 
เก็บข้อมูลของท่ีระลึกท่ีวางขายภายในพิพิธภัณฑ์ในเรื่องของประเภทของสินค้า วัสดุ และรูปลักษณ์ มาเป็นแนวทางในการ
ออกแบบ ซ่ึงนําหลักการออกแบบของ Udomsak Saributr [5] มาเป็นหลักเกณฑ์ในการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ท้ัง 10 ด้าน 
    ผลการศึกษาพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานครสรุปได้ว่า พิพิธภัณฑ์มีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีทันสมัยภายใต้แนวคิด “learning for 
young creative mind” ท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ (method of learning) ท่ีมีแรงจูงใจ (motivation) ทีหลากหลาย สอดคล้อง
กับพัฒนาการและศักยภาพของเด็ก โดยคัดสรรสาระความรู้ท่ีเหมาะสมเพ่ือบ่มเพาะจิตสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึน โดยมีส่วนนิทรรศการ
จัดแสดงและส่วนกิจกรรม ท้ังหมด 17 ส่วน ประกอบไปด้วย 1.Creative Space (ลานสร้างสรรค์) 2.Junior Thai Kitchen (ครัว
ไทยวัยจิ๋ว) 3.Creative Science (วิทยาศาสตร์สร้างสรรค์) 4.Dino Detective (นักสืบไดโนเสาร์) 5.Our Friends (โลกท้ังผอง
เป็นเพ่ือนกัน) 6.Incredible Me (อัศจรรย์ตัวฉันเอง) 7.Amazing Vision (มุมมองพิศวง) 8.Inventor’s Club (สโมสรนัก
ประดิษฐ์) 9.kid’s Playhouse (ละครโรงเล็ก) 10.Build Our City (สร้างเมืองของเรา) 11.Wonder Building (สิ่งก่อสร้าง
มหัศจรรย์) 12.Big Backyard (สวนหลังบ้าน) 13.Creative Library (ห้องสมุดสร้างสรรค์) 14.Rainbow Town (เมืองสายรุ้ง) 
15.Water Play (สวนนํ้า) 16.Nature Playground (เคร่ืองเล่นปีนป่าย) 17.Jungle Adventure (ผจญภัยในป่า)  ซ่ึงท้ังหมดนี้
ล้วนเน้นให้เด็ก ๆ ได้ลงมือทําและเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีความหลากหลายทางด้านของการเรียนรู้ 
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    ผลการศึกษาความต้องการเบื้องต้นของท่ีระลึก โดยเด็กและผู้ปกครอง จํานวน 100 คน จากแบบสอบถามความต้องการ
เบื้องต้นประเภทของท่ีระลึกท้ังหมด 12 ประเภท สามอันดับแรกท่ีได้รับการคัดเลือกมากท่ีสุดคือ ของท่ีระลึกประเภท ของเล่น/
เกมส์ ตุ๊กตา และเสื้อยืด 
    ผลจากการออกแบบของท่ีระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ รูปแบบท่ี 1 ของเล่นบทบาทสมมุติ 
ชุดครัวไทยจิ๋ว ได้แนวคิดมาจาก ส่วนกิจกรรมครัวไทยจิ๋ว มีลักษณะเป็นชุดทําอาหารประเภทต้มยํา มีท้ังหมด 10 ชิ้น รูปแบบท่ี 2 
ของเล่นบทบาทสมมุติ ชุดเมืองสายรุ้ง ได้แนวคิดมาจาก ส่วนกิจกรรมเมืองสายรุ้ง มีลักษณะเป็นชุดกระเป๋าคุณหมอ มีท้ังหมด 10 
ชิ้น รูปแบบท่ี 3 ของเล่นบทบาทสมมุติ ชุดสวนหลังบ้าน ได้แนวคิดมาจากส่วนกิจกรรมสวนหลังบ้าน มีลักษณะเป็นชุดปลูกผัก มี
ท้ังหมด 10 ชิ้น ซ่ึงชุดของเล่นบทบาทสมมุติ ท้ัง 3 ชุดนี้ ส่งเสริมการเรียนรู้และจินตนาการของเด็กซ่ึงสอดคล้องกับ Thananya 
Onsri, and Songwut Egwutvongsa ในเร่ืองของเป้าหมายทําเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และจินตนาการของเด็ก [7] ท่ีตอบโจทย์ใน
เร่ืองของส่งเสริมการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค์ โดยหลักการออกแบบยึดหลักของ Udomsak Saributr [5] ในเรื่องของ 
หน้าท่ีใช้สอยที่เป็นประโยชน์ส่งเสริมการเรียนรู้ และจินตนาการให้กับเด็ก รูปลักษณ์ดึงดูดความสนใจเด็ก  ง่ายต่อการซักทําความ
สะอาด ต้นทุนไม่สูงสามารถหาซ้ือได้ท่ัวไป วัสดุ มีน้ําหนักเบา เหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑ์ การส่ือสารของผลิตภัณฑ์สื่อถึงพิพิธภัณฑ์
โดยตรง มีความแข็งแรงเหมาะสมกับวัสดุนั้นๆ บรรจุภัณฑ์สามารถป้องกันความเสียหาย ใช้งานง่าย สีสันลวดลายดึงดูด และยัง
สามารถนํามาเป็นส่วนหนึ่งของ ของเล่นได้อีกด้วย ง่ายต่อการขนส่งเพราะสินค้ามีน้ําหนักเบา ไม่แตกหัก กล่องบรรจุภัณฑ์เป็นทรง
สี่เหลี่ยมง่ายต่อการจัดเรียงสินค้าเวลาขนส่ง ราคาอยู่ในระดับท่ีเหมาะสมคือ ตั้งราคาโดยการบวกเพิ่มจากต้นทุน 20%  และ
หลักการออกแบบท่ีสอดคล้องกับ Chittinun Tejagupta [6] ในเร่ืองความปลอดภัยในการใช้งานของเด็ก ประโยชน์ท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้และจินตนาการให้กับเด็ก 
    ผลจากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของที่ระลึกพิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ รูปแบบท่ี 1 บรรจุภัณฑ์
ของเล่นบทบาทสมมุติ ชุดครัวไทยจิ๋ว ได้แนวคิดมาจาก ส่วนกิจกรรมครัวไทยจิ๋ว ลวดลายจะเป็นเตาแก๊ส รูปแบบท่ี 2 บรรจุภัณฑ์
ของเล่นบทบาทสมมุติ ชุดเมืองสายรุ้ง ได้แนวคิดมาจาก ส่วนกิจกรรมเมืองสายรุ้ง มีลวดลายเป็นโรงพยาบาล และโต๊ะทํางานคุณ
หมอ รูปแบบท่ี 3 บรรจุภัณฑ์ของเล่นบทบาทสมมุติ ชุดสวนหลังบ้าน ได้แนวคิดมาจากส่วนกิจกรรมสวนหลังบ้าน มีลวดลายเป็น 
โรงปลูกผัก และอุปกรณ์ปลูกผัก ท้ังนี้ตัวบรรจุภัณฑ์ท้ังหมดสามารถเป็นส่วนประกอบหนึ่งในของเล่น รวมถึงฟังก์ชั่นด้านในท่ีเป็น
ช่องเก็บของท่ีระลึกก็ยังมีคําศัพท์ภาษาอังกฤษท่ีช่วยส่งเสริมการเรียนรู้อีกทางหนึ่งด้วย 
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ABSTRACT 
      The objectives of this research were 1) to study and analyse children’s toys which develop the artistic 
imagination of 7-year-old children, and 2) to design children’s toys for these children. The methodology 
involved two stages. In the first stage, this research analysed both primary and secondary information about 
children’s toys which developed the artistic imagination of 7-year-old children. The population and the 
samples for this stage were two individuals and the research tools were a semi-formal interview, video 
recording and writing recording. Qualitative data analysis was employed. In the second stage, children’s toys 
which developed the artistic imagination of 7-year-old children were designed. This stage involved as 
populations and samples three experts in children’s toy design and three experts in children’s toy packaging. 
The experts were selected based on a minimum of five years of experience. The research tools were a rating 
scale and opened-ended questionnaires. Quantitative data analysis was employed. 
 The result shows that the Model 3 of children’s toys that developed the artistic imagination of children 
was found highly suitable with a mean of 3.88 and a standard derivation of 0.72, the Model 1 of children’s 
toy packaging was found to be very suitable with a mean of 4.5 and a standard deviation of 0.5.    
 

Keywords:  Design;  Toys;  Imagination;  Art;  Children 

บทคัดย่อ 
      การศึกษาและออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี คร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษา
และวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี 2) เพ่ือออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริม
จินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี การดําเนินการวิจัยได้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน 1) ทําการศึกษาและรวบรวมข้อมูลและ 
ทฤษฎีต่าง ๆ ปฐมภูมิและทุติยภูมิ เพ่ือนํามาศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 
7 ปี โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็ก จํานวน 2 คน เคร่ืองมือ
วิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งทางการ  การเก็บรวบรวมข้อมูล การบันทึกภาพและการจดบันทึกข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล เป็น
แบบเชิงคุณภาพ  2) ออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบชุดของเล่นสําหรับเด็กให้การประเมินแบบ จํานวน 3 คน และด้านผู้เชี่ยวชาญบรรจุภัณฑ์ให้การ
ประเมินแบบ จํานวน 3 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จากผู้ท่ีมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี เคร่ืองมือในการวิจัย เป็น
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แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าและแบบสอบถามปลายเปิด เพ่ือแสดงความคิดเห็น การรวบรวมข้อมูล การติดต่อผู้เชี่ยวชาญ 
และเก็บหลังจากประเมินเสร็จทันที การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
    ผลการวิจัยพบว่า ชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ตามกรอบและหลักทฤษฎีแนวความคิด
เกี่ยวกับ เด็กด้านของเล่น ด้านศิลปะ ด้านการเรียนรู้ และด้านการออกแบบท่ัวไป โดยแบบท่ี 3 เกมปราสาทจอมเวทย์ เป็นของ
เล่นประเภทเกมท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการใช้จินตนาการในการวาดรูป มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.88, 
S.D. = 0.72) การประเมินแบบร่างบรรจุภัณฑ์ชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ตามกรอบและหลัก
ทฤษฎีด้านหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น โดยแบบท่ี 1 รูปแบบกราฟิกเป็นตัวการ์ตูนและมีสีสันท่ีสดใสเน้นการโชว์ตัว
ผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเหมาะสมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย ( = 4.5, S.D. = 0.5) 
 

คําสําคัญ:  การออกแบบ  ชุดของเล่น  ส่งเสริมจินตนาการ  ศิลปะ  เด็ก 

1. บทนาํ
การส่งเสริมจินตนาการ เป็นการส่งเสริมความสร้างสรรค์ เป็นสิ่งหล่อเลี้ยงจิตใจมนุษย์ เพ่ิมศักยภาพให้มีทางความคิด ให้มี

สิ่งสร้างสรรค์ มีความพร้อมสร้างสิ่งแปลกใหม่อย่างไร้ขอบเขต ซ่ึงการพัฒนามุ่งเน้นเจาะจงให้เด็กได้รับการส่งเสริมเต็มศักยภาพ
การเจริญเติบโต ให้มีความสมดุลท้ังด้านร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ การเข้าสังคม [1] กล้าคิดการแสดงออกเชื่อม่ันในตนเอง 
มีความคิดริเร่ิม ความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้นเพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21[2] ซ่ึงเป็นหนึ่งในทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะช่วยในการเป็นบุคลากรในการพัฒนาชาติ โดยตามหลักการสําคัญแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ท่ีสิบสอง (พ.ศ. 2560-2564)  ข้อ 2 ยึด “คนเป็น ศูนย์กลางพัฒนา”  มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดีสําหรับคนไทยพัฒนา
คนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์มีวินัย ใฝ่ความรู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดีรับผิดชอบต่อสังคม 
ท่ีสอดคล้องกับสังคมยุคใหม่ สามารถดํารงชีวิตได้อย่างมีความสุข (แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ พ.ศ.2560-2564 :3)  
ในบริบทของเด็กท่ีอยู่ในสภาพแวดล้อมของโลกเทคโนโลยีท่ีมีการสื่อสารกันอย่างรวดเร็วการรับรู้ของเด็กเปลี่ยนแปลงฉับไว  
การเสริมทักษะจินตนาการทางด้านศิลปะซ่ึงจะช่วยให้เด็กมีมุมมองการรับรู้ ความคิดท่ีเป็นภาพชัดเจนจากการสังเกต
สภาพแวดล้อมรอบตัวได้ชัดเจนมากขึ้น รวมท้ังยังสามารถสื่อสารออกมาเป็นภาพได้ ด้วยเหตุนี้ทําให้ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าความสําคัญ
ของการส่งเสริมทักษะจินตนาการด้านศิลปะในด้านการฝึกฝน วาดภาพ ลากเส้น เป็นรูปร่าง รูปทรง เรขาคณิตและการระบายสี 
ผ่านของเล่นเสริมทักษะจินตนาการทางด้านศิลปะซ่ึงจะนําไปสู่การพัฒนาศักยภาพของเด็กให้มีความเชื่อม่ันในตนเอง คิดเป็นภาพ
รับรู้ชัดเจนย่ิงข้ึนและส่ือสารถ่ายทอดออกมาผ่านการรับรู้สังเกตจากสภาพแวดล้อมได้ดี การส่งเสริมทักษะจินตนาการทางด้าน
ศิลปะโดยผ่านของเล่นเด็กเป็นอีกหนึ่งวิธีท่ีช่วยเปิดโอกาสกระตุ้นเด็กให้มีการพัฒนากล้ามเนื้อ เรียนรู้และสัมผัส การเคล่ือนไหว 
การจัดเรียงระบบการคิด การวาดภาพตามลําดับ ผ่านกระบวนการเล่นของเล่นท่ีเป็นไปตามมาตรฐานการผลิตอุตสาหกรรมสําหรับ
ของเล่น โดยมุ่งเน้นทางด้านทักษะจินตนาการทางด้านศิลปะ การวาดภาพ ลากเส้น เป็นรูปร่าง รูปทรง เรขาคณิตและการระบาย
สี ทําให้เกิดประสิทธิภาพเหมาะสมสําหรับเด็ก มีความเจริญเติบโตด้านความคิดสร้างสรรค์ เม่ือเด็กได้รับการส่งเสริมผ่านชุดของ
เล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะเป็นสิ่งท่ีเพ่ิมประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็ก ผ่านมือ ผ่านสายตา ผ่านการรับรู้ของเด็ก เม่ือเด็กมี
ประสบการณ์ท่ีคุ้นเคย ก็จะไม่กลัวท่ีจะทําหรือสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ และมีความม่ันใจกล้าคิดกล้าแสดงออกกล้าโชว์ผลงาน ผลต่อ
การพัฒนาเชื่อมต่อทางสังคมให้เด็กเหล่านี้มีการพัฒนาไปในทางท่ีสร้างสรรค์ ต่อประเทศชาติ 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รปูแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี 
2) เพ่ือออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี

3. กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย
ของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ได้ใช้กรอบทฤษฎีและแนวคิดในการออกแบบของเล่นเพ่ือความ

เหมาะสมกับเด็ก ได้กําหนดกรอบการวิจัย ดังน้ี  
1) การศึกษาปัจจัยคุณลักษณะ ด้านเด็กอายุช่วง 7 ปี [1]

1. พัฒนาการด้านความคิด 2. พัฒนาการทางกาย 3. พัฒนาการด้านอารมณ์ 4. พัฒนาด้านสังคม
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2) การศึกษาปัจจัยคุณลักษณะของเล่น [2]
1. ประเภทของเล่น 2. หลักการเลือกของเล่น 3. ลักษณะท่ีดีของเล่น 4. ประโยชน์ของเล่น 5. ความปลอดภัยในของเล่น

3) การศึกษาปัจจัยคุณลักษณะ ศิลปะเด็ก ตามรูปแบบของ วิคเตอร์ โลเวนเฟลด์ [3]
1. จุด 2. เส้น 3. รูปร่างรูปทรง 4. สี 

4) การศึกษาปัจจัยด้านการสอนและการเรียนรู้
1. หลักการพ้ืนฐานการสอน [4]
2. การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 [5]

5) ปัจจัยด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเล่น [6]
1. หน้าท่ีใช้สอย (Function) 2. ความปลอดภัย (Safety) 3. ความทนทาน (Durability) 4. การประหยัด (Economic)
5. วัสดุ (Material) 6. โครงสร้าง (Construction) 7. ความสะดวกสบายในการใช้ (Ergonomic) 8. ความสวยงาม
(Beauty) 9. ลั กษณ ะเฉพาะตั ว  (Personality) 10. ก รรม วิธี ก ารผลิ ต  (Production) 11. การ ซ่อมบํ ารุ งรักษ า  
(ease of Maintenance) 12. การขนส่ง (Transportation)      

6) การศึกษาปัจจัยคุณลักษณะการออกแบบผลิตภัณฑ์ของเล่น [7]
1. กําหนดแรงบันดาลใจ 2. การออกแบบผลิตภัณฑ์ของเล่น

7) การศึกษาปัจจัยคุณลักษณะหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น [8]
1. ป้องกันรักษา (Protection) 2. สร้างความสะดวก (Convenience) 3. ช่วยสื่อสารการตลาด (Communication)
4. ช่วยส่งเสริมการตลาด (Promotion)

4. ขอบเขตการวิจัย
การออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของงานวิจัยคือ
1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 
7 ปี ดังน้ี 
        กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับของเล่นเพื่อส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็ก จํานวน 2 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยการ
เลือกจากผู้มีประสบการณ์ในการทํางานท่ีเกี่ยวข้อง ไม่น้อยกว่า 5 ปี   

2. เพ่ือออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ใช้ในการออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ผู้วิจัยได้แยก

เป็น 
1) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบชุดของเล่นสําหรับเด็ก จํานวน 3 คน  โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จากผู้ท่ีมี

ประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี  
2) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 คน  โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จากผู้ท่ีมีประสบการณ์ไม่น้อย

กว่า 5 ปี 

5. เครื่องมือการวิจัย
1. ศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

1) แบบสังเกตพฤติกรรมเด็กแบบไม่มีส่วนร่วม โดยการถ่ายภาพบันทึกพฤติกรรมเด็ก เพ่ือดูลักษณะพฤติกรรมเด็กในการ
ทํากิจกรรม 

2) ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง เป็นแบบสัมภาษณ์ท่ีกําหนดเค้าโครงล่วงหน้าและยังไม่
กําหนดไว้มีลักษณะผสมระหว่างแบบมีโครงสร้าง (แบบสัมภาษณ์กึ่งทางการ) 

2. เพ่ือออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
1) แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) และแบบสอบถามปลายเปิด เพ่ือแสดงความคิดเห็น
2) เครื่องมือตรวจสอบคุณภาพของแบบต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือหาค่าความเท่ียง ความสอดคล้องของเคร่ืองมือการวิจัย (IOC)
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6. วิธีดําเนินการวิจัย
1. ขั้นตอนศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

1) ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรม 2) ขั้นตอนการออกแบบชุดเครื่องมือสอบถามผู้เชี่ยวชาญ
เพ่ือขอข้อมูล 3) ขั้นตอนการสังเกตและจดบันทึกพฤติกรรมเด็กเพ่ือนํามาสรุปและวิเคราะห์ 

2. ขั้นตอนการออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
1) ขั้นตอนการออกแบบร่างผลิตภัณฑ์และแบบบรรจุภัณฑ์ตามการสรุปและวิเคราะห์ข้อมูล 2) ขั้นตอนการออกแบบชุด

เครื่องมือแบบประเมินเพ่ือประเมินผู้ทรงคุณวุฒิ 3) ขั้นตอนการประเมินร่างผลิตและแบบบรรจุภัณฑ์โดยผู้เชี่ยวชาญ 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล
1. การวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยการจําแนกและจัดระบบข้อมูลเป็นหมวดหมู่ การนําข้อมูลท่ี
ได้จากเหตุการณ์มาตีความสรุปผลเป็นแบบความเรียง โดยยึดการวิเคราะห์ จัดแยกประเภทข้อมูลหลักการสัมภาษณ์ เพ่ือสะดวก
ต่อการวิเคราะห์  

2. การออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis)  โดยใช้วิธีการทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล นําเสนอ

เคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพของแบบต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือหาค่าความเท่ียง ความสอดคล้องของเคร่ืองมือการวิจัย Index of 
Objective Congruence  (IOC)   

2) แบบร่างทางความคิดท่ีทําการวิเคราะห์จากทฤษฎีและกรอบแนวความคิดท้ัง 5 ด้าน ด้านเกี่ยวกับเด็ก ด้านของเล่น ด้าน
ศิลปะ ด้านการเรียนรู้ ด้านการออกแบบท่ัวไป ทําการออกแบบพัฒนา จํานวน 20 แบบ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ทางความคิด
รูปแบบการวิเคราะห์ระดับค่าความสัมพันธ์  

3) แบบประเมินรูปแบบทางความคิดด้วยรูปแบบการวิเคราะห์ระดับค่าความสัมพันธ์ เกณฑ์พิจารณาความสอดคล้อง
ระดับคะแนน 9, 3, 1, เพ่ือคัดเลือกจํานวน 5 แบบ 

4) แบบประเมินคําตอบร่วม โดยใช้คําตอบเดียวกันในชุดคําถามหลาย ๆ ข้อ โดยคําถามจะมีคําตอบพิจารณา พร้อมท้ัง
ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปลานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด หรือเรียกว่ามาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) 

เพ่ือนํามาวิเคราะห์แบบร่างผลิตภัณฑ์ ด้วยข้อมูลทางสถิติค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอ
ต่อผู้เชี่ยวชาญ 

5) แบบร่างทางความคิดทําการวิเคราะห์จากทฤษฎีและกรอบแนวความคิด ด้านหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น
จํานวน 3 แบบ เพ่ือคัดเลือกจํานวน 1 แบบ 

6) แบบประเมินคําตอบร่วม โดยใช้คําตอบเดียวกันในชุดคําถามหลาย ๆ ข้อ โดยคําถามจะมีคําตอบพิจารณา พร้อมท้ัง
ระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปลานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด หรือเรียกว่ามาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) 

เพ่ือนํามาวิเคราะห์แบบร่างบรรจุภัณฑ์ ด้วยข้อมูลทางสถิติค่าเฉล่ียของคะแนน ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นําเสนอ
ต่อผู้เชี่ยวชาญ 

8. ผลการวิจัย
1. ผลการวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

1) ด้านพัฒนาการ [1] ผู้วิจัยได้สรุปตามหลักการ ทฤษฎี สังเกตพฤติกรรม และผู้ให้ข้อมูลท้ัง 4 ด้าน ได้ดังน้ี
1. พัฒนาการด้านความคิด เด็ก 7 ปี มีรูปแบบความคิดท่ีกว้างมากขึ้น กล้าคิด กล้าแสดงออก เข้าใจสิ่งรอบข้างมากขึ้น
2. พัฒนาการทางกาย เด็ก 7 ปี มีพัฒนาการด้านร่างกายปกติไม่เจริญเติบโตรวดเร็วมากนัก เน้นท่ีกล้ามเนื้อมัดเล็กท่ี

สามารถทํากิจกรรมท่ีละเอียดซับซ้อนได้มากขึ้น 
3. พัฒนาการด้านอารมณ์ เด็ก 7 ปี มีความร่าเริง เห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนมากข้ึน ปรับตัวได้ดี มีสมาธิกับสิ่งท่ีชอบทํา ใช้

อารมณ์เป็นหลัก 
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4. พัฒนาด้านสังคม เด็ก 7 ปี มีการปรับตัวได้ดี เข้ากับผู้อ่ืนได้ง่ายชอบทํากิจกรรมร่วมกับเพ่ือนสรุป เด็ก 7 ปี โดยรวม
แล้ว จะมีความคิดท่ีกว้างข้ึนกว่าเด็กปฐมวัย กล้าคิดกล้าแสดงออก สนใจสิ่งรอบข้าง กล้ามเนื้อแข็งแรงข้ึนแต่ไม่เด่นชัด มีความร่า
เริง ปรับตัวเข้าสังคมได้ดี 
 2.) ผลิตภัณฑ์ของเล่นส่งเสริมจินตนาการทางศิลปะจากท่ีมีขายอยู่ในท้องตลาดท้ัง 12 ชิ้น รูปแบบลักษณะท่ีได้ สรุปผลการ
วิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ของเล่นส่งเสริมจินตนาการทางศิลปะ จากการวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้สรุปตามหลักการ [6] และทฤษฎี ดังน้ี 

1. หน้าท่ีใช้สอย (Function) การปั้ม การระบายสี การปั้น การต่อ การเรียงซ้อนของภาพ บอร์ดเกม การทอยลูกเต๋า
2. ความปลอดภัย (Safety) วัสดุท่ีไม่แหลมคม สี non-toxic
3. ความทนทาน (Durability) ของเล่นแนวตัวต่อ การต่อภาพ หรือบอร์ดเกมมีลักษณะทนทาน
4. การประหยัด (Economic) ของเล่นแนวศิลปะจะสามารถเล่นได้ในระยะหนึ่ง ซ่ึงมีความส้ินเปลื้องของสีท่ีใช้ หรือ

กระดาษท่ีนํามาเล่นสร้างผลงาน 
5. วัสดุ (Material) ไม้ ยาง พลาสติก กระดาษ ดินแป้งโดว์ วัสดุธรรมชาติ
6. โครงสร้าง (Construction) ขนาดไม่ใหญ่เกินกล้ามเนื้อมัดเล็ก เด็กท่ีสามารถหยิบจับได้ถนัด
7. ความสะดวกสบายในการใช้ (Ergonomic) เน้นการใช้ความสัมพันธ์มือและตาของเด็ก
8. ความสวยงาม (Beauty) เน้นโทนสีของเล่นท่ีดูสนุกสนาน ความหลากหลายในด้านสีสัน รูปร่างทรงเรขาคณิต และ

รูปทรงตามธรรมชาติท่ีเด็กเข้าใจง่าย 
9. ลักษณะเฉพาะตัว (Personality) เน้นสี รูปภาพ วิธีการเล่น
10. กรรมวิธีการผลิต (Production) ฉีดเข้าไปในแม่พิมพ์ฉีดพลาสติก ผลิตด้วยเคร่ือง CNC, การผสมสารจากธรรมชาติ

การผสมสารทางวิทยาศาสตร์ 
11. การซ่อมบํารุงรักษา (Ease of Maintenance) การจัดเก็บหลังการเล่น และการซ้ือวัสดุเพ่ิมหลังการเล่นแล้วหมดไป
12. การขนส่ง (Transportation)

 3.) ผลการวิจัยความสัมพันธ์ ด้านพัฒนาการพฤติกรรมกับคุณลักษณะรูปแบบของเล่นท้ัง 12 ชิ้น ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ ของเล่นท่ีมี
ความเหมาะสมในวัยพัฒนาการช่วงวัย 7 ปี จะเป็นรูปแบบการเล่นเชิงบอร์ดเกมเพื่อพัฒนาความเหมาะสมในด้านความคิด อารมณ์ 
และสังคม และของเล่นในเชิงศิลปะสร้างสรรค์ การระบายสี การปั้น เพ่ือพัฒนาทางความคิด ร่างกาย อารมณ์  และสังคม ผู้วิจัย
จงึเล็งเห็นว่าการทําของเล่นท่ีเป็นบอร์ดเกมแนวศิลปะจะช่วยในการส่งเสริมพัฒนาการท้ัง 4 ด้าน ของเด็กในช่วงวัย 7 ปี ได้ดี โดย
ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็นดังนี้ 

1. รูปแบบของเล่น บอร์ดเกม การสร้างสถานการณ์ แก้ไขปัญหาจากข้อกําหนด ร่วมกับการสร้างสรรค์งานศิลปะ เช่น
การระบายสี การปั้ม 

2. รปูแบบการเล่น เล่นในร่ม เล่นเป็นกลุ่ม
3. ความปลอดภัย ของเล่นไม่มีมุมแหลมคมหรือใช้ไฟฟ้า สีไรสารตกค้าง
4. ประโยชน์  สร้างความเพลิดเพลิน เสริมสร้างจินตนาการ เรียนรู้รูปทรง สร้างผลงานศิลปะ ให้เกิดความภูมิใจ
5. ประสิทธิภาพ ไม่เป็นอันตรายต่อเด็ก ของเล่นมีความเหมาะสมต่อช่วงวัย เสริมสร้างประโยชน์ให้เด็กเม่ือเล่น
6. ประหยัด ของเล่นมีความสิ้นเปลืองของการใช้สีและกระดาษในการเล่น
7. ลักษณะเด่น เสริมสร้างจินตนาการ ด้านศิลปะ ในรูปแบบการเล่นบอร์ดเกม
8. ข้อจํากัด ของเล่นมีระยะเวลาด้านการใช้สีท่ีจะทําให้สิ้นเปลื้อง

4.) จากการวิเคราะห์วัสดุ ผู้วิจัยทําการสรุปได้ว่าวัสดุท่ีมีความเหมาะสมกับรูปแบบของเล่นท่ีผู้วิจัยออกแบบคือ 
1. ไม้ ซ่ึงเป็นวัสดุท่ีเป็นธรรมชาติ คงทนแข็งแรงต่อการเล่นของเด็ก  ทําความสะอาดง่าย
2. กระดาษ ซ่ึงเป็นวัสดุท่ีรองรับการเล่นและทํากิจกรรมทางศิลปะ ซ่ึงมีน้ําหนักเบา รองรับแรงกดได้ดี

2. ผลการออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
1) จากผลการวิจัยรูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี ผู้วิจัยได้ทําการออกแบบและพัฒนา

จํานวน 20 แบบและประเมินรูปแบบทางความคิดด้วยรูปแบบการวิเคราะห์ระดับค่าความสัมพันธ์  
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รูปที่ 1 แบบร่างและการวิเคราะหด์ว้ยระดับค่าความสัมพันธ ์

2) จากผลการวิเคราะห์แบบด้วยระดับค่าความสัมพันธ์ คัดเลือกได้จํานวน 5 แบบ

รูปท่ี 2 แบบร่างท่ีทําการคัดเลือก จาํนวน 5 แบบ 

3) แบบร่าง 5 แบบ ได้ทําการคัดเลือกจากผลประเมินความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์  จํานวน 3 คน
ด้วยการประเมิน มาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) ให้ได้แบบเหมาะสม 1 แบบ 

รูปที่ 3 ชุดของเลน่ท่ีได้ผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ 
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4) แบบท่ี 3 แนวความคิดเกมปราสาทจอมเวทย์เป็นท่ีอยู่พ่อมดผู้ชั่วร้ายเหล่าพ่อมดน้อยและแม่มดน้อยต้องเดินทางไปช่วย
พ้องเพื่อนสัตว์ป่าท่ีถูกจับขังไว้ท่ีปราสาทของพ่อมดผู้ชั่วร้าย เพ่ือให้เด็กได้สวมบทบาทเป็นพ่อมดแม่มดน้อยในการเดินทางไปช่วย
เพ่ือน และการตามหาสัญลักษณ์เพ่ือสร้างเวทมนตร์ เป็นรูปสัตว์ เพ่ือส่งเสริมศิลปะการวาดจินตนาการในการเล่น 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี 

รายการประเมิน 
แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญ 3 คน 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่3 แบบที่ 4 แบบที่ 5 

 S.D.  S.D.  S.D.  S.D.  S.D. 
1.ด้านเก่ียวกับเด็ก 3.8 0.79 3.2 0.79 4.2 0.79 3.5 0.58 4.0 0.58 
2.ด้านของเล่น 4 1.00 4.0 1.00 3.7 0.58 3.3 0.58 3.3 0.58 
3.ด้านศิลปะ 3.7 0.92 4.0 0.54 4.0 0.79 4.0 0.79 4.2 0.68 
4.ด้านการเรียนรู้ 4 1.03 4.0 0.72 3.8 0.72 3.8 0.72 4.0 0.58 
5.ด้านการออกแบบทั่วไป 3.8 0.81 3.4 0.69 3.7 0.74 3.5 0.72 3.5 0.66 
เฉลี่ย 3.86 0.91 3.72 0.748 3.88 0.724 3.62 0.646 3.8 0.616 
ระดับความเห็น เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก 
 

      จากตารางท่ี 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ได้ทําการประเมินแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะ
สําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ตามกรอบแนวความคิด ด้านเกี่ยวกับเด็ก [1] ด้านของเล่น [2] ด้านศิลปะ [3] ด้านการเรียนรู้ [4] และด้าน
การออกแบบท่ัวไป [6] ซ่ึงแบบท่ี 1 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.86, S.D. = 0.91) แบบท่ี 2 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
เหมาะสมมาก (  = 3.72, S.D. = 0.748) แบบท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.88, S.D. = 0.724) แบบท่ี 4  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.62, S.D. = 0.646) แบบท่ี 5 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.8, S.D. = 
0.616) 

5) แบบร่างบรรจุภัณฑ์ 3 แบบ เพ่ือทําการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านบรรจุภัณฑ์จํานวน 3 คน

รูปท่ี 4 แบบร่างบรรจุภัณฑจ์ํานวน 3 แบบ 

6) แบบร่าง 3 แบบ ได้ทําการคัดเลือกจากผลประเมินความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  จํานวน
3 คน ด้วยการประเมิน มาตราส่วนประมาณค่า (rating scales) ให้ได้แบบเหมาะสม 1 แบบ 

รูปท่ี 5 แบบร่างบรรจุภัณฑ์ท่ีได้ผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ 

7) แนวความคิดแบบท่ี 1  แสดงภาพกราฟิกตัวการ์ตูนของพ่อมดแม่มดน้อยผจญภัยเพื่อไปยังปราสาทซึ่งเป็นเนื้อเร่ือง
เดียวกับชุดของเล่นบอร์ดเกม แสดงถึงเรื่องราวภายในผลิตภัณฑ์ การใช้สีสันสดใสโทนม่วงเพื่อสื่อถึงความลึกลับและเวทมนตร์ใน
การออกแบบ ใช้การตัดรูปดาวแบบตัวโชว์สินค้าภายในเพื่อให้เห็นรูปปราสาทในการตัดสินใจดูสินค้า 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินแบบร่างบรรจุภัณฑ์ชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี 

รายการประเมิน 

แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่3

 S.D.  S.D.  S.D.
ด้านหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น 

1.บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมต่อการป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์ชํารุดง่าย 4.00 1.00 4.33 0.58 3.33 0.58
2. บรรจุภัณฑ์มีความสะดวกในการเคล่ือนย้าย 4.33 1.15 4.33 0.58 3.67 1.15
3. บรรจุภัณฑ์มีการส่ือสารบ่งบอกอธิบายตัวผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน 4.00 1.00 3.67 0.58 4.33 0.58
4. บรรจุภัณฑ์มีรูปแบบที่สวยงามดึงดูดผู้ซื้อช่วยส่งเสริมการตลาด 5.00 0.00 4.00 1.00 4.33 0.58
เฉลี่ย 4.5 0.50 3.8 0.79 3.8 0.79
ระดับความเห็น เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก เหมาะสมมาก

      จากตารางท่ี 2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ได้ทําการประเมินแบบร่างบรรจุภัณฑ์ชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริม
จินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี ตามกรอบแนวความคิด ด้านหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น [8] ซ่ึงแบบท่ี 1 มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 4.5, S.D. = 0.5) แบบท่ี 2 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.8, S.D. = 0.79) 
แบบท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เหมาะสมมาก ( = 3.8, S.D.= 0.79) 

9. อภิปรายผล
1. อภิปรายผลการวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี

1) จากการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมทักษะศิลปะสําหรับเด็กอายุ 7 ปี ทฤษฎีและกรอบวิจัยซ่ึงมี
ความสอดคล้องกับพฤติกรรม ด้านเกี่ยวกับเด็ก [1]  คือ มีพฤติกรรมการเริ่มเข้าสังคมชอบเล่นเป็นกลุ่มมีกล้ามเนื้อท่ีแข็งแรงข้ึน
กว่าเด็กปฐมวัย สามารถทํากิจกรรมท่ีมีความละเอียดได้มากข้ึน เช่น งานศิลปะ เป็นต้น ความสอดคล้องด้านของเล่น [2] รูปแบบ
ของผลิตภัณฑ์ชุดของเล่นท่ีได้เป็นแนวบอร์ดเกม ส่วนรูปแบบการเล่น เล่นในร่ม มีกฎกติกา ความปลอดภัย ของเล่นลบมุมแหลม
คมและไม่มีไฟฟ้าใช้สีท่ีเป็นธรรมชาติ ไม่เป็นอันตรายต่อเด็ก ด้านประโยชน์ สร้างความเพลิดเพลิน เสริมสร้างจินตนาการ การ
แก้ไขปัญหา สร้างความเพลิดเพลิน มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการเล่นรู้  การประหยัด ของเล่นเป็นตัวบอร์ดเกมท่ีมีความคงทนอยู่ได้
นาน เล่นซํ้าได้หลายรอบ ซ่ึงรูปแบบท่ีเน้น ความปลอดภัย มีประโยชน์ต่อเด็ก มีประสิทธิภาพในการใช้งาน แต่จะสิ้นเปล้ืองในด้าน
การใช้วัสดุ เช่นกระดาษ สี เป็นต้น ซ่ึงเป็นข้อจํากัดของผลิตภัณฑ์ ความสอดคล้องด้านศิลปะ [3] ของเล่นมีรูปแบบการเล่นท่ี ให้
เด็กใช้การวาด จุด เส้น รูปร่างรูปทรง สี ตามทฤษฎีรูปแบบของ วิคเตอร์ โลเวนเฟลด์  ด้านการเรียนรู้ [4] การเรียนรู้สังเกตอย่าง
สร้างสรรค์ให้เด็กได้ใช้จินตนาการ และความสอดคล้องด้านการออกแบบท่ัวไป [6] การวิเคราะห์รูปแบบจากผลิตภัณฑ์ของเล่นท่ีมี
อยู่ในท้องตลาดสอดคล้องกับกรอบการวิจัยด้านการออกแบบของอุดมศักด์ิ สาริบุตร. รูปแบบ 1. หน้าท่ีใช้สอย บอร์ดเกมวางแผน 
แก้ไขสถานการณ์ สร้างจินตนาการ 2. ความปลอดภัย ของเล่นไม่มีสารพิษหรือของมีคม  3.ความทนทาน แข็งแรงไม่ฉีกขาด 
แตกหักง่าย 4. การประหยัด ของเล่นสามารถเล่นซํ้า แต่จะมีการส้ินเปลื้องในวัสดุบางส่วน เช่น กระดาษ สี 5. วัสดุ ไม้ ซ่ึงเป็นวัสดุ
ท่ีเป็นธรรมชาติ คงทนแข็งแรงต่อการเล่นของเด็ก  ทําความสะอาดง่าย กระดาษ ซ่ึงเป็นวัสดุท่ีรองรับการเล่นและทํากิจกรรมทาง
ศิลปะ ซ่ึงมีน้ําหนักเบา รองรับแรงกดได้ดี 6. โครงสร้าง ขนาดใหญ่เด็กหยิบจับได้สะดวก ขนาดเด็กท่ีสมารถหยิบจับได้ถนัด  
7.ความสะดวกสบายในการใช้ รูปแบบการเล่นท่ีหยิบจับของเล่นสะดวก 8. ความสวยงาม เน้นโทนสีของเล่นท่ีดูสนุกสนาน ความ
หลากหลายในด้านสีสัน รูปร่างทรงเรขาคณิต และรูปทรงตามธรรมชาติท่ีเด็กเข้าใจง่าย 9. ลักษณะเฉพาะตัว เน้นกราฟิก  
ตัวการ์ตูน และรูปแบบการเล่น 10. กรรมวิธีการผลิต ผลิตด้วยเคร่ือง CNC การผสมสารจากธรรมชาติ การผสมสารทาง
วิทยาศาสตร์ 11. การซ่อมบํารุงรักษา การจัดเก็บหลังการเล่น และ การซ้ือวัสดุเพ่ิมหลังการเล่นแล้วหมดไป 12. การขนส่ง บรรจุ
ภัณฑ์กล่องรูปทรงสี่เหลี่ยม เพ่ือขนส่งสะดวกแต่จะมีขนาดใหญ่อาจจะต้องใช้พ้ืนท่ี (บรรจุภัณฑ์เฉพาะหน่วย) 
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2) ดา้นบรรจุภัณฑ์จากการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น [8] บรรจุภัณฑ์มีความสอดคล้องตามกรอบวิจัย ซ่ึง
ทําหน้าท่ีบรรจุภัณฑ์ท้ัง 4 ข้อ 1.การป้องกันรักษา โดยบรรจุภัณฑ์มีหน้าท่ีในการป้องกันผลิตภัณฑ์  2. ความสะดวกช่วยในการ
เคลื่อนย้ายมีตัวห้ิวจับท่ีถนัดมือห้ิวถือกลับบ้าน  3. ช่วยสื่อสาร การมีเครื่องหมายการค้า ชื่อในการบอกหน้าท่ีผลิตภัณฑ์ลักษณะ
การเล่นรูปแบบของเล่น อ่านง่ายและเข้าใจมีข้อบ่งชี้ 4. ช่วยส่งเสริมการตลาด ดึงดูดความน่าสนใจผู้บริโภคโดยการใช้สีและ
รูปแบบกราฟิกตัวการ์ตูนในการส่ือสาร อันดับแรก มีความสวยงามน่าสนใจ มีความสะดวก อธิบายผลิตภัณฑ์ได้ดีและการป้องกัน 
ตามลําดับ  

2. อภิปรายผลการออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี
1) จากการออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี รูปแบบผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากการประเมินแบบ

ร่างผลิตภัณฑ์จํานวน 3 ท่าน ซ่ึงผลการประเมินคือแบบท่ี 3 สอดคล้องตามกรอบวิจัย ด้านพฤติกรรมเด็กมากท่ีสุด รองมาคือด้าน
ศลิปะ ด้านการเรียนรู้ ด้านของเล่นและด้านการออกแบบท่ัวไปตามลําดับ รูปแบบท่ี 3 ได้กําหนดแนวคิดแรงบันดาลใจรูปแบบของ
เล่นท่ีได้เป็นแนวความคิด เก่ียวกับเวทมนตร์ เป็นบอร์ดเกมปราสาทจอมเวทย์เป็นท่ีอยู่พ่อมดผู้ชั่วร้ายเหล่าพ่อมดน้อยและแม่มด
น้อยต้องเดินทางไปช่วยพ้องเพื่อนสัตว์ป่าท่ีถูกจับขังไว้ท่ีปราสาทของพ่อมดผู้ชั่วร้าย ซ่ึงมีปัจจัยคุณลักษณะการออกแบบผลิตภัณฑ์
ของเล่นเด็ก [7] เพ่ือให้เด็กได้เล่นสวมบทบาท ตามหารูปเรขาคณิตในการวาดรูปซ่ึงมีความสอดคล้อง ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ
การศึกษาและพัฒนาชุดเคร่ืองเล่นสนามเด็กอายุ 5-6 ปี ในด้านของการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมรอบตัว รูปทรงเรขาคณิต 
รูปทรง สี  และเสริมจินตนาการการเล่นของเด็ก [9] 

2) การออกแบบชุดของเล่นเพ่ือส่งเสริมจินตนาการศิลปะสําหรับเด็ก อายุ 7 ปี รูปแบบร่างบรรจุภัณฑ์ ตามกรอบการวิจัย
หลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์เบื้องต้น [8] ได้จากการประเมินแบบร่างบรรจุภัณฑ์จํานวน 3 ท่าน ซ่ึงผลการประเมินคือแบบท่ี 1 
มีความสอดคล้องกับแนวความคิดคือรูปแบบกราฟิกตัวการ์ตูนท่ีแสดงถึงการผจญภัยในดินแดนเวทมนตร์ 
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ABSTRACT 
     There are two main objectives of this study. The first objective is to investigate small-source glare formulae for 
Thai elderly. The second objective is to investigate limiting glare index for small source for Thai elderly in areas of 
residential building. There were two main studies for this purposes.  To investigate the small-source glare formulae 
for Thai elderly, the first study was conducted in a laboratory room at Faculty of Architecture, Kasetsart University, 
Thailand. To explore limiting glare index for Thai elderly in residential building, the second study was a field survey 
of 7 areas in 9 nursing homes in Thailand. Results of this study purposed the small-source glare formulae for Thai 
elderly. The results also suggested limiting glare indices for Thai elderly for particular areas in residential building. In 
overall, it was found that limiting glare indices (Limiting UGRa) for Thai elderly were lower than limiting UGR values 
from international standards around 1-7 units.   

Keywords:  Discomfort glare;  Thai elderly;  Limiting Glare Index       

บทคัดย่อ 
     การศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วยวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ ได้แก่ 1) เพ่ือท่ีจะศึกษาสมการท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาทํานายแสง
บาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กเพ่ือผู้สูงอายุชาวไทย และ 2) เพ่ือศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับ
ผู้สูงอายุชาวไทยในอาคารพักอาศัย การศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยการศึกษา 2 ส่วน การศึกษาแรกเป็นการศึกษาสมการในการ
ทํ าน ายแสงบ าดตาจากแหล่ งกํ า เนิ ดแสงขนาด เล็ ก ซ่ึ งได้ ศึ กษ าใน ห้ องทดลอง ณ  คณ ะสถาปั ตยกรรมศาสต ร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์บางเขน ในการศึกษาที่สองมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับ
ผู้สูงอายุชาวไทยในอาคารพักอาศัย โดยได้ทําการเก็บข้อมูลแสงบาดตาจากโคมไฟจากพ้ืนท่ี 7 พ้ืนท่ีของกรณีศึกษาบ้านพักคนชรา 
9 แห่ง ผลการศึกษาแสดงสมการทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย และเสนอค่าจํากัดแสง
บาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละพ้ืนท่ีและกิจกรรมของอาคารพักอาศัย ผลการศึกษา
ชี้ให้เห็นว่าเม่ือเปรียบเทียบค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละพ้ืนท่ีและ
กิจกรรมของอาคารพักอาศัยกับค่าเกณฑ์ต่างประเทศ โดยภาพรวมค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับ
ผู้สูงอายุชาวไทยจะมีค่าท่ีต่ํากว่าค่าจํากัดแสงบาดตาจากเกณฑ์ต่างประเทศประมาณ 1-7 หน่วย 

คําสําคัญ:  แสงบาดตา  ผู้สูงอายุชาวไทย  ค่าจํากดัแสงบาดตา 
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1. บทนาํ
“แสงบาดตา” (discomfort glare ) คือ แสงที่ก่อให้เกิดความบาดตาหรือความระคายเคืองตาท่ีเกิดจากปริมาณแสงท่ีสูง

เกินไปหรือเกิดจากความแตกต่างของความสว่างท่ีสูงเกินไป โดยในการหาค่าแสงบาดตาท้ังจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กและ
แหล่งกําเนิดแสงขนาดใหญ่มีสมการในการคํานวณเพ่ือทํานายค่าแสงบาดตาดังกล่าวซ่ึงได้ทําการศึกษาในอดีต อย่างไรก็ตาม
สมการท่ีใช้กันอยู่ดังกล่าวนั้นมีความผิดพลาดมากในการทํานายค่าแสงบาดตาเม่ือเทียบกับความรู้สึกบาดตาจริงของกลุ่มตัวอย่าง
ไม่ว่าจะเป็นสมการในการทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดใหญ่และจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็ก [1, 2, 3] ซ่ึง
หมายความว่าค่าแสงบาดตาดังกล่าวนั้นมีปัจจัยอ่ืนท่ีเกี่ยวข้องมากกว่าตัวแปรท้ัง 4 ตัว ท่ีอยู่ในสมการดังกล่าว ซ่ึงได้แก่ ค่าความ

สว่างของแหล่งกําเนิด (LS)  ค่าความสว่างของพื้นหลัง (LB)  มุมตันจากแหล่งกําเนิดแสงกระทํากับสายตา (ω) และตําแหน่งของ
แหล่งกําเนิดแสงที่ทํากับตา (p) โดยสมการสําหรับทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กนั้นท่ีใช้กันอย่างแพร่หลาย
ได้แก่ IES-GI  และ Unified  Glare Rating (UGR) [4] นอกจากนี้เป็นท่ีทราบกันดีว่าในอีกไม่กี่ปีข้างหน้าประเทศไทยจะก้าวเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ แสงสว่างท่ีเหมาะสมกับการมองเห็นของผู้สูงอายุจึงเป็นสิ่งจําเป็น เพราะนอกจากจะช่วยส่งเสริมการ
ทํากิจกรรมต่างๆ ของผู้สูงอายุให้ดีขึ้น แต่ยังสามารถช่วยลดอัตราการล้มซ่ึงเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้นๆ ของผู้สูงอายุชาว
ไทยได้ ผู้สูงอายุนั้นจะบาดตาต่อแสงบาดตาได้มากกว่าคนท่ัวไป [5] และพื้นท่ีส่วนใหญ่ในอาคารในประเทศไทยในปัจจุบันไม่ได้
คํานึงถึงในเรื่องของการป้องกันแสงบาดตาแก่ผู้สูงอายุ รวมไปถึงในปัจจุบันยังไม่มีการปรับสมการดังกล่าวท่ีมีอยู่ในต่างประเทศให้
เหมาะสมในการทํานายแสงบาดตาสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย และยังไม่มีการศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับ
ผู้สูงอายุในประเทศไทย ผลการศึกษาคร้ังนี้ท้ังในแง่ของสมการท่ีเหมาะสมสําหรับใช้ในการทํานายแสงบาดตาขนาดเล็กเพ่ือ
ผู้สูงอายุชาวไทยและค่าจํากัดแสงบาดตาในพ้ืนท่ีต่างๆ ดังกล่าว จะเป็นองค์ความรู้สําคัญท่ีช่วยในการป้องกันแสงบาดตาและ
ส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อการมองเห็นของผู้สูงอายุชาวไทย และช่วยลดปัญหาการเสียชีวิตเนื่องจากการล้มในผู้สูงอายุ
ได้ 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
การศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วยวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาสมการท่ีเหมาะสมสําหรับใช้ในการทํานายแสง

บาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กเพ่ือผู้สูงอายุชาวไทย และ 2) เพ่ือศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับ
ผู้สูงอายุชาวไทย 

3. ระเบียบวิธวิีจัย
      3.1 การศึกษาท่ี 1: การศึกษาสมการทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย 
      การศึกษาในส่วนนี้ได้ทําการทดลองในห้องทดลองท่ีไม่มีอิทธิพลของเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ต่างๆ  ณ คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ห้องทดลองมีขนาดกว้าง 3 เมตร x ยาว 3 เมตร x สูง 3 เมตร โดยภายในห้องปิดทึบไม่มีแสง
ธรรมชาติเข้ามารบกวน เป็นผนังทึบสีขาว  
 IES-GI คือ สมการทํานายแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กซ่ึงเป็นมาตรฐาน The British Glare Index System 
จาก Illuminating Engineering Society (IES) โดยเป็นสมการท่ีเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไปในอดีต [6] ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้ มี
วัตถุประสงค์ในการปรับสมการ ในการวัดค่า IES-GI ดังกล่าวให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุชาวไทย IES-GI นั้นประกอบไปด้วยตัวแปร

ดังต่อไปนี้ ค่าความสว่างของแหล่งกําเนิด (LS)  ค่าความสว่างของพ้ืนหลัง (LB)  มุมตันจากแหล่งกําเนิดแสงกระทํากับสายตา (ω) 
และตําแหน่งของแหล่งกําเนิดแสงกระทํากับตา (p) การศึกษาครั้งนี้มีการวัดความสว่างของแหล่งกําเนิดแสง (Ls) และค่าความ
สว่างของพ้ืนหลัง (Lb) โดยหาได้จากการแปลงค่าความส่องสว่างท่ีวัดโดยใช้เครื่องมือวัดแสง lux meter ติดต้ังดังรูปท่ี 1 ซ่ึงเป็น
การวัดค่าแสงบาดตาในการศึกษาต่างๆ ในอดีต [7] 
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รูปท่ี 1 ห้องทดลองจากภายนอก (ขนาดกว้าง 3 เมตร x ยาว 3 เมตร x สูง 3 เมตร) 

รูปท่ี 2 ห้องทดลองและอุปกรณ์ (ภายใน) 

รูปท่ี 3 กรวยท่ีใช้วัดค่าความส่องสว่างเพื่อแปลงเป็นค่าแสงบาดตา 

      การประเมินความรู้สึกบาดตาในการศึกษาคร้ังนี้จะใช้การวัดโดยการใช้แบบสอบถามถามความรู้สึกบาดตาด้วยมาตรวัดท่ี
เรียกว่า ‘the Glare Sensation vote’ (GSV) ท่ีใช้ศึกษามาในอดีตในเรื่องของแสงบาดตา [8, 9] โดยในแต่ละระดับของแสงบาด
ตาท่ีใช้วัดจะมีคําอธิบายท่ีบอกถึงระยะเวลาของแต่ละระดับของความรู้สึกบาดตาและสามารถมองเห็นภาพของความรู้สึกใน
ช่วงเวลานั้นในการทดลอง โดยแบ่งระดับค่าชี้วัดเป็น 4 ระดับ ดงันี้ 
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ระดับท่ี 1 เริ่มรู้สึกไม่สบายตาจากแสงบาดตา (Just perceptible glare) เป็นระดับท่ีท่านจะเริ่มรับรู้ถึงแสงบาดตา ในระดับนี้เริ่ม
จะรู้สึกระคายเคืองตา แต่ไม่ทําให้เกิดการรบกวนสายตา อาจจะเร่ิมรู้สึกว่ามีปริมาณแสงมากเกินไปเล็กน้อยแต่ก็ไม่ก่อให้เกิดความ
รําคาญ 
ระดับที่ 2 ระดับแสงบาดตาที่ยอมรับได้ (Just acceptable glare) เป็นระดับท่ีท่านสามารถทนกับแสงบาดตาท่ีจ้องอยู่ได้
ประมาณ 1 วัน เม่ือทํางานอยู่ภายในห้องนั้นๆ โดยท่านต้องการเปลี่ยนระดับของแสง ถ้าท่านต้องทํางานอยู่ในห้องนั้นนาน
มากกว่า 1 วัน 
ระดับท่ี 3 ระดับเร่ิมไม่สบายตาจากแสงบาดตา (Just uncomfortable glare) เป็นระดับท่ีท่านเริ่มรู้สึกระคายเคืองหรือรําคาญ
จากแสงบาดตา โดยท่านสามารถจ้องท่ีจุดดังกล่าวในห้องนั้นได้ประมาณ 15-30 นาที โดยท่านต้องการเปลี่ยนระดับของแสง ถ้า
ท่านต้องทํางานอยู่ในห้องนั้นนานมากกว่า 15-30 นาที 
ระดับที่ 4 ระดับเริ่มทนแสงบาดตาไม่ได้ (Just intolerable glare) เป็นระดับสูงสุดของการประเมินความรู้สึกจากแสงบาดตา 
โดยท่านไม่สามารถจ้องท่ีจุดดังกล่าวในห้องนั้นได้อีกต่อไป และท่านต้องการเปลี่ยนระดับของแสงในห้องนั้นทันที 

รูปท่ี 4 ระดับค่าช้ีวัดแบบทดลอบค่าแสงบาดตา โดยเครื่องหมาย x หมายถึงตําแหน่งของความรู้สึกบาดตาท่ีประเมิน 

      จากการรวบรวมเอกสารพบว่าจํานวนของผู้เข้าร่วมการทดลองนั้นควรจะมีจํานวนไม่น้อยกว่า 30 คน เพ่ือทําให้เกิดผลท่ีมี
นัยสําคัญทางสถิติ [10] ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้จึงมีจํานวนผู้สูงอายุชาวไทยเข้าร่วมทดลอง 46 คน โดยมีอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็นคน
ไทยทั้งหมด มีท้ังเพศชายและเพศหญิงอย่างละเท่ากัน ในการทดลองจะมีการคัดกรองผู้สูงอายุก่อนโดยใช้แบบสอบถามซ่ึงเป็นการ
สอบถามข้อมูลพ้ืนฐานข้ันต้น โดยเป็นการคัดกรองก่อนโดยจะต้องเป็นผู้ไม่มีปัญหาความจําเสื่อมและไม่มีปัญหาทางสายตาท่ีมีผล
ต่อการประเมิน เช่น ตาบอดสี ต้อหิน และต้อกระจก ในข้ันตอนการทดลองน้ัน ผู้เข้าร่วมการทดลองทําการประเมินค่าแสงบาดตา
จากภาพท่ีฉายไปบนผนังในห้อง โดยผู้ทดลองจะน่ังท่ีเก้าอ้ีหันหน้าห่างจอภาพที่ฉายระยะ 0.60 เมตร และมองไปยังภาพท่ีฉายบน
จอขนาด 8 เซนติเมตร x 8 เซนติเมตร ประมาณ 30 วินาที เม่ือผู้เข้าร่วมการทดลองประเมินภาพแต่ละภาพและกา x ท่ีสเกล
แบบทดสอบค่าแสงบาดตา ผู้ช่วยวิจัยจะจดค่าความส่องสว่างจากกรวย เม่ือเสร็จการทดลองแต่ละภาพผู้เข้าร่วมการทดลองจะ
หยุดพักสายตาประมาณ 2 นาที ก่อนเร่ิมทําการประเมินใหม่กับภาพท่ีมีค่าแสงบาดตาต่างกันต่อไป โดยหากผู้เข้าร่วมการทดลองมี
อาการภาพติดตา (afterimage) จะมีการแจ้งกับผู้วิจัยเพ่ือปรับสายตาให้อาการภาพติดตาหายไปก่อน จึงทําการประเมินใหม่  
      3.2 การศึกษาท่ี 2: การศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย 
      การศึกษาส่วนนี้ประกอบไปด้วยข้ันตอนหลัก 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสํารวจข้อมูลพ้ืนฐานของพื้นท่ีศึกษาของกรณีศึกษาของ
อาคารพักอาศัย ซ่ึงทําโดยวิธีถ่ายภาพและจดบันทึก 2) การจําลองค่าแสงบาดตาจากโคมไฟโดยใช้โปรแกรม DIALux 4.12 ในการ
จําลองแสงบาดตา และ 3) การตรวจวัดค่าแสงบาดตา 
      การศึกษาคร้ังนี้ได้ทําการเก็บข้อมูลพ้ืนฐานของพ้ืนท่ีต่างๆ ของกรณีศึกษาบ้านพักคนชรา 9 แห่ง โดยการทําการสํารวจพ้ืนท่ีท่ี
ทําการศึกษาในแต่ละกรณีศึกษาจํานวน 7 พ้ืนท่ี โดยพ้ืนท่ีท่ีศึกษา ได้แก่ โถงและทางเดิน พ้ืนท่ีทํางานท่ัวไป ห้องนอน ส่วนทาน
อาหาร ห้องน้ํา ห้องรับแขก/นั่งเล่น และทางเข้า 

      การศึกษาในส่วนหาค่าแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กหรือโคมไฟของแต่ละพ้ืนท่ีหาจากการจําลองค่าแสงบาดตา
จากโคมไฟ (UGR) โดยใช้โปรแกรม DIALux 4.12 ซ่ึงใช้ในงานวิจัยทางด้านแสงและการส่องสว่างในหลายๆ การศึกษาและได้
ทดสอบแล้วว่าค่าท่ีจําลองได้จากโปรแกรมดังกล่าวนั้นสามารถใช้แทนค่าแสงท่ีวัดได้จากสภาพแวดล้อมจริงได้ [11, 12]  
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รูปท่ี 5 ตัวอย่างผลการวิเคราะห์การส่องสว่างและการใช้โปรแกรม DIALux 4.12 

     ในการประเมินระดับแสงบาดตาโดยความรู้สึกบาดตาของผู้สูงอายุชาวไทยนั้น ทําการประเมินโดยแบบสํารวจคุณภาพแสงของ 
National Research Council Canada หรือ NRC Lighting Quality Scale พัฒนาโดย Veitch and Newsham (2000) [13] 
และได้นํามาใช้ในงานวิจัยด้านความพึงพอใจหลายชิ้นของ NRC [14, 15, 16] แบบสํารวจคุณภาพแสงของ NRC โดยประเมิน
คุณภาพแสงผ่านคําถาม 1 ข้อ โดยให้คะแนนจากน้อยท่ีสุดคือ 1 ถึง มากท่ีสุด คือ 5 คําถามมี ดังน้ี 

ตารางที่ 1 แบบประเมินระดับแสงบาดตา 
หมวดการประเมิน ความรู้สึก ค่าระดับ ความรู้สึก 

1 2 3 4 5 
1) คุณคิดว่ามีแสงบาดตาในพ้ืนที่
นี้มากน้อยแค่ไหน 

ไม่บาดตาจากโคมไฟ บาดตาจากโคมไฟมากที่สุด 

โดยความหมายของค่า 5 ระดับมี ดังน้ี 
ค่าระดับ 1 แทนระดับไม่รู้สึกบาดตา 
ค่าระดับ 2 แทนระดับรู้สึกบาดตาน้อย 
ค่าระดับ 3 แทนระดับรู้สึกบาดตาปานกลาง 
ค่าระดับ 4 แทนระดับรู้สึกบาดตามาก 
ค่าระดับ 5 แทนระดับรู้สึกบาดตามากท่ีสุด 

      ในการหาค่าจํากัดแสงบาดตาจะเร่ิมจากการหาสมการเส้นตรงท่ีเหมาะสมท่ีสุดของความสัมพันธ์ระหว่างค่าแสงบาดตาจาก 
IES-GI และค่าความรู้สึกบาดตาท่ีประเมินโดยแบบประเมินในแต่ละพ้ืนท่ีโดยการใช้สถิติ Linear Regression Analysis หลังจาก
นั้นหาค่าแสงบาดตาจาก IES-GI ท่ีก่อให้เกิดความรู้สึกบาดตาท่ีเปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 95 โดยค่าแสงบาดตาดังกล่าวคือค่าจํากัดแสงบาด
ตา ซ่ึงวิธีการดังกล่าวเป็นวิธีท่ีใช้ในการหาคา่มาตรฐานความส่องสว่างในการศึกษาในอดีต [17]  

4. ผลการศึกษา
      4.1 สมการทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย 
            การพัฒนาสูตรในการคํานวณแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กโดยสมการท่ีได้จากการวิเคราะห์ถดถอยแบบ
พหุคูณ (Multiple Linear Regression ) ซ่ึงมีลักษณะหรือแนวโน้มแบบเส้นตรงจากโปรแกรม SPSS โดยได้ทําการทดสอบเพ่ือหา
ค่าสัมประสิทธ์ิของค่า IES-GI และ Age ท่ีดีท่ีสุด โดยนํามาปรับสมการ IES-GI ของ Hopkinson [6, 18] ดังน้ี 
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ตารางที่ 2 การทดสอบสมการท่ีเหมาะสมสําหรับทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย 
สมการ 1 GRV = C1*IES-GI+C2*Age+C3 

ค่าสัมประสิทธิ์ Standard Error p-value 
C1 0.330 0.018 0.000** 
C2 0.045 0.025 0.047* 
C3 14.033 1.574 0.000** 
R-squared = 0.390 

     ตารางท่ี 2 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิของค่า IES-GI และ Age รวมถึงค่าคงท่ีของสมการท่ีเหมาะสมสําหรับทํานายแสงบาดตาจาก
แหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย โดยแสดงให้เห็นว่าสมการสําหรับทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาด
เล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย ดังน้ี 

IES-GIa = 0.330 x IES–GI + 0.045 x Age + 14.033…………………………………………..(1) 

      4.2 ค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับผู้สูงอายุชาวไทย  
ตารางที่ 3 ค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละพ้ืนที่และกิจกรรมของอาคารพักอาศัย 
รหัส พ้ืนที่ สมการ Linear Regression R2 ค่าจํากัดแสงบาดตา 

ที่ได้จากสมการ 
Linear regression 
ที่ค่าเปอรเ์ซ็นต์ไทล์ที่ 

95  

ค่าจํากัดแสงบาดตา
สําหรับแหลง่กําเนดิ
แสงขนาดเล็กของ
ผู้สูงอายุชาวไทย 

(IES-GIa) 

เกณฑ์ค่า
จํากัดแสง
บาดตา 

(UGR)*** 

1 โถงและทางเดิน Y=0.476X+14.408 0.065* 16.788 17 19 
2 พ้ืนที่ทํางานท่ัวไป  Y=-1.927X+23.013 0.303** 13.378 13 19 
3 ห้องนอน Y=0.751X+13.860 0.130** 17.615 18 19 
4 ส่วนทานอาหาร Y=-0.201X+13.482 0.053* 12.477 12 19 
5 ห้องนํ้า Y=0.159X+15.202 0.053* 15.997 16 19 
6 ห้องรับแขก/นั่งเล่น Y=0.594X+12.625 0.053* 15.595 16 19 
7 ทางเข้า (ภายใน) Y=0.648X+10.681 0.274** 13.921 14 19 

** มีนัยสําคัญทางสถิติ ** มีนัยสําคัญทางสถิติอย่างสูง *** เกณฑ์ค่าแสงบาดตาของแต่ละพ้ืนท่ีของอาคารพักอาศัยจากต่างประเทศ [19] 
 

     ตารางท่ี 3 แสดงค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละพ้ืนท่ีและกิจกรรม
ของอาคารพักอาศัย ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่าสําหรับโถงและทางเดินนั้นค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยควรมีค่า 17 
สําหรับส่วนพ้ืนท่ีทํางานท่ัวไป ควรมีค่า 13 และสําหรับห้องนอนควรมีค่า 18 โดยค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับส่วนทานอาหารควรมี
ค่า 12 และสําหรับห้องน้ําควรมีค่า 16 และสําหรับห้องรับแขก/นั่งเล่นควรมีค่า 16 รวมไปถึงค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับทางเข้า
ควรมีค่า 14  
     นอกจากนี้การเปรียบเทียบค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละพ้ืนท่ีและ
กิจกรรมของอาคารพักอาศัยกับค่าเกณฑ์ของ Chartered Institution of Building Services Engineers (CIBSE) ของประเทศ
อังกฤษ  [19] พบว่าโดยภาพรวมค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยจะมีค่าท่ีต่ํากว่าค่า
จํากัดแสงบาดตาจากเกณฑ์ต่างประเทศดังกล่าว โดยส่วนพ้ืนท่ีโถงและทางเดินจะตํ่ากว่า 2 หน่วย และส่วนพ้ืนท่ีทํางานทั่วไปจะต่ํา
กว่า 6 หน่วย นอกจากน้ีส่วนห้องนอนจะต่ํากว่า 1 หน่วย และส่วนทานอาหารจะตํ่ากว่า 7 หน่วย รวมไปถึงส่วนห้องน้ําจะต่ํากว่า 
3 หน่วย และส่วนห้องรับแขก/นั่งเล่นจะมีค่าจํากัดแสงบาดตาตํ่ากว่าเกณฑ์ต่างประเทศ 3 หน่วย และส่วนทางเข้า (ภายใน) จะตํ่า
กว่า 5 หน่วย  

5. สรุปผลและอภิปรายผล
การศึกษาคร้ังนี้ประกอบด้วยวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ ได้แก่ 1) เพ่ือท่ีจะศึกษาสมการท่ีเหมาะสมสําหรับทํานายแสงบาด

ตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กของผู้สูงอายุชาวไทย และ 2) เพ่ือศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาของอาคารพักอาศัยสําหรับผู้สูงอายุ
ชาวไทยในอาคารพักอาศัย 
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      ผลการศึกษาหาสมการสําหรับทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยโดยการใช้สถิติ 
Multiple Linear Regression Analysis แสดงให้เห็นว่าสมการสําหรับทํานายแสงบาดตาจากแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับ
ผู้สูงอายุชาวไทย มีดังน้ี 

IES-GIa = 0.330 x IES–GI + 0.045 x Age + 14.033…………………………………………..(1) 
 

     นอกจากนี้การศึกษาคร้ังนี้ได้เสนอค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยของแต่ละ
พ้ืนท่ีและกิจกรรมของอาคารพักอาศัย โดยเม่ือเปรียบเทียบค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับแหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุ
ชาวไทยของแต่ละพ้ืนท่ีและกิจกรรมของอาคารพักอาศัยกับค่าเกณฑ์ต่างประเทศ โดยภาพรวมค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับ
แหล่งกําเนิดแสงขนาดเล็กสําหรับผู้สูงอายุชาวไทยจะมีค่าท่ีต่ํากว่าค่าจํากัดแสงบาดตาจากเกณฑ์ต่างประเทศ 1-7 หน่วย ผล
ดังกล่าวเป็นการยืนยันว่าผู้สูงอายุนั้นมีความไวต่อแสงบาดตากว่าคนในช่วงอายุปรกติ เนื่องจากค่าจํากัดแสงบาดตาที่เป็นค่า
มาตรฐานจากต่างประเทศนั้นเกิดจากการทดลองกับคนในช่วงอายุปรกติ ยังไม่มีการศึกษาค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับผู้สูงอายุใน
ต่างประเทศ อย่างไรก็ตามค่าความแตกต่างนั้นค่อนข้างหลากหลายข้ึนอยู่กับสภาพแวดล้อมของพ้ืนท่ี โดยจะเห็นได้ว่าค่าจํากัดแสง
บาดตาของผู้สูงอายุชาวไทยท่ีแตกต่างกับมาตรฐานต่างประเทศน้อยท่ีสุด ได้แก่ ส่วนห้องนอน โดยจะตํ่ากว่า 1 หน่วย และค่าแสง
บาดตาของผู้สูงอายุชาวไทยท่ีแตกต่างกับมาตรฐานต่างประเทศมากท่ีสุด ได้แก่ ส่วนทานอาหาร โดยจะจะตํ่ากว่า 7 หน่วย เหตุผล
ของความแตกต่างท่ีต่างกันดังกล่าวน่าจะมีเหตุผลดังนี้ 
     เม่ือเป็นห้องนอนกิจกรรมหลักท่ีทําในพ้ืนท่ีดังกล่าวคือการนอน กิจกรรมดังกล่าวคอ่นข้างผ่อนคลายและไม่ได้แตกต่างจากการ
ใช้งานของคนในช่วงอายุปรกติ ค่าจํากัดแสงบาดตาสําหรับผู้สูงอายุดังกล่าวจึงใกล้เคียงค่ามาตรฐานต่างประเทศท่ีใช้คนในช่วงอายุ
ปรกติทดสอบ อย่างไรก็ตามหากเป็นส่วนทานอาหาร กิจกรรมท่ีผู้สูงอายุทําในพ้ืนท่ีดังกล่าวต้องการการเพ่งและขนาดของชิ้นงาน
บนโต๊ะอาหารค่อนข้างเล็ก เนื่องจากผู้สูงอายุมีความไวต่อแสงบาดตามากกว่าคนในช่วงอายุปรกติ ดังนั้นเม่ือผู้สูงอายุเพ่งมากข้ึน 
อาจจะทําให้ผู้สูงอายุเกิดความไวต่อแสงบาดตามากขึ้น [5, 20] สถานการณ์ดังกล่าวจึงทําให้ผู้สูงอายุทนแสงในปริมาณค่าท่ีต่ําลง 
และน่าจะเป็นสาเหตุทําให้ค่าจํากัดแสงบาดตาในบริเวณดังกล่าวจึงมีค่าตํ่ากว่าค่ามาตรฐานจากต่างประเทศท่ีทดสอบโดยคนใน
ช่วยอายุปรกติค่อนข้างมาก 
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ABSTRACT 
     The objectives of this study were the followings: 1) to study the level of self concept, family function, social 
support and integrity of Kasetsart University students, Bangkhen campus 2) to study the influence of individual 
factors, self concept, family function and social support on integrity of Kasetsart University students, Bangkhen 
campus. The questionnaires had been collected from 703 students for the sample group. The statistical 
measures used in this study were percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis with 
stepwise method, respectively. The results shown that: 1) the moderately high level of self concept, family 
function, social support and integrity of students were observed and 2) the analysis results by stepwise method 
shown that a science group of faculty, a mother’s occupation (i.e., agriculturist and temporarily hired labor), 
self concept (emotion self, social self and ideal self), family function (roles and affective responsiveness), social 
support (appraisal support, information support and instrumental support) had positively influenced on 
students integrity, while family function (problem solving) had negatively influenced on them otherwise with 
.05 level of statistical significance (R2

adj = . 674). 
 

Keywords:  self concept; family function;  social support;  integrity 
 

บทคัดย่อ 
     การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับอัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคมและการสํานึกดี
ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 2) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล อัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว 
และการสนับสนุนทางสังคมที่มีต่อการสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามได้กลุ่มตัวอย่าง 703 คน สถิติท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดับของอัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม 
และการสํานึกดีอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 2) ผลการวิเคราะห์โดยวิธีการถดถอยแบบพหุคูณแบบข้ันตอน พบว่า กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์ 
อาชีพของมารดา (เกษตรกร และรับจ้างท่ัวไป) อัตมโนทัศน์ (ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม และด้านการ
รับรู้ตนเองในอุดมคติ) การทําหน้าท่ีของครอบครัว (ด้านบทบาทและด้านความผูกพันทางอารมณ์) การสนับสนุนทางสังคม (ด้านการ
ประเมิน ด้านข้อมูลข่าวสาร และด้านเครื่องมือ) ร่วมกันมีอิทธิพลทางบวกต่อการสํานึกดี ขณะท่ีการทําหน้าท่ีของครอบครัว (ด้าน
การแก้ไขปัญหา) มีอิทธิพลทางลบต่อการสํานึกดีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (R2

adj = . 674) 
 

คําสําคัญ:  อัตมโนทัศน์  การทําหน้าท่ีของครอบครัว  การสนับสนุนทางสังคม การสํานึกดี 

272



พงศธร ภู่ทองคํา  และงามลมัย ผิวเหลือง
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที ่18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม 

2562 

 

 

1. บทนํา 
      สถานการณ์ในสังคมปัจจุบันพบว่า เยาวชนส่วนใหญ่ของประเทศไทยมีพฤติกรรมเสี่ยงในหลาย ๆ ด้าน เพราะผลพวงท่ีเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม และค่านิยมของเยาวชนในยุคโลกาภิวัตน์ ได้ส่งผลกระทบต่อวิถีความเป็นอยู่ พฤติกรรม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมก่อให้เกิดปัญหามากมาย ไม่ว่าจะเป็นปัญหาอาชญากรรม การใช้ความรุนแรง ยาเสพติด พฤติกรรมทางเพศ
ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นท่ีจะเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติในอนาคต [1] สํานักงานสถิติแห่งชาติ และคณะ 
[2] ได้ทําการสํารวจเด็กไทยในประเทศพบว่า ในปี พ.ศ. 2557 คนไทยที่มีอายุ 13 ปีขึ้นไป มีพฤติกรรมการแต่งกายท่ีไม่เหมาะสม 
มีพฤติกรรมไม่สุภาพในท่ีสาธารณะ มีพฤติกรรมการแสดงออกทางเพศอย่างเปิดเผย และพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธ์ท่ีไม่เหมาะสม
การกระทําผิดของเด็กและเยาวชน อาจเร่ิมมาจากจุดเล็ก ๆ สําหรับพฤติกรรมท่ีน่าเป็นห่วง คือ นอนดึกต่ืนสาย เท่ียวเตร่เป็น
ประจํา การเล่นการพนัน ตู้สลอต หวย บอลและการเที่ยวกลางคืน จากสถานการณ์โดยรวมสะท้อนให้เห็นปัญหาของเด็กและ
เยาวชน ซ่ึงพวกเขาเหล่านี้จะเติบโตเพ่ือเป็นอนาคตของประเทศชาติ ประเทศจะเจริญก้าวหน้าหรือตกต่ําก็ขึ้นอยู่กับการกระทํา
ของคนในประเทศ เพราะประเทศจะเจริญก้าวหน้าได้ก็ต่อเม่ือคนในประเทศ เป็นคนดี มีศีลธรรมมีคุณธรรมจริยธรรม แต่หากขาด
คุณลักษณะดังกล่าว ประเทศชาติก็ไม่อาจพัฒนาไปได้ 
     มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้มีการกําหนดอัตลักษณ์ขึ้น เพ่ือกําหนดคุณสมบัติท่ีเป็นตัวตนของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
(Integrity) ซ่ึงได้มีนัยความหมายที่สอดคล้องกับตัวแปรทางจิตวิทยา คือ ความฉลาดทางจริยธรรม (Moral Quotient) ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงได้เลือกทําวิจัยนี้ขึ้นเพ่ือเป็นการหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสําคัญของอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีตอบสนองการแก้ไขปัญหาของสังคม โดยการวิจัยในคร้ังนี้ได้นําตัวแปรทางจิตวิทยา 3 ตัวได้แก่  
อัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมนํามาศึกษาร่วมกัน จึงน่าจะมีผลต่อการสํานึกดีของนิสิต
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เพ่ือเป็นแนวทางในการนํามาประยุกต์แก้ไข และป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงต่าง ๆ รวมถึงยังเป็นประโยชน์
ในการพัฒนาเยาวชนท่ีเป็นกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติในอนาคต 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      2.1 เพ่ือศึกษาระดับอัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคมและการสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
      2.2 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล อัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมท่ีมีต่อ 
การสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
 

3. ตรวจเอกสาร 
      ผู้วิจัยสนใจองค์ประกอบต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอก รวมถึงสิ่งแวดล้อมของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยมีตัวแปรท่ี
เกี่ยวข้อง คือ ปัจจัยส่วนบุคคล อัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม และการสํานึกดี ดังน้ี 
      1. ปัจจัยส่วนบุคลเป็นคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลท่ีมีความแตกต่างกัน ประกอบด้วย สถานภาพส่วนบุคคลและสถานภาพ
ทางสังคม ดังนี้ 
         1.1 สถานภาพส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ ชั้นปีการศึกษา และภาคการเรียน 
              1.1.1 เพศ ประกอบด้วย เพศชายและเพศหญิง 
              1.1.2 ชั้นปีการศึกษา ประกอบด้วย ชั้นปีท่ี 1 2 3 และ 4 
              1.1.3 ภาคการเรียน ประกอบด้วย ภาคปกติและภาคพิเศษ 
         1.2 สถานภาพทางสังคม ประกอบด้วย กลุ่มคณะ อาชีพของบิดา และอาชีพของมารดา 
              1.2.1 กลุ่มคณะ ประกอบด้วย 1) กลุ่มคณะสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ 2) กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ 
และ 3) กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์ 
              1.2.2 อาชีพบิดา ประกอบด้วย 1) อาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน 2) อาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย 
และ 3) อาชีพเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป 
              1.2.3 อาชีพมารดา ประกอบด้วย 1) อาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน 2) อาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย 
และ 3) อาชีพเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป 
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      2. อัตมโนทัศน์เป็นมุมมองและการรับรู้ของบุคคลท่ีมีต่อตนเอง ท่ีเกี่ยวข้องกับร่างกาย ทักษะ ความสามารถ การมีคุณค่า 
คุณธรรมจริยธรรม รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและสิ่งแวดล้อม ผู้วิจัยได้นําแนวคิดและทฤษฎีของ Strang [3] ประกอบด้วย 
ด้านการรับรู้ความสามารถตนเอง ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม และด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติ 
     3. การทําหน้าท่ีของครอบครัวเป็นสถาบันครอบครัวท่ีสําคัญและเป็นรากฐานของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยมีหน้าท่ีหลัก
ในการอบรมเลี้ยงดู ฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ให้แก่เด็กและเยาวชนเพ่ือเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถทําประโยชน์ต่อสังคมได้ 
ผู้วิจัยได้นําแนวคิดและทฤษฎีของ McMaster Model [4] ประกอบด้วย ด้านการแก้ไขปัญหา ด้านการส่ือสาร ด้านบทบาท  
ด้านความผูกพันทางอารมณ์ ด้านการตอบสนองทางอารมณ์ และด้านการควบคุมพฤติกรรม 
      4. การสนับสนุนทางสังคมเป็นสิ่งหนึ่งในการช่วยเหลือบุคคลในรูปแบบต่าง ๆ ตามความต้องการของบุคคลนั้น ๆ เป็นการ
ตอบสนองปัจจัย 4 หรืออาจมากกว่า กล่าวคือ สามารถบรรเทาความรุนแรงของปัญหาท่ีบุคคลกําลังเผชิญอยู่ และสามารถป้องกัน
ปัญหาก่อนท่ีจะเกิดข้ึนได้ ในขณะท่ีเม่ือเกิดการสนับสนุนทางสังคมสามารถทําให้บุคคลเกิดการช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน ท้ังในระดับ
บุคคล องค์การ และสังคม ผู้วิจัยได้นําแนวคิดและทฤษฎีของ House [5] ประกอบด้วย การสนับสนุนด้านอารมณ์ การสนับสนุน
ด้านการประเมิน การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร และการสนับสนุนด้านเครื่องมือ 
      5. การสํานึกดี (Integrity) มีรากศัพท์มาจากคําศัพท์ภาษาละตินว่า “Integer” ซ่ึงแปลว่า Wholeness หรือแปลว่าความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ [6] และยังพบอีกว่าเป็นส่วนหนึ่งขององค์ประกอบท่ีสําคัญของ “Moral Quotient” หรือ MQ หรือ “Moral 
Intelligence” ท่ีมาจากแนวคิดทฤษฎีของ Lennick and Kiel [7] ซ่ึงกล่าวว่า Integrity เป็นเสมือนเข็มทิศให้กับองค์ประกอบ
ของ MQ ในแนวคิดทฤษฎีนี้ ประกอบด้วย ความยึดม่ันในคุณธรรม จริยธรรม ความพร้อมท่ีจะให้ผู้อ่ืนตรวจสอบ ความเคารพ 
ในกฎหมายและบรรทัดฐานของสังคม มีความพร้อมในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ความอุตสาหะอุทิศตน 
การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน ความมีวินัย และการให้อภัย 
 

4. สมมติฐาน 
      ปัจจัยส่วนบุคคล อัตมโนทัศน์ การสนับสนุนทางสังคม สามารถร่วมกันพยากรณ์การสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
วิทยาเขตบางเขน 
 

5. ขอบเขตของการวิจัย 
      5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
           5.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ นิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน ทุกคณะท่ีกําลังศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี ปีการศึกษา 2561 จํานวน 27,514 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 22 สิงหาคม 2561) 
           5.1.2 การคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้คํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ระดับ
ปริญญาตรี ปีการศึกษา 2561 โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป Power Analysis and Sample Size (PASS 15) คํานวณหาค่าความเชื่อม่ัน
ท่ีระดับ .05 โดยเลือกใช้สถิติ Multiple Regression Analysis เม่ือคํานวณออกมาแล้วได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้
ท้ังสิ้น 700 คน (ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจริงจํานวน 703 คน) และการคํานวณทางสถิติได้ถูกต้องร้อยละ 95 
      5.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้สร้างข้ึนจากการศึกษาทบทวนแนวคิด และผลงานวิจัย 
ท่ีเก่ียวข้อง โดยผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) และความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ (Item - Objective Congruence Index: IOC) จากนั้นนําไปตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ทดสอบก่อนเก็บข้อมูลจริง (Try Out) กับกลุ่มประชากรท่ีเป็นนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์โดยไม่ซํ้ากับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 
30 คน เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้มาคํานวณตรวจสอบความเชื่อม่ันเป็นฉบับและรายข้อ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาร์ค 
(Cronbach Alpha Coefficient) โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับอัตมโนทัศน์ ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการทําหน้าท่ีของครอบครัว ส่วนท่ี 4 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม และส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการสํานึกดี 
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6. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
7. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      7.1 การวิเคราะห์เพ่ือบรรยายลักษณะของข้อมูล ได้แก่ 
           7.1.1 สัดส่วนร้อยละ (Percentage) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
           7.1.2 การหาค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้แปลความของข้อมูลต่าง ๆ 
           7.1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้แสดงลักษณะการกระจายของข้อมูล เพ่ืออธิบายถึงลักษณะ
ท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
      7.2 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ใช้หาอิทธิพลของตัวแปรตามตัวหนึ่งซ่ึงส่งผลจาก 
ตัวแปรอิสระต้ังแต่ 2 ตัวแปรข้ึนไป โดยใช้วิธีวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ Stepwise Method เพ่ือวิเคราะห์ตัวแปรท้ังหมด 
ท่ีร่วมกันทํานายหรือพยากรณ์ตัวแปรตาม 
      7.3 การกําหนดสมมติฐานการวิจัยคร้ังนี้ได้กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ คือ ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
      7.4 การกําหนดเกณฑ์การวัดแบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับตํ่ามาก ระดับตํ่า ระดับปานกลาง ระดับค่อนข้างสูง และระดับสูง  
โดยนํามาจัดการกระจายข้อมูลเพ่ือให้ได้ความกว้างของอันตรภาคชั้นตามสูตรการคํานวณดังนี้ 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
สถานภาพส่วนบุคคล สถานภาพทางสังคม 
- เพศ - กลุ่มคณะ 
- ชั้นปีการศึกษา - อาชีพของบิดา 
- ภาคการเรียน - อาชีพของมารดา 

อัตมโนทัศน์ 
- ด้านการรับรู้ความสามารถตนเอง 
- ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง 
- ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม 
- ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติ 

การทําหน้าท่ีของครอบครัว 
- ด้านการแก้ไขปัญหา 
- ด้านการสื่อสาร 
- ด้านบทบาท 
- ด้านความผูกพันทางอารมณ์ 
- ด้านการตอบสนองทางอารมณ์ 
- ด้านการควบคุมพฤติกรรม

การสนับสนุนทางสังคม 
- การสนับสนุนด้านอารมณ์  
- การสนับสนุนด้านการประเมิน 
- การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสาร 
- การสนับสนุนด้านเครื่องมือ 

การสํานึกดี 

- ความยึดม่ันในคุณธรรม จริยธรรม 

- ความพร้อมท่ีจะให้ผู้อ่ืนตรวจสอบ 

- ความเคารพในกฎหมายและบรรทัดฐานของสังคม 

- ความพร้อมในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 

- แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 

- ความอุตสาหะอุทิศตนในการศึกษา 

- การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่า 

 ประโยชน์ส่วนตน 

- ความมีวินัยในตนเอง 

- การให้อภัยตนเองและผู้อ่ืน 
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           แบบสอบถามมีการกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
           ข้อความ คะแนน 
           จริงมากท่ีสุด ให้  5  คะแนน 
           จริงมาก ให้  4  คะแนน 
           จริงปานกลาง ให้  3  คะแนน 
           จริงน้อย ให้  2  คะแนน 
           ไม่จริงท่ีสุด ให้  1  คะแนน 
           สูตรการคํานวณ 
           ความกว้างของอัตรภาคชั้น =  คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 
 จํานวนอัตรภาคชั้น 
 =  5 - 1 
 5 
 =  0.80 
           เม่ือแทนค่าในสูตรการคํานวณจะได้ช่วงแปลผลตามช่วงคะแนนดังนี้ 
           ช่วงคะแนน           ความหมาย 
           1.00 - 1.80          ระดับตํ่ามาก 
           1.81 - 2.60          ระดับตํ่า 
           2.61 - 3.40          ระดับปานกลาง 
           3.41 - 4.20          ระดับค่อนข้างสูง 
           4.21 - 5.00          ระดับสูง 
 

8. ผลการวิจัย 
      8.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
           นิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างพบว่า ส่วนมากเป็นผู้หญิงคิดเป็นร้อยละ 57.6 เพศชายคิดเป็นร้อยละ 
42.0 อยู่ชั้นปีท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 29.9 ชั้นปีท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 23.0 ชั้นปีท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 25.3 ชั้นปีท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 18.3 
ส่วนมากเรียนภาคปกติคิดเป็นร้อยละ 73.1 และภาคพิเศษคิดเป็นร้อยละ 26.9 อยู่ในกลุ่มคณะสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และ
ศึกษาศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 44.0 กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์คิดเป็นร้อยละ 42.7 กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์คิดเป็นร้อยละ 12.7 
มีบิดาทําอาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 42.2 อาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย คิดเป็นร้อยละ 32.9 
และอาชีพเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป คิดเป็นร้อยละ 16.8 และมารดามีอาชีพธุรกิจส่วนตัว ค้าขาย คิดเป็นร้อยละ 36.7 มีอาชีพ 
รับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 34.4 และมีอาชพีเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป คิดเป็นร้อยละ 22.3 
      8.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลอัตมโนทัศน์ของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย (x̄) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับอัตมโนทัศน์แยกรายด้านของนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

อัตมโนทัศน์ x̄ S.D. ระดับ 
1. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ความสามารถตนเอง 3.76 0.57 ค่อนข้างสูง 
2. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง 3.91 0.62 ค่อนข้างสูง 
3. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม 3.97 0.62 ค่อนข้างสูง 
4. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติ 3.94 0.61 ค่อนข้างสูง 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมของอัตมโนทัศน ์ 3.89 0.50 ค่อนข้างสงู 
 
 

      จากตารางท่ี 1 พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมอัตมโนทัศน์ของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับค่อนข้างสูง (x̄= 3.89)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคมมีค่าเฉลี่ยในระดับสูงท่ีสุด (x̄= 3.97) และอัตมโนทัศน์
ด้านการรับรู้ความสามารถตนเองมีค่าเฉลี่ยในระดับท่ีต่ําสุด (x̄ = 3.76) 
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      8.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการทําหน้าท่ีของครอบครัวของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (x̄) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการทําหน้าที่ของครอบครัวแยกรายด้านของนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

การทําหน้าที่ของครอบครัว x̄ S.D. ระดับ 
1. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านการแก้ไขปัญหา 3.92 0.73 ค่อนข้างสูง 
2. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านการส่ือสาร 3.76 0.76 ค่อนข้างสูง 
3. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านบทบาท 4.02 0.61 ค่อนข้าง 
4. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์ 4.22 0.61 สูง 
5. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านการตอบสนองทางอารมณ์ 3.97 0.67 ค่อนข้างสูง 
6. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านการควบคุมพฤติกรรม 3.93 0.63 ค่อนข้างสูง 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมของการทําหน้าที่ของครอบครวั 3.98 0.57 ค่อนข้างสงู 
 
 

      จากตารางท่ี 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมการทําหน้าท่ีของครอบครัวของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับค่อนข้างสูง  
(x̄ = 3.98) เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x̄ = 4.22) 
และการทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านการสื่อสารมีค่าเฉลี่ยต่ําท่ีสุด (x̄ = 3.76) 
      8.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสนับสนุนทางสังคมของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย (x̄) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการสนับสนุนทางสังคมแยกรายด้านของนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

การสนับสนุนทางสังคม x̄ S.D. ระดับ 
1. การสนับสนุนทางสังคมด้านอารมณ์ 3.93 0.60 ค่อนข้างสูง 
2. การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน 3.93 0.59 ค่อนข้างสูง 
3. การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร 3.78 0.59 ค่อนข้างสูง 
4. การสนับสนุนทางสังคมด้านเคร่ืองมือ 3.71 0.63 ค่อนข้างสูง 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมการสนับสนนุทางสังคม 3.82 0.52 ค่อนข้างสงู 
 
 

      จากตารางท่ี 3 พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมการสนับสนุนทางสังคมของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับค่อนข้างสูง (x̄ = 3.82) เม่ือ
พิจารณารายด้านพบว่า การสนับสนุนด้านอารมณ์ และการสนับสนุนด้านการประเมิน มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x̄ = 3.93) และการ
สนับสนุนด้านเครื่องมือ การเงิน และแรงงาน มีค่าเฉลี่ยต่ําท่ีสุด (x̄ = 3.71) 
      8.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย (x̄) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการสํานึกดีแยกรายด้านของนิสิตที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

การสํานึกดี x̄ S.D. ระดับ 
1. ความยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม 4.13 0.54 ค่อนข้างสูง 
2. ความพร้อมท่ีจะผู้อ่ืนตรวจสอบ 3.90 0.61 ค่อนข้างสูง 
3. ความเคารพในกฎหมายและบรรทัดฐานของสังคม 4.14 0.59 ค่อนข้างสูง 
4. ความพร้อมในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.29 0.64 สูง 
5. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 3.97 0.58 ค่อนข้างสูง 
6. ความอุตสาหะอุทิศตนในการศึกษา 3.71 0.65 ค่อนข้างสูง 
7. การยึดถือประโยชน์ชองประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน 3.98 0.61 ค่อนข้างสูง 
8. ความมีวินัยในตนเอง 3.94 0.58 ค่อนข้างสูง 
9. การให้อภัยตนเองและผู้อ่ืน 3.82 0.63 ค่อนข้างสูง 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมการสํานึกดี 3.97 0.47 ค่อนข้างสงู 
 
 

      จากตารางท่ี 4 พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมการสํานึกดีของนิสิตท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับสูง (x̄ = 3.97) เม่ือพิจารณารายด้าน
พบว่า ความเคารพในกฎหมายและบรรทัดฐานของสังคมมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด (x̄ = 4.14) และความอุตสาหะอุทิศตนในการศึกษามี
ค่าเฉลี่ยต่ําท่ีสุด (x̄ = 3.71) 
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      8.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
           การศึกษาอิทธิพลของอัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุนทางสังคม กับการสํานึกดีของนิสิตมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบ Stepwise 
Method โดยทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ซ่ึงตัวแปรอิสระต้องไม่มีความสัมพันธ์กันเกิน .80 เพราะหากตัวแปร
อิสระมีความสัมพันธ์กันเกิน .80 จะถือว่าตัวแปรอิสระไม่เป็นอิสระต่อกัน จะไม่สามารถแยกอิทธิพลของตัวแปรหนึ่งออกจาก 
ตัวแปรหนึ่งได้ จึงเกิดปัญหาท่ีเรียกว่า “Multicollinearity Problem” 
 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของตัวแปรพยากรณ์ที่มีอิทธิพลต่อการสํานึกดีของนิสิต 
ตัวแปร B Std. E Beta t Sig. 
1. กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์1 .072 .035 .050 2.064 .039 
2. อาชีพของมารดาเกษตรกร รับจ้างทั่วไป2 .076 .026 .070 2.900 .004 
3. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง .069 .024 .092 2.916 .004 
4. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม .064 .026 .085 2.501 .013 
5. อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติ .143 .027 .185 5.336 .000 
6. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านการแก้ไขปัญหา -.064 .022 -.100 -2.867 .004 
7. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านบทบาท .103 .032 .135 3.179 .002 
8. การทําหน้าที่ของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์ .094 .029 .123 3.270 .001 
9. การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน  .201 .029 .254 7.034 .000 
10. การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร .140 .032 .181 4.441 .000 
11. การสนับสนุนทางสังคมด้านเคร่ืองมือ .086 .024 .118 3.565 .000 

ค่าคงท่ี .662     
R = .825      R2 = .680      R2adj = .674      F = 110.043      Sig = .000 

1กลุ่มอ้างอิง คือ กลุ่มคณะสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ 
2กลุ่มอ้างอิง คือ อาชีพของมารดารับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน 
 
 

      จากตารางท่ี 5 พบว่า การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพ่ือพยากรณ์ตัวแปรท่ีมิอิทธิพลต่อการสํานึกดีของนิสิตท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยวิธี Multiple Regression Analysis แบบ Stepwise Method มีจํานวนตัวแปร 11 ตัว ท่ีสามารถร่วมกันพยากรณ์
การสํานึกดีโดยรวมของนิสิต ได้แก่ กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์ อาชีพของมารดาเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้
อารมณ์ตนเอง อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติ การทําหน้าท่ีของครอบครัว
ด้านการแก้ไขปัญหา การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านบทบาท การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์ การ
สนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุนทางสังคมด้านเครื่องมือ และสามารถ
ร่วมกันอธิบายได้ร้อยละ 68.0 (R2 = .680) 
 

9. อภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย 
      9.1 กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์มีการสํานึกดีโดยรวมมากกว่ากลุ่มคณะสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ และศึกษาศาสตร์ อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีผลเชิงบวก (ß = .050) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีอยู่กลุ่มคณะวิทยาศาสตร์จะมีการสํานึกดีสูง 
เนื่องจากวิธีการคิดท่ีเป็นข้ันตอน มีระบบแบบแผน บางคร้ังการทดลองทางวิทยาศาสตร์จะต้องใช้เวลาในการทดลองเป็นการฝึก
ความอดทนอดกลั้น 
      9.2 อาชีพของมารดาเกษตรกรรับจ้างท่ัวไป มีการสํานึกดีโดยรวมมากกว่าอาชีพของมารดารับราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงาน

บริษัทเอกชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีผลเชิงบวก (ß = .070) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีมารดาทําอาชีพเกษตรกร 
รับจ้างท่ัวไป จะมีการสํานึกดีสูง เนื่องจากพื้นฐานของครอบครัวไทยมารดาจะเป็นผู้อบรมเลี้ยงดูให้ความรู้ขั้นพ้ืนฐาน ตั้งแต่วัยเด็ก 
ประกอบกับสังคมในปัจจุบันเป็นครอบครัวเลี้ยงเด่ียวมากย่ิงข้ึน ทําให้บิดามารดาต้องออกไปทํางานนอกบ้านพร้อมกัน ดังนั้น  
จึงฝากบุตรไว้กับญาติพ่ีน้องหรือฝากไว้กับสถานรับเลี้ยงท่ีตนไว้ใจ ทําให้มารดาท่ีมีอาชีพเป็นเกษตรกร รับจ้างท่ัวไป มีเวลาอยู่กับ
บุตรมากข้ึน สามารถอบรมเลี้ยงดู ดูแลเอาใจใส่ได้มากกว่าอาชีพอ่ืน ๆ ดังท่ี Kohlberg [8] กล่าวว่า การพัฒนาการทางจริยธรรม
ระดับท่ี 1 ระดับก่อนเกณฑ์ เด็กส่วนใหญ่ท่ีอยู่ในระดับนี้จะมีอายุต่ํากว่า 9 ปี การคิดเชิงเหตุผลทางจริยธรรมของเด็กต้องอาศัย
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รูปธรรม เหตุผลทางจริยธรรมท่ีเป็นรูปธรรม คือ เหตุผลท่ีสามารถสังเกตเห็นหรือจับต้องได้ กฎระเบียบของเด็กท่ีอยู่ในสังคม  
เด็กจะยึดถือมาจากคําสอน คําแนะนํา ของบิดามารดา 
      9.3 อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเองมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

โดยมีผลเชิงบวก (ß = .092) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีอัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเองจะส่งผลให้มีการสํานุกดีสูงด้วย 
เนื่องจาก เม่ือรู้ว่าตนเองมีอารมณ์เป็นอย่างไร มีความรู้สึกแบบไหน แสดงว่าตอนนั้นนิสิตมีสติอยู่กับตัวเอง การกระทําท่ีต่อจาก
การมีสติจะส่งผลให้คิดก่อนลงมือทําเสมอ ดังท่ี Stuart and Sundeen [9] กล่าวว่า ความรู้สึกทางบวกต่อประสบการณ์ในชีวิต
ของบุคคลจะทําให้บุคคลสามารถพัฒนาอัตมโนทัศน์ท่ีดีได้ ในอีกมุมหนึ่งถ้ามีความรู้สึกทางลบหรือมีความรู้สึกขัดแย้งต่อ
ประสบการณ์ชีวิตก็จะทําให้เกิดความเครียด และพบอุปสรรคในการพัฒนาอัตมโนทัศน์ 
      9.4 อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคมมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

โดยมีผลเชิงบวก (ß = .085) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีอัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคมสูง จะส่งผลให้นิสิตมีการสํานึกดีสูง
เช่นเดียวกัน ซ่ึงนิสิตมีการรับรู้ตนเองทางสังคมบ่งบอกการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในสังคม ทําให้พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนอยู่บน
ขอบเขตของความพอดี เกรงใจ เคารพสิทธิผู้อ่ืน จึงทําให้เกิดการสํานึกดีขึ้น 
      9.5 อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.001 โดยมีผลเชิงบวก (ß = .185) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีอัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองในอุดมคติสูงจะส่งผลให้มีการสํานึกดีสูงดว้ย 
เนื่องจากเป็นการคาดหวังตนเองในอนาคตว่า ตนเองต้องการเป็นคนดี ดังน้ันการกระทํากับสิ่งท่ีคาดหวังในอนาคตจึงออกมาดี 
      9.6 การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านการแก้ไขปัญหามีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01โดยมีผลเชิงลบ (ß = -.100) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีการทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านการแก้ไขปัญหาสูงจะส่งผลให้มี 
การสํานึกดีท่ีน้อยลง ผู้วิจัยคาดว่า พ่อแม่อาจเข้ามามีบทบาทในการแก้ไขปัญหาของนิสิตจนมากเกินไป เม่ือเกิดปัญหาข้ึนนิสิต 
จะหาทางแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้น้อยลง บางครั้งอาจเกิดแก้ไขปัญหาผิดวิธี 
      9.7 การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านบทบาทมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

โดยมีผลเชิงบวก (ß = .135) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีการทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านบทบาทสูงจะส่งผลให้มีการสํานึกดีท่ีสูงด้วย 
เนื่องจาก ตนเองรับรู้ว่ามีบทบาทหน้าท่ีอะไรในครอบครัวของตนเอง 
      9.8 การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์มีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิตอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .001 โดยมีผลเชิงบวก (ß = .123) แสดงให้เห็นว่า นิสิตมีระดับการทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านความผูกพันทาง
อารมณ์สูง จะส่งผลให้นิสิตมีการสํานึกดีสูงข้ึนด้วย ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากการทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านผูกพันทางอารมณ์บ่งบอก
ถึงนิสิตรับรู้ถึงความรู้สึกของสมาชิกในครอบครัวท่ีแสดงออกถึงความห่วงใย ความผูกพัน ความสนใจ และเห็นคุณค่าของกันและกัน 
โดยสิ่งเหล่านี้จะได้รับการปลูกฝังมาจากครอบครัวต้ังแต่วัยเด็ก ทําให้เม่ือเข้าสู่สังคมมาเจอบุคคล วัฒนธรรม ท่ีแตกต่างจากตนเอง 
ทําให้สามารถยอมรับ ปรับตัว เปิดใจ และเกิดการเข้าใจในสิ่งท่ีแตกต่างจากตนเองเลยส่งผลให้มีการสํานึกดี 
      9.9 การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมินมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

โดยมีผลเชิงบวก (ß = .254) แสดงให้เห็นว่า นิสิตท่ีมีการสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมินสูงจะส่งผลให้มีการสํานึกดีสูง 
เนื่องจาก นิสิตได้รับการสนับสนุนข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ท้ังเรื่องท่ีดีและไม่ดีเพ่ือนํามาพัฒนาตนเอง 
      9.10 การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสารมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.001 โดยมีผลเชิงบวก (ß = .181) แสดงให้เห็นว่า นิสิตมีระดับการสนับสนุนทางด้านข้อมูลข่าวสารสูงจะส่งผลให้การสํานึกดีสูงข้ึนด้วย 
ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากนิสิตได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จากมหาวิทยาลัย ทราบถึงกิจกรรมท่ีมีประโยชน์ สามารถเข้าร่วมได้ตาม 
ความสมัครใจพร้อมกับเพ่ือน นําความรู้ท่ีได้จากกิจกรรมมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน รวมถึงสามารถนํามาแก้ไขปัญหาท่ีประสบอยู่ 
      9.11 การสนับสนุนทางสังคมด้านเครื่องมือมีอิทธิพลต่อการสํานึกดีโดยรวมของนิสิต อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 

โดยมีผลเชิงบวก (ß = .118) แสดงให้เห็นว่า นิสิตมีระดับการสนับสนุนทางสังคมด้านเคร่ืองมือสูงจะส่งผลให้การสํานึกดีสูงข้ึนด้วย 
ซ่ึงการได้รับการสนับสนุนด้านเคร่ืองมือเป็นการตอบสนองปัจจัย 4 ของบุคคล เม่ือตอบสนองได้ครบตามความต้องการแล้ว  
ก็ไม่ต้องการสิ่งใดอีก จะเริ่มรู้สึกว่า การให้เป็นการเพ่ิมความสุขของตนเอง ไม่อยากเบียดเบียนผู้อ่ืน รู้สึกให้อภัยต่อบุคคลหรือสังคมได้ 
จึงทําให้เกิดการสํานึกดีขึ้น 
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10. ข้อเสนอแนะ 
      1. จากผลการวิจัยพบว่า อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้อารมณ์ตนเอง อัตมโนทัศน์ด้านการรับรู้ตนเองทางสังคม อัตมโนทัศน์ด้าน
การรับรู้ตนเองในอุดมคติ สามารถร่วมกันพยากรณ์การสํานึกดีได้ ดังนั้น ผู้วิจัยเสนอแนะว่า นิสิตควรหมั่นฝึกสมาธิเพ่ือให้รู้เท่าทัน
อารมณ์ของตนเอง เม่ือใดท่ีนิสิตมีอารมณ์ไม่ดีก็ควรหาทางกําจัดโดยไม่กระทบผู้อ่ืน และยังทําให้ไม่กระทบกับบทบาททางสังคม
ของนิสิต เช่น ถ้านิสิตอารมณ์ไม่ดีและเดินเข้าไปในกลุ่มเพ่ือน นิสิตอาจมีปฏิสัมพันธ์เชิงลบกับเพ่ือนได้ ทําให้ความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึน
ไม่ได้รับความไว้วางใจ และอาจส่งผลต่ออนาคตของนิสิตด้วย ถ้านิสิตอยากเป็นหัวหน้ากลุ่มหรือเป็นผู้นํากิจกรรมต่าง ๆ อีกท้ัง 
นิสิตคาดหวังอนาคตตนเองเป็นอย่างไร นิสิตควรลงมือปฏิบัติในทางท่ีถูกทางท่ีชอบเพ่ืออนาคตตนเอง และจะทําให้นิสิตมีการ
สํานึกดีท่ีเปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดี 
      2. จากผลการวิจัยพบว่า การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านการแก้ไขปัญหา การทําหน้าท่ีของครอบครัวด้านบทบาท การทํา
หน้าท่ีของครอบครัวด้านความผูกพันทางอารมณ์ สามารถร่วมกันพยากรณ์การสํานึกดีได้ ดังน้ัน ผู้วิจัยเสนอแนะว่า นิสิตไม่สามารถ
เลือกเกิดในครอบครัวท่ีเพียบพร้อมตามท่ีต้องการหรือไม่ต้องการได้ แต่ทว่าบางสิ่งบางอย่างนิสิตได้รับจากครอบครัวอยู่แล้วเพียงแต่
นิสิตไม่รู้ตัว เช่น นิสิตได้รับการดูแลเอาใจใส่เม่ือนิสิตเจ็บป่วย บางคร้ังนิสิตพบเจอเรื่องท่ีไม่สบายใจหรือปัญหาในชีวิต  
คุณพ่อคุณแม่ก็ให้คําปรึกษาหาทางออกให้แก่นิสิต คุณพ่อคุณแม่โทรหานิสิตเม่ือกลับบ้านดึกบ่งบอกถึงการแสดงความเป็นห่วง 
เป็นต้น นิสิตคงทราบดีอยู่แล้วว่า สมาชิกในครอบครัวมีบทบาทของตนเองเป็นอย่างไร บางคร้ังการเสียสละเพ่ือทําบทบาทแทน
สมาชิกในครอบครัว เช่น การร่วมมือกันแก้ไขปัญหาของสมาชิกในครอบครัว การท่ีนิสิตหารายได้เสริมเพ่ือแบ่งเบาภาระด้าน
การเงินของครอบครัวบ่งบอกถึงนิสิตมีความกตัญญู ทําให้นิสิตมีการสํานึกดีท่ีเพ่ิมมากขึ้น 
      3. จากผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนทางสังคมด้านการประเมิน การสนับสนุนทางสังคมด้านข้อมูลข่าวสาร การสนับสนุน
ทางสังคมด้านเครื่องมือ สามารถร่วมกันพยากรณ์การสํานึกดีได้ ดงันั้น ผู้วิจัยเสนอแนะว่า นิสิตควรรักษาสิทธิขั้นพ้ืนฐานของตนเอง
ท่ีได้รับจากสังคม มหาวิทยาลัย ครูบาอาจารย์ เพ่ือน ๆ ได้รับข้อมูลด้านลบของตนเองเพ่ือนําไปปรับปรุงตนเอง ได้รับข้อมูล
ข่าวสารท่ีทันสมัยมากข้ึน 
      4. การวิจัยคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปร อัตมโนทัศน์ การทําหน้าท่ีของครอบครัว การสนับสนุน
ทางสังคม และการสํานึกดีเพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถอธิบายลักษณะของตัวแปรได้ลึกซ้ึงมากข้ึน 
      5. การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาการสํานึกดีในกลุ่มประชากรอ่ืน ๆ เพ่ือนํามาทําเป็นฐานข้อมูลอันจะนําไปสู่การส่งเสริม
การมีสํานึกดีในบุคคลท่ัวไปต่อไป 
      6. การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาเชิงทดลองกับกลุ่มประชากรอ่ืน ๆ เพ่ือเป็นแนวทางการจัดทําโครงการท่ีเป็นประโยชน์
ต่อประเทศชาติต่อไป 
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ABSTRACT 

      This paper aims to present storytelling technique as a high potential teaching tool, which can be applied 
in a variety of dimensions such as knowledge management to transfer and exchange knowledge in subjects 
studied, communication to make understanding and attention to teaching in classroom, and learning to 
achieve the established learning objectives only if the application of storytelling technique is based on the 
understanding of definition of storytelling, its importance, components, types, advantages, disadvantages, and 
steps of storytelling technique. This paper expects to give knowledge, understanding and interest in 
application including the ability to plan the use of storytelling technique as a high potential teaching tool 
with effectiveness and efficiency.   
 

Keywords:  storytelling technique;  high potential;  teaching tool 
 

บทคัดย่อ 
      บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําเสนอเทคนิคการเล่าเร่ืองในฐานะเครื่องมือสอนท่ีมีศักยภาพ ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้ได้ใน
หลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นในมิติการใช้เป็นเคร่ืองมือจัดการความรู้เพ่ือถ่ายทอดและแลกเปล่ียนองค์ความรู้ในรายวิชาท่ีสอน มิติ
การใช้เป็นเครื่องมือสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจและความน่าสนใจให้กับการสอนในห้องเรียน และมิติการใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือการ
เรียนรู้ท่ีสามารถนําไปสู่การบรรลุตามวัตถุประสงค์การสอนได้ด้วยดีถ้ามีความเข้าใจเก่ียวกับความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ 
ประเภท ข้อดี ข้อจํากัด ขั้นตอนของเทคนิคการเล่าเร่ือง ประโยชน์ท่ีได้ และแนวทางการนําไปใช้ โดยบทความนี้คาดหวังให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจและความสนใจท่ีจะประยุกต์ใช้ รวมทั้งสามารถวางแผนการประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนท่ี
มีศักยภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

คําสําคัญ:  เทคนิคการเล่าเรื่อง  ศักยภาพ  เครื่องมือสอน   
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บทนํา 
     การสอนที่ดีเป็นพ้ืนฐานสําคัญนําไปสู่การเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพของผู้เรียน มีเคร่ืองมือสอนมากมายท่ีผู้สอนสามารถนําไป
ประยุกต์ใช้ในห้องเรียนเพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด โดยผู้สอนสามารถเลือกใช้เครื่องมือสอนต่างๆ สร้างบรรยากาศ
การสอนและการเรียนรู้ให้ดีย่ิงข้ึน [1] และการเรียนรู้สามารถเป็นไปอย่างสนุกสนานได้ถ้าผู้สอนเลือกใช้เครื่องมือสอนท่ีน่าสนใจ 
[2]  
     เคร่ืองมือสอนมีอยู่มากมายท่ีสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสอนได้ และเทคนิคการเล่าเรื่องก็จัดเป็น
เครื่องมือสอนอีกเคร่ืองมือหนึ่งท่ีมีศักยภาพและสามารถนํามาประยุกต์ใช้ส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีดีและมีคุณภาพเนื่องจากเป็นเทคนิค
ท่ีน่าสนุกสนาน [3] และสามารถเข้าถึงผู้เรียนได้ทุกวัยและทุกระดับความสามารถ [4]  ซ่ึงมีการใช้เทคนิคการเล่าเรื่องอย่าง
แพร่หลายในการศึกษา [5] เพราะเมื่อใช้เป็นเคร่ืองมือสอนในมิติต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเคร่ืองมือจัดการความรู้ เคร่ืองมือสื่อสาร หรือ
เครื่องมือเพ่ือการเรียนรู้ก็สามารถช่วยให้การจัดการความรู้เป็นไปอย่างราบร่ืนเม่ือต้องถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้จาก
ประสบการณ์ นอกจากน้ียังช่วยสื่อสารนําไปสู่ความเข้าใจตรงกันและน่าสนใจท่ีจะเรียนรู้ รวมท้ังการเรียนรู้เป็นไปได้ดีขึ้นและ
บรรลุตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง   ท้ังหมดด้วยศักยภาพของเทคนิคการเล่าเร่ืองเม่ือประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือสอน จะเห็นได้
ว่า เทคนิคนี้ช่วยให้การสอนเป็นไปได้ด้วยดีและสามารถยกระดับการเรียนรู้ให้ดีย่ิงข้ึนไม่ว่าจะใช้ในมิติใดๆ ก็ตาม 
     ดังนั้น การทําความเข้าใจเก่ียวกับความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ ประเภท ข้อดี ข้อจํากัด ขั้นตอน ประโยชน์ท่ีได้และ
แนวทางการนําไปใช้ในมิติต่างๆ รวมท้ังผลการประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือสอนท่ีมีศักยภาพจากงานวิจัยต่างๆ จะช่วยให้การ
ประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเครื่องมือสอนท่ีมีศักยภาพนําไปสู่ความสําเร็จในการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 

ความหมายของเทคนิคการเลา่เรื่อง 
 เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นการสื่อสารแนวคิด ความเชื่อ ประวัติส่วนตัว และบทเรียนชีวิต [6] ผ่านการเล่าเรื่องในรูปแบบบันเทิง 

ชวนให้ประทับใจ หรือน่าท่ึง [7] ซ่ึงถือเป็นวิธีดั้งเดิมในการส่งผ่านข้อมูลซับซ้อนและหลากหลายมิติ [8] ดังท่ี Caine et al. [9] 
กล่าวไว้ว่า เทคนิคการเล่าเรื่องนับเป็นวิธีแรกๆ ท่ีผู้คนสามารถเข้าถึง แสดงออกและเก็บข้อมูลหรือองค์ความรู้ต่างๆ ไว้ได้ โดยเร่ือง
ท่ีนํามาเล่านั้นเกี่ยวกับการเล่าประสบการณ์ส่วนตัว เหตุการณ์ในชีวิตและสถานการณ์ต่างๆ [10] มีการนําเทคนิคการเล่าเร่ืองมา
ประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในหลากหลายรูปแบบเพ่ือช่วยอธิบายประเด็นท่ีซับซ้อน [11], [12] บอกเล่าเหตุการณ์ [12] นําเสนอ
มุมมองท่ีแตกต่าง [12], [13] ปูความเชื่อมโยง [12], [14] สร้างความบันเทิง [13] และสื่อสารแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์  [8], 
[12], [13], [14] 

เทคนิคการเล่าเร่ืองจึงจัดเป็นเคร่ืองมือทรงพลังท่ีทําให้เห็นภาพชัดเจนและช่วยปลุกเร้าอารมณ์ [18] บรรลุตามวัตถุประสงค์
ของการประยุกต์ใช้เม่ือนําไปใช้ในมิติต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับการสอน 

 

ความสําคัญของเทคนิคการเล่าเรื่อง: เครื่องมือสอนที่มีศักยภาพ 
     เทคนิคการเล่าเรื่องได้รับการยอมรับแล้วว่า เป็นเคร่ืองมือสอนท่ีเป็นธรรมชาติและมีประสิทธิภาพสูง เพราะเม่ือนําเทคนิคการ
เล่าเรื่องมาใช้ประกอบการสอน เรื่องเล่าอาจมาในรูปแบบของตัวอักษร การเล่าเร่ืองแบบปากเปลา่ หรือสื่อการสอนต่างๆ โดย
ผู้สอนสามารถนําเสนอเรื่องเล่าเป็นกรณีศึกษา บทบาทสมมติและการจําลองสถานการณ์ก็ได้ [16]  
     การประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องในรูปแบบต่างๆ ดังท่ีกล่าวมาช่วยพัฒนาการเรียนรู้ให้ดีขึ้นด้วยการสร้างให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในข้อมูลท่ีได้รับผ่านเร่ืองเล่ามากกว่าวิธีการสอนแบบเดิมๆ ท่ีไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมเท่าท่ีควร [17] ซ่ึง Rossiter [5] 
เชื่อว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือสอนท่ีสร้างการมีส่วนร่วมของผู้เรียนได้ในระดับท่ีเครื่องมือสอนอ่ืนๆ ไม่สามารถเทียบได้  
     นอกจากนี้   เทคนิคการเล่าเรื่องยังช่วยสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในห้องเรียนให้ดีขึ้นเพราะเรื่องเล่าท่ีดีช่วยให้ผู้เรียน
ผ่อนคลายและลดความกลัวในการเรียนรู้ด้วยความสนุกสนาน บางคร้ังแฝงด้วยอารมณ์ขัน [16] อีกท้ังยังช่วยกระตุ้นอารมณ์ทําให้
เรียนรู้ได้ดีขึ้นเพราะประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับอารมณ์นั้นได้รับการจัดเก็บและจดจําได้ง่ายกว่า [15] 
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องค์ประกอบของเทคนิคการเล่าเรื่อง 
      Fog et al. [18] ระบุไว้ว่า เร่ืองเล่ามีองค์ประกอบหลักอยู่ 4 ประการ คือ ประเด็นเร่ือง ปมความขัดแย้ง ตัวละครและเค้า
โครงเรื่อง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   อันดับแรก ประเด็นเร่ืองต้องชัดเจน โดยปกติ เรื่องเล่ามาจากประเด็นท่ีมีฐานความคิดหรือคติธรรมท่ีทําหน้าท่ีเสมือนประเด็น
หลักตลอดท้ังเรื่อง เช่น คติธรรมของเร่ืองโรมิโอและจูเลียต คือ รักแท้สามารถชนะทุกสิ่งทุกอย่างไม่เว้นแม้แต่ความตาย ด้วยคติ
ธรรมเช่นนี้ ผู้ชมจะเข้าใจและสะท้อนคิดจากประเด็นท่ีแฝงในเรื่องเล่าได้ดี และเร่ืองเล่าควรมีประเด็นหลักเพียงประเด็นเดียว  
      อันดับสอง ปมความขัดแย้ง ซ่ึงเป็นแรงผลักดันของเร่ืองเล่าท่ีดี เพราะปราศจากปมความขัดแย้ง ก็ไม่มีเรื่องเล่า ธรรมชาติของ
คนมักมองหาความสามัคคีและความสมดุล เม่ือพบเจอปัญหา คนต้องจัดการกับปมปัญหาเพ่ือรักษาความสามัคคี เรื่องเล่าจึงถูก
ขับเคลื่อนด้วยการเปลี่ยนแปลงท่ีส่งผลกระทบต่อความสามัคคี อย่างไรก็ตาม ปมความขัดแย้งไม่จําเป็นต้องเป็นเร่ืองไม่ดีเสมอไป 
บ่อยคร้ังท่ีปมความขัดแย้งเป็นเรื่องราวการต่อสู้ระหว่างความดีกับความชั่วท่ีผู้เล่าสื่อสารมุมมองตัวเอง โดยปมความขัดแย้งเหล่านี้
สามารถคลี่คลายหรือกระตุ้นความอยากให้ผู้ชมพยายามช่วยแก้ไขปมความขัดแย้งเหล่านี้ 
      อันดับสาม ตัวละครเป็นองค์ประกอบสําคัญ เรื่องเล่าจะเข้มข้นข้ึนเม่ือผู้ชมมองตัวละครออก โดยทั่วไป เรื่องเล่าเร่ิมจากตัว
ละครหลักหรือวีรบุรุษท่ีมีเป้าหมายบางอย่าง แต่หนทางท่ีจะไปสู่เป้าหมายนั้นเต็มไปด้วยอุปสรรคเนื่องจากมีศัตรูตัวร้ายพยายาม
ขัดขวางจนทําให้เกิดเป็นปมความขัดแย้ง ศัตรูตัวร้ายอาจมาในรูปแบบแตกต่างกันท้ังทางกายภาพและทางจิตใจ เช่น ลูกค้าท่ีขาด
ความม่ันใจในสินค้าของบริษัทหรือพนักงานท่ีขาดความเชื่อม่ันในความสามารถตัวเอง ศัตรูตัวร้ายในฐานะตัวละครท่ีช่วยผลักดันจะ
ขัดขวางวีรบุรุษไม่ให้ทํางานบรรลุตามเป้าหมาย วีรบุรุษต้องคอยต่อสู้ด้วยความพยายามท่ีจะแก้ไขปมความขัดแย้งของเรื่องเล่านั้น  
      อันดับสุดท้าย เค้าโครงเรื่องสามารถแบ่งออกเป็นสามส่วน คือ บทนํา เนื้อเร่ือง และตอนจบ ในส่วนของบทนํา มีการกําหนด
ฉากเริ่มต้น ส่วนเนื้อเรื่องมีการเปลี่ยนแปลงไม่หยุดนิ่งเพ่ือสร้างปมความขัดแย้งและตัวแปรต่างๆ ให้กับเรื่องเล่า เม่ือปมความ
ขัดแย้งเข้มข้นข้ึนแล้วคลี่คลายลงก็จะกลายเป็นจุดจบของเรื่องเล่าไปในท่ีสุด 
      ขณะท่ี Morgan & Dennehy [15] นําเสนอองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบด้วยกันท่ีช่วยยกระดับเร่ืองเล่าให้กลายเป็น
เรื่องเล่าท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดยมีองค์ประกอบตามลําดับความสําคัญดังต่อไปนี้ คือ   
   1. สภาพแวดล้อม หมายถึง การบรรยายให้เห็นถึงช่วงเวลา สถานท่ี ตัวละครและบริบทท่ีเกี่ยวข้องให้ผู้ชมได้จินตนาการหรือรู้สึก
ได้ถึงสภาพแวดล้อมท่ีบรรยายไว้ 
   2. การสร้างเหตุการณ์ หมายถึง ลําดับเหตุการณ์ท่ีบ่งบอกว่า บางสิ่งบางอย่างกําลังจะเกิดข้ึน (โดยปกติเป็นความขัดแย้งบาง
ประการ) เพ่ือสร้างความระทึกใจ ความอยากรู้และความสนใจ 
   3. วิกฤติ หมายถึง จุดสําคัญหรือประเด็นสูงสุดของเรื่องเล่านั้น ซ่ึงใช้เพ่ือแนะนําประเด็นใหม่และ/หรือจุดพลิกผันในเรื่องเล่า 

 4. การเรียนรู้ หมายถึง การบ่งชี้ให้เห็นถึงสิ่งท่ีตัวละครสําคัญได้เรียนรู้ ซ่ึงถือเป็นบทเรียนท่ีได้รับจากเรื่องเล่า 
 5. การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับพฤติกรรมของตัวละคร หมายถึง การรับรู้ และความสามารถของผู้เล่าเรื่องท่ีมุ่งให้ผู้ชมเกิดการ

เรียนรู้และได้รับคําเตือนไม่ให้คิดไปเองว่า เข้าใจบทเรียนของเร่ืองเล่านั้นเสมอไป 
     กล่าวโดยสรุปได้ว่า เทคนิคการเล่าเร่ืองมีองค์ประกอบสําคัญอยู่ 4 ประการ คือ ประเด็นเร่ือง ปมความขัดแย้ง ตัวละคร และ
เค้าโครงเรื่องท่ีทําให้เร่ืองๆ นั้นกลายเป็นเร่ืองเล่า แต่การยกระดับให้เร่ืองเล่านั้นเป็นเร่ืองเล่าท่ีดีและมีคุณภาพควรคํานึงถึง
องค์ประกอบ 5 ประการ คือ สภาพแวดล้อม การสร้างเหตุการณ์ วิกฤติ การเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับพฤติกรรมของ
ตัวละคร หากเร่ืองเล่านั้นมีครบทุกองค์ประกอบ การประยุกต์ใช้เทคนิคเรื่องเล่าย่อมนําไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการได้ดีย่ิงข้ึน   
 

ประเภทของเร่ืองเล่าท่ีใช้เปน็เครื่องมือสอน 
     Andrews, Hull, & Donahue [19] แบ่งประเภทเร่ืองเล่าตามความหมาย วัตถุประสงค์การนําไปใช้และผลลัพธ์ท่ีแตกต่าง
เม่ือนําไปประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือสอนท่ีมีศักยภาพในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังน้ีคือ 

1. การสอนท่ีเน้นกรณีศึกษาเป็นหลัก (Case-based Instruction) โดยกรณีท่ีนํามาเล่าคือ เร่ืองท่ีเกิดข้ึนในอดีต การสอนใน
ลักษณะนี้ช่วยแก้ไขปัญหาและค้นหาแนวทางการแก้ไขโดยให้ผู้เรียนวางตัวเองอยู่เหนือบริบทของเรื่องเล่า [20] ผู้เรียนต้องค้นหา
ข้อเท็จจริงท่ีสําคัญและเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น และเนื่องจากเหตุการณ์เกิดข้ึนแล้ว ผู้เรียนจึงไม่สามารถเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์หรือ
กระบวนการท่ีเกิดไปแล้วได้ แต่ต้องประยุกต์ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์และทฤษฎีต่างๆ ร่วมกับข้อเท็จจริงท่ีมีอยู่เพ่ือต้ังสมมติฐาน
ว่า ทําไมข้อเท็จจริงจึงเป็นแบบนี้ ข้อดีของกรณีศึกษาคือ ผู้เรียนได้รับข้อมูลสําคัญจากข้อเท็จจริงท่ีแฝงอยู่ในเรื่องเล่า [21]  
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2. การสอนท่ีเน้นปัญหาเป็นหลัก (Problem-based instruction) โดยวิธีนี้ เหมาะท่ีจะสอนการแก้ไขปัญหาท่ีปราศจาก

โครงสร้าง กฎเกณฑ์หรือตัวแปรต่างๆ [22] ซ่ึงวิธีการสอนแบบน้ีต้องยอมให้ผู้เรียนรับผิดชอบกระบวนการและกิจกรรมการเรียนรู้

ด้วยตัวเอง ปัญหาเป็นปัญหาจริงหรือกําหนดขึ้นก็ได้แล้วนํามาใช้เป็นกลไกสื่อสารความรู้ไปยังผู้เรียน การเรียนรู้แบบนี้มักเกิดข้ึนใน

รูปแบบการทํางานเป็นทีม ซ่ึงสมาชิกในทีมช่วยกันค้นหาแนวทางแก้ไขปัญหา [23] ผู้สอนอาจช่วยการเรียนรู้ แต่ผู้เรียนและสมาชิก

ในทีมต้องรับผิดชอบกําหนดแนวทางแก้ไขปัญหาแล้วประยุกต์ใช้ข้อเท็จจริงและทักษะเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหา [24] 
3. การสอนท่ีเน้นสถานการณ์เป็นหลัก (Scenario-based instruction) โดยวิธีนี้ระบุเกณฑ์แก้ไขปัญหาไว้ แต่ผู้เรียนไม่

จําเป็นต้องใช้ก็ได้ ซ่ึงผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสถานการณ์และสร้างผลลัพธ์ท่ีแตกต่างออกไปตามการตัดสินใจและการกระทํา
ของตัวเอง สถานการณ์เหล่านี้อาจเป็นเร่ืองแต่งหรือเรื่องจริง บ่อยคร้ังท่ีสถานการณ์มาจากเร่ืองราวในอดีต [25] ผู้เรียนต้องมี
ปฏิสัมพันธ์อย่างต่ืนตัว และสามารถระบุลักษณะของการปฏิบัติการได้ ขณะท่ีหลายๆ สถานการณ์นํามาจากกรณีท่ีเกิดข้ึนจริง 
บางคร้ังอาจปรับเปลี่ยนได้บ้างเพ่ือให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การสอนและการประเมินผลการปฏิบัติ วิธีสอนแบบนี้ช่วยให้
สถานการณ์กลายเป็นแหล่งลองใช้ทฤษฎี วิธีการและกระบวนการใหม่ๆ ท่ีใช้แก้ไขปัญหาการทํางาน ผู้เรียนจะได้รับบทเรียนอันมี
ค่าจากประสบการณ์ตรง โดยวัตถุประสงค์หลักของวิธีนี้ก็คือ การปรับปรุงผลการทํางานให้ดีย่ิงข้ึน  

4. การสอนท่ีเน้นการเล่าเร่ือง (Narrative-based Instruction) โดยวิธีนี้จะช่วยแก้ปัญหา ค้นหาแนวทางแก้ไข และผู้เรียน
ภายใต้บริบทของเรื่องเล่า [26] ผู้เล่าเรื่องหรือผู้บรรยายสามารถควบคุมข้อมูลท่ีได้รับจากผู้เรียน การเล่าเรื่องอาจเป็นเร่ืองแต่ง
หรือเร่ืองจริงก็ได้เพ่ือสร้างอารมณ์ร่วม เรื่องเล่ามักถูกเล่าเพ่ือความบันเทิงและแสดงให้ถึงเหตุการณ์อย่างต่อเนื่องโดยไม่จําเป็นต้อง
เล่าเหตุการณ์ต่างๆ ตามลําดับเหตุการณ์จริงก็ได้ 
    แต่ละวิธีท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นสรุปได้ว่า การเล่าเร่ืองในแต่ละรูปแบบมีการนําเสนอข้อมูลตามลําดับความสําคัญและเลือกใช้
กลไกกระตุ้นความสนใจแตกต่างตามวัตถุประสงค์การนําไปใช้ อันนํามาซ่ึงผลลัพธ์ท่ีแตกต่างเมื่อไปประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือสอน 
 
 

ข้อดีและข้อจํากัดของเทคนคิการเลา่เรื่อง 
    Asian Productivity Organization [27] และ Richter & Koppett [17] กล่าวไว้ว่า เทคนิคการเล่าเรื่องมีข้อดีดังนี้คือ 

1. เทคนิคการเล่าเร่ืองสามารถถ่ายทอดความรู้ในตนได้ดีเน่ืองจากเทคนิคนี้ถ่ายทอดบริบทท่ีเกี่ยวข้องผ่านเรื่องเล่าได้มากกว่าวิธี
อ่ืนๆ โดยเฉพาะเมื่อเรื่องเล่านั้นมีการเล่าผ่านบุคคลท่ีมีประสบการณ์อย่างกว้างขวางในเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง ซ่ึงส่งผลให้เรื่องเล่านั้นมี
พลังในการถ่ายทอดความรู้จากประสบการณ์ได้มากย่ิงข้ึน 

2. เทคนิคการเล่าเร่ืองช่วยสานสายสัมพันธ์ได้ดี เพราะการเล่าเรื่องถ่ายทอดข้อมูลส่วนตัวของผู้เล่าในปริมาณมากพอผ่านเร่ือง
เล่า สีหน้าท่าทางขณะเล่า น้ําเสียงท่ีเปล่งออกไป ท่าทางท่ีใช้ประกอบ เป็นต้น ซ่ึงช่วยสร้างความไว้ใจระหว่างผู้เล่าและผู้ฟัง
บ่อยคร้ังนําไปสู่การก่อต้ังกลุ่มชุมชนนักปฏิบัติท่ีเข้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสร้างสรรค์ความรู้ต่อเน่ืองกันไป 

3. เทคนิคการเล่าเร่ืองสร้างความหลงใหลให้กับผู้ฟัง ส่วนท่ีเย่ียมท่ีสุดของการเล่าเร่ืองคือ เร่ืองเล่าสามารถเข้าถึงสมองส่วนท่ี
เป็นเหตุเป็นผลและส่วนท่ีเป็นอารมณ์ได้ดี ผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนคือ เรื่องเล่านั้นสามารถเปลี่ยนกรอบแนวคิดและพฤติกรรมของคนให้
แลกเปลี่ยนและสร้างสรรค์ความรู้ได้มากกว่าเดิม 

4. เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ท่ีทําให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นเพราะการบรรยายเรื่องเล่าให้
เห็นภาพชัดเจนทําให้วิเคราะห์ตัวละครได้ง่ายและเกิดการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นในกระบวนการเรียนรู้ของตัวเอง [16]  

5. เทคนิคการเล่าเร่ืองนั้นเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระตุ้นอารมณ์ มีความบันเทิง และเห็นภาพชัดเจน จนทําให้ผู้เรียนสามารถ
เก็บรักษาเน้ือหาท่ีเรียนไว้ในรูปแบบเร่ืองเล่าได้ [15], [17] นอกจากนี้เทคนิคการเล่าเรื่องยังสามารถสร้างความสนใจให้กับผู้เรียน
ได้ เนื่องจากช่วยให้ผู้เรียนได้พบกับเหตุการณ์ท่ีมีประเด็นขัดแย้งทางจริยธรรมหรือกิจกรรมการแก้ไขปัญหา [28]   
   Davidson [29] และ Weimer [30] ได้กล่าวถึงข้อจํากัดของเทคนิคการเล่าเรื่องไว้ดังน้ีคือ 

1. เทคนิคการเล่าเร่ืองต้องใช้เวลาเตรียมก่อนนําไปประยุกต์ใช้เนื่องจากกว่าจะถ่ายทอดออกมาเป็นเร่ืองเล่าท่ีดีได้นั้น ต้องผ่าน
การออกแบบและวางแผนมาเป็นอย่างดีท่ีจะให้เร่ืองที่เล่านั้นนําไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการได้อย่างแท้จริง  

2. เทคนิคการเล่าเรื่องอาจไม่เหมาะกับผู้เรียนบางสไตล์ เพราะเรื่องเล่าบางเร่ืองอาจต้องใช้วิธีอ่านเท่านั้นจึงจะเรียนรู้ ขณะที่
ผู้เรียนสไตล์ชอบฟังจะมีความถนัดท่ีจะฟังมากกว่าการอ่าน เม่ือผู้เรียนสไตล์เหล่านั้นต้องมาอ่านเรื่องเล่าก็จะเกิดความรู้สึกไม่อยาก
อ่าน พอผู้เรียนไม่อยากอ่านก็จะเกิดอาการไม่อยากเรียนรู้ผ่านเทคนิคเรื่องเล่าแบบท่ีต้องอ่านเช่นนี้  
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3. เทคนิคการเล่าเร่ืองอาจเป็นเคร่ืองมือสอนท่ีผู้สอนชอบมากกว่าผู้เรียน ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนไม่เน้นท่ีผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง แต่เน้นท่ีผู้สอนเป็นศูนย์กลางมากกว่าเพราะผู้สอนเลือกใช้วิธีสอนท่ีชื่นชอบมากกว่าเลือกใช้วิธีสอนท่ีเหมาะสม 

 

ขั้นตอนของเทคนคิการเลา่เรื่อง 
    Rooney, Lawlor & Rohan [31] ได้วิเคราะห์ขั้นตอนของเทคนิคการเล่าเรื่องไว้ดังน้ีคือ 

1. ระบุประเภทของเรื่องเล่า ลักษณะตัวละคร เค้าโครงเร่ือง วาทศิลป์และแก่นของเร่ือง ซ่ึงข้ันตอนนี้เกี่ยวข้องกับการเลือก
รูปแบบของเรื่องเล่า บทนํา เนื้อเรื่อง และตอนจบ โดยมีเค้าโครงเร่ืองท่ีสามารถนํามาวิเคราะห์และระบุถึงประเภทของเรื่องเล่าได้  

2. ประเมินอารมณ์ท่ีแฝงอยู่ในเรื่องเล่า การบรรยายถึงอารมณ์ความรู้สึกระหว่างเล่าประสบการณ์ช่วยให้ผู้ฟังเกิดความเห็นอก
เห็นใจ อีกท้ังยังช่วยให้เร่ืองเล่านั้นมีความลึกซ้ึงและสอดคล้องกับบริบทท่ีเล่าอีกด้วย [32] ย่ิงไปกว่านั้น การผูกอารมณ์เข้ากับ
เหตุการณ์ช่วยเพ่ิมความน่าเชื่อถือให้กับเร่ืองเล่า ซ่ึงการบ่งบอกถึงอารมณ์ช่วยเสริมบทสรุปของเร่ืองเล่าได้ว่า ถ้าเร่ืองเล่านั้นเป็น
โศกนาฏกรรม ก็ควรต้องแสดงออกให้เห็นถึงอารมณ์ต่างๆ เช่น ความโกรธ ความเกลียด เป็นต้น  

3. ค้นหาจินตนาการ ความปรารถนาและความต้องการท่ีแฝงอยู่ในเรื่องเล่า โดยความต้องการและความปรารถนาท่ีปรากฏอยู่
ในเร่ืองเผยให้เห็นเจตนาของเรื่องเล่า จะรู้ว่าเจตนาที่เข้าใจนั้นถูกต้องหรือไม่ตรวจสอบได้จากเร่ืองเล่าเร่ืองนั้นว่า มีความไม่
สมเหตุสมผลหรือไม่สมจริงท่ีไม่สอดคล้องกับเจตนาท่ีต้องการจะสื่ออยู่หรือไม่  

4. ทําความเข้าใจความหมายและคุณค่าของเรื่องเล่าท่ีมีต่อผู้ชม ในขั้นตอนนี้จะมีการกําหนดเคราะห์กรรม เหตุการณ์และสิ่งท่ี
เกิดข้ึนต่างๆ อย่างเชื่อมโยงสัมพันธ์ตามลําดับเวลาท่ีกําหนด การติดตามดูจุดสูงสุดของเรื่องเล่าสามารถดูได้จากภาวะวิกฤตและ
ภาวะคล่ีคลายท่ีอยู่ในเค้าโครงเร่ืองเล่านั้น ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของเรื่องเล่าตลอดท้ังเรื่อง 

จะเห็นได้ว่า ขั้นตอนของเทคนิคการเล่าเร่ืองมีท้ังหมด 4 ขั้นตอนสําคัญได้แก่ ระบุประเภทเร่ืองเล่า ประเมินอารมณ์ท่ีแฝงอยู่ใน
เรื่องเล่า ค้นหาความปรารถนาหรือเจตนาท่ีซ่อนอยู่ และทําความเข้าใจความหมายและคุณค่าของเร่ืองเล่า ซ่ึงท้ังหมดช่วยให้การ
สรรค์สร้างเรื่องเล่าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   

 

เครื่องมือสอนที่มีศักยภาพในมิติต่างๆ 
     เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือท่ีพิสูจน์แล้วว่า เป็นเคร่ืองมือสอนและกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ [16] ผู้นําท่ี
ย่ิงใหญ่จากหลากหลายแขนง (เช่น ทางศาสนา การเมือง การศึกษาและทหาร) ต่างใช้เรื่องเล่าเป็นเคร่ืองมือสอนในรูปแบบต่างๆ 
เช่น นิยายเปรียบเทียบ ตํานาน เรื่องปรัมปรา นิทานและตัวอย่างชีวิตจริงเพ่ือถ่ายทอดข้อมูลสําคัญผ่านเรื่องเล่านั้นๆ [33], [34] 
และไม่ว่าเรื่องเล่านั้นจะเป็นเร่ืองแต่งหรือเรื่องจริงก็ตามสามารถนํามาประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือสอนท่ีมีศักยภาพได้ [19]  
     ขณะท่ี Zhao [35] อธิบายว่า เรื่องเล่าท่ีนํามาใช้สอนควรเลือกอย่างระมัดระวังเพ่ือแสดงให้เห็นและอธิบายให้ทราบถึงสิ่งท่ี
ผู้สอนต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงเครื่องมือสอนนี้ช่วยให้ผู้เรียนคิดต่อยอดจากเร่ืองเล่าไปสู่ข้อมูลเชิงลึก ความคิด 
ความรู้สึกและประสบการณ์ท่ีแฝงอยู่ในเรื่องเล่านั้นๆ  
     เทคนิคการเล่าเร่ืองจึงสามารถนํามาประยุกต์ใช้เป็นเคร่ืองมือสอนท่ีมีศักยภาพในมิติท่ีหลากหลาย เนื่องจากเป็นรูปแบบการ
สื่อสารท่ีแพร่หลายและมีศักยภาพในการใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือการเรียนรู้ รวมท้ังเป็นเคร่ืองมือจัดการความรู้ [12] โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้คือ 
 

มิติแรก – การจัดการความรู ้
     การใช้เทคนิคเร่ืองเล่าเป็นเคร่ืองมือสอนเพื่อจัดการความรู้เนื่องจากเทคนิคนี้ช่วยแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ รวมท้ัง
กลเม็ดเคล็ดลับต่างๆ เพ่ือสื่อสารบทเรียน ประเด็นซับซ้อน แนวคิดและการเชื่อมโยงอย่างเป็นเหตุเป็นผล [36] เนื่องจากเทคนิคนี้
เป็นวิธีจัดการความรู้จากประสบการณ์ในบริบทจริง รวมท้ังช่วยหล่อเลี้ยงและเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์ [37] การจัดการ
ความรู้จะย่ิงดีขึ้นเม่ือนําเร่ืองเล่าท่ีเป็นตัวอย่างความรู้ท่ีดีท่ีสุดและการถ่ายโอนความรู้ไปใช้ [38] เพราะเรื่องเล่าท่ีมีเจตนาชัดเจนมัก
ดึงดูดความสนใจดีกว่าการถ่ายโอนความรู้รูปแบบอ่ืนๆ [39] ซ่ึงวัตถุประสงค์เป็นได้ตั้งแต่เพ่ือความบันเทิงไปจนถึงเพ่ือการสอน  
     Dalkir & Wiseman [40] รายงานว่า มีการใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองในการจัดการความรู้มากข้ึนเร่ือยๆ ขณะที่ MA & Keppel 
[41] กล่าวว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือท่ีมีศักยภาพในการถ่ายทอดองค์ความรู้ ขณะที่ Reamy [38] ระบุว่า การเล่าเร่ือง
เป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดในการก้าวข้ามผ่านจากข้อมูลไปสู่องค์ความรู้และเป็นวิธีท่ีดีท่ีสุดในการจัดเก็บและถ่ายโอนความรู้ในตน ส่วน 
Snowden [42] กล่าวว่า การเล่าเรื่องได้รับการพิจารณาว่า เป็นทักษะด้ังเดิมแต่ในบริบทใหม่ของการจัดการความรู้ และ Savita, 
Hazwani & Kalid [43] เสริมว่า เทคนิคการเล่าเร่ืองกลายเป็นเครื่องมือจัดการความรู้เพ่ือจับและถ่ายโอนองค์ความรู้ภายใน

285



พัชรา วาณิชวศิน
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม  ปีที่ 18 ฉบับที่ 3  เดือนกันยายน – ธันวาคม

2562 
 

 

 

องค์กรไปแล้ว ในขณะท่ี Groff & Jones [44] เห็นด้วยว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นวิธีการท่ีใช้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และข้อมูล 
   การวิจัยและวรรณกรรมมากมายเกี่ยวกับบทบาทของเทคนิคการเล่าเรื่องท่ีมีผลต่อการถ่ายโอนองค์ความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
[45] ซ่ึง Savita, Hazwani & Kalid [43] กล่าวว่า เทคนิคการเล่าเรื่องได้รับการใช้เป็นเคร่ืองมือจัดการความรู้เพ่ือจัดเก็บและถ่าย
โอนองค์ความรู้ภายในองค์กรเนื่องจากมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ในตนท่ีช่วยให้ผู้เล่าเร่ืองสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ในตนและ
สื่อสารออกมาด้วยความรู้สึกได้ดี จึงช่วยให้ผู้เล่าเรื่องถ่ายทอดเร่ืองราวได้มากกว่าท่ีรู้เสียอีก [46]  
     การใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนท่ีมีศักยภาพช่วยจัดการความรู้ทําให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีต่อผู้เรียนดังงานวิจัยของ 
Vanichvasin [47] ท่ีได้ทําการวิจัยโดยประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องในรูปแบบนิยายในหัวข้อวิจัยเรื่อง The Development of 
a Novel using Storytelling Technique as a Knowledge Management Tool to Promote Student Learning in 
Knowledge Management Subject  และผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองอยู่ท่ี 67.15 
และหลังใช้อยู่ท่ี 74.42 จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ค่าเฉลี่ยหลังใช้สูงกว่าก่อนใช้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ย่ิงไป
กว่านั้น ยังพบอีกด้วยว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับสูง ( X= 4.12, S.D. = 0.54) โดยผู้เรียนกล่าวว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็น
วิธีจัดการความรู้ท่ีดี แปลกใหม่ สนุกสนาน น่าสนใจและสอดแทรกความรู้สําคัญทําให้เกิดการเรียนรู้ รวมท้ังเป็นรูปแบบการจัดการ
ความรู้ท่ีดี ซ่ึงสอดคล้องกับ LeBlanc & Hogg [12] ท่ีเห็นด้วยว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือจัดการความรู้ท่ีมีประโยชน์
เนื่องจากทําให้ข้อมูลมีความหมาย เปลี่ยนองค์ความรู้ในตนไปเป็นองค์ความรู้เชิงประจักษ์ และสามารถถ่ายทอดข้อมูลให้ง่ายต่อ
การเรียนรู้ รวมท้ังยังได้นําเสนอตัวอย่างความสําเร็จขององค์กรชั้นนําต่างๆ มากมาย เช่น  NASA, EduTech, Bristol-Myers 
Squibb, GE, Disney, Nike, Wendy’s, และ FedEx ท่ีประสบความสําเร็จในการประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือจัดการความรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการถ่ายโอนความรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยพนักงานขององค์กรอย่าง EduTech กล่าวว่า เรื่องเล่าเกี่ยวกับประสบการณ์
ช่วยให้ทีมงานเรียนรู้จากความผิดพลาดที่เกิดข้ึนเพ่ือจะได้ทราบถึงสิ่งท่ีต้องทําเม่ืออ่านเรื่องเล่าเหล่านั้นแล้ว [11]  
   ดังนั้น การนําผลการวิจัยไปใช้งานสามารถทําได้โดยนําเทคนิคการเล่าเร่ืองไปจัดเก็บความรู้ท่ีจําเป็นในรายวิชาท่ีต้องการและ
จัดการให้เรื่องเล่าอยู่ในรูปแบบนิยายหรือสื่ออ่ืนๆ ท่ีสอดแทรกท้ังสาระสําคัญและความบันเทิงเพ่ือใช้ประกอบการสอนเนื้อหา  
 

มิติสอง – การสื่อสาร 
     Alterio [13] ได้กล่าวไว้ว่า เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นวิธีสื่อสารอันทรงพลังและย่ังยืนท่ีได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง
เนื่องจากเป็นรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารประสบการณ์และความบันเทิงท่ีคาดหวัง  ซ่ึงการสื่อสารอันทรงพลังนี้ช่วยสร้างความ
น่าสนใจ ความเข้าใจและการจดจําในเร่ืองท่ีเล่าเพ่ือประสิทธิภาพในการสื่อสาร เร่ืองเล่าจากการพูดหรือการเขียน การถ่ายทอด
เรื่องจริงและ/หรือเร่ืองแต่งล้วนมีวัตถุประสงค์ในการสื่อสารแฝงอยู่ในเร่ืองเล่านั้นๆ เช่น สื่อสารเพ่ือให้ความรู้ ให้แนวปฏิบัติ ให้
กําลังใจ เป็นต้น ส่งผลให้เรื่องเล่าสามารถเข้าถึงผู้ฟังและ/หรือผู้อ่านได้มากกว่าและสามารถสร้างอารมณ์ร่วมได้ดีกว่า 
   เทคนิคการเล่าเร่ืองจึงกลายเป็นเครื่องมือการสื่อสารท่ีดีเพราะการสื่อสารท่ีดีจําเป็นต้องใช้เร่ืองเล่าและนักสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพต่างก็ใช้เรื่องเล่าประกอบการสื่อสาร [48] อันท่ีจริง มีการใช้เรื่องเล่ามาหลายศตวรรษในฐานะเคร่ืองมือสื่อสารอัน
ทรงพลัง เรื่องเล่ายังคงสร้างความสนุกสนานด้วยความน่าสนใจเพราะเรื่องเล่าดึงดูดใจ ช่วยให้จดจํารายละเอียดผ่านการเชื่อมโยง
เรื่องราว และทําให้ข้อเท็จจริงดูมีชีวิตชีวาเม่ือนํามาบรรจุไว้ในเหตุการณ์ส่วนตัว [49] หน้าท่ีของเร่ืองเล่าเม่ือใช้เป็นเคร่ืองมือการ
สื่อสารมีอยู่ 3 หน้าท่ีด้วยกันคือ 1. เร่ืองเล่าช่วยเพิ่มพลังให้กับผู้เล่าเรื่องและช่วยให้ผู้เล่าเรื่องสร้างบรรยากาศการเล่าเร่ืองได้ดีขึ้น 
2. เรื่องเล่าเป็นการส่งสารท่ีเป็นข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพเน่ืองจากสามารถเก็บคุณค่าและข้อมูลประเภทต่างๆ ได้เป็นอย่างดี และ 
3. เรื่องเล่าสามารถนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือสําหรับการคิดได้ด้วย [48]  
     การใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเครื่องมือสอนท่ีมีศักยภาพช่วยในการสื่อสารทําให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีต่อผู้เรียนดังงานวิจัยของ 
Vanichvasin [50] ท่ีได้ทําการวิจัยโดยประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องในรูปแบบของนิยายในหัวข้อวิจัยเรื่อง Developing a 
Novel Using Storytelling Technique as a Communication Tool to Enhance the Effectiveness of 
Communication และผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ประสิทธิภาพของการสื่อสารอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.23, S.D. = 0.56) โดย
ผู้เรียนพบว่า เทคนิคการเล่าเร่ืองนี้เป็นวิธีใหม่ท่ีดี ทันสมัยและน่าสนใจในการส่ือสารเนื้อหาของวิชาท่ีเรียนรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Hartling et al. [51] ท่ี ได้ ทํ าการวิจัยในหัวข้อเรื่อง Storytelling as a communication tool for health 
consumers: development of an intervention for parents of children with croup. Stories to communicate 
health information โดยผลการศึกษาพบว่า ผู้ปกครองของคนไข้ท่ีเป็นเด็กชื่นชอบการใช้เรื่องเล่าเป็นเครื่องมือสื่อสารข้อมูลทาง
การแพทย์เนื่องจากเร่ืองเล่าและภาพประกอบช่วยให้เข้าใจข้อมูลทางการแพทย์ง่ายกว่าการให้ข้อมูลทางการแพทย์แบบเดิมๆ 
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    ดังนั้น การนําผลการวิจัยไปใช้งานสามารถทําได้โดยนําเทคนิคการเล่าเรื่องไปออกแบบการสื่อสารเนื้อหาในรายวิชาท่ีต้องการ
ในรูปแบบของเรื่องเล่าท่ีใช้ภาษาเข้าใจง่าย รวมท้ังมีภาพประกอบกระตุ้นความสนใจและความเข้าใจเพ่ือใช้ประกอบการสอน
เนื้อหา 
 

มิติสาม – การเรียนรู้ 
     เทคนิคการเล่าเร่ืองได้รับการใช้ในการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ การอธิบายและสร้างความบันเทิง [52] เนื่องจากสามารถสร้าง
การมีส่วนร่วมและความบันเทิงให้กับผู้เรียน ขณะเดียวกันก็ช่วยให้ผู้เรียนจดจําข้อเท็จจริงได้ง่ายย่ิงข้ึน [5] ขณะท่ี McDrury & 
Alterio [53] เห็นด้วยว่า เรื่องเล่าจัดระบบอย่างมีความหมายจนสามารถจัดเก็บตัวอย่างแนวปฏิบัติและเปิดโอกาสให้เรียนรู้ ทํา
ความเข้าใจหัวข้ออย่างลึกซ้ึงและกระตุ้นทักษะการคิดวิเคราะห์ ดังนั้น เรื่องเล่าจึงเป็นเทคนิคสําคัญในกระบวนการเรียนรู้ [54] ท่ี
พิจารณาแล้วว่า เป็นเคร่ืองมือสอนและเรียนรู้ในอุดมคติเนื่องจากเห็นถึงความจําเป็นของผู้เรียนอย่างแท้จริงในการทําความเข้าใจ
ประสบการณ์ผ่านกระบวนการทําความเข้าใจแตกต่างไปตามวัฒนธรรมของผู้เรียน [55]  
     ถ้ามีการนําเทคนิคการเล่าเร่ืองไปประยุกต์ใช้อย่างรอบคอบ ผ่านการไตร่ตรองและจัดการอย่างเป็นระบบแล้ว การเรียนรู้ท่ีดี
ย่อมเกิดข้ึนได้ [53] เพราะเทคนิคนี้กระตุ้นให้ผู้เรียนค้นหาความลึกซ้ึงลุ่มลึก เพ่ิมความสามารถในการสื่อสารความคิดและ
ความรู้สึกในลักษณะท่ีชัดเจนและเข้าใจได้ [4] อีกท้ังการเรียนรู้ยังเป็นกิจกรรมท่ีต้องพ่ึงพาสมอง และข้อมูลท่ีเป็นข้อเท็จจริงจะทํา
ให้สมองเหน่ือยล้าอย่างรวดเร็วเพราะว่าไม่ใช่วิธีธรรมชาติของสมองในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ [57]   
     การใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเครื่องมือสอนที่มีศักยภาพในการเรียนรู้ทําให้เกิดผลลัพธ์ท่ีดีต่อผู้เรียนดังงานวิจัยของ 
Vanichvasin [58] ในหัวข้อวิจัยเร่ือง The Development of a Novel Using Storytelling Technique as a Learning Tool 
in Promoting Student Engagement and Satisfaction และผลวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้ท่ีมีการประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ โดยผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36, S.D. 
= 0.49) และยังพบอีกด้วยว่า เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือเรียนรู้ใหม่ท่ีน่าสนใจและสนุกสนานในการจดจํา เข้าใจและรักษา
เนื้อหาของวิชาท่ีเรียนรู้ได้ดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pothong &  Anchaleewitayakun [59] ท่ีได้ทําการวิจัยในหัวข้อการ
ใช้การสอนแบบการเล่าเร่ืองเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยผลการศึกษาพบว่า 
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนโดยใช้การสอนแบบการเล่าเร่ืองมีการพัฒนาข้ึน โดยคะแนนในการประเมินสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 รวมท้ังผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนโดยใช้การสอนแบบการเล่าเร่ืองอยู่ใน
ระดับพอใจมาก และเม่ือพิจารณาในด้านข้อดีของการสอนแบบการเล่าเรื่องพบว่า ผู้เรียนมีความสนุกสนานกับกิจกรรมเป็นอย่างดี 
     ดังน้ัน การนําผลการวิจัยไปใช้งานสามารถทําได้โดยนําเรื่องเล่าไปใช้เป็นหลักในกิจกรรมการเรียนรู้หลากหลายไม่ว่าจะเป็นการ
วิเคราะห์ การอภิปราย การต้ังคําถามและตอบคําถาม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้ผ่านหลากหลายช่องทาง
เพ่ือจัดการเรียนรู้เนื้อหาด้วยหลากหลายวิธี ซ่ึงจะช่วยลดความเบื่อหน่ายในการเรียนรู้และเกิดความสนใจท่ีจะเรียนรู้มากย่ิงข้ึน 
     จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยท้ัง 3 มิติท่ีแตกต่างสามารถสรุปโดยรวมได้ว่า เทคนิคการเล่าเร่ืองสามารถนําไปประยุกต์ใช้ใน
รายวิชาท่ีแตกต่างกันตามความเหมาะสมถ้าผู้สอนมีความเข้าใจในเนื้อหาวิชาและสามารถถ่ายทอดออกมาในรูปแบบเร่ืองเล่าได้
อย่างน่าสนใจ รวมท้ังสามารถวัดตัวแปรทางการเรียนรู้ได้หลากหลายไม่ว่าจะเป็นผลสัมฤทธ์ิ การมีส่วนร่วมหรือความพึงพอใจใน
การเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม การประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องควรต้องคํานึงถึงการจัดทําเรื่องเล่าอย่างกระชับและจัดเก็บเฉพาะ
เนื้อหาสําคัญเท่านั้นเนื่องจากผู้เรียนอาจมีความสนใจลดน้อยลงได้เม่ือเรื่องเล่านั้นยาวเกินไป 
 

ประโยชน์ที่ได้จากการใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเครื่องมือสอน 
     การใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนในกิจกรรมการเรียนรู้มิติต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการจัดการความรู้ การสื่อสารหรือ
การเรียนรู้นั้นมีประโยชน์อย่างมาก โดยประโยชน์หลักของเทคนิคการเล่าเรื่องท่ีได้จากข้อค้นพบจากการวิจัยในมิติต่างๆ ดังท่ีกล่าว
มาแล้วข้างต้นมีดังต่อไปนี้ 

1. ช่วยเพ่ิมศักยภาพของผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ท่ีดีขึ้น เนื่องจากเทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือสอนท่ีช่วย
จัดเก็บและจัดการเนื้อหาให้อยู่ในรูปแบบท่ีเข้าใจง่ายและสอดแทรกความรู้ท่ีจําเป็นไว้อย่างครบถ้วน ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับความรู้ท่ี
จําเป็น สามารถจดจําเนื้อหาท่ีสอดแทรกอยู่ในเรื่องเล่าได้ง่ายและรักษาเนื้อหาเหล่านั้นไว้ได้นาน ซ่ึงนําไปสู่พัฒนาการทางการ
เรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพและมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่าก่อนใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเป็นเคร่ืองมือสอน 
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2. ช่วยเพ่ิมความพึงพอใจให้กับผู้เรียน เนื่องจากเทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนรูปแบบใหม่ท่ีทันสมัย น่าสนใจและ
สนุกสนาน ซ่ึงพร้อมจะกระตุ้นจูงใจให้ผู้เรียนต้ังใจเรียนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความ
พึงพอใจท่ีจะเรียนรู้อย่างเพลิดเพลิน อันนําไปสู่การเรียนรู้ในท้ายท่ีสุด 

 

แนวทางการนําเทคนิคการเล่าเรื่องไปใช้เป็นเครื่องมือสอน 
   แนวทางการประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนอย่างเหมาะสมกับผู้เรียนเพ่ือคุณภาพการเรียนรู้ท่ีดีขึ้นสามารถทํา
ได้ใน 3 มิติตามท่ีได้จากข้อค้นพบทางการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. มิติการจัดการความรู้ การประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองเพื่อจัดเก็บและจัดการความรู้ท่ีจําเป็นในรูปแบบของเรื่องเล่าต้อง
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน และไม่ผนวกเนื้อหาในรายวิชามากเกินไปจนขาดความบันเทิงของเรื่องเล่า ในขณะเดียวกันก็ต้องไม่เน้นความ
บันเทิงมากจนการให้ความรู้ท่ีจําเป็นไม่เพียงพอต่อการเรียนรู้ หรืออาจกล่าวได้ว่า ควรสอดแทรกท้ังสาระและความบันเทิงในเรื่อง
เล่านั้นๆ และไม่ควรเน้นด้านใดด้านหน่ึงจนมากเกินไปเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่างสนุกสนานและช่วยผ่อนคลายความตึงเครียดใน
การเรียนรู้ 

2. มิติการสื่อสาร การประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองต้องเลือกใช้ภาษาท่ีเข้าใจได้ง่ายและเข้าถึงผู้เรียนได้ดี รวมท้ังภาษาที่เห็น
ภาพและกระตุ้นความรู้สึก หรืออาจกล่าวได้ว่า ควรเน้นการใช้ภาษาท่ีสามารถแปลงเร่ืองยากในเนื้อหาวิชาให้กลายเป็นเร่ืองง่าย
มากกว่าการใช้ภาษาสลับซับซ้อนและเป็นวิชาการมากไปจนยากแก่การทําความเข้าใจ นอกจากนี้การมีภาพประกอบยังช่วยสื่อสาร
ให้เห็นภาพชัดเจนและกระตุ้นอารมณ์ร่วมได้ดีย่ิงข้ึน ถ้าสื่อสารดี ผู้เรียนก็อยากท่ีจะเรียนรู้ แต่ถ้าสื่อสารยากและไม่น่าสนใจ ผู้เรียน
ก็อาจไม่อยากท่ีจะเรียนรู้ได้เช่นเดียวกัน 

3. มิติการเรียนรู้ การประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองควรมีการกระตุ้นให้ใช้เร่ืองเล่าเป็นหลักในกิจกรรมการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายผ่านกิจกรรมการวิเคราะห์ การอภิปราย การตั้งคําถามและตอบคําถาม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการสะท้อนสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ในหลากหลายช่องทาง ไม่ว่าจะเป็นในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนในรูปแบบออนไลน์เพ่ือช่วยพัฒนาการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพและลดความเบื่อหน่ายในการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบเดิมๆ อย่างต่อเนื่อง 

 

บทสรุป 
     เทคนิคการเล่าเร่ืองเป็นเคร่ืองมือสอนท่ีน่าสนใจและมีศักยภาพเป็นอย่างมากท่ีจะนําไปประยุกต์ใช้ในห้องเรียนเพ่ือสนับสนุน
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุดเนื่องจากเทคนิคนี้ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีดีและช่วยให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างสนุกสนาน
เนื่องจากเทคนิคนี้สามารถสร้างความน่าสนใจ สร้างความเข้าใจ สร้างการจดจํา สร้างการมีส่วนร่วม ปลุกเร้าอารมณ์และกระตุ้น
ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้ดีกว่าวิธีสอนแบบเดิมๆ และด้วยศักยภาพท่ีมีอยู่ เทคนิคการเล่าเรื่องจึงสามารถนําไปประยุกต์ใช้เป็น
เครื่องมือสอนท่ีมีศักยภาพได้ในหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะใช้เป็นเครื่องมือจัดการความรู้ เครื่องมือสื่อสารและเคร่ืองมือเพ่ือการ
เรียนรู้เพ่ือนําไปสู่การเรียนรู้สูงสุดของผู้เรียน แต่การจะประสบความสําเร็จในการประยุกต์ใช้เทคนิคการเล่าเร่ืองในมิติท่ีแตกต่าง
กันได้นั้นจําเป็นต้องเข้าใจความหมาย องค์ประกอบ ประเภทการประยุกต์ใช้ ข้อดี ข้อจํากัด ประโยชน์ท่ีได้ และแนวทางการ
นําไปใช้ในการจัดการความรู้ การสื่อสารหรือการเรียนรู้เสียก่อนเพื่อให้การนําเทคนิคการเล่าเร่ืองไปประยุกต์ใช้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด 
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๘. กรณีเป็นบทความวิจัย ท่านได้รบัทนุวิจัยจากหน่วยงานใด…………………………………………………………………………………….………………………………………………
 

๙. การรับรองบทความ                    
  ขอรับรองว่าบทความต้นฉบับน้ียังไม่เคยได้รับการเผยแพร่และตีพิมพ์ท่ีใดมาก่อน 
  ขอรับรองว่าบทความต้นฉบับน้ีเคยได้รับการเผยแพร่และตีพิมพ์ท่ีอื่นแล้วคิดเป็น 

ชื่อสิ่งตีพิมพ์ ปีท่ี ฉบับท่ี เล่มท่ี เดือน ปี 

๑๐. แบบฟอร์มน าสง่ฉบับน้ี ข้าพเจา้ได้แนบเอกสารและได้สง่บทความตามรายการต่อไปน้ีครบถ้วนแล้ว 
   บทความฉบับสมบูรณ์ ส่งเข้าทางระบบ  เว็บไซต์ :  http://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE 

 ขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นจริงทุกประการ 

 ลงชื่อ............................................................เจ้าของบทความหรือผู้แทนส่งบทความ (เขียนตัวบรรจง) 
 วันท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.......... 

หมายเหต ุ 1. กรอกแบบฟอร์มน าส่งบทความวารสารครุศาสตร์อตุสาหกรรมให้ถกูตอ้งสมบูรณ์ตามทีก่ าหนด  
  1.1 การรับรองผู้เชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ ผู้เขียนต้องด าเนนิการหาผู้รับรองผู้เชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ พร้อมลงลายมอืชื่อในตัวบทความและแนบหลักฐานการจบการศึกษา 
  1.2 การรับรองบทความในสว่นภาษาไทย ผู้เขียนลงลายมือชื่อพร้อมตรวจทานความถูกต้องบทความของตนเองในส่วนภาษาไทย 

 ในกรณีไม่ด าเนินการใหถู้กต้อง กองบรรณาธิการวารครุศาสตร์อุตสาหกรรม สจล. จะไม่รับพิจารณาบทความและไม่ด าเนินการใดๆ ทั้งสิ้น 
2. ในกรณีผู้ส่งบทความปลอมแปลงเอกสารใดๆ และท าการคัดลอกผลงานวิชาการ กองบรรณาธิการจะแจ้งหนังสือเรียนถึงตน้สังกดัสถานศกึษาปฏิเสธการตีพิมพ์บทความ
   ของผู้ส่งบทความตลอดไป 

(บทความในส่วนภาษาอังกฤษ)       
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าได้ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องของภาษาอังกฤษ 

ทั้งน้ีได้ลงนามไว้เป็นหลักฐาน  
  (ลงนาม)........................................................................(ผู้รับรองบทความภาษาอังกฤษ)  
 (ชื่อ-สกุล)...............................................................................(เขียนตัวบรรจงให้ชัดเจน) 

  (ต าแหน่ง/อาชีพ)........................................................................................................ 
  (ว/ด/ป)......../............../..............(เบอรโ์ทร)................................................... 
หมายเหตุ แนบหลกัฐานการจบการศกึษาของผู้ตรวจทานบทความภาษาองักฤษ 

      (บทความในส่วนภาษาไทย)  
ผู้เขียนบทความได้ตรวจสอบความถูกต้องการเขยีนภาษาไทยแล้วดังนี ้
 การสะกดค าตามหลกัภาษาไทย  
 การเขียนอ้างอิงถูกตอ้ง (ตามแบบฟอร์มการเขียนของวารสารครุศาสตร์) 

 ข้าพเจา้ขอรับรองวา่ได้ตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ 
ทั้งนี้ได้ลงนามไว้เป็นหลักฐาน 

(ลงนาม)..................................................................................(ผูเ้ขียนบทความ)  
(ชื่อ-สกุล)....................................................................(เขียนตัวบรรจงให้ชัดเจน) 

(ว/ด/ป)......../................./.............(เบอร์
โทร)..................................................

แบบฟอร์มใบน าส่งบทความวารสารครุศาสตรอ์ุตสาหกรรม 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

http://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE


ชื่อผู้เขียนบทความ...... (กองบรรณาธิการพิมพ์) 
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่.......ฉบับที.่..... (กองบรรณาธิการพิมพ์)  
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เคาะ 1

บทความภาษาไทยให้ใช ้ตัวอักษรชนิด TH SarabunPSK  ทั้งข้อความภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 (จํานวนบทความไม่เกิน 11 หน้า) 

                            ชื่อภาษาไทย     (ตัวอักษร TH SarabunPSK  
ชื่อภาษาอังกฤษ (ตัวอักษร TH SarabunPSK  

(ช่ือภาษาไทย)  ช่ือผู้เขียน1  ผูเ้ขียนร่วม2  และ ผู้เขียนร่วม3-6  
(ช่ือภาษาอังกฤษ)  ช่ือผู้เขียน1 ,  ผู้เขียนร่วม2 and ผู้เขียนร่วม3- 6 

Email:  ( 3-6 ท่านใส่ติดกันคัน่ด้วยเคร่ืองหมาย, ) 

1ภาควิชา.........................คณะ......................สถาบัน……..……………….. 
2ภาควิชา.........................คณะ........................สถาบัน................................ 
3ภาควิชา..........................คณะ.........................สถาบัน................................ 

*Corresponding  author   E-mail:………………………………….

(Received: ……………..Revised:…………….Accepted:……………)  บรรทัดน้ีกองบรรณาธกิารใส่รายละเอียดให ้

ABSTRACT  (ขนาดตัวอักษร 16 )  
     เคาะวรรค 5 ตัวอักษร (เนื้อหาภาษาอังกฤษ)…………………………………………………………………………………………….…… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Keywords:  ระหว่างคําคั่นด้วยเคร่ืองหมาย ;   

บทคัดย่อ (ขนาดตัวอักษร 16 ) 
     เคาะวรรค 5 ตัวอักษร (เนื้อหาภาษาไทย)……………………………………………………………………………….…… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

คําสําคัญ:  ระหว่างคําคั่นด้วยเคร่ืองหมาย ;   

1. บทนาํ (ตัวอักษรขนาด 16 ตัวหนา)
(เคาะ 5 ตัวอักษร)  (เนื้อหา ขนาดตัวอักษร 14 ตัวปกติ)

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (ขนาดตัวอักษร 16 ตัวหนา)
     (เคาะ 5 ตัวอักษร) (เนื้อหา ขนาดตัวอักษร 14  (ตวัปกต)ิ . 

ตั้งค่าหน้ากระดาษ 
- บน  1     น้ิว  หรือ 2.54 ซม. 
- ล่าง 1     น้ิว  หรือ 2.54 ซม 
- ซ้าย 1    น้ิว  หรือ 2.54 ซม. 
- ขวา 0.8  น้ิว  หรือ 2.03 ซม. 

ขนาดตัวอักษร 15 
    (ตวัปกต)ิ 

ขนาดตัวอักษร 13  (ตวัปกต)ิ 

ขนาดตัวอักษร 16 
(ตวัปกต)ิ 

ขนาดตัวอักษร 13 
 (ตวัปกต)ิ 

ขนาดตัวอักษร 18  
ตัวหนา 

เว้น 1 บรรทัด ขนาดตัวอักษร 10 ตัวปกติ 

เว้น 1 บรรทัด ขนาดตัวอักษร 10 ตัวปกติ 

เว้นบรรทัด ขนาดตัวอักษร 5

ขนาดตัวอักษร 14  (ตวัปกต)ิ 

เว้นบรรทัด ขนาดตัวอักษร 5

ขนาดตัวอักษร 14  (ตวัปกต)ิ 
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วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่.......ฉบับที.่..... (กองบรรณาธิการพิมพ์)  
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3. รูปแบบการจัดตารางและรูปภาพ (ขนาดตัวอักษร 16 ตัวหนา)
3.1 ตารางที่ (หัวข้อในตารางตัวหนา)   (คําบรรยาย  รายละเอียดในตาราง  ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ตัวหนา )

         (ให้สร้างตารางในคอลัมน์ในบทความ)  ห้าม copy หรือทําเป็นไฟล์รูปภาพมา  (สร้างตารางแบบเปิด) 
    ตารางท่ี 1 (ช่ือตาราง ขนาดตัวอักษร 12 ตัวอกัษร) 

หัวข้อ (ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ตัวหนา) หัวข้อ หัวข้อ หัวข้อ หัวข้อ 
เน้ือหา (ขนาดตวัอักษร 12 ตัวปกติ) เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา 
เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา 

   3.2 รูปภาพ (ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา)  

รูปท่ี 1 ให้ใช้คําว่ารูปท่ี, คําบรรยายใต้ภาพใช้ ตัวอักษรขนาด 13 (ตัวปกติ) 
จัดกึ่งกลางคอลัมน์ 

4. หัวข้อใหญ ่ขนาดตัวอักษร 16 ตัวหนา
     4.1 หัวข้อย่อย (ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา)  
          (เคาะ 5 ตัวอักษร)                                 (เนื้อหา ขนาดตัวอักษร 14 ตัวปกติ) 

     4.2 หัวข้อย่อย (ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา)  
          (เคาะ 5 ตัวอักษร)                                  (เนื้อหา ขนาดตัวอักษร 14 ตัวปกติ) 

                                            

กิตติกรรมประกาศ (ขนาดตัวอักษร 16 ตัวหนา) 
     (เคาะ 5 ตัวอักษร)                                 (เนื้อหา ขนาดตัวอักษร 14 ตัวปกติ) 

เว้น 1 บรรทัด ขนาดตัวอักษร 10 ตัวปกติ 

เว้น 1 บรรทัด ขนาดตัวอักษร 10 ตัวปกติ 
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เอกสารอ้างอิง (ขนาดอักษร 16 ตัวหนา)  และเนื้อหาในตาราง (ตัวอักษรขนาด 14) 
[1]   
[2]  
[3]  
[4]  
[5]   
[6]  
[7]  
[8]  
[9]   
[10]  
[11]  
[12] เพ่ิมได้ตามจํานวนอ้างอิง 



 
 
 

 

1  กําหนดการจัดพิมพ์ (ตามปีปฏิทิน) 
 ออกเผยแพร่จาํนวน 3 ฉบับตอ่ปี โดยมีกําหนดการจัดพิมพด์งันี ้
 - ฉบับที่ 1 ประจําเดือน  มกราคม - เมษายน  
 - ฉบับที่ 2 ประจําเดือน  พฤษภาคม - สิงหาคม 
 - ฉบับที่ 3 ประจําเดือน  กันยายน - ธันวาคม 

2 ขอบเขต 
กําหนดการรับและพิจารณาบทความ : รับพิจารณาบทความอย่างต่อเนื่อง 
พิจารณาตีพิมพบ์ทความด้าน : ครุศาสตร์อุตสาหกรรม การศึกษาและเทคโนโลยี 
ประเภทผลงาน:  บทความวิจัย  บทความวิชาการ  บทความปริทัศน์  และบทความวิจารณ์หนังสือ 

ที่ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพรท่ี่ใดมาก่อนและอยู่ในระหว่างพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารใด 

3 บุคคลที่สง่บทความ 
- ผู้สนใจทั่วไป  

4 วัตถุประสงค ์
 - เพื่อเผยแพรค่วามรู้ความก้าวหน้าของผลงานด้านวิชาการและการวิจัยแก่ผู้สนใจทั่วไป 
 - เพื่อเป็นส่ือกลางรายงานข่าวสารที่เป็นประโยชน์และมีคุณค่าที่เกีย่วขอ้งกับผลงานด้านวิชาการและการวิจยั 
 - เพื่อแลกเปล่ียนแนวความคิด/ความรูท้ี่เกี่ยวข้องกับผลงานด้านวิชาการและการวิจยั 

5 การเผยแพร่ 
 - เผยแพร่ผลงานในรูปเล่มของวารสาร ไปยังสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวข้องในระดับอุดมศึกษา  
   ทั้งภาครัฐและเอกชน   
- เผยแพร่ในฐานข้อมูล TCI เว็บไซต์ https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE/index 

คําแนะนําและรายละเอียดการส่งบทความวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม 
คณะครศุาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั

1. การผลิตวารสารครศุาสตร์อุตสาหกรรม



ส่วนท่ี 1 ประกอบด้วย 
1.1 ชื่อบทความ   ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ควรส้ันกะทัดรัด ชีถ้ึงเป้าหมายหลักของการวิจยั 
1.2 ชื่อผู้เขยีน 
     บทความ 

ชื่อผู้เขียนหลักและผู้เขียนร่วมมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุชื่อและนามสกุล 
โดยไม่ต้องมีคํานําหน้านาม ทําตัวเลขไวห้ลังชือ่ 

1.3 บทคัดยอ่  
    (Abstract)   

ผู้นําเสนอผลงานต้องเขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ควรสั้นตรงประเด็น ครอบคลุมเนื้อหา
ประกอบดว้ยวตัถุประสงค์ของการวจิัย วิธกีารวิจัย และผลการวิจัย โดยสรุป เพื่อให้เห็นภาพรวม 
ทั้งฉบับ (จํานวนบทคัดย่อไม่เกนิ 250 - 300 ตวัอักษร)  

1.4 คําสําคัญ   
    (Keywords)  

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ควรเลือกคําสําคัญที่เกีย่วขอ้งกับบทความ 

ส่วนที่ 2 เน้ือหาประกอบด้วย 
- บทนํา  (Introduction) 
  เป็นส่วนของความสําคัญและมูลเหตุที่นําไปสู่การวจิัยผู้นําเสนอผลงานต้องเขียนทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  ควรส้ันตรงประเด็น ครอบคลุมเน้ือหาประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของการวิจยั วิธีการวิจยั และผลการวิจัยโดยสรุป    
  เพื่อให้เห็นภาพรวมทั้งฉบับ   
- วัตถุประสงค์ของการวิจยั  (Objectives)  
- สมมุติฐานการวิจัย (Hypothesis) (ถ้ามี) 
- ขอบเขตของการวิจัย 
- วิธีดําเนินการวิจัย  
- ผลการวิจัย (Results) บอกผลที่พบอย่างชัดเจนสมบูรณ์และมีรายละเอียดครบถ้วน แสดงผลเป็นตาราง 
- อภิปรายผล (Discussion) อธิบายผลการวจิยัที่เกิดขึ้นตามขอ้สังเกตและหรอืการเปรียบเทยีบและอ้างอิง 
  จากงานวิจัยอืน่ๆ 
- สรุปผลการวิจยั (Conclusion) 
- กิตตกิรรมประกาศ (Acknowledgement) ถ้ามี ไม่ต้องใส่หมายเลขกํากับหน้าหัวขอ้ใช้ตวัอักษรขนาดเดียวกัน 
- ข้อเสนอแนะ (ถ้าม)ี  

ส่วนที่ 3 อ้างองิประกอบด้วย 
- รูปแบบการอา้งอิง (References) (ดูจากหน้าเว็บไซต์) 
  ใช้รูปแบบการอ้างองิแบบ APA  ตามแบบที่วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม กําหนดอย่างเคร่งครดัและเขียน 
  เอกสารอ้างองิ เฉพาะเอกสารท่ีนํามาอ้างองิในเน้ือหาเท่านัน้ การเขียนอ้างอิงใช้แบบตวัเลขให้ผู้เขียนใช้ระบบ 
  การเขียนเดียวกันทัง้เรื่อง  ทัง้นี้ผู้เขียนบทความต้องรับผิดชอบความถูกตอ้งของเอกสารที่นํามาอ้างองิทัง้หมด  

  หลักการอ้างองิแบบตัวเลขรูปแบบการพิมพข์องเอกสารอ้างองิ  
  การเรียงลําดบัรายการอ้างองิเอกสารและแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่ใช้มีวธิีการดังนี้ 
1) ใส่ตัวเลขกํากับไวท้้ายข้อความหรือชื่อบคุคลที่อ้างอิง โดยเรยีงตามลําดับตัวเลขที่อ้างอิง [1],[2],[3],[4]…

ไปจนจบบทโดยไม่ต้องเรียงตามตัวอกัษร ไม่ต้องแยกภาษาและประเภทของเอกสาร
2) ในกรณีทีม่ีการอ้างองิซ้ําให้ใช้ตัวเลขเดิมที่เคยใช้อ้างมาก่อนแล้วแหล่งที่ใช้อ้างองิทัง้หมดนั้น จะไปปรากฏ

อยู่ในรายการอ้างองิท้ายบทความ

2. หัวข้อหลักบทความวิจัย



3. รูปแบบการพิมพ์
3.1 บทความภาษาไทย จํานวนหน้าทั้งหมด 6 - 11  หน้า  (ไม่เกิน 11 หน้า) 
       - รูปแบบตัวอักษร  แบบตัวอักษรใช ้Th SarabunPSK เท่านั้น 

* ใช้แบบฟอร์ม และดูการเขียนรายละเอียดต้นสังกัด (จากหน้าเว็บไซต์เท่านั้น)
3.2 ส่วนของบทคัดยอ่และสว่นของเน้ือหา 
     - ส่วนบทคัดย่อ (ABSTRACT) ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่ทัง้หมด (ขนาดตัวอกัษร 18 ตัวหนา) จัดกึง่กลางหน้ากระดาษ    
     - ส่วนของเน้ือหาใหจ้ัดพิมพ์เป็น 1 คอลัมน์ หัวข้อใหญใ่ช้ตัวอักษร 16 ตวัหนา หัวข้อย่อยขนาดอกัษร 14  
       ตัวหนา เนื้อความใช้ตัวอกัษรขนาด 14 ตัวปกติ โดยเคาะ 6 ครั้ง 

3.3 คําสําคัญ (Keywords):  ใช้ตัวอกัษรขนาด 14 ตัวปกต ิ

3.4 รูปภาพการจัดตาราง 
1. ก่อนแทรกข้อมูลตารางให้เว้น 1 บรรทดั และหลังจากแทรกตารางให้เว้น 1 บรรทดักอ่นพิมพ์คําบรรยาย

ท้ายตาราง
2. คําว่า “ตารางที่ ...” ให้พิมพ์ชิดขอบกระดาษด้านซ้ายสุด โดยใช้ตัวอกัษรขนาด 12 ตัวหนา
3. ชื่อตาราง ให้ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ปกติ และถ้าหากคําบรรยายยาวเกนิกว่า 1 บรรทดั ให้พิมพ์ตัวอกัษร

ตัวแรกของบรรทัดที่สอง หรือบรรทดัถัดๆ ไป ให้ตรงกับตัวอกัษรตัวแรกของชื่อตารางในบรรทัดทีห่นึ่ง
4. ให้สร้างตารางในคอลัมน์เท่านั้น โดยใช้รูปแบบตารางแบบเปิดซ้าย – ขวา 

     ตารางท่ี 1 (ช่ือตาราง ขนาดตวัอักษร 12 ตวัอักษร) 
หัวข้อ (ใช้ตัวอักษรขนาด 12 ตัวหนา) หัวข้อ หัวข้อ หัวข้อ หัวข้อ 
เน้ือหา (ขนาดตวัอักษร 12 ตัวปกติ) เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา 
เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา เน้ือหา 

รูปที่ 1 ………........ (ตวัอักษร ขนาด 13 ตัวปกติ จัดกึ่งกลางหน้า)

3.5 ส่วนอภิปรายผล หัวขอ้ขนาดตัวอกัษร 16  
      จัดชิดซ้ายคอลัมน์ เน้ือความ โดยให้บรรทัดแรกของทกุย่อหน้าเยือ้ง 4 ตัวอักษร  
      (ขนาดตัวอักษรเน้ือหา 14 ตัวปกติ) 

3.6 ส่วนสรุป หัวข้อขนาดตวัอักษร 16  
      จัดชิดซ้ายคอลัมน์ เน้ือความ โดยให้บรรทัดแรกของทกุย่อหน้าเยือ้ง 4 ตัวอักษร  
      (ขนาดตัวอักษรเน้ือหา 14 ตัวปกติ) 

3.7 กิตติกรรมประกาศ หัวข้อขนาดตัวอักษร 16 
      ไม่ต้องใส่หมายเลขกํากับหน้าหัวข้อ  (ขนาดตัวอกัษรเน้ือหา 14 ตวัปกต)ิ 

3.8 การเขียนเอกสารอ้างองิ (References) หัวข้อขนาดตวัอักษร 16 
     (ขนาดตัวอกัษรเน้ือหา 14 ตัวปกต)ิ 

3. รูปแบบการพิมพ์



3.9 การพิมพ์ตารางและเอก็บาร์ 
       - กรณทีี่มตีารางให้สร้างในคอลัมน์ ห้าม Copy ไฟล์มา 
       - กําหนดใช้เอก็บารท์ี่กําหนดเท่านั้น  X  (S.D.)   ( X  ≥ ...........ตัวเลข)   ( X= ………..(ตัวเลข) 

3.10 การพิมพห์ัวขอ้ยอ่ย  (ตัวอย่าง) 
1. หัวขอ้หลัก (ขนาด 16 หนา)

      1.1 ชื่อหัวข้อย่อยลําดับทีห่นึ่ง (เคาะ 6 ตวัอกัษร ขนาด 14 ปกต)ิ 
           1.1.1 ชื่อหัวขอ้ย่อยลําดับที่สอง (เคาะให้ตรงกับตัวอกัษรแรกของหัวข้อยอ่ยลําดับทีห่นึ่ง ขนาด 14 ปกต)ิ 

1.1.1.1 ชื่อหัวขอ้ย่อยลําดับที่สาม 
(1) ชื่อหัวข้อย่อยของ 1.1.1.1 

(1.1) ชื่อหัวขอ้ย่อยของ (1) 

 
 

   การส่งต้นฉบับบทความ เพื่อให้กระบวนการการพจิารณาบทความ และการดําเนินการจดัพิมพ์วารสารเป็นไปอย่าง
เรียบร้อย รวดเร็ว และถูกตอ้ง จึงจําเป็นต้องให้ผู้เขียนบทความปฏิบัติตามข้อกําหนดอย่างเคร่งครดัดังนี ้
1.1 ใหพ้ิมพ์ผลงานทางวิชาการด้วยกระดาษ เอ 4  พิมพห์น้าเดียว  จํานวน 6-11 หน้า แบบคอลัมน์เดียว โดยจัดพิมพ ์
     ด้วย  *** Microsoft Word (.doc. หรือ .docx.)*** โดยใช้ชนิดและขนาดของตัวอกัษรตามที่กําหนด เพื่อใหก้าร 
     ดําเนินการจัดพิมพ์บทความเป็นไปอย่างเรยีบร้อยรวดเร็ว และถูกต้อง จึงจําเป็นต้องให้ผู้เขียนบทความปฏิบัติตาม 
     รายละเอียดที่กําหนดให้อย่างเครง่ครัด 
1.2 การส่งบทความจะต้องสง่มาในระบบ  https://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE/index 
     จงึจะดําเนินการในขั้นตอนต่อไป 
1.3 ต้นฉบับบทความจะต้องเปน็บทความที่จดัรูปแบบได้ถกูตอ้งตามที่กําหนดเท่านั้น หากบทความที่ส่งมาไม่ถูกตอ้ง 
     ตามข้อกําหนด กองบรรณาธิการจะไม่ดําเนินการใดๆ ในขั้นตอนต่อไป 

1.4 บทความตอ้งมีความชัดเจนทั้งเนือ้หาและรูปภาพประกอบบทความ 

1.5 บทความทีต่ีพิมพ์ต้องไม่เคยตีพิมพ์หรือเผยแพร่ทีใ่ดมาก่อน  

1.6 ต้นฉบับบทความผู้เขียนบทความตรวจความถูกตอ้งของตัวสะกดรูปแบบการจัดพิมพ์ใหถ้กูต้องตามทีก่ําหนด  

1.7 เขยีนหรอืพมิพ์แบบฟอร์มใบสมัครสมาชิกวารสาร และแนบหลักฐานการโอนในแบบฟอร์ม ให้เรยีบร้อยครบถ้วน      
1.8 กรอกแบบฟอร์มนําส่งบทความวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรมให้ครบถ้วนตามที่กําหนด พร้อมทั้งลงนาม 
     โดยช่ือแรกเป็นชื่อผู้เขียน ชื่อที่ 2 และ 3  4  5  6  เป็นชือ่อาจารย์ที่ปรึกษา /ควบคุมวทิยานิพนธ์  

1.9 การเตรียมบทความและส่งบทความระบุเปน็กล่องข้อความในบทความดงันี ้     

       1.9.1  สแกนเป็น pdf. และไฟล์ Microsoft Word (.doc. หรือ .docx.)  พร้อมส่งเข้าระบบ และตั้งชื่อไฟล์ตาม
หัวข้อที่ 5         

4. การเตรียมต้นฉบับ /การส่งต้นฉบับบทความ เพื่อตีพิมพล์งวารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม

ระบุประเภทบทความ   บทความวิจัย  หรือ  บทความวิชาการ 

ตรวจทานบทความฉบับนี้เรียบร้อยแล้ว 
 

1. ลงนาม..............................ผู้เขียนบทความ
 

2. ลงนาม..............................อาจารย์ที่ปรึกษาอย่างน้อย 1 ท่าน

3 ลงนาม...............................ผู้ตรวจทานภาษาอังกฤษ 

พิมพ์ข้อความนี้ชิดมุมขวาของบทความ 

พิมพ์ข้อความนี้ชิดมุมซ้ายของบทความ 



5. การต้ังชือ่ไฟล์และการนําไฟล์ทีส่่งเข้าระบบ มีรายละเอยีดดังน้ี
 5.1 ใบสมัครสมาชิกวารสาร  เขียนหรือพิมพ์ให้เรียบร้อย (จัดส่งเข้าระบบในรูปแบบไฟล์ pdf) 

 5.2 ใบนําส่งบทความ เขียนหรือพิมพ์ให้เรียบร้อย (จัดส่งเข้าระบบในรูปแบบไฟล์ pdf) 

 5.3 ใบผู้ตรวจทานการตรวจภาษาอังกฤษ (จัดส่งเข้าระบบในรูปแบบไฟล์ pdf)       
 5.4 บทความฉบับสมบูรณ์ไฟล์มีชื่อผู้เขยีนและต้นสังกัดครบถ้วน  
      - จัดส่งบทความเข้าระบบในรูปแบบไฟล์ word 

 5.5 บทความฉบับตัดชื่อผู้เขียนและสงักัดออก 
      - จัดส่งบทความเข้าระบบในรูปแบบไฟล์ pdf  

 5.6 จัดพิมพท์ีอ่ยู ่(เพือ่ส่งใบเสร็จรับเงิน..ส่งทางไปรษณีย์) 

6. การต้ังชื่อไฟล์และจัดสง่ข้อมูลที่ Link     URL/ http://www.tci-thaijo.org/index.php/JIE

ติดต่อสอบถามโดยตรงที ่
            นางจนัทนี  ทรัพย์แสนดี  ผู้ช่วยบรรณาธิการวารสารครุศาสตร์อตุสาหกรรม 
            โทรศัพท์     08 6349 6020 
            โทรศัพท์     0 2329 8000 ตอ่ 3720 
            โทรสาร       0 2329 8435 

ที่อยู่     งานวารสารวิชาการ คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรมและเทคโนโลยี  
           สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
           เลขที่ 1  ซอยฉลองกรงุ 1  แขวงลาดกระบัง  เขตลาดกระบงั   
           กรงุเทพฯ 10520 

5. การส่งบทความ




