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บทคัดย่อ 

     การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต และ 2) เปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ต่างคณะ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 
1/2556 จํานวน 2,165 คน กําหนดจํานวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของเครซ่ีและมอร์แกน และเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
การสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบประเมินความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง 6 ด้าน  จํานวน 
27 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์ความแตกต่าง
รายคู่ด้วยเชฟเฟ่  
     ผลการวิจัย พบว่า ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีมีความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงอยู่ในลําดับแรก เม่ือจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า โดยรวมนักศึกษามีความ
พร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมากในลําดับแรก เม่ือเปรียบเทียบความพร้อมใน
การเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษา พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักศึกษาคณะพยาบาล
ศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการมีความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงสูงกว่านักศึกษาคณะครุศาสตร์และโรงเรียนการเรือน และนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความพร้อมใน
การเรียนด้วยอีเลิร์นนิงสูงกว่านักศึกษาคณะครุศาสตร์ โรงเรียนการเรือนและโรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ     
 
คําสําคัญ: ความพร้อมในการเรียน อีเลิร์นนิง นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
Abstract 

     This study aimed to 1) investigate the readiness for e-learning of the undergraduate students at Suan 
Dusit Rajabhat University, and 2) compare the readiness for e-learning of the undergraduate students in 
different faculties at Suan Dusit Rajabhat University. The study sample was selected from 2,165 
undergraduate students registering in Semester 1 Academic Year 2556. The sample size was determined by 
Krejcie and Morgan’s Formula, and the sample was selected with the simple random sampling method. The 
study instrument used to collect the data was the questionnaire with 27 items, to assess the students’ 
readiness for e-learning in six aspects.  The statistics used for data analysis in this research consisted of mean, 
standard deviation, one way ANOVA, and Scheffe’s pair difference analysis.  The research study revealed the 
following findings as follows. Firstly, the overall result of the students’ readiness for e-learning was in a high 
degree, with the IT students’ level of readiness as the highest of all.  Secondly, in particular aspects, most of 
the students were ready for e-learning with the leading level of readiness for online links and skills. Thirdly, 
the comparative study of the students’ readiness for e-learning showed a statistically significant difference of 
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readiness for e-learning, at the rate of 0.5. Namely, the students in the Faculties of Nursing, Management 
Science and Humanities and Social Sciences and the School of Tourism and Hospitality Management had the 
higher level of readiness for e-learning than the students in the Faculty of Education and the School of 
Culinary Arts.  Meanwhile, the students in the Faculty of Science and Technology had the higher level of 
readiness for e-learning than the students in the Faculty of Education and Schools of Culinary Arts and 
Tourism and Hospitality Management. 
     
Keywords : learning readiness, e-learning, Suan Dusit Rajabhat University Students 
 
1. บทนํา 
     กระแสความแรงอย่างต่อเนื่องของการจัดการเรียนการ
สอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออีเลิร์นนิง ส่งผลให้
องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน เช่น บริษัท พรอคเตอร์ แอนด์ 
แกมเบิลแมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด บริษัทยักษ์ใหญ่ท่ีดําเนินธุรกิจ
เกี่ยวกับสินค้าอุปโภคและบริโภค [1] และสถาบันการศึกษา
ท่ัวโลก โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาต่างต่ืนตัว
และมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนและการฝึกอบรมด้วย         
อีเลิร์นนิงกันอย่างจริงจัง และต่างก็ตั้งเป้าหมายท่ีจะเป็น 
Cyber University, e-University หรือ Virtual University 
ในอนาคตอันใกล้นี้ ระบบการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงจึง
กลายเป็นเครื่องมือท่ีสถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นกลยุทธ์ในการ
สร้างคุณภาพการศึกษาของตนเอง [2] สถาบันอุดมศึกษาของ
ไทยก็ปรับตัวไปตามกระแสความแรงของการจัดการเรียนการ
สอนด้วยอีเลิร์นนิงและจัดการเรียนการสอนมาไม่น้อยกว่า 10 
ปี บางแห่งยังได้รับรางวัลการบริหารจัดการหรือการบริการ
ระดับประเทศ เช่น ศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี วิทยาลัยการศึกษาทางไกลทาง
อินเทอร์เน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ เป็นต้น [3] รวมถึง
โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (TCU) ซ่ึงเป็นเว็บท่า
ออนไลน์ท่ีรองรับหลักสูตรแบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัย 
คณะ หรือสถาบันต่างๆ ให้สามารถนํามาเปิดการเรียนการ
สอนออนไลน์ได้ [4] และปัจจุบันระบบอีเลิร์นนิงก็ไม่ได้จํากัด
อยู่เฉพาะกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เท่านั้นแต่ยังยกระดับ
เพ่ือให้เข้าถึงผู้เรียนมากย่ิงข้ึนไปอยู่บนมือถือ (m-Learning) 
และ Cloud Computing จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
ทําให้การเรียนด้วยอีเลิร์นนิงประสบความสําเร็จอย่างสูง ซ่ึง
ช่วยให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จตามเป้าหมายของการเรียน
ท่ีตั้งไว้เช่นเดียวกัน และยังเป็นทางเลือกใหม่ๆ สําหรับการ
เรียนอีกด้วย [5]  
     อี เ ลิ ร์ น นิ ง ถู ก นํ า ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ กั บ ผู้ เ รี ย น ใ น
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาและเป็นท่ียอมรับมากข้ึนใน
รูปแบบของสื่อเสริมร่วมกับการสอนหน้าชั้นเรียน ซ่ึงช่วย
พัฒนาการเรียนรู้ เ พ่ิมแหล่งค้นคว้าข้อมูล และเป็นการ

พัฒนาการสอนของผู้สอนให้มีความทันสมัยมากขึ้น [3] โดยมี
ปัจจัยภายนอก ท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง เช่น 
การจัดให้มีการให้ความรู้กับผู้สอนเพ่ือทําความเข้าใจการ
จัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง การกําหนดนโยบาย การ
ให้ผลตอบแทนเพ่ิมเติมและสามารถนํามาเป็นผลงานเพ่ือตอบ
ตัวชี้วัด เป็นต้น [6] อีเลิร์นนิงทําให้ผู้เรียนสามารถใช้เวลา
ศึกษาบทเรียนได้นานและบ่อยเท่าท่ีต้องการ จึงช่วยให้การ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้ยังสามารถนําเนื้อหา 
สื่อการสอน ตลอดจนอุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดทํากลับมาใช้ได้อีก 
จึงช่วยลดต้นทุนและเวลาในการพัฒนาสื่อการสอน [7]     
     ความพร้อมด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการ และผู้สอน
ดังกล่าวข้างต้นส่งผลต่อความสําเร็จในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง 
และผู้เรียนเองก็ต้องมีความพร้อมท่ีจะเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
เกี่ยวกับความรู้เบื้องต้นทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี  
มีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียนด้วยอีเลิร์นนิ่ง มีทักษะพ้ืนฐานท่ี
จําเป็นต่อการทํางาน และมีลักษณะนิสัยท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้
ด้วยอีเลิร์นนิง [8] ความพร้อมของผู้เรียนก่อนเข้าสู่ระบบ     
อีเลิร์นนิ่งเป็นสิ่งท่ีจําเป็น [9]   
     จึงน่าสนใจเป็นอย่างย่ิงท่ีจะศึกษาความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ว่ามีความพร้อมมากน้อยแค่ไหน และมีความ
พร้อมด้านใดในการจะเรียนรู้ด้วยอีเลิร์นนิง ถึงแม้งานวิจัยใน
อดีตจะพบว่าผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนด้วย อีเลิร์นนิง
อยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด และมีความพร้อมด้านการเข้าถึง
เทคโนโลยีสูงท่ีสุดก็ตาม [5], [8], [10], [11], [12], [13] และ
[14] ท่ีกล่าวว่านักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีความพร้อมในการเรียนด้วย   
อีเลิร์นนิงในระดับมากและนักศึกษามีความพร้อมด้านการ
เข้าถึงเทคโนโลยีสูงท่ีสุด เช่นกัน แต่งานวิจัยดังกล่าวศึกษา
จากเฉพาะกลุ่มหรือเฉพาะสาขาวิชา เช่น นักศึกษาสาขาวิชา
การพยาบาล นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ยังไม่พบว่ามีการศึกษากับนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีกลุ่มใหญ่จากทุกคณะของสถาบันการศึกษา 
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     ดังนั้นคณะวิจัยจึงสนใจศึกษาความพร้อมในการเรียนด้วย
อีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ซ่ึงแบ่งการศึกษาออกเป็น 7 คณะ ได้แก่ คณะ
พยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะ
วิทยาการจัดการ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ โรงเรียนการเรือน และโรงเรียนการท่องเที่ยว
และการบริการ มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกสาขาวิชารวม
ท้ังสิ้น 15,731 คน โดยใช้แบบประเมินความพร้อมในการ
เรียนด้วยอีเลิร์นนิ่งของ Watkins, Leigh and Triner [15] 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี 
(Technology Access) ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์ 
(Online skill and relationships) ด้านแรงจูงใจ 
(Motivation) ด้านภาพและเสียงออนไลน์ (Online 
Audio/Video) ด้านการอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต (Internet 
Discussions) และด้านสิ่งสําคัญต่อความสําเร็จ 
(Importance to your success) โดยผลการศึกษาสามารถ
นําไปเป็นข้อมูลสําหรับการเตรียมความพร้อม   การกําหนด
กลยุทธ์ การพัฒนาการเรียนด้านอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสติต่อไป           
 
2. วัตถุประสงค์ 
     1. เพ่ือศึกษาความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
     2. เพ่ือเปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ต่างคณะ 
 
3. สมมุติฐานการวิจัย 
     นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ี
เรียนต่างคณะกันจะมีความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง 
แตกต่างกัน 
 
4. ขอบเขตการวิจัย 
     4.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีลงทะเบียนเรียนใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 จํานวน 15,731 คน     
     4.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีลงทะเบียนเรียนใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 กําหนดจํานวนกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้ตารางสําเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ จํานวน 170 คน 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จํานวน 310 คน คณะ

วิทยาการจัดการ จํานวน 340 คน คณะครุศาสตร์ จํานวน 
320 คน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จํานวน 335 คน 
โรงเรียนการเรือน จํานวน 340 คน และโรงเรียนการท่องเที่ยว
และการบริการ จํานวน 350 คน รวมกลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 
2,165 คน และเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มอย่างง่าย 
     4.3 ตัวแปรท่ีศึกษาได้แก่  
          ตัวแปรอิสระ ไ ด้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
          ตัวแปรตาม ได้แก่ ความพร้อมในการเรียนด้วย       
อีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต  6 ด้าน  คือ ด้านการยอมรับเทคโนโลยี ด้าน
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์ ด้านแรงจูงใจ ด้านภาพและ
เสียงออนไลน์ ด้านการอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต และด้านสิ่ง
สําคัญต่อความสําเร็จในการเรียน 

 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
     5.1 นําแบบประเมินความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
ซ่ึงเป็นแบบประเมินตนเองท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือศึกษาความพร้อม
ของผู้เรียนหรือผู้ท่ีจะเข้าอบรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ 
Watkins, Leigh and Triner [15] มาปรับปรุงเป็นฉบับ
ภาษาไทย เพ่ือวัดระดับความพร้อมใน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
เข้าถึงเทคโนโลยี ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์ ด้าน
แรงจูงใจ ด้านภาพและเสียงออนไลน์ ด้านการอภิปรายบน
อินเทอร์เน็ต และด้านสิ่งสําคัญต่อความสําเร็จ จํานวน 27 ข้อ 
มีลักษณะเป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยใช้
วิธีคํานวณหาอันตรภาคชั้น นําแบบประเมินไปทดสอบหาค่า
ความเชื่อม่ันกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี    มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่ละคณะ จํานวน 30 
คน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.91 
นําไปใช้กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ-
สวนดุสิตท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างต่อไป  
     5.2 ขออนุญาตมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตนําแบบ
ประเมินความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงแจกให้กับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกคณะตามการแบ่งกลุ่มตัวอย่าง 
นําผลคะแนนจากแบบประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ โดย
หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนในแต่ละด้าน     
     5.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนด้วย
อีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตระหว่างคณะใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Varian : ANOVA) และการ
วิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่ด้วยเชฟเฟ่ (Scheffe) 
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6. ผลการวิจัย      
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  4.12 0.57 มาก 
การเข้าถึงเทคโนโลยี 3.98 0.76 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.96 0.60 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.95 0.66 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.76 0.77 มาก 
แรงจูงใจ   3.60 0.80 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.90 0.54 มาก 
     จากตารางท่ี 1 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมากในลําดับ
แรก รองลงมาได้แก่ ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี    
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

การเข้าถึงเทคโนโลยี 4.22 0.57 มาก 
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  4.16 0.50 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  4.12 0.55 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  4.05 0.53 มาก 
แรงจูงใจ   4.01 0.67 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.97 0.63 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.09 0.45 มาก 
     จากตารางท่ี 2 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราช-
ภัฏสวนดุสิต โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยีอยู่ในระดับมากในลําดับ
แรก รองลงมาได้แก่ ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

การเข้าถึงเทคโนโลยี 4.19 0.65 มาก 
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  4.18 0.53 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  4.04 0.61 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  4.04 0.64 มาก 
แรงจูงใจ   3.93 0.75 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.93 0.66 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.05 0.52 มาก 

     จากตารางท่ี 3 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า
ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยีอยู่ในระดับมากในลําดับแรก 
รองลงมาได้แก่ ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  
 
ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาคณะครุศาสตร์  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  3.74 0.64 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.65 0.70 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.64 0.70 มาก 
แรงจูงใจ   3.61 0.73 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.56 0.75 มาก 
การเข้าถึงเทคโนโลยี 3.44 0.94 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.61 0.59 มาก 
     จากตารางท่ี 4 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมากในลําดับแรก 
รองลงมาได้แก่ ด้านการอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต     
 
ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  
การเข้าถึงเทคโนโลยี 

4.07 
4.06 

0.60 
0.85 

มาก 
มาก 

ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.96 0.66 มาก 
แรงจูงใจ   3.88 0.69 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.86 0.65 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.83 0.70 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.95 0.52 มาก 
     จากตารางท่ี 5 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ใน
ระดับมากในลําดับแรก รองลงมาได้แก่ ด้านการเข้าถึง
เทคโนโลยี    
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ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาโรงเรียนการเรือน  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  3.86 0.69 มาก 
การเข้าถึงเทคโนโลยี 3.79 0.84 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.66 0.72 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.64 0.70 มาก 
แรงจูงใจ   3.55 0.76 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.54 0.75 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.67 0.62 มาก 
     จากตารางท่ี 6 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาโรงเรียนการเรือน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมากในลําดับ
แรก รองลงมาได้แก่ ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี    
 
ตารางที่ 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาโรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ  

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  4.09 0.62 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.98 0.66 มาก 
การเข้าถึงเทคโนโลยี 3.91 0.91 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.85 0.74 มาก 
แรงจูงใจ   3.80 0.78 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.76 0.72 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.90 0.58 มาก 
     จากตารางท่ี 7 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาโรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ใน
ระดับมากในลําดับแรก รองลงมาได้แก่ ด้านสิ่งสําคัญต่อ
ความสําเร็จ     
 
ตารางที่ 8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาโดยรวมทุกด้าน 

ความพร้อมในการเรียน        
ด้วยอีเลิร์นนิง X  S.D. ความหมาย 

ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์  4.03 0.62 มาก 
การเข้าถึงเทคโนโลยี 3.94 0.84 มาก 
ส่ิงสําคัญต่อความสําเร็จ  3.90 0.68 มาก 
การอภิปรายบนอินเทอร์เน็ต  3.86 0.68 มาก 
แรงจูงใจ   3.78 0.76 มาก 
ภาพและเสียงออนไลน์ 3.76 0.73 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.88 0.58 มาก 

     จากตารางท่ี 8 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมากในลําดับ
แรก รองลงมาได้แก่ ด้านการเข้าถึงเทคโนโลยี    
 
ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงทั้ง 6 ด้าน โดยรวมทุกคณะ 
         คณะ X  S.D. ความหมาย 
1 คณะพยาบาลศาสตร์  3.90 0.54 มาก 
2 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 4.09 0.46 มาก 
3 คณะวิทยาการจัดการ 4.05 0.52 มาก 
4 คณะครุศาสตร์ 3.61 0.60 มาก 
5 คณะมนุษยศาสตร์และ 
   สังคมศาสตร์ 

3.95 0.53 มาก 

6 โรงเรียนการเรือน 3.67 0.63 มาก 
7 โรงเรียนการท่องเท่ียว 
   และการบริการ 

3.90 0.58 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.88 0.55 มาก 
     จากตารางท่ี 9 ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
โดยรวมทุกคณะอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายคณะ พบว่า 
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความพร้อมในการ
เรียนด้วยอีเลิร์นนิงอยู่ในระดับมากในลําดับแรก รองลงมา 
ได้แก่ คณะวิทยาการจัดการ 
 
ตารางที่ 10 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความพร้อมใน
การเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาต่างคณะ 

 

แหล่งความ
แปรปรวน Df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 6 43727.69 7287.24 33.56 .00* 
ภายในกลุ่ม 2158 468520.56 134.03   
รวม 2164 512248.25    

        * p < .05 

     จากตารางท่ี 10 นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตแต่ละคณะมีความพร้อมในการเรียนด้วย     
อีเลิร์นนิงแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
และเพ่ือให้ทราบความแตกต่างเป็นรายคู่ จึงใช้วิธีของเชฟเฟ่
ตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ดังปรากฏผลในตาราง  
ท่ี 11 
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ตารางที่ 11 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
ของนักศึกษาทุกคณะด้วยวิธีทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
คณะ X  1 2 3 4 5 6 7 

1 3.90    8.43*  6.59*  
2 4.09    12.48*  10.64* 4.27* 
3 4.05    11.78*  9.94*  
4 3.61        
5 3.95    8.89*  7.05*  
6 3.67        
7 3.90    8.21*  6.37*  

* p < .05 
     จากตารางท่ี 11 นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตมีความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยนักศึกษา
คณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะ
วิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ มีความพร้อมในการ
เรียนด้วยอีเลิร์นนิงแตกต่างกับนักศึกษาคณะครุศาสตร์และ
โรงเรียนการเรือน และนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีมีความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงแตกต่างกับ
นักศึกษาโรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ   
 
7. สรุปผลการวิจัย  
     1. ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยรวมทุก
ด้าน อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในระดับมาก ในลําดับแรก 
( X  = 4.03, S.D. = 0.62) รองลงมา คือ ด้านการเข้าถึง
เทคโนโลยี ( X  =  3.94, S.D. = 0.84)      
     2. ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท้ัง 6 ด้าน 
โดยรวมทุกคณะ อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายคณะ 
พบว่า คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความพร้อมในการ
เรียนด้วยอีเลิร์นนิงอยู่ในระดับมาก ในลําดับแรก ( X  = 4.09, 
S.D. = 0.46) รองลงมา คือ คณะวิทยาการจัดการ ( X  =  
4.05, S.D. = 0.52)        
     3. ผลการเปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนด้วย        
อีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม พบว่า 
นักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการมีความ
พร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงแตกต่างกับนักศึกษาคณะ   

ครุศาสตร์และโรงเรียนการเรือน โดยมีค่าเฉลี่ยความพร้อมสูง
กว่า และนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความ
พร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงแตกต่างกับนักศึกษาโรงเรียน
การท่องเท่ียวและการบริการ โดยมีค่าเฉลี่ยความพร้อมสูงกว่า  
     ขณะท่ีนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ โรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการ มีความ
พร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงไม่แตกต่างกัน และนักศึกษา
คณะครุศาสตร์และโรงเรือนการเรือนมีความพร้อมในการเรียน
ด้วยอีเลิร์นนิงไม่แตกต่างกัน   
 
8. อภิปรายผล  
     ความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตโดยรวมทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับการศึกษาของ [8], [10], [11], [12], 
[13], [14], [16], [17], [18] โดยมีความพร้อมด้าน
ความสัมพันธ์และทักษะออนไลน์อยู่ในลําดับแรก สอดคล้อง
กับ [8] อธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มหาวิทยาลัยท่ีมี
น โ ย บ า ย ก า ร บ ริ ก า ร ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ส่ ว น บุ ค ค ล 
(Notebook)ให้กับนักศึกษาทุกคนทุกคณะและจัดบริการ
ระบบเครือข่ายไร้สายครอบคลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัย 
ทําให้นักศึกษามีความพร้อมในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีมีความทันสมัยและมีโอกาสเข้าถึงสารสนเทศแบบออนไลน์
ตลอดเวลา เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ระบบทะเบียนออนไลน์ ระบบสืบค้นข้อมูลออนไลน์
ผ่ านสํ านัก วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยประกอบกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง โดยจัดต้ัง
ศูนย์อีเลิร์นนิงข้ึนมารองรับการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ
ใหม่นี้  
     นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีความพร้อม
ในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงอยู่ในระดับมาก ในลําดับแรก 
อธิบายได้ว่าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตประกอบด้วยสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี เช่น สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ ท่ีเน้นให้นักศึกษาเรียนรู้ด้านเนื้อหา
และฝึกทักษะด้วยการปฏิบัติผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัย และด้วยพ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์ในระดับพ้ืนฐานท่ี
เรียนมาต้ังแต่ระดับมัธยมทําให้นักศึกษามีทักษะในด้านการ
สืบเสาะ สืบค้นด้วยตนเองมากกว่านักศึกษาคณะอ่ืนๆ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ส่วนคณะท่ีผู้เรียนมีความพร้อม
ในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงในลําดับสุดท้ายคือคณะครุศาสตร์ 
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อธิบายได้ว่า คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ประกอบด้วยสาขาวิชา ท่ี เน้นความเป็นอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย [19] จึงเปิดสอนเพียง 2 สาขาวิชา ได้แก่ 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาการประถมศึกษาท่ีมี
นักศึกษาจํานวนมากถึง 1,918 คน ท้ังสองสาขาวิชาดังกล่าว
เน้นจัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมให้ผู้เรียนจบไปแล้วเป็นครู
สําหรับเด็กเล็กก่อนวัยเรียนและครูระดับประถมศึกษา ทําให้
คณะครุศาสตร์เน้นจัดการเรียนการสอนไปทางทฤษฎีและ
หลักการด้านความเป็นครูมืออาชีพท่ีมีทักษะในการสอนและ
การถ่ายทอดมากกว่า  
     ผลการเปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิง
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
ทุกคณะ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 เม่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม พบว่า นักศึกษา
คณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะ
วิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
โรงเรียนการท่องเท่ียวและการบริการมีความพร้อมในการ
เรียนด้วยอีเลิร์นนิงสูงกว่านักศึกษาคณะครุศาสตร์และ
โรงเรียนการเรือน ซ่ึงสอดคล้องกับการอภิปรายผลข้างต้น 
เนื่องจากคณะครุศาสตร์และโรงเรียนการเรือนเป็นคณะท่ีเน้น
การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นทักษะปฏิบัติเฉพาะทาง เช่น 
ทักษะการสอนและการถ่ายทอดสําหรับคณะครุศาสตร์ และ
ทักษะการประกอบอาหารและขนมอบสําหรับโรงเรียนการ
เรือน ซ่ึงท้ังสองคณะมีหลักสูตรท่ีมีความเป็นศิลป์อยู่มาก จึง
อาจส่งผลต่อความพร้อมในการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงอยู่บ้าง 
เนื่องจากการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงผู้เรียนต้องมีความรู้
และทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ [7] ซ่ึง
จะต้องมีการส่งเสริมให้มีความพร้อมเพิ่มมากข้ึนต่อไป   
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