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บทคัดย่อ 

     การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการ
อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือครู สังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 291 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถามคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของครู เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
ซ่ึงมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.66-1.00 ค่าอํานาจจําแนกต้ังแต่ 0.30 ขึ้นไป และค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.93 การ
วิเคราะห์องค์ประกอบคร้ังนี้ใช้การสกัดองค์ประกอบด้วยเทคนิคแกนสําคัญ (Principal Component) และการหมุนแกนแบบมุม
ฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีของ Varimax ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มี 5 องค์ประกอบคือ การเสริมสร้างองค์กร การยอมรับความ
แตกต่าง การเป็นแบบอย่างท่ีดี การนอบน้อม และมนุษยสัมพันธ์  นอกจากนี้ท้ัง 5 องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนได้
ร้อยละ 52.52 ของความแปรปรวนสะสมท้ังหมด 
 
คําสําคัญ: ผู้นําแบบรับใช้ ภาวะผู้นํา คุณลักษณะผู้นํา องค์ประกอบ การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 

Abstract 
     The objective of this research was to analyze the factor of Servant leaderships qualities of teacher under 
the Office of the Vocational Education Commission, Ministry of Education. The sample used in this study 
consisted of 291 teachers from the Office of Vocational Education Commission, Ministry of Education who 
were randomly selected by using multi-stage sampling. Data was collected by a questionnaire with a five 
rating scale of teachers’ servant leadership qualities. The questionnaire had an index of congruence of 
between 0.66-1.00, the discrimination value was 0.30 and above, and the reliability was 0.93. The factor were 
analyzed using principal component analysis and the varimax method of orthogonal rotation. The results of 
this research revealed that there were five factors of servant leadership quality displayed by the teachers 
surveyed. These were: Organization Enrichment; Tolerance of Differences; Being a Good Role Model; 
Modesty; and Human Relationships. The percentage of explained variance in all five factors was 52.52. 
 
Keywords : Servant Leadership, Leadership, Characteristics of Leadership, Factor, Factor Analysis  
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1. บทนํา 
     ผู้นําแบบให้บริการ หรือภาวะผู้นําแบบรับใช้ และมีคํา
อ่ืนๆ ท่ีนํามาใช้อย่างหลากหลาย แต่เม่ือมีการศึกษาอย่างถ่ี
ถ้ วนก็พบว่ า เป็นคํ า ท่ีมาจากภาษาอังกฤษว่า  Servant 
Leadership สําหรับในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้เป็นคําว่า ผู้นําแบบ
รับใช้ ซ่ึงผู้นําแบบรับใช้ได้รับการยอมรับว่าเป็นเสมือนปรัชญา
และเคร่ืองมือในการสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์การและ
สังคม ความแตกต่างของรูปแบบภาวะผู้นําแบบรับใช้กับภาวะ
ผู้นําแบบอ่ืนๆ คือผู้นําแบบรับใช้จะเป็นศูนย์รวมจิตใจของคน
ในองค์การเพ่ือสร้างความมุ่งหวังท่ีดีโดยไม่ใช้วิธีการบังคับ 
ผู้นําแบบรับใช้ เน้นความสําคัญด้านคุณธรรมในการเป็น
แบบอย่างท่ีดี มีความสัมพันธ์ท่ีดีอย่างแท้จริงระหว่างผู้นําและ
ผู้ตาม รวมท้ังให้การสนับสนุนบรรยากาศท่ีดีภายในองค์การ 
การทํางานร่วมกันเป็นทีม การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจบน
พ้ืนฐานของคุณธรรม มีพฤติกรรมให้ความสนใจผู้ อ่ืน และ
ส่งเสริมผู้อ่ืนให้มีการพัฒนาในด้านต่างๆ [1]  
     จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผู้นํา
แบบรับใช้อ ย่างหลากหลายโดยแต่ละคนก็ ไ ด้กํ าหนด
คุณลักษณะของผู้นําแบบรับใช้ท่ีแตกต่างกันไป ซ่ึงบางงานวิจัย
ก็กํ าหนดจากการสั ง เคราะห์ เอกสารแล้วกํ าหนดเป็น
องค์ประกอบเฉพาะในงานวิจัยของตน บางงานวิจัยก็ยึด
แนวคิดของนักวิชาการที่ ไ ด้กําหนดไว้เป็นกรอบสําหรับ
การศึกษา  
 สําห รับการวิจัยค ร้ังนี้ ผู้ วิ จั ย มุ่ งศึกษาองค์ประกอบ
คุณลั กษณะผู้ นํ า แบบ รั บ ใ ช้ ข อ ง ค รู สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงผล
การศึกษาจะทําให้การกําหนดองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นํา
แบบรับใช้ของครูไปในทิศทางเดียวกันต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของ
ครู สั ง กั ดสํ านั ก ง านคณะกรรรมการการอาชี วศึ กษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 
3. วิธีดําเนนิการวิจัย 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรที่ใช้สําหรับการวิจัยครั้งนี้คือครูสังกัดสํานักงาน
คณะกรรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จํานวน
ท้ังหมด 1,875 คน  
     กลุ่มตัวอย่าง คือครูสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการ
อาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 291 คน ได้มาโดย
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน  

3.2 เครื่องที่ใช้ในการวิจัย 
     เคร่ืองมือท่ีใช้สําหรับการวิจัยคือแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งเป็น 2 ตอน โดยแบ่งออกเป็น
ตอน 1 เก่ียวกับลักษณะท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และ
ตอน 2 เป็นคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของครูสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงมี
องค์ประกอบท้ังหมด 6 องค์ประกอบคือ 1) การเห็นคุณค่า
ของผู้อ่ืน 2) การพัฒนาผู้อ่ืน 3) การสร้างสังคมชุมชน 4) การ
แสดงออกทางคุณธรรม 5) การส่งเสริมการเป็นผู้นํา และ 6) 
การใช้ภาวะผู้นําร่วมกัน 
3.3 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
     1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับองค์ประกอบคุณลกัษณะผู้นําแบบรับใช้ของครู  
     2. สังเคราะห์เอกสารท่ีได้ศึกษาตามข้อ 1. เพ่ือกําหนด
เป็นนิยามเชิงปฏิบัติการ 
     3. เขียนข้อคําถามท่ีเป็นองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นํา
แบบรับใช้ของครูให้สอดคล้องและครอบคลุมกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการทุกองค์ประกอบ 
     4. นําเสนอให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอดความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนกับนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.66 – 1.00  
    5. นําไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 30 คน เพ่ือทําการวิเคราะห์ข้อคําถามรายข้อ (Item 
analysis) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของแบบสอบถาม
(Item-total correlation) ได้ค่าอํานาจจําแนกต้ังแต่ 0.30 
ขึ้นไป แล้วนําไปวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ของแบบสอบถามโดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวิธกีารของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.93 
     6. จัดทําแบบสอบถามสําหรับเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง
ต่อไป 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     1. ตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับท่ีอยู่ของกลุ่มตัวอย่าง
โดยพิจารณาว่าสามารถติดต่อกับกลุ่มตัวอย่างได้ด้วยวิธีใดบ้าง 
เพ่ือหาช่องทางการจัดส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง 
     2. จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ พร้อมท้ังจัดส่งให้กับ
กลุ่มตัวอย่างทุกคนทางไปรษณีย์ ด้วยวิธีส่งซองเปล่าติด     
แสตมป์พร้อมท่ีอยู่ของผู้วิจัยแนบไปด้วยเพ่ือสะดวกกับกลุ่ม
ตัวอย่างในการส่งคืนแบบสอบถาม 
 

    วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2557

59



บุญจันทร์ สีสันต์ 
 

 

 

     3. ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีได้รับคืน ซ่ึงแบบสอบถามท่ี
ได้รับคืนจํานวนรวมท้ังสิ้น 291 ฉบับ หรือคิดเป็นร้อยละ 
86.87 
3.5 สถิติที่ใช้สําหรับการวิจัย 
     สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า
ดัชนีความสอดคล้อง  ค่าอํานาจจําแนก ด้วยการหาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และค่าความเชื่อม่ัน โดย
ใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค   
     สถิติสําหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : 
EFA) เพ่ือกําหนดองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของ
ครู 
 

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน คุณลักษณะผู้นําแบบรับ
ใช้ของครู สังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ปรากฏดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับคุณลักษณะ
ผู้นําแบบรับใช้ 

คุณลักษณะ  S.D. 
ความ 
หมาย 

สร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ
ให้เกิดขึ้นในโรงเรียน 

4.44 0.572 มาก 

ให้ความเคารพ ให้เกียรติต่อเพ่ือน
ร่วมงานด้วยกัน 

4.16 0.661 มาก 

ให้ความสําคัญกับความต้องการ
ของเพ่ือนร่วมงานก่อนความ
ต้องการของตนเอง 

4.52 0.609 
มาก
ที่สุด 

ให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลเพ่ือน
ร่วมงานเสมอ 

4.33 0.649 มาก 

มีความห่วงใย ในชีวิตการทํางาน 
ความเป็นอยู่ของเพ่ือนร่วมงาน 

4.23 0.622 มาก 

เป็นนักฟังที่ดี เปิดโอกาสให้เพ่ือน
ครูแสดงความคิดเห็นเป็นอย่าง
อิสระ 

4.37 0.681 มาก 

ยอมรับ และเคารพใน
ความสามารถของเพ่ือนร่วมงาน 

4.44 0.606 มาก 

ตัดสินปัญหาของเพ่ือนร่วมงาน
ด้วยความยุติธรรมมีเหตุผล 

4.38 0.676 มาก 

มีส่วนพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้มี
ความรู้ และทักษะการทํางาน 

4.11 0.714 มาก 

 
 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับคุณลักษณะ
ผู้นําแบบรับใช้ 

คุณลักษณะ  S.D. 
ความ 
หมาย 

มีส่วนพัฒนาเพ่ือนร่วมงานให้มี
ความรู้ และทักษะการทํางาน 

4.11 0.714 มาก 

ใช้ความผิดพลาด ความขัดแย้งเป็น
โอกาสต่อการเรียนรู้ของตน 

4.06 0.866 มาก 

สร้างบรรยากาศ อํานวยความ
สะดวกท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
เพ่ือนร่วมงาน 

4.07 0.702 มาก 

ดําเนินชีวิตตามหลักศาสนาที่ท่าน
นับถือ 

4.27 0.669 มาก 

มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ และ
กระตือรือร้นในการทํางาน 

4.43 0.606 มาก 

ชื่นชมพฤติกรรมที่ดีของเพ่ือน
ร่วมงาน และดําเนินตามแบบอย่าง
ได้ 

4.25 0.676 มาก 

ให้การสนับสนุน กําลังใจกับเพ่ือน
ร่วมงานได้ 

4.42 0.605 มาก 

ให้การสนับสนุนเพ่ือนร่วมงานจน
เกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

4.37 0.635 มาก 

มีความม่ันใจในการทํางาน 4.33 0.681 มาก 
มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน 4.25 0.698 มาก 
ชอบพบปะสังสรรค์กับผู้อ่ืน 4.27 0.638 มาก 
มีทักษะการแก้ไขความขัดแย้ง 4.32 0.631 มาก 
ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ทุกระดับ 4.01 0.684 มาก 
ให้การสนับสนุนการทํางานเป็นทีม 3.91 0.692 มาก 
เป็นผู้เอ้ืออํานวยความสะดวกใน
การทํางานได้ดี 

4.24 0.680 มาก 

รู้ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.34 0.683 มาก 
รู้ถึงความแตกต่างของวัฒนธรรม 4.21 0.675 มาก 
ส่งเสริมการทํางานร่วมกันในความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 

4.15 0.683 มาก 

เป็นผู้ที่ใจกว้าง เปิดเผย และ
โปร่งใส 

4.15 0.721 มาก 

ได้รับการยอมรับว่าเป็นมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี 

4.16 0.691 มาก 

ได้รับการยอมรับว่าเป็นผู้มีความ
ยุติธรรม 

4.31 0.666 มาก 

เป็นผู้ที่มีความรอบคอบในการ
แก้ปัญหา 

4.18 0.698 มาก 

ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนที่คิด
ต่างจากตน 

4.18 0.671 มาก 

เรียนรู้การทํางานจากผู้อ่ืนได้ดี 4.01 0.657 มาก 
ให้โอกาสตนเองในการเรียนรู้จาก
ผู้อ่ืน 

4.21 0.647 มาก 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

คุณลักษณะ  S.D. 
ความ 
หมาย 

เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 4.19 0.645 มาก 
เป็นแบบอย่างที่ดีด้านความ
ประพฤติปฏิบัติ 

4.24 0.650 มาก 

มีส่วนในการส่งเสริมด้านคุณธรรม
จริยธรรมในสถานศึกษา 

4.30 0.671 มาก 

ให้แนวทางการพัฒนาสถานศึกษา
ได้ในอนาคตอย่างชัดเจน 

4.11 0.671 มาก 

มีแนวทางการพัฒนาตนเองและ
สถานศึกษาเป็นอยา่งดี 

4.06 0.685 มาก 

สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ มาใช้ในการ
ทํางาน 

4.11 0.693 มาก 

มีความม่ันใจในตนเอง เพ่ือการ
พัฒนางานอย่างสร้างสรรค์ 

4.05 0.742 มาก 

กล้าเส่ียงถึงแม้ว่าแนวทางน้ันไม่
เคยปฏิบัติมาก่อนแต่อาจทําให้งาน
สําเร็จ 

4.16 0.698 มาก 

มีพ้ืนความรู้มากพอท่ีจะให้
แนวทางปฏิบัติงานกับผู้อ่ืนอย่าง
ชัดเจน 

4.09 0.755 มาก 

มองอนาคตตนเองและสถานศึกษา
ได้ชัดเจน 

4.12 0.666 มาก 

มอบหมายงานให้เพ่ือนร่วมงาน
โดยเขาเต็มใจ 

3.94 0.777 มาก 

จูงใจให้เพ่ือนร่วมงานยอมรับแนว
ทางการทํางานอย่างท่าน 

4.03 0.690 มาก 

เพ่ือนร่วมงานให้การยอมรับท่าน 3.96 0.715 มาก 
มีส่วนส่งเสริมให้เพ่ือนร่วมงาน
ประสบผลสําเร็จ 

4.04 0.645 มาก 

ไม่ลังเลที่จะส่งเสริมให้เพ่ือน
ร่วมงานได้รับประโยชน์ไม่ว่าจะ
ทางตรงหรือทางอ้อม 

4.27 0.640 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.389 มาก 
    จากตารางท่ี 1 พบว่าครูมีคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.20,S.D.=0.389) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าครูมีคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้อยู่
ในระดับมากท่ีสุด ( =4.52,S.D.=0.609) คือการให้ความ 
สําคัญกับความต้องการของเพื่อนร่วมงานก่อนความต้องการ
ของตนเอง รองลงมาคือการสร้างบรรยากาศของความไว้วาง 
ใจให้เกิดข้ึนในโรงเรียน( =4.44,S.D.=0.572) การยอมรับ
และเคารพในความสามารถของเพื่อนร่วมงาน ( =4.44, 
S.D.=0.606)  และการมีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตย์   และ
กระตืนรือร้นในการทํางาน ( =4.43,S.D.=0.606) ตามลําดับ 
 
 

4.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของ
ครูสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการอาชีวศึกษา 
     4.2.1 คณะผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามคุณลักษณะผู้นําแบบ
รับใช้ ซ่ึงประกอบด้วย 6 คุณลักษณะมาทําการวิเคราะห์
องค์ประกอบ สกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิคแกนสําคัญเพ่ือ
พิจารณาจํานวนองค์ประกอบ และการหมุนแกนแบบมุมฉาก 
ด้วยวิธี Varimax เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ  หรือปัจจัย 
ค่าไอเกน  ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความ
แปรปรวนสะสม และค่าน้ําหนักองค์ประกอบ ได้ผลดังตาราง 
ท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงจํานวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความ
แปรปรวน และความแปรปรวนสะสมในแต่ละองค์ประกอบ 

องค์ 
ประกอบ 

ค่าไอเกนเร่ิมต้น 

ค่าไอเกน 
ค่าร้อยละของ

ความ
แปรปรวน 

ค่าร้อยละของความ
แปรปรวนสะสม 

1 17.366 36.179 36.179 
2 3.287 6.847 43.026 
3 1.725 3.593 46.619 
4 1.469 3.060 49.679 
5 1.363 2.840 52.519 
6 1.216 2.533 55.051 
7 1.168 2.433 57.484 
8 1.120 2.332 59.817 
9 1.047 2.182 61.998 
10 0.988 2.058 64.056 
11 0.904 1.883 65.939 
12 0.863 1.798 67.737 
13 0.831 1.732 69.470 
14 0.798 1.662 71.131 
15 0.735 1.532 72.663 

     จากตารางท่ี 2 เม่ือพิจารณาจํานวนองค์ประกอบท่ีสกัดได้
จากเกณฑ์ค่าไอเกนท่ีมีค่าไอเกนมากกว่าหนึ่งในคอลัมน์
ค่าไอเกนเริ่มต้นพบว่า สามารถสกัดองค์ประกอบเบื้องต้นได้
จํานวน 9 องค์ประกอบ และเม่ือพิจารณาผลรวมของค่า
น้ําหนักองค์ประกอบยกกําลังสองจากการสกัดองค์ประกอบ 
ซ่ึงเป็นค่าความแปรปรวนก่อนการหมุนแกนองค์ประกอบซ่ึงได้
จากการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิคแกนสําคัญ พบว่าร้อย
ละของความแปรปรวนสะสมซ่ึงอธิบายด้วยองค์ประกอบ
จํานวน 9 องค์ประกอบมีค่าคิดเป็นร้อยละ 61.998 ของความ
แปรปรวนสะสมท้ังหมด จากการพิจารณาค่าไอเกนกับ
องค์ประกอบ เขียนความสัมพันธ์ได้ดงัภาพท่ี 1 
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รูปที่ 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าไอเกนกับองค์ประกอบ 
  

     เม่ือพิจารณาค่าไอเกน และค่าองค์ประกอบจะเห็นว่าถึง
องค์ประกอบท่ี 5 ค่าไอเกนจะลดลงมากจนเป็นเส้นตรงขนาน
กับแกน X ซ่ึงพิจาณาตามหลัก Scree Test [2] การทดสอบนี้
จ ะ พิ จ า รณา เส้ นกร าฟระหว่ า ง ค่ า ไ อ เ กนกั บจํ า น วน
องค์ประกอบร่วม เม่ือเส้นกราฟนี้เร่ิมเป็นเส้นตรง ณ จุดใด
จํานวนองค์ประกอบร่วมจะมีเท่านั้นและไม่มากไปกว่าน้ัน จึง
สรุปได้ว่าข้อมูลชุดนี้ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ซ่ึงท้ัง 5 
องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 
52.519 ของความแปรปรวนสะสมท้ังหมด 
     4 . 2 . 2  การห มุนแกนองค์ ป ระกอบภายหลั ง สกั ด
องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้ทําการหมุนองค์ประกอบเพ่ือให้ตัวแปร
มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบในลักษณะท่ีชัดเจนข้ึน หรือให้
ได้โครงสร้างอย่างง่ายโดยการหมุนแกนแบบมุมฉาก ด้วยวิธี 
Varimax เพ่ือให้ได้ข้อท่ีสัมพันธ์กับองค์ประกอบในลักษณะท่ี
ชัดเจนข้ึน ภายหลังหมุนแกน (Rotate Component Matrix) 
ได้ผลดังตารางท่ี 3  
 
ตารางที่ 3 องค์ประกอบ และค่าน้ําหนักองค์ประกอบภายหลังการหมุน
แกน 

ข้อที่ 
องค์ประกอบท่ี 

1 2 3 4 5 
38 0.764 

    
39 0.747 

    
44 0.725 

    
40 0.703 

    
45 0.678 

    
43 0.665 

    
41 0.621 

    
 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 

ข้อท่ี 
องค์ประกอบท่ี 

1 2 3 4 5 
46 0.594 

 
0.404 

  
42 0.572 

  
0.359 

 
22 0.546 

 
0.451 

  
32 0.510 

    
47 0.510 

 
0.390 

  
18 0.504 

    
25 0.447 0.358 

   
37 0.405 0.364 

   
9 0.400 0.386 

 
0.366 

 
2 

 
0.723 

   
4 

 
0.678 

   
5  0.646    

7 
 

0.637 
 

0.388 
 

1 
 

0.588 
   

8 
 

0.578 
   

3 
 

0.573 
   

17 
 

0.563 
   

15 
 

0.490 
   

16 
 

0.482 
   

14 
 

0.463 0.395 
  

11 
 

0.371 
 

0.357 
 

20 
 

0.361 0.584 
  

30 
  

0.552 
  

21 
  

0.547 
  

48 
  

0.498 
  

24 
  

0.484 
  

31 
  

0.466 
 

0.42
6 

29 
 

0.434 0.439 
  

23 
  

0.437 
  

19 0.353 
 

0.389 
  

35 
   

0.667 
 

34 
   

0.584 
 

33 
  

0.371 0.576 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

ข้อที่ 
องค์ประกอบท่ี 

1 2 3 4 5 
10 

   
0.55 

 
36 

   
0.519 

0.38
5 

6 
 

0.477 
 

0.486 
 

27 
    

0.69
8 

26 0.411 
   

0.62
8 

28 0.377 
   

0.60
4 

12 
 

0.413 
  

0.45
9 

13 
 

0.393 
  

0.43
8 

     จากตารางท่ี 3 พบว่าค่าน้ําหนักองค์ประกอบภายหลังการ
หมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธี Varimax เกณฑ์ในการพิจารณา
ว่าข้อคําถามใดควรอยู่ในองค์ประกอบคือการเลือกข้อท่ีมี
น้ําหนักองค์ประกอบต้ังแต่ 0.35 ขึ้นไป [3] เลือกรายแถวและ
รายคอลัมน์ ข้อใดมีค่าน้ําหนักอยู่บนองค์ประกอบมากกว่า 1 
องค์ประกอบจะเลือกค่าน้ําหนักสูงสุดบนน้ําหนักองค์ประกอบ
นั้น แต่ถ้าน้ําหนักองค์ประกอบนั้นมีค่าใกล้เคียงกันและตํ่ากว่า
เกณฑ์ท่ีกําหนดจะทําการตัดท้ิงไปคือข้อคําถามท่ี 9,11,29,19, 
และ 6 และเกณฑ์ขั้นต่ําในการกําหนดองค์ประกอบคือ ในแต่
ละองค์ประกอบจะต้องมีข้อคําถามต้ังแต่ 3 ข้อข้ึนไป พบว่าแต่
ละองค์ประกอบมีข้อคําถามท่ีอยู่ในเกณฑ์ดังน้ี  
     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  1  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี
38,39,44,40,45,43,41,46,42,22,32,47,18,25 และ 37 รวม 
15 ข้อ 
     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  2  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี 
2,4,5,7,1,8,3,17,15,16 และ 14 รวม 11 ข้อ 
     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  3  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี 
20,30,21,48,24,31 และ 23 รวม 7 ข้อ 
     องค์ประกอบท่ี 4 ประกอบด้วยข้อคําถามท่ี 35,34,33,10 
และ 36 รวม 5 ข้อ 
     องค์ประกอบท่ี 5 ประกอบด้วยข้อคําถามท่ี 27,26,28,12 
และ 13 รวม 5 ข้อ 
 
 
 
 
 
 
 

5. ผลการวิจัย 
     ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้
ของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการปรากฏดังนี้ 
     5.1 ผลการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธีเทคนิคแกนสําคัญ 
เพ่ือพิจารณาจํานวนองค์ประกอบ และการหมุนแกนแบบมุม
ฉาก ด้วยวิธีการ Varimax จากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมดจํานวน 
291 คน พบว่าเม่ือพิจารณาค่าไอเกนมีค่ามากกว่า 1 ได้
องค์ประกอบ 9 องค์ประกอบโดยทั้ง 9 องค์ประกอบสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 61.998 ของความแปรปรวน
ท้ังหมด และในองค์ประกอบที่ 6 ถึง 9 พบว่าค่าไอเกนมีค่า
ใกล้เคียงกันและค่าร้อยละของควาแปรปรวนมีค่าใกล้เคียงกัน
จึงไม่สามารถหมุนแกนภายหลังจากการสกัดองค์ประกอบได้ 
ดังนั้นผู้วิจัยได้ทําการทดสอบ Scree Test พบว่าเม่ือถึง
องค์ประกอบท่ี 5 ค่าไอเกนจะลดลงมากจนเป็นเส้นตรงขนาน
กับแกน X ซ่ึงจากการทดสอบนี้จะพิจารณาเส้นกราฟระหว่าง
ค่าไอเกนกับจํานวนองค์ประกอบร่วมเม่ือเส้นกราฟนี้เร่ิมเป็น
เส้นตรง ณ จุดใด จํานวนองค์ประกอบร่วมจะมีเท่านั้น และไม่
มากไปกว่านั้น  จึงสรุปได้ว่า ข้อมูลชุดนี้ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สกัดองค์ประกอบใหม่อีกคร้ัง
โดยสกัดเพียง 5 องค์ประกอบ และทําการหมุนแกนแบบมุม
ฉาก ด้วยวิธีการ Varimax โดยท้ัง 5 องค์ประกอบสามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้รอ้ยละ 52.519 ของความแปรปรวน
สะสมท้ังหมด 
     5.2 ค่าน้ํ าหนักองค์ประกอบจากการพิจารณาและ
ภายหลังหมุนแกนของ 5 องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้คัดเลือกค่า
น้ําหนักองค์ประกอบท่ีมีค่าต้ังแต่ 0.35 ขึ้นไป ข้อใดมีน้ําหนัก
องค์ประกอบอยู่หลายองค์ประกอบจะเลือกค่าสูงสุดบน
องค์ประกอบน้ัน และจํานวนองค์ประกอบท่ีได้จะต้องมีจํานวน
ข้อคําถามตั้งแต่ 3 ข้อข้ึนไป  
     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  1  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี 
38,39,44,40,45,43,41,46,42,22,32,47,18,25 และ37 รวม 
15 ข้อคําถาม มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .405 ถึง 
.764 มีค่าไอเกนเท่ากับ 17.366 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า การ
เสริมสร้างองค์กร 
     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  2  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี 
2,4,5,7,1,8,3,17,15,16 และ 14 รวม 11 ข้อคําถาม มีค่า
น้ําหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง .463 ถึง .723 มีค่าไอเกน
เท่ากับ 3.287 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า การยอมรับความ
แตกต่าง 
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     อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ท่ี  3  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ คํ า ถ า ม ท่ี 
20,30,21,48,24,31 และ 23 รวม 7 ข้อคําถาม มีค่าน้ําหนัก
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .437 ถึง .584 มีค่าไอเกนเท่ากับ 
1.725 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า การเป็นแบบอย่างท่ีดี 
     องค์ประกอบท่ี 4 ประกอบด้วยข้อคําถามท่ี 35,34,33,10 
และ 36 รวม 5 ข้อคําถาม มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง .519 ถึง .667 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.469 ตั้งชื่อ
องค์ประกอบนี้ว่า การนอบน้อม 
     องค์ประกอบท่ี 5 ประกอบด้วยข้อคําถามท่ี 27,26,28,12 
และ 13 รวม 5 ข้อคําถาม มีค่าน้ําหนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง .438 ถึง .698 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.363 ตั้งชื่อ
องค์ประกอบนี้ว่า มนุษยสัมพันธ์ 
 
6. อภิปรายผล 
     จากผลการศึกษามีประเด็นท่ีนํามาอภิปรายในรายละเอียด
ดังน้ี 
     การวิเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของ
ครู พบว่าเม่ือสกัดองค์ประกอบคร้ังแรกจํานวนองค์ประกอบมี
ค่าไอเกนมากกว่า 1 มีจํานวน 9 องค์ประกอบซ่ึงท้ัง 9 
องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวนท้ังหมดคิดเป็น
ร้อยละ 61.998 และเม่ือทดสอบจํานวนองค์ประกอบโดยใช้ 
Scree Test [2] พบว่ามีองค์ประกอบท่ีชัดเจน 5 
องค์ประกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 52.52 
ของความแปรปรวนสะสมท้ังหมดซ่ึงผลการวิเคราะห์นี้
สอดคล้องกับสมมติฐานในการศึกษาท่ีว่าองค์ประกอบของ
คุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้ของครูมีมากกว่า 1 องค์ประกอบ 
นอกจากนี้ค่าร้อยละของความแปรปรวนท่ีได้มีค่ามากกว่า
คร่ึงหนึ่งของความแปรปรวนสะสมทั้งหมดก็ถือว่าอยู่ในเกณฑ์
ท่ีน่าพอใจแล้ว ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าองค์ประกอบคุณลักษณะ
ผู้นําแบบรับใช้ของครู จํานวน 5 องค์ประกอบนี้สามารถ
อธิบายความแปรปรวนได้ในระดับท่ีน่าพอใจ 
     จากผลการวิจัยองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้
ของครูสั งกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้ 5 องค์ประกอบได้แก่ 1)ด้านการ
เสริมสร้างองค์กร สอดคล้องกับผลการวิจัยถึงความสําเร็จและ
ความย่ังยืนขององค์การในระดับโลก [4] พบว่า องค์การท่ีมี
วัฒนธรรมท่ีชัดเจน พนักงานในองค์การทุกคนรับรู้รับทราบ 
เข้าใจ เข้าถึง และแสดงพฤติกรรมท่ีบ่งบอกความเป็นตัวตน
ขององค์การน้ันๆ จะทําให้องค์การดังกล่าวยืนหยัดอยู่ใน
กระแสความนิยมและรักษาความมีเสถียรภาพขององค์การได้
อย่างย่ังยืน ฉะนั้นครูในฐานะเป็นพนักงานขององค์กรจึงมีส่วน
ในการเสริมสร้างองค์กรอย่างย่ิง 2)ด้านการยอมรับความ

แตกต่าง ถือเป็นองค์ประกอบสําคัญในศตวรรษท่ี 21 ท่ี 
วิจารณ์ พานิช [5] ได้ระบุไว้เป็นทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิด 3R7C นั้นคือทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม 
ต่างกระบวนทัศน์ ซ่ึงสะท้อนการยอมรับความแตกต่างของคน
และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันนั่นเอง 3)ด้านการเป็นแบบอย่างท่ี
ดี สอดคล้องกับผู้นําเพ่ือสังคมมีการกระทําท่ีเห็นแก่คนอ่ืน ใช้
ความคิดและไม่เห็นแก่ตัว เพ่ือสนับสนุนหรือช่วยเหลือคนอ่ืน
โดยไม่หวังผลตอบแทน พลังขับท่ีอยู่เบื้องหลังการแสดงออกใน
พฤติกรรมเพื่อสังคมคือความเชื่อในความต้องการความร่วมมือ 
ท้ังนี้พฤติกรรมเพื่อสังคมมีพัฒนาการมาจากแนวคิดความ
ร่วมมือและการต่อต้าน การกระทําในลักษณะต่อต้านสังคมมี
ผลให้คนไม่อยากอยู่ใกล้ แต่ในทางตรงกันข้ามกับพฤติกรรม
เพ่ือสังคม จะเชื้อเชิญให้คนอ่ืนมีความรู้สึกในทางบวกและ
อยากเข้ามามีปฏิสัมพันธ์ด้วย [6] 4)ด้านการนอบน้อม เป็น
คุณลักษณะของภาวะผู้นําแบบเห็นอกเห็นใจ ซ่ึงเป็นเร่ืองของ
การกระทํากับคนอ่ืน มีความถ่อมตนถ่อมตัว [6] และ5)ด้าน
มนุษยสัมพันธ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของสายรุ้ง อรรถยูร [7] 
ท่ีไ ด้กําหนดตัวแปรด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นตัวแปรด้าน
คุณลักษณะผู้นําท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานซ่ึง
สะท้อนให้เห็นว่าเป็นองค์ประกอบสําคัญของผู้นําแบบรับใช้
ของครูนั่งเอง 
 

7. ข้อเสนอแนะ 
7.1 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช ้
     จากการศึกษาพบว่าองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับ
ใช้ของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามี 5 
องค์ประกอบ ดังน้ันจึงควรนําองค์ประกอบเหล่านี้ไปใช้สําหรับ
การประเมินหรือตรวจสอบคุณลักษณะความเป็นผู้นําแบบรับ
ใช้ของครูตามองค์ประกอบที่ได้ศึกษาวิจัยข้างต้น เพ่ือให้เป็น
แบบแผนแนวทางเดียวกัน 
7.2 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
     ควรมีการศึกษาองค์ประกอบคุณลักษณะผู้นําแบบรับใช้
ของครูท่ีครอบคลุมผู้บริหาร หรือนักเรียนนักศึกษาทุกระดับ
และทุกกลุ่ม 
 

กิตติกรรมประกาศ 
     ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านท่ีกรุณาตรวจคุณภาพ
เครื่องมือวิจัยและให้ความเห็นต่างๆ เพ่ือการพัฒนางานวิจัยให้
สมบูรณ์ รวมทั้งกลุ่มตัวอย่างทุกคนท่ีให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถาม ทําให้งานวิจัยสําเร็จได้ 
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