
ไพฑูรย์ พิมดี   
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 20 ฉบับที ่1 เดือนมกราคม - เมษายน 

2564 

 

 
 

A1 
 

บทความปริทัศน์ 
พฤติกรรมสิง่แวดล้อม 

PRO-ENVIRONMENTAL BEHAVIOR 
 

ไพฑูรย์ พิมด*ี 
Paitoon Pimdee* 

E-mail: paitoon.pi@kmitl.ac.th  
 

ภาควิชาครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบัง 
Department of Industrial Education, School of Industrial Education and Technology, 

King Mongkut's Institute of Technology Ladkrabang, Bangkok 10520,Thailand 
 

*Corresponding author  E-mail: paitoon.pi@kmitl.ac.th 
 

(Received: April 9, 2021;  Revised: April 16, 2021;  Accepted: April 28, 2021)   
 

บทคัดย่อ 
 พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม เป็นพฤติกรรมในระดับจิตส านึกที่บุคคลแสดงออกโดยมีเป้าหมายที่จะลดผลกระทบทางลบต่อ

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น เพื่อท าให้ระบบนิเวศเกิดความสมดุล การเกิดขึ้นของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในช่วงแรก 
ถูกอธิบายด้วยโมเดลในลักษณะเป็นเส้นตรง ในช่วงต่อมามีนักวิชาการหลายคนได้พยายามอธิบายพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมด้วยโมเดล
ที่มีความซับซ้อนและลุ่มลึกมากขึ้น ท าให้พบว่ามีทั้งตัวแปรสาเหตุภายในและภายนอกคนที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม รวมทั้งสามารถ
ระบุได้ด้วยว่าตัวแปรเหล่านั้นมีอิทธิพลทางตรง ทางอ้อม หรือทั้งทางตรงและทางอ้อมกับพฤติกรรมดังกล่าว ซึ่งการค้นพบนี้นับว่า
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งส าหรับการปรับปรุงหรือส่งเสริมพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในบริบทของสังคมไทยและโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 
 
 

ค าส าคัญ:  พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม  
 
1. พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม คือ ? 

พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม (Pro-environmental behavior) เป็นการแสดงออกหรือการกระท าในระดับจิตส านึกที่มีเป้าหมายเพื่อ
คุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดีขึ้น [1] สอดคล้องกับ Stewart [2] เป็นพฤติกรรมในระดับจิตส านึกที่บุคคลแสดงออกอย่างมีเป้าหมาย
เพื่อที่จะลดผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นทั้งในธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น ส่วน De Groot และ Steg [3] กล่าวถึง
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมว่าเป็นพฤติกรรมซึ่งต้องการเปลี่ยนแปลงสภาพการด ารงอยู่ของทรัพยากรหรือพลังงานจากสิ่งแวดล้อม  
หรือเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและสมดุลของระบบนิเวศหรือชีวมณฑล (Biosphere) ในทางบวก เช่นเดียวกับ Kollmuss และ 
Agyeman [4] ที่กล่าวว่าพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเป็นพฤติกรรมที่พยายามลดผลกระทบเชิงลบของการกระท าที่มีต่อโลกธรรมชาติ
และโลกที่สร้างขึ้นอย่างมีสติ โดยสรุปแล้ว พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม จะเป็นพฤติกรรมในระดับจิตส านึกที่บุคคลแสดงออกโดยมี
เป้าหมายที่จะลดผลกระทบทางลบต่อธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น เพื่อท าใหร้ะบบนิเวศเกิดความสมดุล 
 
2. พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเกดิอย่างไร ? 
 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมมาจากพื้นฐานของศาสตร์ในสาขาจิตวิทยา โดยเริ่มตั้งแต่ในช่วงทศวรรษ 1960 ที่โลกเริ่ม
ตระหนักถึงผลกระทบของปัญหาสิ่งแวดล้อม จึงมีนักจิตวิทยาและนักจัดการสิ่งแวดล้อมที่ให้ความสนใจอธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ 
ทางจิตวิทยาและพฤติกรรมศาสตร์ [1] โดยโมเดลในช่วงแรกที่พยายามอธิบายพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมจะมีลักษณะเป็นเส้นตรง  
ซึ่งเชื่อว่าความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมสามารถกระตุ้นให้เกิดเจตคติและความตระหนักต่อสิ่งแวดล้อม แล้วจึงจะเกิดพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมในที่สุด 
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รูปที ่1 โมเดลพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในช่วงเริ่มแรก 
ที่มา : Kollmuss และ Agyeman [4] 

 
      ในช่วงต่อมามีนักวิชาการหลายคนพยายามอธิบายว่า ความรู้และเจตคติ/ความตระหนัก ไม่ได้ท าให้คนเกิดพฤติกรรม
สิ่งแวดล้อมเสมอไป โดย Aizen และ Fishbein [5] ได้เสนอทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of Reasoned Action: TRA) 
เพื่อใช้ในการท านายและอธิบายพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ซึ่งพวกเขาเชื่อว่าเจตคติไม่ได้มีผลโดยตรงต่อพฤติกรรม แต่มีผลต่อความ
มุ่งมั่นที่จะกระท า (Intention) แล้วความมุ่งมั่นที่จะกระท าค่อยส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรมอีกที ขณะเดียวกันก็พบเพิ่มเติมว่ามี
ปัจจัยที่เป็นเงื่อนไขทางสังคม คือ “การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective norms)” ทีมี่ผลต่อความมุ่งมั่นที่จะกระท า 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 2 ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตผุล 
ที่มา : Ajzen และ Fishbein [5] 

 
 และ Ajzen ยังพบเพิ่มเติมว่า ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผลมีข้อจ ากัด คือ ความมุ่งมั่นที่จะกระท า (Intention) จะคาดการณ์
การกระท าพฤติกรรมได้หรือไม่จะขึ้นอยู่กับเงื่อนไขส าคัญอีกประการหนึ่งคือ พฤติกรรมที่จะท านั้นขึ้นอยู่ภายใต้การควบคุม ของ
ผู้กระท าหรือมีความสามารถในการกระท าหรือไม่ เขาจึงเสนอทฤษฎีใหม่ชื่อว่า “ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planed 
Behavior: TPB) ตามทฤษฎีนอกจากเจตคติและการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงแล้ว ยังมีพฤติกรรมการควบคุมการรับรู้ (Perceived 
control behavior) ที่มีผลต่อความมุ่งมั่นที่จะกระท า และบางตั้งก็อาจพบว่าพฤติกรรมการควบคุมการรับรู้มีผลทางตรงกับ
พฤติกรรมด้วย [6] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
ความมุ่งมั่น 
ที่จะกระท า 

เจตคติต่อพฤติกรรม 

ความส าคัญเชิงสมัพันธ์ของ 
องค์ประกอบเจตคติและ 
การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

ความเชื่อของบุคคลถึง 
ผลของการกระท าและ 
การประเมินผลเหล่านั้น 

ความเชื่อว่าบุคคลที่ส าคัญ 
ใกล้ชิดคิดว่าเขาควรหรือไม่ 
ควรกระท า และแรงจูงใจที ่
จะคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงนั้น การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

ความรู้ด้าน
สิ่งแวดล้อม 

พฤติกรรม
สิ่งแวดล้อม 

เจตคติ+ตระหนัก
ต่อสิ่งแวดล้อม 
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รูปที่ 3 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  
ที่มา : Julintron et.al. [6] 

 
      ต่อมา Hines et. al. [7] ได้ปรับแนวคิดทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล แล้วเสนอโมเดลใหม่เรียกว่า “โมเดลพฤติกรรม
รับผิดชอบทางสิ่งแวดล้อม (Model of responsible environmental behavior)” ท าการประมวลและสังเคราะห์งานวิจัย
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อม จ านวน 128 เรื่อง โดยแบ่งปัจจัยที่มีผลต่อความมุ่งมั่นที่จะท า (Intention) ประกอบด้วย ปัจจัยด้าน
บุคลิกภาพ (เจตคติ ความเชื่ออ านาจในตน-นอกตน และความรับผิดชอบ) ปัจจัยด้านความรู้ (ความรู้เกี่ยวกับประเด็นปัญหา
สิ่งแวดล้อม) และปัจจัยด้านการด าเนินการ (การรู้ด้านกลยุทธ์การด าเนินการ และทักษะการปฏิบัติ) นอกจากนี้ Hines และคณะ
ยังเสนอปัจจัยด้านสถานการณ์ เช่น แรงกดดันจากสังคม (เพื่อน ผู้ปกครอง ครู-อาจารย์) สภาพทางเศรษฐกิจ การแพร่ระบาด 
ของโรค ฯลฯ ปัจจัยด้านสถานการณ์เหล่านี้จะส่งผลทางกับพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมได้ด้วยเช่นกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4 โมเดลพฤติกรรมรับผิดชอบทางสิ่งแวดล้อม 
ที่มา : Hines et.al. [7] 

 

ความเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรม 
(Behavior belief) 

เจตคติต่อพฤติกรรม 
(Attitude toward behavior) 

ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิง 
(Normative belief) 

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 
(Subjective norms) 

ความเชื่อเกี่ยวกับปจัจัยควบคุม 
(Control belief) 

พฤติกรรมการควบคุมการรับรู้ 
(Perceived control behavior) 

ความมุ่งมั่นที่จะกระท า 
(Intention) 

พฤติกรรม 
(Behavior) 

ความมุ่งมั่นที่จะกระท า 
(Intention to act) 

พฤติกรรม 
(Behavior) 

เชื่ออ านาจในตน-นอกตน 
(Locus of control) 

ความรับผิดชอบ 
(Personal responsibility) 

เจตคต ิ
(Attitudes) 

ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ 
(Personal factors) 

ความรู้เกี่ยวประเด็นปัญหา 
(Knowledge of issues) 

ปัจจัยด้านสถานการณ์ 
(Situational factors) 

ความรู้ด้านกลยุทธ์
ด าเนินการ 

(Knowledge of action 
strategies) 

ทักษะการด าเนินการ 
(Action skills) 
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      ในประเทศไทยมีเอกสารและงานวิจัยหลายหัวเรื่องที่ศึกษาพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมโดยใช้ทฤษฎี/โมเดลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 
ในบทความนี้ผู้เขียนขอยกตัวอย่างทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม ซึ่งเป็นทฤษฎีส าหรับคนไทยที่เกิดจากการประมวลผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาสาเหตุด้านจิตใจของพฤติกรรมประเภทต่างๆ ของคนไทยทั้งเด็กและผู้ใหญ่ โดยทฤษฎีดังกล่าวได้ยึดรูปแบบทฤษฎี
ปฏิสัมพันธ์นิยม (Interactionism model) ของ Magnusson และ Endler ร่วมทั้ งของ Tett และ Burnett รายงานโดย 
Bhanthumnavin [8] เป็นหลักในการวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมแบบปฏิสัมพันธ์นิยม แล้วน าเสนอในลักษณะของภาพต้นไม้
ใหญ่ที่มีรากแก้ว 3 ราก ซึ่งเป็นส่วนประกอบแรกที่ประกอบของจิตลักษณะ 3 ประการ คือ สติปัญญา ประสบการณ์ทางสังคม 
และสุขภาพจิต ส่วนที่สองเป็นส่วนของล าต้นประกอบของจิตลักษณะ 5 ประการ คือ ทัศนคติ/คุณธรรม/ค่านิยม เหตุผล 
เชิงจริยธรรม ลักษณะมุ่งอนาคต ความเชื่ออ านาจในตน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และส่วนที่สามเป็นส่วนของดอกและผล แสดงถึง
พฤติกรรมของคนดีและคนเก่ง อันประกอบด้วยพฤติกรรมต่างๆ ที่พึงปรารถนาในสังคมไทย โดยพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมนับได้ว่าเป็น
พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาในสังคมไทยเช่นกัน 
 

 
 

รูปที่ 5 ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม แสดงจิตลักษณะพื้นฐาน และองค์ประกอบทางจติใจของพฤติกรรมคนดีและเก่ง 
ที่มา : Bhanthumnavin [8] 

  
 
 



ไพฑูรย์ พิมดี   
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 20 ฉบับที ่1 เดือนมกราคม - เมษายน 

2564 

 

 
 

A5 
 

3. บทสรุป 
พฤติกรรมสิ่งแวดล้อมจัดเป็นพฤติกรรมในระดับจิตส านึกที่บุคคลแสดงออกโดยมีเป้าหมายที่จะลดผลกระทบทางลบต่อ

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น เพื่อท าให้ระบบนิเวศเกิดความสมดุล การเกิดขึ้นของพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมในช่วงแรก 
ถูกอธิบายด้วยโมเดลในลักษณะเป็นเส้นตรง โดยเชื่อว่าความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมสามารถกระตุ้นให้เกิดเจตคติและความตระหนักต่อ
สิ่งแวดล้อม แล้วจึงจะเกิดพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม แต่ต่อมาทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (TRA) พยายามอธิบายว่าเจตคติไม่ได้มีผล
โดยตรงต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม แต่มีผลต่อความมุ่งมั่นที่จะกระท า (Intention) แล้วความมุ่งมั่นที่จะกระท าค่อยส่งผลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมอีกที ขณะเดียวกันก็พบว่ามีปัจจัยที่เป็นเงื่อนไขทางสังคม คือ “การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective norms)” ที่มี
ผลต่อพฤติกรรม ต่อมาทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB) ได้เพิ่มพฤติกรรมการควบคุมการรับรู้ (Perceived control behavior) 
เข้ามามีผลต่อพฤติกรรม นอกจากเจตคติและการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ส่วนโมเดลพฤติกรรมรับผิดชอบทางสิ่งแวดล้อม ได้ปัจจัย 
ที่มีผลต่อพฤติกรรมสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ (เจตคติ ความเชื่ออ านาจในตน-นอกตน และความรับผิดชอบ) 
ปัจจัยด้านความรู้ (ความรู้เกี่ยวกับประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อม) ปัจจัยด้านการด าเนินการ (การรู้ด้านกลยุทธ์การด าเนินการ  
และทักษะการปฏิบัติ) และปัจจัยด้านสถานการณ์ (แรงกดดันจากสังคม  สภาพทางเศรษฐกิจ) และในบริบทของสังคมไทยก็มีการ
น าทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมมาใช้การศึกษาสาเหตุด้านจิตใจของพฤติกรรมที่พึงปรารถนาอย่างเช่นพฤติกรรมสิ่งแวดล้อมเช่นกัน 
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