
นราศักดิ์ ภูนาพลอย  และพินันทา ฉัตรวัฒนา
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 19 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม – เมษายน

2563 

 

 
 

แนวคดิสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด ์
เพื่อสนับสนนุงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 

THE CONCEPT OF AN INTELLIGENT DATABASE MANAGEMENT SYSTEM 
ARCHITECTURE ON CLOUD TO SUPPORT THE INVENTORY STORAGE  

 
นราศักด์ิ  ภูนาพลอย1*  และพินันทา ฉัตรวฒันา2 

Narasak Phunaploy  and Pinanta Chatwattana 
narasak.ph@ssru.ac.th  and pinanta.c@cit.kmutnb.ac.th 

 

1*สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปและนวตักรรมการเรียนรูอ้ิเล็กทรอนิกส์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา กรุงเทพมหานคร 10300 

The Office of General Education and Innovative Electronic Learning,  
Suan Sunandha Rajabhat University, Bangkok 10300 Thailand 

2ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร 10800 

Department of Electronics Engineering Technology, College of Industrial Technology (CIT),  
King Mongkut’s University of Technology North Bangkok KMUTNB, Bangkok 10800 Thailand 

 

*Corresponding Author  E-mail: narasak.ph@ssru.ac.th 
 

(Received: November 01, 2019;  Revised: December 16, 2019;  Accepted: January 01, 2020) 
 

ABSTRACT 
      The objectives of this research are : 1) to study, analyze, and synthesize the documents as well as the 
researches relevant to the concept of an intelligent database management system architecture on cloud to 
support the inventory storage, 2)  to design the concept of an intelligent database management system 
architecture on cloud, 3) to develop the concept of an intelligent database management system architecture 
on cloud, and 4)  to study the results of satisfaction evaluation on the development of the concept an 
intelligent database management system architecture on cloud. According to the results of this research, it is 
found that:  1)  the intelligent database management system architecture on cloud consists of 5 elements,   
i.e. stakeholders, database system, inventory storage, cloud computing technology, and equipment, 2)  the 
results of satisfaction evaluation on the development of the intelligent database management system 
architecture on cloud reflect that ( 2. 1)  the satisfaction in terms of overall elements of the system 
architecture is at very high level (  =4.72, S.D.=0.45); 3) the results of satisfaction evaluation as to separated 
elements can be summarized as follows: (3.1) the satisfaction of user element is at very high level (  =4.62, 
S.D.=0.48), (3.2) the satisfaction on database system element is at very high level (  =4.69, S.D.=0.55), (3.3) 
the satisfaction on inventory storage element is at very high level (  =4.79, S.D.=0.43), (3.4) the satisfaction 
on cloud computing technology element is at very high level (  =4.74, S.D.=0.43), and (3.5) the satisfaction 
on equipment element is at very high level (  =4.78, S.D.=0.44); and 4) the satisfaction on application of the 
system architecture is at very high level ( =4.74, S.D.=0.44).  
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บทคัดย่อ 
      งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการ
จัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 2) ออกแบบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการ
ฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 3) พัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง และ 4) ศึกษาผลของการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิด
สถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง ผลการวิจัย พบว่า 1) 
สถาปัตยกรรมระบบบริหารจดัการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ท่ีพัฒนาข้ึนมี 5 องค์ประกอบดังนี้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบบฐานข้อมูล 
การจัดเก็บสินค้าคงคลัง เทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์ และอุปกรณ์ ท่ีรองรับ 2) ผลการประเมินความพึงพอใจของ
สถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ท่ีพัฒนาขึ้นพบว่า (2.1) ด้านองค์ประกอบโดยรวมของสถาปัตยกรรม
ระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( =4.72, S.D.=0.45)  3) ผลการประเมินความพึงพอใจแยกตามองค์ประกอบ
สรุปได้ดังนี้ (3.1) องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( =4.62, S.D.=0.48)  (3.2) องค์ประกอบของระบบ
ฐานข้อมูลมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( =4.69, S.D.=0.55) (3.3) องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลังมีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ( =4.79, S.D.=0.43)  (3.4) องค์ประกอบเทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด    
( ( =4.74, S.D.=0.43)  (3.5) องค์ประกอบของอุปกรณท่ี์รองรับมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( =4.78, S.D.=0.44) และ 4) ผล
การประเมินความพึงพอใจในด้านการนําไปใช้งานของสถาปัตยกรรมท่ีพัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( =4.74, 
S.D.=0.44) ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ:  ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล  ข้อมูลอัจฉริยะ  เทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์  งานพัสดุคงคลัง 
 

1. บทนํา 
      งานพัสดุมีความสําคัญต่อการดําเนินงานของหน่วยงานทุกแห่ง ท้ังนี้เพราะพัสดุเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้การบริหารงานมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น การจัดการงานพัสดุจึงเป็นสิ่งท่ีมีความจําเป็นอย่างย่ิง เนื่องจากจะก่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว 
ประหยัด ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบันแล้วการมีความพร้อมด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ จึงทําให้องค์กรประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้
หากองค์กรใดขาดหลักการจัดการงานพัสดุท่ีดีแล้วการทํางานย่อมจะเกิดความซํ้าซ้อนและสิ้นเปลืองและจะทําให้องค์กรนั้นด้อย
ประสิทธิภาพประกอบกับงานพัสดุเป็นงานท่ีสนับสนุนแผนงานโครงการต่าง ๆ ซ่ึงได้วางแผนไว้โดยให้มีพัสดุพอใช้ตลอดเวลาทําให้
งานและโครงการดําเนินไปได้ ส่วนงานด้านอ่ืน ๆ นั้นจะประสบผลสําเร็จไม่ได้หากไม่ได้รับความร่วมมือจากฝ่ายพัสดุ 
      การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาช่วยในการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพต่อการให้บริการสื่อเทคโนโลยี
การศึกษา ซ่ึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดังกลา่วนั้น มาช่วยในการจัดการและการให้บริการ [1] หลังจากผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้นสามารถช่วยในการจัดการระบบศึกษาได้
ทุกรูปแบบ [2] โดยเม่ือนํามาใช้อย่างจริงจังจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อคุณภาพงานด้านน้ัน ๆ ดังคํากล่าว Lorsuwanrat, T. 
[3][4] ท่ีกล่าวว่าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคุณสมบัติท่ีสามารถตอบสนองการให้บริการได้อย่างดี [5] ซ่ึงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ท่ีทํางานอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพซ่ึงสามารถนํามาใช้ได้กับระบบงานท่ีซับซ้อนและสามารถแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ตามท่ีผู้ออกแบบได้เขียนโปรแกรมไว้ ซ่ึงเรียกระบบน้ันว่า ระบบอัจฉริยะ (Smart System) Wiriyasuthiwong, W. [6] ได้
กล่าวว่า ปัจจุบันนี้ ได้มีความพยายามในการพัฒนาระบบควบคุมท่ีมีความชาญฉลาดข้ึนมาหลาย ๆ แบบโดยเลียนแบบระบบการ
ควบคุมท่ีมีใช้อยู่ในมนุษย์ โดยระบบควบคุมแบบชาญฉลาดนี้ สามารถเข้าไปควบคุมการทํางานในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ และ
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพตลอดจนอํานวยความสะดวกต่อผู้ใช้งานได้เป็นอย่างดี ท้ังงานวิจัยของ Ngamksanit, P. [7] ท่ีได้
ดําเนินงานวิจัย เรื่อง “การพัฒนาระบบอัจฉริยะสําหรับวางแผนการท่องเท่ียวส่วนบุคคล” ผลการทดสอบความเร็ว ในการ
ประมวลผลของข้ันตอนวิธีในการวางแผนการท่องเท่ียวท่ีได้พัฒนาข้ึน พบว่า ขั้นตอน วิธีนี้ใช้เวลาในการคํานวณน้อยกว่าและมี
ประสิทธิภาพถึงร้อยละ 38.33 เมื่อเทียบกับข้ันตอนวิธีแบบค้นหาทุกเส้นทางท่ีเป็นไปได้ นั่นแสดงให้เห็นว่า ระบบอัจฉริยะ อัน
ประกอบด้วย นําเข้าข้อมูลได้สะดวกข้อมูลมีการตรวจสอบความถูกต้องระบบท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ขอรับบริการ ช่วยงานด้านการ
จัดการ จัดเก็บ ค้นข้อมูล และจัดทํารายงาน ลดการใช้กระดาษ แบ่งปันทรัพยากรและข้อมูลสารสนเทศและสร้างภาพลักษณ์ใน
ด้านความทันสมัย และความน่าเชื่อถือให้ฝ่ายเทคโนโลยีการศึกษาโดยขอบเขตในการให้บริการสื่อเทคโนโลยีการศึกษานั้น
ครอบคลุมภาระงาน ซ่ึงได้แก่ การให้บริการการซ่อมบํารุงและดูแลรักษาการผลิตและการให้คําปรึกษาด้านเทคโนโลยีการศึกษา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเหมาะสมต่อการสนับสนุนการให้บริการสื่อ และ เทคโนโลยีการศึกษานั้น จะสามารถ
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ส่งผลให้การบริการสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาเกิดประสิทธิภาพให้ผู้ขอรับบริการสามารถใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ต่อเนื่อง ตอบสนองการเป็นระบบอัจฉริยะของการให้บริการอย่างแท้จริง [8] 
      บทบาทของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีการนํามาประยุกต์ใช้ในการ
ทํางาน การศึกษา ตลอดจนชีวิตประจําวันมีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ปัจจุบันผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษามีความสนใจในการนํา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
ผู้สนใจสามารถเรียนรู้ได้ จากทุกท่ี ทุกเวลา การประมวลผลผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์นับว่ามีส่วนสําคัญท่ีจะสนับสนุนให้เกิดการ
ใช้งานลักษณะดังกล่าว ท้ังนี้ระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud Computing System) [9] กําลังเข้ามามีบทบาทเพ่ิมมาก
ขึ้นท้ังในด้านการศึกษาและด้านอ่ืน ๆ เนื่องจากเป็นรูปแบบบริการท่ียืดหยุ่น สามารถจัดการทรัพยากรได้ตามความต้องการใช้
บริการและสามารถประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว ซ่ึงบริการ บางอย่างไม่มีค่าใช้จ่ายบางบริการคิดค่าใช้จ่ายตามการใช้งานระบบการ
ประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ จัดเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานสําหรับ การประยุกต์ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Online Social 
Network) อีเมล (e-Mail) ยูทูป (YouTube) และอ่ืน ๆ เพ่ือการเรียนการสอนซ่ึงสามารถสนับสนุนให้เกิดทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 [10]  
      เทคโนโลยีการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ คือ การที่ผู้ให้บริการจัดให้เช่าพ้ืนท่ีสําหรับจัดเก็บข้อมูลบริการ Cloud Storage 
ส่วนใหญ่มักให้บริการในรูปแบบเว็บโฮสต้ิง [11] หรือเว็บท่ีให้บริการอัปโหลดรูปภาพ วิดีโอ ไฟล์เอกสารต่าง ๆ เพ่ือแชร์ไฟล์หรือให้
บุคคลอื่นสามารถดาวน์โหลดไฟล์นั้นได้ นอกจากให้บริการพ้ืนท่ีในการจัดเก็บข้อมูลแล้วยังให้บริการแบบแอปพลิเคชันท่ีทําหน้าท่ี
แทนโปรแกรมในคอมพิวเตอร์โดยไม่ต้องมีการติดตั้งใด ๆ บนเครื่องแต่จะใช้โปรแกรม Middleware เป็นตัวกลางระหว่าง
คอมพิวเตอร์กับอินเทอร์เน็ตโปรแกรม Middleware นี้อาจเป็นเพียงโปรแกรมเบราว์เซอร์ เช่น Internet Explorer Chrome 
Firefox เป็นต้น จากนั้นเข้าไปท่ีเว็บไซต์ ท่ีให้บริการโปรแกรมต่าง ๆ เช่น โปรแกรมแต่งภาพ ผู้ใช้จะสามารถใช้งานโปรแกรมบน
เบราว์เซอร์นั้น ๆ ได้ทันที  
      ระบบคลังพัสดุของฝ่ายบริหารงานท่ัวไป สํานักวิชาการศึกษาท่ัวไปฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปัจจุบันยังขาด
เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานเก่ียวกับคลังพัสดุ ด้านการบันทึกข้อมูล รับพัสดุ การเบิกจ่ายพัสดุ 
ทะเบียนควบคุม พัสดุ เนื่องจากการปฏิบัติงานเป็นการบันทึกข้อมูลด้วยมือ ซ่ึงส่งผลให้การจัดทําข้อมูล การเบิกจ่ายพัสดุ การ
ตรวจสอบ พัสดุ เปน็ไปได้ยาก ใช้เวลานานและไม่เป็นปัจจุบัน  
      จากทฤษฎีงานวิจัยและความสําคัญข้างต้น ทําให้ผู้วิจัยมีแนวคิดในการพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง เพ่ือนํามาใช้เป็นแนวทางในการนํามาพัฒนาเป็นระบบการจัดการ
ฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์สําหรับใชใ้นงานจัดเก็บพัสดุคงคลังของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์งานวิจัย 
      2.1  เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
 2.2 เพ่ือออกแบบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
      2.3 เพ่ือพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
      2.4 เพ่ือศึกษาผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบน
คลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
 

3. สมมติฐานการวิจัย 
      ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารและบุคลากรในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังอยู่ในระดับมาก 
 

4. วิธีดําเนนิการวิจัย 
      การวิจัยนี้เป็นการออกแบบและพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุน
งานจัดเก็บพัสดุคงคลังมีวิธีการดําเนินงานวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนท่ีสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน่้ี          
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      ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง โดยผู้วิจัยได้ทําการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย 
ประกอบด้วย ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะ ข้อมูลสารสนเทศพัสดุ/ครุภัณฑ์ และเทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์ 
เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการกําหนดเป็นกรอบแนวคิดสําหรับสถาปัตยกรรมระบบท่ีพัฒนาข้ึน 
      ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุ
คงคลัง โดยผู้วิจัยได้ทําการออกแบบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบท่ีพัฒนาข้ึน ด้วยยูสเคสไดอะแกรมท่ีประกอบด้วยบุคคล 4 กลุ่ม 
ดังน้ี ผู้ดูแลระบบ เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ผู้ใช้ท่ัวไป และผู้บริหาร 
      ขั้นตอนท่ี 3 พัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคง
คลัง ประกอบด้วย องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลัง องค์ประกอบเทคโนโลยีการ
ประมวลผลบนคลาวด์ และองค์ประกอบของอุปกรณ์ท่ีรองรับ 
 ขั้นตอนท่ี 4 ศึกษาผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบน
คลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง  
 ดําเนินการศึกษาความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการ
สนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 10 ท่าน คัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบประเมินความพึง
พอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
ลักษณะเป็นข้อคําถามเป็น 5 ระดับ ซ่ึงมีเกณฑ์การประเมินและการแปลผล ดังน้ี 
 

ตารางที่ 1 ช่วงคะแนนเฉลี่ยและความหมายการแปลผล [12] 
ช่วงคะแนนเฉลี่ย ความหมายการแปลผล 

4.50 - 5.00 ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
3.50 - 4.49 ความพึงพอใจในระดับมาก 
2.50 - 3.49 ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 ความพึงพอใจในระดับน้อย 
1.00 - 1.49 ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

  

5. ผลการวิจัย 

     ผลการออกแบบและพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บ
พัสดุคงคลัง ผู้วิจัยได้ทําการสรุปผลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท้ัง 4 ข้อข้างต้น สามารถสรุปผลได้ดังน้ี  
     5.1 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์กรอบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการ
สนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง   
 ผลการศึกษาทฤษฎี บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือกําหนดกรอบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบการจัดการฐานข้อมูล
อัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังท่ีพัฒนาขึ้น ได้ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์ โดยมีรายละเอียด
ประกอบด้วย 5 ส่วน สามารถแสดงดังรูปท่ี 1 

 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 กรอบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอจัฉรยิะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 

 
 
 

ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอจัฉรยิะ 
สถาปัตยกรรมระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบน
คลาวด์เพ่ือสนับสนุนงาน

จัดเก็บพัสดุคงคลงั 

ประสิทธิภาพ 

ความพึงพอใจ 

ข้อมูลสารสนเทศพัสดุ/ครุภัณฑ ์

เทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์ 
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     5.2 ผลการออกแบบโครงสร้างภาพรวมสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุน
งานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
      การออกแบบโครงสร้างภาพรวมสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บ
พัสดุคงคลัง ผู้วิจัยได้ออกแบบให้สอดคล้องตามแนวคิดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและการแสดงถึงความเชื่อมโยงของข้อมูล จาก
การออกแบบโครงสร้างภาพรวมสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคง
คลัง ท่ีพัฒนาข้ึนตามแนวทางข้างต้นทําให้ได้แนวทางการออกแบบยูสเคสไดอะแกรมแสดงดังรูปท่ี 2 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

รูปที่ 2 ยูสเคสไดอะแกรมสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์สนับสนุนงานจดัเก็บพสัดุคงคลงั 
 

      จากรูปท่ี 2 แสดงถึงยูสเคสไดอะแกรมสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงาน
จัดเก็บพัสดุคงคลังท่ีพัฒนาขึ้น ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานระบบ พบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วยบุคคล 4 กลุ่ม คือ 
1) ผู้ดูแลระบบ เป็นบุคคลสามารถจัดการข้อมูลพ้ืนฐานให้กับระบบ ได้แก่ อาทิ รายงานสิทธิ/ข้อมูลผู้ใช้งาน รายงานผลข้อมูล
รายการพัสดุครุภัณฑ์ เพ่ิม/แก้ไข/ลบ รายการพัสดุครุภัณฑ์ และตรวจสอบ/จัดการสิทธิ/จัดการข้อมูลผู้ใช้งาน 2) เจ้าหน้าท่ีพัสดุ 
เป็นบุคคลสามารถจัดการข้อมูลท่ีเป็นรายละเอียดของพัสดุครุภัณฑ์ 3) ผู้ใช้ท่ัวไป เป็นบุคลากรของสํานักท่ีสามารถใช้ระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูล 4) ผู้บริหาร เป็นบุคคลสามารถตรวจสอบข้อมูลท่ีเป็นรายละเอียดของพัสดุครุภัณฑ์ 

5.3 ผลการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
   การพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย ประกอบด้วย ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะ ข้อมูล
สารสนเทศพัสดุครุภัณฑ์ และเทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์ เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบ แสดง
ได้ดังรูปที่ 3 
 

ตรวจสอบสิทธิผู้ใช้งาน 

รายงานผลข้อมูลพัสดุ 

รายงานสิทธิผู้ใช้งาน 

บันทึกข้อมูลบัญชีพัสดุ 

ตรวจสอบรายการพัสดุ 

รายงานข้อมูลพัสดุ 

 

รายงานพัสดุคงคลัง 

ตรวจสอบรายการพัสดุ 

 

รายงานรายการพัสดุ 

ค้นหาข้อมูลพัสดุ 

 

 

เพ่ิม/แก้ไข/ลบรายการพัสดุ 

ตรวจสอบรายงานพัสดุคงคลัง
ตรวจสอบรายการพัสดุประจําเดือน 

ตรวจสอบรายการพัสดุประจําปี เจ้าหน้าที่พัสดุ 

ผู้ใช้งานผู้ดูแลระบบ 

ผู้บริหาร
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระบบ

ผู้ดูแลระบบ ผู้ใช้งาน ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่พัสดุ

ฐานข้อมูล 

SQL 

ส่วนประกอบของระบบ

องค์ประกอบการจัดเก็บสินค้าคงคลัง ( IDMs) 

Cloud computing technology 

ซอฟต์แวร์บริการ (SaaS) 

แพลตฟอร์มเป็นบริการ (PaaS) 

โครงสร้างพื้นฐานเป็นบริการ (IaaS) 

 

<ข้อมูล> <ผู้ใช้งาน

อุปกรณ์ที่รองรับ 

การปรับเปล่ียน
ฐานข้อมูลที่

รวดเร็ว 

การทํางาน
ร่วมกัน ความทนทาน 

สามารถเพ่ิม
เต่ิมการทํางาน

สามารถทําได้ใน
รูปแบบ

ปัญญาประดิษฐ์ ความถูกต้อง 

สามารถนํา
กลับมาใช้ใหม่ได้ 

พัสดรายการหลัก 

- พัสดุครุภัณฑ์สํานักงาน 
- พัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 

พัสดุรายการรอง 
- พัสดุครุภัณฑ์โฆษณาและส่ิงพิมพ์ 
- พัสดุครุภัณฑ์อุปกรณ์ไฟฟ้าและวิทยุ 
- พัสดุครุภัณฑ์งานบ้านและงานครัว

 
 

รูปที่ 3 สถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์สนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง 
 

      จากรูปท่ี 3 แสดงถึงสถาปัตยกรรมระบบการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมท่ีพัฒนานั้น ผู้วิจัยได้ทําการออกแบบและพัฒนาโดยมี
แนวคิดประกอบด้วย 5  องค์ประกอบ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน เป็นส่วนท่ีผู้ใช้งานเข้าถึงระบบโดยเข้าผ่านเว็บเบราว์เซอร์ เช่น internet explorer หรือ 
google chrome จากนั้นลงทะเบียนเข้าสู่ระบบในฐานะต่าง ๆ ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ผู้ใช้งาน และผู้บริหาร ระบบจะ
แสดงเมนูต่าง ๆ สําหรับการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบตามสิทธ์ิการเข้าถึง  

2. องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วยส่วนสําคัญ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี (1) ประเภทของพัสดุ (2) รายการพัสดุ และ (3) 
ข้อมูลท่ีเป็นอัจฉริยะ ตามลําดับขั้นตอนของระบบ ส่วนท่ี (1) ประเภทของพัสดุ ประกอบด้วย พัสดุรายการหลักและพัสดุรายการ
รอง (2) รายการพัสดุ ประกอบด้วย พัสดุครุภัณฑ์สํานักงาน พัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ พัสดุครุภัณฑ์โฆษณาและสิ่งพิมพ์ พัสดุ
ครุภัณฑ์อุปกรณ์ไฟฟ้าและวิทยุ และพัสดุครุภัณฑ์งานบ้านและงานครัว (3) ข้อมูลท่ีเป็นอัจฉริยะ ประกอบด้วย ข้อมูลท่ีสามารถ
ทํางานร่วมกันได้ ข้อมูลท่ีมีความทนทาน ข้อมูลท่ีสามารถเพิ่มการทํางานได้ ข้อมูลแบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) ข้อมูลท่ีมีความถูกต้อง 
ข้อมูลท่ีสามารถนํากลับมาใช้งานใหม่ได้ ข้อมูลท่ีมีการปรับเปลี่ยนฐานข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  

3. องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลัง เป็นองค์ประกอบท่ีใช้สําหรับบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ในฐานะของผู้เข้าใช้งาน อาทิ 
การจัดการประเภทพัสดุครุภัณฑ์ รายการพัสดุครุภัณฑ์ เป็นต้น 

4. องค์ประกอบเทคโนโลยีการประมวลผลบนคลาวด์ เป็นการเข้าถึงแหล่งรวมทรัพยากรของข้อมูลท่ีใช้ร่วมกันและปรับแต่ง
โครงแบบได้ ได้แก่ เครือข่าย เครื่องให้บริการจัดเก็บข้อมูล โปรแกรมประยุกต์และบริการท่ีสามารถดําเนินการผ่านเครือข่ายตาม
คําขอได้อย่างสะดวก 

5. องค์ประกอบของอุปกรณ์ที่รองรับ การแสดงผลของข้อมูลในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ โทรศัพท์ แท็บเล็ต เคร่ืองคอมพิวเตอร์
โน๊ตบุ๊ก เครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
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      5.4 ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์
เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง  
           5.4.1 ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์
เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านองค์ประกอบรวม) สามารถแสดงได้ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญต่อแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงาน
จัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านองค์ประกอบรวม) 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

แปลผล 
  S.D. 

1.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบท่ีพัฒนาขึ้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์งานวิจัย 4.79 0.41 มากที่สุด 
2.  ความครบถ้วนขององค์ประกอบแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบท่ีพัฒนาขึ้น 4.74 0.45 มากที่สุด 
3.  การจัดลําดับองค์ประกอบแนวคิดของสถาปัตยกรรมระบบการเรียนรู้ปรับเปล่ียน 
    แบบมีปฏิสัมพันธ์ที่ออกแบบข้ึนมีความชัดเจน ต่อเนื่อง    

4.70 0.47 มากที่สุด 

4.  แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์สอดคล้องซึ่งกันและกัน 4.65 0.49 มากที่สุด 
5.  การเรียบเรียงลําดับขององค์ประกอบในสถาปัตยกรรมระบบมีความเหมาะสมทําให้เข้าใจง่าย         4.68 0.47 มากที่สุด 
6.  ภาพรวมขององค์ประกอบแนวคิดระบบมีความสมบูรณ์ และครอบคลุมความ    ต้องการ       4.79 0.41 มากที่สุด 

ภาพรวม (ด้านองค์ประกอบรวม) 4.72 0.45 มากที่สุด 
              

 จากตารางท่ี 2 พบว่าแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคง
คลัง ในด้านองค์ประกอบรวมท่ีพัฒนาข้ึนนั้น มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.72, S.D. = 0.45) ซ่ึงอาจสรุปได้ว่า 
แนวคิดระบบในภาพรวมท่ีออกแบบ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นไปตามหลักการออกแบบระบบการบริหารจัดการ
พัสดุครุภัณฑ์ 

 5.4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์
เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านแยกตามองค์ประกอบ) สามารถแสดงได้ดังตารางท่ี 3 

 
 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญต่อแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงาน
จัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านแยกตามองค์ประกอบ) 

รายการประเมิน ผลการประเมิน 
แปลผล 

องค์ประกอบ ระบบย่อย  S.D. 
องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระบบ  4.71 0.46 มากที่สุด 
 เจ้าหน้าที่พัสดุ 4.62 0.49 มากที่สุด 
 ผู้ใช้งาน 4.56 0.50 มากที่สุด 
 ผู้บริหาร 4.59 0.50 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.62 0.48    มากที่สุด 
องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน ผู้ดูแลระบบ  4.71 0.46 มากที่สุด 
 เจ้าหน้าที่พัสดุ 4.62 0.49 มากที่สุด 
 ผู้ใช้งาน 4.56 0.50 มากที่สุด 
 ผู้บริหาร 4.59 0.50 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.62 0.48    มากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

117



นราศักดิ์ ภูนาพลอย  และพินันทา ฉัตรวัฒนา
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 19 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม – เมษายน

2563 

 

 
 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 
รายการประเมิน ผลการประเมิน 

แปลผล 
องค์ประกอบ ระบบย่อย  S.D. 

องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล ข้อมูลในระบบของผู้ดูแลระบบ 4.76 0.43 มากที่สุด 
 ข้อมูลในระบบของเจ้าหน้าที่พัสดุ 4.71 0.46 มากที่สุด 
 ข้อมูลในระบบของผู้ใช้งาน 4.71 0.46 มากที่สุด 
 ข้อมูลในระบบของผู้บริหาร 4.62 0.49 มากที่สุด 
 ข้อมูลในระบบของรายการพัสดุครุภัณฑ์ 4.65 0.49 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.69 0.55 มากที่สุด 
องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคง
คลัง 

ข้อมูลอัจฉริยะ 
    -  ความถูกต้องในการทํางาน 
    -  ความทนทาน 
    -  สามารถเพ่ิมการทํางานได้ 
    -  สามารถนํากลับมาใช้ใหม่ได้ 

 
4.82 
4.74 
4.76 
4.68 

 
0.39 
0.45 
0.43 
0.47 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

งานพัสดุคงคลัง 
    -  พัสดุอยู่ในคลังอย่างเพียงพอเสมอ
เม่ือมีความต้องการเกิดขึ้น 
    -  มีพัสดุในคลังเผ่ือไว้เพ่ือสนับสนุน
ได้อย่างต่อเนื่อง 
    -  ทันกับความต้องการ 
    -  มีพัสดุสํารองหรือระดับปลอดภัย 

 
4.82 

 
4.76 

 
4.68 
4.71 

 
0.39 

 
0.43 

 
0.47 
0.46 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

ภาพรวม 4.74 0.43 มากที่สุด 
องค์ประกอบเทคโนโลยีการประมวลผล
บนคลาวด์ 

เก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 4.65 0.49 มากที่สุด 
ประมวลผลผ่านระบบเสมือนจริง 4.71 0.46 มากที่สุด 
ปรับขนาดทรัพยากรให้สอดคล้องได้โดย
อัตโนมัติ 
บริการซอฟต์แวร์ประยุกต์พร้อมสรรพท่ี
สมบูรณ์ 

4.74 
 

4.74 

0.45 
 

0.45 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 

ภาพรวม 4.71 0.43 มากที่สุด 
องค์ประกอบของอุปกรณ์ที่รองรับ เคร่ืองโทรศัพท์ 4.85 0.46 มากที่สุด 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ชนิดพกพา 4.71 0.46 มากที่สุด 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 4.74 0.45 มากที่สุด 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 4.82 0.39 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.78 0.44 มากที่สุด 
    

 จากตารางท่ี 3 พบว่าแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคง
คลัง แยกตามองค์ประกอบ ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ความเห็นว่าแนวคิดท่ีพัฒนาข้ึนนั้นมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ใน  ทุก ๆ  
องค์ประกอบ   ได้แก่  ด้านองค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน (  = 4.62, S.D. = 0.48)     ด้านองค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล 
( = 4.69, S.D. = 0.55) ด้านองค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลัง ( = 4.74, S.D. = 0.43) ด้านองค์ประกอบเทคโนโลยี
การประมวลผลบนคลาวด์ (  = 4.71, S.D. = 0.43) และด้านองค์ประกอบของอุปกรณ์ท่ีรองรับ (  = 4.78, S.D. = 0.44) 
ตามลําดับ 

 5.4.3 ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุน
งานจัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านการนําไปใช้งาน) สามารถแสดงได้ดังตารางท่ี 4  

 
 
 
 
 

118



นราศักดิ์ ภูนาพลอย  และพินันทา ฉัตรวัฒนา
วารสารครุศาสตร์อุตสาหกรรม ปีที่ 19 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม – เมษายน

2563 

 

 
 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญต่อแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงาน
จัดเก็บพัสดุคงคลัง (ด้านการนําไปพัฒนาระบบ) 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน แปลผล 
  S.D.  

1.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังที่
พัฒนาขึ้นสามารถตอบสนองตามความต้องการในการให้บริการการใช้งานระบบพัสดุครุภัณฑ์ในระดับใด 

4.76 0.43 มากที่สุด 

2.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังที่
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมต่อการพัฒนาในการให้บริการในการใช้งานระบบพัสดุครุภัณฑ์ในระดับใด 

4.71 0.46 มากที่สุด 

3.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังที่
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมต่อการส่งเสริมการใช้งานระบบพัสดุครุภัณฑ์ในระดับใด 

4.74 0.45 มากที่สุด 

4.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังที่
พัฒนาขึ้นสนับสนุนต่อการนําคลาวน์มาใช้ส่งเสริมการใช้งานระบบพัสดุครุภัณฑ์ในระดับใด 

4.74 0.45 มากที่สุด 

5.  แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังที่
พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการนําไปใช้จริงในระดับใด 

4.76 0.43 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.74 0.44 มากที่สุด 
 
 

      จากตารางท่ี 4 พบว่าแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคง
คลัง มีความพึงพอใจด้านการนําไปพัฒนาระบบอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.74, S.D. = 0.44) ซ่ึงอาจสรุปได้ว่า ผู้เชี่ยวชาญให้
การยอมรับแนวคิดในการพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบที่ผู้วิจัยได้ทําการพัฒนาข้ึน โดยสามารถนําแนวคิดไปพัฒนาระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังสําหรับใช้งานจริงในอนาคตได้ 
 
6.  สรุปผลและอภิปรายผล 
      งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาผลการออกแบบและพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์
เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง โดยมีแนวคิดการออกแบบและพัฒนามาจากการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ
ของระบบการควบคุมพัสดุคงคลัง ดําเนินการโดยศึกษาและวิเคราะห์หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบ โดยนําหลักการ 
แนวคิดท่ีสอดคล้องกันมากําหนดเป็นองค์ประกอบของรูปแบบระบบการจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์ในการสนับสนุนงาน
จัดเก็บพัสดุคงคลัง ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารข้อมูลของงานวิจัย โดยนําหลักการ แนวคิดท่ีสอดคล้องกันมากําหนดเป็นองค์ประกอบ 
สามารถสรุปผลและอภิปรายผลได้ดังน้ี  
     6.1  สรุปผล 
 6.1.1 ผลการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุ
คงคลัง พบว่า องค์ประกอบของสถาปัตยกรรมระบบมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน ประกอบด้วย (1.1) 
ผู้ดูแลระบบ (1.2) เจ้าหน้าท่ีพัสดุ (1.3) ผู้ใช้งาน (1.4) ผู้บริหาร 2) องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล ประกอบด้วย (2.1) ข้อมูลใน
ระบบของผู้ดูแลระบบ (2.2) ข้อมูลในระบบของเจ้าหน้าท่ีพัสดุ (2.3) ข้อมูลในระบบของผู้ใช้งาน (2.4) ข้อมูลในระบบของผู้บริหาร 
(2.5) ข้อมูลในระบบของรายการพัสดุครุภัณฑ์ 3) องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลัง ประกอบด้วย (3.1) ข้อมูลอัจฉริยะ 
ได้แก่ (3.1.1) ความถูกต้องในการทํางาน (3.1.2) ความทนทาน (3.1.3) สามารถเพ่ิมการทํางานได้ (3.1.4) สามารถนํากลับมาใช้
ใหม่ได้ (3.2) งานพัสดุคงคลัง ได้แก่ (3.2.1) พัสดุอยู่ในคลังอย่างเพียงพอเสมอเมื่อมีความต้องการเกิดข้ึน (3.2.2) มีพัสดุในคลังเผื่อ
ไว้เพ่ือสนับสนุนได้อย่างต่อเนื่อง (3.2.3) ทันกับความต้องการ (3.2.4) มีพัสดุสํารองหรือระดับปลอดภัย 4) องค์ประกอบเทคโนโลยี
การประมวลผลบนคลาวด์ ประกอบด้วย (4.1) เก็บข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพ (4.2) ประมวลผลผ่านระบบเสมือนจริง (4.3) ปรับ
ขนาดทรัพยากรให้สอดคล้องได้โดยอัตโนมัติ (4.4) บริการซอฟต์แวร์ประยุกต์พร้อมสรรพท่ีสมบูรณ์ และ 5) องค์ประกอบของ
อุปกรณ์ท่ีรองรับ ประกอบด้วย (5.1) เครื่องโทรศัพท์ (5.2) เครื่องคอมพิวเตอร์ชนิดพกพา (5.3) เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก (5.4) 
เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 6.1.2  ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือ
สนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง โดยผู้เชี่ยวชาญจํานวน 10 ท่าน โดยผลการประเมิน พบว่า 1) ความพึงพอใจในด้านองค์ประกอบ
โดยรวมของสถาปัตยกรรมระบบอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ความเหมาะสมแยกตามองค์ประกอบ (2.1) องค์ประกอบสําหรับผู้ใช้งาน
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (2.2) องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูลมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (2.3) 
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องค์ประกอบของการจัดเก็บสินค้าคงคลังมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (2.4) องค์ประกอบเทคโนโลยีการประมวลผลบน
คลาวด์มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (2.5) องค์ประกอบของอุปกรณ์ท่ีรองรับมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) 
ความพึงพอใจด้านการนําไปใช้งานของสถาปัตยกรรมแนวคิดระบบ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ตามลําดับ 
    6.2  อภิปรายผล 
      แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพื่อสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง มีประเด็นสําหรับ
การอภิปรายผลประกอบกับการค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังน้ี 
            6.2.1  ผลการพัฒนาแนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บ
พัสดุคงคลัง พบว่า เหตุผลท่ีทําให้แนวคิดสถาปัตยกรรมระบบบรหิารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บ
พัสดุคงคลัง ท่ีพัฒนาขึ้นมีความพึงพอใจต่อผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด เนื่องจากการพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบบริหาร
จัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลังมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบโดยการศึกษาเอกสารการ
วิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและนํามาใช้เป็นแนวทางประกอบการพัฒนาแนวคิดระบบบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือสนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง โดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาช่วย
ในการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารจัดการพัสดุครุภัณฑ์ท่ีก่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด และเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาระบบด้านพัสดุครุภัณฑ์คงคลังการจัดซ้ือจัดจ้าง มีการจัดทํารายงานการเบิกใช้และจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ ด้านการพัสดุ
ตลอดจนการดําเนินการตรวจสอบพัสดุประจําปีและการจําหน่ายพัสดุชํารุดหมดความจําเป็นในการใช้งานเม่ือมีหน่วยงานเพ่ิมข้ึน 
ท้ังนี้การปฏิบัติงานต้องยึดหลักประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามกรอบกฎระเบียบของทางราชการและหลักการบริหารพัสดุ คือ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีความคล่องตัวย่ิงข้ึน 
            6.2.2  ผลการประเมินความพึงพอใจในการพัฒนาสถาปัตยกรรมระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลอัจฉริยะบนคลาวด์เพ่ือ
สนับสนุนงานจัดเก็บพัสดุคงคลัง โดยภาพรวมทั้งหมดมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.75, S.D. = 0.43) ซ่ึงสอดคล้อง
งานวิจัยของ Mahamon, S. & Kengpon, A. [13] ได้ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการจัดเก็บวัสดุคงคลัง
หน่วยงานวิศวกรรมซ่อมบํารุง กรณีศึกษาโรงงานผลิตตัดเหล็กม้วน การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการ
ฐานข้อมูลในหน่วยงานวิศวกรรมซ่อมบํารุงโดยการปรับปรุงวิธีการเก็บข้อมูลอะไหล่คงคลังเพ่ือให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานและ
ค้นหาข้อมูลอะไหล่เครื่องจักรได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง การค้นหาอะไหล่แต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ 30 นาที รวมถึงการ
ตรวจสอบอะไหล่สํารองในแต่ละคร้ังต้องใช้เวลาในการค้นหา ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะนําระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการมา
ประยุกต์ใช้โดยการออกแบบฐานข้อมูลโดยใช้โปรแกรมไมโครซอฟท์แอคเซสในการพัฒนาแก้ไขปัญหาดังกล่าว จากการทดสอบ
การใช้งานโปรแกรมโดยการเปรียบเทียบกับระบบงานเดิมสรุปได้ว่าระบบฐานข้อมูลท่ีได้รับการพัฒนาขึ้น สามารถลดเวลาในการ
ปฏิบัติงานลงได้ 31.99 นาที เป็น 1.44 นาที หรือเท่ากับ 95.69 เปอร์เซ็นต์ ดังนั้นระบบการจัดการฐานข้อมูลซ่ึงเป็นส่วนของการ
ควบคุม อะไหล่คงคลังส่งผลให้ประสิทธิภาพการทํางานของหน่วยงานวิศวกรรมซ่อมบํารุงเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Kengpol, A. & Perngkarm, K. [14] ได้ทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบการจัดการฐานข้อมูลสําหรับการลดระยะเวลาการจัดทํา
เอกสารสั่งซ้ือวัสดุ อะไหล่และเอกสารว่าจ้างซ่อมบํารุง กรณีศึกษาบริษัทในอุตสาหกรรมโลจิสติกส์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการงานซ่อมบํารุงของบริษัทกรณีศึกษา ผลการวิจัยพบว่า จากการตรวจสอบข้อมูลการทํางานของบริษัท
กรณีศึกษาพบว่ามีปัญหาการค้นหาเอกสารและข้อมูลเอกสารประกอบการทําเอกสารขอซ้ือและว่าจ้างซ่อมบํารุงใช้เวลานาน 
เนื่องจากระบบปัจจุบันมีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบเอกสารก่อให้เกิดความล่าช้าในการค้นหา รวมท้ังเสี่ยงต่อการชํารุดหรือสูญ
หายในระหว่างการทํางาน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการแก้ไขปัญหาโดยการประยุกต์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในการออกแบบและ
พัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูล หลังจากการออกแบบและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันแล้ว ได้ทําการทดลองใช้กับหน่วยงาน ซ่อมบํารุง
ของบริษัทกรณีศึกษา พบว่าสามารถลดระยะเวลาการจัดทําเอกสารลดลงร้อยละ 55.83 ของเวลาการจัดทําเอกสารเดิม คิดเป็น
มูลค่า 39,631.35 บาทต่อปี และการใช้กระดาษและหมึกพิมพ์ลดลงร้อยละ 68.49 ของจํานวนการใช้กระดาษ และหมึกพิมพ์เดิม 
คิดเป็น 61,634.15 บาทต่อปี จึงถือว่าการนําเว็บแอปพลิเคชันมาใช้ในการจัดทําเอกสารช่วยลดระยะเวลาใน การทํางานของ
หน่วยงานให้เร็วข้ึน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chatwattana, P. & Mantree, D. [15] ท่ีมีการนําวิธีการเชิงระบบ SDLC มา
ใช้เป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนรู้ซ่ึงส่งผลให้ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อการใช้งานอยู่ในระดับมากเช่นกัน 
อีกท้ังทําให้ระบบการเรียนรู้ท่ีพัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบและกระบวนการท่ีชัดเจนครอบคลุมความต้องการของผู้ใช้งานได้ 
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