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บทคดัย่อ  

การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมอิากาศและปัญหาการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกได้กลายเป็นประเด็นระดบัโลก ส่งผล
ให้สถาบันการศึกษาต่างตระหนักถึงความส าคัญในการลดคาร์บอนฟุตพริ้นท์ผ่านการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสทิธภิาพ งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรียนรูข้องบุคลากรหลงัการอบรมการใช ้NotebookLM 
ซึ่งเป็นเครื่องมอืปัญญาประดิษฐ์ในกลุ่ม Generative AI เพื่อประเมนิความคดิเห็นของผูใ้ช้งานต่อประสทิธิภาพของ AI ใน
การลดภาระงานด้านเอกสาร และวเิคราะหแ์นวโน้มการลดคารบ์อนฟุตพริ้นท์จากการลดการใช้กระดาษและพลงังานไฟฟ้า 
การวจิยัด าเนินการในรูปแบบเชงิทดลอง โดยใช้กลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 44 คน 
จากบุคลากรทางการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา โดยใช้เครื่องมอืวจิยั ได้แก่ แบบทดสอบก่อนและหลงัอบรม แบบสอบถาม
ความคดิเห็น และเครื่องมอืเชงิประมาณการลดการปล่อยคาร์บอน ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้หลงัการ
อบรมมค่ีาเฉลี่ยสูงกว่าก่อนอบรมอย่างมนัียส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ด้านความคดิเห็น พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เห็นว่า NotebookLM ช่วยลดเวลาในการจดัท าเอกสาร ลดความซ ้าซ้อนในการค้นหาขอ้มูล และเพิม่ความคล่องตวัใน
การท างานได้ในระดบัมาก ส าหรบัผลการประเมนิเชงิประมาณ พบว่าผู้ใช้งานลดการใช้กระดาษเฉลี่ยคนละ 10 แผ่นต่อ
เดือน และลดเวลาใช้คอมพวิเตอร์ลงเฉลี่ย 12 ชัว่โมงต่อเดือน เมื่อน ามาค านวณเป็นการลดการปล่อยคาร์บอนฟุตพริ้นท์ 
พบว่ากลุ่มตวัอย่างทัง้หมดสามารถลดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ไดร้วมประมาณ 372.29 กโิลกรมัต่อปี ซึ่งแสดงให้
เหน็ว่า AI ไม่เพยีงช่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการท างาน แต่ยงัสามารถสนับสนุนเป้าหมายดา้นสิง่แวดลอ้มของสถานศกึษาได้
อย่างเป็นรูปธรรม 
ค ำส ำคญั: ปัญญาประดษิฐ์ การลดคารบ์อนฟุตพริน้ท์ การจดัการเอกสาร NotebookLM การพฒันาอย่างยัง่ยนื 
  
Abstract   
 Climate change and greenhouse gas emissions have become critical global concerns, prompting educational 
institutions to recognize the importance of reducing their carbon footprint through more efficient resource 
management. This study aimed to investigate (1) the learning achievement of educational personnel after training 
in the use of NotebookLM, a Generative AI tool, (2) their opinions regarding its effectiveness in reducing document-
related workload, and (3) the potential reduction in carbon footprint resulting from decreased usage of paper and 
electricity. The research employed a quasi-experimental design with purposive sampling, involving 44 participants 
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from higher education institutions. Research instruments included pre- training and post-training achievement tests, 
a structured opinion questionnaire, and a carbon footprint estimation tool based on reductions in paper usage and 
computer operating time. The findings revealed that post-training learning achievement scores were significantly 
higher than pre-training scores at the .05 level. Regarding user opinions, most respondents agreed that 
NotebookLM helped reduce the time required for document preparation, minimized duplication in information 
searches, and increased overall work efficiency. In terms of environmental impact, the participants reported an 
average reduction of 10 sheets of paper and 12 hours of computer usage per person per month. These behavioral 
changes contributed to an estimated total reduction of 372.29 kilograms of CO₂ emissions per year for the entire 
group. The study demonstrates that the integration of AI technologies in educational administrative tasks not only 
enhances work efficiency but also offers tangible benefits in supporting institutional sustainability goals. 
Keywords: Artificial Intelligence, Carbon Footprint Reduction, Document Management, NotebookLM, Sustainable 
Development  

 
1. บทน ำ  

ปัจจุบันภาวะโลกร้อนและการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมอิากาศได้กลายเป็นประเด็นส าคัญในระดับโลก โดย
องค์การอุตุนิยมวทิยาโลก (WMO) และเวลิด์อีโคโนมกิฟอรัม่ (WEF) รายงานว่า ปี พ.ศ. 2568 เป็นปีที่โลกร้อนที่สุดเป็น
ประวตัิการณ์ สาเหตุหลกัมาจากกิจกรรมของมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นการใช้พลงังาน การขนส่ง การเกษตร โดยเฉพาะการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากภาคอุตสาหกรรม การเผาไหมเ้ชือ้เพลงิฟอสซลิ และการตดัไมท้ าลายป่า ซึ่งส่งผลใหป้รมิาณก๊าซ
คารบ์อนไดออกไซด์ (CO₂) และก๊าซมเีทน (CH₄) ในชัน้บรรยากาศเพิม่สูงขึน้อย่างต่อเน่ือง [1] 

แม้ว่าสถาบนัการศึกษาจะไม่ใช่ภาคส่วนที่ปล่อยคารบ์อนสูงเช่นภาคอุตสาหกรรม แต่ก็มกีารใช้ทรพัยากรจ านวน
มาก เช่น ไฟฟ้า กระดาษ หมกึพมิพ ์และอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศในการด าเนินงาน โดยเฉพาะในกระบวนการจดัการ
เอกสาร การประชุม และการบรหิารทัว่ไป ซึ่งส่งผลให้เกิดคาร์บอนฟุตพริ้นท์เช่นกนั ตวัอย่างเช่น มหาวทิยาลยัพะเยาได้
รายงานผลการค านวณคารบ์อนฟุตพริน้ท์ต่อหวัในปี พ.ศ. 2565 พบว่า การใชไ้ฟฟ้าเป็นกจิกรรมทีก่่อใหเ้กดิการปล่อยก๊าซ
เรอืนกระจกมากที่สุดถึง 65.03% (รวมพลงังานจากแผงโซลาร์รูฟท็อป) และแนวโน้มในปีถดัไปยงัคงสอดคล้องกนั [2] จึง
เกดิแนวทางในการลดคารบ์อนฟุตพริน้ท์ต่อหวัโดยการลดการใชพ้ลงังานและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานสะอาดควบคู่ไปกบัการ
ใชเ้ทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพ 

ในขณะเดียวกนั เทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ์เชงิก าเนิด (Generative AI) ได้รบัการพฒันาอย่างต่อเน่ือง [3] โดย
สามารถสรา้ง สรุป และจดัโครงสรา้งขอ้มูลไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ จงึถูกน ามาใชส้นับสนุนการท างานดา้นเอกสารดิจทิลั ลด
ภาระงานซ ้าซ้อน และช่วยลดการใช้ทรัพยากรได้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะ  NotebookLM ซึ่งเป็นหน่ึงในเครื่องมือ 
Generative AI ที่ Google พฒันาให้รองรบัการจดัการความรูจ้ากไฟล์เอกสารหลายรูปแบบ เช่น PDF, Google Docs และ
โน้ตทีผู่ใ้ชเ้พิม่เขา้ไปในระบบ เพื่อใชใ้นการสรุปขอ้มูล วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ และสรา้งเน้ือหาใหม่ไดอ้ย่างรวดเรว็ ส่งผลให้
บุคลากรในสถาบนัการศึกษาสามารถลดระยะเวลาในการจดัท าเอกสาร ลดการพมิพ์ และลดการใช้ไฟฟ้าจากการท างาน
หน้าคอมพวิเตอรไ์ดอ้ย่างมนัียส าคญั NotebookLM มคีวามโดดเด่นทีส่ าคญั ดงัน้ี 

NotebookLM เป็นเครื่องมอื AI ของ Google ที่พฒันาขึ้นเพื่อช่วยในการเรยีนรู้และการท างานกบัเอกสาร โดย
สามารถสรุปเน้ือหา อธิบายข้อมูลที่ซับซ้อน และตอบค าถามจากเอกสารที่ผู้ใช้อัปโหลดได้อย่างชาญฉลาด จุดเด่นคอื
สามารถเชื่อมโยงขอ้มูลจากหลายแหล่ง (เช่น Google Docs, PDF, หรอื Text) มาวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหเ์ป็นขอ้มูลใหม่ที่มี
ความหมาย โดยผูใ้ชส้ามารถสนทนาและโต้ตอบกบั AI ในรูปแบบทีเ่หมอืนมผีูช้่วยวชิาการส่วนตวั ช่วยประหยดัเวลาในการ
อ่านเอกสารจ านวนมาก เหมาะส าหรบันักศกึษา นักวจิยั ครู หรอืบุคลากรทางการศกึษาทีต่้องการจดัการความรูแ้ละท างาน
เอกสารอย่างมปีระสทิธภิาพและเป็นระบบ 
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จากแนวโน้มดงักล่าว งานวจิยัน้ีจึงมวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้ของบุคลากรภายหลงัการ
อบรมการใช้ NotebookLM ประเมนิความคดิเห็นของผู้ใช้งานต่อประสทิธิภาพของเครื่องมอืดงักล่าวในการลดภาระงาน
เอกสาร และประมาณการแนวโน้มการลดคารบ์อนฟุตพริน้ท์ทีเ่กดิขึน้จากการลดการใชท้รพัยากร เช่น กระดาษและพลงังาน
ไฟฟ้า ผลลพัธ์ของงานวจิยัน้ีสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการขบัเคลื่อนสถาบนัการศกึษาสู่การเป็นส านักงานดจิิทลัไร้กระดาษ 
(Paperless Office) เพื่อสนับสนุนเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืในระยะยาว 

 
2. วตัถปุระสงคง์ำนวิจยั  
 1) เพื่อศกึษาผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูห้ลงัการอบรมการใช ้NotebookLM ของบุคลากร 
 2) เพื่อประเมนิความคดิเหน็ของบุคลากรต่อประสทิธภิาพของการใช ้NotebookLM ในการลดภาระงานเอกสาร 
 3) เพื่อประเมนิการลดคารบ์อนฟุตปริน้จากการใช ้NotebookLM  
 
3. สมมติฐำนงำนวิจยั  

บุคลากรทีผ่่านการอบรมการใช ้NotebookLM จะมคีะแนนหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน และมคีวามคดิเหน็เชงิบวก
ต่อการลดภาระงานเอกสารและผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
 
4. ขอบเขตงำนวิจยั 
 การท าวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดก้าหนดขอบเขตของการวจิยัไวด้งัน้ี 
 4.1 ประชาการ 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ บุคลากรทางการศกึษาทีเ่ขา้ร่วมโครงการอบรมการใช้ NotebookLM เพื่อ
การจดัการเอกสารในระดบัอุดมศึกษา รวมจ านวนทัง้สิน้ 50 คน โดยประชากรทัง้หมดถูกน ามาใชใ้นการประเมนิผลรวมถงึ
การวเิคราะหแ์นวโน้มการลดคารบ์อนฟุตพริน้ท์จากพฤตกิรรมการใชง้านหลงัการอบรม 
 4.2 กลุ่มตวัอย่าง  
 กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัครัง้น้ีคอืบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purpostive 
Sampling) โดยพิจารณาจากความสมัครใจในการเข้าร่วมอบรมและมีความพร้อมในการตอบแบบสอบถามและท า
แบบทดสอบก่อนและหลงัการอบรมตามเกณฑข์องผูว้จิยั อา้งองิหลกัการของ Krejcie & Morgan [4] จ านวน 44 คน  
 
5. วิธีกำรด ำเนินกำรวิจยั  
 5.1 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยั  
  5.1.1  แบบทดสอบก่อนและหลงัเรยีนเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM 
  เป็นแบบทดสอบความรู้ความเขา้ใจเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM จ านวน 20 ขอ้ แบบปรนัย 4 ตวัเลอืก 
โดยพฒันาขึ้นจากวตัถุประสงค์ของการอบรม ครอบคลุมเน้ือหาดงัน้ี แนวคดิและหลกัการท างานของ NotebookLM  การ
สร้างและจดัการ Note การสรุปเน้ือหา การประยุกต์ใช้ NotebookLM ในงานเอกสารของบุคลากรทางการศึกษา ทัง้น้ี การ
ประยุกต์ใช ้NotebookLM ในงานเอกสารของบุคลากรทางการศกึษา สามารถช่วยลดภาระงานซ ้าซ้อนและเพิม่ประสทิธภิาพ
ในการจัดการข้อมูลได้อย่างชัดเจน โดยครูและอาจารย์สามารถใช้เครื่องมือน้ีในการสรุปบทเรียนหรือเน้ือหาเอกสาร
ประกอบการสอนได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องเสยีเวลานัง่อ่านเอกสารจ านวนมากด้วยตนเอง อีกทัง้ยงัสามารถใช้ในการ
รวบรวมและจดัระบบขอ้มูลจากงานวจิยั เอกสารแผนงาน หรอืรายงานผลการประเมนิที่ต้องใช้ในการบรหิารงานในระดบั
สถานศึกษาได้อย่างมรีะบบ NotebookLM ยงัสามารถช่วยวเิคราะห์ข้อมูลจากไฟล์เอกสารหลากหลายรูปแบบเพื่อน าไป
สงัเคราะหเ์ป็นรายงานหรอืขอ้เสนอเชงินโยบายไดโ้ดยง่าย รวมถงึสามารถใชร้่างค าชีแ้จง รายงานการประชุม หรอืเอกสาร
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ราชการเบื้องต้นไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ช่วยลดระยะเวลาในการจดัเตรยีมเอกสารและเพิม่ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูล 
ซึ่งถอืเป็นการส่งเสรมิการท างานอย่างชาญฉลาดในระบบการศกึษายุคใหม่ 
  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 
  แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนเกี่ยวกับ NotebookLM ได้รับการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) โดยใช้ดชันีความสอดคล้องของค าถามกบัวตัถุประสงค์ของการวจิยั (IOC) จากผู้เชี่ยวชาณ 3 คน ซึ่ง
เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยกีารศึกษาและการวิจยัทางการศึกษา พบว่าดัชนีมีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.67-1.00 
จ านวน 20 ขอ้ มค่ีาเฉลีย่ 0.85 ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่าขอ้สอบมคีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาอยู่ในเกณฑใ์ชไ้ด ้ 
  5.1.2  แบบสอบถามความคดิเหน็ของบุคลากรต่อประสทิธภิาพของการใช ้NutebookLM ในการลดภาระ
งานเอกสาร เป็นแบบสอบถามความคดิเห็นของผู้เขา้ร่วมอบรมตามมาตราส่วนแบบ Likert Scale 5 ระดบั จ านวน 3 ด้าน 
ไดแ้ก่ ความเขา้ใจในการใชง้าน NotebookLM ความพงึพอใจต่อการอบรมและการน าไปประยุกต์ใชใ้นการลดภาระงาน  
แบบสอบถามมจี านวน 10 ข้อ โดยได้รบัการตรวจสอบเชงิเน้ือหา (IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาและการวิจยัทางการศึกษา พบว่าดัชนีมีความสอดคล้อง ระหว่าง 0.67 – 1.00 จ านวน 10 ข้อ มี
ค่าเฉลีย่ 0.87 ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่าแบบสอบถามมคีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาอยู่ในเกณฑใ์ชไ้ด้ 
  5.1.3 ประเมนิแนวโน้มการลดคารบ์อนฟุตปริน้จากการใช ้NotebookLM 
  เครื่องมอืประเมนิเชงิประมาณ (Estimation Tool) ที่ใช้ในการวจิยัครัง้น้ี เป็นแบบสอบถามกึ่งโครงสรา้ง 
(Semi-structured Questionnaire) ซึ่งผู้ว ิจัยออกแบบขึ้นเอง เพื่อวัดแนวโน้มการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 
(CO₂) ที่เกิดจากพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการใช้เครื่องมือ NotebookLM โดย
แบบสอบถามประกอบด้วยค าถามปลายปิด ซึ่งตอบเป็นตวัเลข เช่น จ านวนแผ่นกระดาษที่ใช้ และจ านวนชัว่โมงในการใช้
คอมพวิเตอรต์่อเดอืน รวมถงึค าถามปลายเปิดเพื่อใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถแสดงความคดิเหน็เพิม่เติมได ้โดยผูว้จิยั
ไดน้ าแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity) ดว้ยวธิดีชันีความสอดคลอ้งของความคดิเห็นของ
ผูเ้ชีย่วชาญ (Index of Item-Objective Congruence: IOC) จากผูเ้ชีย่วชาญดา้นพลงังานและสิง่แวดลอ้ม จ านวน 3 ท่าน ผล
การตรวจสอบพบว่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถามอยู่ในช่วง 0.67 – 1.00 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ขัน้ต ่าที่ก าหนดไว้ที่ 
0.50 แสดงว่าเครื่องมอืทีใ่ชม้คีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหาอยู่ในระดบัทีส่ามารถน าไปใชไ้ด้ 
 5.2 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจะด ำเนินกำรตำมล ำดบัขัน้ตอนดงัน้ี  
  5.2.1 เตรยีมเครื่องมอืวจิยั ได้แก่ แบบทดสอบก่อนและหลงัเรยีนเกี่ยวกบั NotebookLM แบบสอบถาม
ความคดิเห็นต่อการลดภาระงานเอกสารและผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม และ แบบประเมนิการลดการปล่อยคาร์บอนเชิง
ประมาณ โดยผ่านการตรวจสอบความตรงเชงิเน้ือหาจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาและสิง่แวดลอ้มจ านวน 3 คน  
  5.2.2 การจดักจิกรรม ผูว้จิยัไดด้ าเนินการอบรมการใชง้าน NotebookLM ใหแ้ก่กลุ่มตวัอย่าง โดยใชเ้วลา
ในการอบรม 1 วนั (6 ชัว่โมง) ภายในสถานศกึษา  
  5.2.3 การเกบ็ขอ้มูลก่อนและหลงัอบรม  
  การเกบ็ขอ้มูลในการวจิยัครัง้น้ีแบ่งออกเป็น 2 ช่วงไดแ้ก่ ก่อนการอบรม (Pre-Test) และ หลงัการอบรม 
(Post-Test)  
  ก่อนการอบรม ผูว้จิยัไดช้ีแ้จงวตัถุประสงคข์องการวจิยั ใหก้ลุ่มตวัอย่างทราบ และไดร้บัความยนิยอมใน
การเข้าร่วมการวจิยัโดยสมัครใจ และด าเนินการทดสอบวัดความรู้ด้วยแบบทดสอบ (Pre-Test) จ านวน 20 ข้อ เพื่อวดั
ความรูแ้ละความเขา้ใจของกลุ่มตวัอย่างเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM และแนวคดิเรื่องการลดการใชท้รพัยากรในการจัดท า
เอกสาร   
  หลงัการอบรม ผู้วจิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลซ ้าเพื่อตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงทางการเรยีนรู้และการรบัรู้
เกีย่วกบัผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม ดงัน้ี  
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  1. ท าแบบทดสอบชุดเดิมอีกครัง้ (Post-Test) เพื่อเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้ก่อนและหลงั
การอบรมและวเิคราะหค์วามแตกต่างทางสถติผิลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนและหลงัเรยีน โดยใช ้  t-test  
  2. ท าแบบสอบถามแบบสอบถามความคดิเหน็ของบุคลากรต่อประสทิธภิาพของการใช ้NutebookLM ใน
การลดภาระงานเอกสาร  
  3. ท าแบบประเมินแนวโน้มการลดคาร์บอนฟุตปริ้นจากการใช้ NotebookLM (หลังจากทดลองใช้ 1 
เดอืน) โดยประเมนิการใชท้รพัยากร และการลดคารบ์อนฟุตปริน้ท์ในงานเอกสาร ซึ่งจะสะทอ้นถงึการน า NotebookLM ไป
ประยุกต์เพื่อความยัง่ยนื 
  5.2.4 การรวบรวมแบบสอบถามและขอ้มูลคะแนน  
 ขอ้มูลทัง้หมดจะถูกรวบรวมในรูปแบบตารางแโดยใช ้google Sheet เพื่อการวเิคราะหผ์ล  
  5.3 การวเิคราะหข์อ้มูลในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มูลจากเครื่องมอืโดยใชว้ธิกีารทางสถติดิงัน้ี  
  5.3.1 การวเิคราะหค์ะแนนแบบทดสอบก่อนและหลงัการอบรม (Pre-Test / Post-Test)  
  - ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อหาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้ของกลุ่มตวัอย่างก่อน
และหลงัการอบรม  
  - ใชส้ถติ ิt-test เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงัการอบรม  
  5.3.2 การวเิคราะหแ์บบสอบถามความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่าง  
  - ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน เพื่อแสดงระดบัความเข้าใจในการใชง้าน ความพงึพอใจ
และความตัง้ใจในการน าไปใชง้านจรงิ 
  5.3.3 วเิคราะหแ์นวโน้มการลดคารบ์อนฟุตปริน้จากการใช ้NotebookLM   
  - วเิคราะหข์อ้มูลจากแบบประเมนิการลดทรพัยากร โดยเปรยีบเทยีบจ านวนกระดาษและเวลาทีใ่ชใ้นการ
จดัท าเอกสารก่อนและหลงัการอบรม 
  ค านวน 
  1. ค านวณการผลิตกระดาษ 1 รมี (500 แผ่น) ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ซึ่งเป็นสาเหตุของโลกร้อน ถงึ 
5.26 กโิลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์เทยีบ [5]  
  2. ค านวณปรมิาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ที่ลดลง จากเวลาที่ใช้ในการจัดท าเอกสารโดยใช้สมมติฐานที่ว่า 
การใชค้อมพวิเตอร ์1 ชัว่โมง ปล่อย CO2 ประมาณ 50 – 100 กรมั โดยเฉลีย่ทัว่ไปคอมพวิเตอรต์ัง้โต๊ะ (Desktop) = 100 – 
200 วตัต์/ชม. โน๊ตบุ๊ค (Laptop) = 20 – 50 วตัต์/ชม  [6]  
 
6. ผลกำรวิจยั  
 การวิจัยครัง้น้ี ผู้ว ิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างบุคลากรทางการศึกษา ก่อนและหลังการอบรมการใช้ 
NotebookLM เพื่อวเิคราะหผ์ลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูแ้ละผลกนะทบต่อการลดภาระงานเอกสาร ดงัน้ี  
 6.1 แบบทดสอบก่อนและหลงัเรยีนเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM 
 
ตำรำงท่ี 1.1 ผลการทดสอบก่อนและหลงัเรยีนเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM 
 

การทดสอบ N 𝑋̅ t 
คะแนนทดสอบก่อนเรยีน 44 6.11 

13.91 
คะแนนทดสอบหลงัเรยีน 44 15.60 
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 จากตารางที่ 1.1 แสดงผลการเปรยีบเทียบคะแนนก่อนและหลงัการอบรมเกี่ยวกบัการใช ้NotebookLM ของกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 44 คน พบว่า คะแนนเฉลีย่ก่อนการอบรมอยู่ที ่6.11 คะแนน ขณะทีค่ะแนนเฉลีย่หลงัการอบรมเพิม่ขึน้เป็น 
15.60 คะแนน ซึ่งแสดงถงึการเพิม่ขึน้ของระดบัความรูค้วามเขา้ใจหลงัการเขา้ร่วมอบรมอย่างชดัเจน เมื่อวเิคราะหด์ว้ยสถติ ิ
t-test ส าหรบักลุ่มตวัอย่างที่สมัพนัธ์กนั (Dependent Samples t-test) พบว่าค่า t เท่ากบั 13.91 ซึ่งสูงกว่าค่าที่ก าหนดใน
ระดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 อย่างมาก แสดงใหเ้หน็ว่าความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงัการอบรมม ี นัยส าคญั
ทางสถิติ อย่างชดัเจน ผลการวจิยัน้ีชี้ให้เห็นว่า การอบรมและการใช้เครื่องมอืปัญญาประดิษฐ์ NotebookLM ช่วยส่งเสรมิ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้ของผู้เข้าร่วมอบรมได้อย่างมปีระสทิธิภาพ และเป็นเครื่องมอืที่สามารถน าไปใช้ในการพัฒนา
ทกัษะการจดัการขอ้มูลและเอกสารของบุคลากรในสถาบนัการศกึษาไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
 6.2 แบบสอบถามความคดิเหน็ต่อการลดภาระงานเอกสารและผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
 จากผลการวเิคราะหแ์บบสอบถามความคดิเหน็ของกลุ่มตวัอย่างเกีย่วกบัการใช ้NotebookLM เพื่อลดภาระงาน
เอกสารและผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มพบว่า 
 
ตำรำงท่ี 1.2 ผลการสอบถามความคดิเหน็ต่อการลดภาระงานเอกสารและผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม 
 

 รายการประเมนิ  𝑋̅ S.D. แปลผล 
1. เขา้ใจวธิกีารใชง้าน NotebookLM ในการจดัการเอกสารอย่างมปีระสทิธภิาพ 4.43 0.73 มาก 
2. การใช ้NotebookLM ช่วยลดเวลาทีใ่ชใ้นการคน้หาและสรุปเอกสารไดจ้รงิ 4.39 0.72 มาก 
3. NotebookLM ช่วยลดเวลาทีใ่ชใ้นการจดัเตรยีมเอกสารหรอืรายงาน 4.36 0.72 มาก 
4. ท่านสามารถใช ้NotebookLM รวบรวมขอ้มูลจากหลายแหล่งไดอ้ย่างรวดเรว็ 4.32 0.71 มาก 
5. การใช ้ท่านNotebookLM ช่วยลดจ านวนขัน้ตอนในการจดัท าเอกสาร 4.25 0.78 มาก 
6. ท่านรูส้กึว่า NotebookLM ช่วยใหก้ารจดัการเอกสารดจิทิลัมรีะบบมากขึน้ 4.23 0.83 มาก 
7. การใช ้NotebookLM ลดความซ ้าซ้อนและประหยดัเวลาจดัเก็บขอ้มูล 4.23 0.74 มาก 
8. การใช ้NotebookLM สามารถลดระยะเวลาในกระบวนการท างานลงไดอ้ย่างชดัเจน 4.20 0.85 มาก 
9. ท่านเหน็ว่า NotebookLM ช่วยใหก้ารตดัสนิใจจากขอ้มูลเป็นไปไดร้วดเรว็ขึน้ 4.11 0.81 มาก 
10. โดยรวมการใช ้NotebookLM ในการลดระยะเวลาการท างานเอกสาร 4.11 0.81 มาก 

 
 จากตารางที่ 1.2 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการลดภาระงานเอกสารและผลกระทบต่อ
สิง่แวดล้อมจากการใช้ NotebookLM จ านวน 10 ข้อ พบว่า โดยภาพรวม ผู้เข้าอบรมมคีวามคดิเห็นอยู่ในระดบัมากในทุก
ขอ้ ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการรบัรูแ้ละความพงึพอใจในศกัยภาพของเครื่องมอืดงักล่าวในการสนับสนุนการท างานดา้นเอกสาร
และการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม ผู้เข้าร่วมอบรมเข้าใจวธิีการใช้งาน NotebookLM ในการจดัการเอกสารอย่างมปีระสทิธิภาพ 
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 แสดงให้เห็นว่าผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจในการใช้
เครื่องมอื AI ดงักล่าวได้อย่างชดัเจน รองลงมาคอื การใช้ NotebookLM ช่วยลดเวลาที่ใช้ในการค้นหาและสรุปเอกสารได้
จรงิ ซึ่งมค่ีาเฉลีย่ 4.39 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.72 สะทอ้นถงึประโยชน์ในการลดขัน้ตอนและเวลาในการสบืคน้ขอ้มูล อกี
ทัง้ “NotebookLM ช่วยลดเวลาที่ใช้ในการจัดเตรยีมเอกสารหรอืรายงาน” ก็ได้รบัค่าเฉลี่ยสูงเป็นอนัดบัสามที่ 4.36 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 แสดงถึงความสามารถของเครื่องมือในการช่วยเร่งกระบวนการจัดท าเอกสารได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 
 นอกจากน้ี รายการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการรวบรวมข้อมูล การลดขัน้ตอนการท างาน การลดการใช้ทรพัยากร 
และการเพิม่ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงาน ก็ได้รบัคะแนนเฉลี่ยในระดบัมากทัง้หมด ซึ่งชี้ให้เห็นว่า  NotebookLM ได้รบั
การยอมรับจากผู้ใช้ว่าเป็นเครื่องมือที่มีศักยภาพสูงในการลดภาระงาน และยังส่งเสริมการท างานอย่างยัง่ยืนในด้าน
สิง่แวดลอ้มไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
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 6.3 แบบประเมนิการลดการปล่อยคารบ์อนเชงิประมาณ 
 จากแบบประเมนิการลดการปล่อยคารบ์อนเชงิประมาณ พบว่า ลดการใชก้ระดาษ (แผ่น A4) ปรมิาณทีล่ดการใช้
กระดาษต่อคนต่อเดอืนอยู่ที ่10 แผ่น และ NotebookLM ช่วยลดระยะเวลาในการจดัการเอกสารไดฉ้ลีย่ 45 นาทตี่อสปัดาห์
ต่อคน และลดขัน้ตอนการท างานทีต่้องใชท้รพัยากร โดยประเมนิไดว้่า กลุ่มตวัอยางสามารถลดการจดัท าเอกสารซ ้าซ้อนได้
ประมาณ 40% ของงานทัง้หมด 
 
ตำรำงท่ี 1.3 ผลประเมนิการลดการปล่อยคารบ์อนเชงิประมาณ  
 

รายการ ปรมิาณทีล่ดต่อคน/เดอืน ปรมิาณทีล่ดทัง้กลุ่ม 
(44 คน) 
(12 เดอืน) 

การลดการปล่อย CO2 
โดยประมาณ 

ลดการใชก้ระดาษ (แผ่น A4) 10 แผ่น 5,280 แผ่น 
(10.56 รมี) 

55.49 กโิลกรมั 

ลดการใชค้อมพวิเตอร์ (ชม.ต่อเดอืน) 12 ชัว่โมง 6,336 ชัว่โมง 316.80 กโิลกรมั 
รวมการลดการปล่อยคาร์บอนฟุตพริ้นท์ทัง้หมด - - 372.29 กโิลกรมั 

 
 จากตารางที ่1.3 ผลจากการใช ้NotebookLM เพื่อช่วยในการจดัการเอกสารของบุคลากรทางการศึกษาพบว่าเกิด
การเปลีย่นแปลงเชงิพฤตกิรรมทีส่่งผลต่อการใช้ทรพัยากรหลกัไดแ้ก่กระดาษและเวลาในการใชค้อมพวิเตอร์ ในแต่ละเดอืน 
บุคลากร 1 คน สามารถลดการใช้กระดาษลงไปได้ประมาณ 10 แผ่น  ซึ่งเมื่อค านวณรวมกนัทัง้กลุ่มตวัอย่างในระยะเวลา 
12 เดือน พบว่ามกีารลดใช้กระดารวม 5,280 แผ่น (10.56 รมี) ส่งผลให้ลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์โดยประมาณ 
55.49 กโิลกรมั CO2 ต่อปี (อา้งองิอตัราการปล่อย CO2 จากกระดาษ A4 ประมาณ 4.2 กรมั/แผ่น) 

ในด้านการใช้พลงังานจากคอมพวิเตอร ์พบว่าแต่ละคนสามารถลดระยะเวลาในการใช้งานลงเฉลี่ย  12 ชัว่โมงต่อ
เดอืน หรอืคดิเป็น 144 ชัว่โมงต่อปีต่อคน เมื่อรวมจ านวนชัว่โมงทีล่ดลงของทัง้กลุ่มตวัอย่างพบว่าเท่ากบั 6,336 ชัว่โมงต่อปี 
ซึ่งเทยีบเท่ากบัการลดการปล่อยคารบ์อนประมาณ 316.80 กโิลกรมั CO₂ ต่อปี (โดยใชอ้ตัราเฉลีย่ 50 กรมั CO₂ ต่อชัว่โมง
ของการใชค้อมพวิเตอร)์ 

 
7. อภิปรำยผลกำรวิจยั  
 ผลการศึกษาพบว่า การอบรมการใช้เครื่องมอืปัญญาประดิษฐ์ NotebookLM ส่งผลต่อการพฒันาความรู้ความ
เข้าใจของผู้เข้าร่วมอบรมอย่างมีนัยส าคัญ โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนการอบรมอยู่ที่ 6.11 คะแนน และเพิ่มขึ้นเป็น 15.60 
คะแนนหลงัการอบรม เมื่อวเิคราะหด์ว้ยสถติ ิ t-test ส าหรบักลุ่มตวัอย่างทีม่คีวามสมัพนัธ์กนั (Dependent Samples t-test) 
พบว่าค่า t เท่ากบั 13.91 ซึ่งสูงกว่าค่าที่ก าหนดในระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 อย่างมนัียส าคญั แสดงให้เห็นว่า
ความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลงัการอบรมเป็นความแตกต่างที่มนัียส าคญัทางสถติ ิสอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการ
วิจัยที่ระบุว่า การอบรมและการใช้ NotebookLM สามารถส่งเสริมผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ี เครื่องมอื NotebookLM ยงัมศีกัยภาพในการช่วยพฒันาทกัษะการจดัการข้อมูลและเอกสาร ซึ่งสามารถน าไป
ประยุกต์ใชใ้นบรบิทของงานทางวชิาการและการบรหิารของบุคลากรในสถาบนัการศกึษาไดอ้ย่างเป็นระบบและยัง่ยนื 
 นอกจากน้ี ผลการวิเคราะห์เชิงประมาณด้านสิ่งแวดล้อมแสดงให้เห็นว่า การใช้ NotebookLM ช่วยลดการใช้
กระดาษและพลงังานจากการใชค้อมพวิเตอรไ์ดจ้รงิ โดยสามารถค านวณเป็นการลดการปล่อยคารบ์อนฟุตพริน้ท์รวมได้มาก
ถึง 338.98 กิโลกรมัต่อปี ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของการใช้เทคโนโลยเีพื่อความยัง่ยนื (Sustainable Technology) เมื่อ
เปรยีบเทียบกบังานวจิยัที่คล้ายกนั พบว่าผลการวจิยัน้ีสนับสนุนข้อเสนอของหลายแหล่งที่ชี้ว่า AI สามารถลดภาระงาน
ซ ้าซ้อนในระบบการศึกษา และยงัมผีลดีต่อสิง่แวดล้อม หากมกีารส่งเสรมิการใช้อย่างแพร่หลายและต่อเน่ือง  จากผลที่ได้
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ยนืยนัว่า NotebookLM ไม่เพยีงแต่เป็นเครื่องมอืที่มปีระสทิธิภาพในเชงิการจดัการความรู ้แต่ยงัเป็นเครื่องมอืที่สนับสนุน
การลงดการใชท้รพัยากรสิ้นเปลอืง ซึ่งมคีวามสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนื SDG ขอ้ที ่12 [7] (การบรโิภค
และการผลติอย่างยัง่ยนื) และขอ้ที ่13 (การรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ) 
 
8. สรปุผลงำนวิจยั 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู้ของบุคลากรทางการศึกษาหลังการอบรมการใช้ 
NotebookLM ซึ่งเป็นเครื่องมอืปัญญาประดษิฐ์ในกลุ่ม Generative AI โดยมุ่งประเมนิประสทิธภิาพของเครื่องมอืน้ีในการลด
ภาระงานเอกสาร และวเิคราะหแ์นวโน้มการลดคารบ์อนฟุตพริ้นท์จากการลดการใช้กระดาษและพลงังานไฟฟ้า การวจิยัใช้
ระเบียบวิธีแบบกึ่งทดลองกับกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 44 คน โดยใช้แบบทดสอบก่อนและหลังอบรม 
แบบสอบถามความคดิเห็น และเครื่องมอืประเมนิเชงิประมาณ ผลการวจิยัพบว่า คะแนนเฉลี่ยหลงัอบรมเพิม่ขึ้นอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิต ิ(จาก 6.11 เป็น 15.60 คะแนน, t = 13.91) และผู้เข้าร่วมอบรมมคีวามคดิเห็นเชงิบวกต่อประสทิธภิาพ
ของ NotebookLM ในการลดเวลาและขัน้ตอนการท างานเอกสาร นอกจากน้ี ผู้เข้าร่วมสามารถลดการใชก้ระดาษเฉลีย่คน
ละ 10 แผ่นต่อเดือน และลดเวลาการใช้คอมพิวเตอร์ลงเฉลี่ย 12 ชัว่โมงต่อเดือน ส่งผลให้ลดการปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์รวมประมาณ 372.29 กิโลกรมัต่อปี สะท้อนให้เห็นว่า AI ไม่เพยีงส่งเสรมิประสทิธิภาพการท างาน แต่
ยงัสนับสนุนเป้าหมายด้านสิง่แวดล้อมและความยัง่ยนืในสถาบนัการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยั
ของ Inie และคณะ (2025) น าเสนอเครื่องมอืทีช่ื่อว่า HCI GenAI CO₂ST Calculator [8] ซึ่งออกแบบขึน้เพื่อช่วยใหนั้กวจิยั
ด้าน Human-Computer Interaction สามารถประเมนิปรมิาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO₂) ที่เกิดจากการใช้ 
Generative AI ในกระบวนการวจิยั โดยเครื่องมอืน้ีสามารถค านวณการใชพ้ลงังานและคารบ์อนฟุตพริน้ท์จากการใชง้าน AI 
ไดอ้ย่างครอบคลุมทัง้ในขัน้ตอนการวางแผน ทดลอง และเผยแพร่ผลวจิยั ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตดัสนิใจเลอืกแนวทางการใช้
เทคโนโลยทีี่มปีระสทิธิภาพมากขึน้ ทัง้ยงัส่งเสรมิความโปร่งใสในการรายงานผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม และงานวจิยัของ 
Trivedi และคณะ (2024) มุ่งเน้นการพฒันาแนวทางการใช้งาน Generative AI โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม ผ่าน
แนวคดิ “Carbon-Friendly Generation” ซึ่งเป็นการปรบัพฤตกิรรมการประมวลผลของโมเดลภาษาใหญ่ (Large Language 
Models: LLMs) ใหป้ล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์น้อยลง โดยผูว้จิยัไดพ้ฒันาเฟรมเวริก์ทีช่ื่อว่า Sprout ซึ่งสามารถควบคุม
และแนะน ารูปแบบการใช้งาน AI ให้มปีระสทิธิภาพด้านพลงังาน โดยไม่กระทบต่อคุณภาพของผลลพัธ์มากนัก ผลการ
ทดลองแสดงให้เหน็ว่า สามารถลดการปล่อยคาร์บอนได้มากกว่า 40% เมื่อเทียบกบัการประมวลผลแบบเดิม งานวจิยัน้ีมี
ความสอดคลอ้งกบัการศกึษาของสุทธลิกัษณ์ ชุนประวตั ิทีมุ่่งประยุกต์ใช ้Generative AI โดยเฉพาะเครื่องมอื NotebookLM 
เพื่อลดการใช้ทรพัยากรในการจดัท าเอกสารในสถาบนัการศึกษา ซึ่งรวมถึงการลดการใชก้ระดาษและพลงังานจากการใช้
คอมพวิเตอร ์โดยทัง้สองงานวจิยัต่างมุ่งหวงัใหก้ารใชง้าน AI สนับสนุนเป้าหมายดา้นความยัง่ยนืและลดคารบ์อนฟุตพริ้นท์
อย่างมรีะบบ [9] 
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