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บทคดัย่อ 

งานวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ 1) เพือ่พฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมี
ส่วนร่วมของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี2) เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนั
แผนการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาแบบมีส่วนร่วม และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้โมบายแอพพลิเคชนั
แผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนรว่มทีพ่ฒันาขึน้ กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูส้นใจท่องเทีย่วในสถานทีท่่องเทีย่ว
เชิงพุทธศาสนาที่ตัง้อยู่ในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีจ านวน 30 คน ใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ
เจาะจง โมบายแอพพลเิคชนันี้ท าการพฒันาขึน้ดว้ยแอนดรอยดส์ตูดโิอและจดัเกบ็ขอ้มลูดว้ยมายเอสควิแอล เครือ่งมอืที่
ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วน
รว่ม และแบบประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช ้มลีกัษณะมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั  สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
คอื คา่เฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า โมบายแอพพลิเคชันวางแผนการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาแบบมีส่วนร่วมของ
นักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีที่พฒันาขึ้นสามารถช่วยล าดบัการเดนิทางไปยงัสถานที่
ท่องเทีย่วทีผู่ใ้ชก้ าหนด แสดงเสน้ทางการเดนิทางดว้ย Google Map สบืคน้ขอ้มูลรา้นอาหาร สถานทีท่่องเทีย่วส าคญั 
สถานทีฉุ่กเฉินได ้ผลการประเมนิหาประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัโดยผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทีสุ่ด ( 𝑥̅  = 4.52,  S.D. = 0.42) และความพงึพอใจของผูใ้ชท้ีม่ตี่อโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธ
ศาสนาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( 𝑥̅  = 4.49,  S.D. = 0.59) 
ค าส าคญั: โมบายแอพพลเิคชนั, การท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนา, การท่องเทีย่วแบบมสี่วนร่วม  
 
Abstract 

The objectives of this research were 1) to develop a mobile application for Buddhist tourism planning 
with participation of tourists in Mueang Nonthaburi District. 2) to assess the performance of mobile applications 
and 3) to study user satisfaction of developed mobile applications. The sample group consisted of people 
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interested in traveling in Buddhist tourist sites located in Mueang Nonthaburi District. Nonthaburi 
Province, 30 people selected a specific sample group. Mobile application developed with Android Studio and 
MySQL.Tools used in research was Competitive Buddhist Tourism Planning Mobile Application Performance 
Assessment Form and user satisfaction assessment form It is characterized as a 5-level Rating Scale.  The 
statistics used are mean, standard deviation. 

The results revealed that the researcher developed A mobile application for planning Buddhist 
tourism with participation of tourists in Mueang Nonthaburi district. Nonthaburi Province Developed can help 
travel sequences to user-defined attractions. Show travel directions with Google Map, search for restaurant 
information. major attractions an emergency location. The results of mobile application performance evaluation 
by 5 experts, the overall level is at the highest level (𝑥̅  = 4.52, S.D. = 0.42). The overall satisfaction of users 
with the Buddhist tourism planning mobile application was at a high level (𝑥̅  = 4.49, S.D. = 0.59). 
Keywords: Mobile Application, Buddhist tourism, Participation of Tourists 
 
1. บทน า 

การท่องเที่ยวถือว่าเป็นรายได้หลักของหลายประเทศ โดยองค์กรการท่องเที่ยวโลก (World Tourism 
Organization: UNWTO) ไดม้กีารคาดเดาสถานการณ์การท่องเทีย่ว ไวว้่าจะมนีักท่องเทีย่วทัว่โลกราว 1,600 ลา้นคน
ต่อปี เมื่อถึงปี ค.ศ. 2020 (ธนกฤต สงัข์เฉย, 2550) [2] ปัจจยัส าคญัที่มอีิทธิพลต่อการเติบโตทางการท่องเที่ยวมี
ด้วยกนัหลายปัจจยัประกอบไปด้วย ปัจจยัทางด้านเศรษฐศาสตร์ เทคโนโลย ีการเมอืง ประชากร สิง่แวดล้อมความ
ปลอดภยัในการเดนิทาง เป็นต้น การเดนิทางมาของนักท่องเทีย่ว นักทศันาจร ช่วยสรา้งรายไดใ้หค้นในทอ้งถิน่และ
ชุมชน สรา้งความเตบิโนในระบบเศรษฐกจิ เกดิการหมุนเวยีนรายไดใ้นครัวเรอืน ท าใหภ้าครฐัสามารถน ารายไดจ้าก
การท่องเที่ยวมาพัฒนาประเทศและระบบสาธารณูปโภคขัน้พื้นฐาน เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของพลเมืองและ
นักท่องเที่ยว  ประเทศไทยมีแหล่งทรัพยากรทางการท่องเที่ยวจ านวนมาก ท าให้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวได้
หลากหลายรปูแบบ เชน่ การท่องเทีย่วเชงินิเวศ การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม การท่องเทีย่วเชงิเกษตร ฯ  การท่องเทีย่ว
ทีเ่กี่ยวกบัธรรมชาตแิละการท่องเทีย่วทีเ่กี่ยวขอ้งกบัวฒันธรรมในประเทศไทยเป็นสิง่ดงึดูดนักท่องเทีย่วชาวไทยและ
ชาวต่างชาตใิหม้คีวามต้องการเดนิทางมาท่องเทีย่วยงัสถานทีท่่องเทีย่วต่าง ๆ ทีม่ชีื่อเสยีง โดยมวีตัถุประสงค์หลาย
หลายทัง้เพื่อมาชื่นชม ซมึซบัวถิชีวีติชวีติ ประเพณีทีด่งีาม สกัการะสิง่ศกัดิต์ามความเชื่อทางศาสนา ผ่อนคลายความ
ตงึเครยีดจากการท างาน นอกจากนี้ส่งผลใหธุ้รกจิเกี่ยวเนื่องอื่น ๆ เช่น ธุรกจิขนส่ง ธุรกจินันทนาการ ธุรกจิน าเทีย่ ว 
ธุรกจิทีพ่กั ธุรกจิขายของทีร่ะลกึเกดิขึน้และมคีวามความเจรญิเตบิโต สรา้งรายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วตาม
ไปดว้ย ถอืเป็นแหล่งรายไดท้ีส่ าคญัอกีหนึ่งชอ่งทางของประเทศไทย 

ขอ้มลูจากกองเศรษฐกจิการท่องเทีย่วและกฬีา รายงานสถานการณ์ดา้นการท่องเทีย่วเดอืนกุมภาพนัธ์  2565 
พบว่า มนีักท่องเทีย่วชาวไทยเดนิทางท่องเทีย่วในประเทศจ านวน 9.55 ล้านคน ขยายตวัรอ้ยละ 64.85 สรา้งรายได้ 
4.76 หมื่นลา้นบาท ขยายตวัรอ้ยละ 61.05 เมื่อเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลา เดยีวกนัของปีทีผ่่าน  นอกจากนี้รูปแบบการ
ท่องเทีย่วมติใิหมก่ าลงัไดร้บัความนิยมและเตบิโตอยา่งรวดเรว็ควบคูไ่ปกบักระแสการท่องเทีย่ว นัน้กค็อื “การท่องเทีย่ว
เชงิศาสนา” การท่องเทีย่วเชงิศาสนา เป็นอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีส่ าคญัของประเทศไทย ถอืว่าเป็นการท่องเทีย่ว
ในรปูแบบของวฒันธรรมแขนงหนึ่ง เนื่องจากศาสนาประกอบไปดว้ยความเชือ่ทีม่นุษยส์รา้งขึ้นมาเพื่อทีค่วบคุมสิง่ทีอ่ยู่
นอกเหนือจากการควบคุมของมนุษย ์ ดงันัน้มนุษยจ์งึสรา้งพธิกีรรมการบวงสรวงเพือ่สรา้งสมัพนัธภาพกบัอ านาจสิง่สกั
สทิธิท์ีม่องไมเ่หน็ ปรากฏเป็นพฤตกิรรมต่าง ๆ ของมนุษยท์ีเ่กดิขึน้เพือ่เคารพบชูาสิง่ทีม่องไมเ่หน็ อาท ิการดดูวง การ 
 



การพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนฯ                                                                            นุชรตัน์ นุชประยรูและจติตภู พลูวนั 
http://jeet.siamtechu.net                                    

 
JEET 2022; 9(2)  

 
38 

ขอพร การขอฝน เป็นต้น (ชนัญ วงษ์วิภาค , 2552) [1]  ดังนัน้ในการท่องเที่ยวเชิงศาสนาในสมยัก่อนจึงพบว่า  
นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เดนิทางเพือ่ไปนมสัการสิง่ทีเ่คารพในศาสนา โดยจากการศกึษาของ Asia Society สหรฐัอเมรกิา 
พบว่า การเดนิทางไปยงัสถานทีส่ าคญัทางพุทธศาสนาของพุทธศาสนิกชน มใิช่เป็น เพยีงการไปเยอืนเท่านัน้ ยงัเ ป็น
การไปเพื่อปฏิบตัิธรรมเสรมิสร้างความศรทัธาและค้นพบคุณค่า ที่แท้จรงิของศาสนา ซึ่งปัจจุบนัการท่องเที่ยวได้
เปลี่ยนแปลงไป โดยการท่องเที่ยวเชงิศาสนาได้ ปรบัเปลี่ยนรูปแบบของการท่องเที่ยว ออกเป็น 2 ลกัษณะคอื การ
ท่องเทีย่วเชงิศาสนาเพื่อความสบาย ใจและการท่องเทีย่วเชงิศาสนาเพื่อยกระดบัจติใจ โดยทัง้ 2 ลกัษณะมขีอ้แตกต่าง
กนัในทางปฏบิตั ิดงันี้ การท่องเทีย่วเชงิศาสนาเพื่อความสบายใจเป็นการท่องเทีย่วในระยะเวลาอนัสัน้ ไมล่กึซึง้ เน้นถงึ
ความสบายใจ การแก้ไขปัญหาความไม่สบายใจ ขอพรสิง่ศกัดิส์ทิธิ ์ความรื่นเรงิบนัเทิง ทางศาสนา ซึ่งอาจมพีุทธ
พาณิชยเ์ขา้มาเกีย่วขอ้ง อาท ิการไหวพ้ระ 9 วดั การแสวงหาบุญเขาเขาคชิฌกฏู เป็นตน้ ส่วนการท่องเทีย่วเชงิศาสนา
เพื่อยกระดบัจตินัน้เน้นความจรงิจงั ไม่ฉาบฉวยและเคร่งครดัต่อพธิปีฏบิตัศิาสนาเป็นอนัมาก (กระทรวงการท่องเทีย่ว
และกฬีา, 2560) [8] โดยอาจกล่าวไดว้่าการท่องเทีย่วเชงิศาสนานัน้เป็นการเยยีวยาจติใจซึ่งตอบสนองความต้องการ
ของคนไทยและชาวต่างชาต ิไดเ้ป็นอย่างด ีในการส ารวจแบ่งประเภทนักท่องเทีย่วชาวไทยมกัชอบการท่องเทีย่วเชงิ
ศาสนาเพือ่ ความสบายใจมากกวา่เพือ่ยกระดบัจติใจ โดยดจูากการส ารวจพฤตกิรรมการเดนิทางท่องเทีย่วของชาวไทย 
พ.ศ.2560 

จงัหวดันนทบุรเีป็นจงัหวดัทีม่ปีระวตัศิาสตร์และโบราณสถาน ทัง้สาธารณูปโภคพืน้ฐาน และภูมอิากาศนัน้ 
เหมาะแก่การพฒันาการท่องเที่ยวมาก แต่ดว้ยเหตุ ทีน่นทบุรตีัง้อยู่เขตปรมิณฑลตดิกบักรุงเทพมหานคร ท าใหก้าร
เดนิทางไปมาระหว่างจงัหวดัท าได้สะดวก ปัจจุบนัแผนพฒันาจงัหวดันนทบุรี พ.ศ. 2557-2560 ไดก้ าหนดวสิยัทศัน์
จังหวัดว่า “เสริม สร้างและพัฒนาจังหวัดนนทบุรีให้กลายเป็นเมืองแหล่งเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในการผลิตภาค
เกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกจิการคา้ และการท่องเทีย่วทีม่คีุณภาพมาตรฐานชวีติและมมีูลค่าเพิม่” ตาม
นโยบายจากแผนพฒันาเศรษฐกจิ ของประเทศ การพฒันาการท่องเที่ยวจงัหวดันนทบุร ีได้รบัการสนับสนุนการจดั
กจิกรรมเพื่อดงึดูดนักท่องเทีย่วโดยดงึเอาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมทีม่ีอยู่ในจงัหวดัมาใชด้งึดูดนักท่องเทีย่ว เช่น การ
ล่องเรอืไหวพ้ระเกา้วดั งานแสดงสนิคา้ของดเีมอืง จากการทีไ่ดม้โีอกาสพดูคุยกบันักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางมาเทีย่ววดัใน
จงัหวดันนทบุรแีละค าบอกเล่าของคนในชุมชน พบว่า นักท่องเทีย่วส่วนใหญ่มกัมาท่องเทีย่วซ ้าในวดัเดมิทีเ่คยมาหรอื
วดัทีเ่ป็นทีรู่จ้กัอยูแ่ลว้ ซึง่มเีพยีงไมก่ีว่ดั เนื่องจากไมไ่ดร้บัค าแนะน าหรอืไม่ทราบขอ้มลูของวดัอื่น วา่ความน่าสนใจ ทีม่ ี
ความโด่ดเด่นหรอืสถานทีส่ าคญัในแต่ละวดัอย่างไรในการพจิารณาเดนิไปท่องเทีย่ว ทัง้ทีว่ดัส่วนใหญ่ในพืน้ทีอ่ าเภอ
เมอืงจงัหวดันนทบุรมีทีี่ตัง้และระยะทางไม่ห่างกนัมากนัก ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึคดิพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการ
ท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุร ีขึ้นมาเพื่อ
สะดวกในการใชง้านบนอุปกรณ์เคลื่อนทีแ่ละช่วยเตมิเตม็ความตอ้งการทีข่าดหายไปของนักท่องเทีย่ว โดยโมบายแอพ
พลเิคชนัที่พฒันาขึ้นจะเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมสี่วนร่วมในการเลอืกวดัที่ต้องการเดนิทางท่องเที่ยวร่วมกบัการ
แนะน าวดัทีม่คีวามโด่ดเด่น น่าสนใจตามทีน่ักท่องเทีย่วตอ้งการ เช่น มพีระใหญ่ มพีระเก่า มโีบสถ์เก่าหรอืมภีาพเขยีน
โบราณ เป็นตน้ โดยวดันัน้อาจมทีีต่ ัง้ของอยู่ใกลเ้คยีงกบัวดัทีน่ักท่องเทีย่วตอ้งการเดนิทางเดนิทางไปเทีย่วอยู่แลว้ ท า
ใหน้ักท่องเทีย่วสนใจเดนิทางท่องเทีย่วเพิม่เตมิไปยงัวดัอื่นตามไปดว้ย นอกจากนี้แอพพลเิคชนัทีพ่ฒันาขึน้จะช่วยใน
การจดัล าดบัการเดนิทางที่เหมาะสม เพื่อไม่ให้นักท่องเที่ยวขบัรถวนไปมาให้เกิดการเสยีเวลาเดินทาง ทัง้ยงับอก
เส้นทาง ระยะเวลาการเดนิทางในแต่ละจุด ร้านอาหารแนะน าที่อยู่ใกล้กบัต าแหน่งผู้ใช้ รวมถึงเบอร์ติดต่อในกรณี
ฉุกเฉินของโรงพยาบาล สถานีต ารวจที่อยู่ใกล้กับต าแหน่งของผู้ใช้มากที่สุด ซึ่งจะท าให้นักท่องเ ที่ยวได้เปิด
ประสบการณ์ใหม่ รูจ้กัสถานทีท่่องเทีย่วใหม่ ๆ เพิม่ขึน้ อนัเป็นการอ านวยความสะดวกในการเดนิทางใหก้บัผูส้นใจมา
ท่องเทีย่วและชว่ยส่งเสรมิการท่องเทีย่วอกีทางหนึ่ง
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2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

2.1 เพื่อพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่ว
ในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี

2.2 เพื่อประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของ
นกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี

2.3  เพื่อศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชโ้มบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วน
รว่มของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี
 
3. กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตัวแปรต้น ได้แก่ โมบายแอพพลิเคชันวางแผนการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาแบบมีส่วนร่วมของ
นกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุร ี

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วม
ของนักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุร ีและความพงึพอใจของผูใ้ชท้ีม่ตี่อ โมบายแอพพลเิคชนั
วางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุร ี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 
4. นิยามศพัทเ์ฉพาะ  

ผูว้จิยัไดน้ิยามค าศพัทท์ีใ่ชใ้นการวจิยั ดงันี้ 
การท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนา หมายถึง การท่องเที่ยวไปยงัวดัที่อยู่ในพื้นที่อ าเภอเมืองนนทบุรี โดยผู้

ท่องเที่ยวมเีป้าหมายเพื่อท าบุญ ไหว้พระ สวดมนต์ขอพรหรอืท ากิจกรรมตามความเชื่อของศาสนา รวมถึงชื่นชม
บรรยายกาศเพือ่ความเพลดิเพลนิในสถานทีน่ัน้

โมบายแอพพลเิคชนั 

การท่องเทีย่วเชงิพุทธ
ศาสนา โมบายแอพพลเิคชนัชว่ยวางแผนการท่องเทีย่วเชงิ 

พุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนกัท่องเทีย่วใน 
อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี

ประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัชว่ยวาง
แผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมี

ส่วนร่วมของนกัท่องเทีย่ว 
 

ความพงึพอใจของผูใ้ชท้ีม่ตี่อโมบายแอพพลเิค
ชนัชว่ยวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนา

แบบมสี่วนรว่มของนกัท่องเทีย่ว 
 

ทฤษฎกีารมสี่วนรว่ม 
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นักท่องเทีย่ว หมายถงึ ผูท้ีพ่กัอาศยัอยู่ในและนอกพืน้ทีจ่ ังหวดันนทบุรทีีม่คีวามสนใจท่องเทีย่วในสถานที่
ท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาทีต่ัง้อยูใ่นอ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี 

แบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่ว  หมายถงึ การใหน้ักท่องเทีย่วไดม้สี่วนร่วมในการเลอืกสถานทีท่ีต่้องการ
เดนิทางไปเทีย่ว โดยระบบชว่ยในการวางแผนการเดนิทางไปยงัสถานทีต่่าง ๆ ตามทีน่กัท่องเทีย่วตอ้งการใหเ้หมาะสม
กบัการเดนิทางท่องเทีย่ว 
 
5. วิธีด าเนินการวิจยั 

5.1 ขัน้ตอนการด าเนินการวจิยั  
ในการด าเนินการวจิยัผูว้จิยัไดก้ าหนดรายละเอยีดการด าเนินการประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ดงันี้ 
ขัน้ตอนที ่1 ศกึษารวบรวมขอ้มลูเกีย่วขอ้งทีใ่ชใ้นการพฒันาแอพพลเิคชนั ไดแ้ก่ ขอ้มลูเกีย่วกบัสภาพพืน้ที่

ของอ าเภอเมอืงนนทบุร ีขอ้มูลรา้นอาหาร ขอ้มูลโรงพยาบาล สถานีต ารวจ ขอ้มูลวดัต่าง ๆ ในแต่ละต าบลของพื้นที่
อ าเภอเมอืงนนทบุรแีลว้น าขอ้มลูรายละเอยีดทางกายภาพของวดัแต่ละวดัมาท าการวเิคราะหห์าจุดเด่นของแต่ละวดัทีม่ ี
ความน่าสนใจแลว้ท าการคดัแยก จดักลุ่ม โดยแบ่งเป็นวดัทีม่พีระพุทธรูปขนาดใหญ่ มพีระพุทธรูปเก่าโบราณ มพีืน้ที่
ตดิแม่น ้า มโีบสถ์เก่า เป็นตน้ โดยใชก้ารศกึษาคน้ควา้ทางเอกสาร แหล่งสบืคน้ต่าง ๆ รวมถงึการลงพืน้เกบ็ขอ้มูลดว้ย
การสนทนาพูดคุยกบัผู้น าชุมชนหรือคนในชุมชนที่พกัอาศยัอยู่บรเิวณใกล้เคยีงสถานที่นัน้ จากการรวบรวมขอ้มูล
เบื้องตน้พบว่าในเขตอ าเภอเมอืงนนทบุร ีประกอบดว้ย 10 ต าบล ไดแ้ก่ 1) สวนใหญ่  2) ตลาดขวญั  3) บางเขน  4) 
บางกระสอ  5) ท่าทราย  6) บางไผ ่7) บางศรเีมอืง  8) บางกรา่ง  9) ไทรมา้ และ 10) บางรกัน้อย  

ขัน้ตอนที ่2 ผูว้จิยัน าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากศกึษามาตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนด
เนื้อหาที่จะน ามาใช้ในการพฒันาโมบายแอพพลิเคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชิงพุทธศาสนาแบบมีส่วนร่วมของ
นักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุรี โดยน าขอ้มูลทีไ่ดม้าสรา้งเป็นแผนภาพแสดงการไหลขอ้มูล 
(Data Flow Diagram: DFD ) แผนภาพแสดงความสมัพนัธ์ของข้อมูล (Entity Relationship : ER) และด าเนินการ
ออกแบบหน้าจอทีเ่ป็นส่วนต่อประสานกบัผูใ้ชใ้หเ้หมาะสม แสดงผงัการเชื่อมต่อไปยงัหน้าจอต่าง ๆ ในแอพพลเิคชนั 
จากนัน้น ารายละเอยีดการออกแบบไปใหผู้เ้ชีย่วชาญท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสม  

ขัน้ตอนที ่3 ด าเนินการพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของ
นักท่องเทีย่วในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุรตีามแนวทางการพฒันาระบบ (System Development Life 
Cycle: SDLC) ซึง่ประกอบดว้ย การวเิคราะห ์การออกแบบ การพฒันา การทดสอบและการประเมนิผล  

ขัน้ตอนที ่4 สรา้งและประเมนิประสทิธภิาพของโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนา
แบบมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมืองนนทบุรี  จงัหวดันนทบุ รี โดยการประเมินประสิทธิภาพจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 ท่าน  

ขัน้ตอนที่ 5 สร้างและประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช้โมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธ
ศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ี จงัหวดันนทบุรทีี่พฒันาขึน้  โดยให้ผูท้ี่มคีวาม
ต้องการหรอืสนใจจะเดนิทางท่องเที่ยวเชงิพุทธศาสนาที่พกัอาศยัอยู่ทัง้ในและนอกพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดั  
นนทุบร ี 

5.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
ประชากร ไดแ้ก่ ผูท้ีม่คีวามสนใจท่องเทีย่วในสถานทีท่่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาทีต่ัง้อยู่ในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืง

นนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูส้นใจท่องเทีย่วในสถานทีท่่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาทีต่ัง้อยู่ในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ี

จงัหวดันนทบุร ีเนื่องจากสถานการณ์โควดิ-19และขอ้จ ากดัในการลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูของสถานทีท่่องเทีย่ว
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เชงิพุทธแต่ละแหง่ จงึใชก้ารเลอืกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จ านวน 30 คน 
5.3 เครือ่งมอืในการรวบรวมขอ้มลู 
ประกอบดว้ยแบบประเมนิประสทิธภิาพและแบบประเมนิความพงึพอใจ โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

1)  แบบประเมนิประสทิธภิาพการท างานของโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธ
ศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีมลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยน าแบบประเมนิที่สร้างขึ้นนี้ไป ให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ก่อนน าไปใช้ในการ
ประเมนิจะท าการตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาว่าขอ้ค าถามนัน้มคีวามเหมาะสมหรอืไม ่โดยการหาคา่ความสอดคลอ้ง 
(Index of Item – Objective Congruence: IOC) โดยมเีกณฑค์ดัเลอืก ดงันี้ 

 1 แน่ใจวา่มคีวามสอดคลอ้ง  
 0 ไมแ่น่ใจวา่มคีวามสอดคลอ้ง  
-1  แน่ใจวา่ไมม่คีวามสอดคลอ้ง 

โดยหากขอ้ค าถามที่มคี่า IOC ตัง้แต่ 0.50 - 1.00 จะคดัเลอืกไว้ส่วนขอ้ค าถามนนัน้ไว้ แต่ถ้ามคี่า 
IOC ต ่ากวา่ 0.50 จะน ามาพจิารณาปรบัปรุงขอ้ค าถามใหม ่หรอืจะตดัทิง้กไ็ดต้ามความเหมาะสม 

2)  แบบประเมนิความพงึพอใจของผู้ใช้งานโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชิงพุทธ
ศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุรี มลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ก่อนน าไปใช้จะน าแบบประเมินที่สร้างขึ้นนี้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ท าการ
ตรวจสอบว่าขอ้ค าถามมคีวามเหมาะสมหรอืไม ่โดยการหาคา่ความสอดคลอ้ง (IOC)  โดยมเีกณฑค์ดัเลอืก ดงันี้ 

 1 แน่ใจวา่มคีวามสอดคลอ้ง  
 0 ไมแ่น่ใจวา่มคีวามสอดคลอ้ง  
-1  แน่ใจวา่ไมม่คีวามสอดคลอ้ง 

โดยหากขอ้ค าถามที่มคี่า IOC ตัง้แต่ 0.50 - 1.00 จะคดัเลอืกไว้ส่วนขอ้ค าถามนนัน้ไว้ แต่ถ้ามคี่า 
IOC ต ่ากวา่ 0.50 จะน ามาพจิารณาปรบัปรุงขอ้ค าถามใหม ่หรอืจะตดัทิง้กไ็ดต้ามความเหมาะสม 

5.4 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการพฒันา 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของ

นกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีประกอบดว้ย 
1) Android Studio ส าหรบัใชก้ารเขยีนชุดค าสัง่ 
2) MySQL โปรแกรมระบบจดัการฐานขอ้มลู 
3) Adobe Photoshop และ Adobe Illustrator ใชอ้อกแบบส่วนตดิต่อผูใ้ช ้

5.5 สถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ รอ้ยละ คา่เฉลีย่ (Average: 𝑥̅ ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation: S.D.) ส าหรบัเกณฑท์ีใ่ชใ้นการแปลความหมายของค่าเฉลีย่ประสทิธภิาพและความพงึพอใจ (พสิุทธา อารี
ราษฎร,์ 2551) [4] แปลความหมายไดด้งันี้    

คา่เฉลีย่  4.51 – 5.00  หมายถงึ    ระดบัมากทีสุ่ด  
คา่เฉลีย่  3.51 – 4.50  หมายถงึ    ระดบัมาก  
คา่เฉลีย่  2.51 – 3.50  หมายถงึ    ระดบัปานกลาง  
คา่เฉลีย่  1.51 – 2.50  หมายถงึ    ระดบัน้อย  
คา่เฉลีย่  1.00 – 1.50  หมายถงึ    ระดบัน้อยทีสุ่ด 
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6. สรปุผลการวิจยั 

6.1 ผลการพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่ว
ในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีผูว้จิยัด าเนินการตามกระบวนการพฒันาระบบ (System Development 
Life Cycle: SDLC) ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน คอื  

ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ผูว้จิยัท าการเกบ็ขอ้มูลจากนักท่องเทีย่ว ผูป้ระกอบการและ
ชุมชนเกี่ยวกบัปัญหาการเดนิทางไปยงัสถานที่ท่องเทีย่วเชงิพุทธและสิง่ทีผู่ใ้ชง้านต้องการจากแอพพลเิคชนั จากนัน้
ศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิจากหนงัสอื เอกสารออนไลน์ ผา่นทางเวป็ไซดต์่าง ๆ รวมถงึงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

ขัน้ตอนที ่2 การวเิคราะหร์ะบบ ผูว้จิยัไดน้ าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเกบ็รวบรวมมาท าการวเิคราะห ์ โดยน าผลการ
วเิคราะห์ระบบมาวาดเป็นแผนภาพแสดงการไหลของขอ้มูล (Data Flow Diagram: DFD) เพื่ออธบิายภาพรวมของ
ระบบ ทศิทางการไหลของขอ้มลู ความสมัพนัธ์ ขัน้ตอนการท างานของระบบทีจ่ะพฒันาขึน้ ดงัภาพที ่2 และภาพที ่3 

 

ผูดู้แลระบบ

ผูใ้ชร้ะบบ

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางวดั

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางสถานที่ท่องเทีย่วที่ส าคญั

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางร้านอาหาร

สบืคน้ขอ้มูลกจิกรรมเที่ยววดั

0

แอปพลเิคชนั
กจิกรรมเที่ยว 1 วนั
วถิพีุทธนนทบุรี

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางร้านอาหาร

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางวดั

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางสถานที่ท่องเทีย่วที่ส าคญั

จดัการขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางวดั

สบืคน้ขอ้มูลการท่องเทีย่ววดั

สบืคน้ขอ้มูลการท่องเทีย่วสถานที่ส าคญั

สบืคน้ขอ้มูลรา้นอาหาร

จดัการขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางรา้นอาหาร

จดัการขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดนิทางสถานที่ทอ่งเทีย่ว

ขอ้มูลล าดบัการเดนิทางท่องเที่ยววดั

 
 

 
ภาพท่ี 2  แผนภาพแสดงการไหลของขอ้มลู ระดบั Context Diagram 
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1

2

3

4

5

6

ผูใ้ชร้ะบบ

ผูด้แูลระบบ

กจิกรรมท่องเที่ยววดั

สบืคน้ขอ้มูลการ
ท่องเทีย่ววดั

สบืคน้ขอ้มูลการ
ท่องเทีย่วที่ส  าคญั

สบืคน้ขอ้มูลการ
ท่องเทีย่วร้านอาหาร

สบืคน้ขอ้มูลสถานที่
ตดิต่อฉุกเฉิน

การจดัการฐานขอ้มูล

D2 ขอ้มูลวดั

D1 ขอ้มูลกจิกรรมท่องเที่ยววดั D2 ขอ้มูลวดั

D3 ขอ้มูลสถานที่ส าคญั

D4 ขอ้มูลรา้นอาหาร

D5
ขอ้มูลสถานที่ตดิต่อ
ฉุกเฉิน

เลอืกรายการวัดที่ผ ู้ใช้ตอ้งการ

ขอ้มูลล าดบัการเดินทางท่องเที่ยววดั

เลอืกวัดที่ผ ู้ใช้ตอ้งการท่องเทีย่ว

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดินทางวดั

D1 ขอ้มูลกจิกรรมท่องเที่ยววดั

ผูใ้ชร้ะบบ

D4 ขอ้มูลรา้นอาหาร

จดัการข้อมลู

ผูใ้ชร้ะบบ

เลอืกสถานท่ีส  าคญัท่ีผ ู้ใชต้้องการท่องเทีย่ว

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดินทาง

ขอ้มูลสถานทีแ่ละการเดินทาง

เลอืกสถานท่ีที่ผ ู้ใช้ตอ้งการติดต่อ

ขอ้มูลการติดต่อและการเดนิทาง

รหสัวดั

ขอ้มูลต าแหน่งวดัและรายละเอยีด

รหสัวดั

ขอ้มูลต าแหน่งวดัและรายละเอยีด

รหสัสถานทีส่ าคญั

ขอ้มูลต าแหน่งและรายละเอยีดสถานทีส่ าคญั

รหสัร้านอาหาร

D3 ขอ้มูลสถานที่ส าคญั

ขอ้มูลต าแหน่งรา้นอาหารและรายละเอียดสถานที่

ขอ้มูลต าแหน่งสถานที่ตดิต่อฉุกเฉินและรายละเอยีดสถานที ่

รหสัสถานทีติ่ดต่อฉุกเฉิน

จดั
กา
รข
้อม

ลูส
ถา
นที่

ตดิ
ต่อ

ฉุก
เฉ
ิน

จดัการข้อมลูร้านอาหาร

จดัการข้อมลูสถานท่ีส  าคญั

จดัการข้อมลูวัด

จดัการข้อมลูกิจกรรมท่องเที่ยววดั

เลอืกสถานท่ีส  าคญัท่ีผ ู้ใชต้้องการท่องเทีย่ว

 
ภาพท่ี 3   แผนภาพแสดงการไหลของขอ้มลู ระดบัที ่1
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ขัน้ตอนที ่3 การออกแบบระบบ น าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหม์าท าการออกแบบส่วนต่อประสานงานกบั
ผูใ้ช ้

 

 
 

ภาพท่ี 4  Use Case Diagram 
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ภาพท่ี 5  เมนูหลกั 

 
ภาพท่ี 6  เลอืกวดัทีต่อ้งการเดนิทางท่องเทีย่ว 

 

  
 

ภาพท่ี 7  แสดงล าดบัวดัทีแ่นะน าใหเ้ดนิทาง 
 

 
ภาพท่ี 8  แสดงเสน้ทางไปยงัวดัทีต่อ้งการ 

 

  
 

ภาพท่ี 9  แสดงขอ้มลูเกีย่วกบัวดัทีเ่ลอืก 
 

ภาพท่ี 10  แสดงขอ้มลูเกีย่วกบัรา้นอาหาร 
 

ขัน้ตอนที่ 4  ด าเนินการพฒันาระบบเพื่อแก้ปัญหาการเดนิทางท่องเที่ยววดัของนักท่องเที่ยวให้สามารถจ
ล าดบัการเดนิทางท่องเทีย่วไปยงัวดัต่าง ๆ ทีต่อ้งการท่องเทีย่วไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัเวลาทีใ่ชเ้ดนิทาง ผูว้จิยัท าการ
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พฒันาโมบายแอพพลเิคชนัดว้ย Android Studio เพื่อใหแ้อพพลเิคชนัทีพ่ฒันาขึน้ สามารถท างานบนอุปกรณ์เคลื่อนที่
ได ้และใช ้MySQL ส าหรบัเกบ็ขอ้มลูสถานทีท่่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนา รา้นอาหารแนะน า และสถานทีฉุ่กเฉิน 

ขัน้ตอนที ่5 การประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วน
ร่วมของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุรีที่พฒันาขึ้น โดยผู้เชี่ยวช าญ จ านวน 5 ท่าน และ
ประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชง้านจ านวน 30 คน โดยใชแ้บบสอบถามในรปูแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แลว้
น าผลทีไ่ดม้าท าการวเิคราะหห์าคา่เฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

6.2 ผลการหาประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของ
นักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีโดยผูว้จิยัด าเนินการประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิค
ชนัทีพ่ฒันาขึน้ โดยผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 5 ท่าน จากนัน้น าผลการประเมนิมาวเิคราะหด์ว้ยค่าสถติแิล้วเทยีบกบัเกณฑ์ 
ดงัแสดงในตารางที ่1 

 
ตารางท่ี 1  ผลประเมนิประสทิธภิาพโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของ

นกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี 

รายการประเมิน 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1. การน า Android Studio มาใชพ้ฒันาโปรแกรมมคีวามเหมาะสม 4.60 0.54 มากทีสุ่ด 

2. การน า MySQL มาใชจ้ดัเกบ็ฐานขอ้มลูมคีวามเหมาะสม 4.80 0.44 มากทีสุ่ด 

3. การน า Google Map API มาใชม้คีวามเหมาะสม 4.80 0.54 มากทีสุ่ด 

4. กระบวนการท างานภายในแอพพลเิคชนัมคีวามเหมาะสม 4.40 0.44 มาก 

5. ขนาดตวัอกัษรในการแสดงผลมคีวามเหมาะสม 4.40 0.54 มาก 

6. สทีีใ่ชใ้นการแสดงผลมคีวามเหมาะสม 4.20 0.44 มาก 

7. การจดัวางต าแหน่งเมนูในแอพพลเิคชนัมคีวามเหมาะสม 4.40 0.54 มาก 

8. การวางปุ่ ม รปูภาพในแอพพลเิคชนัมคีวามเหมาะสม 4.60 0.54 มากทีสุ่ด 

9. การออกแบบส่วนน าเขา้ของขอ้มลูงา่ยต่อการเขา้ใจ 4.40 0.54 มาก 

10. การแนะน าล าดบัการเดนิทางของวดัทีเ่ลอืกมคีวามเหมาะสม 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 

11. การแสดงเสน้ทางตามล าดบัวดัทีเ่ลอืกมคีวามแมน่ย า 5.00 0.00 มากทีสุ่ด 

12. การแสดงขอ้มลูพกิดัของสถานทีไ่ดอ้ยา่งถูกตอ้ง แมน่ย า  4.60 0.54 มากทีสุ่ด 

13. แสดงขอ้มลูของวดัถูกตอ้ง ชดัเจนและเหมาะสม 4.40 0.54 มาก 

14. แสดงขอ้มลูของรา้นอาหารและสถานทีฉุ่กเฉินเหมาะสม  4.00 0.00 มาก 

15. ความเรว็ในการท างานของแอพพลเิคชนัอยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม 4.20 0.83 มาก 
ค่าเฉล่ียรวม 4.52 0.42 มากท่ีสดุ 

  
จากตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพโมบายแอพพลิเคชนัโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน พบว่า 

ประสทิธิภาพของโมบายแอพพลิเคชนัในภาพรวมมีระดบัมากที่สุด ( 𝑥̅  = 4.52,  S.D. = 0.42) เมื่อพจิารณาแต่ละ
รายการประเมนิ พบว่า รายการประเมนิทีม่รีะดบัประสทิธภิาพสงูสดุเท่ากนั คอื การแนะน าล าดบัการเดนิทางของวดัที่
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เลอืกมคีวามเหมาะสมและการแสดงเสน้ทางตามล าดบัวดัทีเ่ลอืกมคีวามแมน่ย า มคีา่เฉลีย่มากทีสุ่ด ( 𝑥̅  = 5.00, S.D. = 
0.00)  ส าหรบัรายการประเมนิทีม่ปีระสทิธภิาพน้อยทีสุ่ด คอื แสดงขอ้มลูของรา้นอาหารและสถานทีฉุ่กเฉินเหมาะสม มี
คา่เฉลีย่ระดบัมาก ( 𝑥̅  = 4.00,  S.D. = 0.00) 

6.3 ผลการศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชท้ีม่ตี่อโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบ
มสี่วนร่วมของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีทีพ่ฒันาขึน้ ผูว้จิยัท าการประเมนิความพงึพอใจ
ของผูใ้ชโ้มบายแอพพลเิคชนั จ านวน 30 คน โดยใชก้ารสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง แลว้น าผลการศกึษาความพงึพอใจ
ทีไ่ดม้าท าการวเิคราะหด์ว้ยคา่สถติเิทยีบกบัเกณฑ์ ดงัแสดงในตารางที ่2 

 
ตารางท่ี 2   ผลความพงึพอใจของผูใ้ชง้านทีม่ตี่อโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วน

รว่มของนกัท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ี

รายการประเมิน 𝑥̅  S.D. แปลผล 

1.  ความสะดวกในการตดิตัง้ใชง้านแอพพลเิคชนั 4.46 0.50 มาก 

2.  การใชง้านแอพพลเิคชนัไมซ่บัซอ้น สะดวก ใชง้า่ย 4.43 0.56 มาก 

3. การออกแบบแอพพลเิคชนัสวยงามและเหมาะสมต่อการใชง้าน 4.50 0.57 มาก 

4. ความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ของขอ้มลูในเมนูเทีย่ววดั 4.44 0.72 มาก 

5. ความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ของขอ้มลูในเมนูสถานทีส่ าคญั 4.43 0.67 มาก 

6. ความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ของขอ้มลูในเมนูรา้นอาหาร 4.40 0.56 มาก 

7. ความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ของขอ้มลูในเมนูฉุกเฉิน 4.46 0.57 มาก 

8. การจดัล าดบัและวางแผนการท่องเทีย่วมคีวามถูกตอ้ง 4.50 0.68 มาก 

9. การน า Google Map มาใชใ้นแอพพลเิคชนัมคีวามเหมาะสม 4.53 0.73 มากทีสุ่ด 

10. แอพพลเิคชนัคน้หาต าแหน่งสถานทีต่่าง ๆ ไดถู้กตอ้ง รวดเรว็ 4.66 0.47 มากทีสุ่ด 

11. แอพพลเิคชนัแสดงเสน้ทางและต าแหน่งตามล าดบัไดถู้กตอ้ง 4.56 0.56 มากทีสุ่ด 

12. แอพพลเิคชนัชว่ยใหรู้จ้กัวดัและสถานทีอ่ื่น ๆ เพิม่มากขึน้ 4.53 0.57 มากทีสุ่ด 

13. แอพพลเิคชนัมปีระโยชน์ต่อผูใ้ชช้ว่ยวางแผนการท่องเทีย่ว 4.46 0.57 มาก 

14. ความประทบัใจต่อการใชแ้อพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่ว 4.50 0.68 มาก 

15. ประสทิธภิาพโดยรวมของแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่ว 4.53 0.50 มากทีสุ่ด 

ค่าเฉล่ียรวม 4.49 0.59 มาก 
 

จากตารางที ่2 ผลการศกึษาความพงึพอใจต่อโมบายแอพพลเิคชนัของผูใ้ช ้จ านวน 30 คน พบว่า ความพงึ
พอใจของผูใ้ชท้ีม่ตี่อโมบายแอพพลเิคชนัในภาพรวมมรีะดบัมาก ( 𝑥̅  = 4.49,  S.D. = 0.59) เมื่อพจิารณาแต่ละรายการ
ประเมนิ พบว่า รายการประเมนิทีม่รีะดบัความพงึพอใจสงูสดุ คอื แอพพลเิคชนัคน้หาต าแหน่งสถานทีต่่าง ๆ ไดถู้กตอ้ง 
รวดเรว็ มคี่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด ( 𝑥̅  = 4.66, S.D. = 0.47)  ส าหรบัรายการประเมนิทีม่รีะดบัความพงึพอใจน้อยที่สุด คอื 
ความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์ของขอ้มลูในเมนูรา้นอาหาร มคีา่เฉลีย่ระดบัมาก ( 𝑥̅  = 4.40, S.D. = 0.56) 
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7. อภิปรายผลการวิจยั 
การวจิยันี้วตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วม

ของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมืองนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี หาประสิทธิภาพโมบายแอพพลิเคชนัวางแผนการ
ท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีและศกึษาความ
พงึพอใจของผูใ้ชต้่อโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาทีพ่ฒันาขึน้ โดยน าเสนอการอภปิราย
ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้  

7.1 การพฒันาโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเทีย่ว
ในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีใช้งานได้บนระบบปฎิบตัิการแอนดรอยด์ ความสามารถในการท างาน
เป็นไปตามขอบเขตความตอ้งการทีไ่ดก้ าหนดไว ้คอื โดยผูใ้ชส้ามารถเลอืกสถานทีท่่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาทีต่อ้งการ
เดนิทางไปกี่แห่งก็ได้ แอพพลเิคชนัจะท าการจดัล าดบัช่วยวางแผนการเดนิทางท่องเที่ยวให้แก่ผู้ใช้ นอกจากนี้ยงั
สามารถสบืคน้ขอ้มูลสถานทีท่่องเทีย่วเชงิพุทธ รา้นอาหาร สถานทีฉุ่กเฉิน สามารถระบุต าแหน่งบนแผนทีแ่ละแสดง
เส้นทางผ่าน Google Map ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิพิมพ์ ป่ินประยูร และคณะ  [5] ท าการวิจัย เรื่อง 
แอพพลเิคชัน่แนะนาสถานที่ท่องเที่ยวจงัหวดักาฬสนิธุ์ บนระบบปฏิบตัิการแอนดรอยด์ มผีลการพฒันา คอื ระบบ
จดัเก็บขอ้มูลสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อให้ผูใ้ช้งานสามารถสบืค้นขอ้มูลสถานที่ท่องเที่ยวได้ ระบบระบุต าแหน่งเส้นทาง
สถานทีท่่องเทีย่ว เพือ่ใหน้กัท่องเทีย่วสามารถคน้หาเสน้ทางสถานทีท่่องเทีย่วจงัหวดักาฬสนิธุไ์ด ้

7.2  ผลประเมนิประสทิธภิาพของโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเทีย่วเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนรว่ม
ของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีโดยผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า มปีระสทิธภิาพในภาพรวมอยู่
ระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.52 ส าหรบัรายการประเมินที่มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 5.00 เท่ากัน  
2 รายการ คอื การแนะน าล าดบัการเดนิทางของวดัทีเ่ลอืกมคีวามเหมาะสมและการแสดงเสน้ทางตามล าดบัวดัทีเ่ลอืกมี
ความแม่นย า เนื่องจากโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธศาสนาแบบมสี่วนร่วมของนักท่องเที่ยว 
สามารถจดัล าดบัการเดนิทางท่องเทีย่วตามทีน่ักท่องเทีย่วเลอืกสถานทีท่่องเทีย่วไดอ้ย่างเหมาะสม โดยแอพพลเิคชนั
จะเรียงล าดับสถานที่ที่ใกล้กับต าแหน่งของผู้ใช้มากที่สุด ซึ่งผลการจัดเรีบงล าดับตามต าแหน่งนี้มีความถูกต้อง 
เหมาะสมตรงกับความต้องการ อีกทัง้การน าเอา Google Map เข้ามาช่วยในการน าทางไปยงัสถานที่ท่องเที่ยวที่
เรยีงล าดบัไว ้ช่วยให้ใชง้านสะดวกและมคีวามแม่นย าอกีดว้ย สอดคล้องกบั นิศากร เถาสมบตั ิและคณะ [3] ท าวจิยั
เรื่อง การพฒันาแอปพลเิคชนัวดัไทยบนสมาร์ทโฟน พบว่า ระบบทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพในการพฒันาระดบัมาก
ทีสุ่ด คา่เฉลีย่ 4.82  

7.3 ผลการศกึษาความพงึพอใจต่อการใช้งานโมบายแอพพลเิคชนัวางแผนการท่องเที่ยวเชงิพุทธศาสนา
แบบมสี่วนร่วมของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมอืงนนทบุร ีจงัหวดันนทบุร ีพบว่า ความพงึพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก มคีา่เฉลีย่ 4.49 ส าหรบัรายการประเมนิรายดา้นทีม่รีะดบัความพงึพอใจน้อยทีสุ่ด คอื ความถูกตอ้ง ครบถว้น 
สมบูรณ์ของขอ้มูลในเมนูร้านอาหาร อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลี่ย 4.40 เนื่องจากผูต้อบแบบสอบถามรู้สกึว่าขอ้มูลของ
รา้นอาหารส่วนใหญ่มกัมกีารเปลี่ยนแปลงไป บางรา้นเลกิกจิการ บางรา้นปิดแบบไม่มกี าหนด เนื่องจากสถานการณ์  
โควดิ 19 ท าใหข้อ้มลูในส่วนนี้อาจมคีวามคลาดเคลื่อนได ้จงึเป็นแนวทางส าหรบัน าไปใชป้รบัปรุงขอ้มูลในโมบายแอพ
พลเิคชนัในอนาคตใหม้คีวามถูกตอ้ง สมบูรณ์มากขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุธริา จนัทรป์ุ่ ม และคณะ [7] ท าวจิยั
เรื่อง การพฒันาโมบายแอพพลเิคชัน่แหล่งท่องเทีย่วในจงัหวดัสกลนคร บนระบบปฏบิัตกิารแอนดรอยด ์พบว่า ความ
พงึพอใจต่อการใชง้านโมบายแอพพลเิคชัน่แหล่งท่องเทีย่วในจงัหวดัสกลนคร มคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.06 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุรสหี ์น้อยมหาไวย และปานจติร ์หลงประดษิฐ ์[6] ท าการวจิยั
เรือ่ง แอพพลเิคชัน่รบัรูแ้ละแสดงต าแหน่งสถานทีท่่องเทีย่วจงัหวดัเพชรบุร ีตามการจ าแนกกลุ่มของผูใ้ชด้ว้ยกเูกิล้แมพ
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เอพไีอ บนมอืถอืระบบปฏบิตักิารแอนดรอยด ์พบว่า การประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชแ้ละกลุ่มตวัอย่างยอมรบัแอพ
พลเิคชนั โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  

 
8. ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัต่อไป ดงันี้ 
8.1 ผูพ้ฒันาควรท าการตรวจสอบและเพิม่เตมิขอ้มลู สถานทีฉุ่กเฉิน รา้นอาหารทีเ่ปิดใหม่ สถานทีท่่องเทีย่ว

ทีน่่าสนใจใหม ่ๆ ใหข้อ้มลูเป็นปัจจุบนั เนื่องจากขอ้มลูเหล่านี้มกัมกีารเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ 
8.2 ควรมกีารเพิม่ช่องทางการดาวน์โหลดและการประชาสมัพนัธ์ใหป้ระชาชนไดรู้จ้กัและมโีอกาสไดใ้ชง้าน

โปรแกรมทีพ่ฒันาขึน้นี้เพิม่มากขึน้ 
8.3 ควรพฒันาโปรแกรมใหส้ามารถตดิตัง้และใชง้านบนระบบปฎบิตักิาร IOS ได ้
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