
Journal of Energy and Environment Technology                                                                                                    ISSN 2392-5701 

http://jeet.siamtechu.net                                  Research Article 

 

JEET 2020; 7(2): 40-50 

การเพ่ิมประสิทธิภาพการเฝ้าระวงัโรคลิจิแนรใ์นโรงแรมแห่งหน่ีง เขตคลองเตย 
กรงุเทพมหานคร   
INCREASING EFFICIENCY OF LEGIONNAIRES’ DISEASE SURVEILLANCE SYSTEM IN A 
SELECTED HOTEL OF KHLONGTOEY BANGKOK 
 
นุชนภา  สุกใส 1  อนิจริา นิยมธูร 2  ศศธิร ลอเรนซ ์2  วมิลศริ ิพรทววีฒัน์ 2 และสายพณิ ไชยนันทน์2 

Nuchnapa Suksai,1  Injira Niyomtoon,2  Sasitron Lawrence,2  Wimolsiri Porntaveewat,2 
Saipin Chaiyanun,2 
 
1*นักศกึษาหลกัสูตรสาธารณสุขศาสตร์มหาบณัฑติ คณะวทิยาศาสตร์สุขภาพ วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม 

2 อาจารย์ในคณะวทิยาศาสตร์สุขภาพ วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม 
*Corresponding author, E-mail: injiran@siamtechno.ac.th, Tel. 0899994982 
 

บทคดัย่อ 
โรคลีเจียนแนร์ (Legionnaires’ disease) เป็นโรคปอดอักเสบเกิดจากการหายใจรับเชื้อแบคทีเรีย ลีจิโอเนลลา 

(Legionella) ซึ่งแพร่กระจายผ่านทางละอองน ้าเขา้ไปในร่างกาย พบไดทุ้กภูมภิาคของโลกและพบได้ในประเทศไทยซึ่งเป็น
ประเทศในเขตร้อนที่มีอุณหภูมิและความชื้นที่เหมาะแก่การเจริญเติบโตของลีจิโอเนลลา กระทรวงสาธารณสุขของไทย  
มีมาตรการเฝ้าระวงัการระบาดของโรคในหมู่นักท่องเที่ยวต่างชาตทิี่มาพกัในโรงแรมเขตกรุงเทพมหานครและทัว่ประเทศ  
เนื่องจากการติดเชื้อลีจิโอเนลล่าของนักท่องเที่ยวส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวของประเทศท าความ
เสียหายต่อธุรกิจการท่องเที่ยว โรคลีเจียนแนร์มีอตัราป่วยตายสูง ในประเทศไทยมีประวตัิการแพร่ระบาดของโรคลีเจยีน
แนร์มาแล้วในช่วงปลายปี 2549 ดงันัน้การป้องกันการปนเป้ือนเชื้อลีจิโอเนลล่าภายในโรงแรมที่พกัของไทยจงึถือเป็นสิง่ 
ทีส่ าคญั 

งานวิจยันี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา (Description Study) มีวตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเฝ้าระวงัเชื้อ 
ลีจิโอเนลล่าภายในโรงแรมแห่งหนึ่งที่มีรายงานตรวจพบเชื้อลีจิโอเนลล่า โดยการจัดสร้างวิธีปฏิบัติมาตรฐานทางด้าน
สุขาภิบาล (Sanitation Standard Operating Procedure : SSOP) ส าหรับใช้เพื่อรักษาความสะอาดและสุขอนามัยของ
ระบบน ้าประปาและอุปกรณ์ที่ใช้ในห้องพกัแขกของโรงแรม งานวิจยันี้ด าเนินการตรวจเชื้อจากตัวอย่างน ้าที่เก็บจากแหล่ง
น ้าของโรงแรม เช่น หอผึง่เยน็ น ้าใชจ้ากก๊อกน ้ารอ้นและก๊อกน ้าเย็นในห้องพกัแขก จากฝักบวัอาบน ้า ถงัพกัน ้ารอ้น ถงัพกั
น ้าเยน็บนหลงัคาและใต้ดิน ซึ่งอาจเป็นทีอ่ยู่ของเชื้อลจีโิอเนลล่าและสามารถกระจายเชื้อสู่แขกและผูอ้ยู่อาศยัในโรงแรมได้ 
ผลการตรวจพบว่าตรวจพบเชื้อในทุกแหล่งที่เก็บตัวอย่างน ้า ยกเว้นถังพักน ้าเย็นใต้ดิน   ผู้ด าเนินการวิจัยได้จัดตัง้
คณะท างานการเฝ้าระวงัการเกดิโรคลเีจยีนแนร์และร่วมกันวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน (SWOT analysis) 
หาสาเหตุของการปนเป้ือนของเชื้อลีจโิอเนลลา ผลจากการท า SWOT ได้น ามาใช้สร้าง SSOP เพื่อเฝ้าระวงัการปนเป้ือน
ของเชื้อลีจิโอเนลลาขึ้น ก่อนการใช้ SSOP พบเชื้อลีจิโอเนลลาได้ทุกแหล่งน ้าที่เก็บตัวอย่าง ยกเว้นถังเก็บน ้าใต้ดิน 
ภายหลงัจากการเฝ้าระวงัซึ่งมีการเก็บตัวอย่างน ้าตรวจทุกเดือน พบเชื้อเพียงเดือนแรก จาก หอผึ่งเย็น ก๊อกน ้าร้อน และ
ก๊อกน ้าเย็นจากห้องพกัแขกเท่านัน้  ในขณะที่เดือนต่อๆ มาตรวจไม่พบเชื้อเลยจากทุกแหล่งตลอดระยะเวลาด าเนิน
มาตรการ 12 เดอืน ดงันัน้ เพื่อใหก้ารเฝ้าระวงัเชื้อเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพจะต้องปฏบิตัติามวธิปีฏบิตัมิาตรฐานทางด้าน
สุขาภบิาล (Sanitation Standard Operating Procedure : SSOP) เพื่อการป้องกนัการแพร่กระจายของเชื้อลจีโิอเนลล่าจาก
แหล่งแพร่กระจายเชื้ออย่างเคร่งครดั  
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ABSTRACT 
 Legionnaires’ disease is a pneumonia caused by inhaling the Legionella bacteria which spreads through 
water droplets into the body. It can be found in all regions of the world and is also found in Thailand, which is a 
tropical country which has suitable temperature and humidity for the growth of Legionella. The Thai Ministry of 
Public Health has monitored outbreaks among foreign tourists who have stayed in hotels in Bangkok and throughout 
the country. Due to the infection of tourists by Legionella affect image of Thailand tourism.  Legionnaires' disease 
has a high mortality rate. In Thailand, there is a history of Legionnaires' disease outbreaks in late 2006. Therefore, 
it is important to prevent the contamination of Legionella in the hotels in Thailand. 
 This research is a descriptive study aimed at enhancing the surveillance of Legionella in hotels where 
Legionella was reported by establishing the Sanitation Standard Operating Procedure (SSOP) for using to maintain 
the cleanliness and hygiene of the water supply system and equipment used in the hotel guest rooms. The research 
examined water samples collected from the hotel water supply sources such as water from cooling tower, hot and 
cold water faucets in the guest room, from the shower, hot water tank, cold water tank on the roof top and 
underground, which may have been the habitat of Legionella and could be distributed to guests and residents of 
hotels. The results showed that the Legionella was detected in all sources where water samples were collected, 
except for the underground cold water tank. The researchers established a legionnair's disease surveillance team 
and jointly analyzed the external and internal environment (SWOT analysis) to determine the cause of contamination 
of Ligionella. SWOT analysis result had been used to create SSOP for monitoring the contamination of Ligionella. 
Before using SSOP, Legionella was found in all sources of water except groundwater tank. After the surveillance, 
water samples were collected every month. Ligionella was only detected in the first month from the cooling tower, 
hot faucets and cold faucets of the guest rooms, while the following months, Legionella was not found in all sources 
over the course of 12 months. Therefore, in order to ensure effective monitoring of Legionella contamination, it is 
necessary to strictly follow the SSOP for Legionnaires’ disease surveillance. 
 
Keywords: Legionnaires’ disease, Legionella, cooling tower, surveillance, Sanitation Standard Operating 
 Procedure 

 
1. บทน า  
 โรคลีเจียนแนร์ (Legionnaires’ disease) เป็นโรคปอดอักเสบเกิดจากการหายใจรับเชื้อแบคทีเรียลีจิโอเนลล่า 
(Legionella) เข้าไปในร่างกายแพร่กระจายผ่านทางละอองน ้า พบได้ทุกภูมิภาคของโลกและพบได้ในประเทศไทยที่เป็น
ประเทศในเขตรอ้นมอีุณหภูมแิละความชื้นทีเ่หมาะแก่การเจรญิเตบิโตของเชื้อ กระทรวงสาธารณสุขของไทยมีมาตรการเฝ้า
ระวงัการระบาดของโรคในหมู่นักท่องเทีย่วต่างชาตทิี่มาพกัในโรงแรมเขตกรุงเทพมหานครและทัว่ประเทศ เนื่องจากการติด
เชื้อลีจิโอเนลล่าของนักท่องเทีย่วส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของการท่องเทีย่วของประเทศไทยท าความเสยีหายต่อธุรกจิ
การท่องเที่ยว โรคลีเจียนแนร์เป็นโรคที่ต่างประเทศใหค้วามสนใจเนื่องจากมีอตัราป่วยตายสูง โดยเฉพาะประเทศในแถบ
ยุโรปมีระบบเฝ้าระวังและมีคณะท างานส าหรับโรคนี้โดยเฉพาะเรียกว่า “European Working Group for Legionella 
Infection” (EWGLI) ท าหน้าที่เผยแพร่รายชื่อโรงแรมที่มีประวัติการแพร่ระบาดของโรคให้ปร ะชาชนทราบผ่านทาง
อินเตอร์เน็ต  จากรายงานของ EWGLI พบว่าประเทศไทยมนีักท่องเที่ยวชาวยุโรปป่วยเป็นโรคลเีจยีนแนร์มากเป็นอนัดบั
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หนึ่งในเอเชยี ประเทศไทยมปีระวตักิารแพร่ระบาดของโรคลเีจยีนแนร์มาแล้วในช่วงปลายปี 2549 (ส านักอนามยัสิง่แวดล้อม
, 2550) หากมรีายงานของ EWGLI ว่าพบโรคลเีจยีนแนร์จากโรงแรมในพื้นที่ประเทศไทย อาจส่งผลใหเ้กิดการระบาดของ
โรคและส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงของโรงแรมและประเทศชาติ  ดงันัน้ การป้องกันการปนเป้ือนเชื้อลีจิโอเนลล่าภายใน
โรงแรมทีพ่กัจงึถอืเป็นเรื่องส าคญัทีทุ่กภาคส่วนทัง้ภาครฐัและเอกชนต้องให้ความส าคญัและปฏบิตัิการเฝ้าระวงัและป้องกัน
โรคอย่างเคร่งครดั 
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 2.1  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเฝ้าระวงัโรคลีเจียนแนร์ภายในโรงแรม โดยสร้างวิธีปฏิบตัิมาตรฐานทางด้าน
สุขาภิบาล (Sanitation Standard Operating Procedure: SSOP) ในการเฝ้าระวงัโรคที่ได้ผล เพื่อให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวขอ้ง
ทุกแผนกของโรงแรมใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตั ิ 
 2.2  เพื่อเป็นแนวทางปฏบิตัใิหโ้รงแรมหรอืสถานทีบ่รกิารทีพ่กัต่างๆ ปฏบิตัเิพื่อเฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์ 
 2.3  เพื่อเสรมิสรา้งความรู ้ความเขา้ใจในการจดัการสุขาภิบาลสิง่แวดล้อมภายในโรงแรม  ส าหรบัผูบ้รหิารโรงแรม
และพนักงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อเฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์  
 
3. สมมติฐานการวิจยั 

การสรา้งวธิปีฏบิตัมิาตรฐานทางด้านสุขาภบิาล (Sanitation Standard Operating Procedure: SSOP) ในการเฝ้า
ระวงัโรคลเีจยีนแนร์ โดยการปฏบิตัแิละควบคุมทีถู่กต้องจะท าใหส้ามารถก าจดัหรอืลดการแพร่กระจายของเชื้อลจีิโอเนลล่า
ภายในโรงแรมได ้
 
4. ขอบเขตของการวิจยั 

ด าเนินการศกึษาการเพิม่ประสทิธภิาพการเฝ้าระวงัโรคลจิแินร์จากแหล่งแพร่กระจายภายในโรงแรมแห่งหนึ่งใน
เขตคลองเตย 

 
5. ทฤษฎีและการวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 โรคลิเจียนแนร์เป็นโรคติดเชื้อระบบทางเดินหายใจส่วนล่างอย่างเฉียบพลนั ที่เกิดจากเชื้อแบคทีเรีย  รูปแท่ง 
(bacilli) มขีนาดกวา้ง 0.3-0.9 ไมครอน และยาว 1.5 - 5.0 ไมครอน ยอ้มตดิสแีกรมลบ สามารถสร้างเฟลกเจลลาเพื่อใช้ใน
การเคลื่อนไหวได ้พบในสิง่แวดล้อมทีม่คีวามชื้นสูงและเจรญิไดด้ีในสภาวะที่มอีุณหภูมริะหว่าง 25-42oC  พบไดใ้นแหล่งน ้า
ตามธรรมชาต ิเช่น ล าธาร หนองน ้า บ่อน ้าพุร้อน และแหล่งน ้าที่มนุษย์สร้างขึน้ เช่น ถังพกัน ้าร้อน (Water heater tanks) 
ถาดรองน ้าจากเครื่องปรับอากาศ (Water tray) ก๊อกน ้า (Water tap) ฝักบัวอาบน ้า (Head shower) ถังเก็บน ้าส ารอง 
(Water storage tank) ในระบบการกระจายน ้า (Water distribution system) เช่น ในอ่างน ้าพุ หรือน ้าพุประดบั สปริงเกอร์  
ในธรรมชาติเชื้อลีจโิอแนลล่าจะไม่สามารถเจริญหรอืแบ่งตัวโดยล าพงัต้องอาศยัอยู่ร่วมกับสิ่งมีชีวิตชนิดอื่น  ซึ่งส่วนใหญ่  
ได้แก่ อมีบาเสรี (Free living amoeba) และสาหร่ายสีเขยีวแกมน ้าเงิน  ปัจจุบนัมีการรายงานชนิดของเชื้อลีจิโอเนลล่า
มากกว่า 50 ชนิด (สปีชสี)์  และชนิดทีก่่อโรคในคนมีประมาณ 20 ชนิด ในจ านวนนี้ชนิดทีเ่ป็นสาเหตุของโรคและท าให้เกิด
การระบาดได้บ่อย คือ ลีจิโอแนลล่า นิวโมฟิล่า (Legionella pneumophila) การติดเชื้อในคนคาดว่าเกิดจากการหายใจเอา
ฝอยละอองน ้าจากแหล่งกักเก็บน ้าที่มีเชื้อนี้ปนเป้ือนอยู่  โดยมีแหล่งแพร่เชื้อที่ส าคญัของโรงแรม คือ หอผึ่งเย็น ระบบท า
ความเยน็และระบบระบายความรอ้น  ระบบน ้ารอ้นรวม ถงัพกัน ้า และถงัเกบ็น ้า (น ้าเยน็) หวัก๊อกและหวัฝักบวั  การเข้าสู่
ร่างกายโดยการสูดหายใจเชื้อโรคทีแ่พร่กระจายอยู่ในอากาศเขา้ไป (Air-borne) (สมชยั บวรกิตติ, 2552) ระยะฟักตัวของ
โรคจะใชเ้วลาประมาณ 2-10 วนั ส่วนใหญ่จะปรากฏอาการภายใน 5-6 วนั  ทัง้นี้ โรคลจิแินร์ยงัไม่มรีายงานยนืยนัการแพร่
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ระบาดจากคนไปสู่คน ดงันัน้ การควบคุมดูแลแหล่งแพร่กระจายเชื้อจากโรงแรมทีพ่กัส าหรบันักท่องเทีย่วจงึเป็นสิง่ทีจ่ าเป็น
ควรมกีารบ ารุงรกัษาอย่างสม ่าเสมอรวมถงึการใชส้ารชีวฆาตอย่างเหมาะสม  เพื่อลดความเสีย่งดา้นสุขภาพต่อผูส้มัผสั และ
นักท่องเที่ยวที่พกัในอาคารใหน้้อยทีสุ่ด (ส านักอนามยัสิ่งแวดล้อม, 2550)  มีงานวิจยัที่ศึกษาการเฝ้าระวงัการตดิเชื้อโรค 
ลจีแินร์จากแหล่งแพร่กระจายเชื้อต่างๆ ทีม่ผีลต่อผูส้มัผสัหรอืนักท่องเทีย่วทีพ่กัในอาคารต่าง ๆ ดงัต่อไปนี้ 

  นิจศริ ิเรอืงรงัษี และ ชนิดา พลานุเวช (2554) ศกึษาการเฝ้าระวงัสุขภาวะและความเสี่ยงจากการติดเชื้อลีจิ
โอเนลล่าในสปา เนื่องจากอุณหภูมทิี่ค่อนข้างสูงของน ้าในสปาจะลดประสทิธิภาพของน ้ายาฆ่าเชื้อ และมกัพบเชื้อสามารถ
อยู่ในรูปของ Biofilm ทีท่นต่อการท าลาย การด าเนินการเฝ้าระวงัสุขภาวะโดยมกีารส ารวจสถติกิจิการสปา  ส ารวจมาตรการ
ก ากบัการดูแลกิจการสปา จดัเสวนาวิชาการรวบรวมองค์ความรู้ในการเฝ้าระวงัโรคเพื่อให้ผู้ประกอบการสปาสามารถดูแล
รกัษาความสะอาดของอุปกรณ์ สถานทีอ่ย่างถูกต้อง หน่วยงานภาครฐัสามารถก ากับดูแลไดอ้ย่างเขม้แขง็ และมกีารตรวจ
วเิคราะห์ไดร้วดเรว็ แม่นย า ราคาถูก เพื่อเป็นมาตรการทีน่ าไปสู่การลดความเสีย่งในการติดเชื้อลจีโิอเนลล่าในสปา 

  สมภพ ญาณพสิฐิกุล และนัยนา ศรชียั (2556) ศกึษาความชุกของเชื้อลจีโิอเนลล่าในหอผึง่เยน็ของโรงแรมใน
ต าบลป่าตอง จงัหวดัภูเกต็ โดยศกึษาหอผึง่เยน็ของโรงแรมขนาดใหญ่ทีม่ีเครื่องปรบัอากาศรวมทุกโรงแรมๆ ละ 1 ตวัอย่าง  
รวมทัง้หมด 45 ตัวอย่าง  พบว่าโรงแรมส่วนใหญ่ร้อยละ 77.8 มีการดูแลและบ ารุงรกัษาหอผึง่เยน็เป็นประจ าและตรวจไม่
พบเชื้อลจีโิอเนลล่าถงึรอ้ยละ 68.5  ส่วนโรงแรมทีไ่ม่มแีผนการดูแลบ ารุงรกัษาพบเชื้อลจีโิอเนลล่าถงึรอ้ยละ 90 พบว่าการมี
แผนการบ ารุงรกัษาหอผึง่เยน็เป็นประจ ามคีวามสมัพนัธ์กบัการตรวจพบเชื้อลจีโิอเนลล่าอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ (p<0.05) 
และผลของการศกึษาความชุกครัง้นี้น าไปสู่การจดัอบรมผู้ดูแลระบบหอผึง่เยน็เกี่ยวกับมาตรการบ ารุงรกัษา การตรวจสอบ
เฝ้าระวงัตดิตามผลของระบบผึง่เยน็ใหถู้กต้อง  

  พิพฒัน์ ลกัษมีจรลักุล และคณะ (2557) ศึกษาความชุกของการปนเป้ือนเชื้อลีจิโอเนลล่า นิวโมฟิล่าและ
ลกัษณะการดูแลบ ารุงรกัษาคูลลิง่ทาวเวอร์ทีต่ิดตัง้ในสถานทีบ่างแห่ง  เป็นการศกึษาภาคตัดขวางโดยส ารวจคูลลิง่ทาวเวอร์
จ านวน 72 แห่งทัง้จากโรงพยาบาล ห้างสรรพสินค้า และโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยวิธีตรวจเพาะ เชื้อ  และ
สอบถามเจา้หน้าทีส่ าหรบัขอ้มูลเกี่ยวกับลกัษณะการดูแลรกัษาคูลลิง่ทาวเวอร์  ผลการศกึษาพบว่ารอ้ยละ 71.4-87.4 เป็นคู
ลลิ่งทาวเวอร์ชนิด Cross-flow ร้อยละ 81-100 ของคูลลิ่งทาวเวอร์ได้รบัการดูแลรกัษาอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้   ร้อยละ 50-
80.9 ของคูลลิง่ทาวเวอร์ไม่มีการใช้สารยบัยัง้การเจริญเตบิโตของเชื้อลจีโิอเนลล่า พบว่าแมว้่าคูลลิ่งทาวเวอร์ส่วนใหญ่ที่มี
ไดร้บัการดูแลรกัษา แต่ไม่มกีารใชส้ารยบัยัง้การเจรญิเติบโตของเชื้อลจีโิอเนลล่า ยงัคงตรวจพบเชื้อในสดัส่วนทีค่่อนข้างสูง  
ดงันัน้ คูลลิง่ทาวเอร์จงึควรไดร้บัการดูแลรกัษาควบคู่กับการใชส้ารยบัยัง้การเจรญิเตบิโตของเชื้อลจีโิอเนลล่า   

 
6. ระเบียบวิธีวิจยั 

 การศกึษาด าเนินการกบัโรงแรมแห่งหนึ่งในเขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ทีม่รีายงานว่ามกีารปนเป้ือนของเชื้อ
ลจีโิอเนลล่าในน ้าจากแหล่งน ้าต่างๆ ของโรงแรม การศกึษาเริม่จากก าหนดจุดเก็บตวัอย่างน ้าจากแหล่งน ้าต่างๆ ทีอ่าจเป็น
แหล่ ง แพร่ก ร ะจายของ เชื้ อ ลีจิ โ อ เนลล่ า ได้  แ ล้ วน าตั ว อย่ า งน ้ า ส่ งสถาบันวิ จ ัย วิทยาศาสตร์ สาธ ารณสุข 
กรมวทิยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ถนนตวิานนท์ อ าเภอเมอืง จงัหวดันนทบุร ี เพื่อตรวจหาเชื้อ Legionella 
spp. โดยวิธีเพาะเชื้อและนับจ านวนเชื้อที่พบ จัดตัง้คณะท างานบูรณาการการเฝ้าระวังโรคลีเจียนแนร์ ประกอบด้วย 
ผูจ้ดัการ ผูค้วบคุม ผูป้ฏบิตังิานในการ 

 ดูแลบ ารุงรกัษาและการท าความสะอาดระบบน ้าประปา น ้าใช้ และอุปกรณ์ภายในห้องพัก  ร่วมกันวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน (SWOT analysis) หาสาเหตุของการปนเป้ือนของเชื้อลจีโิอเนลล่า โดยวเิคราะห์ปัญหา
การจดัการระบบน ้าภายในโรงแรม และปัญหาของการด าเนินการของพนักงานในการปฏิบตัิงานที่อาจสนับสนุนให้มีการ
ปนเป้ือนหรอืมกีารเจรญิของเชื้อได ้เพื่อสรา้ง SSOP เฝ้าระวงัการปนเป้ือนของเชื้อลจีโิอเนลล่าทีม่ปีระสทิธภิาพ 
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 เปรยีบเทยีบการพบเชื้อลจีโิอเนลล่าในน ้าจากแหล่งน ้าภายในโรงแรมตามจุดทีก่ าหนด ก่อนใชม้าตรการ โดยเก็บ
จากแต่ละจุด 3 ตัวอย่าง (triplicate) และเก็บตัวอย่างน ้าทุกจุดหลงัการใช้มาตรการการเฝ้าระวงั 1 , 2, 3, 6 และ 12 เดือน 
เปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยของปรมิาณของเชื้อ โดยใชส้ถติ ิpaired t-test 

 
7. ผลการวิจยั 

7.1 การก าหนดจุดเกบ็ตวัอย่างน ้าภายในอาคารทีอ่าจเป็นแหล่งแพร่กระจายเชื้อลจีโิอเนลล่าในโรงแรมแห่งหนึ่งใน
เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ที่มีรายงานว่ามีการปนเป้ือนของเชื้อลีจิโอเนลล่าในน ้าจากแหล่งน ้าต่างๆ  ของโรงแรม 
การศกึษาได้ก าหนดจุดเก็บตวัอย่างน ้าจากแหล่งน ้าต่างๆ ทีอ่าจเป็นแหล่งแพร่กระจายของเชื้อลจีิโอเนลล่าได ้ โดยก าหนด
จุดเกบ็ตวัอย่างน ้า ทัง้หมด 7 จุด ไดแ้ก่ 1. หอผึง่เยน็ 2. น ้ารอ้นจากก๊อกน ้าห้องพกัแขก 3. น ้าเยน็จากก๊อกน ้าหอ้งพักแขก 
4. น ้าจากฝักบวัอาบน ้า 5. น ้าจากถงัพกัน ้ารอ้น 6. น ้าจากถงัพกัน ้าเยน็บนหลงัคา 7. น ้าจากถงัพกัน ้าเยน็ใต้ดนิ 

7.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน (SWOT analysis) ของโรงแรมที่ศึกษาเพื่อหาสาเหตุของ
การปนเป้ือนของเชื้อลจีโิอเนลล่า 

 การวเิคราะห์ SWOT จะน าไปสู่การใหข้อ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการวางแผน กลยุทธ์ การก าหนดการด าเนินงาน
ต่างๆ ทัง้นี้ ผูศ้กึษาไดน้ าหลกั SWOT analysis มาใหค้ณะท างานฯ ของโรงแรมร่วมกนัวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกทีม่ผีลต่อการด าเนินการป้องกนัโรคลเีจยีนแนร์ในโรงแรม โดยมรีายละเอยีด ดงันี้ 

  จุดแขง็ (Strengths) 
  1. ผูบ้รหิารโรงแรม ใหค้วามส าคญักบัปัญหาด้านสิง่แวดล้อมของโรงแรม โดยเฉพาะปัญหาการตรวจพบเชื้อ

ลีจิโอเนลล่าจากแหล่งแพร่กระจายเชื้อภายในโรงแรม  และได้มีนโยบายต่างๆ เพื่อสนับสนุนการท างานให้มปีระสทิธภิาพ
เพิม่ขึน้ ใหทุ้กแผนกทีเ่กี่ยวขอ้งร่วมปฏบิตังิานตามแผนทีว่างไว้ 

  2. สามารถสรา้งคณะท างานควบคุมและเฝ้าระวงัโรคร่วมกันปฏิบตังิาน 
  จุดอ่อน (Weaknesses) 
  1. ภารกจิในงานในแต่ละแผนกมีมาก ท าใหพ้นักงานทีไ่ดร้บัมอบหมายใหป้ฏบิตัหิน้าที ่ ไม่มเีวลาส าหรบัการ

ท างานในคณะท างาน การควบคุมและเฝ้าระวงัโรคไดไ้ม่เตม็ประสทิธภิาพ 
  2. เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบการควบคุมและเฝ้าการแพร่กระจายเชื้อ ขาดความสม ่าเสมอในการดูแลแหล่ง

แพร่กระจายเชื้อ 
  3. อุปกรณ์ เครื่องจกัรช ารุด ขาดการสนับสนุนดา้นงบประมาณในบางช่วงของการด าเนินงาน 
  4. การประชาสมัพนัธ์ผ่านสื่อในโรงแรมไม่เพยีงพอ หรือมีประสิทธภิาพไม่เพียงพอท าใหเ้ขา้ไม่ถึงพนักงาน

ในแผนกทีเ่กี่ยวขอ้ง 
  โอกาส (Opportunity) 
  1. ช่องทางในการรบัรูข้่าวสารของผู้ประกอบการมีหลายช่องทาง และมีเทคโนโลยีทางการสื่อสารทีท่นัสมยั 

เช่น Line group 
  2. มีหน่วยงานสนับสนุนการด าเนินงาน ในด้านข้อมูล องค์ความรู้เกี่ยวกับโรคลเีจยีนแนร์ ได้แก่ หน่วยงาน

สิง่แวดล้อมเขตคลองเตย และส านักอนามยั  กรุงเทพมหานคร   สามารถการน าความรูด้้านการจดัการสุขาภบิาลสิง่แวดล้อม
มาประยุกต์ใชภ้ายในโรงแรมไดอ้ย่างเหมาะสม 

  อุปสรรค (Threat) 
  1. พนักงานแผนกที่เกี่ยวข้องกับการเฝ้าระวงัการแพร่กระจายเชื้อยงัขาดความตระหนัก ขาดความรู้ความ

เขา้ใจทีถู่กต้องในการเฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์ 
  2. พนักงานผู้ปฏิบตัิหน้าที่ขาดความเอาใจใส่ ขาดความสม ่าเสมอในการปฏิบตัิงานในแต่ละวนัเนื่องจาก 

มคีวามเคยชนิกบัขอ้ปฏบิตัแิบบเดมิ 
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 ในการศึกษาได้วิเคราะห์ปัญหาจากการจดัการระบบน ้าภายในโรงแรม และปัญหาของการด าเนินการของ
พนักงานในการปฏบิตังิานทีอ่าจสนับสนุนใหม้กีารปนเป้ือนหรอืมีการเจรญิของเชื้อดงัแสดงในตาราง 1 

 
ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ปัญหาจากการจัดการระบบน ้ าภายในโรงแรม และปัญหาของการด าเนินก ารของพนักงาน 
  พรอ้มวธิแีก้ปัญหา 

 
การด าเนินการ ปัญหา วธิแีก้ปัญหา 

1. การจดัการระบบน ้า
ภายในโรงแรม 

1.1 ระบบน ้าเยน็หรอืถงัพกัน ้าใช ้(Water 
storage tanks) 
• ถงัพกัน ้าใช ้ไม่มีการท าความสะอาด

เพยีงพอ มกีารสะสมของตะกอน เมอืก
และตะไคร่น ้า  

• ปรมิาณคลอรนีตกคา้ง (Residual 
chlorine) ในถงัพกัน ้าไม่สม ่าเสมอ 
บางครัง้น้อยกว่า 0.5 ppm ซึ่งไม่สามารถ
ควบคุมการเจรญิของเชื้อลจีโิอเนลล่าได ้
 

• เมื่อไม่มกีารใชน้ ้าจากแหล่งพกัน ้าเป็น
เวลานาน ไม่มีการระบายน ้าทิ้งจากระบบ  

 
 
• ต้องล้างท าความสะอาด ถงัพกั น ้า

ต่างๆ เช่น พกัถงัน ้าใช ้ถงัน ้าใต้ดนิและ
ถงัเกบ็น ้าดาดฟ้า เพื่อระบายตะกอนที่
ก้นถงัออก 

•  ใหม้กีารตรวจสอบปรมิาณคลอรนี
ตกคา้ง (Residual chlorine) ของน ้าใน
ถงัพกัน ้าทุกวนั หากพบว่าถงัพกัน ้ามี
คลอรนีตกคา้งน้อยกว่า 0.2 ppm. ให้
เตมิคลอรนีเพิม่  

• ควรใหม้กีารหมุนเวยีนของน ้าในถงัพกั
น ้า  และในระบบท่อจ่ายน ้าโดยเปิดน ้า
ปล่อยทิ้ง 3-5 นาทอีย่างน้อย 1 ครัง้/
สปัดาห์ 

 1.2 ระบบน ้ารอ้นรวม (Hot water system) 
• น ้าจากจุดจ่ายน ้ารอ้นอุณหภูมติ ่ากว่า 

50 องศาเซลเซยีส บางจุด 
 
 

• ไม่มกีารท าความสะอาดและฆ่าเชื้อโรคใน
ระบบน ้ารอ้น และระบบท่อจ่ายน ้ารอ้น 

 
• ถงัพกัน ้ารอ้น (Hot water tank) ต้อง

ผลติน ้ารอ้นทีม่อีุณหภูมไิม่น้อยกว่า 60 
องศาเซลเซยีสตลอดเวลา 
 

•  ควรท าความสะอาดและฆ่าเชื้อโรคใน
ระบบน ้ารอ้น และระบบท่อจ่ายน ้ารอ้น
ในโรงแรมอย่างสม ่าเสมอ  

 
 

1.3 ระบบปรบัอากาศและระบบท าความเยน็ 
• ไม่มกี าหนดการท าความสะอาดของ

เครื่องปรบัอากาศและระบบท าความเยน็ 

 

 
• ควรท าความสะอาดเครื่องปรบัอากาศ 

1-2 ครัง้ต่อเดอืน และถ้า
เครื่องปรบัอากาศในหอ้งพกัม ีFan coil 
unit ต้องหมัน่ท าความสะอาดถาดรอง
น ้า หรอื ใสส่ารชีวฆาตทีไ่ม่เป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ 
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การด าเนินการ ปัญหา วธิแีก้ปัญหา 
1.4 อุปกรณ์ในหอ้งน ้า  
• ไม่มกีารถอดหวัก๊อกน ้าและ ฝักบวั

ออกมาฆ่าเชื้อ 

  
• ควรถอดหวัก๊อกน ้าและฝักบวัออกมา

ฆ่าเชื้อโดยการแช่น ้ารอ้นทีอุ่ณหภูม ิ 65 
องศาเซลเซยีส นาน 5 นาท ีหรอืแช่ใน
สารละลายคลอรนีทีม่คีวามเขม้ขน้ 10 
ppm. นาน 5 นาท ี  

 1.5 ระบบหอผึง่เยน็ (Cooling Tower) 
• มสีิง่สกปรก และสาหร่ายในน ้าของระบบ

หอผึง่เยน็ 
 

• ไม่มกีารด าเนินการตรวจสอบหอผึง่เยน็
ตามตารางทีก่ าหนด 

 
• ควรดูแลท าความสะอาดตามก าหนด

ระยะเวลา  เพื่อไม่ใหเ้กดิสิง่สกปรก 
สะสม  

• ควรตรวจสอบการท างานและ
จุดบกพร่องต่างๆ ของหอผึง่เยน็ระบบ
ท่อน ้า ระบบป้องกนัละอองน ้า   

2. การด าเนินการของ
บุคลากร (พนักงาน) ในการ
เฝ้าระวงัหรอืป้องกนัการ
เจรญิของเชื้อลจีโิอเนลล่า 

2.1 ศกัยภาพของพนักงานเกี่ยวกบัการ
ควบคุมและการจดัการเชื้อลจีโิอเนลล่า 
• พนักงานไม่มีความรูเ้กี่ยวกบัเชื้อลจีิ

โอเนลล่าเพยีงพอ 
• ไม่มผีูร้บัผดิชอบเกี่ยวกบัการควบคุมและ

ป้องกนัการเจรญิของเชื้อลจีโิอเนลล่า 
โดยตรง 

• ไม่มกีารรายงานหรอืรวบรวมขอ้มูลต่างๆ
หรอืด าเนินการเกี่ยวกบัการบ าบดัน ้า 

 
• ไม่มกีารเกบ็ตวัอย่างน ้าจากแหล่งน ้า เช่น 

หอผึง่เยน็ ถงัพกัน ้าใช ้และระบบท าน ้า
รอ้นเพื่อตรวจวเิคราะหห์าเชื้อ    ลจีิ
โอเนลล่าอย่างสม ่าเสมอ 

 
 

• จดัอบรมใหพ้นักงานมคีวามรูเ้กี่ยวกับ
เชื้อลจีโิอเนลล่า  

• แต่งตัง้เจา้หน้าทีห่รอืคณะท างานเพื่อ
ควบคุมการจดัการเชื้อลเีจยีนแนร์
โดยเฉพาะ   

• ท าการจดบนัทกึขอ้มูลราย ละเอยีดผล
การบ าบดัน ้าจากจุดต่างๆในทุก
ประเภท เช่น บนัทกึค่า pH  ค่าความ
เขม้ขน้คลอรนีตกคา้งทีถ่งัพกัน ้าใชทุ้ก
วนั  

• ควรท าการเกบ็ตวัอย่างน ้าจากแหล่งน ้า 
เช่น หอผึง่เยน็ ถงัพกัน ้าใช ้ และระบบ
ท าน ้ารอ้นในอาคาร เพื่อตรวจวเิคราะห์
หาเชื้อลจีโิอเนลล่าทุก 6 เดอืน 

 
 จากการท า SWOT analysis สามารถจดัท า SSOP เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเฝ้าระวงัโรคลีจิแนร์ในโรงแรม 

และด าเนินการใชม้าตรการทีส่รา้งขึน้ภายในเดอืนถัดมาทนัที 
 SSOP ในการป้องกนัการแพร่กระจายจากแหล่งแพร่กระจายเชื้อลจีโิอเนลล่าของโรงแรม มดีงัต่อไปนี้ 
   1. ระบบน ้าเยน็หรอืถงัพกัน ้าใช ้(Water storage tanks) 
    1.1. ถังพกัน ้าใช้  ถังน ้าใต้ดิน (Underground tank) และ ถังน ้าดาดฟ้า (Roof tank)  ล้างท าความ

สะอาดเพื่อน าตะกอน ตะกรนั เมอืกและตะไคร่น ้า เพื่อระบายตะกอนทีก้่นถงัออกอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
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    1.2. ใหม้กีารตรวจสอบปรมิาณคลอรนีตกคา้ง (Residual chlorine) ของน ้าในถงัพกัน ้าทัง้ 2 ถงัทุกวนั 
โดยทัว่ไปคลอรีนตกค้างจากการประปาจะมีค่าประมาณ 0.2 – 0.5 ppm. แต่หากพบว่าถังพกัน ้ามีคลอรีนตกค้างน้อยกว่า 
0.2 ppm. ใหเ้ตมิคลอรนีเพิม่ (Double dose) ซึ่งอาจใชว้ธิคีนเติม (Manual) หรอืตดิตัง้ถงัจ่ายคลอรนีอตัโนมตั ิ (Auto feed) 
ทีถ่งัพกัน ้าใต้ดนิ หรอืตดิตัง้ทีถ่งัพกัน ้าดาดฟ้า  เพื่อควบคุมค่าคลอรนีตกคา้งในถงัพกัน ้าไม่น้อยกว่า 0.5 – 1.0 ppm. 

    1.3. ควรใหม้กีารหมุนเวยีนของน ้าในถงัพกัน ้า และในระบบท่อจ่ายน ้าโดยเปิดน ้าปล่อยทิ้ง 3-5 นาที
อย่างน้อย 1 ครัง้/สปัดาห์ ในจุดหรือเส้นท่อไม่เกิดการไหลเวียน  เพื่อป้องกันสภาวะน ้านิ่งซึ่งเป็นสภาวะที่ง่ายต่อการ
แพร่กระจายเชื้อ 

    1.4. ในกรณีหยุดการจ่ายน ้านาน ควรเติมคลอรีนที่บ่อพกัน ้าให้มีความเข้มขน้เพิม่ขึน้กว่าปกติ และ
เมื่อเริม่เปิดอาคารใหม่ ควรเปิดก๊อกน ้าจากหอ้งพกัในทุกเสน้ท่อไหลทิ้งจนกว่าคลอรนีจากถงัพกัน ้าตรวจพบทีป่ลายท่อ 0.2-
0.5 ppm.  เนื่องจากสภาวะน ้านิ่งในเสน้ท่อเป็นต้นเหตุของการเพาะพนัธุ์เชื้อลจิโิอแนลล่า 

   2. ระบบน ้ารอ้นรวม (Hot water system) 
    2.1 ถังพักน ้าร้อน (Hot water tank) ต้องผลิตน ้าร้อนที่มีอุณหภูมิไม่น้อยกว่า 60 องศาเซลเซียส

ตลอดเวลาและสามารถส่งน ้ารอ้นไปหอ้งพกัทุกชัน้ ทุกหอ้งพกัใหม้อีุณหภูมไิม่น้อยกว่า 50 องศาเซลเซยีส ณ จุดจ่ายน ้ารอ้น   
    2.2 ควรมกีารไหลเวยีนของน ้ารอ้นในเสน้ท่อ เพื่อป้องกนัการเกดิ (Dead space)  
    2.3 ควรท าความสะอาดและฆ่าเชื้อโรคในระบบน ้าร้อน และระบบท่อจ่ายน ้าร้อนในอาคารโรงแรม

อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ทัง้นี้ ควรมกีารแจง้วนัและช่วงเวลาแก่แขกทีพ่กั พนักงานและเจา้หน้าทีท่ีเ่กี่ยวขอ้งอย่างชดัเจน 
    2.4 ในกรณียงัตรวจพบเชื้อ หรอืเกดิการแพร่ระบาดของเชื้อในระบบน ้ารอ้น ควรเพิม่อุณหภูมิของน ้า

จากถงัน ้ารอ้นใหสู้งกว่าปกต ิ
    2.5 ในกรณีหยุดการท างานของถงัผลติน ้ารอ้นนานๆ ก่อนการเริม่เดนิระบบใหร้ะบายน ้าในถงัออกจน

หมด และพกัถงัใหแ้หง้ก่อนการเริม่ผลติน ้ารอ้น และควรผลติอุณหภูมขิองน ้าในถงัใหสู้งกว่าปกติ 
   3.  ระบบปรบัอากาศและระบบท าความเยน็ 
    3.1 ควรท าความสะอาด 1-2 ครัง้ต่อเดอืน เพื่อไม่ใหม้ตีะไคร่หรอืสิง่สกปรกตกคา้ง 
    3.2 เครื่องปรับอากาศในห้องพกัหากมี Fan coil unit ในห้องพัก ต้องท าความสะอาดถาดรองน ้า 

(Water tray) จากท่อคอยล์เย็นทุก 1-2 สปัดาห์หรือ ใส่สารชีวฆาตที่ไม่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพของแขกที่พัก ตลอดจน
ผูเ้กี่ยวขอ้ง 

   4. หวัก๊อกน ้า (Water tap) และฝักบวัอาบน ้า (Head shower) 
    4.1 ควรถอดหวัก๊อกน ้าและฝักบวัออกมาแช่น ้าร้อนทีอุ่ณหภูมิ 65 องศาเซลเซียส นาน 5 นาที หรือ

น าไปแช่ในสารละลายคลอรีนทีม่ีความเขม้ขน้ 10 ppm. นาน 5 นาที  ในกรณีทีถอดหวัก๊อกน ้าไม่ได้ ให้ฉีดด้วยน ้าร้อนทีม่ี
อุณหภูม ิ65 องศาเซลเซยีส นาน 5 นาท ี

    4.2 ควรส ารองฝักบวัอาบน ้าหรือก๊อกน ้าจ านวนหนึ่ง เพื่อเปลี่ยนใช้ทนัทีที่น าหวัฝักบวัหรือก๊อกน ้า  
ที่ใช้งานอยู่ท าความสะอาด ในกรณีไม่มีผู้ใช้บริการหรอืหยุดการใช้น ้านาน ให้เปิดน ้าจากฝักบวัทิ้งไว้ 3-5 นาทีเป็นประจ า
อย่างน้อย 1 ครัง้/สปัดาห์  

 ในกรณีปิดใชอ้าคารหรอืโรงแรมเป็นเวลานาน ควรท าความสะอาดตามขอ้ 4.1 ทุกหอ้งพกั ก่อนเปิดใหบ้รกิาร 
   5. ระบบหอผึง่เยน็ (Cooling Tower) 
    5.1 ควรดูแลท าความสะอาดตามก าหนดระยะเวลา เพื่อไม่ให้เกิดสิ่งสกปรกสะสม Biofilm เกิด

สาหร่ายและโปรโตซวัซึ่งเป็นแหล่งอาหารของเชื้อ  
    5.2 ควรควบคุมคุณภาพของน ้าที่น ามาใช้ในหอผึ่งเย็น ให้มีคุณลกัษณะได้ตามมาตรฐานน ้า เช่น 

ความใส ค่าคามเป็นกรด –ด่าง สารกดักร่อน สารแขวนลอย ตลอดจนเชื้อแบคทเีรยี อย่างสม ่าเสมอ 
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    5.3 ควรตรวจสอบจุดบกพร่องของหอผึง่เยน็ตลอดจนระบบท่อน ้า เช่น จุดช ารุด สนิม ตะกรนั เป็น
ประจ าตามตารางทีก่ าหนด 

    5.4 ควรให้น ้าในหอผึง่เยน็ และในระบบท่อเกิดการหมุนเวียน (Circulation) ไม่เกิดสภาพนิ่งที่จะท า
ใหเ้กดิการแพร่กระจายเชื้อไดง้่าย   

    5.5 หากหอผึง่เยน็มรีะบบป้องกนัละอองน ้า  ควรตรวจสอบการท างานอย่างสม ่าเสมอเพื่อป้องกันการ
ฟุ้งกระจายของละอองน ้าสู่บรเิวณโดยรอบ และควรเปิดการท างานตลอดเวลา 

    5.6 ในกรณีปิดใชอ้าคารหรอืโรงแรมเป็นเวลานาน และปิดการท างานของหอผึง่เยน็เป็นเวลานาน  จะ
ท าให้เกิดสภาวะน ้านิ่งในหอผึ่งเย็น เกิดการสะสมของสิ่งสกปรก ตะกอน Biofilm เกิดสาหร่ายและโปรโตซัวซึ่งเป็นแหล่ง
อาหารทีด่ขีองเชื้อ  ท าใหห้อผึง่เยน็เป็นรงัโรคจนเกดิการแพร่ระบาดได ้  ดงันัน้ก่อนการเปิดใชง้านหอผึง่เยน็  ควรขดัตะกรนั 
ตะไคร่ออกใหห้มด และใหท้ิ้งน ้า (drain) ทัง้หมด และทิ้งไวใ้หแ้หง้ก่อนท าการฆ่าเชื้อดว้ยสารละลายคลอรนีเขม้ขน้ 10 ppm. 
ทิ้งไวไ้ม่น้อยกว่า 3 – 6 ชัว่โมงและ drain น ้าทิ้ง  ก่อนเปิดน ้าเขา้ระบบต่อไป    

   6.  ระบบจดัการทัว่ไป 
    6.1 แต่งตัง้เจ้าหน้าที่หรือคณะท างาน เพื่อควบคุมการจดัการเชื้อลีจิโอเนลล่าโดยเฉพาะ ในกรณีที่

เกดิปัญหาการแพร่ระบาดหรอืมแีขกทีเ่ขา้พกัตดิเชื้อ สามารถเขา้ปฏบิตังิานไดท้นัที 
    6.2 ควรเพิม่ศกัยภาพเจา้หน้าที ่ ใหม้คีวามรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกบัโรคลเีจยีนแนร์ เพื่อประโยชน์ในการการ

ควบคุม  ป้องกนัและเฝ้าระวงัโรค  
    6.3 ท าการจดบนัทึกข้อมูลรายละเอียดผลการบ าบดัน ้า จากจุดต่างๆ ในทุกประเภท เช่น บนัทึกค่า 

pH  ค่าความเข้มข้นคลอรนีตกค้างทีถ่งัพกัน ้าใชทุ้กวนั หรอืความถี่ที่ก าหนด  ค่า pH, Conductivity , Alkalinity จากหอผึ่ง
เยน็ และมชีื่อผูจ้ดบนัทกึและเวลาจดบนัทกึชดัเจน 

     6.4 ควรท าการเก็บตัวอย่างน ้าจากแหล่งน ้า เช่น หอผึ่งเย็น ถังพกัน ้าใช้ และระบบท าน ้าร้อนใน
อาคาร/โรงแรม  เพื่อตรวจวเิคราะห์หาเชื้อลจีิโอเนลล่าทุก 6 เดอืนเป็นอย่างน้อย  เพื่อใหแ้น่ใจในวธิกีารบ ารุงรกัษาและการ
ท าความสะอาดว่าสามารถควบคุมและก าจัดเชื้อได้จริง โดยจุดเก็บตัวอย่างเพื่อตรวจวิเคราะห์หาเชื้อลีจิโอเนลล่าควรมี
ดงัต่อไปนี้ 

     - น ้ารอ้นและน ้าเยน็ในหอ้งพกัแขก (Hot water & Cold water) 
     - ถงัพกัน ้าใช ้ ถงัน ้าใต้ดนิ (Underground tank) และถงัน ้าดาดฟ้า (Roof tank) 
     - ถงัผลติน ้ารอ้น (Hot water tank) 
     - หอผึง่เยน็ (Cooling tower) โดยมจีุดเกบ็  น ้าเขา้(Inlet)   น ้าในถาด(Basin) และ น ้าออก 
       (Outlet) 
     - หวัก๊อกและฝักบวัอาบน ้า (Water tap & Head shower) 
     - น ้าถาดแอร์ หรอืน ้าทิ้งจากระบบท าความเยน็ (Water tray / Air condition drainage) 
     - น ้าพุ หรอืน ้าตกประดบั (Decorative waterfall & Decorative fountain) 
  7.3 ประเมนิประสทิธภิาพของ SSOP ในการเฝ้าระวงัโรคลจีแินร์ในโรงแรม  
   เปรียบเทียบการพบเชื้อลิจิโอเนลล่าในน ้าจากแหล่งน ้าภายในโรงแรมตามจุดที่ก าหนด ก่อนใช้  SSOP 

เฝ้าระวงัโรคลจีแินร์ในโรงแรม โดยเกบ็ตวัอย่างน ้าจากแต่ละจุดก าหนดจุดละ 3 ตวัอย่าง (triplicate)  และเกบ็ตวัอย่างน ้าทุก
จุดหลงัการใชม้าตรการการเฝ้าระวงั 1, 2, 3, 6 และ 12 เดอืน ผลการทดลองแสดงดงัภาพที ่1  

   ปริมาณเชื้อลิจิโอเนลล่าในน ้าจากแหล่งแพร่กระจายเชื้อภายในโรงแรม 7 แหล่งก่อนการใช้ SSOP เฝ้า
ระวงัเชื้อ  พบว่าตรวจพบเชื้อลีจิโอเนลล่าในน ้าจาก ก๊อกน ้าเย็นในห้องพกัแขก และหอผึ่งเย็น ในปริมาณที่ค่อนข้างสูงมี
ค่าเฉลี่ย คอื 3408, 3333 และ 1816 cfu/l  ตามล าดบั พบปรมิาณเชื้อเลก็น้อยในน ้าจากถงัพกัน ้ารอ้น ฝักบวัอาบน ้า และถงั
พกัน ้าบนดาดฟ้า ค่าเฉลี่ย คอื 99, 85 และ 41 cfu/l  ตามล าดบั และตรวจไม่พบเชื้อในน ้าทีถ่งัเก็บน ้าเย็นใต้ดิน หลงัจากใช้ 
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SSOP เฝ้าระวงัโรคลจีแินร์ในโรงแรม พบว่าเดอืนแรกจ านวนเชื้อทีพ่บมีเพยีงในน ้าจากหอผึง่ เยน็ ก๊อกน ้ารอ้น และก๊อกน ้า
เย็น ค่าเฉลี่ยที่ 126, 78  และ 4 cfu/l  ซึ่งเป็นการลดลงอย่างมีนัยส าคญั (p<0.05) และไม่พบเลยในเดือนถัดมาตลอดจน
ครบ 12 เดือน ส่วนแหล่งน ้าภายในโรงแรมทีเ่หลอืไม่พบเชื้อเลยหลงัจากการเริ่มใช้มาตรการ และไม่พบตลอดจนครบ 12 
เดือน จึงสามารถสรุปได้ว่า SSOP เฝ้าระวงัโรคลีจิแนร์ในโรงแรมได้ผล โดยเฉพาะถ้าผู้บริหารให้ความส าคญัก ากับการ
ด าเนินการของพนักงานทุกระดบั และการมีคณะท างานควบคุมและเฝ้าระวงัโรคลีเจยีนแนร์ในโรงแรมช่วยในการป้องกนั
การปนเป้ือนและการแพร่กระจายของเชื้อลจีโิอเนลล่าได้ 

 

 
 

ภาพที ่1 เชื้อลจิโิอเนลล่าในน ้าจากแหล่งน ้าภายในโรงแรมตามจุดทีก่ าหนด ก่อนและหลงัการใช้ SSOP  
เฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์ในโรงแรม 

 
8. สรปุผลการวิจยั 

จากการศึกษาการแพร่กระจายของเชื้อลจีิโอเนลล่าในน ้าจากระบบท าความเย็น ระบบกกัเก็บน ้าและระบบจ่ายน ้า
ในโรงแรมแห่งหนึ่งในเขตคลองเตยทีม่รีายงานว่าตรวจพบเชื้อลจีิโอเนลล่าในแหล่งน ้าของโรงแรม พบว่ามกีารปนเป้ือนของ
เชื้อลีจิโอเนลล่า ในน ้าจากหอผึง่เย็น  น ้าจากก๊อกน ้าร้อน ก๊อกน ้าเย็นในหอ้งพกัแขก ค่อนข้างสูง แต่ไม่เกิน 104 cfu/l พบ
ปรมิาณเพยีงเลก็น้อย ในน ้าจากฝักบวัอาบน ้า ถงัพกัน ้ารอ้น และถงัพกัน ้าเยน็บนดาดฟ้า และไม่พบเลยในน ้าจากถงัพักน ้า
เย็นใต้ดิน เนื่องจากเชื้อลีจิโอเนลล่ามีอุณหภูมิที่เหมาะสมส าหรบัการเจริญอยู่ที่อุณหภูมิ 45-50 องศาเซลเซียส ดงันัน้น ้า
จากแหล่งน ้าทีถู่กเพิม่อุณหภูมดิ้วยระบบให้ความร้อนจงึอาจตรวจพบเชื้อนี้ได้ ดงันัน้น ้าร้อนทีอ่อกจากเครื่องท าน ้ารอ้นจงึ
ควรมอีุณหภูมสิูงกว่า 60 องศาเซลเซยีสขึน้ไป  

จากการท า SWOT analysis ของการบริหารจดัการระบบน ้าภายในโรงแรม และการด าเนินการของบุคลากร ใน
การเฝ้าระวงัหรือป้องกนัการเจรญิของเชื้อลจีิโอเนลล่า งานวจิยันี้จงึสรา้ง SSOP เพื่อเฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์ในโรงแรมขึ้น
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และภายหลงัการใช้ SSOP ได้มีการติดตามการปนเป้ือนหรืออยู่รอดของเชื้อลีจิโอเนลล่าในแหล่งกระจายน ้าต่างๆ ของ
โรงแรม เป็นระยะ 1, 2, 3, 6 และ 12 เดอืน พบว่าภายในเดอืนแรกยงัตรวจพบเชื้อลจีิโอเนลล่าในน ้าจากหอผึง่เยน็ ก๊อกน ้า
รอ้น ก๊อกน ้าเยน็ ฝักบวัอาบน ้า ถงัพกัน ้ารอ้น และถงัพกัน ้าเยน็ แต่ในเดอืนต่อๆ มาจนถงึ 12 เดอืนตรวจไม่พบเชื้ออีกเลย 
จงึแสดงว่า SSOP เฝ้าระวงัโรคลเีจยีนแนร์ในโรงแรมทีจ่ดัสรา้งขึน้ไดผ้ลด ีผูบ้รหิาร พนักงานและผูเ้กี่ยวขอ้งใหค้วามร่วมมือ
ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั ผูบ้รหิารส่งเสริมให้บุคลากรมคีวามรูเ้บื้องต้นในการตรวจสอบแหล่งแพร่เชื้อตามจุดต่างๆ อกีทัง้
ไดส้รา้งคณะท างานการเฝ้าระวงัการแพร่กระจายเชื้อระหว่างแผนกงานในโรงแรมเพื่อการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 
9. ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อน าผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ในวงกว้าง ควรส่งเสริมให้มีการประชาสมัพนัธ์ผ่านสื่อของโรงแรมต่างๆ เช่น 
บอร์ดกระจายข่าวทีม่ปีระสทิธภิาพใหส้ามารถเข้าถงึเจ้าหน้าทีทุ่กแผนกเพื่อใหต้ระหนักรูถ้งึความส าคญัของการควบคุมโรค
ลเิจยีนแนร์  ส่งเสรมิใหค้วามรูค้วามเขา้ใจทีถู่กต้องในการป้องกนัโรคลเีจยีนแนร์อย่างมปีระสทิธภิาพ  
 
10. กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณผู้บรหิาร และพนักงานของโรงแรม  และขอขอบคุณพนักงานเจ้าหน้าทีฝ่่ายสิ่งแวดล้อม เขตคลองเตย  
กรุงเทพมหานคร และอาจารย์คณะวิทยาศาตร์สุขภาพ วิทยาลยัเทคโนโลยีสยามทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลือผู้วิจยัในทุก
ดา้น ท าใหก้ารศกึษาเสรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ี   
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