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บทคดัย่อ 

ปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ เป็นประเดน็ทีน่านาประเทศทัว่โลกใหค้วามตระหนกั ดงันัน้การจดัก ารสิง่แวดลอ้มจงึมี
ความส าคญัเพื่อทีจ่ะลดปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ เหล่านัน้  บทความวชิาการน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อทีจ่ะแสดงใหเ้หน็ถงึ
ความส าคญัของการจดัการสิง่แวดลอ้ม โดยต้องท าความเขา้ใจองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้มก่อน เน่ืองจากสิง่แวดลอ้มมี
ความเป็นพลวตั และต้องมกีาร วาแผนและจดัการสิง่แวดลอ้ม (ดงักรณีศกึษา : แม่น ้าบางปะกง )  การน าเทคนิค Plan-Do-
Check-Act (PDCA) มาประยุกต์ใชเ้พื่อการจดัการสิง่แวดลอ้ม  การน าเอาระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม เช่น ISO 
(International Organization for Standardization) 14000 และเทคโนโลยสีะอาดมาใชใ้นอ งคก์ร  และการสรา้งเครอืข่าย
การจดัการสิง่แวดลอ้มโดยอาศยัความร่วมมอืจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งสามารถสรา้งแรงจงูใจและความตระหนกัในการลด
ปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ ภายในองคก์รและชุมชน 

ค าส าคญั: องคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้ม, เทคโนโลยสีะอาด, เครอืข่ายการจดัการสิง่แวดลอ้ม 
 
Abstract 

Environmental problems are an important issue that worldwide countries explicitly express their 
awareness. Environmental management is then very important to lessen these environmental problems. This 
review article will address the importance of environmental management. First, environmental compartments will 
be described because the environment is always dynamic. The environmental management is needed to plan 
and manage as represented by the case study of Bangpakong River and Plan-Do-Check-Act (PDCA) technique 
is effectively applied to manage the environment. Besides, ISO (International Organization for Standardization) 
14000 and clean technology are valuable to apply in organizations. Lastly, the creation of environmental 
management network with stakeholders’ cooperation will raise incentive and awareness to lessen environmental 
problems in organizations and communities.   
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1. บทน า  

การจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management) เป็นประเดน็ทีส่ าคญัทีทุ่กประเทศทัว่โลก เช่น อเมรกิา 
ยุโรป ญีปุ่่น รวมทัง้ไทย ใหค้วามสนใจเป็นอย่างมากเพื่อทีจ่ะลดปญัหาต่าง ๆ ทางดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิขึน้ไม่ว่าจะเป็น
มลพษิทางอากาศ น ้า และดนิซึง่จะส่งผลต่อสิง่มชีวีติ  ดงันัน้การจดัการสิง่แวดลอ้มจึ งเป็นกระบวนการทีส่ าคญัทีต่้องมี
การศกึษา วางแผน วเิคราะห ์และน าไปด าเนินการเพื่อทีจ่ะจดัการกบัปญัหาสิง่แวดลอ้มซึง่มแีนวโน้มจะเกดิขึน้หรอืเกดิขึน้
แลว้เพื่อลดผลกระทบหรอืผลเสยีหายต่าง ๆ ทีต่ามมาอย่างมากมาย  ก่อนอื่นการเขา้ใจถงึองคป์ระกอบและความสมัพนัธ์
ขององคป์ ระกอบทางสิง่แวดลอ้มและลกัษณะการจดั การสิง่แวดลอ้มเป็นสิง่ทีส่ าคญั  หลงัจากนัน้การใชเ้ทคนิค Plan-Do-
Check-Act (PDCA) เพื่อการจดัการสิง่แวดลอ้มและระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management System) 
สามารถช่วยวางแผนและแกไ้ขปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ ไดอ้ย่างไร  รวมทัง้เครื่องมอืในการจดัการสิง่แวดลอ้ม โดยเฉพาะ
มาตรฐานการจดัการสิง่แวดลอ้มภายในองคก์ร  เช่น ISO (International Organization for Standardization) 14000 และ
เทคโนโลยสีะอาด (Clean Technology) สามารถช่วยลดผลกระทบสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิขึน้ภายในองคก์รเองแ ละชุมชน  
นอกจากน้ีการจดัการสิง่แวดลอ้มจะต้องมคีวามร่วมมอืกนัระหว่างเครอืข่ายทางธุรกจิ (Business Network) เครอืข่ายทาง
กฎหมาย (Regulation Network) และเครอืข่ายทางความรู ้(Knowledge Network) 

 
2. องคป์ระกอบทางส่ิงแวดล้อม 

สิง่แวดลอ้มของเราโดยทัว่ไปจะเป็นพลวตัหรอืมกีารเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา [1]  เมื่อเกดิปรากฏการณ์หรอืการ
เปลีย่นแปลงทางธรรมชาตหิรอืเกดิกจิกรรมต่าง ๆ ของมนุษย ์ สิง่เหล่าน้ีจะก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงของบรรยากาศ 
แหล่งน ้า ดนิ และสิง่มชีวีติ  ยกตวัอย่างเช่น แหล่งอุตสาหกรรมปล่อยสารเคมต่ีาง ๆ ออกสู่บรรยา กาศ แหล่งน ้า หรอืดนิ  
สารเคมเีหล่าน้ีจะปนเป้ือน หมุนเวยีน และสะสมในองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้ม (Environmental Compartments) ไดแ้ก่ 
บรรยากาศ (Air)  แหล่งน ้า (Water)  ดนิ (Soil) และสิง่มชีวีติ (Biota) หรอือาจจะถูกเรยีกว่าเสน้ทางเดนิของการปนเป้ือน
ทางสิง่แวดลอ้ม (Environmental Contaminant Pathway) หรอือาจจะกล่าวว่าเป็นภาคพืน้บรรยากาศ (Atmosphere)  
ภาคพืน้น ้า (Hydrosphere)  ภาคพืน้ดนิ (Lithosphere) และภาคของสิง่มชีวีติ (Biosphere) [2,3] 

เพื่อใหเ้กดิความชดัเจน ยกตวัอย่างเช่น ปจัจุบนัน้ีสารเคมต่ีาง ๆ ถูกปล่อยจากกจิกรรมต่าง ๆ ของมนุษยท์ัง้แหล่งที่
มจีุดก าเนิดแน่นอน (Point Source) และแหล่งทีม่จีุดก าเนิดไม่แน่นอน (Non-point Source) เช่น โรงงานอุตสาหกรรม 
เกษตรกรรม การคมนาคม และชุมชน [2]  สารเคมเีหล่าน้ีไดป้นเป้ือน สะสม แพร่กระจาย และเคลื่อนทีใ่นองคป์ระกอบทาง
สิง่แวดลอ้ม  โดยองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้มเหล่าน้ีจะมคีวามสมัพนัธก์นัดงัรปูที ่1 

 

 
 

รปูท่ี 1  องคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้ม [4] 
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ความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้ม (บรรยากาศ-แหล่งน ้า-ดนิ-สิง่มชีวีติ ) จะมพีืน้ทีท่ีป่ระสานกนัโดย
เป็นซบัเซตซึง่กนัและกนั  แต่ละองคป์ระกอบมคุีณสมบตัเิฉพาะตวั  ไดแ้ก่  บรรยากาศ (เช่น อุณหภูม ิแรงลม ความเขม้
ของแสง ) แหล่งน ้า (เช่น ความลกึ อตัราการไหล อุณหภูม ิพเีอช )  ดนิ (เช่น อนิทรยีวตัถุ อนินทรยีวตัถุ )  และสิง่มชีวีติ 
(เช่น พชื สตัว)์ จากทีก่ล่าวมา แต่ละองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้มแสดงใหเ้หน็ถงึคุณสมบตัเิฉพาะตวั  ดงันัน้เสน้ ทางการ
ปนเป้ือนของสารเคมจีะมกีารเปลีย่นแปลงไปมาเน่ืองจากสิง่แวดลอ้มมคีวามเป็นพลวตั  เมื่อสารเคมซีึง่มคุีณสมบตัทิางเคมี-
กายภาพ (Physicochemical Property) ทีแ่ตกต่างกนัไป เช่น ความเขม้ขน้  ความ เป็นขัว้ (คุณสมบตักิารละลายน ้า ) การ
ระเหย  การดดูซบั เป็นต้น ถูกปล่ อยสู่สิง่แวดลอ้มไม่ว่าจะเป็นเสน้ทางใด สารเคมเีหล่าน้ีจะเกดิพฤตกิรรมทีช่อบไปอยู่ใน
องคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนัไป  ความเขม้ขน้จะเพิม่ขึน้ ลดลง หรอืคงเดมิ ขึน้อยู่กนัชะตา (Fate) ของมนั  
เน่ืองจากการเคลื่อนทีข่องสารเคมเีหล่าน้ีขึน้อยู่กบัคุณสมบตัเิฉพา ะตวัของมนัและคุณสมบตัขิององคป์ระกอบทาง
สิง่แวดลอ้ม [1]  ยกตวัอย่างเช่น โดยทัว่ไปบรรยากาศและแหล่งน ้าเป็นทางเขา้ของเสน้ทางการปนเป้ือนหลกัของสารเคม ี 
อนุภาคของสารเคมอีาจจะแพร่กระจายไปสูพ้ืน้ทีห่่างไกลโดยลม เช่น การแพร่กระจายของตะกัว่ไปสู่ทะเลเหนือของประเทศ
องักฤษ กล่าวคอื เกดิจากแหล่งอุตสาหกรรมของยุโรปตอนใต้ปล่อยสารเคมลีงสู่บรรยากาศหรอืดนิ เคลื่อนทีโ่ดยบรรยากาศ 
และดดูซบัหรอืสะสมในน ้าหรอืสิง่มชีวีติ  ดงันัน้การเขา้ใจถงึองคป์ระกอบทางสิง่แวดลอ้มและลกัษณะมลพษิต่าง ๆ ทีถู่ก
ปล่อยออกมาเป็นสิง่ส าคญัมากในการจดัการสิง่แวดลอ้ม 

 
3. การจดัการส่ิงแวดล้อม 

การจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management) หมายถงึ กระบวนการกระจายทรพัยากรทีส่ าคญัทีเ่กดิขึน้
โดยธรรมชาตแิละทีม่นุษยส์รา้งขึน้ เพื่อสนองความพอใจในการน าสิง่แวดลอ้มไปใชอ้ย่างเหมาะสม ในการเป็นปจัจยัหลกั
และปจัจยัรองในอนาคต [5] การจดัการสิง่แวดลอ้มสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี [6] 

- การใชท้รพัยากรอย่างยัง่ยนื  การใชท้รพัยากรหรอืสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนืจะมหีลกัการและวธิกีารเฉพาะตวั เช่น 
ป่าไม ้อากาศ แร่ธาตุ สตัวป์่า เป็นต้น ผูจ้ดัการหรอืผูบ้รหิารต้องใชเ้ทคโนโลยทีีม่ปีระสทิธภิาพและใชท้รพัยากรทีท่ดแทนได้
เฉพาะในส่วนทีส่ามารถเพิม่พนู  ทรพัยากรทีใ่ชแ้ลว้หมดไปต้องเกดิของเสยีและมลพษิน้อยทีสุ่ด และต้องควบคุมไม่ให้
ทรพัยากรทีใ่ชแ้ลว้หมดไปใหส้ะอาดปราศจากมลพษิ 

- การก าจดั การบ าบดั และฟ้ืนฟูของเสยีและมลพษิ  การจดัการสิง่แวดลอ้มอกีลกัษณะหน่ึ ง คอื การก าจดั การ
บ าบดั และการฟ้ืนฟูของเสยีและมลพษิ หมายถงึ การกระท าการใด ๆ ทีส่ามารถขจดัของเสยีและมลพษิใหห้มดไปหรอื
เสื่อมสภาพไปหรอืหมดฤทธิ ์เช่น การก าจดัขยะ (ไดแ้ก่ ขยะชุมชน ขยะตดิเชือ้ และกากของเสยีอนัตราย )  การบ าบดัน ้า
เสยี และมลพษิต่าง ๆ ในระบบสิง่แวดล้อม โดยเขา้สู่สภาวะปกตแิลว้สามารถสรา้งสภาวะปกตขิองโครงสรา้งและบทบาท
หน้าทีข่องระบบสิง่แวดลอ้มใหป้กตแิละสุดทา้ยสรา้งความสมดุลของระบบสิง่แวดลอ้มใหป้รากฏต่อไป 

- การควบคุมกจิกรรม กจิกรรมทีเ่กดิขึน้ไม่ว่าจะเป็นอุตสาหกรรม เกษตรกรรม หรอืชุมชนอาจท าลายโครงสรา้งหรอื
ทรพัยากรธรรมชาต ิซึง่สามารถส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงบทบาทหน้าทีข่องระบบสิง่แวดลอ้ม หลงัจากนัน้กจิกรรมต่าง 
ๆ กจ็ะผลติของเสยีและมลพษิจากเทคโนโลย ีซึง่จะท าใหร้ะบบสิง่แวดลอ้มเปลีย่นแปลงและถูกท าลายไปในทีสุ่ด 

ดงันัน้การจดัการสิง่แวดลอ้ม คอื การใชท้รพัยากรอย่างยื น รวมทัง้การก าจดั การบ าบดั และการฟ้ืนฟูต่อของเสยี
และมลพษิ หรอืเป็นการควบคุมกจิกรรมการจดัการสิง่แวดลอ้มทัง้หมด ซึง่ชีใ้หเ้หน็ว่า มนุษยส์ามารถใชท้รพัยากร
สิง่แวดลอ้มไดแ้ต่ต้องเป็นการใชแ้บบยัง่ยนื (Sustainability)  การใชท้รพัยากรแต่ละครัง้ย่อมสรา้งของเสยีและมล พษิซึง่
จ าเป็นต้องหาทางขจดัใหห้มดไป  ถ้าคาดว่ามกีจิกรรมใดจะสรา้งปญัหาจ าเป็นต้องหาทางควบคุมไม่ใหก่้อปญัหาทาง
สิง่แวดลอ้ม  
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3.1 การวางแผนและการจดัการส่ิงแวดล้อม กรณีศึกษา: แม่น ้าบางปะกง 
แม่น ้าบางปะกงเป็นหน่ึงในแม่น ้า 4 สายหลกัทีไ่หลลงสู่อ่าวไทย แม่น ้าไหลผ่านพืน้ทีก่สกิรรมและเกษตรกรรมต่าง ๆ 

รวมทัง้เขตอุตสาหกรรมทีก่ าลงัขยายตวัอย่างกวา้งขวาง ผลทีต่ามมากล่าวคอื มลพษิทางน ้าเน่ืองจากการตายของปลาและ
สตัวน์ ้าเป็นจ านวนมากจากปรากฏการณ์ยโูทรฟิเคชัน่ (Eutrophication) หรอืการเจรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็ของสาหร่าย  สิง่
ต่าง ๆ เหล่าน้ีเกดิเน่ืองจากการชะลา้งและทิง้สารอนิทรยี ์ธาตุอาหาร ของเสยี จากพืน้ทีเ่กษตรกรรม ปศุสตัว ์โรงงาน
อุตสาหกรรม รวมทัง้ชุมชน  ปรมิาณธาตุไนโตรเจน (N) ในรปูของแอมโมเนีย ไนไตรท ์หรอืไนเตรท และฟอสฟอรสั (P) ใน
รปูของฟอสเฟตทีเ่พิม่ขึน้ในแม่น ้า ท าใหเ้กดิการเจรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็ของสาหร่าย (Algal Bloom) หรอืยโูทรฟิเคชัน่ ดงั
รปูที ่2 

 
 

รปูท่ี 2  การเจรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็ของสาหร่าย (Algal Bloom) หรอืยโูทรฟิเคชัน่ (Eutrophication) [7] 
 

จากกรณีศกึษาน้ีอาจกล่าวไดว้่า กจิกรรมต่าง ๆ ของมนุษย ์ (Anthropogenic or Human Activities) ก่อใหเ้กดิ
ผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มท าใหเ้กดิการเจรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็ของสาหร่ายและพชืน ้า  การตายของสิง่มชีวีติ และปรมิาณ
ออกซเิจนในน ้าทีล่ดลง [8] ปากแม่น ้า (Estuary) กไ็ดร้บัผลกระทบเช่นเดยีวกนั ท าใหเ้กดิการตายของปลาและสตัวน์ ้า ต่าง 
ๆ ดงัรปูที ่3 ท าใหคุ้ณภาพของน ้าแย่ลงก่อใหเ้กดิมลพษิทางน ้า รวมทัง้เกดิกลิน่เน่าเหมน็ก่อใหเ้กดิมลพษิทางอากาศ 

 

 
 

รปูท่ี 3 การตายของปลาและสตัวน์ ้าอย่างมากมายเน่ืองจากยโูทรฟิเคชัน่ [7] 

http://www.eoearth.org/image/Algal_bloom_orielton_Australia.jpg
http://www.eoearth.org/image/SaltonSeaFishKill.jpg
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ดงันัน้ การจดัการสิง่แวดลอ้มจ าเป็นทีต่้องมกีารวางแผนเชงิวทิยาศาสตรอ์ย่างเป็นระบบ (Systematically Scientific 
Planning) เพื่อเขา้ใจถงึสาเหตุหลกัของปญัหา  ซึง่เกดิจากการชะลา้ง ปล่อยน ้าเสยี ของเสยีและธาตุอาหารต่าง ๆ ปญัหา
หลกั ๆ คอื ปรมิาณธาตุไนโตรเจนและฟอสฟอรสัทีม่ปีรมิาณสงู [8] ถูกปล่อยลงสู่แม่น ้าและปากแม่น ้าไม่ว่าจะเป็นจาก
เกษตรกรรม (Agriculture)  อุตสาหกรรม (Industry)  ระบบระบายน ้าเสยี (Sewage Work)  และชุมชนหรอืเมอืง  (City) ดงั
รปูที ่4 

 
 

รปูท่ี 4  แหล่งของการเกดิยโูทรฟิเคชัน่ [9] 
 

การวางแผนจดัการสิง่แวดลอ้มควรจะมกีารวางแผนเพื่อเกบ็ตวัอย่างน ้าและตะกอนดนิเพื่อตรวจวดัโดยครอบคลุม
พืน้ทีก่จิกรรมต่าง ๆ ทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งดงัรปูที ่5  ซึง่การเกบ็ตวัอย่างต้องเกบ็รอบปี (หรอืแต่ละฤดกูาล) เพื่อศกึษาคุณภาพ
น ้าและกากตะกอนตรงจุดก่อนและหลงักจิกรรมแต่ ละประเภทของมนุษย ์ คุณภาพน ้าต้องมกีารตรวจวดัทัง้ทางกายภาพ 
เคม ีและชวีวทิยา ดงัน้ี [10] 

- พารามเิตอรท์างกายภาพ (Physical Parameters) ไดแ้ก่ ส ีกลิน่ อุณหภูม ิความขุ่น เป็นต้น 
- พารามเิตอรท์างเคม ี (Chemical Parameters) ไดแ้ก่ แอมโมเนียไนโตรเจน โททอลไนโตรเจน  ฟอสฟอรสั บโีอด ี 

ซโีอด ี พเีอช ความเป็นด่าง ค่าเหน่ียวน าไฟฟ้า ความเคม็ เป็นต้น 
- พารามเิตอรท์างชวีวทิยา (Biological Parameters) ไดแ้ก่ โททอลโคลฟิอรม์แบคทเีรยี  ฟีคอลโคลฟิอรม์แบคทเีรยี 

เป็นต้น 
ส าหรบักากตะกอน ค่าพารามเิตอรท์ีค่วรศกึษา คอื ไนโตรเจน ฟอสฟอรสั แ ละโลหะหนกั  (Heavy Metals)  

นอกจากนัน้ควรจะมกีารศกึษาความลกึ อตัราการไหล อุณหภูม ิเป็นต้น ณ จุดเกบ็ตวัอย่าง อาจจะรวมถงึความเรว็ลม 
ความขุ่น อุณหภูม ิเป็นต้น 

หลงัจากไดข้อ้มลูคุณภาพของน ้าและกากตะกอนในแต่ละจุดเกบ็ตวัอย่าง  น าขอ้มลูคุณภาพเหล่าน้ีมาเปรยีบเทยีบ
เพื่อใหเ้ขา้ใจถงึผลของแต่ละกจิกรรม โดยเปรยีบเทยีบกบัค่ามาตรฐานคุณภาพสิง่แวดลอ้ม  หลั งจากนัน้น าขอ้มลู
พารามเิตอรต่์างๆ โดยเฉพาะค่าธาตุอาหารไนโตรเจนและฟอสฟอรสัมาท าการค านวณโดยแบบจ าลอง (Simulation Model) 
เพื่อคาดการณ์ความเขม้ขน้ของพารามเิตอรต่์าง ๆ ส าหรบัการเกดิยูโทรฟิเคชัน่ และเขา้ใจถงึแนวโน้มการเกดิ  
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และต่อมาต้องท าการศกึษากจิกรรมของมนุษยต่์าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้แหล่งทีม่จีุดก าเนิดแน่นอน (Point Source) 
ไดแ้ก่ ชุมชนเมอืงและแหล่งอุตสาหกรรม และแหล่งทีม่จีุดก าเนิดไม่แน่นอน (Non-point Source) ไดแ้ก่ การเกษตรกรรม
ต่าง ๆ โดยอาจจะมกีารตัง้หน่วยงานหน่ึงขึน้มา ชื่อส านกังานควบคุมการเกดิยโูทรฟิเคชัน่ (Eutrophication Control Office) 
เป็นหน่วยงานกลางเพื่อท าหน้าทีป่ระสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งไม่ว่าจะเป็นผูน้ าเกษตรกรของแต่ละพืน้ที ่ 
โรงงานอุตสาหกรรม  ชุมชน  มหาวทิยาลยั  เป็นต้น เพื่อใหค้วามรูค้วามเขา้ใจถงึปญัหาการทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้เป็นการเชื่อม
ความสมัพนัธร์ะหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งจะไดร้่วมมอืจดัการกบัปญัหาสิง่แวดลอ้มทีม่อียู่ และทีจ่ะเกดิขึน้ใน
อนาคตเพื่อใหเ้กดิความยัง่ยนื 

 
รปูท่ี 5  จุดเกบ็ตวัอย่าง (Sampling Points) น ้าและกากตะกอนเพื่อน ามาตรวจวดัคุณภาพ 

 
3.2 การใช้เทคนิค Plan-Do-Check-Act (PDCA) เพ่ือการจดัการด้านส่ิงแวดล้อม 
หน่วยงานทีก่ล่าวมาขา้งต้นหรอืถูกเรยีกว่า “ส านกังานควบคุมการเกดิยโูทรฟิเคชัน่ ” ต้องประสานความร่วมมอืจาก

หน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อแลกเปลีย่นขอ้มลู ข่าวสาร ความรู ้ทกัษะ และความคดิ รวมทัง้ก าหนดนโยบายในการ
จดัการสิง่แวดลอ้มซึง่มคีวามเป็นพลวตั  นอกจากนัน้หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งต่าง ๆ ต้องมกีารวางแผนเพื่อจดัการสิง่แวดลอ้ม
โดยใชเ้ทคนิค Plan-Do-Check-Act (PDCA) ดงัรปูที ่6 [11] 

 

 
 

รปูท่ี 6  เทคนิค Plan-Do-Check-Act (PDCA) [11] 

Agricultural Areas 
(Farmlands and Rice Fields) 

Cities (Urban Areas) 
(Houses and Sewage Works)  

Industrial Areas 
(Wastewater Treatment Systems) 
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- Plan คอื การวางแผนเพื่อหาปญัหา วเิคราะหป์ญัหา วธิกีารแกไ้ขเพื่อปรบัปรุงหรอืแกไ้ขปญัหาสิง่แวดลอ้มที่
เกดิขึน้อาจจะใชแ้ผนผงั (Flowchart)  การระดมความคดิ (Brainstorming)  การมสี่วนร่วมสาธารณะ (Public Participation) 
เป็นต้น 

- Do คอื การลงมอืปฏบิตัโิดยมผีูเ้ชีย่วชาญด าเนินการจดัการในแต่ละประเดน็ปญัหา  จากแผนหรอืนโยบายในการ
แกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ 

- Check คอื การตรวจสอบผลจากการปฏบิตัหิรื อการด าเนินการแกไ้ขปญัหา อาจจะมกีารใชแ้บบตรวจสอบการ
แกไ้ขปญัหา (Data Check Sheet)  การวเิคราะหภ์าพรวม (Overview Analysis)  ผงัควบคุม (Control Chart) และขอ้บ่งชี้
การแกไ้ขปญัหา (Key Performance Indicator) เป็นต้น 

- Act คอื การวเิคราะหก์ารปฏบิตัเิพื่อทราบถงึผลการแกไ้ขปญัหา ประโยชน์และปญัหาทีเ่กดิขึน้ โดยอาจจะใช้
แผนผงักระบวนการ  (Process Mapping)  มาตรฐานกระบวนการ (Process Standardization)  ขอ้มลูทีต่รวจวดัและ
ควบคุม (Controlled Reference Information)  หลงัจากนัน้ น าผลการแก้ ไขและปญัหาทีเ่กดิขึน้ไปวางแผนต่อเพื่อใหเ้กดิ
การจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างต่อ (Continuously Environmental Management) 

 
4. ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมในองคก์ร 

ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management System) หมายถงึ กระบวนการทีต่้องค านึงถงึ
องคป์ระกอบทัง้ระบบการผลติ การจดัส่ง การจ าหน่าย และการจดัการกบัซากเศษเหลอืทิง้ โดยจะตรวจหาผลกระทบทาง
สิง่แวดลอ้ม (Environmental Impact Measurement) ทีเ่กดิขึน้จรงิกบักระบวนการผลติ คุณภาพตวัสนิคา้ มาตรฐานดา้น
สุขภาพอนามยั ความปลอดภยั และสภาพแวดลอ้ม โดยศกึษาผลโดยตรงทัง้ก่อนแ ละหลงัการผลติ จะศกึษาโดยรวม
ทางดา้นการท างานทัง้ระบบในองคก์ร เชื่อมโยงองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง และจะต้องสามารถท าการเชื่อมโยงผลกระทบทาง
สิง่แวดลอ้มเปรยีบเทยีบกบัเศรษฐศาสตร ์ มองอกีในแง่หน่ึง คอื ต้องพจิารณาทางดา้นเศรษฐศาสตร ์ (Economics)  สงัคม 
(Society) และระบบนิเวศน์ (Ecological System) [12]  

องคก์รต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นบรษิทัผูผ้ลติหรอืโรงงานอุตสาหกรรมต่างต้องตระหนกัและเขา้ใจเกีย่วกบัระบบการ
จดัการสิง่แวดลอ้ม เน่ืองจากประเดน็ปญัหาทางสิง่แวดลอ้มเริม่เหน็เด่นชดัและเกดิการกระจายของปญัหาไปทัว่ทัง้โลก  
รวมทัง้พฒันาระบบการจั ดการสิง่แวดลอ้มระดบัองคก์รถอืว่าเป็นต่อในเชงิยุทธศาสตรใ์นการแข่งขนั (Competitive 
Strategy) กบัองคก์รอื่น ๆ หากองคก์รยงัละเลยในการน าเอาระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มเขา้มาปฏบิตักิจ็ะกลายเป็น
อุปสรรคในการขายสนิคา้ โดยเฉพาะอย่างยิง่การส่งออก และถอืไดว้่าเป็นการกดีกั นทางการคา้ (Trade Obstruction) ใน
รปูแบบใหม่ทีไ่ม่ใช่ก าแพงภาษ ี (Non-tariff Barrier) จะท าใหเ้สยีโอกาส ขาดดุลการคา้ระหว่างประเทศ และไม่สามารถ
แข่งขนักบัประเทศอื่นได ้ เครื่องมอืในการจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management Tools) [12] ไดแ้ก่ 

 
4.1 การออกแบบผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
การออกแบบผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม (Eco-design) เป็นการวางมาตรฐานการผลติใหม่โดยจะค านึงถงึ

สิง่แวดลอ้มตัง้แต่เริม่ต้นการออกแบบ  ซึง่ผูผ้ลติต้องศกึษาการออกแบบผลติภณัฑน์ัน้ ๆ ว่า จะใชว้สัดุอะไรทีไ่ม่เป็นพษิต่อ
สิง่แวดลอ้ม  วสัดุทีน่ ามาใชต้้องใชพ้ลงังานเท่าไหร่ในการใหไ้ดม้าซึง่วตัถุดบินัน้  ปรมิาณก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์ (CO2) ที่
ปล่อยออกมาปรมิาณเท่าไหร่  การขนส่งใชพ้ลงังานเท่าไหร่  และเมื่อน ามาผลติสนิคา้นัน้ขณะใชง้านใชพ้ลงังานเท่าไหร่และ
สามารถลดการใชพ้ลงังานไดห้รอืไม่  รวม ทัง้หลงัจากใชง้านแลว้ ผลติภณัฑส์ามารถน าไปรไีซเคลิ (Recycle) ไดทุ้กส่วน
หรอืไม่  ซึง่การศกึเหล่าน้ีเรยีกว่าการประเมนิวงจรชวีติของผลติภณัฑ ์ (Life Cycle Assessment: LCA) ซึง่ต้องมกีารเกบ็
ขอ้มลูผลกระทบสิง่แวดลอ้มทัง้จากการใชพ้ลงังาน การกระจายมลพษิ โดยรวบรวมจากกระบวนการผลติ (Production 
Process) ของผลติภณัฑ ์ (Product and Service) หรอืการบรกิารนัน้ ๆ หรอือาจเรยีกว่าตัง้แต่เกดิจนตายของผลติภณัฑ ์
(Cradle to Grave)  
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4.2 การจดัซ้ือผลิตภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
การจดัซือ้ผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม (Green Purchasing Network) เป็นการปรบัระบบการจดัซือ้ จดัจา้ง

ใหม่ จะต้องค านึงถงึผูจ้ าหน่ายทีม่าน าเสนอ ผลติภณัฑ ์อะไหล่ ชิน้ส่วน หรอืวตัถุดบิ เป็นต้น  ว่าไดน้ าเสนอผลติภณัฑท์ี่
เป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้มหรอืไม่ ซึง่จะต้องรวมถงึวสัดุทีน่ ามาใชผ้ลติ การขนส่ง การใชง้าน และสามารถน ากลบัมารไีซเคลิได ้
โดยดทูัง้ระบบของผลติภณัฑ ์ เมื่อเน้นทางดา้นการใชง้านของผลติภณัฑต์้องค านึงถงึหลกั 3R คอื การลด (Reduce)  การ
น ากลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) และการรไีซเคิ ล (Recycle)  ซึง่เป็นกระบวนการในการจดัการกบัขยะหรอืเศษซากทีเ่หลอืจาก
การผลติและการน าไปใช ้ โดยเอาขยะหรอืเศษซากมาซ่อมแซม ปรบัสภาพ และน ากลบัมาใชใ้หม่  หรอืน ามาถอดแยก
ชิน้ส่วน หรอืเป็นวตัถุดบิต่าง ๆ เช่น กระดาษ พลาสตกิ เหลก็ อลมูเินียม โลหะผสม เป็นต้น  สามารถส่งโรงงานเพื่อนาไปรี
ไซเคลิเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่  

 
4.3 มาตรฐานการจดัการส่ิงแวดล้อมภายในองคก์ร ISO 14000 
ISO 14000 เป็นมาตรฐานส าหรบัการจดัการสิง่แวดลอ้มขององคก์รใหเ้กดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มน้อยทีสุ่ด และ

การขอการรบัรองต้องเป็นไปตามความสมคัรใจขององคก์ร ซึง่ต้องมี การประกาศเป็นนโยบายอย่างชดัเจนและเปิดเผยต่อ
สาธารณชน  ISO 14000 ประกอบดว้ยมาตรฐานหลายฉบบั แต่ฉบบัทีม่คีวามสมบูรณ์มากทีสุ่ด คอื ISO 14001 
(Environmental Management System) หรอืมาตรฐานระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม ซึง่เป็นมาตรฐานเพยีงฉบบัเดยีวใน
อนุกรม ISO 14000 ทีส่ามารถสรา้งความเชื่อมัน่แก่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งไดโ้ดยการออกไปรบัรอง (Certificate) เพื่อเป็นการแสดง
ว่า องคก์รไดม้กีารด าเนินธุรกจิหรอืกจิกรรมทีจ่ะไม่ท าใหเ้กดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม  บรษิทัหรอืโรงงานต่าง ๆ จะน า
ใบรบัรอง ISO 14001 เพื่อใชแ้ข่งขนักบัตลาดโลก เน่ืองจ ากใชห้ลกัการป้องกนัมากกว่าการแกท้ีป่ลายเหตุ  การแกไ้ข
ปญัหาโดยวธิกีารก าจดัมลพษิทีเ่กดิขึน้ตามวธิทีีเ่คยใชไ้ดพ้สิจูน์แลว้ว่าไม่ประสบความส าเรจ็  เสยีค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนมาก 
และต้องประสบปญัหาอื่น ๆ ตามมา ดงันัน้ ISO 14000 ถอืว่าเป็นมาตรฐานหน่ึงทีน่ ามาใชใ้นการจั ดการปญัหาสิง่แวดลอ้ม
และท าใหเ้กดิการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื [13]  

หลกัการของ ISO 14000 ประกอบดว้ย [13] 
- นโยบายสิง่แวดลอ้ม (Environmental Policy) การจดัการสิง่แวดลอ้มเริม่ดว้ยผูบ้รหิารระดบัสงูสุดขององคก์รต้องมี

ความมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินการอย่างจรงิจงั และก าหนดนโยบายสิง่แวดลอ้มขององคก์รขึน้ เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการ
อย่างจรงิจงั 

- การวางแผน (Planning) เมื่อจดัท านโยบายสิง่แวดลอ้มแลว้ ต้องวางแผนการด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
สิง่แวดลอ้ม เช่น การแจกแจงรายละเอยีดของกจิกรรมต่าง ๆ ในองคก์รทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม  แจกแจงขอ้ก าหนด
ทางกฎหมายทีอ่งคก์รต้องปฏบิตั ิ จดัท าวตัถุประสงคแ์ละเป้าของกจิกรรมต่าง ๆ ทีม่ผี ลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม  และจดัท า
โครงการสิง่แวดลอ้มเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 

- การด าเนินงาน (Implementation) เพื่อใหก้ารด าเนินการจดัการสิง่แวดลอ้มเป็นไปตามแผนทีว่างไว ้ องคก์รต้อง
ด าเนินการ ไดแ้ก่ ก าหนดโครงสรา้ง และบุคคลทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบในการจดัการสิง่แวดล้ อมใหช้ดัเจน  เผยแพร่ให้
พนกังานในองคก์รทราบถงึความส าคญัในการจดัการสิง่แวดลอ้มรวมทัง้การจดัฝึกอบรมความรูแ้ก่พนกังานทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การจดัการสิง่แวดลอ้ม  จดัท าและควบคุมเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการสิง่แวดลอ้ม  ควบคุมการด าเนินงานต่าง ๆ ให้
บรรลุวตัถุประสงคแ์ ละเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้ และการเตรยีมส าหรบัสถานการณ์ฉุกเฉิน จดัท าแผนการด าเนินการหากมี
อุบตัเิหตุและซอ้มการด าเนินงานตามแผน 

- การตรวจสอบและแกไ้ข  (Checking and Corrective Action) เพื่อตดิตามและวดัผลการด าเนินงานโดย
เปรยีบเทยีบกบัแผนทีว่างไว ้ แจกแจงสิง่ต่าง ๆ ทีไ่ ม่เป็นไปตามแผนทีก่ าหนด  และตรวจประเมนิการจดัการสิง่แวดลอ้ม
เป็นระยะ 
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- การทบทวน  (Management Review) ผูบ้รหิารองคก์รต้องทบทวนระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มในระยะเวลาที่
เหมาะสมเพื่อใหก้ารจดัการสิง่แวดลอ้มมกีารปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง 

 
4.4 เทคโนโลยีสะอาด 
บรษิทัหรอืโรงงานต่าง ๆ พยายามทีจ่ะลดปญัหาผลกระทบสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิขึน้ภายในโรงงานเองและทีม่ต่ีอชุมชน 

ซึง่โดยปกตจิะใชว้ธิกีารระยะสัน้ทีเ่รยีกว่า เทคโนโลยปีลายท่อ (End-of-pipe Technology) ซึง่จะเน้นการบ าบดัของเสยีทีถู่ก
ผลติขึน้  จะเป็นการเปลีย่นแปลงลกัษณะของเสยีจากอกีรปูหน่ึงไปยงัรปูหน่ึง เช่นการบ าบดัน ้าเสยีจะก่อใหเ้กดิกากตะกอน
ซึง่เป็นมลพษิเช่นเดยีวกนั [14]  ดงันัน้เครื่องมอืหน่ึงทีใ่ชแ้กป้ญัหาระยะยาว คอื เทคโนโลยสีะอาด (Clean Technology) 
ซึง่เป็นมาตรการหนึ่งทีถู่กน ามาใชใ้นโรงงานอุตสาหกรรมมากมายเพื่อก าจดัของเ สยีและมลพษิทีแ่หล่งก าเนิด และช่วยลด
การใชว้ตัถุดบิ พลงังานและน ้า รวมทัง้ตระหนกัถงึความปลอดภยั [15]  กล่าวคอืเทคโนโลยสีะอาดเป็นเทคโนโลยกีารปล่อย
มลพษิทีน้่อยลง (Less Waste Polluting Technology) เพื่อลดผลกระทบทางสิง่แวดลอ้ม ครอบคลุมทัง้สิง่แวดลอ้มการ
ท างาน (Working Environment) ความเสีย่งและมลพษิทีเ่กดิจากวงจรชวีติผลติภณัฑ ์ (Risk and Pollution from Product 
Life Cycle)  ผูข้ายปจัจยัการผลติ (Supplier)  การไดม้าซึง่วตัถุดบั  (Raw Material Extraction)  การขนส่ง 
(Transportation)  กระบวนการผลติ (Production Process)  การใชผ้ลติภณัฑ ์ (Product Usage)  และการก าจดั 
(Disposal) [14] 

 
5. เครือข่ายการจดัการส่ิงแวดล้อม 

เครอืข่ายการจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management Network) เป็นสิง่ทีส่ าคญัทีท่ าใหเ้กดิความเขา้ใจว่า
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง (Stakeholders) ส่วนใดมผีลต่อการจดัการสิง่แวดลอ้มภายในองคก์รหรอืโรงงานอุตสาหกรรม  โมเดล
ความสมัพนัธข์องเครอืข่ายของโรงงานอุตสาหกรรมดงัรปูที ่7 มผีลต่อการจดัการสิง่แวดลอ้มเป็นอย่างยิง่ 

 

 
 

รปูท่ี 7  โมเดลเครอืข่ายการจดัการสิง่แวดลอ้มของโรงงานอุตสาหกรรม (ปรบัจาก [16]) 
 
- เครอืข่ายทางดา้นธุรกจิ (Business Network) เครอืข่ายน้ีเป็นความร่วมมอืระหว่างผูท้ีม่สี่วนไดส้่วนเสยี เกีย่วกบั

ทางเศรษฐกจิและการเงนิของโรงงานอุตสาหกรรม เช่น ผูข้ายปจัจยัการผลติ (Supplier) คู่แข่ง (Competitor) ผูซ้ือ้ (Buyer) 

Regulation network Business network 

Knowledge network 
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ผูบ้รโิภค (Consumer) นกัลงทุน (Investor) ลกูจา้ง (Employee) สถาบนัการเงนิ (Monetary Institute)  และองคก์รธุรกจิ 
(Business Organization)  

โดยทัว่ไปรฐับาลควรเน้นการใหข้อ้มลูข่าวสารเกีย่วกบัความเสีย่งต่าง ๆ ของมลพษิทางสิง่แวดลอ้มทีส่่งผลต่อ
โรงงานอุตสาหกรรมเองและชุมชนเพื่อทีจ่ะเพิม่ความตระหนกัทางดา้นสิง่แวดลอ้ม สิง่น้ีจะช่วยใหเ้พิม่ ความกดดนัทาง
การตลาด (Market Pressure) ใหพ้ฒันาผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม 

- เครอืข่ายทางกฎหมาย (Regulation Network) เครอืข่ายน้ีเกีย่วขอ้งกบัหน่วยรฐับาล (Government) และ
หน่วยงานอสิระต่าง ๆ ทีท่ าหน้าทีค่วบคุมขอ้ก าหนด กฎหมายทางสิง่แวดลอ้ม มาตรฐานการปล่ อยมลพษิ มาตรฐานของ
โรงงานอุตสาหกรรม (Standardizing Organization) ซึง่มทีัง้ระดบัทอ้งถิน่ ภูมภิาค และประเทศ  (Local, Regional and 
National Levels)   

โดยทัว่ไปรฐับาลควรบงัคบัใหโ้รงงานอุตสาหกรรมทีป่ล่อยมลพษิปรมิาณมากต้องเสยีภาษใีหม้ากขึน้ตามหลกัผูก่้อ
มลพษิเป็นผู้ จ่าย (Polluter Pay Principle: PPP) หา้มใชผ้ลติภณัฑท์ีม่คีวามเป็นพษิในกระบวนการผลติ  และรฐับาลควร
ส่งเสรมิและเอาใจใส่วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises: SMEs) นอกเหนือจากโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 

- เครอืข่ายทางความรู ้ (Knowledge Network) เครอืข่ายน้ีเกีย่วขอ้งกบัหน่วยงานทางการศกึษา วจิยัพฒันา 
(Research and Development: R&D) เพื่อทีส่นบัสนุนขอ้มลู สารสนเทศ ความรู ้ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นมหาวทิยาลยั 
(University) กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม (Department of Industrial Promotion) บรษิทัทีป่รกึษา (Consultant) เป็นต้น 

โดยทัว่ไปรฐับาลควรส่งเสรมิและเผยแพร่ความรูด้า้นระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มในทุกอุตสาหกรรมและทุกภูมภิาค  
และควรส่งเสรมิเครอืข่ายระหว่างโรงงานอุตสาหกรรมกบัมหาวทิยาลยัซึง่ช่วยใหโ้รงงานอุตสาหกรรมไดร้บัหลกัวชิาการ
ทางดา้นระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม  นอกจากนัน้จรยิธรรมทางสิง่แวดลอ้ม (Environmental Ethics) เป็นสิง่ส าคญัทีร่ฐับาล
ควรใหค้วามตระหนกัและเผยแพร่ต่อโรงงานอุตสาหกรรม  การลกัลอบปล่อยมลพษิทางสิง่แวดลอ้มถอืว่าเป็นอาชญากรรม
ต่อชุมชนและผูอ้ื่น 
 

6. สรปุ 
การจดัการสิง่แวดลอ้ม (Environmental Management) เป็นกระบวนการทีส่ าคญัทีต่้องมกีารศกึษา วางแผน 

วเิคราะห ์และน าไปด าเนินการเพื่อทีจ่ะจดัการกบัปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ทัง้ทางดา้นการใชท้รพัยากรอย่าง
สิน้เปลอืงและการก าจดั บ าบดัมลพษิทีเ่กดิขึน้จากกจิกรรมต่าง ๆ ของมนุษย ์ (Human Activities)  ระบบการจดั การ
สิง่แวดลอ้ม (Environmental Management System) ภายในองคก์รทีส่ าคญั คอื ISO (International Organization for 
Standardization) 14000 และเทคโนโลยสีะอาด (Clean Technology) สามารถช่วยลดปญัหาต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ภายในองคก์ร  
และการสรา้งเครอืข่ายการจดัการสิง่แวดลอ้ ม (Environmental Management Network) ทัง้เครอืข่ายทางธุรกจิ (Business 
Network) เครอืข่ายทางกฎหมาย (Regulation Network) และเครอืข่ายทางความรู ้ (Knowledge Network) สามารถช่วยให้
องคก์รตระหนกัถงึและเขา้ใจถงึความส าคญัและการน าเอาระบบการจดัการสิง่แวดลอ้มมาใชใ้นอง คก์ร พรอ้มทัง้ช่วยลด
ปญัหาสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ภายในองคก์รและชุมชน 
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