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บทคดัย่อ 
 

การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์ เพื่อ 1) เพื่อศกึษาสภาพ  และปญัหาของการจดัเสน้ทางการเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์
หลวงพระบาง จ ากดั 2) เพื่อหาแนวทางการแกป้ญัหาการจดัเสน้ทางการเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั 
โดยท าการประชากร ประกอบดว้ย  ผูจ้ดัการ หวัหน้างาน เจา้หน้าที ่และ รา้นคา้ รวมทัง้หมด 44 คน เครื่องมอืที่ ใชใ้นการ
วจิยั ประกอบดว้ย แบบสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง (Semi - Structured Review) ในการจดัเสน้ทางการเดนิรถ การ
วางแผนจดัเสน้ทางดว้ยวธิกีารกวาด (Sweep Approach) และ การสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

ผลการวจิยัสรุปดงัน้ี สภาพ และปญัหาการวางแผนจดัเสน้ทางเดนิรถของ บริ ษทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั 
สภาพปญัหา พบว่า 1) การวางแผนจดัเสน้ทางเดนิรถยงัอาศยัประสบการณ์และความช านาญ 2) การจดัเสน้ทางยงัไม่มกีาร
ก าหนดปรมิาณความต้องการของลกูคา้ไวล้่วงหน้า 3) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารจดั หรอืแบ่งกลุ่มลกูคา้ 
ในตารางขนส่งสนิคา้ประจ าวนั 4) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารคดัเลอืกลกูคา้จากระยะทางทีใ่กลค้ลงัสนิคา้ 5) การ
วางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนดวนั และเวลารบัส่งสนิคา้ทีแ่น่นอน 6) การวางแผนการจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนด
ปรมิาณน ้าหนกัตามทีก่ฎหมายก าหนด ซึง่ส่งผลกระทบต่อต้นทุนในการด าเนิ นงานขนส่งทีเ่พิม่ขึน้จากการวางแผนจดั
เสน้ทางทีย่งัไม่มคีวามแน่นอน และชดัเจน จากแนวทางการวางแผนจดัเสน้ทางเดนิรถขนส่งสนิคา้ดว้ยวธิฮีวิรสิตกิ  
ดว้ยวธิกีารกวาด (Sweep Approach) ประกอบดว้ย  1) ควรก าหนดความต้องการสัง่ซือ้ลกูคา้เป็นการล่วงหน้า 2) ควร
ก าหนดการจดัส่งสนิคา้โดยใชค่้าเฉลีย่ 3) ควรก าหนดค าสัง่ซือ้ของลกูคา้ลงในตารางขนส่งสนิคา้อย่างต่อเน่ืองเป็นประจ า 4) 
ควรก าหนดไม่ใหแ้ทรกความต้องการลกูคา้เขา้มาระหว่างการวางแผนจดัเสน้ทางขนส่ง 5) ควรก าหนดวนัเวลา รบัส่งสนิคา้ 
ทีแ่น่นอนชดัเจน 6) ควรคดัเลอืกลกูคา้จากระยะทางทีใ่กล้คลงัสนิคา้มากทีสุ่ด เป็นจุดเริม่ต้นในการส่งของการจดัส่งสนิคา้ใน
แต่ละกลุ่มเสน้ทาง รวมทัง้แปลงค่าความต้องการสนิคา้เป็นปรมิาณน ้าหนกั และบรรทุกสนิคา้แบบเตม็คนัตามน ้าหนกั 
ทีก่ฎหมายก าหนด ซึง่การด าเนินการวางแผนแกป้ญัหาการก าหนดเสน้ทางการขนส่งสนิคา้ ปนูซเิมนต์ หลวง พระบาง 
จ ากดั โดยวธิกีารกวาด ท าใหก้ารขนส่งสนิคา้ใชย้านพาหนะ 13 คนั ในการขนส่งสนิคา้ใหก้บัลกูคา้ทีม่รีะยะทางเท่ากบั
2,704.8 กโิลเมตร และสามารถจดัส่งสนิคา้ไดภ้ายในวนัเดยีวตามทีล่กูคา้ต้องการ 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study 1) to study and the problem of vehicle routing problem of Cement Company 
Limited Luang Prabang 2) to find ways to solve the problem, the vehicle routing problem. Cement Company 
Limited of Luang Prabang. The population consists of Managers supervisor staff and shop total 44 The tool used 
in the research consisted of semi - structured interview in vehicle routing Sweep Approach and focus group 
discussion 

The results were as follows: Guidelines for cargo route with heuristic devices with the sweep approach of 
cement Luang Prabang Ltd. found 1) routing relies on experience of and expertise 2) routing has not yet 
determined the amount of the customer's needs in advance 3) not organized. segmenting customers into groups 
and schedule shipping 4) the path to selected customers at the shortest distance from the warehouse 5) the 
route has not been set. Delivery time and 6) the route has not yet determined the amount and weight required by 
law which affect the cost of transport operations increases planning the route have no certainty and clarity. the 
guidelines, planning routes transporting representativeness. With the sweep approach method include: 1) Should 
the customer purchase requirements in advance 2) Should the delivery schedule by an average of demand 3) 
Should the client orders into the table transport continuously 4) Determined not to insert the customer needs in 
between planning transportation route 5) Should set a time get delivery Definitely clear 6) Customers should 
select the distance from the nearest warehouse as a starting point in the transmission of delivery in each group 
path Including value conversion requirement item quantity weight and full cargo cars according to the weight of 
the law the implementation uses heuristic devices for troubleshooting routing freight company. Cement Luang 
Prabang limited by the sweep (Sweep Approach) found that freight can be a vehicle of 13 vehicles to transport 
goods to customers within a distance 2,704.8 (km) in one day rest accurate delivery in the following days 
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1. บทน า 
 

ปจัจุบนัสภาวการณ์ทางเศรษฐกจิในทางอุตสาหกรรมไดเ้จรญิเตบิโตอย่างรวดเรว็ ประกอบดว้ยการผลติ การจดั
จ าหน่าย การจดัส่งบนเวทกีารคา้เสร ีรวมถงึความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลย ีและการเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็ในดา้นต่างๆ 
ทีส่่งผลใหก้ารด าเนินธุรกจิ ในภาคอุตสาหกรรมต่างๆ มกีารแ ข่งขนักนัอย่างรุนแรงมากขึน้ เกดิธุรกจิใหม่ๆ มากมาย 
กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส ์นบัไดว้่าเป็นปจัจยัทีส่ าคญัมสี่งผลต่อความส าเรจ็ หรอืลม้เหลวขององคก์รเน่ืองจากการจดัการโลจิ
สตกิสท์ีด่ ีจะส่งผลต่อประสทิธภิาพการด าเนินงานการวางแผนงาน ต้นทุนต ่า และสามารถตอบสนองความต้องก ารของ
ลกูคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม [1] การกระจายสนิคา้สามารถเชื่อมโยงลกูคา้เขา้กบัห่วงโซ่อุปทาน การกระจายสนิคา้เป็นกจิกรรม
ทีส่ าคญัยิง่ ซึง่จะมอีทิธพิลต่อทัง้ความจงรกัภกัดขีองลกูคา้ และสมรรถนะของห่วงโซ่อุปทานโดยรวม ซึง่การกระจายสนิคา้
ยงัประกอบไปดว้ยกจิกรรมอื่นๆ เช่น กระบวนการสัง่ซือ้ การด าเนินงานเกีย่วกบัศนูยก์ระจายสนิคา้ การจดัเกบ็ การควบคุม 
และการส่งมอบสนิคา้คงคลงั เป็นต้น [2] ซึง่ห่วงโซ่อุปทานเริม่ต้นจากลกูคา้ การตดัสนิใจของลกูคา้ทีม่ต่ีอสนิคา้ หรอืบรกิาร 
การส่งมอบ และการชื่นชมในบรกิารต่างๆ จะช่วยใหอ้งคก์รสามารถก าหนดลกัษณะของห่วงโซ่อุปทาน และความจ าเป็นใน
การปรบัปรุงประสทิธภิาพ และสามารถจดัสรรทรพัยากร แต่ละกจิกรรมต่างๆ ทีด่ าเนินงานประสานเชื่อมโยงเขา้ดว้ยกนัได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ และประสทิธผิล สามารถสรา้งก าไร และผลประกอบการใหอ้งคก์รดยีิง่ขึน้ในอนาคต 
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สาธารณรฐัประชาธปิไ ตยประชาชนลาวเป็นประเทศในภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ ซึง่ตัง้อยู่บนใจกลางของ
คาบสมุทรอนิโดจนี มชีายแดนทางดา้นทศิเหนือตดิกบัประเทศจนี ทางดา้นทศิใต้ตดิกบัประเทศกมัพชูา ทางดา้นทศิ
ตะวนัออกตดิกบัประเทศเวยีดนาม  ทางดา้นตะวนัตกตดิกบัประเทศไทย และประเทศพม่า ซึง่พื้ นทีส่่วนใหญ่เป็นทีร่าบสงู 
และภูเขา การคมนาคมขนส่งของประเทศไดแ้บ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ การขนส่งทางบก การขนส่งทางน ้า การขนส่ง
ทางอากาศ เขา้เป็นสมาชกิของอาเซยีน พรอ้มกบัประเทศพม่า วนัที ่23 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ซึง่มวีตัถุประสงค ์เพื่อบรรลุ
เป้าหมายของการพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกจิทีไ่ดว้างไว ้ประกอบดว้ย 1) ความต้องการทางดา้นการเมอืง และ
ความมัน่คง 2) ความต้องการพฒันาทางดา้นเศรษฐกจิ 3) ความต้องการพฒันาทางดา้นสงัคม [3]  

บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั เป็นอุตสาหกรรมทีผ่ลติปนูซเีมนต์ ทีม่ทีีต่ ัง้อยู่ในแขวงหลวง พระบาง ก่อตัง้
ขึน้เมื่อปี พ .ศ. 2541 โดยการร่วมทุนระหว่างนกัธุรกจิชาวจนี ซึง่มอีตัราความสามารถในการผลติ ปนูซเีมนต์ เท่ากบั 
255,500 ตนัต่อปี หรอืประมาณ 700 ตนัต่อวนั และกระจายสนิคา้ทัง้หมด 8 แขวง ทัว่ภาคเหนือของประเทศ ในแขวงหลวง
พระบาง การขยายตวั และ การเจรญิ เตบิโตทางเศรษฐกจิทีม่อีย่างต่อเน่ือง มคีวามจ าเป็นทีภ่าคธุรกจิต้องมกีารพฒันา
ตวัเองใหส้ามารถแข่งขนั และยกระดบัการบรกิารใหม้ปีะสทิธภิาพ ปจัจุบนัการวางแผนจดัเสน้ทางการเดนิเพื่อกระจาย
สนิคา้ พบว่า ยงัมกีารบรรทุกสนิคา้เกนิน ้าหนกัทีก่ฎหมายก าหนด การบรกิารจดัการความ ต้องการของลกูคา้ยงัไม่สามารถ
รวบรวม และจดัการอย่างเป็นระเบยีบ ขาดเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารจดัการ ซึง่การบรหิารจดัการขนส่งยงัไม่มี
ประสทิธภิาพตามนโยบายทีผู่บ้รหิารมากนกั ซึง่ค่าใชจ้่ายต้นทุนทีพ่บส่วนใหญ่มาจากการด าเนินงานทางการขนส่ง ในการ
กระจายสนิคา้ ซึง่กา รวางแผนจดัเสน้ทางขนส่งยงัอาศยัประสบการณ์ ความถนดั ในการวางแผนจดัเสน้ทาง ทัง้เอกสาร
ค าสัง่ชือ้ยงัไม่มกีารบรหิารจดัการทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร ไม่มเีทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่หมาะสมส าหรบัการท าธุรกจิ และการ
ขนส่งไม่มแีบบแผนทีแ่น่นอนชดัเจน การสัง่ชื่อในแต่ละครัง้เพยีงแค่ รบัค าสัง่ซือ้จากโทรศพัท ์ [4] จากการขนส่งทีม่ี
ทรพัยากรอย่างจ ากดั โดยเฉพาะ บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั มศีนูยก์ระจายสนิคา้เพยีง 1 แห่ง และในแต่ละวนั
จ าเป็นต้องส่งมอบสนิคา้ใหค้รบทัง้หมด 40 รา้นคา้ ภายใต้ขอ้จ ากดัของเวลาในการขนส่ง ความสามารถในการบรรทุก 
ยานพาหนะทีม่อีย่างจ ากดั ต้นทุนการด าเนินงาน และการตอบสนองต่อความพงึพอใจของลกูคา้  

อน่ึงบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั กระจายสนิคา้ทางบกโดยอาศยัรถบรรทุก ขณะเดยีวกนัเสน้ทางภายใน
แขวงหลวงพระบาง เป็นถนนเสน้เลก็ๆ และ คบัแคบ ซึง่ถนนทีจ่ ากดั และไม่ไดร้บัการพฒันาปรบัปรุงมาตรฐาน ซึง่ไม่
เหมาะส าหรบัรถขนส่งประเภทรถพ่วง และกึง่พ่วง บรษิทัจงึใชร้ถขนาด10 - 12 ลอ้ ทีส่ามารถจราจรไดส้ะดวกในการขนส่ง 
ทัง้รา้นคา้ส่วนมากไม่มสีถานทีส่ าหรบัใชใ้นการโหลดสนิคา้ลง และการขนส่งสนิคา้มเีฉพาะภายในแขวงหลวงพระบาง
เท่านัน้ ส่วนลกูคา้ทีอ่ยู่ต่างเมอืงยงัไม่สามารถส่งสนิคา้ใหล้กูคา้ได ้เน่ืองจากยงัมบุีคลากร และยานพาหนะไม่เพยีงพอ  และ
จากการเป็นเมอืงมรดกโลกของแขวงหลวงพระบางท าใหก้ารวางแผนการขนส่งสนิคา้เป็นไปดว้ยความล าบากท าใหเ้กดิ
ต้นทุนค่าใชจ้่ายในการขนส่งเพิม่ขึน้ เน่ืองจากสภาพทางกายภาพเสน้ทางยงัไม่เหมาะสมกบัยานพาหนะขนาดใหญ่ 

จากการกระจาย และการส่งมอบสนิคา้โดยทางบกดว้ยรถบรรทุกมบีทบาทในการด าเนินงานของภาคธุรกจิ ซึง่เป็น
กจิกรรมพืน้ฐานทีส่ าคญัในโซ่อุปาทานเป็นตวักลาง และเป็นกลไกส าคญัในการ น าส่งคุณค่าทัง้ทีเ่ป็นตวัสนิคา้ และ 
การบรกิารสู่ลกูคา้ไดต้ามก าหนด จากสภาพ และปญัหาการด าเนินงานการขนส่งสนิคา้ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง 
จ ากดั ทีเ่กดิขึน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาการวางแผนจดัเสน้ทางเดนิรถ เน่ืองจากการวางแผนเป็นส่วนหน่ึงของ
กจิกรรมดา้นโลจสิตกิส ์ซึง่ผูว้จิยัเป็นอาจารยป์ระจ าสาขาวชิาเ ทคโนโลยโีลจสิตกิส ์คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
สุภานุวงศ ์แขวงหลวงพระบางสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว จงึใหค้วามสนใจในการศกึษา แนวทางการจดั
เสน้ทางเดนิรถขนส่งสนิคา้ดว้ยวธิฮีวิรสีตกิของ บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั เพื่อน าไปพฒันาเป็นแนวทางในการ
เพิม่ประสทิธภิาพในการวางแผนการจดัเสน้ทางการขนส่ง ทีเ่ป็นรปูธรรม ทัง้ยกระดบัความสามารถ และการบรกิารแข่งขนั
ดา้นการขนส่งสนิคา้ใหด้ยีิง่ขึน้ 
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2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 

1. เพื่อศกึษาสภาพ และปญัหาของการจดัเสน้ทางการเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ในแขวง
หลวงพระบาง  

2. เพื่อหาแนวทางการแกป้ญัหาการจดัเสน้ทางการเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ในแขวงหลวง
พระบาง  
 

3. วิธีการด าเนินการวิจยั 
 

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการ หวัหน้างาน ของบรษิทัปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั จ านวน 2 
คน บรษิทัผูร้บัเหมาขนส่ง ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการ หวัหน้างาน จ านวน 2 คนและรา้นคา้ปลกี ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง 
จ ากดั ในแขวงหลวงพระบาง จ านวน 40 แห่งรวมทัง้หมด 44 คน [5]  

ขัน้ที ่1 ศกึษาเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ในการด าเนินงานเกีย่วกบัแนวทางการจดัเสน้ทางการขนส่งโดยใชว้ธิี
ฮวิรสิตกิส ์เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในกระบวนการ และวธิทีีจ่ะน ามาใชใ้นการจดัเสน้ทางในการขนส่ง ของบรษิทั ปนูซเีมนต์
หลวงพระบาง จ ากดั โดยศกึษาเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัแนวคดิ  การขนส่งทางบก กฎหมายจราจรทางบก และ
กฎหมายการขนส่งทางบก ของสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาว เพื่อน ามาสงัเคราะหเ์ป็นกรอบความคดิในการวจิยัที่
เหมาะสม ประกอบดว้ย 1) สภาพการจดัเสน้ทางเดนิรถ 2) การเลอืกใชว้ธิฮีวิรสิตกิส ์ 3) ปญัหาการจดัเสน้ทางเดนิรถ  และ 
4) การด าเนินงานขนส่งของบรษิทั 

ขัน้ที ่2 สรา้งกรอบแนวคดิในการศกึษาปญัหา และแนวทางวางแผนการจดัเสน้ทางเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์
หลวงพระบาง จ ากดั โดยประมวลเอกสารขัน้ที ่1 และศกึษาสภาพปญัหา และปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งในการจดัส่งสนิคา้ของบรษิทั 
ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ซึง่ไดป้ระยุกต์แนวคดิการศกึษาศกัยภาพของกา รขนส่งสนิคา้ ส าหรบัแนวคดิ  ทฤษฎีและ
เอกสารที ่เกีย่วขอ้ง ประกอบดว้ย 1) สภาพการจดัเสน้ทางเดนิรถ 2) การเลอืกใชว้ธิฮีวิรสิตกิส ์3) ปญัหาการจดัเสน้ทางเดนิ
รถ และ 4) การด าเนินงานขนส่งของบรษิทั 

ขัน้ที ่3 ออกแบบ และวเิคราะหว์ธิฮีวิรสิตกิส ์เพื่อจดัเสน้ทางการขนส่งของ บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระ บาง จ ากดั   
โดยสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวม วเิคราะหข์อ้มลู และทดลองวางแผนจดัเสน้ทางเดนิรถ ดงัน้ี 

1.  สมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ รวบรวมขอ้มลูจากการศกึษาเอกสาร และประสบการณ์ของผูป้ระกอบการ เพื่อสรา้ง
กรอบค าถามทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็วจิยั แลว้น าไปสมัภาษณ์ผู้ ประกอบการ เพื่อเกบ็ขอ้มลูเพิม่เตมิดา้นการวางแผนจดั
เสน้ทางการขนส่ง โดยเลอืกผูป้ระกอบการแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งในการขนส่งสนิคา้  
เมื่อครบประเดน็ ผูป้ระกอบการใหค้วามคดิเหน็เพิม่เตมิในประเดน็ส าคญัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเชื่อมโยงข้ อมลูใหเ้ป็นภาพรวมที่
เป็นประโยชน์ต่อการสรา้งกรอบค าถามในการเกบ็ขอ้มลูภาคสนาม และประมวลขอ้มลูทีไ่ ดจ้ากการศกึษาเอกสาร และ
สมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญมาวเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) โดยพจิารณาตามกรอบแนวคดิเบื้องต้น  

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ผูว้จิยัศกึษาเอกสาร และสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ เพื่อน าแนวคดิมาสรา้งเป็นเครื่องมอืใน
การเกบ็ขอ้มลูภาคสนาม ดงัน้ี 1) แบบสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ค าถามสภาพ และปญัหาของการจดัการขนส่งสนิคา้   
2) แบบสงัเกตภาคสนาม  3) อุปกรณ์ภาคสนาม เช่น เครื่องบนัทกึเสยีง กลอ้งถ่ายภาพ 4) เครื่องมอืเกบ็ก าข้ อมลูดา้น
ระยะทาง และเวลาไดใ้ช ้Google Map ผูว้จิยัด าเนินการรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบั สภาพการจดัเสน้ทางการขนส่งจากเอกสาร 
งานวจิยั และการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ และสรา้งแนวค าถามเกีย่วกบัการจดัเสน้ทางการขนส่งทีส่่งผลต่อการรบัรู ้
ความรูส้กึ ความคดิ การเรยีนรู ้ทศันคติต่อสถานประกอบการ 

แบบสงัเกตภาคสนาม สรา้งกรอบการสงัเกตจากขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการศกึษาเอกสาร และการสมัภาษณ์
ผูป้ระกอบการครอบคลุมประเดน็ทีศ่กึษา ไดแ้ก่ 1) การด าเนินงานในการขนส่งสนิคา้ ไดแ้ก่ 1.1) รา้นคา้ปลายทางที่
ใหบ้รกิาร 1.2) สนิคา้ทีต่้องการและจ านวนสนิคา้ทีข่นไปในแต่ละเทีย่ว และขนาดของสนิคา้ 1.3) ขอ้มลูจ านวนรถ และขนาด
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ของรถทีใ่ชใ้นการขนส่ง และขนาดของรถทีใ่ชใ้นการขนส่ง  2) รา้นคา้ทีใ่หบ้รกิาร และระยะทางระหว่างรา้นคา้  3) การระบุ
ค่าใชจ้่ายของทรพัยากร ไดแ้ก่ 3.1) เงนิเดอืนพนกังาน  3.2) สวสัดกิาร ประกอบดว้ย มเีงนิช่วยเหลอืคลอดบุตร ประกนั
อุบตัเิหตุระหว่างทีท่ างานรบัผดิชอบค่าใชจ้่ายและค่ารกัษาพยาบาลญาต ิช่วยเหลอืเงนิในการจดังานตามประเพณี 3.3) ค่า
ประกนัภยัรถขนส่ง4) ประเภทของสนิคา้ในการขนส่ง  5) ทรพัยากรของฝา่ยขนส่งเป็นการจา้งงานของบรษิั ท ปนูซเีมนต์
หลวงพระบาง จ ากดั เป็นการระบุทรพัยากรของฝา่ยขนส่งของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั  

ผูว้จิยัท าการเกบ็ขอ้มลู และการวเิคราะหข์อ้มลูของการจดัเสน้ทางการเดนิรถขนส่งปนูของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวง
พระบาง จ ากดั โดยการเกบ็ขอ้มลู มรีายละเอยีด ดงัน้ี 1) ขอ้มลูรา้นคา้ปลายทาง สนิคา้ทีต่้องการและจ านวนสนิคา้ทีข่นไป
ในแต่ละเทีย่ว 2) ขอ้มลูน ้าหนกั (กโิลกรมั) และขนาด (กวา้งxยาวxสงู) ของสนิคา้ (หน่วยเป็นเมตร) 3) ขอ้มลูจ านวนรถทีใ่ช้
ในการขนส่ง (หน่วยเป็นคนั ) 4) ขอ้มลูจ านวนขนาดของรถทีใ่ชใ้นการขนส่ง (หน่วยเป็นเมตร ) 5) ข้อมลูจ านวนรา้นคา้ 
(หน่วยเป็นแห่ง ) 6) ขอ้มลูระยะทางระหว่างบรษิทั (กโิลเมตร ) 7) การระบุค่าใชจ้่ายของทรพัยากร ไดแ้ก่ 7.1) เงนิเดอืน
พนกังาน  7.2) สวสัดกิาร ประกอบดว้ย  มเีงนิช่วยเหลอืคลอดบุตร ประกนัอุบตัเิหตุระหว่างทีท่ างานรบัผดิชอบค่าใชจ้่าย  
และค่ารกัษาพยาบาลญาติ  ช่วยเหลอืเงนิในการจดังานตามประเพณีและ 7.3) ค่าประกนัภยัรถขนส่ง  เพื่อน ามาวเิคราะห์
ขอ้มลู และศกึษาวธิกีารวางแผนจดัเสน้ทางการเดนิรถรปูแบบฮวิรสิสต์กิส ์ (Heuristic Method) ดว้ยวิธกีารกวาด (Sweep 
Approach) ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั 

ขัน้ที ่4 ยนืยนัผลการวเิคราะหว์ธิฮีวีรสิตกิ เพื่อจดัเสน้ทางการขนส่งบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั โดยการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) จากการทดลองวางแผนจดัเสน้ทางการขนส่งดว้ยวธิฮีวิรสิตกิส ์ทีผ่่านการแกไ้ขจากอาจารย ์
ทีป่รกึษา และผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบความถูกต้องในวธิี  ข ัน้ตอน และกระบวนการดว้ยวธิฮีวิรสิตกิส ์โดยผ่าน
ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 7 ท่าน ประกอบดว้ย ผูจ้ดัการ หวัหน้างาน ผูร้บัผดิชอบโดยตรง ทีม่ปีระสบการณ์มากกว่า 5 ปีขึน้ไป 
โดยการจดัสนทนากลุ่ม ใหค้ าแนะน าในการจดัเสน้ทางการขนส่งสนิคา้ เพื่อยนืยนั และมมีตเิสนอแนะในการวางแ ผนจดั
เสน้ทางการขนส่งสนิคา้รปูแบบฮวิรสิตกิ ดว้ยวธิกีารกวาด (Sweep Approach)  

ขัน้ที ่5 สรุปแนวทาง และขอ้เสนอแนะ การวางแผนการจดัเสน้ทางเดนิรถขนส่งสนิคา้รปูแบบฮวิรสิตกิ ดว้ยวธิกีาร
กวาด (Sweep Approach) ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั  จากขอ้มลูการสนทนากลุ่ ม และน าผลไปพจิารณา
ความเป็นไปไดใ้นการแกป้ญัหาในการจดัเสน้ทางเดนิรถดว้ยวธิฮีวิรสิตกิ พรอ้มทัง้แหล่งทีม่าของปญัหา และน าผลดงักล่าว 
มาปรบัปรุงพฒันาการวางแผนการจดัเสน้ทางเดนิรถในการขนส่งสนิคา้ และเสนอแนะความเป็นไปไดท้ีถู่กต้องเหมาะสม 
และเป็นประโยชน์ต่อสถานประกอบการทีจ่ะน าไปใชไ้ดอ้ย่างแทจ้รงิ 
 

4. ผลการวิจยั 
 

การวเิคราะหข์อ้มลูการวจิยัเรื่อง แนวทางการจดัเสน้ทางเดนิรถขนส่งสนิคา้ดว้ยวธิฮีวิรสีตกิของบรษิทั ปนูซเีมนต์
หลวงพระบาง จ ากดั ผูว้จิยัเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

1. สภาพ และปญัหาการขนส่งของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ซึง่จากการสมัภาษณ์ขอ้มลูการสมัภาษณ์ 
คุณบวัพรรณ ทองสวรรค ์ผูจ้ดัการบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั และ คุณ ค าเสาร ์ศรลีชิยั ผูจ้ดัการฝา่ยจดัส่ง
สนิคา้ พบว่า 1) การวางแผนจดัเสน้ทางขนส่งยงัอาศยัประสบกา รณ์ และความช านาญมากกว่า รปูแบบทีช่ดัเจน 2) การ
วางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนดปรมิาณความต้องการของลกูคา้ไวล้่วงหน้า 3) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารจดั
กลุ่ม และแบ่งกลุ่มลกูคา้ในตารางการเดนิรถ 4) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารคดัเลอืกลกูคา้จา กระยะทางทีใ่กล้
คลงัสนิคา้ทีสุ่ด  5) การวางแผนจดัเสน้ทาง ยงัไม่มกีารก าหนดวนั เวลา รบัส่งสนิคา้ทีแ่น่นอน และชดัเจน และ 6) การ
วางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนดปรมิาณ และน ้าหนกัตามทีก่ฎหมายก าหนด  ซึง่การน าวธิกีารกวาด (Sweep 
Approach) มาใชว้างแผนท าใหไ้ดข้ ัน้ตอนในการวางแผนจดัเสน้ทางทีเ่ป็นรปูธรรม ตามภาพ 1.1  
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ภาพท่ี 1.1 แสดงขัน้ตอนการวางแผนจดัเสน้ทางขนส่งสนิคา้ 
 

2. ผลการสนทนากลุ่ม การวางแผนจดัเสน้ทางขนส่งสนิคา้ เพื่อหาแนวทางการวางแผนจดัเสน้ทางการเดนิรถของ
บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ไดแ้ก่  

2.1 ก าหนดความต้องการสัง่ซือ้ลกูคา้ทีเ่ป็นการก าหนดความต้องการล่วงหน้า และปรมิาณความต้องการขัน้ต ่า
ช่วยใหก้ารบรหิารจดัการวางแผนเสน้ทางไดส้ะดวก และรวดเรว็ เน่ืองจากมคีวามต้องการของลกูคา้ล่วงหน้า และมปีรมิาณ
ทีแ่น่นอนท าใหเ้หน็ปรมิาณความต้องการทัง้หมดไดโ้ดยง่าย และสา มารถจดัการวางแผนล่วงหน้าท าใหเ้กดิประสทิธภิาพ
การจดัส่งทีร่วดเรว็ขึน้ โดยก าหนดจากการพยากรณ์ ขอ้มลูสถติทิีผ่่านมาในอดตี 

2.2 ก าหนดการจดัส่งสนิคา้โดยใชค่้าเฉลีย่ เน่ืองจากสามารถแกป้ญัหาเรื่องสนิคา้ทีต่กคา้ง ซึง่เฉลีย่กไ็ม่มาก
เพราะความต้องการสนิคา้ในแขวงหลวงพระบางมคีวามต้องการทีไ่ม่ผนัผวนมาก ซึง่สามารถใชป้รมิาณค่าเฉลีย่ในการจดัส่ง
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สนิคา้โดยใชข้อ้มลูในอดตีในการพยากรณ์ยอดขายท าใหเ้หน็ปรมิาณความต้องการทัง้หมดไดโ้ดยง่าย และสามารถจดัการ
วางแผนล่วงหน้าท าใหเ้กดิประสทิธภิาพการจดัส่งทีร่วดเรว็ขึน้ 

2.3 ก าหนดใหร้ะบุรายละเอยีดของลกูคา้ลงในตารางขนส่งสนิคา้ เน่ืองจากสามารถเหน็จ านวนลกูคา้ทีต่้องจดัส่งใน
แต่ละวนัมปีรมิาณมากน้อยเพยีงใดเหมาะสมกบัยานพาหนะทีพ่รอ้มใหบ้รกิารหรอืไม่ เพื่อใหส้ามารถจดัการวางแผนไดล้่วงหน้า
ทัง้หมดไดโ้ดยง่าย ทัง้สามารถจดัการวางแผนล่วงหน้า และการวางแผนใหเ้กดิประสิทธภิาพจดัส่งทีร่วดเรว็มากยิง่ขึน้ 

2.4 ก าหนดไม่แทรกความต้องการของลกูคา้แทรกเขา้มาระหว่างการจดัเสน้ทางขนส่งสนิคา้ เพื่อใหส้ามารถวางแผน
จดัส่งลกูคา้ทีม่ใีนตารางการขนส่งก่อน เป็นการจดัเรยีงล าดบัตามความเหมาะสมกบัยานพาหนะ เพื่อใหส้ามารถจดัการวางแผน
ไดโ้ดยง่าย และการวางแผนใหเ้กดิประสทิธภิาพทีร่วดเรว็มากยิง่ขึน้ ซึง่หากมกีารแทรกเขา้มาระหว่างจดัเสน้ทางควรพจิารณา
ถงึอตัราการบรรทุกของยานพาหนะ และเสน้ทางในการขนส่งทีเ่ป็นเสน้ทางเดยีวกนั หรอืใหจ้ดัส่งในรอบความต้องการถดัไป 

2.5 ก าหนดวนั และเวลา ทีร่บั ส่งสนิคา้ใหแ้น่นอน และชดัเจน เน่ืองจากช่วยในการบรหิารจดัการรอบการจดัส่ง
สนิคา้แต่วนั เพื่อใหเ้กดิการใชย้านพาหนะทีคุ่ม้ค่า และเกดิประโยชน์มากทีสุ่ด ทัง้วางแผนบรหิารจดัการยานพาหนะเพื่อ
ความสอดคลอ้งกบัความต้องการ กรณีทีม่งีาน หรอืเทศกาลทีส่ าคญั และสามารถบรหิารจดัการในรอบการขนส่งแต่ละ วนั
อย่างมปีระสทิธภิาพ 

2.6 ก าหนดคดัเลอืกลกูคา้จากระยะทางทีใ่กลค้ลงัสนิคา้มากทีสุ่ด เป็นจุดเริม่ในการส่งของการจดัส่งสนิคา้ในแต่
ละกลุ่มเสน้ทางทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นตารางการขนส่งสนิคา้ และใชแ้รงงานในการเคลื่อนยา้ยสิน้คา้ เพื่อใหเ้กดิการใชเ้สน้ทาง
โดยรวมสัน้ทีสุ่ดในแต่ละเสน้ทางการขนส่ง และเกดิค่าใชจ้่ายทีเ่หมาะสมในการด าเนินงานการจดัส่งสนิคา้ 

2.7 ก าหนดใหแ้ปลงค่าความต้องการสนิคา้เป็นปรมิาณน ้าหนกั หรอืปรมิาตรความต้องการสนิคา้ทัง้หมด 
ทีเ่หมาะสมกบัขนาดปรมิาตร และน ้าหนกัรถทีเ่ป็นไปตามกฎหมายก าหนด ซึง่บางครัง้จ าเป็นต้องพจิารณาทางดา้นสภาพ 
และกายภาพเสน้ทางการคมนาคมขนส่งทางหลวงพระบาง 

2.8 ก าหนดใหบ้รรทุกขนส่งสนิคา้ปรมิาณน ้าหนกัตามที่ กฎหมาย ก าหนด และบรรทุกสนิคา้แบบเตม็คนั ซึง่
บางครัง้จ าเป็นต้องพจิารณาทางดา้นสภาพ และกายภาพเสน้ทางการคมนาคมขนส่ งทางหลวงพระบาง เพื่อเป็นการใช้
ประโยชน์จากยานพาหนะใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด และเป็นการประหยดัต่อขนาด ท าใหต้้นทุนการขนส่งลดลง 
 

5. การอภิปรายผล 
 

จากการวจิยัในครัง้น้ี โดยมวีตัถุประสงค ์คอื 1) เพื่อศกึษาสภาพ  และปญัหาของการจดัเสน้ทางการเดนิรถของ
บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ในแขวงหลวงพระบาง ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็มาอภปิราย ดงัน้ี 

1 สภาพ และปญัหาการจดัเสน้ทางการเดนิรถของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั ในแขวงหลวงพระบาง 
ดงัน้ี 1) การวางแผนจดัเสน้ทางขนส่งยงัอาศยัประสบการณ์ และความช านาญมากกว่า รปูแบบทีช่ ัดเจน 2) การวางแผนจดั
เสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนดปรมิาณความต้องการของลกูคา้ไวล้่วงหน้า 3) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารจดักลุ่ม และ
แบ่งกลุ่มลกูคา้ในตารางการเดนิรถ 4) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารคดัเลอืกลกูคา้จากระยะทางทีใ่กลค้ลงัสนิคา้ทีสุ่ด  
5) การวางแผนจดัเสน้ทางยงัไม่มกีารก าหนดวนั เวลา รบัส่งสนิคา้ทีแ่น่นอน และชดัเจน และ 6) การวางแผนจดัเสน้ทางยงั
ไม่มกีารก าหนดปรมิาณ และน ้าหนกัตามทีก่ฎหมายก าหนด 

2. แนวทางการแกไ้ขปญัหาการจดัเสน้ทางการขนส่งสนิคา้ของ บรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั โดยฮวิริ
สตกิสด์ว้ยรปูแบบวธิกีารแบบกวาด (Sweep Approach) ซึง่ผูว้จิยัสามารสรุปผล ดัง่น้ี  

1. การสัง่ซือ้ลกูคา้ทีเ่ป็นการก าหนดความต้องการล่วงหน้า และปรมิาณความต้องการขัน้ต ่าช่วยใหก้ารบรหิาร
จดัการวางแผนเสน้ทางไดส้ะดวก และรวดเรว็ เน่ืองจากมคีวามต้องการของลกูคา้ล่วงหน้า สอดคลอ้งกบั [6] ไดศ้กึษาถงึ วธิฮีวี
รสิตกิสก์ารแทรกส าหรบัปญัหาจดัเสน้ทางสนิคา้ภายไดเ้งื่อนไข กรอบเวลา ขอ้จ ากดัเวลาการท างาน และปรมิาณการขนส่งผนั
แปรง มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันาวธิฮีวิรสิตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทางขอส่งสนิคา้ไปยงัลกูคา้หลายรายทีม่เีงื่อนไขกรอบเวลา 
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(Time windows) ขอ้จ ากดัเวลาการท างาน (Shift time limit) และปรมิาณการขนส่งผนัแปรง (Variable delivery volume) โดยมี
วตัถุประสงคห์ลกั คอื การจดัเสน้ทางทีก่่อใหเ้กดิผลประโยชน์สงูสุด 2) ปญัหาทีใ่ชใ้นการทดสอบโปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าหรบั
วธิฮีวิรสิตกิสท์ีพ่ฒันาขึน้ เพื่อหาเสน้ทางการเดนิรถทีจ่ะก่อใหเ้กดิผลประโยชน์สงูสุด ภายใต้สมมตฐิาน และ เงื่อนไข คอื กรอบ
เวลา ขอ้จ ากดัเวลาท างาน และปรมิาณการขนส่งผนัแปร โดยมลีกูคา้หลายรายและมที่ารถเดีย่วตัง้อยู่คลงัสนิคา้  

2. การจดัส่งสนิคา้โดยใชค่้าเฉลีย่ เน่ืองจากสามารถแกป้ญัหาเรื่องสนิคา้ทีต่กคา้ง ซึง่เฉลีย่กไ็ม่มากเพราะความ
ต้องการสนิคา้ในแขวงหลวงพระบางมคีวามต้องการทีไ่ม่ผนัผวนมาก ซึง่สามารถใชป้รมิาณค่าเฉลีย่ในการจดัส่งสนิคา้โดยใช้
ขอ้มลูในอดตีในการพยากรณ์ยอดขายท าใหเ้หน็ปรมิาณความต้องการทัง้หมดสอดคลอ้งกบั [7] ไดศ้กึษาถงึวธิ ี
ฮวิรสิตกิส ์ส าหรบัปญัหากา รจดัเสน้ทางยานพาหนะทีม่สีนิคา้หลายชนิด กรณีศกึษา โรงงานน ้าดื่ม น ้าแขง็ ลานทอง  
มวีตัถุประสงค ์1) เพื่อศกึษาวธิกีารจดัเสน้ทางยานพาหนะส าหรบัขนส่งน ้าแขง็น ้าดื่มของโรงงานน ้าแขง็น ้าดื่ม ลานทอง โดยมี
ระยะทางรวมต ่าสุด ภายใต้เงื่อนไขความต้องการของลกูคา้แต่ละรายไม่แ น่นอน 2) ประยุกต์ใชฮ้วิรสิสตกิสโ์ดยวธิ ี Greedy 
Randomized Adaptive Search Procedures; GRASP เพื่อจดัเสน้ทางยานพาหนะ 3) วดัประสทิธภิาพของฮวิรสิตกิสโ์ดย
เปรยีบเทยีบผลทีไ่ดจ้ากการจดัเสน้ทางโดยวธิฮีวิรสิตกิสก์บัการจดัเสน้ทางแบบเดมิของโรงงานกรณีศกึษา 4) ไดเ้สน้ทาง
ยานพาหนะใหม่ทีร่ะยะทางขนส่งสนิคา้ลดลงจากเดมิ ผลการวจิยั พบว่า ความจุของยานพาหนะมจี านวนจ ากดั ในการขนส่ง
สนิคา้แต่ละชนิดกระบวนการท างานของ GRASP แบ่งเป็น 2 ระยะคอื ระยะแรก เป็นการสรา้งค าตอบเริม่ต้น (Initial solution 
phase) ซึง่พจิารณาพืน้ทีข่องค าตอบทีเ่ป็นไปไดท้ีไ่ม่ขดัแยง้กบัเงื่อนไข และระยะทีส่องเป็นการปรบัปรุงคุณภาพค าตอบ 

3. การจดัลกูคา้ลงในตารางขนส่งสนิคา้ เน่ืองจากสามารถเหน็จ านวนลกูคา้ทีต่้องจดัส่งในแต่ละวนัมปีรมิาณมาก
น้อยเพยีงใดเหมาะสมกบัยานพาหนะทีพ่รอ้มใหบ้รกิารหรอืไม่ เพื่อใหส้ามารถจดัการวางแผนไดล้่วงหน้าทัง้หมดไดโ้ดยง่าย 
ทัง้สามารถจดัการวางแผนล่วงหน้า และการวางแผนใหเ้กดิประสทิธภิาพจดัส่งทีร่วดเรว็มากยิง่ขึน้สอดคลอ้งกบั  [8] ได้
ศกึษาถงึการจดัเสน้ทางการขนส่งสนิคา้จากจุดส่งเดยีว กรณีเปรยีบเทยีบวธิกีารแบบฮวิรสิตกิส ์และวธิกีารเชงิพนัธุกรรม 
ผูว้จิยัไดท้ าการศกึษา และพฒันารปูแบบวธิกีารหาค าตอบของวธิกีารต่างๆโดยมเีป้าหมายเพื่อใหก้ารจดัเสน้ทางการขนส่ง
สนิคา้มตี้นทุนในการขนส่งทีต่ ่า และในการเปรยีบเทยีบผลการจดัเสน้ทางการขนส่งของวธิกีารแบบฮวิรสิตกิสก์บัวธิกีารเชงิ
พนัธุกรรมไดใ้ชข้อ้มลูตวัอย่างจ านวน 480 ชุดขอ้มลู โดยแบ่งเป็น กรณีจ านวนลกูคา้น้อย, ปานกลาง, มาก, แปรปรวน และ
ปรมิาณความต้องการสนิคา้น้อย, ปานกลาง, มาก, แปรปรวน ซึง่ผลจากการเปรยีบเทยีบ พบว่า วธิเีชงิพนัธุกรรมสามารถ
ลดจ านวนทีใ่ชใ้นการขนส่งได ้10.24 เปอรเ์ซน็ต์ ลดระยะทางในการขนส่ง 10.52 เปอรเ์ซน็ต์  ท าใหต้้นทุนทีใ่ชใ้นการขนส่ง
ลดลง 10.52 เปอรเ์ซน็ต์ ซึง่จะเหน็ว่าวธิกีารเชงิพนัธุกรรมใหผ้ลลพัธท์ีด่กีว่าทุกกรณี 

4. การก าหนดความต้องการของลกูคา้แทรกเขา้มาระหว่างการจดัเสน้ทางขนส่งสนิคา้ เพื่อใหส้ามารถวางแผน
จดัส่งลกูคา้ทีม่ใีนตารางการขนส่งก่อน เป็นการจดัเรยีงล าดบัตามความเหมาะสมกบัยานพาหนะ เพื่อใหส้ามารถจดัการ
วางแผนไดโ้ดยง่าย และการวางแผนใหเ้กดิประสทิธภิาพทีร่วดเรว็มากยิง่ขึน้ สอดคลอ้งกบั [6] ไดก้ล่าวไวว้่า ประเภทของ
ปญัหาการจดัเสน้ทางเดนิรถ สามารถจดัแบ่งไดห้ลายประเภท โดยขึน้อยู่กบัลกัษณะของปญัหา ซึง่ผูป้ระกอบการแต่ละราย
นัน้อาจจะมลีกัษณะของปญัหาทีแ่ตกต่างกนัออกไป เช่น ปญัหาการจดัเสน้ทาง ส าหรบัรถทีก่ าหนดใหร้ถทุกคนัต้องออก 
และกลบัมายงัท่ารถ เท่านัน้ (Single depot) หรอืรถต้องออกจากท่ารถอกีแห่งหน่ึงแต่อาจจะกลบัเขา้สู่ท่ารถอื่นได ้ (Multiple 
depots) หรอืการออกแบบเสน้ทางส าหรบัผูป้ระกอบการทีม่รีถบรกิารเพยีง 1 คนั หรอืออกแบบเสน้ทาง ส าหรบั
ผูป้ระกอบการทีม่รีถบรกิารหลายคนั เวลาทีใ่หบ้รกิาร และความสามารถในการบรรทุกสินคา้รถแต่ละคนัทีไ่ม่เท่ากนั 

5. การก าหนดวนั และเวลา ทีร่บัส่งสนิคา้ เน่ืองจากช่วยในการบรหิารจดัการรอบการจดัส่งสนิคา้แต่วนั เพื่อให้
เกดิการใชย้านพาหนะทีคุ่ม้ค่า และเกดิประโยชน์มากทีสุ่ดสอดคลอ้งกบั [9] ไดศ้กึษาถงึ วธิฮีวีรสิตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทาง
เดนิรถ เพื่อส่งสนิคา้หลายจุดทีม่เีงื่อนไขกรอบเวลาและขอ้จ ากดัเวลาการท างาน มวีตัถุประสงค ์เพื่อ 1) พฒันาวธิฮีวิรสิตกิส์
ส าหรบัการจดัเสน้ทางขนส่งสนิคา้ไปยงัลกูคา้หลายจุดทีม่เีงื่อนไขน ้าหนกัการบรรทุก กรอบเวลา และขอ้จ ากดัเวลาท างาน 
ส าหรบัท่ารถเดีย่ว ในการจดัเสน้ทางเดนิรถส าหรบัการขนส่งสนิคา้ ผลการวจิยัพบว่า การแกป้ญัหาโดยใชว้ธิฮีวิรสิตกิสก์าร
แทรก มกีารพจิารณาเงื่อนไขกรอบเวลา น ้าหนกัการบรรทุก และขอ้จ ากดัเวลาการท างาน แลว้น ามาสรา้งขัน้ตอนวธิทีาง
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คอมพวิเตอร ์ท าใหส้ามารถหาค าตอบทีด่พีอไดภ้ายในเวลาอนัรวดเรว็เสน้ทางการขนส่งทีเ่ป็นไปได้ ขึน้อยู่ตามความ
ต้องการสนิคา้และเวลาส่งสนิคา้ของลกูคา้ เสน้ทางเดนิรถทีเ่ป็นไปไดป้ระกอบดว้ยเวลาออกรถเรว็ทีสุ่ด เวลาออกรถชา้ทีสุ่ด 
เวลามาถงึลกูคา้ไวทีสุ่ด เวลามาถงึลกูคา้ชา้ทีสุ่ดและเวลากลบัมายงัท่ารถ โดยระยะเวลาดารเดนิทางเป็นไปตามแผนการ
ขนส่งและภายใต้ขอ้จ ากดัเวลาการท างานทีก่ าหนด ผลทีไ่ดท้ าใหเ้กดิเวลาการรอคอยน้อยทีสุ่ดใชร้ะยะทางและเวลาเดนิทาง 
โดยรวมในแต่ละเสน้ทางน้อยทีสุ่ด  

6.  การคดัเลอืกลกูคา้จากระยะทางทีใ่กลค้ลงัสนิคา้มากทีสุ่ด เป็นจุดเริม่ในการส่งของการจดัส่งสนิคา้ในแต่ละ
กลุ่มเสน้ทางทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นตารางกา รขนส่งสนิคา้สอดคลอ้งกบั [10] ไดก้ล่าวไวว้่า ปญัหาการจดัเสน้ทางเดนิรถ  เป็น
รปูแบบของปญัหาทีม่ลีกัษณะเฉพาะ เป็นปญัหาในการตดัสนิใจการขนส่งจากทีห่น่ึงไปยงัอกีทีห่น่ึงโดยต้องตดัสนิใจ เพื่อ
เลอืกยานพาหนะ และเสน้ทางต้นทุนทีน้่อยทีสุ่ด หรอืจะเรยีกว่า VRP คอื ชุดเครื่ องมอืในการแกป้ญัหาการขนส่ง ซึง่จะ
ประกอบดว้ยการระบุปญัหาทีเ่กดิขึน้ ออกแบบการแกไ้ขปญัหา และ วธิกีารทีน่ ามาแกไ้ข 

7. การแปลงค่าความต้องการสนิคา้เป็นปรมิาณน ้าหนกั หรอืปรมิาตรความต้องการสนิคา้ทัง้หมดทีเ่หมาะสมกบั
ขนาดปรมิาตร และน ้าหนกัรถทีเ่ป็นไปตามกฎหมายก าหนด และน ้าหนกัรถทีเ่ป็นไปตามกฎหมายก าหนด ซึง่บางครัง้
จ าเป็นต้องพจิารณาทางดา้นสภาพ และกายภาพเสน้ทางการคมนาคมขนส่งทางหลวงพระบางสอดคลอ้งกบั [9] ไดศ้กึษาถงึ
วธิฮีวีรสิตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทางเดนิรถ เพื่อส่งสนิคา้หลายจุดทีม่เีงื่อนไขกรอบเวลาและขอ้จ ากดัเวลาการท างาน ในการจดั
เสน้ทางเดนิรถส าหรบัการขนส่งสนิคา้ ผลการวจิยัพบว่า การแกป้ญัหาโดยใชว้ธิฮีวิรสิตกิสก์ารแทรก มกีารพจิารณาเงื่อนไข
กรอบเวลา น ้าหนกัการบรรทุก และขอ้จ ากดัเวลาการท างาน แลว้น ามาสรา้งขัน้ตอนวธิทีางคอมพวิเตอร ์ท าใหส้ามารถหา
ค าตอบทีด่พีอไดภ้ายในเวลาอนัรวดเรว็เสน้ ทางการขนส่งทีเ่ป็นไปไดข้ึน้อยู่ตามความต้องการสนิคา้และเวลาส่งสนิคา้ของ
ลกูคา้ เสน้ทางเดนิรถทีเ่ป็นไปไดป้ระกอบดว้ยเวลาออกรถเรว็ทีสุ่ด เวลาออกรถชา้ทีสุ่ด เวลามาถงึลกูคา้ไวทีสุ่ด เวลามาถงึ
ลกูคา้ชา้ทีสุ่ดและเวลากลบัมายงัท่ารถ โดยระยะเวลาดารเดนิทางเป็นไปตามแผนกา รขนส่งและภายใต้ขอ้จ ากดัเวลาการ
ท างานทีก่ าหนด ผลทีไ่ดท้ าใหเ้กดิเวลาการรอคอยน้อยทีสุ่ดใชร้ะยะทางและเวลาเดนิทาง โดยรวมในแต่ละเสน้ทางน้อยทีสุ่ด  

8. การบรรทุกขนส่งสนิคา้ปรมิาณน ้าหนกัตามที่ กฎหมายก าหนด และบรรทุกสนิคา้ แบบเตม็คนัจากการแปลง
ค่าความต้องการสนิคา้เป็นปรมิาณน ้าหนกั หรอืปรมิาตรความต้องการสนิคา้ทัง้หมดทีเ่หมาะสมกบัขนาดปรมิาตร และ
น ้าหนกัรถทีเ่ป็นไปตามกฎหมายก าหนด ซึง่บางครัง้จ าเป็นต้องพจิารณาทางดา้นสภาพ และกายภาพเสน้ทางการคมนาคม
ขนส่งทางหลวงพระบาง เพื่อเป็นการใชป้ร ะโยชน์จากยานพาหนะใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด และเป็นการประหยดัต่อขนาด 
ท าใหต้้นทุนการขนส่งลดลงสอดคลอ้งกบั [9] ไดศ้กึษา วธิฮีวีรสิตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทางเดนิรถ เพื่อส่งสนิคา้หลายจุดทีม่ี
เงื่อนไขกรอบเวลาและขอ้จ ากดัเวลาการท างาน มวีตัถุประสงค ์เพื่อ 1) พฒันาวธิฮีวิริ สตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทางขนส่ง
สนิคา้ไปยงัลกูคา้หลายจุดทีม่เีงื่อนไขน ้าหนกัการบรรทุก กรอบเวลา และขอ้จ ากดัเวลาท างาน ส าหรบัท่ารถเดีย่ว  ในการจดั
เสน้ทางเดนิรถส าหรบัการขนส่งสนิคา้ ผลการวจิยัพบว่า การแกป้ญัหาโดยใชว้ธิฮีวิรสิตกิสก์ารแทรก มกีารพจิารณาเงื่อนไข
กรอบเวลา น ้าหนกัการบรรทุก และขอ้จ ากดัเวลาการท างาน แลว้น ามาสรา้งขัน้ตอนวธิทีางคอมพวิเตอร ์ท าใหส้ามารถหา
ค าตอบทีด่พีอไดภ้ายในเวลาอนัรวดเรว็เสน้ทางการขนส่งทีเ่ป็นไปไดข้ึน้อยู่ตามความต้องการสนิคา้และเวลาส่งสนิคา้ของ
ลกูคา้ เสน้ทางเดนิรถทีเ่ป็นไปไดป้ระกอบดว้ยเวลาออกรถเรว็ทีสุ่ด เวลาออกรถชา้ทีสุ่ด เวลามาถงึลกูคา้ไวทีสุ่ด เวลามาถงึ
ลกูคา้ชา้ทีสุ่ดและเวลากลบัมายงัท่ารถ โดยระยะเวลาดารเดนิทางเป็นไปตามแผนการขนส่งและภายใต้ขอ้จ ากดัเวลาการ
ท างานทีก่ าหนด ผลทีไ่ดท้ าใหเ้กดิเวลาการรอคอยน้อยทีสุ่ดใชร้ะยะทางและเวลาเดนิทาง โดยรวมในแต่ละเสน้ทางน้อยทีสุ่ด 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
 

1 ข้อเสนอภายในประเทศ 
ควรค านวณ โครงสรา้งพืน้ฐาน และ เสน้ทางคมนาคม ไดร้บัการพฒันา  และปรบัปรุงจากภาครฐับาล เพื่อใหก้าร

คมนาคมขนส่งดว้ยความสะดวก และรวดเรว็ขึน้ 
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2 ข้อเสนอภาคธรุกิจ 
ควรค านวณการวางแผนการจดัเสน้ทางเดนิรถควรใหค้วามส าคญัในการบรรทุกสนิคา้ แบบเตม็คนั และ การบรหิาร

จดัการความต้องการของลกูคา้ทีช่ดัเจน และ ตกลงร่วมกนัระหว่าง บรษิทั และ ลกูคา้  การบรกิารทีด่ขีองบรษิทัใหล้กูคา้มี
ความเชื่อถอื และ บรกิารมากขึน้ควรใหค้วามส าคญั ดา้นโลจสิตกิส ์เขา้ในการขนส่งสนิคา้ ของบรษิทัใชเ้ทคโนโลยทีีท่นัสมยั
เขา้ในการขนส่งของบรษิทั ใหม้ากขึน้ 

3 ข้อเสนอแนะต่อผู้ท่ีมีความสนใจศึกษาบทวิทยานิพนธ ์
1. ศกึษาต้นทุนการเดนิรถขนส่งสนิคา้ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั 
2. ศกึษาประสทิธภิาพการกระจายสนิคา้ของบรษิทั ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง จ ากดั  
3. ศกึษาการใชโ้ปรแกรมเขา้ช่วยในการค านวณระยะทาง และ ค านวณเวลา ต่อการขนส่งสนิคา้ 
4. ภาคการศกึษาควรศกึษาวธิกีาร รปูแบบใหม่ๆ ทีส่ามารถน าไปแกป้ญัหาในองคก์ร 

 

8. เอกสารอ้างอิง 
 

[1]. จกัษ์ จนัทรประทนิ , 2550, การพฒันาระบบการจดัการคลงัสนิคา้ โดยใชว้ธิี ปฏบิตักิารแบบประสานปรองดอง
ธุรกจิ. วทิยานิพนธป์รญิญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑติจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

[2]. ทวศีกัดิ ์เทพพทิกัษ์, 2550, การจดัการโลจสิตกิส ์และซพัพลายเชน. กรุงเทพฯ: เอก็ซเปอรเ์น็ท. 
[3]. มหา นครอาเซยีน , 2556, อาเซยีนประเทศลาว , Access on January 11, 2016 from: 

http://www.uasean.com/kerobow01/51. 
[4]. ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง, 2558, ขอ้มลูการจดัส่งสนิคา้ประจ าวนั. แขวงหลวงพระบาง อดัส าเนา: ฝา่ยขนส่ง. 
[5]. ปนูซเีมนต์หลวงพระบาง, 2558, ขอ้มลูพนกังาน และรายชื่อลกูคา้. แขวงหลวงพระบาง อดัส าเนา: บญัช.ี 
[6]. อรวสา กอบเกยีรตถิวลิ , 2556, วธิฮีวิรสิตกิสก์ารแทรกส าหรบัปญัหาจดัเสน้ทางสนิคา้คงคลงัภายใต้เงื่อนไข

กรอบเวลา ขอ้จ ากดัเวลาการท างาน และปรมิาณการขนส่งผนัแปร . ปรญิญาวทิยานิพนธว์ศิวกรรมศาสตร
มหาบณัฑติ สาขาวศิวกรรมโยธา คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี. 

[7]. พพิฒัชยั ชอบงาม , 2554, วธิฮีวิรสิตกิส ์ส าหรบัปญัหาการจดัเสน้ทางยานพาหนะทีม่สีนิคา้หลายชนิด 
กรณีศกึษา โรงงานน ้าดื่ม น ้าแขง็ ลานทอง ปรญิญาวทิยานิพนธว์ศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิา
วศิวกรรมอุตสาหการ คณะวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี. 

[8]. พมิพช์นก ท านอง, 2552, การจดัเสน้ทางการขนส่งสนิคา้จากจุดส่งเดยีว กรณีเปรยีบเทยีบวธิกีารแบบฮวิรสิตกิส์
และวธิกีารเชงิพนัธุกรรม ปรญิญาวทิยานิพนธว์ทิยาศาสตรมหาบณัฑิ ต สาขาวชิาเทคโนโลยอีนิเทอรเ์น็ต และ
สารสนเทศ มหาวทิยาลยันเรศวร. 

[9]. ไพรนิ เปลีย่นไพร, 2554, วธิฮีวิรสิตกิสส์ าหรบัการจดัเสน้ทางเดนิรถเพื่อส่งสนิคา้หลายจุดทีม่เีงื่อนไขกรอบเวลา
และขอ้จ ากดัเวลาการท างาน. ปรญิญาวทิยานิพนธว์ศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมโยธา คณะ
วศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุร.ี 

[10]. พงศกร เชมนะศริิ , 2556, การปรบัปรุงประสทิธภิาพในการก่อสรา้งเพื่อประยุกต์การวเิคราะหป์ญัหาการจดั
เสน้ทางส าหรบัยานพาหนะโดยวธิเีมต้าฮวิรสิตกิส์ . ปรญิญาวทิยานิพนธว์ทิยาศาสตรม์หาบณัฑติ สาขาวชิา
วศิวกรรมและการบรหิารการก่อสรา้ง มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่. 

 


