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1. บทนํา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมใชเปนวิธีใหมในการ

สอนหนังสือ ท่ีจริงเกดิขึน้มานานมากแลว โดยสมัยกอนเรียกวา
“การเรียนการสอนแบบถูกโปรแกรม” (programmed learning)
แตอยางไรกต็าม ในปจจบุันน้ีมีอาจารยและนักวิจยัเทคโนโลยี
สารสนเทศหลาย ๆ  ทาน ไดใหความสนใจเปนอยางมาก  อาจมี
สาเหตุจากเหตุผลสองประการท่ีเปนเชนน้ัน  เหตุผลท่ีหน่ึง
อิทธิพลจากเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต  ในปจจุบันผูเรียนอาจไม
ตองไปสถาบนั หรือมหาวทิยาลยัเพ่ือน่ังเรียนในหองเรียนปกติ
นักเรียนสามารถใชคอมพิวเตอรท่ีบานหรือรานอินเทอรเน็ต
(Internet Café) ท่ีมีอยูท่ัวไปใกล ๆ  บาน ซ่ึงถือวาเปนความ
สะดวกอยางมากทีเดียว โดยเฉพาะสําหรับนักศึกษาท่ีอาศัย
อยูตางจงัหวดั หรือผูทํางานประจาํอยูและตองการเรียนตอไป
ดวยเพ่ือพัฒนาความรูของตนเอง  เหตุผลท่ีสอง  เดี๋ยวน้ีการ
สรางเอกสารบนอินเทอรเน็ตสามารถพัฒนาใหมีความสวยงาม
นาสนใจและนาใชมากขึน้ โดยมีการใชรูปภาพสี ภาพเคลือ่นไหว
เสียง และวิดีโอได  (แตตองระวังถาใชวิดีโอเยอะมากจะให
เอกสาร download ชา)   ในความคิดเหน็ของผูเขยีน รูสึกวามี
บางอยางท่ีผูสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมไดคิดหรือ
อาจจะมองขามไป

2. เรือ่งทีส่าํคัญในการวจิยัเกีย่วกบับทเรยีนคอมพวิเตอร
ชวยสอน

2.1 การเรียนการสอนในหองเรียนเปนวิ ธี การท่ี ถือ
เปนประเพณีท่ีใชกันมานาน  โดยอาจารยผูสอนจะกําหนด
วตัถุประสงคของวชิาขึน้ อาจารยจะใหนักศกึษาทําฝกแบบฝกหดั
บอย ๆ  เพ่ือใหเห็นวานักศึกษาเขาใจมากนอยแคไหน บรรลุ
วัตถุประสงคการเรียนหรือไม ซ่ึงอาจารยตองการใหนักศกึษา
รู  จํา และเขาใจมากขึน้   ตวันักศึกษาเองกจ็ะรูวาแนวขอสอบ
จะเปนอยางไร จะตองตอบแบบไหนจึงจะไดคะแนนสูง จึงจะ
ผานวิชาน้ัน ๆ  ไปได  อาจารยสวนมากทราบวา วัตถุประสงค
ในการสอบตองการใหนักศกึษาเขาใจและประยกุตใชงานจาก
ส่ิงท่ีเรียน  ถาอาจารยเปลี่ยนวิธีสอน เชน จากการสอนปกติ
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ไปใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ก็ควรจะเปลี่ยนวิธีการ
สอบดวย  และถาเปลี่ยนวิธีสอบ ความสามารถในการเรียนรู
ของนักศกึษาจะเปลีย่นไปดวย เชน  เม่ือใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน วธิสีอบท่ีใชงาย ๆ  เปนแบบตวัเลอืกก็นาจะใช  แตใน
การสอนแบบวิธีปกติในหองเรียนสวนมาก ลักษณะการสอบ
จะเปนการเขยีนเพ่ือตอบคาํถาม  ในการท่ีจะใหนักศกึษามีผล
การเรียนบรรลวุัตถุประสงคท่ีตั้งไว  สําหรับการเรียนการสอน
ในหองเรียนปกติและวิธีการใชคอมพิวเตอรชวยสอน วิธีการ
สอบวัดผลควรแตกตางกันดวย อาจารยท่ีมีความคิดท่ีจะใช
วิธีสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองคิดใหมาก
เกีย่วกบัแบบวธิสีอบวดัผล

2.2 ในการสอบวัดผลการเรียนหน่ึงคร้ังหรือสองคร้ังกอน
เรียนและหลังเรียน นักศึกษาบางคนอาจไดคะแนนคร้ังท่ีสอง
สูงกวาคะแนนคร้ังแรก ท่ีเปนเชนน้ันอาจเปนเพราะวาการสอบ
คร้ังแรกเสมือนเปนแบบฝกหดัของการสอบคร้ังท่ีสอง ผูเขียน
คิดวา ถาอยากทราบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะมี
ประสิทธิภาพดีกวาการเรียนแบบปกติหรือไม ตองทําการ
เปรียบเทียบคะแนนสอบกอนเรียนและคะแนนสอบหลังเรียน
ของนักศึกษาท่ีใชคอมพิวเตอรชวยสอน กับคะแนนสอบกอน
เรียนและคะแนนสอบหลังเรียน ของนักศึกษาท่ีเรียนแบบ
หองเรียนปกติ

2.3 ถาหากผู วิจัยสนใจท่ีหาประสิทธิภาพของการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยตองคํานึงถึงเวลาใช
สรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวย เพราะวาการออกแบบ
และสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองใชเวลาคอนขาง
นานมาก เน่ืองจากผูวจิยัตองวเิคราะหเน้ือหา เขยีนวตัถุประสงค
ออกแบบและเขียนบทดําเนินเร่ือง (storyboard) การสราง
บทเรียนโดยใชเคร่ืองมือซอฟตแวรหลายอยาง และทายสุด
ตองมีการทดลองใชดวย  โดยทุกบทเรียนยอยจะตองออกแบบ
ใหมีแบบฝกหัด ซ่ึงควรมีการปฏิสัมพันธ (interaction) กับ
นักศึกษาดวย เชน ถานักศึกษาตอบผิดตองมีคําอธิบายวา
ผิดอยางไร และอนุญาตใหนักศึกษาทําแบบฝกหัดใหมไดอีก

2.4 ในการทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะมี
การคดัเลอืกตวัอยางเพ่ือการวจิยัคณุภาพ  หรือหาประสิทธภิาพ
หรือผลสัมฤทธิท์างการเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
นักวิจัยบางคนคิดวาการสุมตัวอยางเปนส่ิงท่ีไมสําคัญนัก
แตอันท่ีจริงแลว การสุมตัวอยางถือวามีความสําคัญมาก
ในการจัดกระบวนการวจิัย นักวจิัยตองกาํหนดประชากร โดย
ตองสุมตัวอยางหลาย ๆ  คร้ัง ในสถาบัน หรือในมหาวิทยาลัย

* อาจารยชาวตางประเทศ ภาควิชาสถิติประยุกต  คณะวิทยาศาสตรประยุกต  สจพ.
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นักวจิยักําหนดประชากรเปนนักศกึษาท่ีเรียนวชิาหน่ึง โดยเนน
เร่ืองความสะดวก ซ่ึงอาจมีนักศึกษาหลาย ๆ คนเรียน และ
นักศกึษาบางคนอาจเรียนเปนหลาย ๆ  กลุม นักวจิยับางคนคดิ
ใชนักศึกษากลุมหน่ึงเรียนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน และเปรียบเทียบกบัอีกกลุมหน่ึงท่ีเรียนแบบปกต ิในการคดิ
เชนน้ันจะตองรูวาไดมีการจดัการกําหนดกลุมนักศกึษาอยางไร
ถาเปนการกําหนดตามลาํดบัอักษรช่ือบางทีอาจใชไดแตบางที
ก็อาจใชไมได อยางในกรณีหลักสูตรตางกัน เชน กลุมหน่ึง
นักศึกษาทุกคนเรียนในหลกัสูตรวิศวกรรมไฟฟา สวนอีกกลุม
หน่ึงนักศึกษาทุกคนเรียนในหลักสูตรชีววิทยา จะใชเปนกลุม
เดียวกันมาทําการวจิัยไมได เพราะวาถาสองกลุมน้ีไดคะแนน
แตกตางกนัเกดิจากวธิเีรียนแตกตางกนั กอ็าจเกดิจากหลกัสูตร
ท่ีแตกตางกนัดวย

3. ขอสรุป
นักวจิัยเทคโนโลยสีารสนเทศ หากสนใจในการพัฒนาและ

ทดสอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  สามารถทําได แตควร

ระวังในการจัดระเบียบวิธีการทําวิจัย เพราะวาวิธีท่ีทําแบบ
งาย ๆ  นาจะเปนวิธีไมถูกตอง ซ่ึงทําใหไดผลออกมาไมเปน
ความจริง

หมายเหตุ
บทความน้ี ดร.การเร็ธ เคลตัน (Dr. Gareth Clayton,

ชาวออสเตรเลีย) ไดพิมพตนฉบับเปนภาษาไทยดวยตนเอง
และขอบคุณ ดร. พยุง มีสัจ รองคณบดีฝายบริหาร คณะ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  สําหรับการพิจารณา อาน และตรวจทาน
ปรับแกไขภาษาไทยใหสมบูรณยิ่งขึ้น

ประวัติผูเขียน
ดร. การเร็ธ เคลตัน ทํางานในตําแหนงอาจารยชาวตาง-

ประเทศ สังกดัภาควชิาสถิตปิระยกุต คณะวทิยาศาสตรประยกุต
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ และเปน
อาจารยสอนพิเศษ  (นอกเวลาราชการ) ท่ี คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศสอนวชิาสถิตแิละวธิกีารวจิยัในเทคโนโลยสีารสนเทศ


